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Cobéan, Alta Verapaz 02 de agosto de 2017.

SENORES:

Miembros de la Comisién de Trabajos de Graduacién, Carrera de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales, Abogado y Notario. Centro
Universitario del Norte -CUNOR-.

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA.

Conforme dictamen de esa honorable comision de fecha catorce de
noviembre de 2016, fui nombrado asesor de Tesis de Grado del estudiante
GUSTAVO ADOLFO RIVERA CAJBON, carmné niimero 200844163, ¥ en esa
calidad me permito dictaminar de la manera siguiente:

La tesis cuyo tema es “LA POTESTAD JURIDICA DE LA INSPECCION
DE TRABAJO PARA EL COBRO Y REQUERIMIENTO DEL PAGO DE
MULTAS IMPUESTAS A PATRONOS EN PROCEDIMIENTOSB
ADMINIBSTRATIVOE EN l:nB.ﬁ.l, ALTA VERAPAZ", resulta de sumo interés
para los trabajadores, empleadores, estudiantes de la carrera de Ciencias
Juridicas y Sociales, laborantes de la Inspeccion General de Trabajo v sus
respectivos delegados ¢ Inspectores. El ponente utilizd la metodologia
adecuada, realizd investigacidon de campo, investigd y se auxilio de bibliografia
actualizada, atendid mis recomendaciones y sugerencias, resultado una
importante aportacion.,

Por lo anterior, considero que ¢l tghbajo pres ﬂtﬂdﬂ relne jus reqms::tns
reglamentarios para ser discutido en
con dictamen favorable.

Atentamente:

Colegiado 7,905
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2017, fui nombrada revisora de Tesis de Grado del estudiante GUSTAVO ADOLFO
RIVERA CAJBON, camé nimero 200844163, y en esa calidad me permilo
dictaminar de la manera siguiente:

La tesis cuyo tema es “LA POTESTAD JURIDICA DE LA INSPECCION DE
TRABAJO PARA EL COBRO Y REQUERIMIENTO DEL PAGO DE MULTAS
IMPUESTAS A PATRONOS EN PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN
EDEﬁH, ALTA VERAPAZL", considero &n principio que cumple con iodos los
requisitos y exigencias contenidas en la legislacion universitaria, eflo como parte
formal del trabajo y en relacidn la fondo del mismo, el tema tratado me parece muy
importante, puesio que en cada uno de los capifulos desarolla tdpicos muy
interesantes que le permitieron ambar a las conclusiones y recomendaciones
plasmadas en el mismo. Destaco que al capitulo IV del trabajo de Tesis constituye
lo esencial del mismo, sin descarar la importancia de los olros capitulos;, pues
aquel desamolla un amplio analisis de la Potestad juridica que tiene la Inspeccion de
General del Trabajo y sus Delegaciones Departamentales, para el cobro de
sanciones y multas, en este capitulos se destaca la parte objetiva, producto de [a
presente de graficas y analisis de los resultados de campo efectuado al Juez de
Primera Instancia de Trabajo y Previsidn Social, al Delegado Departamental de la
inspeccidn General de Trabajo y Abogados en general, o gque conlievd al
sustentants a obtener importantas datos que enriquecieron su investigacion.

Par lo anterior, considero que el trabajo presentado redne los requisitos
reglamentarios para ser discutido en examen publico, dandole mi aprobacion con
dictamen favorable.
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ENCARGADA DE REDACCION Y ESTILO DE LA COMISION DE TRABAJOS DE
GRADUACION DE LA CARRERA DE LICENCIATURA EN CIENCIAS JURIDICAS Y
SOCIALES, ABOGADO Y NOTARIO, DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA, CENTRO UNIVERSITARIO DEL NORTE (CUNOR). Cobdn, Alta Verapaz,

a siele dias del mes de noviembre del dos mil diecisiete. e

Iy Con fundamento en las atribuciones que me fueron otorgadas en sesidn ordinaria del Honorable
Consejo Directivo del Centro Universitario del Norte =<CUNOR- de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, nombrandome como titular, encargada de la Redaccion y Estilo, se ha procedido a la
revision del formato de impresion, bibliografia, redaccion y ortografia del Trabajo de Graduacidn
titulado; “LA POTESTAD JURIDICA DE LA INSPECCION DE TRABAJO PARA EL COBRO Y
REQUERIMIENTO DEL PAGO DE MULTAS IMPUESTAS A PATROMNOS EN
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN COBAN, ALTA VERAPAZ" del estudianie
GUSTAVO ADOLFO RIVERA CAJBON con camé nimero 200844163; 1I) CONSIDERANDO:
Que despude del andlisis y revisidn pertinente, se ha cumplido con los requisitos establecidos en el
Normativo General de Trabajos de Graduacion para las camreras a nivel de grado del Centro
Universitario del Norte — CUNOR - v demds disposiciones aplicables, a mi juicio v a las normas de
redaccion y estilo, el trabajo de graduacion es satisfactorio. En virtud de lo anterior, se emite
DICTAMEN FAVORABLE del trabajo de graduacion relacionado, ——-———-
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COMISION DE TRABAJOS DE GRADUACION DE LA CARRERA DE
LICENCIATURA EN CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES, ABOGADO Y
NOTARIO, DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA,
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del estudiante GUSTAVO ADOLFO RIVERA CAJBON, carmé nimero 200844163
y por recibidos los dictamenes favorables de asesor, revisor y encargado de
redaccion y estilo del trabajo de graduacion intitulado: LA POTESTAD JURIDICA
DE LA INSPECCION DE TRABAJO PARA EL COBRO Y REQUERIMIENTO
DEL PAGO DE MULTAS IMPUESTAS A PATRONOS EN PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS EN COBAN, ALTA VERAPAZ, y comprobandose haber
cumplido con los requerimientos establecidos en el Normativo General de
Trabajos de Graduacion para las carreras a nivel de grado del Centro Universitario
del Morte —CUNOR- v demas disposiciones aplicables, esta Comision en forma
colegiada, DA VISTO BUENO al trabajo de graduacion referido; Il) Remitase a la
Direccién del Centro Universitario del Morte, para que se emita la orden de
impresion respectiva; 1) Notifiquese.

T,

Lic. Mario de Jesls Estrada Iglesias Leda. Va

Secretaria
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En cumplimiento a lo establecido por los estatutos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, presento a consideracion de ustedes el presente trabajo de
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requerimiento del pago de multas impuestas a patronos en procedimientos
administrativos en Coban, Alta Verapaz®, coo requisito previo a optar al grado




RESPONSABILIDAD

“‘La responsabilidad del contenido de los trabajos de graduacion es: Del
estudiante que opta al titulo, del asesor y del revisor; la Comision de Redaccion y

Estilo de cada carrera, es la responsable de la estructura y la forma”.

Aprobado en punto SEGUNDO, inciso 2.4, subinciso 2.4.1 del Acta No. 17-
2012 de Sesioén extraordinaria de Consejo Directivo de fecha 18 de julio del afo
2012.



DIOS

MIS PADRES

MI ESPOSA

MIS HIJOS

MiI ABUELA

MI FAMILIA

LICENCIADOS

MIS PADRINOS

MI UNIVERSIDAD

DOCENTES

DEDICATORIA
A:

Supremo Creador del Universo, gracias por su amor, por la
sabiduria que me ha dado y por bendecirme en alcanzar mis
propdsitos.

Por sus ejemplos de lucha y superacién, gracias por darme la
vida y estas fuerzas, en especial a mi madre por ensefiarme a
ser un buen hombre siempre.

Porque ha sido el hombro en quien me apoyo, me alienta a
seguir superandome cada dia y a quien amo.

Luis, Marcelo, Maria Valentina y Diana Isabella, quienes son mi
motor de la vida y mi mayor motivacién a superarme y alcanzar
mis suefos, los amo.

Que ha sido también mi madre y quien me motiva siempre a no
parar en mi superacion.

Mi hermano y hermana, tias, tios y demas familia que me han
apoyado a lo largo de la vida.

El Licenciado. Gabriel Alejandro Sierra Escalante y Licenciada.
Carla Liliana Chacon Monterrozo, asesor y revisora de tesis
respectivamente, agradecimientos por su apoyo profesional y
académico y por su colaboracion en la realizacion y culminacién
de esta tarea.

De graduacién, con todo respeto y agradecimiento.
El Centro Universitario del Norte, y la Universidad de San Carlos
de Guatemala, por contribuir grandemente en mi formacion

profesional.

Quienes me han formado con sus ensefianzas y buenos
ejemplos y gracias a ellos he alcanzado mis metas.



INDICE GENERAL

Pagina
RESUMEN vii
INTRODUCCION 1
OBJETIVOS 3

CAPITULO 1
DERECHO ADMINISTRATIVO EN GUATEMALA CON
RELACION AL DERECHO DEL TRABAJO

1.1 Antecedentes Historicos del Derecho Administrativo 5

1.1.1 Organizacion Administrativa y Judicial en Guatemala con

relacion al Trabajo 9

1.1.2 Direccion General de Trabajo 10
1.1.3 Inspeccidén General de Trabajo 11
1.1.4 Funcidn de la Inspeccion General de Trabajo 11
1.2 Sistemas de Derecho Administrativo 12
1.2.1 Sistema Anglosajon 12
1.2.2 Sistema Francés 12

1.3 Caracteristicas del Derecho Administrativo 13
1.3.1 Organizacion del Derecho Administrativo 14

1.4 Clases de Actividad Administrativa 17
1.4.1 Administracion de Planificaciéon 17
1.4.2 Administracion Ejecutiva 17
1.4.3 Administracion de Control 17
1.4.4 Administracién de Asesoria 18

1.5 El Acto Administrativo 18
1.6 Principio de Legalidad Administrativa 20
1.7 Principio de Juridicidad 21

1.7.1 Diferencia entre Principio de Legalidad y de Juridicidad 22



CAPITULO 2
DERECHO DISCIPLINARIO LABORAL

2.1 Generalidades 23

2.1.1 Conceptos y Definiciones del Derecho del Trabajo 27
2.2 Naturaleza Juridica del Derecho del Trabajo 29
2.3 Legislacion Laboral en Guatemala 31

2.4 Similitud y aplicacién analégica del derecho penal Comun al

proceso laboral 36

2.4.1 Naturaleza Juridica 37

2.5 La Tutelaridad del Derecho Laboral 37
CAPITULO 3

FUNCION DE LA INSPECCION GENERAL DE TRABAJO
DENTRO DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO LABORAL

3.1 La Inspeccién General de Trabajo y sus Facultades Sancionatorias

a través de sus Delegaciones Departamentales 39
3.1.1 El Ministerio de Trabajo y Prevision Social 39
3.1.1.1 Antecedentes historicos del Ministerio de Trabajo y

Previsién Social 42

3.1.2 Inspeccién General del Trabajo 44
3.1.3 Direccién General Administrativa 48
3.1.4 Consejo Técnico y Asesoria Juridica 52

3.2 Investigacion Administrativa de las Faltas Laborales 52

3.3 La Inspeccién General de Trabajo y las Infracciones en Materia

de trabajo 55

3.4 El Estado y la Sancion Administrativa 55

3.4.1 Organizacion Judicial en el ambito laboral 60
CAPITULO 4

LA POTESTAD JURIDICA DE LA INSPECCION DE TRABAJO
PARA EL COBRO Y REQUERIMIENTO DEL PAGO DE



MULTAS IMPUESTAS A PATRONOS EN PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS EN COBAN, ALTA VERAPAZ

4.1 Generalidades 61
4.1.1 Analisis de casos practicos 65
4.1.2 Funcion de la Administracién de Trabajo 66

4.2 Analisis del Decreto 07-2017 del Congreso de la Republica de

Guatemala, que reformd parcialmente el Decreto numero 1441

del Congreso de la Republica de Guatemala, de los Articulos 269,

271, 271bis, 272, con respecto de las sanciones que puede

Imponer la Inspeccion General de Trabajo 67
4.3 Derecho Comparado en Relacién al Convenio Internacional Sobre

la Inspecciodn del Trabajo de 1947, ratificado por Guatemala

el 13/02/1952 77

CAPITULO 5
PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS DEL
TRABAJO DE CAMPO

5.1 Resultados del Trabajo de campo 85
5.2 Herramientas de Investigacion 86
CONCLUSIONES 101
RECOMENDACIONES 103
BIBLIOGRAFIA 105

ANEXOS 107






GRAFICA 1

GRAFICA 2

GRAFICA 3

GRAFICA 4

GRAFICA 5

GRAFICA 6

GRAFICA 7

GRAFICA 8

GRAFICA 9

GRAFICA 10

INDICE DE GRAFICAS

¢ Considera necesario darle herramientas legales
a la Inspeccion General de Trabajo, para hacer
cumplir sus resoluciones, sin acudir a la via
judicial?

¢.De las sanciones o multas que impone la
Inspeccién de Trabajo, cuales conoce cual es su
procedimiento para llevarlas a cabo
efectivamente?

¢, Puede la Inspeccion General de Trabajo imponer
una sancion a un Patrono que no acuda a la via
administrativa?

¢, Puede el Delegado o cualquier Inspector de la
Inspeccién de trabajo, dictar una resolucion que
imponga una sancién administrativa y que ademas
tenga caracter de titulo ejecutivo?

¢ Qué finalidad existe para que en los conflictos de
caracter laboral se agote la via administrativa primero
que a la via judicial?

¢ Sabe usted qué sucede con el dinero que pagan
de las sanciones o multa que impone la
Inspeccién de Trabajo?

¢Es legal la potestad que tiene la Inspeccion de
Trabajo, para el cobro de las multas o sanciones
impuestas a patronos en procedimientos
administrativos?

¢;,Con que frecuencia la Inspeccion de Trabajo impone
sanciones 0 multas a patronos que no acudan a la fase
Administrativa?

;Considera que la fase administrativa es le mejor
momento Juridico para la resolucion de los conflictos de
caracter Laboral, individual o colectivo?

¢, Desde su punto de vista, lo mejor para resolver
los Conflictos de caracter laboral es?

Pagina

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100



Vi



RESUMEN

La potestad juridica de la Inspeccion de Trabajo para el cobro y
requerimiento del pago de multas impuestas a patronos en procedimiento
administrativos en Coban, Alta Verapaz, es el tema que se investigd en el
presente trabajo, para establecer la potestad juridica que posee la
Inspeccidén de Trabajo, ya que el procedimiento administrativo como medio
para la solucion de conflictos laborales individuales o colectivos se
encontraba completamente desvirtuado y muchos lo veian como una pérdida

de tiempo y sin aplicacion positiva en el ambito juridico laboral.

Al emplear el método analitico, de la guia de entrevista realizada al
Juez de Primera Instancia de Trabajo y Prevision Social, se deducen aportes
significativos a la investigacién, lo cual es fundamental para determinar el
uso correcto de herramientas juridicas que se le confieren a la Inspeccion
General de Trabajo, pero que desde el punto de vista del Juez es
innecesario ya que la mayoria de casos acuden a la via judicial y éste visto
como el mejor momento juridico para la solucion de conflictos laborales
individuales o colectivos. Asi mismo se realizaron cuestionarios, al Delegado
Departamental de la Inspeccién General de Trabajo y Abogados en general,
lo cual marcé parametros decisivos relativos a como la comunidad juridica
ve al procedimiento administrativo laboral y que valor se le ha dado dentro

de nuestra sociedad.

Realizado el estudio respectivo de las similitudes y diferencias con
respecto a la reforma del Cddigo de Trabajo, en cuanto a las facultades y la
potestad que se le reconoce a la Inspeccion General de Trabajo se

establece que existe un cambio significativo sobre el procedimiento

vii



administrativo laboral, el cual es tomado en cuenta por muchos de los
profesionales del derecho como medio directo para la solucién de conflictos,
estableciendo un panorama para fortalecer ciertos actos de la administracion
publica, ya que denotan buenos resultados, claro esta al hacer buen uso de

la norma juridica como unico medio para llevar a cabo dicha actividad.

A través de los resultados de la guia de entrevista y el cuestionario se
deducen muchas de las respuestas, con respecto a la potestad juridica de la
Inspecciéon de Trabajo, lo cual denota que esta institucion de la
administracién publica goza en la actualidad de plena potestad juridica para
imponer sanciones o multas a patronos o trabajadores y hacer el cobro
directo del valor de la sancion o multa, lo cual le confiere a la Inspeccion
General de Trabajo cierta discrecionalidad en actos y decisiones que antes
eran tomadas por el poder judicial a través de los érganos especializados en
la materia. Permite entonces que el procedimiento administrativo laboral
tenga muchas mas importancia y sea aprovechado como medio para

resolver conflictos laborales y asi evitar la fase judicial.

La investigacion comparada de las reformas acaecidas al Codigo de
Trabajo vislumbran posibles cambios y tropiezos juridicos que puedan darse
al no contar con una preparacion institucional por parte de la Inspeccion
General de Trabajo y al instituirse los medios y mecanismo para realizar la
imposicion y el cobro de las sanciones o multas que este imponga, por lo
que se concretiza la necesidad de un Codigo Administrativo, el cual debe
contemplar tanto los procedimientos como los medios legales para cobrar
dinero que provenga de los particulares en general, ya que habra que cuidar
las normas laborales para que tengan ese sentido juridico preferente para
los sectores vulnerables; por lo que el Estado de Guatemala debe para que
una reforma a la norma juridica tenga aplicacion positiva y objetiva de lo que
se pretende, contemplar todos los detalles a favor y en contra, asi evitar
tropiezos juridicos y que todas las decisiones de poder que tenga la

administracién publica sean transparentes y legales.
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INTRODUCCION

El Derecho Administrativo-Laboral en Guatemala, ha desarrollado diversas
instituciones juridicas que interesan investigar, la Inspeccion General de Trabajo
histéricamente ha tenido una serie de transformaciones y potestades conforme a
la evolucion del ordenamiento juridico interno, de suma importancia estudiar las
potestades juridicas que posee la Inspeccidn General de Trabajo y las
conceptualizaciones que de esta institucién juridica puedan derivar, tales como:
el derecho administrativo del trabajo, la organizacién administrativa y judicial con
relacion al trabajo, las funciones principales del derecho administrativo del
trabajo, los sistemas de derecho administrativo, caracteristicas del derecho
administrativo, clases de actividad administrativa, los actos administrativos y los
principios de legalidad vy juridicidad, conceptos que sirven para crear un marco

tedrico referencial sobre los estatutos de la administracién publica laboral.

El derecho disciplinario laboral aun se encuentra en constante cambio y
desarrollo, al no contar las normas laborales con el caracter coercitivo, no
cambiara la percepcidén de quienes se vean involucrados en un conflicto laboral
individual o colectivo, es fundamental establecer la relacion que hay entre la
naturaleza juridica del derecho del trabajo y cada una de las concepciones que
puedan derivar como la idea privada del derecho del trabajo; también se refiere a
la conceptualizacion de la legislacion laboral en Guatemala, desde sus
antecedentes historicos hasta la interpretacion moderna de las normas laborales
tanto del legislador como de la propia norma juridica laboral, la relacion del
derecho laboral con otras ciencias y cuales son las incidencias fundamentales.
Asi mismo hace énfasis sobre las posibles similitudes analégicas del derecho
penal comun al proceso laboral y la tutelaridad que de este pueda desprenderse

con la finalidad de entender el caracter coercitivo que deberia de tener el



derecho laboral para aportar una cultura de conciliacion y cumplimiento de las

normas laborales.

La Inspeccion General del Trabajo con la reforma acaecida posee una
funcién administrativa y una facultad juridica que aumentara el interés por la
sociedad juridica del pais, aunado a que en la actualidad goza de plena potestad
para imponer sanciones o multas y cobrar directamente en dinero el valor de la
sancion o multa, lo cual forma parte del procedimiento sancionatorio laboral,
momento juridico en el cual se espera que reduzca la cantidad de
procedimientos judiciales laborales y de preferencia que los conflictos laborales
se resuelvan en la fase administrativa laboral, uno de los objetos de estudio es la
parte de la inspeccidon general de trabajo y su relacion directa con las
infracciones en materia de trabajo, asi mismo se hizo un estudio sobre el estado
y la sancién administrativa, conceptos en los cuales interesa fundamentalmente
establecer los preceptos juridicos relacionados a la administracion laboral y la

organizacion judicial.

La potestad juridica para imponer sanciones o multas y cobrarlas
directamente le confiere a la Inspeccion General de Trabajo el poder y la
discrecionalidad para determinar quién puede y debe ser merecedor de una
sancién o multa, es una determinacién delicada desde el punto de vistas juridico,
ya que el Delegado(a) Departamental de la Inspeccion General de Trabajo ahora
debe analizar cada caso presentado por los inspectores y determinar quién debe
ser sancionado y a cuanto haciende el monto de la sanciéon o multa conforme lo
regulado en el Cdodigo de Trabajo, de lo cual del estudio realizado y la
investigacion juridica se pudo terminar que las reformas cambian completamente
la perspectiva en cuanto a la aplicacion de la norma laboral por parte de la
Inspecciéon General de Trabajo aumentando su valor ente la sociedad y
comunidad juridica, habra que observar si el momento juridico de la fase
administrativa laboral tendra efectos positivos para la resolucion de conflictos

laborales.



OBJETIVOS

General

Cual es la potestad juridica que le confieren las leyes laborales a la
Inspeccién General de Trabajo para el cobro y requerimiento del pago de
multas impuestas a patronos en procedimiento administrativos en Coban,

Alta Verapaz.

Especificos

a.

Instituir un modelo de procedimientos administrativos para el cobro y
requerimientos de las sanciones impuestas a patronos que no acuden a
las audiencias de conciliaciéon en la fase administrativa

Analizar los Convenios Internacionales referentes a la administracion
publica laboral, como garante de los derechos laborales de los sectores
mas vulnerables de la sociedad en Guatemala.

Identificar los preceptos de la organizacion administrativa de trabajo y asi
coadyuvar a resolver con celeridad y acierto los diversos problemas
laborales que surjan de la aplicacion del ordenamiento juridico interno
laboral.

Proponer los mecanismos administrativos laborales para que mediante la
reforma al Codigo de Trabajo se pueda recuperar la fase administrativa
como medio efectivo para la resolucion de los conflictos laborales

individuales o colectivos.






CAPITULO 1
DERECHO ADMINISTRATIVO EN GUATEMALA CON RELACION
AL DERECHO DE TRABAJO

1.1 Antecedentes Histoéricos del Derecho Administrativo:

El Derecho Administrativo, como toda rama de la ciencia y en especial
de la ciencia juridica, es por excelencia de naturaleza social, se asienta en su
estructura y se proyecta sobre la realidad historica de la administracién
publica o privada.

Para comprender el concepto de la administracion de forma general, se
hace énfasis sobre la etimologia de la palabra, siendo lo que expreso el

tratadista Alvarez-Gendin:

“Viene de latin Ad y del verbo Ministro-as-are, administrar, servir,
ejecutar, etc., y mas singularmente del sustantivo ministratio-
ministrationes, servicio, acto de servir. La preposicion ad rige acusativo,
de donde resulta administrationem, hacer del servicio administracion,
régimen, gobierno. Tomando frases de autores latinos significa dirigir,
gobernar, gestionar, etc. Ciceron habla de administrare proviciam,
administrare bellum, gobernar la provincia, dirigir la guerra, etc. Varron,
decia: Administrare republicam, esto es, gobernar la republica. Para
Covarrubias (teoria de la lengua castellana), administrar significaba

beneficiar o tratar hacienda, persona o republica”."

' Sabino Alvarez-Gendin. Tratado General de Derecho Administrativo. 54.



Segun la posicidén del profesor espafnol Jaime Rodriguez — Arana Mufioz,
catedratico de Derecho Administrativo de la Universidad de La Corufia, en

el libro de Derecho Administrativo Espanol:

“Para uso, el Derecho Administrativo es una consecuencia de la
revolucion francesa. Y, para otros, la historia del Derecho Administrativo
se encuentra ligada a la historia de lo publico. Pues bien, la polémica
sobre esta cuestion no es mas que una representacion de la discusion
entre perspectiva subjetiva y objetiva como criterios definidores del
Derecho Administrativo... Es decir, si lo decisivo es la persona juridica y
se conviene afirmar que la Administracién publica en sentido estricto trae
su causa de la Revolucion Francesa, entonces daremos origen a esta
rama del Derecho Publico en 1789. Si, por el contrario, acordamos que
hay Derecho Administrativo, mas o menos elaborado, desde que se
percibe lo comun como algo que debe ser gestionado para el bienestar
general, entonces el origen histérico del Derecho Administrativo es un
asunto muy, muy antiguo. Por eso, estas dos orientaciones doctrinales
desembocaron en la disyuntiva: o Derecho Administrativo inexistente

(antes de 1789) o derecho desconocido”.?

Al realizar el analisis histérico del Derecho Administrativo, en opinion de
Santamaria Pastor, enunciado por Jaime Rodriguez Arana, debe partir de tres

criterios:

“Primero, el estudio histérico no debe limitarse Unicamente a la

evolucion historica de la Administracion Publica, sino que debe tener

2 Jaime Rodriguez — Arana Mufoz. Derecho Administrativo Espafiol, México: Editorial Porrua,
Universidad Nacional Autonoma de México, 2005. 35.



presente el marco general de la evolucion del Estado y el Derecho Publico
en general. Segundo, el estudio histérico debe ser sintético y global. Y, en
tercer lugar, el estudio de las bases histéricas del Derecho Administrativo,
deben abordar el examen de cuatro grandes aspectos; los fines o tareas
de la Administracion, la estructura para atender los fines, el régimen
juridico y finalmente las obras de los juristas que, reflexionando sobre
todos los datos anteriores le dieron un sentido de conjunto y propician su

perfeccionamiento técnico”.?

Para tener una comprension amplia de la acepcion del Derecho
Administrativo, se analizan algunos conceptos que reunen los doctrinarios en los

distintos diccionarios juridicos:

“Aunque algunos nieguen al caracter de ciencia juridica al Derecho
Administrativo, la expresion evoca un concepto bien perceptible para los
juristas. Entre las definiciones de los mismos citaremos la de Meucci: “El
conjunto de normas reguladoras de las instituciones sociales y de los
actos del Poder ejecutivo para la realizacién de los fines de la publica
utilidad”. *

“Derecho Administrativo: Es definido por Diez como el conjunto de
principios y normas de Derecho Publico interno que regula la organizacion
y la actividad de la administracion publica. Este autor rechaza la opinién
de quienes reducen el Derecho Administrativo a la regulacion de las
relaciones entre la administracion publica y los administrados. Para

Villegas Basavilbaso en un conjunto de normas y de principios de Derecho

3
Ibidem., 8
* Guillermo Cabanellas de las Cuevas. Diccionario Juridico Elemental. Editorial Heliasta S.R.L.
1993. 120.



Publico interno que regulan las relaciones entre los entes publico y los
particulares o entre aquellos entre si, para la satisfaccion concreta, directa
o inmediata de las necesidades colectivas, bajo el orden juridico estatal”.’
“‘Derecho Administrativo del Trabajo: Rama del Derecho
Administrativo que, segun Cabanellas, tiene hoy caracter auténomo,
porque en muchos casos la nhorma administrativa ha sido antecedente de
una norma laboral y los érganos de la administracion publica, vienen por
facultades expresamente concedidas por el legislador, bien por la potestad
y debe de hacer frente a necesidades publicas o satisfacer intereses

sociales, intervienen en relaciones pertenecientes al orden laboral”.®

El Derecho Administrativo del Trabajo, forma parte de la ciencia del Derecho
del Trabajo en general. Gradualmente ha venido figurdndose con caracteres
propios que le vienen a su vez a dar facultad propia en virtud de que cuenta con
métodos que provienen del Derecho Administrativo en general y su campo de
acciones esta perfectamente definido; en cuanto a las autoridades de trabajo y
prevision social, son las encargadas de administrar la politica en materia de
trabajo, segun lo determine la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala y las leyes ordinarias, asi como el lineamiento estatal: La
administraciéon de la politica laboral responde a su dinamica a toda una
organizacion jerarquica que va desde el Ministerio del ramo hasta las

dependencias e instituciones afines.

El Derecho Administrativo de Trabajo constituye un conjunto de normas
positivas, guiadas a regular la actividad del Estado y de las demas instituciones

publicas del estado, en cuanto se refiere al establecimiento y realizacion de la

® Manuel Osorio. Diccionario de Ciencias Juridicas Politicas y Sociales. Datascan S. A. Guatemala
C.A. 297.
® Ibidem.



politica sindical a desarrollarse y regir las relaciones entre la administracion y los
sujetos de la relacion laboral y las de las entidades administrativas entre si, en

una funcién primordialmente conciliadora.

El Derecho Administrativo de Trabajo, ha sido poco estudiado por los
investigadores. Su desarrollo obedece a la practica del Ministerio del ramo desde
la época revolucionaria de 1944 en que no existia independientemente sino
también se ocupaba de la economia del pais, hasta que posteriormente dentro
de la organizacion burocratica surgié con atribuciones especificas. Su creacién
data del Decreto 117 del Congreso de la Republica, publicado el 17 de octubre
de 1956.

Es tan joven el Derecho Administrativo de Trabajo que, el Cddigo de Trabajo
aun no contiene normas sobre el particular y en vez de considerarlo como una
rama del Derecho de Trabajo sui generis, le denomina en el titulo Noveno
“Organizacion Administrativa de Trabajo, el cual tiene dos capitulos a los que

corresponden los Articulos 274 al 282”.7

1.1.1 Organizacién Administrativa y Judicial en Guatemala con relacién
al Trabajo:

a) Ministerio de Trabajo y Prevision Social. Su labor esencial la
constituye la planificacion, orientacion, direccion y ejecucion de la
politica laboral del pais, ademas la colaboracion de los distintos
servicios y funcionarios de la rama administrativa de trabajo. Es la
autoridad superior del Ministerio; ejerce jurisdiccion en toda la

Republica.

" Decreto Numero 1441, del Congreso de la Republica de Guatemala. Cédigo de Trabajo. Editorial
ALENRO. Guatemala. 119.
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“Articulo 274. El Ministerio de Trabajo y Prevision Social tiene a
su cargo la direccion, estudio y despacho de todos los asuntos
relativos a trabajo y a previsidon social y debe vigilar por el desarrollo,
mejoramiento y aplicacion de todas las disposiciones legales
referentes a estas materias, que no sea de competencia de los
tribunales, principalmente las que tengan por objeto directo fijar y

armonizar las relaciones entre patronos y trabajadores...”.®

Funciones Principales:

* Refrendar los decretos, acuerdos gubernativos y reglamentos
dictados por el Presidente de la Republica.

* Ser jefe de la rama de la administracién que le estd encomendado,
bajo la inmediata dependencia del Presidente de la Republica.

* Ser 6rgano de comunicacion del Presiente de la Republica con los
demas funcionarios y empleados del ramo.

* Supervisar y procurar el buen funcionamiento de las dependencias
de su ramo.

* Resolver los asuntos de su ramo y revisar jerarquicamente los
actos y resoluciones de los demas funcionarios y empleados dentro

de su esfera.

1.1.2 Direccion General de Trabajo’
Objetivos Generales de la Direccion General de Trabajo.
* Modernizacién del programa de Relaciones Laborales para

enfrentar los cambios en la administracion del trabajo.

% Ibidem.

‘Gabriel Alejandro Sierra Escalante. EL CONOCIMIENTO QUE, DE LOS CONVENIOS
INTERNACIONALES EN MATERIA LABORAL RATIFICADOS POR GUATEMALA TIENEN LOS
TRABAJADORES Y LA DIFUSION QUE DE LOS MISMOS HACE EL MINISTERIO DE TRABAJO Y
PREVISION SOCIAL. Tesis de Graduacién, Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales USAC. Guatemala:
2003.
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* Proveer y facilitar la constitucion y fortalecimiento de las
organizaciones sindicales.

* Garantizar todas las actividades en el cumplimento de las normas
de trabajo en lo concerniente a las organizaciones sindicales.

* Contribuir a la elevacién progresiva del ingreso real por salarios de
los trabajadores, de conformidad con las leyes laborales.

* Agilizar las inscripciones y anotaciones de conformidad con las

estipulaciones legales.

1.1.3 Inspeccion General de Trabajo

Propésitos: La inspecciéon General de Trabajo, con el propésito de
cumplir con las misiones sefaladas anteriormente, toma cuenta
situaciones inspiradoras en el principio de que las normas del Cdodigo
de Trabajo, son, esencialmente, conciliatorias entre el capital y el
trabajo, atendiendo a los factores econémicos y sociales, a efecto de
que los involucrados dentro de un problema laboral queden satisfechos
de la aplicacion realista y objetiva que inspiran las leyes laborales.
Atendiendo al hecho de que existe libertad de contratacion, busca, en
primera término resolver los problemas de conformidad a los principios
del derecho de trabajo; en segundo lugar, de acuerdo con los principios

y leyes de derecho comun.

1.1.4 Funciones de la Inspecciéon General de Trabajo

La Inspeccion General de Trabajo, por medio de su cuerpo de
inspectores, vela porque empleadores, trabajadores y organizaciones
sindicales cumplan y respeten las leyes, convenios colectivos, pactos
colectivos y reglamentos que norman las condiciones de trabajo y
previsién social en vigor o que se emitan en el futuro. A través de su
cuerpo de inspectores tiene como mision principal de todo conflicto
individual o colectivo donde figuran trabajadores menores de edad y

cuando se trate de presentarle proteccion a la mujer en estado de
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gravidez. Para el efecto existe la Seccién de Procuracion y Fiscalia,
donde se promueven juicios por faltas que denuncien la violacion a
normas de trabajo o de previsidn social, procurando la aplicacién de las
sanciones correspondientes a los infractores por parte de los Tribunales

de Trabajo y Previsién Social.

1.2 Sistemas de Derecho Administrativo

Dos son los sistemas de Derecho Administrativo que se abordan, el

sistema Ingles o anglosajén y el sistema Francés.

1.2.1 Sistema Anglosajon:

Impera principalmente en Inglaterra. En él no existe un Derecho
especial que regule las relaciones entre la administracién y los
particulares sino que se aplica el derecho comun, es decir por el
Derecho Civil. Sus fuentes son la Jurisprudencia y el Preceder
Administrativo, asi mismo no existe un Derecho Especial que regule

las relaciones de la Administracion Publica.

1.2.2 Sistema Francés:

El autor Gustavo Penagos expresd: “La revolucion Francesa
cambio todo el sistema monarquico. El Consejo del Rey fue privado de
sus poderes judiciales por la ley del 27 de noviembre de 1790 que los
transfirié al Tribunal de Casacion. Posteriormente, la ley del 27 de abril
de 1791 suprimié el Consejo del Rey y, organiza en forma embrionaria
una especie de Consejo de Estado, el Tribunal de Conflictos de la

Corte de Casacion”."®

1% Gustavo Penagos. Curso de Derecho Administrativo. Tomo |. Pagina 61.
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Segun el autor Jean Riveré mencionado por Gustavo Penagos, la

Revolucién Francesa se puede sintetizar en tres puntos:

“a) En primer lugar una obra de destruccion, la casi totalidad de la
administracion del antiguo régimen, desaparece. Es la ruptura, al menos
en apariencia con el pasado. Sdlo subsistieron los cuerpos administrativos

especializados, en razon de su caracter técnico.

b) La Revolucién ensaya de edificar una sana administracion racional,
uniforme y coherente; de los diversos ensayos que se suceden es mas

importante la division territorial de Francia en Departamento y Comunas.

c) Cabe destacar principalmente como obra de la Revolucion, la
formulacién de importantes principios de filosofia politica que sera la base
de toda la elaboracién posterior: la primacia de la Ley; la separacion de
las autoridades administrativas y judiciales; el liberalismo politico; la
igualdad de los ciudadanos frente a la administracién; el liberalismo

econdmico”.

1.3 Caracteristicas del Derecho Administrativo:
Las caracteristicas del derecho administrativo, han sido desarrolladas por
diferentes autores. A continuacidn se presenta un resumen de dichas
caracteristicas, algunas de ellas han sido desarrolladas por el autor Gustavo

Penagos, y pueden resumirse en las siguientes:

a) Es un derecho joven: es relativamente nuevo, de reciente creacion, sus
inicios se remontan al ultimo cuarto del siglo diecinueve. El autor Rafael

Bielsa indica: “Es un jus novum. Es, en efecto un derecho novisimo, como

" Ibidem., 62.
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novisima es la Administracion, entendida en su sentido moderno. Desde
luego, la Administracion Publica ha existido desde cuando aprecid el

Estado nacional, y atin antes, pero desvinculada del Derecho”."

No ha sido codificado: lo que implica la creacion de una Ley unica que
regule todo lo relacionado a una materia. En el Derecho Administrativo no
se puede hablar de codificacion debido a lo extenso de las competencias
administrativas y porque la codificacion implica unificacion de todo lo

relativo a la administracién enmarcando a una ley unica.

Es un derecho subordinado: es decir que basa sus principios y funciones
en subordinacion a la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
y actualmente se habla del fendmeno de la Constitucionalizacion del

Derecho Administrativo.

Es autonomo: tiene sus propios principios y reglas, que emanan de la

naturaleza ejecutiva que lo distingue y que es exclusiva.

Es dinamico: vive en constante transformacion como a diario se
transforma la Administracion Publica, si no fueran asi las Administraciones
Publicas fueran muy estaticas, por la naturaleza del servicio y en general
por la labor que desarrolla la Administracion Publica se encuentra en

constante cambio, mas que todo en los procedimientos.

1.3.1 Organizacién del Derecho Administrativo:

Al llevarse a cabo la funcion administrativa que el Estado realiza
para la consecucién de sus fines, requiere la organizacién de los demas
elementos, tanto humanos como materiales, a fin de lograr su mejor

utilizacion.

'2 Rafael Bielsa. Derecho Administrativo, Tomo |, 42.
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El Estado tiene su propia organizacién, que conforme a la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, esta estructurada
por los tres organismos del estado, Ejecutivo, Legislativo y Judicial. Y el
estudio que realizamos lo lleva a cabo el Organismo Ejecutivo.

Estas formas de organizacibn se determinan con base en
consideraciones politicas y técnicas, en razén de la independencia de
los 6rganos que la componen, de la especialidad de la materia que

desarrollan, y al territorio en que la ejecutan.

El tratadista Acosta Romero, les denomina formas de organizacién

administrativa a:

‘Formas de organizacion de la administracion publica.
Organizar significa ordenar y acomodar sistematicamente, des un
punto de vista técnico, un conjunto de elementos para llevar a cabo
una actividad, cumplir un fin y obtener un objetivo.

La administracion publica, como todo elemento del Estado,
necesita ordenarse adecuada y técnicamente, es decir organizarse,
para realizar su actividad rapida, eficaz y convenientemente. Para
ello se ha tratado, a través de la evolucion de la administracion
publica, de buscar formas de organizacién que respondan lo mejor

posible a las necesidades del pais en un momento determinado”. ™

Se han considerado cuatro formas de organizacién administrativa, de las

cuales se hace una breve conceptualizacion:

3 Miguel Acosta Romero. Teoria General del Derecho Administrativo. 46.
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* | a Centralizacidn o concentracion administrativa, es el sistema o forma de

organizacion administrativa, que se basa en la concentracién de poder de
mando y en la jerarquia, en la que se encuentra concentrado en una sola
persona todo el poder de mando y decisién y que ocupa el mas alto grado
dentro de la piramide jerarquica de la administracion. El sistema de
organizacion administrativa en Guatemala es eminentemente concentrado o

centralizado, con tendencias a la descentralizacion.

La Desconcentracion: Consiste en una forma juridica de descongestion
administrativa, en la cual se otorga al érgano desconcentrado determinadas
facultades de decision limitadas y manejo independiente de su presupuesto
o de su patrimonio, sin dejar de existir el nexo de jerarquia administrativa en
cualesquiera de los sistemas de organizacion.

Como ya se ha indicado, la organizacion administrativa en Guatemala es
eminentemente centralizada con tendencias a la descentralizacion, pero
algunas de sus entidades son desconcentradas, creadas por Acuerdo
Gubernativo, tales como INDECA, INGUAT, INDE, Empresa Portuaria.

La Descentralizacion: Un sistema de organizacién administrativa que
consiste en crear un o6rgano administrativo, dotandolo de personalidad
juridica y otorgandole independencia en cuanto a funciones de caracter
técnico y también independencia en cuanto a funciones de caracter técnico
y cientifico, pero con ciertos controles del Estado, y bajo las politicas del

organo central de la administracion.

La Autarquia y Autonomia: un sistema de organizacion administrativa que
consiste en crear un o6rgano administrativo estatal, dotandolo de
personalidad juridica propia y otorgandole funciones descentralizadas de
caracter eminentemente técnico y cientifico, pero con controles del Estado
con un gobierno democraticamente elegido, pero que sigue perteneciendo a

la estructura estatal.
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1.4 Clases de Actividad Administrativa:
Dentro de la Administracién Publica existen cuatro clases de

administracion o formas de administrar, las cuales son:

1.4.1 Administracion de Planificacion:
La planificacion implica ver hacia el futuro, hacer estudio de todos
los métodos y técnicas, de las necesidades y las soluciones a esas
necesidades. De forma general establece la necesidad y las soluciones

para cubrir las necesidades.

1.4.2. Administracion Ejecutiva:

Es la Administracién que decide y ejecuta, es la que realmente
tiene y ejerce la Competencia Administrativa, es la que tiene la facultad
legal para poder actuar, a través de las decisiones, actos o
resoluciones administrativas. En Guatemala los 6rganos ejecutivos son
el Presidente de la Republica, Ministros de Estado, Directores

Generales, Concejos Municipales, etc.

1.4.3 Administraciéon de Control:

Es la encargada de que las tareas administrativas se realicen de
conformidad con las normas establecidas; se trata de 6rganos con
independencia de funciones. Dentro de estos érganos encontramos la
Contraloria General de Cuentas, la Procuraduria de los Derechos
Humanos, que vigila y garantiza que los funcionarios y empleados
publicos respeten los derechos humanos, garantizados por la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y convenios
internacionales. La Corte de Constitucionalidad, que vigila que los
funcionarios y empleados publicos respeten los preceptos

constitucionales.
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1.4.4 Administracion de Asesoria:

Son érganos que desarrollan una actividad importante dentro de la
administracion publica y sirven para aconsejar o asesorar al érgano
ejecutivo sobre la conveniencia legal y técnica de las decisiones que
tomaran quienes tienen o ejercen la competencia administrativa, lo cual
hacen a través de la simple opinion o del dictamen, del cual se hace

una breve descripcion:

* “El Dictamen: significa el estudio juridico o técnico sobre un
expediente o asunto determinado, el cual es emitido por una
personas versada en la materia que se trate. Opinidon o consejo
de un organismo o autoridad acerca de una cuestion. El
dictamen por si sélo se puede decir que es un simple hecho
administrativo. Se conocen tres clases de dictamenes: el

facultativo, el obligatorio y el vinculante”. ™

1.5 El Acto Administrativo:

La administracién publica realiza la funcién administrativa a través de
actos administrativos. También otros organismos del Estado realizan actos
administrativos. Los actos administrativos, como declaracion unilateral del
organo, son los actos tipicos del Derecho Administrativo, puesto que son el

conducto por el cual éste se manifiesta hacia los particulares.

La actuacion de la administracion publica puede ser juridica o no juridica
y puede exteriorizarse a través de hechos y actos no juridicos y hechos y

actos juridicos, en donde los actos no juridicos son declaraciones de

" Hugo Haroldo Calderon Morales. Derecho Administrativo I, Guatemala: Editorial

Castillo, Agosto de 1996, primera impresion, 25.
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voluntad que no producen efectos juridicos a un sujeto de derecho, como por

ejemplo una invitacion, las comunicaciones generales, etc.

Los hechos no juridicos consisten en operaciones técnicas o materiales
que no producen consecuencias de derecho, como la limpieza de las

oficinas.

Los actos juridicos son las declaraciones de voluntad, de juicios o de
opinidn, que producen efectos juridicos directos; estos crean, modifican y
extinguen derechos u obligaciones del acto administrativo, El contrato

administrativo y de los reglamentos administrativos.

Los hechos juridicos constituyen conductas administrativas de caracter
material o técnico, que pueden o no producir efectos juridicos, como el

desplome de un edificio que puede causar dafios o no.

La diferencia entre acto y hecho juridico, estriba en que el acto, requiere
la estricta declaracién de voluntad, dirigida a un particular; en cambio el
hecho no depende de la voluntad del 6rgano o si depende, Unicamente es
una actuacion fisica, material o técnica. Pero en general, los hechos son
aquellos fendmenos, acontecimientos o situaciones que no se producen
independientemente de la voluntad de la administracion, pero que en

determinado momento pueden llegar a producir efectos juridicos.

El acto administrativo constituye, como lo manifiesta Canasi:

“La base esencial y fundamental de la actividad juridica del Estado,

en sentido /ato, y regula la funcion administrativa, ya sea en forma de

actos juridicos o de actos materiales, dando origen, por su complejidad, a
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la llamada teoria del acto administrativo regulada por el derecho

administrativo y que constituye la rama del derecho publico”. *°

1.6 Principio de Legalidad Administrativa: (v. “NULLUM CRIME, NULLA
POENA SINE PRAEVIA LEGE”)

Lo fundamental es la ley y el administrador no puede actuar si no existe
una norma legal que le otorgue competencia para poder actuar. Lo
fundamental en este principio es la norma legal y el funcionario o
administrador no puede salirse de la misma para resolver.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, regula el principio

de legalidad, en el cual se establece lo siguiente:

“Articulo 239. Principio de legalidad. Corresponde con exclusividad
al Congreso de la Republica, decretar impuestos ordinarios y
extraordinarios... Son nulas ipso jure las disposiciones, jerarquicamente
inferiores a la ley, que contradigan o tergiversen las normas legales
reguladoras de las bases de recaudacion del tributo. Las disposiciones
reglamentarias no podran modificar dichas bases y se concretaran a
normar lo relativo al cobro administrativo del tributo y establecer los

procedimientos que faciliten su recaudacién”.’

El Codigo Municipal en el Articulo 101, del Decreto Numero 12-2002 del

Congreso de la Republica, establece lo siguiente:

'® José Canasi. Derecho Administrativo. 99.
"® Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Editorial Cholsamaj. Agosto de 2014.
Version Q’eqchi’ — Castellano.168.
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“Articulo 101. Principio de Legalidad. La obtencion y captacion de
recursos para el fortalecimiento econdémico y desarrollo del municipio y
para realizar las obras y prestar los servicios que se necesitan, deben
ajustarse al principio de legalidad que fundamentalmente descansa en la
equidad y justicia tributaria.

Es prohibida la percepcién de ingresos que no estén autorizados.
Cualquier cobro que se haba bajo este criterio, debe ser devuelto al
contribuyente, previa solicitud al Consejo Municipal el que antes de

autorizar al devolucion comprobaré el extremo del cobro indebido”."”

1.7 Principio de Juridicidad:

Tendencia o criterio favorable al predominio de las soluciones de estricto
derecho en los asuntos politicos o sociales. Indistintamente se utiliza por
algunos autores, las palabras “juridicidad” y “juricidad”, y les dan a las dos
palabras el mismo significado, es decir que se toman como sinébnimos, sin
embargo lo correcto es utilizar la palabra, juridicidad, por aceptar la primera,
la Academia y rechazar, con su silencio la otra.

La aplicacién del Principio de Juridicidad implica someterse a los actos,
decisiones o resoluciones de la Administracion Publica.

El Articulo 221 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,

establece:

“Articulo 221. Tribunal de lo Contencioso-Administrativo. Su funcion
es de contralor de la juridicidad de la administracion publica y tiene
atribuciones para conocer en caso de contienda por actos o resoluciones

de las entidades descentralizadas y autébnomas del Estado, asi como en

7 Cadigo Municipal, Decreto numero 12-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala. 41.
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los casos de controversias derivadas de contratos y concesiones
administrativas...”."®
1.7.1 Diferencia entre Principio de Legalidad y de Juridicidad:
El principio de legalidad establece que la administracion debe
someter su actuacion a una norma y si no hay norma no puede actuar.
El administrador tiene que actuar apegado a la Ley. El principio de
juridicidad tiene un campo mas amplio. Para poder actuar, el
administrador tiene que actuar apegado a Ila ley, pues
fundamentalmente tiene que buscar la Norma, la Ley, pero a falta de la
misma puede aplicar y buscar en los Principios Generales, y en todo
caso puede aplicar las Instituciones Doctrinarias del Derecho
Administrativo, puesto que para resolver sobre la base del Derecho,
hay que analizarlo como ciencia y toda ciencia tiene principios e

instituciones doctrinarias.

"Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Editorial Cholsamaj. Agosto de 2014. Version
Q’eqchi’ — Castellano.154.
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CAPITULO 2
DERECHO DISCIPLINARIO LABORAL

2.1 Generalidades:

El Derecho Administrativo de Trabajo es una rama de la ciencia del
derecho del trabajo, desde el punto de vista general. Gradualmente ha
venido desarrollando caracteres propios que vienen a dar independencia
propia, en virtud de que cuenta con métodos y procedimientos que provienen
del derecho administrativo en general y su campo de accion esta plenamente

establecido.

El Derecho Administrativo del Trabajo, como ciencia ha desarrollado
diversas instituciones juridicas que se reunen en el ordenamiento juridico

guatemalteco, para lo cual se realizar una conceptualizacién de éstas:

“Organizaciéon Administrativa del Trabajo:
* Internacional: Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
* Nacional: Ministerio de Trabajo y Previsién Social
* La organizacion administrativa de trabajo es una serie de
actividades en materia de politicas nacionales de trabajo,
encargados de ejercer y vigilar el cumplimiento de las leyes

laborales”."®

" Rafael Tol Macario. Apuntes de Derecho Laboral Il, USAC, 2012. www.iusgt.blogspot.com, siete
de septiembre de dos mil diecisiete. 2.
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Para tener una mejor perspectiva respecto a la conceptualizacion del
derecho disciplinario del trabajo, se cita en palabras del blog spot, trabajador

guatemalteco, el cual establece:

“Es la facultad que confieren las normas de castigar las faltas, pero
sin un relieve penal, con lo cual se persigue le buen servicio y la debida

jerarquia en los empleos y las relaciones laborales.

Este derecho requiere diversidad jerarquica, y corresponde al
superior frente al interior. No se admite en sentido inverso, para constituir
insubordinacién o falta de respecto; auque en tales casos suela
concederse cierto recurso ante el inmediato superior del jefe abusivo, en

apariencia al menos.

El fundamento de este derecho se encuentra en las necesidades
del cumplimiento de los fines caracteristicos de cada actividad. Esta
facultad se reduce a las faltas mas o menos leves; pues ante el delito, sin
perjuicio de la medida que lo disciplinario aconseje cuando a su
competencia se refiera, lo que procede es la denuncia; asi cuando un
trabajador roba en la empresa, no soOlo cabe suspenderlo, y aun
despedirlo, sino que existe obligacion de dar cuenta del hecho a la

autoridad”.?®

Las autoridades de trabajo y prevision social, son las encargadas de
administrar la politica laboral, segun lo determine la Constitucién Politica de
la Republica, las leyes ordinarias y los convenios y tratados internacionales

en materia laboral ratificados por Guatemala. La direccion de la politica

X http://trabajadorguatemalteco.blogspot.com/2013/05/derecho-disciplinario-trabajo.html. siete de
septiembre de dos mil diecisiete.
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laboral basa su dinamica en toda una organizacién jerarquizada, organizada

desde el ministro del ramo hasta las dependencias e instituciones afines.

El Derecho Administrativo de Trabajo, es un conjunto de normas del
ordenamiento juridico interno positivo, orientadas a regular la actividad del
Estado y de los demas érganos administrativos publicos, haciendo referencia
al establecimiento y ejecucién de la politica sindical a desarrollarse y regir las
relaciones entre el Estado y los sujetos de la actividad laboral. Asi mismo la
relacion que surge entre las entidades administrativas, basandose

principalmente en una funcioén conciliatoria.

El Derecho Administrativo del Trabajo en Guatemala, ha sido muy poco
estudiado por los investigadores. Su desarrollo se remonta a la practica del
Ministerio del ramo desde la época de la Revolucién de 1944, pero que en
ese entonces no existia independientemente sino que también se ocupaba de
la economia del pais, hasta que paulatinamente fue desarrollando
atribuciones especificas dentro de la organizacion del Estado. Su creacion
data del Decreto 117 del Congreso de la Republica, publicado el 17 de
octubre de 1956.

El Derecho Administrativo de Trabajo es tan nuevo, que en el Cdodigo de
Trabajo se encuentra regulada la “Organizacion administrativa del trabajo”
contenida en los dos capitulos que corresponden de los Articulos 274 al 282,
cuando lo correcto es que hay que considerar a dicha organizacién como una

rama del derecho de trabajo sui generis.

Para tener claramente lo relacionado a las faltas y sanciones de trabajo,
se cita lo que el blog spot, trabajador guatemalteco, en el cual se hace una
pequefia descripcion de la conceptualizacion y lo que regula el Codigo de

Trabajo, el cual establece:
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‘Al margen de las faltas que puedan contemplar el
Reglamento Interior de Trabajo y de las sanciones, las que a su vez
también pueden estar contempladas en un Pacto Colectivo de
Condiciones de Trabajo; existe otra facultad sancionadora, esto es,
con la intervencion de autoridades administrativas del Estado y
jurisdiccionales de trabajo, caracterizan faltas y prescriben

sanciones.

Luego de algunas reglas en esta materia, el Articulo 272 del
Cddigo de Trabajo, regula cuales son las sanciones, las que estan
penadas con multa, basicamente por la violacion de las
disposiciones prohibitivas o preceptivas de las diversas normas que

contienen los titulos del Codigo de Trabajo.

El procedimiento, relativo al juicio de faltas se encuentra
regulado en el Titulo Décimo Cuarto del Cddigo de Trabajo,
Articulos 415 al 424. Este juicio se caracteriza porque existe accion
publica para denunciar la comision de faltas; la Inspeccion General
de Trabajo debe jugar un papel para prevenir a los patronos y
trabajadores infractores; la denuncia o querella, puede hacerse
oralmente; y tan pronto como el juez tenga conocimiento por
constarle a él mismo o por denuncia o acusacion del hecho debe
instruir averiguacion, citando al supuesto infractor para oirle dentro
del perentorio término de 24 horas; 10 dias para la prueba, y 5 dias

para el fallo, el cual es sujeto de apelacion o consulta”.?’

21

http://trabajadorguatemalteco.blogspot.com/2013/05/derecho-disciplinario-trabajo.html. siete de

septiembre de dos mil diecisiete.
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2.1.1 Conceptos y Definiciones del Derecho del Trabajo:
Las diversas relaciones laborales que han querido estudiarse en el
campo de la tutela punitiva, compone el especial motivo de la
dificultad de precisar, dentro de los limites, el derecho de trabajo e

integrar el concepto con su definicion.

Como resultado los doctrinarios como Trueba Urbina establecen
dentro de su campo de aplicacion, los delitos de orden comun que
sean cometidos por trabajadores o patronos en su lugar de trabajo.
Asi mismo los delitos de ese mismo orden, que se realicen en los
momentos de huelgas o paros. Entonces se habla de delitos laborales,
los cuales se enumeran: Robo, fraude y estafa al salario, delitos de
servidumbre, revelacion de secretos, delitos contra la libertad del
trabajo y de la industria y los delitos cometidos por las autoridades de
trabajo. Tomando en cuenta la gran extension de las infracciones a las
normas penales laborales, se han considerado dos clases de éstas:
delitos y faltas. Otras, refieren de hechos penales o delitos,

infracciones disciplinarias y contravenciones.

A continuacién presentamos algunas definiciones que los doctrinarios

han desarrollado al ahondar en el estudio juridico laboral:

a) “Derecho del Trabajo: Preferentemente llamado por algunos
autores, Derecho Laboral, es, en la minuciosa definicion de
Cabanellas, “El que tiene por contenido principal la regulacién de
las relaciones juridicas entre empresarios y trabajadores, y de unos
y otros con el Estado, en lo referente al trabajo subordinado, y en
cuanto atafe a las profesiones y a la forma de prestacion de los
servicios, y también en lo relativo a las consecuencias juridicas

mediatas e inmediatas de la actividad laboral dependiente.
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Completando la definicién, y para dar una idea de la amplitud del
contenido del Derecho Laboral, el propio autor mencionado sehala
que comprende: Derecho del trabajo (garantias contra el paro,
escuelas de aprendizaje, agencias de colocaciones, determinacién de

las causas de despido e indemnizacion por despido injustificado).

Derecho en el trabajo (reglamentacién de sus condiciones, leyes
protectoras de los trabajadores, leyes de fabrica, jornadas, horas
extraordinarias, higiene y seguridad); Derecho del trabajo (salario,
contrato de trabajo, limitacion de la libertad contractual, relacién de
trabajo); Derecho después del trabajo (prevision social, jubilaciones
y pensiones, vacaciones pagadas, descanso semanal, empleo del
tiempo libre); Derecho Colectivo del Trabajo (sindicatos profesionales,
convenios colectivos de condiciones de trabajo, conflictos, conciliacién

» 22

y arbitraje)”.

b) Es el conjunto de doctrinas, principios y normas juridicas de
caracter publico que tiene por objeto, regular todas aquellas
cuestiones econdmicas, politicas y juridicas, que nacen a la vida
juridica, como resultante de la prestacion del trabajo, emanada de

trabajadores y patronos.

c) El Derecho del Trabajo es el conjunto de principios, normas e
instituciones juridicas que regulan las condiciones generales para la

prestacion del trabajo.

Como parte de la conceptualizacion y definicion del Derecho

Administrativo del Trabajo, se cita de los apuntes de Derecho Laboral

C.A.

% Manuel Osorio. Diccionario de Ciencias Juridicas Politicas y Sociales. Datascan S. A. Guatemala



29

II, del Licenciado Rafael Tol Macario, de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, lo cual es fundamental exponer como parte de las

caracteristicas de la administracién del trabajo:

* “Caracter Contingente. Se deben mantener vigentes las
instituciones de mayor trascendencia y renovarlas segun las
circunstancias.

* Caracter Progresista. Las leyes deben de conservar los
beneficios y tienen que impulsar avances en materia laboral.
Es decir que los derechos adquiridos siempre deben de ser
superados.

* Caracter Privado. La administraciéon del trabajo debe
inspeccionar permanentemente las condiciones de trabajo
en las empresas de servicios industriales y comerciales.

e Caracter Concreto. El primer orden debe ser siempre
respecto a la empresa; el segundo a la actividad del
trabajador; el tercero debe comprender los trabajos
especiales.

* Caracter Reglamentario. Es la actualidad la reglamentacion
abarca multiples actividades pues el objeto de la
administracion laboral es regular todo lo relacionado al

trabajo”.?

2.2Naturaleza Juridica del Derecho del Trabajo:
a) Concepcidn Privativa del Derecho del Trabajo: establece que el trabajo se

basa en:

% Rafael Tol Macario. Apuntes de Derecho Laboral Il, USAC, 2012. www.iusgt.blogspot.com, siete
de septiembre de dos mil diecisiete. 3.
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* Un contrato, que debe personalizarse como los demas, por la
espontaneidad y voluntariedad de las partes;

* En las normas juridicas civiles o en las conexas a ellas, que son un
conjunto de normas que regulan relaciones de tipo privado que la
relacion de los sujetos es de coordinacién y que sus normas tienen

caracter dispositivo.

b) Concepcion Publicista del Derecho del Trabajo: Se trata de una

concepcion publicista porque sus normas son taxativas o de caracter
imperativo, o sea que la autonomia de la voluntad se ve limitada a la
aplicacién de este derecho, pues sus normas tienen a proteger intereses

generales por sobre los particulares.

Concepcién Dualista o Mixta del Derecho del Trabajo: Esta concepcion
afirma que, por una parte el derecho del trabajo es tutelar de intereses
privados y, por otro lado, tutelar de los intereses generales. Pertenece al
derecho publico por cuanto organiza una especie de tutela administrativa
sobre los trabajadores pero depende por el contrario del derecho privado

cuando se constituye sobre los contratos.

d) Concepcién Social del Derecho del Trabajo: se le da una nueva categoria

al Derecho del Trabajo cuando incorporan a €l una serie de instituciones
que hace cambiar las relaciones juridicas en una misma idea o finalidad
que es la Social. Tiene caracteristicas propias, peculiaridades especiales,
desborda los limites de las grandes ramas del derecho, y establece que es
licito que sus normas sean derogadas cuando lo convenido resulte mas

beneficioso para la parte mas débil que es en este caso los trabajadores.

“El Derecho laboral, como creacion del hombre, de la comunidad,
fue formulado con un fin especifico, el cual es mantener la armonia en

las relaciones entre trabajadores y empleadores, entre quien da su
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trabajo y quien se beneficia de él. Para el logro de ese fin, ese medio o
instrumento, que es el Derecho Laboral, precisa nutrirse de principios,
normas, fuentes, que le deben de dar forma a su estructura intrinseca
congruente con su razon de ser y con las cuales debe identificarse

plenamente en todas sus manifestaciones”.?*

2.3 Legislacion Laboral en Guatemala:

La exégesis de la legislacién laboral es el conjunto de actividades
tendientes a descubrir el objeto de la normativa interna laboral. La
modernidad se inclina por la interpretacién unicamente del texto de la norma
no asi, de la voluntad del legislador, en cuyo caso hace un estudio y
aplicacién de la norma juridica laboral, tendiente a velar por el bienestar

social de los trabajadores.

Al hablar del texto de la norma se debe pensar en los fines de las normas
laborales, que son: juridicos, éticos, econdémicos, sociales, culturales y

politicos.

El ordenamiento juridico guatemalteco, sigue dos procedimientos para la
interpretaciéon de las normas, el primero es el establecido en la Ley del
Organismo Judicial, de los Articulos del 9 al 10, para el derecho comun; vy, el
segundo, el establecido en el Articulo 106 ultimo parrafo de la Constitucidn
Politica de la Republica de Guatemala y, el Articulo 17 del Cdédigo de

Trabajo.

* Es tu derecho.com Junio 7, 2013. En Articulos, Documentos de Apoyo, Laboral, Noticias, Para
Estudiantes, definiciones, DERECHO DEL TRABAJO, Derecho laboral, Derecho laboral guatemalteco, siete
de septiembre de dos mil diecisiete.
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Al contrario del derecho comun, en el derecho del trabajo, entre varias
normas sobre la misma materia, se situa paralela a los derechos laborales
que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala reconoce, o los
convenios y tratados internacionales en material laboral. El vértice de la
piramide de las normas laborales sera ocupado porla norma mas

favorable al trabajador de entre todas las diferentes normas en vigor.

Es necesario hacer énfasis sobre la norma laboral superior, es decir la
regulacion que interesa de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, ya que la finalidad de las normas laborales es la Tutelaridad de
los Derechos Laborales, lo cual se encuentra regulado en el Articulo 103, el

cual establece:

“Articulo 103. Tutelaridad de las leyes de trabajo. Las leyes que
regulan las relaciones entre empleadores y el trabajo son conciliatorias,
tutelares para los trabajadores y atenderan a todos los factores
econdmicos y sociales pertinentes. Para el trabajo agricola la ley tomara
especialmente en cuenta sus necesidades y las zonas en que se ejecuta.
Todos los conflictos relativos al trabajo estdn sometidos a jurisdiccion
privativa. La Ley establecerd las normas correspondientes a esa

jurisdiccion y los 6rganos encargados de ponerlas en practica”. °

En el conjunto de normas internas laborales, el derecho procesal laboral,

tiene una estrecha relacion con diversas disciplinas que conforman el

% Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Editorial Cholsamaj. Agosto de 2014.

Version Q’eqchi’ — Castellano. 64.
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conglomerado del ordenamiento juridico interno; pero es necesario connotar

que se da una relaciéon acentuada con las siguientes ramas del derecho:

a) Relacién con el Derecho Constitucional: tal relacién la encontramos
particularmente en los Articulos 12, 28, 29, 103, 104, 106, 203, 204 y
211, porque la administracion de justicia, del ramo que sea se imparte de
conformidad con la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.
Los Jueces son quienes, con independencia, estan investidos por la Ley
para juzgar y ejecutar lo juzgado. Segun la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala: Las leyes que regulan las relaciones laborales
son eminentemente conciliatorias y tutelares para los trabajadores y

reconoceran los factores econdmicos y sociales pertinentes.

Todos los conflictos relativos al derecho de trabajo estdan sometidos a
la jurisdiccidén privativa. Asimismo se reconoce el derecho de huelga y
paro derechos ejercidos de conformidad con la Ley. Esto porque los
derechos consignados en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala son irrenunciables para los trabajadores, y las garantias
laborales minimas es susceptible de ser superadas a través de la
manifestacion de la contratacién individual o colectiva y en la forma que
fija la Ley. Para el cumplimento de este fin el Estado fomentara y
protegera la negociacion colectiva. En los casos donde haya duda sobre la
interpretacion o alcance de las disposiciones legales, reglamentarias o
contractuales en materia laboral, se interpretaran en el sentido mas

beneficioso para los trabajadores.

b) Relacion con el Derecho de Trabajo Sustantivo: el derecho procesal es el
encargado de llevar a cabo los procedimientos plasmados en las leyes
sustantivas aun cuando las mismas sean incumplidas o se quieran llevar

a la practica.
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c)

d)

Relacion con el Derecho Procesal Civil: esta relacion no se da
constantemente, lo cual lo podemos establecer por lo que regula el
Articulo 326 del Codigo de Trabajo:

"En cuanto no contrarien el texto y los principios procesales
que contiene este Cddigo, se aplicardan supletoriamente las
disposiciones del Cédigo de Enjuiciamiento Civil y Mercantil y de la
Ley Constitutiva del Organismo Judicial. Si hubiere omisiéon de
procedimiento, los Tribunales de Trabajo y Previsidon Social estan
autorizados para aplicar las normas de las referidas leyes por
analogia, a fin de que pueda dictarse con prontitud las resolucion

que decidan imparcialmente las pretensiones de las partes...”.?

Relacion con el Derecho Procesal Penal: Existe una similitud en los
procedimientos de faltas porque en el campo laboral y penal, los jueces
no deben contraerse a establecer la verdad histérica, esto es, la que las
partes tratan de demostrar, sino que a través de la investigacién y
aplicacion juridica de las normas deben procurar establecer la verdad

real.

Relacion con el Derecho Administrativo: En este apartado se establece la
legalidad de las organizaciones sindicales de trabajadores, se pretende
solucionar muchos de los conflictos laborales a través de la conciliacion,
sean estos individuales o colectivos. La conciliacion es uno de los

primeros pasos para resolver los conflictos laborales individuales o

% Caodigo de Trabajo, Decreto Numero 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala. Editorial

ALENRO. Guatemala.
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colectivos, antes de ser puestos en conocimiento de los jueces de

trabajo.

Se hace preponderante establecer con respecto a la legislacion laboral en

Guatemala, algunas nociones generales, ya que han causado polémica la

denominacion del derecho laboral guatemalteco, entre diversos autores que se

han tratado de dominarlo adecuadamente, pero que ha sido dificil, pero tenemos

algunas denominaciones a continuacion:

“Legislacion industrial: es la primera denominacién que se le dio y
es de origen francés y nacida después de la primera guerra
mundial.

Derecho obrero: se le llamé asi porque se funda principalmente
por ser el protector de los trabajadores, pero también excluye a
varios de los sujetos del Derecho del trabajo, como son el patrono
o los trabajadores agricolas.

Derecho Social: esta si ha tenido muchos defensores,
especialmente en América del Sur y aun en Europa donde se ha
aceptado como una denominacién correcta. En Espana, el autor
Garcia Oviedo dice que: “el trabajo asalariado es un derecho
social, por se el trabajador de una clase social y este derecho e
uno que protege a esta clase social”.

Otras denominaciones: segun Cabanellas: “Derecho nuevo,
Derecho econdémico, Derecho de economia organizada.” Las mas
generalizadas en América Latina y en Europa son las de Derecho

de Trabajo y Derecho Laboral. En Guatemala se le conoce
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indistintamente como Derecho del Trabajo o Derecho Laboral

Guatemalteco”.?’

2.4 Similitud y aplicacion analégica del derecho penal comun al proceso
laboral
Previo a realizar el andlisis de la similitud entre el derecho laboral y el
derecho penal comun, se hara énfasis en las relaciones que hay entre los

diferentes ramos del derecho procesal.

La aplicacién analdgica de diversas normas se regula en el Cédigo de
Trabajo. En el Articulo 326 se establece que puede aplicarse la normativa
juridica laboral analégicamente a otros procedimientos establecidos en otras
normas del ordenamiento juridico interno, como por el ejemplo en el penal o

civil.

"En cuanto no contrarien el texto y los principios procesales que
contiene este Cddigo, se aplicaran supletoriamente las disposiciones del
Cddigo de Enjuiciamiento Civil y Mercantil y de la Ley Constitutiva del
Organismo Judicial. Si hubiere omision de procedimiento, los Tribunales
de Trabajo y Previsién Social estan autorizados para aplicar las normas de
las referidas leyes por analogia, a fin de que pueda dictarse con prontitud
las resolucién que decida imparcialmente las pretensiones de las

partes...”.?®

" Es tu derecho.com Junio 7, 2013. En Articulos, Documentos de Apoyo, Laboral, Noticias, Para
Estudiantes, definiciones, DERECHO DEL TRABAJO, Derecho laboral, Derecho laboral guatemalteco, siete
de septiembre de dos mil diecisiete.

* Caodigo de Trabajo, Decreto Numero 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala. Editorial
ALENRO. Guatemala.
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2.4.1 Naturaleza juridica
Se puede establecer que la naturaleza del derecho penal del
trabajo, trata de describir con perfiles precisos su estructura, la cual
pretende alcanzar conclusiones acerca de que si se trata de un derecho
auténomo, o por el contrario no ha dejado de ser dependiente de otras
materias, con varios aspectos que debemos considerar como

antecedentes importantes para el area juridica que se trata.

Se hace énfasis que en el derecho penal del trabajo se ha
establecido una compensacion de los delitos de orden comun, delitos
sociales y las infracciones laborales, y dichas infracciones no solo se
toman como infraccién al ordenamiento juridico penal, sino que también
se refiere a la suspension de la relacion laboral, abandono del trabajo,
inobservancia de contratos, etc. Es fundamental hacer énfasis en que
al querer dar a este campo juridico un amplio contenido doctrinario, no
se deben confundir los conceptos de materia econémica y la laboral

propiamente.

2.5 La Tutelaridad del Derecho Laboral:

Al hablar de Tutelaridad del Derecho Laboral se hace referencia a la
compensacion que se da a través de las normas legales, para proteger
juridicamente al trabajador debido a la desigualdad en que se encuentra
frente a los patronos.

La doctrina indica que cuando se hace referencia a la Tutelaridad se
esta inmerso dentro del Principio Protector: “El principio Protector se refiere
al criterio fundamental que orienta el Derecho del Trabajo, ya que este en
lugar de inspirarse en un propésito de igualdad, responde al objetivo de

establecer un amparo preferente a una de las partes: El Trabajador”.29

% Américo Pla Rodriguez. Los principios del derecho del Trabajo. 6.
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CAPITULO 3
FUNCION DE LA INSPECCION GENERAL DE TRABAJO DENTRO
DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO LABORAL

3.1 La Inspeccion General de Trabajo y sus facultades sancionatorias a
través de sus Delegaciones Departamentales
3.1.1 El Ministerio de Trabajo y Prevision Social
El aporte significativo a la sociedad de los gobiernos
revolucionarios de 1944, contribuyeron con un cambio radical,
especialmente en materia de relaciones de trabajo. El ordenamiento
juridico laboral se emiti6 con la finalidad de responder a un nuevo
esquema juridico el Derecho del Trabajo, y asi, las disposiciones en
este campo ya tienen un significado. Légicamente se hacia necesario
fortalecer o crear las entidades administrativas encargadas de los

aspectos laborales, creando los respectivos mecanismos.

Como primer antecedente tenemos que el aspecto administrativo
laboral que se encuentra en esta época esta contenido en el Decreto
No. 46 de la Junta Revolucionaria de Gobierno, del 26 de diciembre de
1944, publicado el mismo dia, emitido para el mejor desempefio de los
negocios de la administracién publica organizando el Poder Ejecutivo a
través de Secretarias de Estado, entre las que se cuenta la Secretaria
de Gobernacion, Trabajo y Prevision Social, la cual sustituy6é a la de

Gobernacion y Justicia.

En el afio de 1953, la Conferencia Internacional del Trabajo sefald
que la administracion del trabajo, se entiende no como una situacion
fortuita de actividades diversas, ni como la reunion de érganos con

distintas funciones mas o menos coordinadas en su accién, sino como
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una funcion global ejercitada a nivel del Estado y responsable de la
politica general en la esfera del trabajo. Razén que se considera como
la simiente y causa directa de la necesidad de creacion del 6érgano o
entidad estatal que atienda o administre los asuntos de la relacidon

obrero patronal.

En sintesis, cronolégicamente las entidades administrativas han
estado representadas por: inicialmente se conocié como la Secretaria
de Estado en el Despacho de Gobernacion, Trabajo y Prevision Social.
Esta organizacién se modifico el 27 de abril de 1945, mediante el
Decreto 93 del Congreso de la Republica Ley del Organismo Ejecutivo,
en la cual incluyeron en un ministerio y lo denominaron Ministerio de
Economia y Trabajo. La importancia del Derecho del Trabajo requeria
de un ente administrativo propio, razén por la cual, con la
promulgacion del primer Cédigo de Trabajo, contenido en el Decreto
330 del Congreso de la Republica, se incluyd en el titulo noveno, la
Organizacion Administrativa de Trabajo, el Ministerio de Trabajo y

Prevision Social y la Inspeccion General de Trabajo.

La verdadera fecha de creacion del Ministerio de Trabajo, asi como
su nombre, han sido objeto de distintos analisis. EI Ministerio de
Trabajo y Previsién Social fue creado el 8 de febrero de 1947, con la
emisién que hiciera el Congreso de la Republica del Decreto numero
330, Cdédigo de Trabajo, que cobro vigencia el 1 de mayo de 1947 y
que claramente en su Articulo 274 establecio: "El Ministerio de Trabajo
y Prevision Social tiene a su cargo la direccién, estudio y despacho de

todos los asuntos relativos al trabajo y la previsién social...”.*

* Ministerio de Trabajo. http.//.www.mintrab.gb.gt. (8 de febrero de 2017)
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El Decreto numero 1117 del Congreso de la Republica de

Guatemala que cred el Ministerio de Trabajo, durante la Revolucion,

indica que corresponde a dicho Ministerio los siguientes aspectos:

La direccidn y orientacion de una politica social del pais

La direccién, estudio y despacho de los asuntos relativos al
trabajo y prevision social;

El estudio y aplicacion de las leyes referentes al trabajo y que
tengan por objeto directo fijar y armonizar las relaciones entre
patronos y trabajadores;

La intervencién en lo relativo a la contratacién de trabajo;

La prevencion de conflicto laborales y su solucion extrajudicial; la
atencion de asuntos relacionados con el servicio de los
trabajadores del Estado;

La aplicacion de los convenios internaciones de trabajo; la
vigencia y control de las organizaciones sindicales;

La organizacion y desarrollo del departamento de empleo y mano
de obra; la fijacidén y aplicacién del salario minimo;

El estudio y mejoramiento de las condiciones de vida del
trabajador del campo y la ciudad;

La proteccién de la mujer y del menor trabajador, la formacion y
capacitacién profesional de los trabajadores y su elevacion
cultural;

La vigilancia, coordinacién y mejoramiento de sistemas de
seguridad y prevision social,

La adopcidon de medidas que tiendan a prevenir los accidentes de
trabajo;

La intervencion de contratos y demas aspectos de régimen del
trabajo de la tierra;

El fomento de la construccién de viviendas baratas y de colonias

para los trabajadores;



* El mejoramiento del nivel de vida de los sectores carentes de
medios econdmicos y la promocién de investigaciones de caracter

social.

En lo que se refiere a las resoluciones administrativas de trabajo, el
Cddigo de Trabajo, regula en su Articulo 275, “... En consecuencia, las
resoluciones que el Ministerio de Trabajo y Previsién Social o sus
dependencias dicten soélo pueden ser impugnadas a través de los
siguientes recursos. a) El de revocatoria, que debera interponerse por
escrito ante la dependencia administrativa que emitié la resolucion
dentro del término de cuarenta y ocho horas de notificada esta. La
resolucion del recurso corresponde al propio Ministerio, lo cual debe
suceder dentro del improrrogable término de ocho dias; revocando,
confirmando o modificando la resolucién recurrida; y, b) El de
reposicion, si se trata de resolucion originaria del Ministerio, el cual
debe substanciarse y resolverse dentro de los mimos términos que

corresponden al recurso de revocatoria.

Hablamos entonces de una divisidon que deriva del Ministerio de
Trabajo y Previsidon Social, estas partes u 6rganos son los siguientes:

* Direccion superior

 Organos de apoyo

¢ Funcidon sustantiva

Funcién administrativa

Funcion de apoyo técnico y control interno

3.1.1.1 Antecedentes Histoéricos del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social
a) Antecedentes:
Nos remontamos al siglo XIX, cuando empiezan las

primeras instituciones, los primeros 6rganos, las primeras
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manifestaciones de la administracion del trabajo, y no es sino
hasta comienzos del siglo XX que surge como una entidad

independiente de las otras instituciones del Estado.

Origen para Guatemala:

La coyuntura que surge de las relaciones entre
trabajadores y patronos en Guatemala, no puede compararse
que sea del mismo ambito que el del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social. Se establece entonces que el origen se
debe al compromiso de las autoridades estatales con el

desarrollo humano y social del pais.

En una de las mejores épocas de Guatemala, la
‘primavera democratica”, surge en el pais el interés por
reconocer a la clase trabajadora y asignarle la categoria
social que tanto nacional como internacional era necesaria,
como quedo evidenciado durante la década de los afos
veinte cuando fue derrocado el dictador Manuel Estrada
Cabrera, y queddé manifestada la participacién preponderante

y activa de la clase social trabajadora.

El licenciado Trujillo, Consejero Regional de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), indicé lo

siguiente:

‘En  Guatemala se instauraron las autoridades
competentes para conocer sobre los conflicto que surgian
entre trabajadores y patronos y, en el afo de 1925 se
establece el Departamento Nacional de Trabajo; en el afio de

1943, se crea el Ministerio de Trabajo, que posteriormente en
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el afio de 1956 pasaria a ser el Ministerio de Trabajo y

Prevision Social, como hoy en dia se conoce”.*!

3.1.2 Inspeccion General del Trabajo

“Organismo administrativo que, dependiente de la autoridad
de aplicacién, tiene a su cargo la fiscalizacion del cumplimiento de
la legislacion laboral y la imposicion de sanciones para los casos de
infraccion de ella. También se le ha denominado policia del

trabajo”.%

La Inspeccién General de Trabajo es una institucion publica que a
través de sus agentes e inspectores de trabajo, le interesa que tanto
trabajadores como patronos cumplan con las leyes y demas
disposiciones laborales. Una de las funciones preponderantes de la
Inspeccidén General de Trabajo es la de la conciliacion. Al hacer énfasis
de Institucion Publica se refiere a que es un organismo administrativo,
por medio del cual el Estado ejerce la fiscalizacion del cumplimiento de
todo el ordenamiento juridico laboral y la imposicion de sanciones para

los casos de infraccion de la misma.

Por otro lado el tratadista Guillermo Cabanellas, establece lo

siguiente:

%" Hilda Massiel Garcia Garcia. ANALISIS DE LA NORMA CONTENIDA EN EL DECRETO 18-2001,
COMPARADA CON LA NORMA ANTERIOR QUE TRATA SOBRE LA ILEGALIDAD DE LAS SANCIONES
ADMINISTRATIVAS POR INCOMPARECENCIA DE LOS PATRONOS A LAS AUDIENCIAS
CONCILIATORIAS QUE IMPONE LA INSPECCION GENERAL DE TRABAJO. Tesis de Graduacion,
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales USAC. Guatemala: 2007.

% Manuel Osorio. Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales. 503.
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“Un servicio oficial administrativo encargado de velar por el
cabal cumplimiento y proponer las mejoras de las leyes y
reglamentaciones laborales, con la finalidad de prestaciones mas
seguras, higiénicas, estables, adecuadas a los deberes y derechos
reciprocos de las partes y ajustadas al interés publico de la

produccién y del equilibrio social”.*®

Nuestra legislacion establece los conceptos juridicos
fundamentales y en el Decreto Numero 1441, Cdodigo de Trabajo, en el
Articulo 278, establece:

“La inspeccidén General de Trabajo, por medio de su cuerpo de
inspectores y trabajadores sociales, debe velar porque patronos y
trabajadores y organizaciones sindicales, cumplan y respeten las
leyes, convenios colectivos y reglamentos que normen las
condiciones de trabajo y previsidn social en vigor o que se emitan

en lo futuro...”.3

El origen de la Inspeccion General de Trabajo se remonta a Gran
Bretafia, donde se inicia la industrializacion. Desde alla se adoptan las
primeras medidas que persiguen detectar el incumplimiento de las
normas laborales y en contra parte disefia sus sanciones. Fue

entonces cuando se promulga la Ley del 22 de junio de 1802, y dicho

% Guillermo Cabanellas. Diccionario enciclopédico, tomo I, 749.
* Decreto Numero 1441. Codigo de Trabajo. Actualizado y con sus reformas. Congreso de la
Republica de Guatemala.
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cuerpo legal se establece “proteger la salud fisica y moral de los
aprendices y obreros”, y se instituye la categoria del Inspector del
Trabajo. No fue hasta el afio de 1974 que se crea un servicio de
Inspeccién, con personal relativamente importante. Esencialmente, los
inspectores tenian que controlar las condiciones de higiene de

seguridad del lugar de trabajo.

En el Tratado de Versalles, en su parte Xlll, como parte de los
antecedentes establece que se convirtio en la Constituciéon de la
Organizacion Internacional de Trabajo (OIT), se declara que era

urgente mejorar las condiciones de trabajo, y se establece que:

“La no adopcion, por una nacion cualquiera, de un régimen de
trabajo realmente humano pone obstaculo a los esfuerzos de las
demas naciones deseosas de mejorar la suerte de los obreros en

Sus propios paises.”

En el mismo cuerpo legal del Tratado, puntualizaba que era

particularmente importante que:

“Cada Estado organice un servicio de inspeccion... con el objeto

de asegurar la aplicacion de las leyes y reglamentos para la

proteccion de los trabajadores”.*®

% Oficina Internacional del Trabajo. La Inspeccién del Trabajo. Manual.123
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La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en su primera
reunion celebrada en Washington en el afio de 1919 la conferencia,
adopta varios convenios y recomendaciones; se refieren, en o
particular, a la limitacién de las horas de trabajo, la fijacion de la edad
minima de admision al empleo y la reglamentacion del trabajo nocturno
de las mujeres y de los menores en la industria, la proteccion de la
maternidad, asi como la proteccion de los trabajadores contra el
absceso (infeccion transmitida por diversos virus, bacterias y
patdgenos de origen animal), contra el saturnismo (enfermedad debida
al plomo) y contra los riesgos que entrafia el empleo del fésforo blanco

en la fabricacion de cerillos.

Anos mas tarde, en 1923, la conferencia Internacional del Trabajo,
adopta la recomendacion sobre la Inspeccion del Trabajo (numero 20),
que enuncia los principios generales de la organizacion vy
funcionamiento de los servicios de Inspeccién en el plano nacional: el
instrumento define el objeto de la Inspeccién, describe sus funciones,
sus facultades y sus normas de organizacion (velar por el personal,
calificaciones de los funcionarios, métodos de inspeccion, cooperacion
con los empleados y los trabajados) e indicar los informes deben

elaborar.

A pesar de la trascendente atencion que se le presta a la
problematica, la Organizacion Internacional de Trabajo, en 1923 se
limita a adoptar una recomendacién y es hasta en 1947 cuando la
conferencia adopta el convenio sobre Inspeccion del Trabajo numero
81 aplicable a la industria y el comercio, el cual es considerado como
el convenio de base sobre la Inspeccidn de Trabajo. Dicho instrumento
ratificado por el Estado de Guatemala, el 13 de febrero de 1952, define

el contenido del sistema de inspeccidén asi como la mision de los
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inspectores, sus facultades y obligaciones. En la misma fecha se
aprueba la recomendacion numero 81, que acompana al convenio.
Siendo ambos Convenios el 81 y el 129, ratificados por el Estado de
Guatemala, son leyes del pais, y por consiguiente derogan todo

Articulo del Codigo de Trabajo con el que estén en contradiccion.

Para definir las funciones del sistema de Inspeccién de Trabajo, el

Articulo 3, establece:

a) Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales relativas
a las condiciones de trabajo y a la proteccién de los
trabajadores en el ejercicio de su profesion, tales como las
disposiciones afines, en la medida en que los inspectores de
trabajo estén encargados de velar por el cumplimiento de estas

disposiciones.

b) Facilitar informacion técnicas y asesoria a los empleadores y a
los trabajadores sobre la manera mas efectiva de cumplir las

disposiciones legales.

c) Poner en conocimiento de las autoridades competentes las
deficiencias o los abusos que no esté especificamente

cubiertos por las disposiciones legales existentes.

3.1.3 Direccion General Administrativa

Es el unico érgano de funcion administrativa en el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, y tiene como funcion fundamental la

administracion Nacional de las dependencias regionales del Ministerio.

A cargo de su Secretaria, entre sus 6rganos principales se

encuentran la Administracion de Centros Regionales; el Departamento



49

de Recursos Humanos; el de Informatica; Contrataciones vy
Adquisiciones, Servicios Generales, Comunicacién Social; Centro de

Documentacion.

Existen muchas formas andmalas con que se vienen realizando
innumerables actas administrativas dentro de la administracion publica,
relacionadas con procesos disciplinarios, particularmente enfocados en
el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, que de manera injusta han
tenido como consecuencia y trasfondo despidos masivos de
trabajadores. Este problema ha puesto al descubierto el abuso de
actuaciones administrativas que se suscriben indiscriminadamente
muchas veces sin observar las garantias del debido proceso y en
contravencion de derechos, minimos e irrenunciables que la legislacion
tienen establecidos a favor de los servidores. Estos instrumentos se
caracterizan, la mayoria de las veces, por la formulacién de cargos en
contra de los trabajadores de manera infundada sin permitirles, de
manera ecuanime, el diligenciamiento de pruebas de descargo y un
pronunciamiento imparcial al momento de tomar una resolucion. Esta
situacion se convierte en negacion de acceso a la justicia, por el
nefasto precedente que ha sentado la Corte de Constitucionalidad en
materia de amparo al prejuzgar la validez de tales actuaciones a la
hora de pronunciarse sobre resoluciones dictadas en procesos

colectivos a favor de trabajadores.

Lo anterior de conformidad con una reforma realizada a la ley de
sindicalizacion y regulacion de la huelga de los trabajadores del
Estado, que no permite el contradictorio ni valoracion de prueba, de
manera imparcial, dentro del proceso que demuestre fehacientemente
que se ha incurrido en cualquier falta de las que dan lugar a la

conclusion de la relacion laboral sin responsabilidad del empleador.
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Se

comparan los puntos de vista, el doctrinario y juridico,

relacionandolos con los actos administrativos, destacando los

siguientes aspectos:

a)

Para que el acto administrativo sea valido y perfecto es
necesario que contenga determinados requisitos de forma y de
fondo. En esta orientacidén, en nuestro ordenamiento juridico
constitucional y ordinario, la nulidad se entiende que es
siempre de pleno derecho, es decir que no necesita ser
reclamada, por lo que esta orientacion no excluye que los
actos juridicos que se reputan como validos pueden ser objeto
de anulabilidad conforme a las facultades que la funcion

jurisdiccional les asigna a los jueces.

La ineficiencia del acto juridico, en estos casos, resulta de la
falta de condiciones necesarias para su validez, por la
violacion u omision de ciertas formas o requisitos
indispensables para considerarlo valido. Recae que dentro de
las actuaciones contenidas de los actos administrativos se
tenga que contemplar estos aspectos, para se enmarquen
dentro de los principios de legalidad y juridicidad; en contra
parte estaremos frente a una violacion del actuar del
funcionario del Ministerio de Trabajo, como resultado del abuso

de poder o desviacion del mismo.

En el estado de derecho, nacen principios especiales como el
de legalidad, el cual todo funcionario publico gozando de sus
facultades constitucionales, no puede realizar un acto
administrativo sin la observancia de una norma legal que le
confiere las facultades para poder actuar; y el principio de

juridicidad, el cual mencionamos anteriormente, a través del
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cual el funcionario publico tiene la opcién, ante la falta de una
norma especifica, de aplicar los principios integradores o que
informan la materia o la aplicacién analégica de las normas. En
este momento los principios cobran mayor importancia y que

hacen que el acto administrativo sea mas justo.

Algunos tratadistas, refieren sobre la presuncién de legalidad lo

siguiente:

“Consisten en la suposicion de que un acto emitido conforme a
derecho, es decir que su emision responde a todas las
presunciones legales. Esta presuncién de legitimidad solo puede
hacer referencia al acto administrativo perfecto o sea que tenga
validez y eficacia. Si es un acto valido pero ineficaz sélo sera
ejecutorio. Esta presuncién de legitimidad es iuris tantum y por lo
que puede probarse en el acto administrativo no tiene la legitimidad
que en él se presume. La cita de Garcia Oviedo expone que la
susodicha presuncién iuris tantum de validez coadyuvante, implica
en la ontologia de la doctrina de la discrecionalidad y en la teoria de
la irrenunciabilidad del acto confirmatorio. Quien pretende la
legitimidad o nulidad de un acto administrativo debe alegar y probar
lo que corresponda y la accion soélo puede darles a los interesados
o administradores a quienes la ley les confiere tales facultades;
pero no puede ser declarada de oficio la ilegitimidad, ni la
legitimidad darla por sentada los jueces. Esto ultimo como ya

apuntamos, no opera exactamente dentro de nuestra Iegislacic’m”.36

% José Flamenco y Cotero. Teoria del acto administrativo, 225, 226
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3.1.4 Consejo Técnico y Asesoria Juridica

Anteriormente era denominado como el Departamento de
asesoria juridica. Como cualquier Ministerio de Estado, es
necesario que el de Trabajo y Prevision Social se apoye de un
departamento técnico de consulta, y en este caso resulta ser, el
nombrado en el reciente organigrama del Ministerio como: Consejo

Técnico y Asesoria Juridica.

Al respecto en nuestro Cédigo de Trabajo, en el Articulo 279,

refiere lo siguiente:

“La Inspeccidén General de Trabajo tiene caracter de Asesoria
Técnica del Ministerio respectivo y, en este efecto debe evacuar
todas las consultas que le hagan las demas dependencias de
aquél, los patronos o los trabajadores, sobre la forma en que debe
ser aplicadas las disposiciones legales de su competencia...”; y en
el Articulo 280 se refiere a la parte en que la Inspeccién General de
Trabajo debe tomar parte en un conflicto de caracter juridico, en
estos Articulos citados. Podemos entonces concluir que la
Inspecciéon General de Trabajo tiene las facultades para ser

Consejo Técnico y Asesor Juridico.

3.2 Investigacién Administrativa de las Faltas Laborales

“‘Puede decirse que una de las dependencias mas importantes del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social es la Inspeccion General de
Trabajo, y sus atribuciones mas importantes, aparecen implicitas en los
Articulos del 278 al 282 del Decreto numero 1441, Cédigo de Trabajo,
norma en la cual se establece que la funcién principal de la Inspeccion es
velar porque tanto patronos y trabajadores y organizaciones sindicales,

cumplan y respeten las leyes, convenios colectivos y reglamentos que
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normen las condiciones de trabajo y prevision social en vigor o que se
emitan en lo futuro. Es tal la importancia de esta dependencia que el
propio Cédigo de Trabajo le confiere el caracter de asesoria técnica del
Ministerio, segun lo establecido en el Articulo 279 del Cddigo, sin perjuicio
de que dicha Inspeccion deber ser tenida como parte en todo conflicto
individual o colectivo de caracter juridico en que figuren trabajadores
menores de edad, o cuando se trate de acciones entabladas para proteger
la maternidad de las trabajadoras, salvo que, en cuanto a estas ultimas se
apersonen al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS), cita el
Articulo 380 del Cédigo de Trabajo”.*’

Una de las funciones administrativas correspondientes a los inspectores
de trabajo es que al momento que comprueben que en determinada
empresa se han violado las leyes laborales o sus reglamentos, el propio
inspector podra levantar o suscribir acta, previendo al patrono que se ajuste
a derecho dentro del plazo que para el efecto le sefiale. Esa prevencion la
hace el Inspector de trabajo en caracter de autoridad y, si no se enmienda la
violacién a la Ley de trabajo infringida, de oficio debe denunciar el hecho
ante los tribunales de trabajo y previsién social para que le impongan la
sancion al patrono infractor (Articulo 281 del Cdédigo de Trabajo). Una
investidura que el Cdédigo de Trabajo confiere a los inspectores es la
autoridad, por lo que la designacién de los inspectores debe recaer en
personas honorables e idoneas, a efecto de evitar que el inspector deje de

cumplir sus obligaciones como resultado del cohecho.

Respecto a las Faltas de Trabajo y Prevision Social, nos establece el

Articulo 269 del Codigo de Trabajo, lo siguiente:

% |Lopez Sanchez. Ob. Cita, 105
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“Articulo 269. (Reformado por los articulos 15 del Decreto 18-2001 y 2
del Decreto 7-2017 ambos del Congreso de la Republica) Son faltas de
trabajo y prevision social las infracciones o violaciones por accion y
omision que se cometan contra las normas prohibitivas o preceptivas
contenidas en las disposiciones del Cdédigo de Trabajo, de sus
reglamentos, los convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo
ratificados por Guatemala, los pactos o convenios colectivos de trabajo
vigentes en la empresa y demas normas laborales, que sean susceptibles

de ser sancionadas con multa.

Si el empleador o sus representantes, los trabajadores o las
organizaciones sindicales y sus representantes se niegan a colaborar con
la realizaciones de la labor de inspeccién para verificar el cumplimiento
con las normas mencionadas en el parrafo anterior, se iniciara el
procedimiento respectivo para sancionar al infractor y continuar con el

proceso de inspeccion”.*®

3.3 La Inspeccion General de Trabajo y las Infracciones en materia de
Trabajo
El Estado en materia laboral tiene dos funciones, desde el punto de vista
tedrico. El primero responde al Cédigo Penal, es decir al Derecho Penal y el
otro se le situa en la actividad administrativa y su actividad represiva, es

decir, el derecho contravencional administrativo.

% Decreto Numero 1441. Codigo de Trabajo. Actualizado y con sus reformas. Congreso de la
Republica de Guatemala.112.
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En nuestro ordenamiento juridico interno, la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, refiere en el Articulo 103 lo siguiente: “Articulo 103.
Tutelaridad de las leyes de trabajo. Las leyes que regulan las relaciones entre
empleadores y el trabajo son conciliatorias, tutelares para los trabajadores y
atenderan a todos los factores econdémicos y sociales pertinentes. Para el
trabajo agricola la ley tomara especialmente en cuenta sus necesidades y las
zonas en que se ejecuta...” Al realizar el analisis de la naturaleza punitiva del
derecho del trabajo como objeto del bien comun, y al trabajador como
producto de valores sociales, de eso se desprende que las sanciones que
imponga el Estado ante la inobservancia o el no hacer del obligado, o hacer
lo que esta prohibido por la ley, entonces tiende a corregir los errores y de

ninguna forma condenar una conducta delictiva.

3.4 El Estado y la Sancién Administrativa
Una de las caracteristicas mas importantes de la administracién publica,
para que pueda realizar su ejercicio y su poder en defensa del bien comun,
es la actividad sancionadora y represiva que debe ser privativa de la misma.
Al respecto Guillermo Cabanellas de las Cuevas, define como Sancién en su
sentido general: “Ley, reglamento, estatuto. Solemne confirmacién de una
disposicion legal por el jefe de un Estado, o quien ejerce sus funciones.

Aprobacion. Autorizacion...”®

El autor Bartolomé Fiorini establece que: “El incumplimiento de la norma
general o particular arma al poder administrativo de la actividad represiva sin
necesidad de recurrir al poder judicial, salvo en actos excepcionales que se

refieren al domicilio y a la propiedad individual”.*°

% Guillermo Cabanellas de las Cuevas. Diccionario Juridico Elemental. Editorial Heliasta S.R.L.
1993.
“* Bartolomé Fiorini. Tratado de derecho del trabajo, 765.
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El ordenamiento juridico interno confiere a la administracion publica las
facultades para imponer sus sanciones sin previa intervencién del poder
judicial; la imposicién de las penas es propia y exclusiva de la autoridad
judicial. En el caso de Guatemala, la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, establece en su Articulo 203, lo siguiente: “La justicia se imparte
de conformidad con la Constitucion y las leyes de la Republica. Corresponde
a los tribunales de justicia la potestad de juzgar y promover la ejecucion de lo
juzgado... Ninguna autoridad podra intervenir en la administracién de

justicia...”; se establece la independencia judicial para la administracion de
justicia, pero con respecto a la administracion publica, es quien impone las
sanciones administrativas sin que este acto viole las disposiciones

constitucionales.

Para consolidar los conceptos anteriores, el tratadista Bielsa, refiere lo

siguiente:

“La sancion administrativa, en cualquiera de las distintas formas que se
presente, sera siempre un acto administrativo con todas sus

caracteristicas; ejecutoriedad y presuncion de legitimidad”. *’

Nuestra legislacion reconoce las decisiones que toma la administracion
publica para imponer sus sanciones, sin perjuicio sobre las facultades de un
juez para dictar sentencia, sino que hace uso del ejercicio administrativo de

reprimir.

En los casos cuando la administracion publica sancione a través del

organo administrativo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social que la ley

“ Rafael Bielsa. Tratado de derecho administrativo, tomo I, 13.
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determine, no estara resolviendo ningun juicio, sino que actuando como un
organo especificamente encargado para velar por el cumplimiento de la
norma y no para juzgar un litigio. La administracion solo comprueba una
infraccion para luego dictar el acto de caracter represivo. A eso se refiere al
Articulo 269 del Cédigo de Trabajo, norma en la cual se estipula el tipo de
sanciones que impone la Inspeccién General de Trabajo, cuando se

establece la existencia de una falta.

La represion se refleja a través de la sancién. Cabe establecer diferencia
asi: la sancion administrativa es una conceptualizacion diferente a lo que es
una sentencia judicial. Por tanto se puede concluir que cuando la
administraciéon dicta una sancién, es porque ha comprobado la existencia de
cierta conducta, contra la cual tiene poder o facultad para realizar ese acto,
que tiene contenido sancionatorio. La sancion no aplica por el hecho de que
existe un litigio, o una contienda entre trabajadores y patronos, sindicatos y la
administracién publica sino porque la conducta de cualquiera de estos, motiva

que se dicte el acto administrativo sancionatorio.

En el ambito laboral, las sanciones surgen de una actividad que es
consecuencia de un incumplimiento, cuya investigacion y comprobacion
corresponde a la administracion publica. Es por eso que al existir un hecho
juridico exterior es ese hecho lo que se sanciona y no se juzga la intencion

culpable.

A la administracion se le confiere el uso exclusivo de la represion siendo
este de caracter normal, ya que busca la vigencia, seguridad y orden del bien
comun que tutela la administracién. La actividad represiva laboral de la
administracién publica debe tender a mantener el respeto por todos los
bienes juridicos que tutela. Desde un punto de vista juridico mas amplio ese
acto administrativo podria denominarse “actividad represiva laboral de la

administracion publica.
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Al servicio publico que el Estado guatemalteco obligatoriamente presta a
sus habitantes se le denomina administracion de justicia, el cual es para
garantizarle el libre y pleno ejercicio de sus derechos humanos, normas
contenidas en nuestro ordenamiento juridico constitucional. Sin embargo, al
hacer un analisis profundo de dicha administracion de justicia en Guatemala
deja mucho que desear la aplicacion adecuada de las normas, ya que
muchas veces encontramos que han sido interpretadas en base a intereses
particulares y no con la finalidad de alcanzar el bien comun. La manifestacién
desaprobadora de la sociedad ha sido notoria, criticando al proceso judicial

como uno de los procesos mas lentos, corruptos e ineficientes.

Se infiere entonces que la administracién de justicia no ha sido eficaz, ni
pronta ni cumplida, desde tiempos coloniales y haciendo fracasar la
revolucion en 1954, lo cual desencadend una ruptura en la independencia del

Organismo Judicial, y provocé un declive de todas la ramas del derecho.

En el proceso historico guatemalteco hacemos énfasis en el siguiente
pasaje que nos da un panorama sobre la subordinacion que se pretendia

entre los distintos 6rganos del estado:

“‘Desde 1954 el anticomunismo influyé notablemente en la integracion
del Organismo Judicial, aumentado su dependencia del Ejecutivo, en
perjuicio de la tutela de los derechos humanos. La junta de gobierno
decretd la depuracion de funcionarios en los organismos ejecutivo,
legislativo y judicial, para lograr la erradicacion del anticomunismo, esta
politica se repetiria en los subsiguientes gobiernos militares. El presidente
Peralta Azurdia, también depuré el Organismo Judicial de elementos
comunistas. Efrain Rios Montt credé tribunales Ad Hoc para juzgar
“delincuentes subversivos”; junto al anticomunismo que actuaba como

elemento ideoldgico, la politica contrainsurgente influyé también en que la
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generalidad de los jueces asumiera un concepto de su propia funcion,
subordinado a las actuaciones del gobierno, a fin de posibilitar la represion
rapida y eficaz de los opositores politicos. Esta real subordinacion o
sumision de los tribunales a los designios del poder ejecutivo se manifesto
mas claramente a partir de 1966, cuando se instauré de hecho, un sistema
punitivo legal, que imponia a las victimas sanciones extrajudiciales, sin

respetar ninguna de las garantias procesales.

El fracaso en la administracion de justicia guatemalteca en la
proteccion de los derechos humanos durante el enfrentamiento armando
interno ha quedado claro y plenamente establecido a la vista de miles de
violaciones de derechos humanos registradas por la Comisién para el
Resarcimiento Histérico, que no fueron objeto de investigacion, juicio ni
sancién por el Estado de Guatemala. Son muy pocos los casos en que se
procedié a investigar los hechos, y a procesar y sancionar a los
responsables. En general, el poder judicial se abstuvo de entender los
recursos procesales basicos, para controlar al poder publico frente a
atropellos a la libertad y la seguridad de las personas, ejemplo: El habeas
corpus. Ademas, en numerosas ocasiones los tribunales actuaron
directamente subordinados al poder ejecutivo, aplicando normas o
disposiciones legales contarias al debido proceso y omitiendo aplicar las

que correspondian.

Todo ello colocé a la poblacibn en una situacion de absoluta
indefensiéon frente a los abusos del poder y le ha hecho percibir al
Organismo Judicial como un instrumento de defensa de los poderosos,
que ha reprimido o negado la proteccién de las derechos fundamentales
especialmente de quienes han sido victimas de graves violaciones de

derechos humanos”.*?

2 Minugua. La justicia en Guatemala, 107, 108.
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3.4.1 Organizacion Judicial en el ambito Laboral

Nuestro ordenamiento juridico laboral, no solamente cuenta con
organos jurisdiccionales especializados (Juzgados y Salas de la Corte
de Apelaciones de Trabajo y Prevision Social), sino que también cuenta
con los procesos judiciales para resolver los conflictos individuales o
colectivos en materia de trabajo. No obstante lo anterior, dicha
administracion de justicia laboral también ha resultado un rotundo
fracaso y los trabajadores guatemaltecos han visto con estupor como
constantemente son violados y afectados en sus derechos sociales
minimos, tanto individuales como colectivos, que se plasman en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el Cédigo de

Trabajo y demas leyes laborales y de prevision social.

El procedimiento ordinario, o juicio ordinario como comunmente se
le conoce, es el que generalmente los trabajadores utilizan para
reclamar sus garantias laborales minimas, indemnizaciones, salarios,
vacaciones, horarios extraordinarios y prestaciones laborales. Previo a
iniciar dichos procedimientos es aqui donde se inicia la posibilidad de
poder arreglar el proceso antes de llegar a tribunales, con la
intervencién de la Inspeccion General de Trabajo, pero esta funcion se
ve frustrada cuando los patronos no asisten a las citaciones de Juntas

Conciliatorias, que los inspectores programan.
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CAPITULO 4
LA POTESTAD JURIDICA DE LA INSPECCION DE TRABAJO
PARA EL COBRO Y REQUERIMIENTO DEL PAGO DE MULTAS
IMPUESTAS A PATRONOS EN PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS EN COBAN, ALTA VERAPAZ

4.1 Generalidades

Para establecer la potestad que posee la Inspeccién General de Trabajo
o sus Delegaciones Departamentales en referencia al cobro y requerimiento
de multas impuestas en procedimientos administrativos, se debe indagar
sobre algunos conceptos basicos que serviran de sustento juridico, asi
mismo el analisis de la norma que contiene dicha potestad, y la comparacion

referente al derecho internacional.

Manuel Osorio, en su diccionario refiere lo siguiente respecto a la
potestad, lo cual es fundamental dejar en claro, facultad que se el confiere a

la Inspecciéon General de Trabajo:

“‘Dominio, poder, jurisdiccion o facultad que se tiene sobre una cosas.
A esta definicion académica cabe afadir también la que se ejerce sobre
una persona y aun juridicamente el concepto hace mas referencia a ésta
que aquélla, pues, dejando la acepcion que pueda referirse al Derecho
Publico, sus mas caracteristicas manifestaciones son la patria potestad y

la potestad marital (v), esta Ultima en franca decadencia”.*?

En la definicion del Derecho Administrativo del Trabajo, se percibe la

conceptualizacion de la potestad, la cual es el punto de encuentro donde se

*> Manuel Osorio. Diccionario de Ciencias Juridicas Politicas y Sociales. Datascan S. A. Guatemala
C.A. 297
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le confiere el caracter juridico a la administracién publica, a través de las
instituciones creadas con la finalidad de administrar las normas laborales,
las cuales buscan el bien comun y regular las relaciones entre trabajadores
y patronos, y para nuestro pais la Inspeccion General de Trabajo es una de
las mas importantes ya que busca alcanzar consensos de las relaciones
conflictivas laborales, segun Ilo establece el Coédigo de Trabajo

Guatemalteco, al respecto Osorio, establece lo siguiente:

“Derecho Administrativo del Trabajo: Rama del Derecho Administrativo
que, segun Cabanellas, tiene hoy caracter autonomo, porque en muchos
casos la norma administrativa ha sido antecedente de una norma laboral y
los drganos de la administracion publica, bien por facultades
expresamente concedidas por el legislador, bien por la potestad y deber
de hacer frente a necesidades publicas o satisfacer intereses sociales,

intervienen en relaciones pertenecientes al orden laboral”.**

La potestad juridica que reconoce la ley laboral y la investidura que goza
la Inspeccion General de Trabajo a través de las Delegaciones
Departamentales, en la practica se ha desvirtuado, ya que lo preceptuado en
el Codigo de Trabajo de nuestro pais no se cumple; por lo tanto se debe de
reconocer la potestad juridica que tiene la Inspeccion General de Trabajo a
plenitud y sin tropiezos judiciales y administrativos, ya que como entidad
administrativa del estado, busca alcanzar el avenimiento entre las partes
involucradas en un conflicto laboral.

Es la Inspeccién General de Trabajo quien debe realizar el cobro de
sanciones impuestas a patronos que no acuden a las audiencias de

conciliacion, ya que es en esa fase que se comete la infraccion a las leyes

“ Ibidem.
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laborales y por lo tanto la Inspeccion General de Trabajo es quien deberia

hacer el requerimiento y cobro de dicha multas.

El papel preponderante que posee la Inspeccién General de Trabajo en
la solucién de los conflictos laborales individuales o colectivos, es uno de los
primeros pasos que se agotan para solucionar los conflictos laborales, ya
que sus fines versan sobre la busqueda del bien comun, por ser una entidad
del estado y de la administracién publica le permite tener injerencia en las
coyunturas laborales de forma activa, preventiva y definitiva, esto conlleva a
tener conocimiento de los procedimientos y recursos a utilizarse en el campo

administrativo laboral.

Por norma general deberian de agotarse todas las instancias
administrativas laborales antes de entablar un procedimiento juridico laboral,
pero en nuestra legislacién este punto es irrelevante al reclamar la violacion
a una de las garantias minimas laborales, ya que sin haber acudido a la via
administrativa laboral, cualquier persona puede demandar a un patrono en
su calidad de trabajador y pedir el resarcimiento de un derecho laboral
supuestamente vulnerado, provocando que lo estipulado por nuestro Codigo
de Trabajo, respecto al trabajo de la Inspeccidon General de Trabajo sea letra

muerta y no tenga el caracter de norma positiva.

Para el derecho laboral la institucidn juridica de la “conciliacion”, como
una de las primeras acciones llevadas a cabo en todo conflicto laboral, civil e
incluso en el penal, ha perdido su utilidad desde hace ya un tiempo, lo cual
frena el advenimiento entre las partes involucradas en un conflicto laboral,
en lugar de ello se ha utilizado para desvirtuar en primer lugar a la
Inspeccion General de Trabajo a través de sus Delegaciones
Departamentales, como entidad del Estado, cuya actividad es directa para la
solucion de conflictos y en segundo lugar para el trabajador, ya que se

lesionan sus intereses y al no encontrar soluciones a los conflicto, esto hace
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acudir a una de las vias mas onerosas para el trabajador o bien en un

procedimiento en el cual se resuelven conflictos de forma arbitraria.

La coercibilidad del Derecho Laboral, la exponemos en su sentido
general, ya que la coercibilidad es orientada al Derecho Penal, el tratadista

Garcia Maynez, establece:

“Al decir que el derecho es coercible, por lo que podemos inferir que
la sancién es o no esencial a la norma juridica. En nuestro ordenamiento

juridico la coercion no significa existencia de una sancion.

Conceptualizamos la coercibilidad como la actividad en la que la
norma juridica debe ser cumplida en forma no espontanea, es decir que a
pesar de estar en contra de la voluntad del obligado, debe cumplirse, por

lo que la coercién es independiente de la existencia de la sancion”.*

Manuel Osorio en su diccionario, refiere la coaccidn como coercion,

estableciendo lo siguiente:

“Coercion. Término forense que significa accién de coercer, contener,
refrenar o sujetar. Aunque es frecuente equiparar los términos coercién y
coaccion, ofrecen matices diferenciales, porque esta segunda expresiéon
tiene dos significados generales que repercuten en la interpretaciéon
juridica. De un lado, fuerza o violencia que se hace a una persona para
precisarla a que diga o ejecute alguna cosa, en este sentido su empleo
origina multiples consecuencias de orden civil, ya que los actos ejecutados

bajo coaccidén adolecerian del vicio de nulidad y en el orden penal, porque

% Eduardo Garcia Maynez. Introduccién al Estudio del Derecho. 22.
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daria lugar a diversos delitos, especialmente los atentatorios contra la

libertad individual”.*®

4.1.1 Analisis de Casos practicos

Del analisis de tres casos practicos se hace la siguiente referencia,
al ser entrevistada la Delegada Departamental de la Inspeccion General
de Trabajo, se pudo establecer que no hay casos practicos finalizados,
es decir no han sido notificados de la resolucion final que impone la
sancioén, segun indicaciones de la Delegada Departamental de la
Inspeccién General de Trabajo; en existencia a la fecha hay treinta
casos registrados, pero ninguno con resolucion final, por lo tanto no se
tubo acceso directo a un caso practico por las razones expuestas y
porque para entender el procedimiento y la reforma al cédigo de trabajo,
se presenta una serie de esquemas y organigramas, para tener una

mejor perspectiva de dicha informacién y reforma al Cédigo de Trabajo:

A continuacion se presenta un esquema en el cual se describe el
procedimiento para imponer sanciones por parte de la Inspeccion

General de Trabajo a través de los Inspectores o Delegado(a):

C.A.

% Manuel Osorio. Diccionario de Ciencias Juridicas Politicas y Sociales. Datascan S. A. Guatemala
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Fuente. Investigacion de campo 2017. Delegacion Departamental de la Inspeccion General de

Trabajo.

4.1.2 Funciones de la Administracién de Trabajo

Generalmente la intervencion administrativa del Estado abarca todo
lo inherente a las relaciones de trabajo tanto individuales como
colectivas, a través del sistema de inspeccion. El papel de ésta, no es
solamente de control sino que comprende funciones consultivas e
informativas y, desde luego coercitivas, que sin ellas la inspeccién

perderia todo significado.

La Administracion del trabajo, debe expresar las funciones
esenciales del sistema de inspeccion, al aplicar las sanciones por
incumplimiento de las normas laborales, siendo este un servicio

especifico creado especificamente, para concretar el cumplimiento de
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todo lo que se disponga en el orden normativo, para la proteccion

integral del interés publico en las relaciones de trabajo.

4.2 Analisis del Decreto 07-2017 del Congreso de la Republica de
Guatemala, que reformé parcialmente el Decreto Numero 1441 del
Congreso de la Republica de Guatemala, de los Articulos 269, 271,
271Bis, 272, con respecto de las sanciones que puede imponer la
Inspeccidén General de Trabajo

Se debe aclarar previamente que el analisis no se realizé sobre todas las
normas reformadas contenidas en dicho Decreto, sino, unicamente sobre
aquellas que se encuentran relacionadas con el trabajo de investigaciéon
relativa a la potestad juridica que tiene la Inspeccién de Trabajo para el
cobro y requerimiento de multas impuestas a patronos en procedimientos
administrativos y todas las disposiciones relacionadas con el tema

incluyendo normas derogadas.

A continuacién se presenta una serie de esquemas y organigramas que
describen parcialmente las normas relacionadas, objeto de la investigacion,
las normas no reformadas, las reformadas y un comentario que amerite
cada uno de ellos.

“DECRETO NUMERO 07-2017"
EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA
CONSIDERANDO
Que el Articulo 101 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
sefala que el régimen laboral del pais debe organizarse conforme a
principio de justicia social...
POR TANTO
En ejercicio de las atribuciones que le confiere el Articulo 171, literal a) de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
DECRETA:

Las siguientes:
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REFORMAS AL DECRETO NUMERO 1441 DEL CONGRESO DE LA
REPUBLICA, CODIGO DE TRABAJO.

En esta reforma, la exposicion de motivos es la que nos da la pauta del
espiritu, el motivo, la causa, razén o circunstancias que lleva u obliga a
elaborarla, es decir que enmarcamos la necesidades de plantear dicha
iniciativa de ley y posteriormente Decreto.

Previo a presentar el cuadro comparativo del antes y después de la norma
juridica laboral, se establece que se entiende por falta de trabajo y prevision

social:

“Violacion a las normas preceptivas, prohibitivas del Codigo de
Trabajo, sus Reglamentos, los Convenios de la Organizacion Internacional
de Trabajo, ratificados por el Estado de Guatemala, pactos colectivos y

convenios vigentes y las normas laborales”.*’

Cuadro comparativo del Articulo 269 antes y después de la reforma, en
la cual se citan los presupuestos juridicos que denotan la facultad que pueda

tener la Inspeccién de Trabajo:

ARTICULO 269 ANTES DE LA ARTICULO 269 DESPUES DE LA
REFORMA DEL CODIGO DE REFORMA DEL CODIGO DE
TRABAJO TRABAJO
e Son faltas de Trabajo y Prevision Social | * Son faltas de Trabajo y Prevision Social las
las infracciones o violaciones por accion y infracciones o violaciones por accion y
omision, cometidas contra las omision, cometidas contra las disposiciones
disposiciones del Cdédigo de Trabajo y del Cédigo de Trabajo, sus reglamentos, los
demas leyes de prevision social. Convenios ratificados por Guatemala de la

Organizacion Internacional del Trabajo y los
convenios o pactos colectivos de trabajo
vigentes en la empresa y demas normas
laborales, que sean susceptibles de ser
sancionados con multa.

* Debe existir una falta, debidamente | * Si alguno de los sujetos de la relacion

" Reformado por Articulo 2. Dto. 07-2017 del Congreso de la Republica, que reforma el articulo
269 del Codigo de Trabajo. 112
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establecida, por la Inspeccién General de laboral se niega a la realizacién de la labor
Trabajo de inspeccion se iniciara procedimiento para
sancionar al infractor y continuar con el
procedimiento de inspeccion.

e Se dictara resolucion que corresponde
imponiendo la sancién administrativa y
fijando plazo para su cumplimiento para.

* Vencido el plazo y si no se hubiere hecho
efectiva la sancién administrativa, para
hacer el cobro, a solicitud de parte
(principio  dispositivo), se seguird el
procedimiento sefialado en los articulos
426 al 428 inclusive de este Cédigo.

* Para efectos de cobro las resoluciones de
la Inspeccion General de Trabajo tiene
categoria de titulo ejecutivo.

“Fuente: Trabajo de campo 2017. Delegacion Departamental de la Inspeccion General de
Trabajo y Cédigo de Trabajo, Decreto Numero 1441 del Congreso de la Republica”.48

COMENTARIO: En este caso se modifica la totalidad del Articulo citado, en
el cual cambia la conceptualizacion de la facultad que se le habia conferido
a la Inspeccion General de Trabajo y que ahora la establece
especificamente en el Articulo 8 del Decreto Numero 7-2017, el cual

modifica el Articulo 415, el cual queda asi:

“El Ministerio de Trabajo y Prevision Social a través de la Inspeccion
General de Trabajo tiene accidn directa para promover y resolver acciones
por las faltas cometidas contra las leyes de trabajo y prevision social,

conforme el Articulo 281 de este Cédigo,...”.**

Dicha reforma amplia las faltas de trabajo y prevision social, asi como
las infracciones o violaciones por accion y omision que se cometan en

contra de las normas prohibitivas y preceptivas, estos dos conceptos

claramente establecen que lo que prohiben las normas laborales puede ser
tomado como una falta, infraccion o violacion. Asi mismo asume el

compromiso adquirido mediante la ratificacion de Convenios y Tratados

“ Ibidem.
“ Ibidem.
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Internacionales en materia laboral, como por ejemplo el Convenio Numero
87 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT); y si alguien se negare
a que el Inspector o el Delegado de la Inspeccion General de Trabajo,
realice su actividad de inspeccién de todas las obligaciones de las empresas
o establecimientos comerciales, dicha negacion dard la facultad al
funcionario correspondiente a iniciar proceso administrativo de sancion o
falta, la cual debera imponer la sancion correspondiente, pero a la vez debe
procurar que se subsanen las conductas que dieron lugar a la sancion, es
decir que deben orientar a dichos patronos a que no ocurra dicha accién que
conlleve a emitir una sancién, estas acciones pretenden que las inspectorias
de trabajo tengan el poder sancionatorio, lo que evitara que todos los casos
sean enviados a los Juzgados Laborales los cuales se encuentra
congestionados y se evitaran muchos procedimientos judiciales tardados vy

onerosoes.

Cuadro comparativo del Articulo 271 antes y después de la reforma, y el
texto adicionado del Articulo 271Bis, en los cuales se enumeran las reglas

en materia de faltas de trabajo y previsién social:

ARTICULO 271 ANTES DE
LA REFORMA AL CODIGO

ARTICULO 271 DESPUES
DE LA REFORMA AL

ARTICULO 271BIS

ADICIONADO AL CODIGO

DE TRABAJO CODIGO DE TRABAJO DE TRABAJO

e La accién de la sancién El Delegado | * Las actuaciones de
administrativa prescribe en Departamental de la inspeccién, prevencién y
seis meses. Inspeccion  General de verificacion deberan

e La Inspeccion General de Trabajo, debe tener las realizarse en no mas de 30
Trabajo debe determinar, la calidades de Abogado dias habiles y prolongarse
sancion administrativa colegiado activo, hasta 15 dias habiles.
aplicable, tomando en preferentemente * Los empleadores y
cuenta los siguiente: especializado en la trabajadores y sus
1. Circunstancias materia y es quien debe organizaciones pueden

econdmicas.

2. Medios de subsistencia

del sancionado.

3. Los antecedentes vy
condiciones personales
del sancionado.

. El mal causado.

. La exposicion al peligro.

. Demas factores que

[0 I >N

determinar la  sancién

administrativa, tomando en

cuenta lo siguiente:

1. Circunstancias
economicas

2. Medios de subsistencia
del sancionado.

3. Los antecedentes y
condiciones personales

exigir que las autoridades
de trabajo muestren su
respectiva credencial.

La obstruccion a la labor
de inspeccién por parte de
los sujetos de la relacién
laboral, de conformidad
con lo sefialado por el
Articulo 281 del Cédigo de
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puedan servir a la mejor

adecuacion de la

sancion administrativa.
La reincidencia incrementa
un 50% en la multa
incurrida.
Cuando el sancionado sea
el patrono, las multas se
impondran a éste, sea
persona natural o juridica.
La imposicidn de la sancion
es independiente y no
exime al infractor el
cumplimiento de sus
obligaciones contractuales
o legales.
Ademas del pago de las
sanciones impuestas, el
infractor queda obligado a
subsanar las
irregularidades en plazo
que fije la misma
resolucion. *°

del sancionado.
4. El mal causado.
5. La exposicion al peligro.

6. Demas factores que
puedan servir a la mejor
adecuacion de la

sancion administrativa.

La reincidencia incrementa
un 50% en Ila multa
incurrida.

La imposicibn de la
sancion no exime al
infractor del cumplimiento
de sus obligaciones frente

a las partes dé los
contratos y relaciones
laborales individuales o
colectivas a salvo de
accién judicial por parte
del interesado.

En el caso de

Procedimiento Contencion
Administrativo Laboral o
accion judicial de la
Inspeccién  General de
Trabajo, ademas del pago
de la multa impuesta, el
infractor queda obligado a
subsanar la irregularidad
en el plazo final que fije la
resolucién judicial. o

Trabajo, constituye una
infracciéon sujeta a
sanciones.

Cuando el inspector

compruebe la existencia

de una supuesta infraccion

a las normas de trabajo y

previsién social, realizara:

1. Levantara acta
circunstanciada de
prevencion.

2. Informara al responsable

de su comisidon u
omision.
3. Recomendara la

adopcién de un plazo.

4. Adopciébn de medidas
correctivas para
garantizar el

cumplimiento de las
disposiciones

vulneradas.

5.Una vez vencido el
plazo, la Inspeccion
verificara el

cumplimiento de las
medidas dictadas.

Las actuaciones de
inspecciéon y verificacion
podran realizarse  por
medio de una citacién a
las instalaciones de la
Inspeccién de Trabajo de
la localidad.

En caso de
incumplimiento o]
inasistencia a la citacion,
el Inspector de trabajo
redactara acta
circunstanciada de
infraccion. *?

Trabajo y Cédigo de Trabajo, decreto numero 1441 del Congreso de la Republica”.

“Fuente: Trabajo de campo 2017. Delegacion Departamental de la Inspeccion General de

» 53

* Reformado por Articulo 16. Dto. 18-2001 del Congreso de la Republica.

" Ibidem., 113
% Ibidem., 114

% Reformado por el Decreto 07-2017 del Congreso de la Republica.
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Continuando con el analisis del Articulo 271Bis adicionado al Cdodigo de
Trabajo, se presentan los casos de procedencia para citacion en sede

administrativa seran definidos en el Protocolo Unico de Inspeccion:

* “En caso de cumplimiento se hara del conocimiento de los Delegados
Departamentales de la Inspeccion General de Trabajo mediante acta

circunstanciada, para el archivo del expediente.

* En caso de incumplimiento o inasistencia a la citacion el Inspector de
Trabajo redactara acta circunstanciada de infraccion, con la que iniciara el
expediente administrativo sancionatorio, que debera ser trasladado,
dentro de los (3) dias siguientes, al Delegado Departamental de la
Inspeccién General de Trabajo, para que revise el expediente y emita la
respectiva resolucion, incluyendo una posible sancién y medidas

necesarias para garantizar el cumplimiento de las disipaciones

vulneradas”.**

Aspectos que deberan

contener las Actas de la

Inspeccién General de

Trabajo
| |
Los hechos que dieron La calificacion de las infracciones La propuesta de sancién.

origen a la labor de que se atribuyen con la expresion
inspeccion de las normas vulneradas y las

medidas necesarias para
garantizar el cumplimiento de las
disposiciones vulneradas.

“Fuente: Trabajo de campo 2017. Delegacion Departamental de la Inspeccién General de
Trabajo y Cédigo de Trabajo, decreto numero 1441 del Congreso de la Republica”.55

* Reformado por el Articulo 4, del Decreto numero 07-2017 del Congreso de la Republica.
Adicionado al Cddigo de Trabajo. 114
% Ibidem., Articulo 271 bis. 115
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Se realiza una transcripcion parcial del texto del Articulo 271Bis del

Cddigo de Trabajo, en el caso que la resolucion tenga caracter sancionador:

a)

Dicha resolucién impondra una sancién conforme a la graduacion
establecida en el Articulo 272 de este Cddigo, precisandose el motivo

de la sancién conforme las normas incumplidas;

También contendra expresamente las medidas necesarias para

garantizar el cumplimiento de las disposiciones vulneradas;

La resolucién consentida o confirmada tiene caracter de titulo ejecutivo;

Cuando el sancionado sea el empleador las multa se impondran a éste,
sea persona individual o juridica, solidariamente con sus representantes
que hayan internado en el acto que constituye la falta y sin cuya

participacion no se hubiera podido realizar;

Cuando el sancionado sea una organizacién sindical, las multas se
impondran a ésta solidariamente con sus representantes que hayan
intervenido en el acto que constituye la falta y sin cuya participacién no
se hubiere podido realizar; contra la resolucion del Delegado
Departamental de la Inspeccidén General de Trabajo, procede el recurso

de revocatoria conforme lo sefiala el Articulo 275 de este Cédigo”.*®

COMENTARIO: En las reformas del Articulo 271 y la adicién del 271 bis, se

puede inferir que se establecen las reglas que deben observarse en materia

% Reformado por Articulo 4. Dto. 07-2017 del Congreso de la Republica. 116.
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de faltas de trabajo y previsién social y el Articulo 271 bis regula que las
actuaciones de inspeccién, prevencidén y verificacion deberan realizarse
dentro del plazo que se sefiale en cada caso concreto, sin que con caracter
general puedan demorarse mas de 30 dias habiles. Asi mismo indica que la
obstruccion a la labor de inspeccion por parte del empleador o sus
representantes, de los trabajadores o de las organizaciones sindicales o sus
representantes, constituye una infraccidon sujeta a sanciones. Asi mismo se
establece que el Delegado de la Inspeccién General de Trabajo, debe tener
la calidad de Abogado colegiado activo, y preferentemente con especialidad
en materia de trabajo y prevision social, situacién en la cual se veran
afectados quienes no tienen la calidad de Abogados y mucho menos
especialidad alguna sobre trabajo y prevision social, por lo que seria
conveniente que se exigiera especialidad de parte de la Institucién
Ministerial que lleva a cabo esta reforma. En cuanto la forma o manera de
determinar la sancién administrativa aplicable a cada caso, deben tomar en
cuenta las circunstancias econdmicas y los medios de subsistencia del
sancionado, conceptos contenidos en la norma anterior y que han sido

incluidos.

En la reforma se establece que la imposicion de determinada sancién no
exime al infractor del cumplimiento de sus obligaciones, es decir que a pesar
de imponerse una sancién a cualquier sujeto de la actividad laboral, si este
no la cumple, se le inicia procedimiento Judicial (Proceso Contenciosos
Administrativo Laboral o Accién Judicial) no queda eximido de la
responsabilidad de la primer sancidn y menos aun de lo que regule la
resolucién judicial. Al proveer a funcionarios ministeriales de un que hacer

n57

jurisdiccional, convirtiéndolos en una especie de “Mini Jueces™’, lo que se

¥ Mario David Garcia. EFECTO DEVASTADOR DE LA INCONSCIENCIA. 20 de Marzo de 2017. El

Periddico. Version electronica.



75

infringen son preceptos constitucionales, lo cual conllevaria a que dichos
inspectores se les confiera mucho mas poder y discrecionalidad, lo cual si el
funcionario no demuestra ser probo o gozar de la cualidades que la reforma
establece, esto dara a lugar a que hayan mas casos de corrupcion, siendo la
consecuencias no positivas de aplicacion de las reformas al Cdodigo de

Trabajo.

A continuacién se presenta un cuadro en el cual se hace un resumen y
descripcion de las violaciones a las normas laborales y la sancion
correspondiente tanto a empleadores como trabajadores, referente al
Articulo 272 del Codigo de Trabajo:

SANCIONES

VIOLACION EMPLEADOR  TRABAJADOR
SOLIDARIA®  SINDICATO**

Por impago de salarios y demas prestaciones

t 18

laborales R

De una disposicién prohibitiva entre 2 y 10 entre 2y 10
Disposicion preceptiva del titulo tercero del C.T., otra

ley y otra disposicion de trabajo y previsién social antre 6y 12

referente a jornada, descansos que haga algun

empleador o trabajador

Disposiciones preceptivas del titulo quinto del C.T.,

otra ley o disposicion de trabajo y prevision social Entre8y 16 Entred y 8

referente a SSO

Disposiciones preceptivas del titulo séptimodel C.T.,

otra ley de trabajo y prevision social referente a la Entre Sy 10 Entre2y5

huelga o paro

Alos articulos 61, 63, 87 y 281 literal m) del Codigo

de Trabajo

Disposiciones preceptiva no previstas en el art. 272

del C.T., u otra ley o disposicién de trabajo y previsién| Entre2y9 Entre 10 y 20

social |
*Salarios minimos mensuales ** Salarios minimos diarios
{ambos, sector no agricola)

Entre5y 10 Entre2y5S
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“Fuente: Trabajo de campo 2017. Delegacion Departamental de la Inspeccion General de

Trabajo y Cédigo de Trabajo, decreto numero 1441 del Congreso de la Repl’Jinca”.58

COMENTARIO: Detalla las sanciones que impondra el Delegado
Departamental de la Inspeccion General de Trabajo por faltas de trabajo y
prevision social, también indicando el plazo para el pago de multas por
infracciones, pudiendo el infractor ser exonerado del 50% de la multa si al

momento del pago manifiesta que corrigio la falta por la que fue sancionado.

Una vez la notificacion de la resolucion que imponga una sancion, el
infractor tendra cinco dias para hacer el pago correspondiente en el
Ministerio de Trabajo y Previsién Social, facultando con esto directamente a
la Inspeccién General de Trabajo para llevar a cabo la imposicién y cobro de
multas y sanciones impuestas, pero pierde la fuerza coercitiva ya que no hay
precepto penal que regule las consecuencias juridicas el incumplimiento de
dicho pago, es decir que no hay norma alguna que obligue al sancionado
una vez notificado de dicha resolucién, por lo que comparado con otros
ordenamientos juridicos, debe existir un Cédigo Administrativo que proponga
procedimientos especificos de la administracion publica y las penas relativas
al incumplimiento de los preceptos que en dicho Cddigo se encuentren

regulados.

El Codigo de Trabajo, en el Articulo 426 inclusive al 428 se encuentra
regulado del procedimiento de Ejecucién, y es el unico medio coercitivo para
obligar a cualquier sujeto de la actividad laboral a cumplir cualquiera de las
resoluciones, sean estas administrativas o judiciales, por lo que cabe

resaltar uno de los problemas que se generaran con esta reforma sin pensar

% Reformado por los Articulos 17 del Decreto 18-2001 y 5 del Decreto 7-2017 del Congreso de la
Republica de Guatemala.116 y 117
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en que deben de aprobarse normas que tengan caracter positivo, vigente,

objetivo y que ademas de ello sean coercitivas y de cumplimento general.

Asi mismo en esta reforma se incluye la administracion de un Registro
de Faltas de Trabajo y Previsién Social, lo cual creara un record de cada
persona individual o juridica relativo a las faltas cometidas en contra de las
normativas laborales, pero dicho registro debe llenar todos las condiciones
de que la informacién que se pueda recabar mediante dicho sistema sea de
caracter publico y veridico, ya que las grandes empresas o las personas
juridicas que tengan la capacidad econdmica podran desvirtuar dicho
procedimiento de imposicion de faltas y sanciones por parte de la Inspeccion

General de Trabajo.

4.3 Derecho Comparado en Relacién al Convenio Internacional sobre la
Inspeccioén del Trabajo de 1947, ratificado por Guatemala el 13/02/1952
Es indispensable establecer los conceptos que a nivel internacional
Guatemala haya adquirido mediante la ratificacion de los Convenios
Internacionales en material laboral y administrativo, es por eso que en esta
parte se compara el ordenamiento juridico interno con el internacional en

referencia al derecho administrativo laboral.

A continuacién se transcriben segmentos del Convenio Numero 81,
relativo a la Inspeccion de Trabajo en la Industria y el Comercio, el cual sirve
de analisis para realizar una comparacion juridica y establecer si el
ordenamiento juridico interno ha cumplido con los compromisos adquiridos
al ratificar el convenio en referencia y se realiza un analisis de la norma

general que se cita, el que copiado parcialmente establece:

“‘“CONFERENCIA INTERNACIONAL DEL TRABAJO

Convenio 81
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CONVENIO (NUM. 81) RELATIVO A LA INSPECCION DEL TRABAJO EN
LA INDUSTRIA Y EL COMERCIO
La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo.
Convocado en Ginebra por el Consejo de Administracion de la Oficina
Internacional del Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 19 de junio de
1947 en su trigésima reunion;
Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas a la
organizacion de la Inspeccion del Trabajo en la Industria y el Comercio,
cuestion que constituye el cuarto punto del orden del dia de la reunién, y
Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan la forma de
un convenio internacional, adopta, con fecha once de julio de mil
novecientos cuarenta y siete, el siguiente Convenio, que podra ser citado
como el Convenio sobre la inspeccidn del trabajo, 1947:
PARTE |. INSPECCION DEL TRABAJO EN LA INDUSTRIA
Articulo 1
Todo miembro de la Organizacién Internacional del Trabajo para el que
esté en vigor el presente Convenio debera mantener un sistema de
inspeccion de trabajo en los establecimientos industriales.
Articulo 2

. El sistema de inspeccién del trabajo en los establecimientos industriales se

aplicara a todos los establecimientos a cuyo respecto los inspectores de
trabajo estén encargados de velar por el cumplimiento de las disposiciones
legales relativas a las condiciones de trabajo y a la proteccion de los
trabajadores en el ejercicio de su profesion.
La legislacion nacional podra exceptuar de la aplicacion del presente
Convenio a las empresas mineras y de transporte, o a partes de dichas
empresas.

Articulo 3

. El sistema de inspeccién estara encargado de:

Velar por el cumplimiento de disposiciones legales relativas a las

condiciones de trabajo y a la proteccion de los trabajadores en el ejercicio de



79

su profesién, tales como las disposiciones sobre las horas de trabajos,
salarios, seguridad, higiene y bienestar, empleo de menores y demas
disposiciones afines, en la medida en que los inspectores de trabajo estén
encargados de velar por el cumplimientos de dichas disposiciones;
Facilitar informaciéon técnica y asesorar a los empleadores y a los
trabajadores sobre la manera mas efectiva de cumplir las disposiciones
legales;
Poner en conocimiento de la autoridad competente las deficiencias o los
abusos que no estén especificamente cubiertos por las disposiciones
legales existentes.
Ninguna otra funcién que se encomiende a los inspectores del trabajo
debera entorpecer el cumplimiento efectivo de sus funciones principales o
perjudicar, en manera alguna, la autoridad e imparcialidad que Ilos
inspectores necesitan en sus relaciones con los empleadores y los
trabajadores.

Articulo 4
Siempre que sea compatible con la practica administrativa del miembro, la
inspeccion del trabajo debera estar bajo la vigilancia y control de una
autoridad central.
En el caso de un Estado federal, el término “autoridad central” podra
significar una autoridad federal o una autoridad central de una entidad
confederada.

Articulo 5

La autoridad competente debera adoptar las medidas pertinentes para

fomentar:
La cooperacion efectiva de los servicios de inspeccion con otros servicios
gubernamentales y con instituciones publicas o privadas, que ejerzan
actividades similares;
La colaboracién de los funcionarios de la inspeccion con los empleadores y
trabajadores o sus organizaciones.

Articulo 6



80

El personal de inspeccion debera estar compuesto de funcionarios
publicos cuya situacion juridica y cuyas condiciones de servicio les
garanticen la estabilidad en su empleo y les independicen de los cambios de
gobierno y de cualquier influencia exterior indebida.

Articulo 7
A reserva de las condiciones a las que la legislacion nacional sujete la
contratacion de funcionarios publicos, los inspectores del trabajo seran
contratados tomandose unicamente en cuenta las aptitudes del candidato
para el desempefio de sus funciones.
La autoridad competente determinara la forma de comprobar esas aptitudes.
Los inspectores del trabajo, deberan recibir formacién adecuada para el
desempeno de sus funciones.

Articulo 8

Las mujeres y los hombres seran igualmente elegibles para formar parte
del personal de inspeccién, y, cuando fuere necesario, se asignaran
funciones especiales a los inspectores y a las inspectoras, respectivamente.

Articulo 9

Todo miembro dictara las medidas necesarias para garantizar la
colaboracion de peritos y técnicos debidamente calificados, entre los que
figuran especialistas en medicina, ingenieria, electricidad y quimica, en el
servicio de inspeccion, de acuerdo con los métodos que se consideren mas
apropiados a las condiciones nacionales, a fin de velar por el cumplimiento
de las disposiciones legales relativas a la proteccién de la salud y seguridad
de los trabajadores en el ejercicio de su profesion, e investigar los efectos de
los procedimientos empleados, de los materiales utilizados y de los métodos
de trabajo, en la salud y seguridad de los trabajadores.

Articulo 10

El numero de inspectores del trabajo sera suficiente para garantizar el

desempefo efectivo de las funciones del servicio de inspeccion, y se

determinara teniendo debidamente en cuenta:
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La importancia de las funciones que tengan que desempefar los inspectores
particularmente:
El numero, naturaleza, importancia y situacién de los establecimientos
sujetos a inspeccion;
El nidmero y las categorias de trabajadores empleados en tales
establecimientos;
El numero y complejidad de las disposiciones legales y cuya aplicacién debe
velarse;
Los medios materiales puestos a disposicion de los inspectores; y
Las condiciones practicas en que deberan realizarse las visitas de
inspeccion para que sean eficaces.

Articulo 11

. La autoridad competente debera adoptar las medidas necesarias para

proporcionar a los inspectores del trabajo:
Oficinas locales debidamente equipadas, habida cuenta de las necesidades
del servicio, y accesible a todas las personas interesadas;
Las facilidades de transporte necesarias para el desempefo de sus
funciones, en caso de que no existan facilidades publicas apropiadas.
La autoridad competente debera adoptar las medidas necesarias para
reembolsar a los inspectores del trabajo todo gasto imprevisto de cualquier
gasto de transporte que pudiere ser necesario para el desempefo de sus
funciones.

Articulo 12

. Los inspectores del trabajo que acrediten debidamente su identidad estaran

autorizados:

Para entrar libremente y sin previa notificacién, a cualquier hora del dia o de
la noche, en todo establecimiento sujeto a inspeccion;

Para entrar de dia en cualquier lugar, cuando tenga un motivo razonable

para suponer que esta sujeto a inspeccién; y
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c)

Para proceder a cualquier prueba, investigacion o examen que consideren
necesarios para cerciorarse de que las disposiciones legales se observan
estrictamente y, particular:
Para interrogar, solo o ante testigos, al empleador o al personal de las
empresa sobre cualquier asunto relativo a la aplicacion de las disposiciones
legales;
Para exigir la presentacion de libros, registros y otros documentos que la
legislacion nacional relativa a las condiciones del trabajo orden llevar, a fin
de comprobar que estan de conformidad con las disposiciones legales, y
para obtener copia o extracto de los mismos;...
Al efectuar una visita o inspeccion, el inspector debera notificar su presencia
al empleador o a su representante, a menos que considere que dicha
notificacion pueda perjudicar el éxito de sus funciones.

Articulo 13
Los inspectores del trabajo estaran facultados para tomar medidas a fin de
eliminar los defectos observados en las instalaciones, en el montaje o en
métodos de trabajo que, segun ellos, constituyan razonablemente un peligro
para la salud o seguridad de los trabajadores.
A fin de permitir la adopcion de dichas medidas, los inspectores del trabajo
estan facultados, a reserva de cualquier recurso judicial o administrativo que
pueda prescribir la legislacion nacional, a ordenar o hacer ordenar.
Las modificaciones en las instalacion, dentro de un plazo determinado, que
sean necesarias para garantizar el cumplimiento de las disposiciones
legales relativas a la salud o seguridad de los trabajadores; o
La adopcion de medidas de aplicaciéon inmediata, en caso de un peligro
inminente para la salud o seguridad de los trabajadores.
Cuando el procedimiento prescrito en el parrafo dos no sea compatible con

la practica administrativa o judicial del miembro, los inspectores tendran
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derecho a dirigirse a la autoridad competente para que se dicten 6rdenes y
se adopten medidas de aplicacion inmediata...”.>®

Al hacer el analisis del Derecho comparado, se puede inferir que cada
una de las normas citadas del Convenio Numero 81 relativo a la Inspeccion
del Trabajo en la Industria y el Comercio, se establece que en el
ordenamiento juridico interno al ratificar una norma de caracter internacional
se adquieren cada uno de los compromisos y normas que en dicho
Convenio se encuentren manifestados, es decir que en el Cdédigo de
Trabajo, especificamente en el TITULO NOVENO, Organizacion
Administrativa de Trabajo, CAPITULO PRIMERO, Ministerio de Trabajo y
Prevision Social; de los Articulos 274 al 287, encontramos la regulacién de
la norma internacional adecuada a nuestro ordenamiento juridico interno, el
cual ha sido adecuado a nuestras necesidades y particularidades, lo que se
observa mediante la aplicacién e implementacion en este caso de la

Inspeccién General del Trabajo y el Derecho Administrativo Laboral.

Es necesario que el ordenamiento juridico interno de cada pais miembro
de la Organizacién Internacional del Trabajo, adquiera dentro de su propio
ordenamiento la regulacién que en dichas normas internacionales se
encuentran establecidas, moldeando y adoptando cada una de esas
regulaciones para establecer los mecanismos de aplicacién y creacion de
instituciones, normas, doctrinas y jurisprudencia sobre la materia que regule

dicha norma internacional.

En este caso el Convenio Internacional, establece la necesidad de

mantener un sistema de Inspeccién de Trabajo en los establecimientos

* Francis Maurin. Consejero Juridico. Copia Certificada conforme y completa del texto espafiol. Por
el Director Central de la Oficina Internacional de Trabajo.
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industriales, pero dicho esto, puede ser de forma general, no solamente en
la industria sino que también el comercio. El Inspector, como figura juridica
administrativa-laboral, tiene la facultad de velar por el cumplimiento de las
disposiciones legales relativas a las condiciones de trabajo y a la proteccién

de los trabajadores en el ejercicio de su profesion.

La conceptualizacién del Derecho Administrativo-Laboral, es importante
y fundamental en el convenio citado, es decir que la Inspeccién de Trabajo
debera estar bajo el control de la autoridad central, esto conlleva que la
organizacion administrativa del Estado, a través de la Presidencia en el caso
de el ordenamiento juridico interno, debe llevar a cabo los controles vy
politicas de Estado que permita la implementacion del sistema de

inspeccion, ya sea por medio de las instituciones publicas.

La armonizacion entre las normas juridicas nacionales o extranjeras,
estad basada en que todos los paises que ratifican los convenios y tratados
internacionales, adoptan los preceptos y compromisos que se encuentran en
los convenios, en este caso, nuestras normas administrativas y laborales
deben de tener los nexos y relaciones entre si, para que al aplicar las
diversas normas exista el entramado juridico para la resolucién de los
diversos problemas que requieran subjetivamente el uso del ordenamiento

juridico.
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CAPITULO 5
PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS DEL TRABAJO
DE CAMPO

5.1 Resultados del trabajo de campo

En el plan de investigacion, se incluy6 el trabajo de campo, como uno de
los parametros fundamentales, para obtener datos conclusivos. En este
caso el trabajo de campo se realizé dentro perimetro de la ciudad de Coban,
departamento de Alta Verapaz, realizando entrevistas a: El Delegado
Departamental de la Inspeccién General de Trabajo, al Juez de Primera
Instancia de Trabajo y Prevision Social y Auxiliar Judicial que ha llevado a
cabo el tramite de un incidente de sancion administrativa impuesta por la
Inspeccion de Trabajo a uno o mas patronos. Asi mismo se entrevistd a
algunos profesionales del derecho de este municipio y departamento,
quienes fueron cuestionados, con el objeto de recabar sus opiniones y
perspectivas con relacién al tema del presente trabajo de investigacion. El
objetivo principal de estas entrevistas fue conocer casos reales relacionados
al tema y las consecuencias que conllevan la sanciéon o imposicion de una

multa a los empleadores o trabajadores en la fase administrativa.

Asi mismo se obtienen datos estadisticos cualitativos y cuantitativos que
pudieran servir como parametros y establecer cual es la potestad juridica
que tiene la Inspeccion de Trabajo para el cobro de dichas sanciones
derivado a partir de las reformas al Cdédigo de Trabajo, mediante los
Decretos Numeros 18-2001 y 07-2017, ambos del Congreso de la
Republica, lo cual sirvi6 de base para la elaboracién del cuestionario de

preguntas para obtener la informacion y datos expuestos.
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Las interrogantes que sirvieron de base para la realizacion del trabajo de
campo, consistieron en una guia de entrevista dirigida al Juez de Primera
Instancia de Trabajo y Prevision Social del departamento de Alta Verapaz;
una encuesta dirigidas al Delegado Departamental de la Inspeccion General
del Trabajo, asi como a profesionales del derecho del departamento. Para
hacer el andlisis individualizado de cada herramienta investigativa, se hace
por segmentos en los cuales se presente la variante de respuestas, se
incluira la variante de pregunta con su indicacion a quien fue dirigida, pero

que en dicha interpretacién se toma de forma general, asi:

5.2 Herramientas de Investigacion.

Guia de entrevista dirigida al Juez de Primera Instancia de Trabajo y

Previsiéon Social:

No. | Descripcion de la Pregunta:

1 | ¢Considera necesario darle herramientas legales a la Inspeccion General de
Trabajo, para hacer cumplir sus resoluciones, sin acudir a la via Judicial?

2 | ¢De las sanciones o multas que impone la Inspeccion de Trabajo, cuales conoce y
cual su procedimiento para llevarlas a cabo efectivamente?

3 | ¢Al darle las herramientas legales a la Inspeccion General de Trabajo, cree que
disminuiria la carga de trabajo en los Juzgados de Trabajo?

4 | ;Qué propondria para que en los Juzgados de Primera Instancia de Trabajo se
agilice el cumplimiento de las resoluciones?

5 | ¢Considera que al agotar la fase administrativa en los conflictos laborales,
estariamos aplicando el principio de economia procesal?

6 | ¢Qué procedimiento se utiliza para el cobro de las sanciones o multas que impone
la Inspeccion General de Trabajo y que ley fundamenta dicho procedimiento?

7 | ¢Sabe usted que sucede con el dinero que pagan de las sanciones o0 multas que
impone la Inspeccion de Trabajo?

8 | ¢De las solicitudes 0 memoriales que presenta la Inspeccién General de Trabajo, el

Juzgado de Primera Instancia de Trabajo puede modificarlas, en cuanto al monto
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de la sancién o multa a cancelar de parte del patrono?

¢, Conoce el procedimiento Contencioso Administrativo Laboral?

10

¢La accion judicial de la Inspeccion General de Trabajo se refiere a todas las
solicitudes para el cobro de sanciones o multas que en dicho érgano administrativo
se impongan?

Cuestionario administrativo laboral dirigido al Delgado Departamental de

la Inspeccidon General de Trabajo y Abogados del Departamento:

1.¢Considera que la Inspeccidbn de Trabajo tiene las herramientas

necesarias para realizar lo que las normas laborales establecen?

Sl: _ NO:

Por qué:

2.¢De las sanciones o multas que impone la Inspeccién de Trabajo, cuales

conoce y cual es su procedimiento para llevarlas a cabo efectivamente?

Sanciones:

Procedimiento de cobro o ejecucion:

3. ¢ Puede la Inspeccién de Trabajo imponer una sancion a un patrono o

trabajador que no acuda a la via administrativa?

Sl: _ NO:

Por qué:

4.;Puede le Delegado o cualquier Inspector de la Inspeccion de Trabajo,
dictar una resolucion que imponga una sancion administrativa y que ademas

tenga caracter de titulo ejecutivo?

Sl: _ NO:

Por qué:
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5.¢Qué finalidad existe para que en los conflictos de caracter laboral se

agote la via administrativa primero que a la via judicial?

6.¢Sabe usted que sucede con el dinero que pagan de las sanciones o

multas que impone la Inspeccién de Trabajo?

7. ¢ Es legal la potestad que tiene la Inspeccion de Trabajo, para el cobro de
las multas o sanciones impuestas a patronos en procedimientos

administrativos?

Sl: NO:

Por qué:

8. ¢, Con que frecuencia la Inspeccién de Trabajo impone sanciones o multas

a patronos que no acuden a la fase administrativa?
Siempre: Regularmente: Nunca:

Por qué:

9. ¢ Considera que la fase administrativa es el mejor momento juridico para

la resolucion de los conflictos de caracter laboral, individual o colectivo?

Sl: _ NO:___
Por qué:
10. ¢Desde su punto de vista, lo mejor para resolver los conflictos de

caracter laboral es?

FASE ADMINISTRATIVA.SI: __ NO:

Por qué:

FASE JUDICIAL.SI: ___ NO:

Por qué:
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A continuacion se presentan los resultados de la entrevista dirigida al
Juez de Primera Instancia de Trabajo y Prevision Social del departamento

de Alta Verapaz:

Descripcion de la Respuesta:

De la pregunta nimero uno, manifesté el sefior Juez lo siguiente: “No es necesario
darle a la Inspeccion General de Trabajo herramientas para hacer cumplir sus
resoluciones ya que el valor coercitivo de dichas resoluciones administrativas
laborales se encuentran desvirtuadas, la via judicial es una de las mas eficientes
en cuanto a la resolucion de conflictos de caracter laboral colectivo e individual.

De la pregunta numero dos: De las sanciones que ha impuesto la Inspeccion
General de Trabajo como las pecuniarias y se plantean mediante procedimiento en
via incidental y mediante la reforma aprobada sera mediante el procedimiento
contencioso administrativo.

De la pregunta numero tres: No es necesario darle las herramientas legales a la
Inspeccion de Trabajo, ya que agotada esa instancia siempre acuden a la unica
instancia en la cual se resuelven la mayoria de los conflictos laborales individuales
y colectivos, es por ello que la via judicial es mucho mas importante que la fase
administrativa laboral.

De la pregunta numero cuatro, indicd: Para que se agilice el cumplimiento de las
resoluciones judiciales y respecto a la modificacion de la ley en cuanto a la
ejecucion coercitiva, es decir que los procedimiento judiciales ejecutivos laborales
deben de darseles el caracter coercitivo penal, lo cual provocara en la sociedad
una preocupacion respecto al caracter coercitivo de la ejecucion de las sentencias
y resoluciones laborales, cobrando una mayor fuerza coercitiva.

De la pregunta numero cinco, manifestd: No se estaria aplicando el principio de
economia procesal, ya que aunque lleguen a conciliar o no, la mayoria de casos
acuden a la via judicial, por lo que muchas veces representa la fase administrativa
una pérdida de tiempo y recursos, cuando bien una persona puede acudir
directamente a la via judicial sin perder su tiempo con conciliaciones de caracter
administrativo pues de todas formas estarén acudiendo a la fase judicial.

De la pregunta numero seis: El procedimiento para el cobro de las multas y
sanciones que pudiera imponer la Inspeccién General de Trabajo, se lleva a cabo
mediante la via incidental, regulada en la ley del organismo Judicial y posterior a la
resolucion del incidente se lleva a cabo la ejecucion mediante lo regulado con el
Cddigo de Trabajo, por lo que se reconoce el valor que lleva consigo la aplicacion
de las normas de caracter laboral y las conexas, asi mismo debe tomarse en
cuenta respecto a que la reforma proxima a entrar en vigencia dara lugar a que la
Inspeccion General de Trabajo transforme el procedimiento administrativo laboral,
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ya que la potestad cambiara.

De la pregunta numero siete, indico: el dinero recaudado de las sanciones, multas
o faltas impuestas a patronos o trabajadores, va dar directamente a los fondos
privativos del organismo judicial, por lo que esto era positivo para la institucién y
después de entrar en vigencia la reforma dichos fondos daran directamente a la
Inspeccion General de Trabajo, lo cual habra que establecer los mecanismos para
la recaudacién de dichos fondos para hacerlo de forma transparente y legal.

De la pregunta numero ocho, manifestd: si puede modificar una resolucion
administrativa que imponga una sancién o multa, ya que al final el Juez de Primera
Instancia de Trabajo y Prevision Social es quien puede decidir con respecto a
cuanto cobrar o cuanto imponer de una sancion, el cual hace referencia a que no
puede haber subordinacion entre las instituciones del estado y que el Juzgado es
superior a un 6rgano administrativo y corresponde al Juzgado del administracion
de la justicia y aplicacion de los preceptos laborales.

De la pregunta numero nueve: Si conozco el procedimiento Contencioso
Administrativo Laboral, que casi no se aplica el Juzgado, pero que en determinado
momento han realizado algun procedimiento y que se encuentra regulado en la ley,
con la reforma préxima a ser aprobada se utilizara aun mas dicho procedimiento,
habra que esperar los usos que la sociedad pueda darle a dicho procedimiento.

10

La accion judicial se refiere a las solicitudes de cualquier indole que presenta la
Inspeccion General de Trabajo al Juzgado de Primera Instancia de Trabajo y
Prevision Social, especialmente segun la reforma, se refiere a las ejecuciones que
puedan darse de las resoluciones administrativas que tengan el caracter de titulo
ejecutivo.
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GRAFICA 1

¢ Considera necesario darle herramientas legales a la inspecciéon General de

Trabajo, para hacer cumplir sus resoluciones, sin acudir a la via judicial?

= Sl @ NO

Fuente: Investigacién de campo. 2017.

ANALISIS: de la pregunta nimero uno, dirigida al Delegado Departamental de la
Inspeccién General de Trabajo y Abogados en general, indicaron lo siguiente: el
55% de los entrevistados manifestaron que la Inspeccién General de Trabajo si
tiene las herramientas juridicas necesarias para realizar lo que las normas
laborales establecen; el otro 45% indicaron que la Inspeccion General de
Trabajo, carece de medios y herramientas para hacer valer las actividades de
caracter administrativo laboral, que ha desvirtuado su actividad para la solucién
de conflictos de caracter laboral, situacion en la cual debe fortalecerse con la
reforma y con la fuerza juridica que se le confiere al Inspector y sus Delegados,
mediante el poder y discrecionalidad que refiere la reforma, cobrando una mayor
importancia la figura de la Inspeccién General de Trabajo y su modelo de

conciliacion.
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GRAFICA 2

¢De las sanciones o multas que impone la Inspeccion de Trabajo, cuales conoce

y cual es su procedimiento para llevarlas a cabo efectivamente?

@ MULTAS # NO IMPONE & ADMINISTRATIVA
B Art.272.Co. Tr. FALTAS

5%

Fuente: Investigacién de campo. 2017.

ANALISIS: Respecto a la pregunta numero dos, dirigida al Delegado
Departamental de la Inspeccion General de Trabajo y Abogados en general,
indicaron lo siguiente: el 15% de los entrevistados manifestaron que la
Inspeccién General del Trabajo si puede imponer multas; el 30% manifestaron
que la Inspeccién General de Trabajo no puede imponer sanciones o multas; el
otro 30% indicaron que las sanciones que impone la Inspeccion General de
Trabajo son de caracter administrativo; el 5% cit6 el articulo 272 del Codigo de
Trabajo como parte de la facultad que posee la Inspeccion General de Trabajo
para imponer las sanciones, y el 20% restante indicé que las sanciones son
denominados como faltas de caracter laboral administrativo, lo cual con la
reforma por entrar en vigencia se observara la aceptaciéon y preferencia por el

procedimiento administrativo laboral.
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GRAFICA 3

¢ Puede la Inspeccion General de Trabajo imponer una sancién a un patrono que

no acuda a la via administrativa?

@S| @NO @ Cumplimiento de las Sanciones @ Herramientas Sancionadoras

5%

5%

35% 55%

Fuente: Investigacién de campo. 2017.

ANALISIS: De la pregunta nimero tres, dirigida al Delegado Departamental de la
Inspeccién General de Trabajo y Abogados en general, indicaron lo siguiente: el
55% manifestaron que si, la Inspeccion General de Trabajo puede imponer una
sancidén a un Patrono que no acuda a la via administrativa ya que se le cita bajo
apercibimiento de no comparecer se le sancionara como regulan las normas
laborales, esto era antes de la reforma y ahora, es claro que la facultad juridica
que se confiere a la Inspeccion General de Trabajo puede y debe sancionar
como corresponde a quienes violen, infrinjan y falten a las normas laborales, y el
35% de la muestra manifestaron que no puede la Inspeccion General de Trabajo
imponer una sancién a un patrono que no acuda a la via administrativa, el 5%

manifestd que el cumplimiento de las sanciones se genera en la Inspeccion
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General de Trabajo y el otro 5% manifiesta que deben de crearse herramientas

sancionadoras coercitivas.

GRAFICA 4

¢, Puede el Delegado o cualquier Inspector de la Inspeccién de trabajo, dictar una
resolucidén que imponga una sancion administrativa y que ademas tenga caracter

de titulo ejecutivo?

oSl ENO

30%

70%

Fuente: Investigacién de campo. 2017.

ANALISIS: De la pregunta nimero cuatro, dirigida al Delegado Departamental
de la Inspeccién General de Trabajo y Abogados en general, indicaron lo
siguiente: el 70% manifestd que la Inspeccidén General de Trabajo puede imponer
una sancién que tenga caracter de titulo ejecutivo, lo cual regulaba la ley antes
de la reforma coincidiendo con lo que establecia dicha ley. Ademas con la
reforma siguen teniendo caracter de titulo ejecutivo, las resoluciones
administrativo-laborales, y dichas resoluciones que conlleven el pago de una
multa o sancion, deberan ser pagadas directamente a la Inspeccion General de
Trabajo y de no hace efectivo el pago de dicha sancion se llevara a cabo el
procedimiento de ejecuciéon regulado en el Cédigo de Trabajo y el otro 30%

manifestd que no puede la Inspeccién General de Trabajo imponer una sancion
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que tenga caracter de titulo ejecutivo, evidenciando que aun no estan informados

sobre las reformas acaecidas al Codigo de Trabajo.

GRAFICA 5

¢ Qué finalidad existe para que en los conflictos de caracter laboral se agote la

via administrativa primero que a la via judicial?

O Celeridad B Economia Procesal
B Sencillez | B Descogestion de los Trib.
Conciliacion

20%

12

5%

Fuente: Investigacién de campo. 2017.

ANALISIS: De la pregunta ntiimero cinco, dirigida al Delegado Departamental de
la Inspeccion General de Trabajo y Abogados en general, indicaron lo siguiente:
el 20% manifestd6 que se aplica el principio de celeridad al entablar un
procedimiento administrativo laboral; el 30% indic6 que se aplica el principio de
economia procesal, ya que al arribar a algunos acuerdos se estaria evitando
llegar a procedimientos judiciales onerosos y lentos; el 5% indicé que estariamos
ante la figura juridica de la sencillez respecto al procedimiento administrativo
laboral, siempre buscando evitar el procedimiento judicial para la solucién de
conflictos laborales; el 15% manifestd que al buscar la fase administrativa laboral
se estaria descongestionando los tribunales de trabajo y prevision social,

aspecto positivo para las solucion de conflictos laborales individuales o colectivos
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y el otro 30% indicé que la finalidad es buscar el momento de la conciliacion y
como primera instancia resolver en conciliacién los conflictos laborales y que
mejor mediante el procedimiento administrativo laboral, éste como mejor

momento juridico laboral.
GRAFICA 6

¢, Sabe usted que sucede con el dinero que pagan de las sanciones o multas que

impone la Inspeccion General de Trabajo?

B Fondos Privativos @ No sabe E Mejorar las condiciones de la IGT.

Fuente: Investigacién de campo. 2017.

ANALISIS: De la pregunta numero seis, dirigida al Delegado Departamental de
la Inspeccion General de Trabajo y Abogados en general, indicaron lo siguiente:
el 55% manifestd que el dinero del cobro de las multas y sanciones que imponia
la Inspeccidén General de Trabajo iban directamente a los Fondos privativos del
Organismo Judicial, eso antes de la reforma, ahora los fondos seran
directamente para la Inspeccion General de Trabajo, aunque seria fundamental y
determinante poder establecer la recaudacién, uso y manejo de los fondos que
provengan de sanciones y multas; el 30% indicd que no sabe que sucede con los
fondos que de las sanciones pudieran provenir, y el 15% manifesté que del
dinero recaudado de las sanciones que impone la inspeccion general de trabajo,

son fondos directos de dicha institucion y sirven para mejorar sus condiciones.
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GRAFICA 7

¢Es legal la potestad que tiene la Inspeccién de Trabajo, para el cobro de las

multas o sanciones impuestas a patronos en procedimientos administrativos?

| @Sl ©NO |

Fuente: Investigacién de campo. 2017.

ANALISIS: Respecto a la pregunta numero siete, dirigida al Delegado
Departamental de la Inspeccion General de Trabajo y Abogados en General,
indicaron lo siguiente: el 60% manifestaron que si es legal la potestad que tiene
la Inspeccion General de Trabajo para el cobro de sanciones y multas que ellos
impongan a patronos o trabajadores en procedimientos administrativos, por lo
que con la reforma la potestad juridica de la inspeccion general de trabajo cobra
mayor importancia, confiriéndole a plenitud dicha potestad juridica, pero que
dichos procedimientos deben de ser regulados en un Cédigo Administrativo y asi
mismo las sanciones coercitivas que conlleve el incumplimiento de dichas
sanciones, multas o faltas; el 40% manifestaron que no es legal que la

Inspeccién General de Trabajo imponga multas y sanciones en procedimientos
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administrativo, pese a ello queda evidenciado que con las reformas al Cédigo de

Trabajo si es legal imponerlas.

GRAFICA 8

¢, Con que frecuencia la Inspeccién de Trabajo impone sanciones o multas a

patronos que no acuden a la fase administrativa?

B8 Siempre 0O Regularmente B Nunca B No sabe

Fuente: Investigacién de campo. 2017.

ANALISIS: De la pregunta nimero ocho, dirigida al Delegado Departamental de
la Inspeccién General de Trabajo y Abogados en General, indicaron lo siguiente:
el 20% manifestdé que la Inspeccion General de Trabajo casi nunca impone
sanciones o multas, anteriormente porque no era conveniente para la instituciéon
ahora habra que consultar en el registro publico de faltas laborales; el 20% indicé
que regularmente la Inspeccién General de Trabajo impone sanciones; el 35%
de los cuestionados indicaron que la Inspeccidn General de Trabajo nunca
impone sanciones, evidenciando que la mayor estableci6 que nunca impone
sanciones debido a que no era conveniente para dicha institucion, ahora que el
cobro de las multas o sanciones sea directo, habra que evaluar la incidencia de

la imposicion de multas y sanciones; y el 25% establecié que no saben si la
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Inspeccién General de Trabajo imponen o no sanciones, lo cual evidencia que la
mayoria de profesionales desconoce los cambios al Cédigo de Trabajo, lo cual
confiere la potestad plena a la Inspeccion General de Trabajo para imponer

sanciones.
GRAFICA 9

¢ Considera que la fase administrativa es el mejor momento juridico para la

resoluciéon de los conflictos de caracter laboral, individual o colectivo?

=BSlI BNO

]
=

Fuente: Investigacién de campo. 2017.

ANALISIS: De la pregunta nimero nueve, dirigida al Delegado Departamental de
la Inspeccién General de Trabajo y Abogados en General, indicaron lo siguiente:
el 75% manifestaron que la fase administrativa constituye el mejor momento
juridico para la resolucion de conflictos de caracter laboral. Esto evidencia que la
mayoria prefiere acudir a la fase administrativa a resolver cualquier conflicto de
caracter laboral, y el 25% indico que no es el mejor momento juridico para

resolver los conflictos laborales.
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GRAFICA 10

¢, Desde su punto de vista, lo mejor para resolver los conflictos de caracter laboral

es?

& FASE ADMINISTRATIVA SI B FASE ADMINISTRATIVANO @ FASE JUDICIAL SI B FASE JUDICIAL NO

ey vr"' p
s

RS

5%

Fuente: Investigacion de campo. 2017.

ANALISIS: De la pregunta nimero diez, dirigida al Delegado Departamental de
la Inspeccién General de Trabajo y Abogados en General, indicaron lo siguiente:
el 70% manifesté que la fase administrativa es lo mejor para resolver los
conflictos de caracter laboral; el 5% manifestd que la fase administrativa no es el
mejor momento para resolver los conflictos laborales; el 20% manifesté que la
fase judicial es el mejor momento para resolver los conflictos de caracter laboral
individuales o colectivos y el otro 5% manifestd que la fase judicial no es el mejor

momento juridico para resolver los conflictos de caracter laboral.
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CONCLUSIONES

Al aceptar y ratificar los Convenios Internacionales en materia Laboral, el
Estado de Guatemala asume responsabilidad de cumplirlos, en este caso
al ratificar el Convenio Internacional sobre la Inspeccion del Trabajo del
afo 1947, asume los compromisos de crear e institucionalizar a la

Inspeccién del Trabajo, preceptos ya contenidos en el Cédigo de Trabajo.

Para reformar las leyes del ordenamiento juridico interno, el Estado debe
ponderar la necesidad y viabilidad de dichas reformas, en este caso, la
Inspeccién General de Trabajo no cuenta con los recursos econdmicos ni
con el personal necesario para desarrollar las reformas, orientadas a que
dicha institucion sea la encargada de determinar quien es merecedor de

una sancién o multa por una falta laboral.

La finalidad de las normas juridicas internas e internacionales es la
busqueda del bien comun, en consecuencia, al concederle a la Inspeccion
General de Trabajo la potestad juridica para sancionar o multar y cobrar
las mismas, dara mayor importancia a la fase de Conciliacién y sera una

Primera Instancia para resolver los conflictos de caracter laboral.

Las reformas al Cédigo de Trabajo confieren a la Inspeccion General de
Trabajo la potestad juridica para imponer sanciones o multas y asi mismo
el cobro directo de éstas, lo cual redunda en que la fase Administrativa-

laboral tendra mayor importancia.
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5. La institucion de la Inspeccién General de Trabajo no se encuentra
preparada para afrontar la reforma acaecida al Codigo de Trabajo, ya que
la potestad juridica que se le confiere, requiere de mucha responsabilidad
y discrecionalidad, carece de medios administrativos y procedimentales
para llevar a cabo efectivamente la reforma y otro aspecto fundamental es
la preparacion del personal, la profesionalizacion de éste y su
especialidad en trabajo y previsién social, asi mismo el manejo de dinero
o bien el poder para establecer quien es merecedor de una sanciéon o no
es una decision que debe ser tomada por quien administra directamente la

justicia.
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RECOMENDACIONES

El Estado de Guatemala al aceptar y ratificar los Convenios
Internacionales, contrae derechos y obligaciones y estas ultimas deben
orientarse a la creacién de normas que permitan hacer buen uso de las
herramientas juridicas que provea dicho convenio, la Inspeccion
General del Trabajo es wuna institucion fundamental para el
ordenamiento juridico interno, especialmente para la parte
administrativa laboral, el Estado debe dejar en claro que instituciones
de la administracion publica pueden y deben tener el poder de decision
de juzgar y sancionar, a lo cual la recomendacion que se hace es que
debe observase a quien se le da el poder de decisidon o si corresponde

exclusivamente a los érganos jurisdiccionales.

El Estado de Guatemala, debe crear un Cdodigo Administrativo, que
permita tener en claro los procedimientos para la imposicién de una
sancion de caracter administrativo, tal es caso de la potestad juridica
que se le confiere a la Inspeccion General de Trabajo con la reforma
reciente al Codigo de Trabajo, lo cual deja un vacio legal con respecto
al procedimiento correcto para la imposicion de una sancion y el uso
correcto de los fondos obtenidos de las sanciones y multas impuestas
a patronos o trabajadores, lo cual crea incertidumbre y puede provocar

situaciones de corrupcion.

La Inspeccidon General de Trabajo, debe fortalecer los conocimientos y

profesionalizacion del personal, quienes fungen como Inspectores y
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también los Delgados Departamentales, ya que a través de diversas
capacitaciones pueda el personal estar orientado para que al momento
de iniciar los procedimientos de sancién no tengan dificultades y si las
tienen puedan resolverlas conforme a las normas laborales del

ordenamiento juridico interno y externo.

La Inspeccion General de Trabajo, debe emprender la tarea de orientar
a las personas en general, sean estas naturales o juridicas, la cultura
de conciliacion y responsabilidad con respecto a las obligaciones tanto
patronales como de empleados, lo cual evitard que hayan conflictos
laborales, asi mismo dara una mejor perspectiva para los propietarios
de empresas y comercios sobre las responsabilidades que deben
acatar para evitar ser sanciones con multas que dificiimente puedan

pagar.

Al Estado de Guatemala le corresponde la divulgaciéon de las nuevas
facultades que gozaran los Delegados Departamentales y los
Inspectores de la Inspeccion General de Trabajo, ya que puede
provocar el descontento en muchos sectores sociales al ver los montos
de las sanciones y multas por incumplimiento a las normas laborales,
dara lugar a pensar en caer a actos de corrupcion y trafico de
influencias, ya que el poder de decision para sancionar a una persona
individual o juridica es muy grande y se considera que fuera decision
exclusiva para quienes administran la justicia en el pais, es decir que
fuera decisién unicamente para los Jueces de Primera Instancia de

Trabajo y Previsién Social.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DEL NORTE
CARRERA DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES, ABOGACIA Y NOTARIADO.

GUIA DE ENTREVISTA DIRGIDA AL SENOR JUEZ DE PRIMERA INSTANCIA DE
TRABAJO Y PREVISION SOCIAL DEL DEPARTAMENTO DE ALTA VERAPAZ

INSTRUCIONES: A continuacion se le plantean una serie de interrogantes, las cuales
serviran para crear conclusiones cualitativas y cuantitativas, en torno a la potestad juridica
que posee la Inspeccion de Trabajo, para el cobro de sanciones y multas impuestas a
patronos, en procedimientos administrativos, por lo que se le solicita su valioso
conocimiento para responder.

No. | Descripcion de la Pregunta:

1 | ¢Considera necesario darle herramientas legales a la Inspeccion General de
Trabajo, para hacer cumplir sus resoluciones, sin acudir a la via Judicial?

2 | ¢De las sanciones o multas que impone la Inspeccion de Trabajo, cuales conoce y
cual su procedimiento para llevarlas a cabo efectivamente?

3 | ¢Al darle las herramientas legales a la Inspeccion General de Trabajo, cree que
disminuiria la carga de trabajo en los Juzgados de Trabajo?

4 | ;Qué propondria para que en los Juzgados de Primera Instancia de Trabajo se
agilice el cumplimiento de las resoluciones?

5 | ¢Considera que al agotar la fase administrativa en los conflictos laborales,
estariamos aplicando el principio de economia procesal?

6 | ¢Qué procedimiento se utiliza para el cobro de las sanciones o multas que impone
la Inspeccion General de Trabajo y que ley fundamenta dicho procedimiento?

7 | ¢Sabe usted que sucede con el dinero que pagan de las sanciones 0 multas que
impone la Inspeccion de Trabajo?

8 | ¢De las solicitudes 0 memoriales que presenta la Inspeccién General de Trabajo, el
Juzgado de Primera Instancia de Trabajo puede modificarlas, en cuanto al monto
de la sancién o multa a cancelar de parte del patrono?
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¢, Conoce el procedimiento Contencioso Administrativo Laboral?

10

¢La accion judicial de la Inspeccion General de Trabajo se refiere a todas las
solicitudes para el cobro de sanciones o multas que en dicho érgano administrativo
se impongan?

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DEL NORTE
CARRERA DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES, ABOGACIA Y NOTARIADO

CUESTIONARIO ADMINISTRATIVO LABORAL

INSTRUCIONES: A continuacion se le plantean una serie de interrogantes, las cuales
serviran para crear conclusiones cualitativas y cuantitativas, en torno a la potestad juridica
que posee la Inspeccion de Trabajo para el cobro de sanciones y multas impuestas a
patronos en procedimientos administrativos, por lo que se le solicita su valioso
conocimiento para responder.

. ¢Considera que la Inspeccion de Trabajo tiene las herramientas necesarias para

realizar lo que las normas laborales establecen?
Sl NO:

Por qué:

. ¢De las sanciones o multas que impone la Inspeccion de Trabajo, cuales conoce y

cual su procedimiento para llevarlas a cabo efectivamente?

Sanciones:

Procedimiento de cobro o ejecucidn:

. ¢ Puede la Inspeccion de Trabajo imponer una sancién a un Patrono que no acuda

a la via administrativa?
Sl NO:

Por qué:

. ¢ Puede el Delegado o cualquier Inspector de la Inspeccidn de Trabajo, dictar una

resolucién que imponga una sancion administrativa y que ademas tenga caracter
de titulo ejecutivo?

Sl NO:

Por qué:

. ¢ Qué finalidad existe para que en los conflictos de caracter laboral se agote la via

administrativa primero que a la via judicial?
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¢ Sabe usted que sucede con el dinero que pagan de las sanciones o multas que
impone la Inspeccion de Trabajo?

¢ Es legal la potestad que tiene la Inspeccién de Trabajo, para el cobro de las
multas o sanciones impuestas a patronos en procedimientos administrativos?

Sl NO:

Por qué:

;,Con que frecuencia la Inspeccion de Trabajo impone sanciones o multas a
patronos que no acuden a la fase administrativa?

Siempre: _ Regularmente: _ Nunca:

Por qué:

i Considera que la fase administrativa es el mejor momento juridico para la
resolucién de los conflictos de caracter laboral, individual o colectivo?

Sl NO:

Por que:

¢;Desde su punto de vista, lo mejor para resolver los conflictos de caracter laboral
es?

FASE ADMINISTRATIVA.SI: _ NO:
Por qué:
FASE JUDICIAL. SI: _ NO:

Por qué:




Mo. 003-2018

El Director del Centro Universitario del Norte de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, luego de conocer los dictamenes de la Comisién
de Trabajos de Graduacién de la carrera de:

LICENCIADO EN CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES,
ABOGACIA Y NOTARIADO

Al trabajo titulado:
TESIS
LA POTESTAD JURIDICA DE LA INSPECCIOM DE TRABAJO PARA EL COBRO
Y REQUERIMIENTO DEL PAGO DE MULTAS IMPUESTAS A PATRONCS EN
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN COBAN, ALTA VERAPAZ

Presentado por el (la) estudiante:

GUSTAVO ADOLFO RIVERA CAJBON

Autoriza el

IMPRIMASE

Coban, Alta Verapaz 10 de Enero de 2018.

Huthort,

Lic. Erwin Gonzale. orales
DIRECTOR

e .
'E"-E'A.a By
Mppepio™




