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RESUMEN
“Repercusiones de la disciplina autoritarista en la socializacion de adolescentes”

Por: Maria Julieta Juarez Herrera

La finalidad del trabajo de investigacion consistio en establecer la influencia que tiene la
disciplina autoritarista que el docente utiliza en la socializacién de adolescentes dentro del
aula, es decir, de qué manera el alumno establece los vinculos de interaccion social con los

comparieros de clase y con el maestro que aplica este tipo de disciplina.

La investigacion tuvo lugar en el Instituto Nacional de Educacion Béasica de San José
Pinula Jornada Matutina, que se encuentra ubicado a 22 kilometros de la ciudad capital de
Guatemala en el municipio de San José Pinula.

El tiempo que abarcd para llevar a cabo la recoleccion de datos fue del 11 de enero al 24 de
febrero del afio 2011, y la poblacion que formé parte de la muestra estuvo conformada por
6 docentes y 12 alumnos que cursan el ciclo de educacién basica.

Para recabar la informacion que seria de utilidad para la investigacion se aplicaron las
siguientes técnicas: un grupo focal con los docentes para identificar el método de disciplina
que utilizan dentro del aula, listas de cotejo, pautas de observacion y entrevistas
estructuradas a los alumnos, para determinar las caracteristicas de su proceso de

socializacion, especificamente como se da dentro del salén de clases.

Tras el estudio se pudo evidenciar que la respuesta que presenta el alumno ante un docente
autoritario muestra una conducta inhibida, se manifiesta poca participacion y la
socializacion en el aula es casi siempre limitada. Asi también, el docente considera que
aplicar disciplina en el aula es sumamente relevante, puesto que permite al alumno obtener
un adecuado proceso de ensefianza — aprendizaje, y se desarrolla su personalidad mediante

limites y normas.



PROLOGO

La disciplina en el aula es uno de los elementos que todo docente maneja en su quehacer
diario, sin embargo, cada profesor tienen a su disposicion la libertad de elegir el método
disciplinario que mejores resultados le brinde. Uno los tipos de disciplina es el Autoritario,
éste se caracteriza por ser firme, consistente, exigente y unilateral en la relacion docente-
alumno.

Debido a lo anterior el proposito de la investigacion es determinar qué relacion existe
entre la disciplina autoritaria y la socializacion del adolescente dentro del aula, es decir, de
qué manera influye este tipo de disciplina en el alumno.

La ubicacién del estudio tuvo lugar en el establecimiento pablico Instituto Nacional de
Educacion Baésica de San José Pinula, que se localiza en el casco municipal de San José
Pinula del departamento de Guatemala; los participantes que conformaron la poblacion del
estudio fueron los docentes del plantel y los alumnos que comprenden entre las edades de

los 13 a 18 afios.

Uno de los factores que justificd el estudio es poder generar conocimientos a partir de los
resultados que se obtuvieron sobre la problematica de los efectos de la disciplina

autoritarista del docente en los alumnos adolescentes.

Entre las limitaciones que surgieron estuvo presente la dificultad de alcanzar algunos de
los objetivos que fueron planteados en el proyecto, puesto que los instrumentos y técnicas
que se aplicaron evaluaron la socializacion del adolescente dentro del aula, como se
relacionan con sus compafieros y docentes, pero no se pudo determinar qué mecanismos

de afrontamiento utilizan los alumnos ante la disciplina autoritaria que el docente ejerce.

Sin embargo, uno de los principales alcances que se obtuvo fue reconocer los diversos
métodos de disciplina que utiliza el docente y de esta manera se logré descubrir que el

alumno presenta una reaccion distinta ante cada uno.



I. INTRODUCCION
Una de las principales dificultades a las que estan expuestos los docentes es mantener la
disciplina, orden y armonia dentro del aula. Los profesores concuerdan en que la disciplina
escolar proporciona diversos beneficios para los alumnos, entre ellos destacan la
oportunidad de formar el caracter y la personalidad del adolescente, asi como la busqueda
del cambio de conducta y actitudes inapropiadas para un adecuado proceso de ensefianza-

aprendizaje.

El presente estudio estuvo orientado a evaluar la influencia de la disciplina autoritarista en
la socializacion de los adolescentes dentro del salon de clases, en su interaccion con los
comparieros de clase y con los profesores.

La investigacion se realizd con una muestra de 12 alumnos y 6 docentes del plantel
educativo Instituto Nacional de Educacion Bésica San José Pinula, Jornada Matutina, que
se localiza en el Municipio de San José Pinula del departamento de Guatemala. Para la
obtencion de la informacion se aplicaron listas de cotejo, pautas de observacion,

entrevistas estructuradas (alumnos), y un grupo focal para los docentes.

Para mayor comprension por parte del lector, el contenido de este informe esta
estructurado en cuatro capitulos. El primero se titula “Introduccion”, este incluye el
Planteamiento del Problema, Marco Tedrico y la Delimitacion del Estudio; el segundo
“Técnicas e Instrumentos”, el cual contiene la descripcion de los instrumentos de
recoleccion de datos y las técnicas de investigacion que se emplearon; el tercero,
“Interpretacion, Andlisis y Presentacion de Resultados”, que hace referencia a los
hallazgos que se obtuvieron tras el proceso de investigacion, y finalmente el cuarto
capitulo denominado “Conclusiones y Recomendaciones” a las que se llegaron tras el
analisis de los datos. En la parte de Anexos se podra encontrar un ejemplar de cada uno de

los instrumentos que se utilizaron para mejor referencia.

A continuacion, se presenta el desarrollo del trabajo de investigacion.



1.1 Planteamiento del Problema y Marco Teorico

1.1.1 Planteamiento del Problema

De acuerdo a los socidlogos el proceso de socializacion consiste en la transmision de
normas y principios basicos que son necesarios para que un grupo social logre pervivir.
Para los psicélogos la socializacion es el proceso a través del cual un individuo adquiere
habilidades y destrezas para adaptarse y progresar dentro de una sociedad.

Cada persona experimenta un proceso de cambio (social, emocional, fisico) que se
caracteriza por ser unico, esto debido a diversos factores que ejercen determinada
influencia en su proceso de socializacion.

Uno de estos factores que resulta ser relevante es el ambiente escolar, es ahi en donde los

alumnos conviven diariamente con comparieros de edad similar y con sus profesores.

Dentro del ambiente escolar resulta necesario establecer limites, normas y reglas, que le
permitan al estudiante una adecuada convivencia social y que a su vez le facilite al

docente alcanzar una apropiada armonia dentro del aula entre él y sus alumnos.

Ocasionalmente los maestros utilizan las fuentes de poder para mantener su figura de
autoridad y respeto ante el estudiante. Algunos investigadores consideran que los
problemas de indisciplina en el aula han sido como resultados del modelo del maestro
autoritario, por ello el objetivo de esta investigacion consistio en determinar qué efectos
tiene la aplicacion de la disciplina autoritarista en la socializacion del alumno dentro del
aula, esto se refiere a la calidad y caracteristicas de la interaccion del adolescente del
alumno tanto con sus comparieros de clase, amigos y sobretodo, como se da la relacion con
sus docentes y cuales son las respuestas conductuales y sociales que manifiestan ante un

maestro que representa una figura autoritaria.



1.1.2 Marco Tebrico
1.1.2.1 La Adolescencia

Se define como el periodo de tiempo que los sujetos necesitan para considerarse
autébnomos e independientes socialmente. La adolescencia es un periodo de oportunidades
y riesgos. La edad se vuelve un fuerte agente de vinculacion en la adolescencia. Los
adolescentes pasan mas tiempo con los amigos que con la familia. Los afios de la
adolescencia se conocen como el periodo de la rebelion adolescente, ya que acarrean
confusion emocional, conflicto con la familia, distanciamiento de la sociedad adulta,
comportamientos temerarios y rechazo de los valores de los adultos. Para Stanley Hall los
esfuerzos de los jovenes para adaptarse a los cambios de su cuerpo y a las exigencias
inevitables de la edad adulta, marcan el comienzo de un periodo de “tormenta y estrés”,

que todo adolescente debe de afrontar de una manera u otra.

Una vez que el nifio llega a los 11 afios, comienza a transitar por una etapa en la que
vivencia profundos y significativos cambios internos y externos, en la cual tiene lugar uno
de los momentos mas criticos del desarrollo de su personalidad. En este periodo ocurren
algunos cambios fisicos que contribuyen a una imagen personal cambiante e inestable.
Todos estos cambios son percibidos por el (la) adolescente, quien va experimentando
sentimientos en relacion a ellos, los que se manifiestan en el area afectiva, social y en la

cognitiva.

“Reconocer que la adolescencia puede ser un periodo dificil ayuda a padres y maestros a
poner en perspectiva los comportamientos problematicos....los adultos suponen que la
confusion de los adolescentes es normal y necesaria...aunque en ocasiones pasen por
inadvertidas situaciones en que necesitan ayuda especial™’. La adolescencia se caracteriza
por ser una etapa de crecimiento fisico rapido y profundo, se da la madurez reproductiva y
los principales riesgos en la salud provienen de aspectos conductuales, como los trastornos

de la alimentacion y el abuso de sustancias (alcohol o drogas).

! Papalia, Diane “Psicologia del Desarrollo”, McGraw- Hill, México 2005, p.p. 482



En relacion al desarrollo cognoscitivo se desarrolla la capacidad de pensamiento abstracto
y el uso del razonamiento cientifico; el pensamiento inmaduro persiste en algunas actitudes
y conductas. Su desarrollo psicosocial se conforma por la busqueda de la identidad,
incluyendo la sexual, que se convierte en un aspecto fundamental. Gradualmente se va
dando el desarrollo para entender problemas complejos. Piaget consider6 que la
adolescencia es el inicio de la etapa de las operaciones formales, que implica el uso de la

I6gica deductiva, asi como el pensamiento o razonamiento abstracto.

En cuanto al desarrollo emocional afirma el psicélogo estadounidense Stanley Hall, el
adolescente atraviesa un periodo de estrés emocional producido por los cambios
psicoldgicos importantes y rapidos que se producen en la pubertad. El objetivo psicosocial
del adolescente es la evolucién de una personalidad dependiente hasta una independiente,
cuya identidad le permita relacionarse con otros de manera autdbnoma. La aparicion de
problemas emocionales es muy frecuente entre los adolescentes, debido a la etapa de

transicion en la que se encuentran.

Dentro de las caracteristicas distintivas de esta etapa, “sobresale la inestabilidad
emocional, que se expresa en constantes dificultades en la interrelacién con los adultos,
irritabilidad, hipersensibilidad y bipolaridad entre introversion y extroversion; todo esto ha
contribuido a la vision comunmente difundida de esta etapa como critica o cadtica,
contrastando con la etapa anterior (edad escolar) en que la personalidad del nifio y su

configuracion fisica son muy estables y predecibles’?.

Las relaciones con los padres son generalmente buenas, aunque en ocasiones se muestren
conductas de rebeldia ante la autoridad que ellos ejercen dentro del hogar. El grupo de

amigos o pares constituyen una de las mayores influencias para el adolescente, con ellos

? www.monografias.com/adolescencia-/html
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logran construir su propio autoconcepto, pero también pueden llegar a producir una

influencia antisocial, que el lugar de beneficiarle le perjudique.

Uno de los principales sentimientos a los que se enfrentan los adolescentes es al de sentirse
“incomprendidos”, lo cual esta estrechamente relacionado con la percepcion de no ser ni
nifio ni adulto, esto debido a que tienen ciertas caracteristicas de los adultos, pero
socialmente no se les permite que lo expresen como tal. Este sentimiento facilmente puede
producir un desequilibrio en las relaciones interpersonales tanto en la familia como con sus
amigos. Es aqui en donde surge el afan de independencia y se encuentran en constante

busqueda de identidad y libertad para actuar.

1.1.2.1.1 El grupo de Amigos y su influencia en el Adolescente

En esta etapa el grupo de pares se vuelve de vital importancia para el adolescente, esto ya
que a partir de la posicion que ocupa en el grupo de amigos y la percepcidén que éstos
tienen de él, influird en como se va conformando la autovaloracion y autoestima; esto
significa que si en el grupo es reconocido positivamente esto determinard su conducta, al
contrario, puede tender a una constante blasqueda de aceptacion por parte del grupo hasta

que finalmente cumple con los “requisitos” que cada miembro del grupo debe tener.

El grupo de amigos proporciona una importante satisfaccion de necesidades que el
adolescente no satisface ni con su familia ni con la escuela, esto es, sentirse comprendido

por personas que su edad que también viven y experimentan necesidades similares.

Las posiciones morales que el adolescente adopta dependera de las exigencias del grupo,
se apropia de valores y normas, patrones de conducta, modas, ideales, entre otros, que
todos deben imitar para ser parte del mismo. “La experiencia de mezclarse con iguales
constituye una preparacion esencial para la vida adulta, tanto en el trabajo como en el

tiempo libre...el sujeto que durante la adolescencia no llegue a dominar la capacidad social



de interrelacionarse con sus pares, no estara en condiciones de llevar una vida adulta

normal”.®

1.1.2.2 Teoria del Desarrollo Psicosocial de Erikson

El psicoanalista Erik Erikson (1902-1994) se alejo de la teoria freudiana al dar mayor
importancia a las influencias sociales, mas que a las influencias bioldgicas para el
desarrollo de la personalidad. En la década de los afios 20°s comenzo6 a estudiar en el
Instituto Psicoanalitico de Viena, lugar en donde se especializ6 en Psicoanalisis Infantil.
En 1933 emigro a los Estados Unidos e inicid a interesarse por la influencia de la cultura 'y
la sociedad en el desarrollo del nifio. Estudié grupos de nifios indigenas norteamericanos
para la formulacién de su teoria, que le permitio relacionar el desarrollo de la personalidad

con los valores sociales y familiares en los que se encuentra inmerso todo individuo.

Para Erikson “el desarrollo del yo continda toda la vida”. Su teoria cubre 8 etapas, la cual
es denominada Desarrollo Psicosocial. Cada una de las etapas incluye una crisis que debe
ser superada por cada persona para lograr el adecuado desarrollo de la personalidad. Las
crisis que surgen de acuerdo a un momento de maduracion, deben ser resueltas

satisfactoriamente para un desarrollo sano del yo.

La resolucion exitosa de cada una de las 8 crisis requiere del balance adecuado de un rasgo
positivo y su rasgo negativo correspondiente. La cualidad positiva es la que debe de
predominar, sin embargo, es necesario cierto grado de presencia de la negativa. La crisis de
la adolescencia es la de identidad vs confusion, los adolescentes necesitan reafirmar su
propia identidad y establecer los roles que van a desempefiar en un futuro. El resultado
exitoso de cada crisis es el desarrollo de una fortaleza en particular, siendo en el caso de la

adolescencia la conformacion de una identidad.

* Musgrave, P.W. “Sociologia de la Educacion”, Editorial Herder, Espafia 1982 p.p.111



La adolescencia se sitUa en la sexta etapa del desarrollo psicosocial que formula en su
teoria Erikson. Se denomina Intimidad vrs Aislamiento, la persona busca hacer
compromisos con otros, ya sea en amistades 0 noviazgo; si no tiene éxito en lograr superar
esta fase puede sufrir aislamiento, debido al fracaso de establecer lazos afectivos con
personas de su edad. El rasgo positivo que debera desarrollar el adolescente en esta etapa
es la del amor. Los jovenes al crecer y evolucionar se enfrentan con la revolucion
fisiolégica y psiquica de la adolescencia dentro de ellos, y estan interesados en intentar una
consolidacién de sus papeles sociales. La integracion tiene lugar ahora en forma de que la
identidad del Ego es mas que la suma de las identificaciones de la nifiez.

1.1.2.3 El proceso de Socializacion

Es un proceso de concrecion temporal y espacial, no es algo estatico sino mas bien
dinamico. Asi mismo, la socializacion es un proceso de desarrollo de la identidad personal,
a través de ella cada individuo va configurdndose como persona; Sus rasgos Yy
caracteristicas personales son el resultado del proceso histérico de configuracion.” La
socializacion marca al individuo con el sello propio de la sociedad a la que pertenece. No
hay identidad personal que sea al mismo tiempo identidad social, esto afirma que la
socializacion es un proceso de construccion psicosocial que se ve influida por diversos
factores o elementos propios de la sociedad y/o comunidad a la cual pertenece un
individuo. La familia es el principal agente de construccion de socializacion, en ella se
aprenden normas bésicas de convivencia social, que posteriormente son reproducidas fuera

del ambiente familiar.

La primera infancia es el periodo en el que tiene lugar el proceso de socializacion mas
intenso, cuando el ser humano es mas apto para aprender; a medida que el nifio crece y se

desarrolla su medio ambiente podra variar exigiéndole nuevos tipos de comportamiento.

4 Barg, Martin, “Accion e Ideologia”, Editorial UCA, El Salvador, 1990. P.p.116
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De acuerdo con Musgrave “los nuevos miembros de la familia tienen que ser socializados
para que se desempefien los roles vinculados con la fase del ciclo vital a través de la cual
se estd atravesando”, ° esto significa que de acuerdo a la edad del nifio o adolescente,
adquirira las habilidades y destrezas que le seran elementales para poder desempefarse
apropiadamente dentro de los grupos sociales en los que se encuentra inmerso. Asi
también, “la familia no se limita a proporcionar un cuidado fisico, sino que ensefa a los
hijos la interpretacion que los padres hacen de la realidad social que los circunda, y es en el

seno de la familia en donde se desarrolla la personalidad”.®

La socializacién supone que el individuo va formando unos esquemas cognoscitivos que
selecciona y procesa su informacion, y que lo configurardn. Asi también, el individuo va
haciendo suyo un marco valorativo de referencia. Un aspecto sumamente relevante es el
que hace mencion Musgrave en cuanto al respeto que se debe tener hacia el otro, el afirma
“para lograr una competencia en su existencia social los hijos deben aprender la relevancia
que poseen las otras personas en relacion con ellos y con los demas sujetos con los que
entran en interaccidn...s6lo si conocemos bien los roles de los demds estaremos en
condiciones de cooperar con otros™’, esto se podria relacionar directamente con el tema de
esta investigacion, de tal manera que si los alumnos reconocen el rol que desempefia el
docente dentro de la institucion educativa como figura de autoridad, amistad y confianza
dentro del aula, el establecimiento la disciplina en el aula seria mas eficaz.

Todo proceso de socializacion nunca termina, puede continuar a lo largo de la vida e irse
modificando segun las necesidades de cada persona y segun las circunstancias que se

vayan presentando durante la misma.

De acuerdo con Blos (1981) la estructura psiquica se construye mediante la interaccion

constante que el individuo tiene con su entorno y es el reflejo de las influencias

® Musgrave, P.W. “Sociologia de la Educacion” Editorial Herder, Espafia 1982, p.p. 45
6 7L -

Ibid, p.p. 46
" ibid, p.p. 45
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ambientales, que han sido interiorizadas y organizadas en un patrén duradero que se suele

consignar con el nombre de personalidad.

1.1.2.3.1 El adolescente y el proceso de Socializacion

“Durante la adolescencia se produce una serie de cambios profundos en el area de la
socializacion, entre los cuales Hollingworth (1955) prioriza la novedosa necesidad de
"abandonar los habitos de obediencia y dependencia”, y a la vez "desarrollar los de
adulto, de decidir y proveer por si mismo™ . Vale decir que el proceso de socializacion, en
esta etapa consiste, esencialmente, en la reanudacion -en otro nivel de organizacion del ser-
de la permanente busqueda de independencia™®. Tal vez sea ésta una de las razones por las
cuales algunos autores han interpretado la adolescencia como un segundo nacimiento, y
otros como un destete psicoldgico, un proceso como el que sucedié durante el primer afio
de vida con respecto a la mama, pero ahora referido a todo el grupo familiar. Asi resulta
comprensible que tal desarrollo se manifieste a través de conductas discrepantes con los
patrones familiares, tanto en cuanto a horarios, modos de vestir, eleccion de amigos, etc. y

en cuanto a valores.

La experiencia social de los adolescentes sigue siendo limitada, si bien no tanto como en
las etapas anteriores, aunque ahora con un agregado cualitativo de importancia: el joven se
ha vuelto consciente de la riqueza del mundo social de los adultos, al que aspira y no puede
acceder, y al que, por lo tanto intentard descalificar defensivamente, de manera de no

sentirse disminuido.

Para Blos el proceso de socializacion en el adolescente es un proceso reciproco que se

establece entre la personalidad y su entorno bajo una pauta de interaccién, que paso a paso

® Maffei, Julio V. “La socializacion en el adolescente”, www.eljuegoinfantil.com/psicologia/socializacion.ht
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va conformando la individualidad y singularidad personal de cada uno de los individuos

como una necesidad social, siendo el ser humano por su naturaleza social.

Al adolescente le resulta imprescindible ser aceptado por el grupo al que pertenece, vy a tal
fin someterse a las exigencias de éste, es decir, a las normas que el mismo grupo considera

como imprescindibles y las cuales deben cumplirse.

El grupo de pares es el nuevo modelo de identificacion, convirtiéndose en campo de
desarrollo de la nueva identidad. Blos afirma que cuanto méas amplio sea el medio social en
que el que actua el adolescente tanto mas facil le resultara convertirse en adulto,

adquiriendo pautas propias, estables, duraderas y acordes con su yo.

1.1.2.4 Educacion escolar en el Adolescente

La educacion escolar en el adolescente es uno de los aspectos mas fundamentales; dentro
del ambito educativo el joven interactia con su grupo de pares, maestros y autoridades
escolares. “Las autoridades educativas o los adultos interesados en el bienestar de los
jovenes puede promover organizaciones juveniles, pero a menudo son rechazados por los
adolescentes, dada su vinculacién con el mundo de los adultos y con la autoridad”™®, esto
viene a ser uno de los principales retos para los educadores de adolescentes, puesto que
debido a la etapa en la que se encuentran ese sentimiento de “rebeldia” puede originar

problemas de conducta y actitudes dentro del aula.

Debido a las caracteristicas que son propias de la etapa de la adolescencia, con frecuencia
los maestros manifiestan diversas dificultades que se les presentan al educar a los

adolescentes.

° Musgrave, P.W. “Sociologia de la educacion”, Editorial Herder Espafia, 1982 p.p. 62
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Una de ellas es la conocida “conducta de rebeldia” que algunos de los jovenes reflejan
dentro del salén de clase, bajo rendimiento académico, conductas agresivas, aislamiento

social e indiferencia ante las figuras de autoridad con las que se relaciona el adolescente.

La educacion durante esta etapa es fundamental puesto que los adolescentes tienen la
oportunidad de desarrollar las habilidades y destrezas, adquirir conocimientos, descubren
sus intereses y gustos para realizar su eleccion de la carrera profesional, se forman habitos
y técnicas de estudios basicas, se fortalecen los valores y normas sociales que se adquieren

en el medio.

Sin lugar a dudas, los maestros se enfrentan a una serie de retos sumamente importantes y
a los cuales deben afrontar de la mejor manera, para poder guiar, orientar y educar

oportunamente a los y las adolescentes.

1.1.2.5 Disciplina Escolar

Se puede considerar que la disciplina es aquel conjunto de actitudes y comportamientos de
un individuo, que incluye virtudes vitales como lo son el esfuerzo, obediencia y urbanidad,
siendo ésta Ultima, la practica de cordialidad y respeto dentro de toda relacion
interpersonal. La disciplina es “el medio y herramienta con la que debe contar todo
educador para guiar, orientar, y organizar el aprendizaje de los alumnos fomentando a su

vez la practica de valores y actitudes”. ™

Curwin y Mendler refieren que la disciplina puede entenderse como " un conflicto entre
las necesidades de un individuo y las de grupo o la autoridad que lo representa.” Esto

podria entenderse de la siguiente manera:
Individuo = Alumno

Grupo = Clase

% www.monografias.com/trabajos22/disciplina/disciplina.html
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Autoridad = Maestro

Tanto para profesores como alumnos, la disciplina afecta a esferas de la persona en las que
estan implicados los sentimientos, las actitudes, los valores, etc. La disciplina se da por
diferentes factores como lo son el medio ambiente y la presion que sufren los educados y
es asi como la disciplina e indisciplina son propiedades exclusivas de los educados ya que
se supone que la disciplina y la indisciplina es un hecho que "favorece" al educador.
Dentro del aula es necesario un clima de respeto y libertad que debe ser reciproco, esto
significa que el docente como el alumno lo merecen, y que en este caso pasaria a ser
disciplina.

“La educacion debe concebirse como una relacion de la interaccion entre el individuo y su

medio”!?

, esto quiere decir, que el medio o el entorno que rodea al individuo va a ser
determinante en la forma en que el educando va a percibir su mundo, ya sea pacifico,
violento, despiadado o indiferente, es por eso que el comportamiento del alumno dentro del

aula va a reflejar asi mismo la situacion y el tipo de la sociedad en que se encuentre.

El proceso educacional es activo y dindmico. La institucion educativa suministra las
condiciones del mismo, su esencia no es el maestro en si sino mas bien el aprendizaje
como tal. “La disciplina escolar es el subproducto de la instruccion que se imparte en el

9512

aula”™, no es algo que sea independiente ni tampoco una condicién esencial para la

instruccion, sino que es parte del proceso pedagogico.

El castigo como disciplina escolar no resulta ser siempre efectivo, ya que se presenta a
causa de la apatia de los estudiantes, de sus actitudes mentales, de sus experiencias
extraescolares y otras condiciones de la escuela. La Salle insiste en que el maestro debe
tener en cuenta que el nifio es un ser racional, capaz de entender, y que el castigo y los
premios son para su bien, y que las actitudes personales de los profesores no guardan
relaciéon con los castigos o los premios. La disciplina debe ir de la mano con una higiene

metal, ya que en la atmdsfera de la escuela participan todos los conflictos y dificultades

" Yelon, Stephen “La Psicologia en el Aula”, Editorial Trillas, México 1988
12 1.
Ibid.
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inherentes a la vida social: represiones anormales, complejos de inferioridad y

superioridad, mecanismos de defensa, inhibiciones y psicosis.

La disciplina es esencial para que un grupo Yy los individuos que los constituyen puedan
funcionar. Los maestros autoritarios o directivos fijan limites e imponen controles sobre
los alumnos, la comunicacion es restringida debido al papel de figura autoritaria que
personifica el docente. Los maestros permisivos son los que permiten que sus alumnos
tengan su propio autocontrol, en ocasiones este tipo de disciplina puede ser
contraproducente puesto que si no se aplica adecuadamente ocasiona indisciplina. Otros
consideran en una aproximacién gradual en cuanto a compartir el control del aula junto a
los alumnos, a ellos se les denomina democraticos o participativos, la relacion maestro-
alumno es de confianza y comunicacion, lo cual permite resolver de mejor manera las

dificultades en cuanto a la conducta o disciplina del educando.

El objetivo de la disciplina escolar es sin duda mantener el orden, la seguridad y el trabajo
armonico de la educacion dentro del aula. En el salén de clase en el cual el educador
encuentre dificil conservar el orden y la disciplina, los estudiantes pueden desmotivarse y
tensionarse y el clima educativo disminuye en su calidad, y el resultado sera en definitiva

la indisciplina y desorden.

“Los maestros derivan autoridad de diversas fuentes: de un experto con conocimiento
superior, de la identificacidn y cercania con los alumnos, de la autoridad concebida por la
comunidad, de la habilidad para recompensar y castigar”lg. “El objetivo final de la
disciplina es el autocontrol”. Para que un grupo funcione son necesarias algunas reglas, las
cuales deben ser pocas, sensatas, congruentes y justamente obligatorias. El castigo puede
producir efectos indeseables y debe emplearse Unicamente cuando faltan las medidas

preventivas o cuando existe amenaza contra la seguridad.

Los maestros utilizan conscientemente algunas o todas las fuentes de poder para mantener

su autoridad. Algunos observadores creen que los problemas disciplinarios se originan del

3 Yelon, Stephen, “La Psicologia en el Aula”, Editorial Trillas, México 1988 p.p. 390
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modelo del maestro autoritario. Las educaciones humanistas y aulas abiertas han emergido
como una aproximacion a la solucion de problemas disciplinarios. El perfil de un maestro
autoritario se caracteriza por ser en cierto modo “tradicional”, esto se refiere a moldear al

comportamiento del alumno sin darle la oportunidad de discusion o dialogo.

“Los maestros definen sus propios limites dentro del aula....asi como el maestro autoritario
no necesita ser dictactorial, el compartido no implica permisividad””, esto ultimo, fue
parte de lo que se pudo observar al momento de la recoleccién de datos durante el proceso
del trabajo de campo, la permisividad se hizo presente en varios de los profesores del
establecimiento, ocasionando indisciplina en el aula (ver capitulo 1l1). En determinada
frecuencia un respetado maestro autoritario puede llegar a fomentar alta dependencia, alta
competencia entre los alumnos, sentimientos de impotencia y en ocasiones, sentimientos

de aislamiento.

Existen dos sentidos de autoridad en la ensefianza:

El primero es que el maestro representa autoridad en lo que ensefia, en el conocimiento y
las habilidades para transmitir la ensefianza y el segundo en su capacidad para controlar,
manejar y hacerse cargo de un grupo, siendo este un aspecto muy importante ya que el
trabajo del maestro se complica para lograr su objetivo si le falta autoridad para mantener

la disciplina dentro de un salén de clases.

Autoridad, disciplina y castigo son términos intimamente relacionados con la educacion-
ensefianza. La educacién significa transmitir conocimientos y habilidades por parte del
maestro al alumno, donde el maestro debe tener la autoridad en lo que ensefia y en la
disciplina dentro del aula, y el alumno debe ser ordenado, atento, obediente y sobre todo

interesado en aprender.

Para poder prevenir problemas de conducta los maestros pueden aplicar dentro del aula la
motivacion en sus alumnos, planeacion anticipada, consulta a los alumnos, modelamiento

de conducta apropiada, control del ambiente, ignorar la conducta inapropiada y elogiar la

“ Ibid, p.p. 395
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buena conducta. Segun el profesor de la Universidad de Murcia, Antonio Correa (2008),
“la disciplina se debe basar en la comprension inteligente del comportamiento y normas

por parte del alumno... y en un auténtico interés por el desarrollo de su personalidad”15.
Para lograr un buen manejo en el saldn de clases se recomiendan las siguientes metas:

a) Manejo en el aula: técnicas utilizadas para mantener un ambiente sano de

aprendizaje.

b) Tiempo asignado al aprendizaje: lapso de tiempo que el profesor les da a sus

estudiantes.

c) Tiempo dedicado a la tarea: tiempo estimado que el alumno necesitara para

realizarla.
d) Tiempo comprometido al aprendizaje activo.
e) Tiempo de aprendizaje académico.
f) Estructuras de participacion dentro del aula (individual o grupal).

g) Autocontrol: manejo de la conducta propia y responsabilidad de sus actos.

1.1.2.5.1 Tipos de Disciplina Escolar

De acuerdo al articulo sobre disciplina escolar de Antonio Correa (2008), existen 3 tipos
de modelos para administrar la disciplina dentro del aula, para ¢l son “medios alternativos
para que los alumnos adquieran el aprendizaje de normas, orden, respeto y convivencia

social en el aula”*®.

- Modelo Conductista: Tiene su fundamentacién en la teoria conocida como el

' Correa, Antonio. “La disciplina escolar”, Universidad de Murcia, Espafia 2008
18 fbid, p.p. 35
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Condicionamiento Operante. EI maestro utiliza la discriminacion de estimulos a través del

refuerzo diferencial; se emplean premios o castigos segun el comportamiento del alumno.

- Modelo Psicosocial: ElI alumno es considerado como miembro de un grupo de
aprendizaje, que contribuye a las metas de dicho grupo y que a su vez, su comportamiento

esta sometidos al mismo.

El estilo que ejerce el docente es “estilo centrado en el grupo”, €l es el responsable de
dirigir, coordinar y organizar las actividades de los alumnos para alcanzar las metas

educativas.

- Modelo Cognitivo: Promueve el desarrollo personal y social del alumno. EI maestro
facilita al educando el conocimiento de las causas y consecuencias de su propia conducta.
La disciplina en el aula se basa entonces, en razones sociales, pedagdgicas y psicoldgicas,
no en el autoritarismo, ya que las normas escolares no les son impuestas de forma

arbitraria.

a) Disciplina Asertiva: Lee y Marlene Canter (1996) sugieren otras formas para manejar
los problemas del maestro en relacién a la disciplina en el aula. Estos autores le llaman a
su método disciplina asertiva, por ejemplo en lugar de decirle al estudiante lo que tiene
que hacer, el maestro le pide que intente o piense acerca de la accion adecuada. Una
respuesta asertiva por parte del docente es que comunica a los estudiantes que €l se
preocupa por ellos y por el proceso de aprendizaje como para permitir que siga
persistiendo la conducta inapropiada. En estos casos los profesores establecen claramente

lo que esperan, a través de la comunicacion de 2 vias entre el maestro y sus alumnos.

b) Disciplina Autoritaria: La disciplina autoritaria es aquella que hace énfasis en el
castigo para cambiar la actitud y conducta inapropiada del alumno. Este tipo de disciplina

“propugna ideales latentes de pasividad, obediencia, respeto a la jerarquia, silencio y
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conformismo”.'” Este tipo de disciplina se caracteriza por la ausencia de comunicacion
maestro- alumno, esto quiere decir que es unilateral y va desde el profesor hacia el alumno.
Las reglas o normas de convivencia dentro del aula son muy rigidos y continuamente se les

Ilama la atencién a los alumnos, y aplicando reiteradamente el castigo.

c) Disciplina Democratica: es la que se realiza con la participacion de los alumnos y se
basa en la motivacion como condicion de aprendizaje. Una caracteristica de éste métodos
es la presencia de constante didlogo y comunicacion entre el maestro y sus alumnos, con la
finalidad de poder analizar los factores que pudieron haber influido en la aparicion de la
indisciplina. El consenso al que se llega para modificar la forma de comportarse del
alumno, es entonces de manera democratica y en un clima de confianza, respeto y

confianza mutua.

De acuerdo con Kounin (1970) es esencial que todo maestro practique algunos principios y

normas para mantener la disciplina:

-

. Puntualidad para iniciar y culminar la clase.

N

. Buena preparacion del tema.

w

. Motivar al alumno.
4. Utilizacion efectiva de la palabra.

5. Distribucion justa y equitativa entre los alumnos.

(o3}

. Delegar tareas rutinarias.

7. Atencidn a los problemas de los alumnos.

Y www.monografias.com/trabajos22/disciplina/disciplina.html
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1.1.2.6 Teorias Psicopedagogicas relacionadas a la disciplina escolar

a) B. F. Skinner

Skinner sefiala que el aprendizaje explica la conducta y que el aprendizaje a su vez esta
controlado por los reforzadores. Esto significa en hallar los vinculos observables entre el

comportamiento y las condiciones que lo ocasionan.

Asi mismo, afirma que si la situacion especifica determina la respuesta, no necesariamente
todos los individuos reaccionaran de manera similar ante la misma situacion. Todos los
patrones de conducta aprendidos se convertiran en la base para los distintos puntos de

congruencia denominados “personalidad”.

b) Albert Bandura

Con su teoria del aprendizaje social, se puede destacar que los seres humanos adquieren
destrezas, habilidades y conductas de manera instrumental a través de la observacion e
imitacion de un modelo a seguir, estos pueden ser: padre, madre, hermanos, amigos,
comparieros y maestros, para ello intervienen una serie de factores cognitivos que le
permiten al sujeto decidir si lo que se ha observado se imitard o no. Por consiguiente, se
puede afirmar que el comportamiento humano depende del ambiente en el que se esta
inmerso, asi como de factores personales tales como: motivacion, retencién y produccion

motora.

En la teoria cognoscitiva social, el aprendizaje es con mucho una actividad de
procesamiento de la informacion en la que los datos acerca de la estructura de la conducta
y de los acontecimientos de entorno se transforman en representaciones simbolicas que

sirven como lineamientos para la accién (Bandura, 1986).
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El aprendizaje consiste entonces en aprender de las consecuencias de las propias acciones

y en modo vicario, por la observacion del desempefio de modelos.

Algunos principios a tenerse en cuenta derivados de la teoria cognoscitiva social son:

. Ofrece a los pequefios modelos adecuados que obtengan consecuencias positivas
por las conductas deseables.
. El profesor es un modelo que sirve de aprendizaje al educando.

. También aportan informacion al alumno, las actuaciones de sus compafieros.

Bandura distingue varias funciones de modelamiento, las tres mas importantes son:

Facilitacion de la respuesta | Los impulsos sociales crean alicientes para que los

observadores reproduzcan acciones (seguir a la masa)

Inhibicidn y desinhibicién  |Las conductas modeladas crean en los observadores
expectativas de que ocurriran las mismas consecuencias,
siempre que imiten las acciones, sean estas positivas o

negativas.

Aprendizaje por observacion | Se divide en los procesos de atencién, retencién,

reproduccion y motivacion.
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1.1.2.7 Sistema Preventivo de Don Bosco

Con el afan de ayudar a los jovenes a prepararse para el futuro con las herramientas
necesarias de estudios y conocimientos, Don Bosco (1815- 1888) cre6 un método
educativo de ensefianza al que llamo “Sistema Preventivo”. Este sistema introduce al
docente como un mediador a nivel afectivo hacia los alumnos que tiene a su cargo.
“Cuando el adolescente se siente apreciado por su profesor, crece y encuentra fuerzas para

»18 Este método que hasta cierto punto es

afrontar una sociedad dura y acogedora
disciplinario se puede aplicar facilmente en nuestros tiempos, ya que a pesar del paso de
los afos, sigue siendo vigente y se aplica especialmente en los centros educativos
Salesianos; entonces, el alumno encuentra en sus profesores a verdaderos amigos, y a su

vez al docente le facilita conocer las necesidades de sus educandos.

“Los principales fundamentos pedagdgicos de la Ensefianza Salesiana, son la préacticay la
experiencia, tratando de vivir su patrimonio apostélico con la mayor fidelidad, ya que esta
inmersa en estructuras pedagogicas y espirituales. San Juan Bosco, era practico, convivia
con los jovenes, los ayudaba, se entretenia con ellos en vez de escribir algo sobre su

sistema”?®,

El origen de la “preventividad” de San Juan Bosco parece ser que se remonta a nifiez, en
los que su madre le inculco valores profundos de espiritualidad, trabajo y unidad. Cuando
Don Bosco fue sacerdote se animo salir a la ciudad de Turin para acercarse a los jovenes y
conocer sus condiciones de vida , pero aquello era un reto muy grande ya que dicha ciudad
estaba invadida de emigrantes del campo que por razones econémicas llegaban a la ciudad
en busca de mejores condiciones de vida, mas sin embargo eran golpeados fuertemente por
la desocupacion o por el abuso de su mano de obra, ademas de todo el entorno social que

aquello atraia: delincuencia, abandono, hambre y pérdida de fe.

¥ www.holetinsalesiano.com
¥ www.sistcnet.info/boletin/?p=102, documentos de los Salesianos de Don Bosco, Inspectoria San Francisco
de Sales, 2004.


http://www.sistcnet.info/boletin/?p=102
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El reto de la escuela son los alumnos “problematicos”, mientras que el reto de las familias
es el hijo/a “dificil”. Don Bosco formaba a sus profesores desde la practica y realidad
concreta en la que se estaba inmerso. En el afio de 1876 redacté un compendio de su

sistema educativo, el Sistema Preventivo es lo opuesto a la manera represiva de actuar.

“El concepto base del Sistema Educativo de Don Bosco radica en lo Preventivo, entendido
como el “arte de educar en positivo” proponiendo el bien en vivencias adecuadas y
envolventes, capaces de atraer por su nobleza y hermosura el arte de “hacer que los
jovenes crezcan desde dentro”, apoyandose en su libertad interior, venciendo
condicionamientos y formalismos exteriores; el “arte de ganar el corazon de los jovenes”
de modo que caminen con alegria y satisfaccion hacia el bien, corrigiendo desviaciones y
preparando el mafiana por medio de una sélida formacién de su caracter”?’. Habia
aprendido en la escuela de San Francisco de Sales, el Santo de la bondad (de alli tomaron
el nombre de salesianos) que “se cazan mas moscas con una gota de miel que con un barril

de vinagre”.

Don Bosco considera que para aplicar el Sistema Preventivo se requiere la practica de 3
elementos:

a) Razon: al momento de que surja algun problema de conducta o de disciplina el profesor
debe de dar una explicacion al alumno sobre ella, de manera que reflexione y vea el por

qué tiene que modificarla.

b) Amor: el aspecto afectivo es uno de los mas imponentes para Don Bosco, el joven debe
sentirse querido, valorado y respetado, para que de esta manera pueda transmitir ese amor

hacia los demas.

2 fbid.
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¢) Religion: Don Bosco considero que este aspecto es clave para el proceso educativo, la
practica de valores cristianos mediante al amor a Jesus Sacramentado, Maria Auxiliadora y
al Papa.

Todo esto excluye toda forma de castigo y en especial los que son violentos.

La practica del Sistema Preventivo se basa en las palabras de San Pablo: “la caridad es
benigna, y paciente...todo lo sufre, todo lo espera y lo soporta todo”?!. EI maestro viene a
ser entonces como un padre amoroso, habla, sirve de guia, aconseja y corrige con
amabilidad. EIl alumno se convierte en un amigo, todo profesor trata de que le quieran y no
que le teman. Don Bosco decia “Juntos construiremos un mundo mas justo y mas fraterno.
Yo confio en ti”?. Esta Gltima frase permite apreciar en la confianza que €l tenia en los
jovenes, ya que consideraba que ellos son el futuro de una nacién y de la sociedad en la
que se encuentra, buscando juntos un mundo ma&s justo y humano a pesar de las

dificultades o adversidades que la vida nos pueda traer.

Don Bosco fomentd recursos educativos que le habian ganado la amistad de los
comparieros ya en los afios de juventud: la musica instrumental y coral, los paseos y
excursiones, el deporte, el teatro infantil, y por ello los retom6 para aplicarlos en su

Sistema Preventivo, estos son:

El teatro tuvo gran importancia en el Oratorio, D. Bosco le asigno tres fines:

divertir, instruir y formar.

o Lamausicay el canto llegaron a ocupar un puesto importante en el Oratorio hasta el
punto de que escribid sobre el mismo: “un Oratorio sin musica €s como un cuerpo
sin alma”.

o Las excursiones llenaron paginas imborrables en la mente de los muchachos, que

recorrian, en los “paseos otofiales”, distintos pueblos con su musica, Sus

*! {bid.
2 [bid.
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representaciones teatrales y las alegres y juveniles celebraciones religiosas. Era
extraordinario contemplar la alegria y satisfaccion de aquellos jovenes.

Don Bosco fue reconocido por el ahora Beato Juan Pablo Il como el Padre y Maestro de la
Juventud.
1.1.2.8 Causas de la indisciplina en el aula

Diversos autores han realizado estudios para poder determinar cuéles pueden ser las

posibles causas que originan problemas de disciplina en el aula, entre estas tenemos:

a. Problemas de conducta producidos por estrategias para captar la atencion.

b. Problemas de conducta y ausencia de éxitos: esta puede ser una consecuencia directa
de las emociones negativas con relacién a la ensefianza (fracaso repetido en clase),
como no entienden o consideran que ya saben sobre el tema se aburren en clase,
automaticamente pasan a otras actividades que puedan ser fuente de interés, como

molestar al profesor y a sus comparieros.

c. Pobre Autoconcepto: el fracaso constante influye inevitablemente en la opinion de los
alumnos sobre si mismos. Un autoconcepto negativo deja con una sensaciéon de
inadaptabilidad e incompetencia y una propension al constante fracaso al enfrentarse a

las mismas tareas.

d. Insuficiencias de adaptacion personal y problemas de conducta: las dificultades para
adaptarse a un nuevo establecimiento educativo y de manera especial a su sistema de

funcionamiento, puede generar en el alumno problemas de indisciplina.
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Influencias sociales sobre la conducta: es el caso de la conducta inapropiada de la
mayoria del grupo de clase que haya sido desencadenada por actos de alumnos aislados

que pronto arrastran a todo el aula o grandes sectores de ella.

Prueba de limites y desarrollo de la independencia: Es el caso de los alumnos que, con
caracter experimental retan al adulto primero para comprobar si  cumple sus
advertencias, y segundo para averiguar en qué medida sus amenazas, cumplidas, les

causaran un verdadero dafio.

Factores afectivos y problemas de conducta: este es uno de los aspectos a los cuales
todo profesor debiera de prestar mayor atencion e interés, puesto que el alumno podria
estar reflejando toda la problematica psicoafectiva que probablemente esté viviendo en
casa y que la traslada al salon de clases (separacion, divorcio, muerte, violencia

intrafamiliar, etc).

Extraversion — introversion: los adolescentes extravertidos preferirdn un entorno que
ofrezca multiples relaciones y actividades sociales, mientras que el introvertido se
sentira incobmodos en una atmasfera de trabajo muy rica y activa, esta situacion, dentro

del aula, puede en cierta medida provocar problemas de conducta.

Aulas Sobrepobladas: lamentablemente este es uno de los principales problemas que se
pueden encontrar en el sistema educativo a nivel pablico de Guatemala, debido a las
politicas del Ministerio de Educacion y del Gobierno central, la educacion goza de
“gratuidad”, esto significa que los nifios, nifias y jovenes no tienen impedimento
economico para estudiar. Sin embargo, el reto que afronta esta estrategia es la falta de
centros educativos, aulas y maestros que puedan dar la cobertura a la alta demanda de

poblacién estudiantil.
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Debido a lo anterior la mayoria de centros de estudios publicos estan sobrepoblados,
las aulas son insuficientes en cuanto espacio, y las aulas son numerosas en cuanto al
alumnado. Esta es una de las dificultades a las que también los docentes deben
afrontar, mientras mas grande es el grupo de alumnos mas problemas tendran para

poder mantener el orden y disciplina en el aula.

Esto podria ser una de las causas por las que los profesores se ven en la necesidad de
utilizar un tipo de disciplina que les permite controlar a los alumnos, uno de estos seria
la disciplina autoritaria que si bien puede ser muy efectiva para el maestro, puede traer
consecuencias desagradables para el proceso de desarrollo del adolescente a nivel

social, educativo, psicoldgico, etc.

j. Metodologia Tradicional: en los centros educativos la aplicacion de este tipo de
metodologia del docente podria ser un predisponente para originar indisciplina en el
aula, ya que este tipo de ensefianza promueve en el alumno un papel pasivo-receptivo
de la gran cantidad de informacion que el docente le da, y no permite el desarrollo del
pensamiento critico y reflexivo en el alumno; esto podria ocasionar aburrimiento y

falta de motivacion ante este tipo de ensefianza.

Ante toda esta serie de factores es a la que se ven expuestos tanto los docentes como los
alumnos, debido a ello es el maestro el que toma la decision de cuél método disciplinario
aplicara en su aula y le permita un clima de orden y armonia. Definitivamente para poder
alcanzar una verdadera disciplina escolar, es necesario que todo profesor conozca o llegue
entender las posibles causas que provocan problemas en el aula para poderle dar la mejor
solucion a la situacion, y evitar en la medida de lo posible acciones de tipo autoritario o de
castigo hacia el adolescente, ya que esto solamente generaria mayor problema para el

propio alumno en su proceso de ensefianza- aprendizaje.
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1.1.2.9 Estrategias de Aprendizaje

Se puede afirmar que las estrategias de aprendizaje son todas aquellas conductas o
pensamientos que facilitan el aprendizaje. Al utilizarlas el aprendizaje es mas efectivo y se

obtienen mejores resultados.

Las estrategias son “secuencias integradas de procedimientos que se¢ eligen con un
determinado proposito”. El aprendizaje del ser humano est4 en constante cambio, es
decir, que es dindmico y que para aprender se emplean estrategias que se consideran

funcionales.

Una de ellas es la Metacognicion, la cual consiste en la capacidad que tiene una persona
para evaluar sus procesos mentales y tener un control sobre ellos. Aprender a aprender es
una tarea continua que implica el desarrollo y empleo de estrategias tales como: la
planificacién, organizacion, evaluacién de procesos mentales, aprendizaje cooperativo,

entre otros.

Los métodos de ensefianza y aprendizaje tienen especial interés en el proceso de
aprendizaje en la utilizacion de diferentes estrategias y de la metacognicion. Un mejor
aprendizaje entonces depende del desarrollo de esas estrategias y la clave de este desarrollo
se encuentra en la conciencia y el control de los propios procesos mentales: la lectura, el

subrayado, el resumen y la toma de notas pueden ser de gran utilidad.

En relacion a este estudio que se llevé a cabo en el INEB San José Pinula, se consideraria
que la aplicacion de estrategias de aprendizaje cooperativo serian eficaces ante la
sobrepoblacién de las aulas y sobre todo, a un apropiado manejo de la disciplina en las

aulas, a continuacién se explorara en qué consiste el Aprendizaje Cooperativo.

% Nisbet y Shuksmith “Estrategias de Aprendizaje”, pag 22.
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a) Estrategias de Aprendizaje Cooperativo:

Los métodos de aprendizaje por colaboracion supervisados son medios efectivos para
lograr las competencias dentro del aula. Este tipo de aprendizaje por cooperacion podria
llegar a ser una posible solucion para los problemas de indisciplina a los que se enfrentan
los maestros, ya que permitiria a todos los alumnos involucrarse directamente con su
propio aprendizaje y a su vez, colaborar y apoyar a quienes tienen mayores dificultades

para aprender.
Las principales estrategias de aprendizaje cooperativo son las siguientes:

o Rompecabezas: “ en la que cada uno de los miembros del grupo es responsable de

ensefiarle a los otros una seccion de material”?

o Interrogatorio Reciproco: los miembros del grupo se formulan y responden

preguntas entre si.

o Cooperacion escrita: los alumnos se turnan para resumir el material y criticar los

resimenes.

Para aplicar las estrategias de aprendizaje es necesario tomar en cuenta las siguientes

condiciones:
a) La tarea de aprendizaje debe ser la adecuada para el alumno.
b) Mostrar interés para aprender y comprender.

c) Esfuerzoy eficacia al utilizar las estrategias de aprendizaje.

** Woolfolk, Anita “Psicologia Educativa” Pearson, México 2006 p.p. 496-499
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La ensefianza de las estrategias de aprendizaje se ha enfrentado con un problema basico,
que tiene que ver con su propia validez: la transferencia de los aprendizajes a la situacion

escolar.

Aguilar y Diaz Barriga (1988) sugieren que el problema de la transferencia puede
resolverse si se ensefia a los estudiantes no solo las estrategias de aprendizaje sino también
estrategias metacognoscitivas, las cuales son empleadas para detectar las discrepancias
entre lo que se sabe y lo que no se sabe, para monitorear los procesos de adquisicion y

comprension de la nueva informacion.

1.1.2.10 ¢;Qué es el Autoritarismo?

“El autoritarismo es, en términos generales, una modalidad del ejercicio de la autoridad en
las relaciones sociales, por parte de alguno o algunos de sus miembros, en la cual se
extreman la ausencia de consenso, la irracionalidad y la falta de fundamentos en las
decisiones, originando un orden social opresivo y carente de libertad para otra parte de los
miembros del grupo social”®. El autoritarismo es una forma de mantener en cierta medida
el “control” de los individuos, ya sea fisica o emocionalmente, para someterlos a una serie

de normas y exigencias por parte del que ejerce el poder.

Caracteristicas del Autoritarismo:

a) Poder como Autoridad: la autoridad se funda con el poder fisico, econémico o social.

b) Ordenes sin fundamento: al basarse en el poder, nunca se dan razones de lo que se hace.

¢) Disenso: no se aceptan opiniones ni sugerencias en cuanto a los objetivos, metas y

funciones ni se dan explicaciones.

% www.wikipedia.org/wiki/autoritarismo


http://es.wikipedia.org/wiki/Autoridad
http://es.wikipedia.org/wiki/Libertad
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d) Silencio y Antagonismo: se acallan las criticas se ocultan los errores y se fomenta una

vision dicotémica de la realidad bueno-malo.
1.1.2.10.1 El Autoritarismo y la Cultura Guatemalteca

El Estado de Guatemala ha creado y sostenido un tipo de ciudadano que recurre por su
actitud a la reiterada utilizacion del autoritarismo y la violencia. Esta ideologia que se ha
ido generando a lo largo de varios siglos, se ha consolidado a través del ejercicio de las
Instituciones Estatales y por lo tanto, las Instituciones Educativas no escapan a ello. El
autoritarismo y la violencia han tenido en la historia politica del pais una reiterada
recurrencia. En los sectores populares es comun la creencia que para lograr una sociedad
segura y tranquila, es necesario la masiva incorporacion de la fuerza pablica y el control

ciudadano.

Una de las actitudes que se han instaurado en el guatemalteco es la intolerancia. Al desusar
la razon como instrumento principal de confrontacién y darle privilegio a la fuerza y
agresion, no se desarrollaran las disposiciones actitudinales y mentales de respeto ante

cualquier tipo de diferencias que nuestros semejantes manifiestan.

Otra caracteristica del proceso de “apertura democratica” contribuye a la confrontacion,
debido a que la cultura guatemalteca ha prevalecido el autoritarismo en las relaciones de
poder. Esta se ha evidenciado desde épocas remotas como la Invasion Espafiola,
Colonizacion, Reforma Liberal, Dictaduras, y de manera relevante, los 36 afios del

Conflicto Armado Interno, hasta nuestros dias.

La negacion sistematica al uso adecuado de los mecanismos democraticos, es uno de los
principales impedimentos para la construccion de la democracia en el pais, esta negacién
repercute en todos los niveles sociales, sin importar género, etnia, lengua o cultura propia

de los guatemaltecos.
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1.1.2.11 Patrones de Crianza
¢ Qué son los patrones de crianza?
Garcia (1995) los define de la siguiente forma:

“Son practicas cotidianas dentro de la familia, orientadas hacia la ensefianza de los
valores, costumbres, normas y practicas religiosas para que los nifios puedan

desenvolverse en la sociedad en que viven”.

Existen varias clases de patrones de crianza, algunos son adecuados, mientras que otros
son altamente nocivos en el desarrollo del nifio. Entre se pueden mencionar los siguientes

con sus respectivas caracteristicas:
Rigido:

e Poca relacién y comunicacién entre los miembros de la familia.

e Los hijos tienen poca o ninguna oportunidad de expresar sus pensamientos, ideas o
sentimientos.

e Las normas de conducta son rigidas.

e Insultos y uso frecuente de castigos.

e Los padres critican constantemente a sus hijos.

Permisivo:

e Las reglas son inconsistentes.

e Inexistencia de limites claros y seguros.

e Permisividad para que los hijos hagan lo que quieran.

e Los padres ejercen poco o ningun control sobre los hijos.

e Los hijos imponen sus reglas y los padres se dejan llevar por ellos.
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Sobreprotector:

e Ausencia de afecto real por los hijos.

Los padres conceden a sus vastagos todo lo que les piden.

Los progenitores intentan evitar todos los problemas.

Control de los hijos por medio del afecto y chantaje emocional.

Excesiva indulgencia.

Inconsistente:
e En algunas ocasiones los padres permiten a sus hijos determinadas conductas o
acciones y otras veces no, aungue se trate del mismo asunto.
e Las reglas, los limites y la comunicacion no son claros.

e Los castigos pueden ser severos o algunas veces hay ausencia de los mismos

Flexible:

e Las normas son flexibles y se adeclan a las situaciones o a las necesidades de los
hijos.

e Lacomunicacion es clara, directa y sincera.

e Manifestacion de afecto entre los miembros de la familia.

e Se evidencia la congruencia entre lo que se dice y se hace.

e Interés por cada uno de los integrantes de la familia.

Los patrones de crianza influyen enormemente en la vida de todas las personas ya sea en
su forma de hablar, resolver problemas, actitudes, entre otros. Todo ello esta determinado

en alguna medida por la crianza que los individuos recibieron de sus padres.

En la sociedad guatemalteca lamentablemente el patrén de crianza predominante es el

autoritario o rigido, es decir los nifios son educados por medio de golpes o insultos.



34

Situacién similar se da en las escuelas, institutos y colegios; a pesar de que las agresiones
fisicas se han reducido a los estudiantes, son reprimidos a través de la palabra o mediante
otras acciones que no necesariamente incluyen las agresiones fisicas, lo cual influye

negativamente en su desarrollo psicosocial.
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1.1.3 Delimitacion

El trabajo de campo de la presente investigacion se llevd a cabo en las instalaciones del
Instituto Nacional de Educacion Bésica de San José Pinula Jornada Matutina. La
recoleccion de datos tuvo lugar dentro de los salones de clase de 2° y 3° basico, secciones
A, By C. La primera etapa consistio en observaciones durante el desarrollo de las diversas
asignaturas que se imparten en el establecimiento, la duracion fue de aproximadamente 3
semanas. Aca se llevo a cabo el registro de la informacion para las listas de cotejo y las
pautas de observacion que permitieron recabar datos importantes sobre la interaccién

social del alumno con los compafieros y con sus profesores.

Posteriormente, se aplicd la técnica de grupo focal a los docentes. En dicha actividad
participaron 6 profesores, la sesion tuvo una duracién de 60 minutos y se realiz6 en un
salon que estaba disponible; para la sesiébn de Grupo Focal se inici6 dando las
instrucciones de la modalidad del mismo, asi como los objetivos que se persiguieron, y

posteriormente se presentaron las preguntas estipuladas en la guia de Grupo Focal.

Finalmente, se concluyd con las entrevistas estructuradas a los 12 alumnos que fueron
seleccionados aleatoriamente durante las observaciones en el aula; para esta Ultima etapa
del trabajo de campo fue necesario realizarlas en 2 semanas, entrevistando 3 veces a la
semana a 2 alumnos por dia de manera individual. La duracién de cada entrevista fue
variada, pero se puede afirmar que fue entre 30 a 45 minutos, esto dependiendo del
alumno, ya que los extrovertidos tuvieron mayor facilidad para profundizar en sus

respuestas y los introvertidos brindaron respuestas mas cortas.

La duracion de tiempo total del trabajo de campo abarcé del 11 de enero al 24 de febrero
de 2011, en horario de 8:00 a 10:00 a.m.
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I1. TECNICAS E INSTRUMENTOS

2.1 Técnicas

Técnica de Muestreo: la técnica que se utilizo para definir la muestra de la
poblacion que formd parte de la investigacion fue la aleatoria simple, la cual
consistié en seleccionar a los participantes al azar, en este caso fueron 12 los
alumnos entre 2° y 3° basico, y 6 maestros que fueron escogidos para obtener la

informacidn para el desarrollo del estudio.

Técnicas de Recoleccion de Datos: las dos principales técnicas que fueron de
utilidad para obtener la informacién ha sido el grupos focal, el cual consistio en un
trabajo colectivo en el cual un pequefio grupo de participantes bajo la guia de un
moderador , en este caso ola investigadora que propicié la participacion de todos
los individuos para compartir sus ideas en base a su experiencia acerca del tema; y
en segundo lugar la técnica entrevista estructurada, la cual se caracterizo a partir de

un esquema o formato de cuestiones previamente elaboradas.

La entrevista estructurada se aplico a los y las adolescentes que formaron parte de
la muestra de la poblacion con la que se trabajo, la tematica en la cual giraron las
preguntas de la misma estuvo relacionada con la experiencia que han vivido los
jovenes en cuanto a la disciplina que sus maestros utilizan dentro del aula, y las
reacciones que tienen cuando son corregidos. Al inicio de la investigacion se les
comunicd verbalmente a cada uno de los participantes que la informacién
proporcionada seria confidencial y utilizada inicamente con fines de investigacion.
Su aplicacion fue individual y su tiempo de administracion fue de 45 minutos

aproximadamente.
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e Otra de las técnicas de recoleccion de datos fue la del Grupo Focal, este se llevo a
cabo con un grupo de 6 de los docentes. El objetivo del grupo focal con los
maestros fue el identificar el método de disciplina que utiliza el docente dentro del
aula, conocer de qué manera sus padres y maestros les corrigieron a ellos cuando
eran adolescentes y determinar de alguna manera si esto influye en su vida y en

especial, en su desenvolvimiento como docentes en la actualidad.

Se pudo evidenciar el por qué de su eleccion ante un método de disciplina, asi
como sus ventajas y desventajas. EI grupo focal abarcé 1 sesidn con una duracion

de 60 minutos aproximadamente.
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2.2 Instrumentos

Los instrumentos que se utilizaron para la recoleccién de datos fueron los siguientes:

Pauta de Observacion: se utilizo con los y las adolescentes que formaron parte de la
muestra de la poblacion estudiantil; en ella se registraron las respuestas afectivas y
conductuales que los jovenes manifestaron dentro del establecimiento educativo
respecto a la disciplina escolar que el maestro aplica dentro del aula, entre los items
que se evaluaron estuvieron: participacion dentro del aula, interaccion con sus
comparieros y compafieras, relacion con el docente, conducta durante la hora del

receso, entre otros.

Lista de Cotejo: se aplicé a los alumnos para poder reconocer cuales son las
caracteristicas de su proceso de socializacion en la institucién, la calidad de las
relaciones interpersonales tanto con sus comparieros como con los maestros, que
son las figuras de autoridad dentro del aula. Abarcd un promedio de 15 items para

evaluar las caracteristicas antes mencionadas.

Guia de Entrevista Estructurada: incluyé un total de 18 preguntas para conocer
sobre el proceso de socializacion del alumno en el ambito familiar y en el escolar,

asi como la calidad de la interaccién social con su grupo de amigos y los docentes.

Guia de Grupo Focal: estuvo constituida por 6 preguntas estimulo, lista de
participantes y una parte de evaluacion sobre las condiciones en que se desarrolld

dicha actividad.
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I11. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

3.1 Caracteristicas del lugar y de la poblacion

3.1.1 Caracteristicas del lugar

En el municipio de San José Pinula que dista a 22 kildmetros de la ciudad capital del
departamento de Guatemala, estd ubicado el Instituto Nacional de Educacion Basica de

San José Pinula Jornada Matutina.

Su historia se remonta al afio de 1961 donde surgié el establecimiento Jorge Garcia
Granados, por iniciativa de algunos pinultecos ilustres como el Licenciado René Turcios
Guerra (+), Anastasio Ordofiez y Julio Victor Ordofiez Valiente (+), se inicia de forma
privada, luego con el aporte de la Municipalidad y luego por Cooperativa. En 1989 cuando
estaba en el poder Municipal el Sefior Juan Santos Morataya se iniciaron los tramites para
que se oficializara la nacionalizacion, la cual se logra gracias al profesor Dario Reyes
Ovando y al bachiller Armando Laparra Segura, y después de dos afios de tramites
finalmente el 14 de septiembre de 1990 los diputados Carlos Escobedo y Antonio

Hernandez Valencia llevaron los nombramientos a los catedraticos.

El primer afio laboral fue en 1991, para ese entonces fue autorizada una seccion por cada
grado del nivel basico, el personal labor6 jornada completa trabajando medio tiempo en
forma Ad Honorem. En 1992 se continudé con los trdmites para una tercera seccion por
grado debido a la demanda de la poblacion escolar. Actualmente funcionan 15 secciones

entre los 3 grados de nivel basico contando con unos 450 alumnos y 24 docentes.

El servicio que presta la institucion es Educacion Integral a los jovenes del Municipio de
San José Pinula y aldeas aledafias. Su horario es de lunes a viernes de 7:30 a 12:30 del

medio dia.
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3.1.2 Caracteristicas de la poblacion

La poblacion que asiste al establecimiento del Instituto Nacional de Educacion Basica de
San Jose Pinula Jornada Matutina, se caracteriza por estar comprendida entre los 12 a 18
afios de edad, tanto de género femenino como masculino. La mayor parte del alumnado
reside en el casco Municipal de San José Pinula y la otra reside en las Aldeas Aledafias del
Municipio, entre estas Santa Inés, Las Anonas, El Pino, San Luis, Contreras, Concepcion

Pinula, etc.

Las caracteristicas cualitativas que identifican a dicha poblacion comprende la sencillez,
humildad y sinceridad de los alumnos y alumnas en sus relaciones interpersonales con el
personal docente y administrativo del establecimiento educativo; asi mismo, su espiritu de
entusiasmo y dinamismo que muestran en todas aquellas actividades en las que se les
requiere. El nivel socioecondmico de los alumnos se puede catalogar como medio, ya que
la mayoria de los padres de familia se dedican a actividades de comercio propio y en el
cual algunos estudiantes participan y colaboran con el negocio familiar durante las tardes y
el tiempo libre, la ubicacién de dichos comercios se encuentran en el Mercado Municipal o

en el propio hogar de las familias.

Entre las caracteristicas de las familias de los alumnos se pueden describir como
numerosas, ya que son familias con un elevado nimero de hijos que se procrean, siendo un
promedio de 4.49% de hijos dentro de las familias que residen en la localidad del

Municipio de San José Pinula.
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3.2 Analisis e interpretacion de la informacion

La recoleccion de datos para el tema de investigacion dio inicio el 11 de enero con la
primera técnica con los docentes, el grupo focal. Dicha actividad arrojé varios datos
importantes, uno de ellos fue que el docente considera que mantener la disciplina en el
aula es vital, no sélo para un apropiado proceso de ensefianza — aprendizaje, sino mas bien
porque la disciplina favorece al adecuado desarrollo de la personalidad del adolescente, le
ayuda a formar su caracter para toda la vida; asi también, la mayoria de los 6 maestros que
participaron manifestaron que su formacion escolar estuvo marcada por docentes que
aplicaban una disciplina autoritaria, especialmente les corregian de manera exigente y
utilizaban golpes para con los alumnos. Ante esta situacion que vivieron expresaron
sentirse temerosos ante la figura rigida y dura que sus profesores reflejaban hacia ellos, lo

cual consideran que tuvo repercusiones emocionales y el impacto fue hacia su autoestima.

Los padres de estos docentes también fueron muy rigidos y exigentes en cuanto a su
formacion dentro de la familia. Esto podria indicarnos que el maestro podria aplicar el
mismo tipo de disciplina con la que fue educado, ya que para él es lo “normal” y es a lo
que esta acostumbrado, o la ha cambiado debido a algin proceso de reflexion personal para
no utilizar el autoritarismo con sus alumnos y evitar que experimenten lo mismo que ellos

vivieron en su momento como estudiantes.

Asi mismo, reconocieron diferentes tipos de disciplina escolar para ello mencionaron: la
asertiva, la cual la caracterizan por ser una comunicacion de 2 vias y en la cual el alumno
es tomado en cuenta para propiciar un cambio en su conducta. Este modelo de disciplina
consideran que debiera de ser mas practicado por los maestros ya que promueve de manera
mas natural una verdadera comunicacion maestro- alumno, sin embargo, comentaron que
es un poco dificil de llevarla a la préctica por las costumbres que se tienen desde hace
mucho tiempo; el autoritario, el que asocian con violencia fisica, sin embargo, este tipo de
disciplina no significa que se caracteriza exclusivamente a golpes, mas bien el maestro
transmite a los alumnos una actitud de rigidez, autoridad, exigencia, y comunicacion en

una sola via para poder mantener el control dentro del aula. Este tipo de disciplina también
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se identifica por el uso de castigos ante los actos de indisciplina que el alumno ejecuta, y
finalmente la autodisciplina, que para ellos consiste en que el propio alumno sea capaz de
controlar su conducta y hacer el cambio correspondiente, con la guia y atencién
personalizada del docente, sin embargo, el maestro considera que este tipo de disciplina es
dificil de aplicar en un establecimiento como este, ya que los salones de clase son muy
numerosos y no tendrian la oportunidad de atender personalmente a cada alumno, por ello
consideran que este seria el tipo de disciplina “ideal” para poner en practica en sus salones

de clase.

Tras esta actividad se llevaron a cabo las observaciones dentro de los salones de clase. Se
pudo evidenciar que los docentes del establecimiento aplican diversos métodos
disciplinarios a sus alumnos. Uno de ellos fue el Autoritario, éste se caracteriz6 hacia los
alumnos con un trato firme y exigente, reflejando una postura de respeto y autoridad que el
alumno debe asumir; ante éste método se observd que los alumnos mantienen un clima de
total silencio, respeto, pero a su vez se da muy poca participacion voluntaria dentro del
aula cuando el profesor lo requiere o lanza alguna pregunta al grupo, los alumnos son
responsables y cumplen con sus tareas y actividades individuales y grupales que el docente
les asigna en la mayoria de los casos. Asi también, cuando se presenta la indisciplina el
docente corrige el alumno frente al resto de compafieros lo cual implic6 a que el alumno

se sienta avergonzado y muestra una conducta de retraimiento.

Otro método disciplinario que se evidencid fue el Flexible/ Permisivo, el docente no aplica
disciplina en el aula permitiendo el desorden en la clase, los alumnos se distraen
facilmente, no todos entregan los trabajos o tareas asignados, debido a que no se les llama
la atencion ni se les corrige cuando deberia de hacerlo. No se presentan limites o reglas

para el grupo de alumnos.
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El otro método de disciplina que pudo evidenciarse fue el Democrético/Asertivo, el
docente se caracteriza por manifestar una actitud amigable y confiable, que si bien maneja
ciertos limites y normas dentro del aula, trata de motivar a sus alumnos para que participen
y cumplan con sus obligaciones como estudiantes. Cuando se le presenta alguna conducta
inapropiada, se acerca personalmente al alumno y le hace ver sus errores y a su vez, le

brinda una oportunidad para realizar el cambio.

En cuanto al proceso de socializacion de los alumnos se evidencid que al recibir clases con
los docentes que aplican el método autoritarista*(Ver casos no. 4, 6, 7, 9 y 10 ) son
inhibidos, prestan mayor atencién en clase, no todos participan en clase debido al temor de
confundirse o que el docente les regafie, y muestran una actitud de respeto hacia el
maestro; por otro lado, cuando estan en la clase de los maestros que aplican una disciplina
asertiva o flexible*(Ver casos no. 2, 3y 11), son mas participativos, mantienen un vinculo
mas cercano con el docente y tienen mayor libertad para expresarse sin temor a que el

docente les haga sentir mal si les Ilama la atencidn frente al resto de compafieros.

Posteriormente, se realizaron las entrevistas estructuradas con una modalidad de aplicacion
individual. Entre los datos que destacan, se puede asociar que los alumnos que se muestran
introvertidos e inhibidos en clase no participan en muchas actividades sociales extra-aula,
algunos porgue no les llama la atencidn y otros porque sus padres no se los permiten estos
mismos alumnos presentan algun tipo de problemas en su dinamica familiar, su grupo de
amigos es reducido y la interaccion personal con sus profesores es limitada, debido a que
no les tienen confianza y tienen temor a que les regafien. *(\Ver casos no: 4, 6, 7, 8, 9, 10,
12)

Por el contrario, los alumnos extrovertidos son participativos dentro del aula, tienen un
vinculo de amistad mas fuerte y su grupo de amigos es mas numeroso que los adolescentes
del grupo anterior, sin embargo, algunos de ellos también tienen algun tipo de dificultad en

cuanto a su dinamica familiar, pero al parecer el participar en actividades
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sociales como actividades deportivas o musicales les ayuda a equilibrarse emocionalmente;
asimismo, la relacion con sus profesores es mejor ya que les tienen confianza y les agrada
participar en clase, ya que afirman que esto les ayuda a aprender de manera mas facil y de

mejor manera. *(Ver casos no: 1, 2, 3,5,11)
3.2.1 Descripcion de los casos seleccionados
Caso#1: Nombre: C.A. Edad: 14 afios Grado: 3A  Género: Masculino

Se puede describir al alumno como un adolescente muy sociable, constantemente
interactla con sus comparfieros y con los docentes. Se relaciona de igual manera con
compaferas y compafieros, tiene bastantes amigos. Segun comenta no se lleva bien con
todos los maestros porque a veces no entiende cuando explican algin tema y debido a ello
no pone atencion en clase y molesta. Dentro del establecimiento participa voluntariamente
en clase con algunos docentes, especialmente con los que aplican una disciplina asertiva.
Cuando sus profesores le llaman la atencién por algo indebido refiere que siente enojo y

otras veces se divierte ante el castigo.

En cuanto a la socializacion fuera del aula, refiere a través de la entrevista que le agrada
participar en fiestas de cumpleafios para divertirse y distraerse; prefiere relacionarse con
personas de menor edad y de su edad, porque considera que le entienden de mejor manera
y pueden compartir diversos aspectos que tienen en comun, sin embargo, manifiesta que
evita interactuar con personas mayores que €l ya que se ha dado cuenta que en muchas
ocasiones le pueden mal orientar en cosas negativas tales como vicios, vagar en la calle y

delinquir.

La socializacién dentro del ndcleo familiar comenta que es bastante buena, comparten
diversas actividades juntos y manifesto que se siente muy alegre cuando estan todos juntos

conviviendo en alguna actividad especial.
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Caso#2: Nombre: E.B.A.  Edad: 18 afios Seccion: 3A Género: Masculino

El adolescente es sociable tanto con las compafieras como con los comparieros del aula, sin
embargo, su grupo de amigos es limitado ya que en la entrevista manifestd que solamente
tiene un amigo dentro del aula (esto podria deberse a que es un alumno repitente y la gran
parte de los compaferos tienen entre 14 y 15 afios de edad), lo describe como un
adolescente honesto y sincero con quien se lleva bastante bien y son como hermanos. Asi
mismo, refiere que no se lleva muy bien con todos los maestros, considera que no lo
comprenden porque a €l le interesa mucho la musica y por eso se lleva mejor con los
maestros que imparten esta asignatura. Cuando le corrigen, comenta sentirse con coraje y
le gustaria cuestionarle a los maestros cuando lo hacen, pero no lo realiza. Presta atencion

en clase y regularmente participa cuando el docente lo requiere.

En cuanto a la socializacion del alumno fuera del aula comentd que sélo le gusta participar
en actividades que tengan que ver con la mdsica y por ello esta en la banda del
establecimiento, ya que manifiesta que le encanta compartir ideas musicales con los demas
integrantes. Asi también, considera que le agrada compartir con personas de menor edad,
de su edad y mayores, porque aprende muchas cosas de todas las personas.

La socializacion dentro de la familia es regular, comenta que con sus padres se lleva muy
bien, tienen muy buena comunicacion con él; con sus hermanos dice que regular puesto
que no se lleva bien con todos, especialmente con el mayor porque refiere que es muy

altanero. Le agrada estar con su familia porque siente tranquilidad y alegria.

Caso#3:_Nombre: M.G. Edad: 15 afios Grado: 3B Género: Femenino

La alumna es muy colaboradora en clase, constantemente participa, cumple con sus tareas
y presta atencion. En la entrevista se pudo recabar que se lleva bien Gnicamente con uno de
los profesores porque le tiene mucha confianza, con el resto refiere que no es igual debido

a que son muy enojados y exigentes y por ello no se relaciona con ellos.
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Cuando le Ilaman la atencion si se porta mal, refiere que la apuntan en el libro de disciplina
y manifiesta que se siente enojada con ellos. Su grupo de amigos esta conformado por 9
comparieros del aula, la mayoria mujeres y refiere que se lleva bien con los varones

también.

En cuanto a su proceso de socializacion fuera del establecimiento, refiere que le agrada
participar en fiestas de cumpleafios, bailar y sobre todo participar en actividades
deportivas. Interactia con personas de menor edad que ella, ya que son divertidas; con los
de su edad porgue pasan por la misma situacion y le comprenden mas facilmente, y con

mayores que su edad porque le pueden aconsejar cuando tiene algun problema.

Dentro del nucleo familiar comenta que se lleva muy bien con sus padres, tiene buena
comunicacion con ellos, ademéas que le agrada compartir con ellos actividades deportivas
puesto que ambos son deportistas. Con sus hermanas se lleva mas o menos, se relaciona

mejor con la menor porque es divertida y sociable a comparacion de la mayor.

Caso# 4: Nombre: M. M.  Edad: 16 aflos  Grado: 3C Género: Masculino

Se logré observar que el adolescente es introvertido, no participa en clase, no pone
atencion al docente. Durante la entrevista manifestd que la relacién con los docentes ha
mejorado, ya que en 1° basico tuvo problemas con una maestra y lo hizo perder el afio.
Regularmente le llaman la atencidn cuando no esta en su lugar o no entrega las tareas y por

ello trata de cambiar para que no lo vuelvan a regafiar.

Fuera del establecimiento participa en actividades sociales tales como las fiestas, ya que le
gusta conocer a nuevas personas. Su grupo de amigos es pequefio (3), comenta que le
agrada compartir con personas menores que €l o de su edad ya que tienen mucho en

comun, con mayores que €l casi no porque refiere que no tienen creatividad y son serios.

En relacion a su socializacion con su familia comenta que tiene mejor relacién con su

padre, ya que le tiene confianza y le puede contar lo que esta viviendo; con su madre no se
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relaciona mucho, ya que considera que no le tiene mucha confianza y por ello su relacion
con ella es un poco distante. Con sus hermanos refiere llevarse bastante bien, a veces

tienen problemas pero al final todo se arregla cuando juegan videojuegos o tocan guitarra.
Caso #5:_J. M. J. Edad: 16 afios Grado: 3C Género: Femenino

Mediante la observacion de la adolescente en el aula se puede determinar que es
extrovertida, interacta con la mayor parte de compafieros y comparfieras. Con los
docentes, comenta que se lleva bien con algunos porque son amigables y los otros son muy
enojados y no dan la oportunidad de platicar con ellos. Refiere que una vez fue expulsada
por una travesura el romper un tubo de agua, se asusto y se sintié mal por lo que hizo con
otros alumnos. Su grupo de amigos estd conformado por 5 y considera que son buenos

amigos porque son fieles, se apoyan entre si y son sinceros.

La socializacién fuera del establecimiento estd bastante adecuada, ya que le gusta
relacionarse con muchas personas, actualmente forma parte del comité de la Feria de San
José Pinula y estara participando en la organizacion del desfile hipico. Refiere que le
agrada compartir con personas de su edad o mayores, ya que tienen mas cosas en comdn y

le dan consejos, lo cual no lo pueden hacer personas de menor edad que ella.

El proceso de socializacién dentro de la familia se ha visto deteriorada debido al divorcio
de sus padres, actualmente vive con su madre, su tia y su abuela. Refiere que con su madre
no se lleva bien, ya que es muy enojada y siempre se encuentra trabajando y no le brinda el
tiempo necesario a ella; con su padre, la relacion es mejor aunque no vive con ella pero la

aconseja y esta pendiente siempre de su hija. La alumna es hija Unica.

Caso#6: L. K. L. Edad: 15 afios Grado: 3C Género: Femenino

A través de las observaciones realizadas se pudo evidenciar que la adolescente es
introvertida, no participa en clase, si presta atencion cuando el docente imparte la clase.

Comenta que al inicio no se llevaba bien con sus maestros pero poco a poco ha mejorado la
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situacion; cuando le han corregido dice sentirse avergonzada, sobre todo cuando los
docentes le llaman la atencion publicamente y esto origina que el resto de compafieros se
burlen de ella. Refiere que su grupo de amigas es de 4 y considera que deben ser sinceras y

honestas y que tienen que estar en las buenas y malas.

Su socializacion fuera del establecimiento esta siendo limitada ya que su madre padece de
Parkinson desde hace unos afios y no le permiten salir ni participar en algun grupo social,
deportivo o de la iglesia. Sus relaciones interpersonales con su familia se ha ido
deteriorando por la enfermedad de la madre antes mencionada, manifiesta que no tienen
mucha comunicacion, su padre siempre estan trabajando y Unicamente lo ve en las noches
cuando llega de trabajar. Con sus hermanos se lleva regular, ya que constantemente tienen

discusiones y su madre siempre le regafia a ella y a sus hermanos no.

NOTA: Las amigas de la alumna hicieron saber que desde hace un mes se ha estado
agrediendo fisicamente en los brazos; al terminar la entrevista comentd sobre esto pero lo
hizo en referencia a una amiga y no a ella misma. Al parecer lo hace porque siente rabia y

odio hacia su madre porque siempre la regafa.

Caso#7: J.M.J. Edad: 14 afios Grado: 2A Género: Femenino

Durante la observacion se presencio que la alumna es una adolescente introvertida, tiene
muy pocos amigos, no presta atencion en clase ya que siempre se encuentra realizando
tareas de otra clase. Refiere que prefiere relacionarse con personas de su edad o de mayor

edad, ya que tienen gustos parecidos como la masica, el deporte 0 moda.

A través de la entrevista se logro conocer que la adolescente casi no se relaciona con los
docentes, puesto que manifiesta que siente que no les tiene confianza para expresarles
alguna duda o problema que pudiera estar pasando. Comenta que cuando le corrigen los
maestros es por la falta de entrega de tareas y para ello le quitan puntos de zona. Asi

mismo, refiere que no le agrada participar en clase ya que no siempre sabe las respuestas.
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Su proceso de socializacion extra-aula se considera que es un poco limitada ya que
Unicamente asiste a cumpleafios o fiestas familiares, y afirma que no le llama la atencién
formar parte de algin grupo social, ya sea deportivo, musical o de otra indole. Las
relaciones interpersonales dentro de la familia comenta que es bastante buena, mantienen
muy buena comunicacion ya que les tiene confianza para contarles lo que le sucede. No

tiene hermanos y es hija Unica.
Caso#8: A.R. Edad: 15 afos Grado: 2A Género: Masculino

El caso de este adolescente sobresale porque es un alumno que se encuentra repitiendo el
2do. Grado baésico, posiblemente debido a ello no participa en clase, no presta atencion
cuando el docente imparte clases, y constantemente los profesores le llaman la atencién
frente al resto de los compafieros porque platica mucho en clase. Manifiesta que con los
docentes no se lleva bien porque esta repitiendo el grado y considera que estan contra él ya

que frecuentemente lo regafian durante los periodos de clase.

La socializacion del adolescente es con sus compafieros que estan en tercero basico y
considera que por eso no tiene amigos dentro del aula. Afirma que le agrada asistir a
actividades sociales tales como cumplearios o fiestas. Refiere que actualmente forma parte
de un grupo de fatbol y le dedica tiempo por las tardes.

En cuanto a sus relaciones dentro del nacleo familiar comenta que no se lleva muy bien
con ellos, porque casi no se comunican y le gustaria que sus padres le prestaran mayor
atencion y mas carifio. Solamente tiene un hermano mayor y refiere que le tiene mucha

confianza y es a €l a quien le cuenta sus problemas o dificultades.

Caso# 9:_ N.G. Edad: 14 afos Grado: 2B Género: Masculino

Se observé que el adolescente es participativo en clase, interactla con sus comparieros y
comparieras de clase, cumple con sus tareas. Comenta que la relacion con los docentes no

es muy buena porque algunos muy enojados y les regafian constantemente; cuando le
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Ilaman la atencion o le corrigen ha sido por no entregar sus tareas, para ello los profesores
le regafian y afirma que se siente mal pero en el fondo sabe que debe cumplir con sus

tareas para que no le vuelva a ocurrir.

Al momento de indagar sobre su proceso de socializacion fuera del establecimiento
educativo, se puede destacar que no le agrada asistir a actividades sociales o participar en
algn grupo de deporte 0 musica, ya que considera que su sobrepeso le impide integrar uno
de ellos; este podria ser un indicador de baja autoestima que el adolescente estd manejando
emocionalmente. Este aspecto también se ve afectado cuando el alumno tiene que asistir a
la clase de educacion fisica, el profesor es bastante exigente y por eso dice que no le gusta

recibir esta materia.

En relacion a la socializacion del adolescente en su familia, se puede considerar que es
bastante buena comenta que tienen muy buena comunicacion y le agrada estar junto a ellos
al salir de paseo y compartir el momento de la comida en familia. Con sus hermanos su

relacion es regular, ya que comenta que a veces pelean entre si y lo ve como algo normal.

Caso# 10: A.G. Edad: 15 afios Grado: 2B Género: Femenino

La adolescente es una alumna que no participa en clase, se le podria considerar introvertida
y se relaciona méas con las compafieras que con los varones. Su grupo de amigas esta
conformada por 3 comparieras, le agrada platicar y compartir con ellas actividades como
estudiar, hacer tareas o ir al parque del pueblo. Asi mismo, es una alumna que no presta
atencion en clase y se distrae facilmente; afirma que no tiene buena relacion con los
docentes porque no les tiene confianza y por eso no participa en clase. Comenta que la han

corregido cuando no presta atencion y dice sentirse mal cuando lo hacen.

En cuanto a su proceso de socializacidn extra-aula refiere que participa en actividades
sociales como los cumpleafios si sus padres se lo permiten; también afirma que no le llama

la atencion formar parte de algin grupo ya sea musical, deportivo o de la iglesia.
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La socializacion dentro del nicleo familiar es regular puesto que sus padres son exigentes
porque se interesan en conocer quiénes son sus amigos, y debido a ello no siempre le dan
permiso de salir con ellos, sin embargo, refiere que tiene buena comunicacion con ellos

pero le gustaria que le dieran mayor libertad.

Caso# 11: S. J. Edad: 14 afios Grado: 2C Género: Femenino

Durante las observaciones que se llevaron a cabo en la seccion C, se evidencia que es una
adolescente extrovertida y muy sociable, interactia tanto con los compafieros como
compafieras de clase, esto debido a que es la presidenta de clase. Presta atencién en clase y
le agrada participar durante las mismas. Refiere que se lleva bastante bien con sus
profesores porque frecuentemente le felicitan por su buen trabajo y les tiene confianza para
contarles sus problemas. En el aspecto de disciplina coment6 que en una ocasion estaba
comiendo dentro del aula una golosina y le golpearon con una regla, ella se sintié mal por

lo que le habia hecho su maestra.

Su socializacion fuera del establecimiento manifiesta que le agrada asistir a cumpleafios,
recitar poemas Yy representar al establecimiento educativo a través de la banda porque
afirma que le permiten socializar con otras personas; refiere que le agradaria participar en
actividades como la actuacion, pero debido al clima de violencia sus padres no se lo

permiten.

Dentro del &mbito familiar manifiesta que lo que mas le gusta compartir con ellos diversas
actividades familiares o festividades como la navidad, entre otros; considera que se lleva
mejor con su padre debido a que su madre es muy enojada ya que la adolescente se percibe

como una persona “impulsiva” y en ocasiones comete €rrores.
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Caso# 12: B. O. Edad: 13 afos Grado: 2C Género: Masculino

Se pudo evidenciar que el alumno es introvertido, no participa en clase, no colabora pero si
presta atencion a los profesores. Considera que solamente se lleva bien con algunos
docentes, con el resto no muy bien porque son enojados y regafian mucho. Comenta que a
veces participa en la clase ya que tiene temor a que lo haga mal y se burlen de él sus

comparieros.

En cuanto a su proceso de socializacion fuera del aula el alumno participa en cumpleafios y
participa en actividades deportivas jugando futbol con los vecinos de alrededor de su casa,
sin embargo, refiere que le gustaria participar en un equipo de fatbol pero no lo hace

porgue no se atreve a preguntarle a los otros jugadores si lo aceptan en el equipo.

La socializacion dentro del nacleo familiar del adolescente se puede afirmar que es buena,
ya que tiene la confianza para contarles sus cosas y 1o que mas le gusta compartir con ellos
es el amor entre todos. Manifiesta que se lleva mejor con su hermana menor porque es
chistosa y confiable y con el hermano mayor no muy bien debido a que es enojado y en

una ocasion lo regafid y lo golpeo.
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
4.1 Conclusiones
Tras haber llevado a cabo el proceso de investigacion se pudo detectar que los
docentes del plantel educativo en donde se recopil6 la informacién, utilizan 3

diversos métodos disciplinarios, siendo éstos: Autoritario, Asertivo y Permisivo.

Los alumnos presentaron diferentes reacciones ante cada método. En el Autoritario
se evidencio un clima de respeto, silencio, responsabilidad y retraimiento a nivel
social; en el Asertivo, el alumno se muestra receptivo ante la correccion del
docente, y en el Permisivo se manifiesta la indisciplina, falta de atencion y
desorden.

Un hallazgo importante a destacar es la reaccion emocional que presenta el alumno
cuando le llama la atencion un profesor autoritario, describen sentir temor, enojo y
a la vez refieren que evitan participar en clase para no sentir rechazo o burlas del

resto de la clase ante el regafio de su docente.

Ante el profesor autoritario se evidencié que la socializacion del adolescente es
limitada ya que la interaccion con sus compafieros y compafieras de aula es minima

y pobre, el alumno se manifiesta cohibido.

La Socializacion de los alumnos dentro del aula se ve mas dinamica e interactiva
con los docentes asertivos que con los autoritarios, tienen mayor libertad de

interactuar con sus comparieros.

Para los profesores la disciplina en el aula es vital puesto que facilita el proceso de
ensefianza- aprendizaje y a su vez favorece al desarrollo de la personalidad del

adolescente.
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4.2 Recomendaciones

Seria interesante llevar a cabo otro estudio de investigacion que se centre en la
comparacion de los diferentes tipos de disciplina que aplican los docentes en el aula
y de esta manera poder determinar a profundidad qué repercusiones trae para el

proceso de Socializacion de los alumnos, cuél de ellos es el mas efectivo, etc.

Gracias a las observaciones realizadas seria oportuno que los profesores intentaran
aplicar el método de disciplina Asertiva 0 Democratica, puesto que se evidencid
que las reacciones que los adolescentes presentan ante estos les favorece a un
apropiado proceso de Socializacion dentro del aula, y por ende, su rendimiento

académico podria mejorar.

Brindar a los docentes una capacitacion y actualizacion metodolégica mas
dindmica e interactiva entre los alumnos, ya que la tradicional produce distraccién
en los alumnos y esto a su vez ocasiona indisciplina, bajo rendimiento escolar, y

pobre socializacion.

El hacinamiento en el establecimiento publico dificulta al docente el mantener el
orden y la disciplina en el aula, lo conveniente seria que las aulas contaran con un

méaximo de 30 alumnos en lugar de 42.

Ya que todos los docentes consideran que el mantenimiento de la disciplina es
esencial dentro del establecimiento, se podria contemplar la posibilidad de elaborar
un manual de convivencia/disciplina entre profesores y alumnos, teniendo como
base el Sistema Preventivo de Don Bosco, radicando en el Amor, Razon y

Religion, ya que propiciaria una relacion de amistad y confianza.
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ANEXOS



Anexo 1: Ejemplo de Lista de Cotejo

Nombre: Grado:

8.
9.

. Participa en clase

. Interactla con sus comparieros
. Se muestra agresivo

. Es timido o se aisla

. Cumple con sus tareas

. Colabora en clase

. Presta atencion en clase

Comparte con sus comparieros el receso

Cuida su arreglo personal

10. Se le corrige en clase constantemente

11. Molesta en clase

12. Tiene adecuada relacién con los docentes

13. Se relaciona con compafieros del mismo género

14. Se relaciona con compafieros del otro género

15. Participa en actividades extra aula

Fecha:

SI
SI
SI
SI
SI
SI
SI
SI
SI
SI
SI
SI
SI
SI
SI

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO



Anexo 2: Pauta de Observacion

Nombre: Grado: Fecha:

1. Participacion en actividades de clase

2. Interaccion con el docente:

3. Interaccién con sus compafieros

4. Participacién de trabajo grupal:

5. Conducta a la hora del receso:

6. Relacion con el grupo de amigos:

7. Interaccion con compafieros del mismo género:

8. Interaccidén con comparieros de otro género:

9. Interaccién con comparfieros de otro grado:

10. Conducta durante el salén de clase:




Anexo 3: Ejemplo de Entrevista Estructurada

Nombre: Grado: Fecha:

1. ¢ Cuantos amigos tienes en la clase?

2. ¢, Como te llevas con ellos?

3. ¢ Qué te gusta compartir con tus amigos?

4. ¢ Qué caracteristicas debe tener un amigo para ti?

5. ¢ Participas en actividades sociales? ¢ En cuéles?

6. ¢, Te agrada compartir con personas menores que tu? ¢ Por quée?
7. ¢ Te agrada compartir con personas de tu edad? ¢ Por qué?

8. ¢ Te agrada compartir con personas de mayor edad que tu? ¢ Por qué?
9. ¢ Coémo es la relacion con tu familia?

10. ¢ Qué es lo que méas te agrada de compartir con tu familia?

11. Si pudieras cambiar algo de tu familia, ¢ qué seria 'y por qué?
12. (Como es la relacion con tus padres?

13. ¢ Como es la relacion con tus hermanos?

14. ;Cémo es la relacién con tus vecinos?

15. ¢ Participas en algun grupo deportivo, religioso, musical u otro? Si no estas en
alguno, ¢te gustaria formar parte de un grupo? ¢,Qué te lo impide?

16. ¢, Como es la relacion con tus maestros?
17. ¢ Te gusta participar en clase?

18. ¢ Como te corrigen tus maestros? ¢ Como te sientes cuando lo hacen?



Anexo 4: Guia de Grupo Focal a Maestros

. Objetivos

Objetivo de la Investigacion

Determinar la relacién entre la disciplina autoritarista y el proceso de
socializacion de los adolescentes estudiantes del INEB San José Pinula.

Objetivo del Grupo Focal

Identificar el método de disciplina que utiliza el maestro dentro del aula.

. ldentificacion del Moderador:

Nombre del Moderador

Maria Julieta Juarez Herrera.

Nombre del Observador

. Participantes:

Lista de Asistentes a Grupo Focal
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11

12

4. Preguntas- Tematicas Estimulo

No. Preguntas Estimulo
1 ¢, Qué es para usted la disciplina escolar?
2 ¢, Qué métodos de disciplina conoce?
3 ¢ Considera que es importante mantener la disciplina en el aula?
4 ¢, Recuerda como le corregian sus padres?
5 ¢, Recuerda como le corrigieron sus maestros?
6 ¢, Como logra mantener la disciplina en sus alumnos?




5. Pauta de Evaluacion

Verificar Elementos Presentes en el Grupo Focal

Lugar adecuado en tamafio y acustica

Asistentes sentados en U. Lugar Neutral para el Grupo Focal

Moderador respeta tiempo para que los participantes se expresen

Moderador escucha y utiliza la informacién que esté recibiendo

Se cumplen los objetivos planteados para esta reunion

Explicita en un comienzo los objetivos y metodologia a participantes

Permite que todos participen

Sesion entre 60 a 120 minutos

Registro de la informacion

Refrigerios adecuados y no interrumpen el desarrollo de la reunién

Gafetes con los nombres de los participantes




