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INTRODUCCION

La Universidad de San Carlos de Guatemala y la Facultad de Ciencias
Econdmicas, formadoras de profesionales en las distintas disciplinas vy
comprometidas con una sociedad que demanda de elemento humano con alto
nivel académico capaces de enfrentar los desafios y circunstancias historico-
sociales por las que atraviesa Guatemala. Como parte de ese proceso de
formacion se aplican diferentes pruebas de admisién a estudiantes de primer
ingreso, y con el fin de aportar elementos que ayuden a que mayor namero de
estudiantes ingresen a realizar estudios a la Facultad de Ciencias Econémicas y
gue los resultados obtenidos propicien la reflexion y el analisis critico a través de
un estudio que refleje las causas del alto porcentaje de estudiantes que obtienen
resultados insatisfactorios, asimismo obtener informacién sistematica y objetiva a
fin de emitir juicios que coadyuven a la toma de decisiones en beneficio de los

estudiantes.

En Guatemala las universidades privadas aplican el examen de admision a los
estudiantes que desean ingresar a las diversas carreras que ofrecen, como un
requisito de solicitud de ingreso y organizar un curso propedéutico para reforzar
las areas en que el estudiante presenta alguna debilidad en la carrera de su
eleccion, pero en ningin momento le es vedado el ingreso de la carrera que él
puede financiar. En todas las universidades centroamericanas, existen requisitos
para ingresar a realizar estudios universitarios con similares condiciones de
ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala, por ejemplo: con base al
Acuerdo No. 232-2007, paginas 27 articulo 36 Capitulo VI de la Universidad
Nacional Autbnoma de Honduras que regula el proceso de admision el cual se
define al puntaje de la Prueba de Aptitud Académica y el indice Académico de los
afos de nivel diversificado 1,600 puntos que corresponden 800 a la aptitud
académica y 800 indice académico del nivel diversificado, donde el Sistema de
Admision informa sobre los resultados de las asignaturas cursadas para
establecer controles de rendimiento.



El tema de la presente tesis “ Incidencia de las Pruebas Especificas para los

Estudiantes de Primer Ingreso a la Facultad de Ciencias Econémicas, Universidad

de San Carlos de Guatemala”, realizada de enero a junio 2011, investigacion

obtenida a través de informes, actas, convenios, leyes, reglamentos, recoleccion
de informacion bibliografica de fuentes primarias y secundarias relacionada con la
investigacion para que dicha informacién sea analizada e interpretada y asi contar
con los suficientes elementos importantes para el desarrollo del trabajo y la
investigacion de campo a estudiantes de primer ingreso jornada vespertina y
nocturna de la Facultad de Ciencias Economicas, Universidad de San Carlos de
Guatemala, datos que proporcionaron el fundamento para hacer un analisis
descriptivo sobre la problematica de ingreso a la educacién superior que siempre
ha sido controversial tanto a nivel pedagdgico, psico-social y técnico en relaciéon a
la oportunidad de que una minima parte de la poblacion accede a la educacion
superior y asi se evidencia el debilitamiento de la educacién media en el pais,
fendbmeno que repercute en los resultados obtenidos por los estudiantes que se
someten a las diferentes pruebas de admision aplicadas a estudiantes aspirantes

a ingresar a la universidad.

El objetivo de la investigacion es analizar los resultados obtenidos de las pruebas
especificas de admision aplicadas a los estudiantes de primer ingreso a la
Facultad de Ciencias Econdmicas, encaminadas a mejorar el proceso de
aplicacion de pruebas, de manera que éstas sean una causa para no inscribirse

en las diversas carreras que oferta la Facultad.

El contenido de la tesis consta de cuatro partes, en los que se presentan los
resultados obtenidos en la investigacion realizada.



Capitulo I: Antecedentes del problema, justificacion de la investigacion;

alcances y limites que se desarrollaron al hacer la investigacion.

Capitulo Il: Fundamento tedrico, describe las ideas basicas de la investigacion y
desarrollo teméatico tedrico- analitico, relata la fundacion de la Universidad de San
Carlos y aspectos generales de la educacién superior estatal guatemalteca, como
de la Facultad de Ciencias Econdmicas, las diversas formas de atencion y
sistemas de ingreso, la necesidad de mejorar la calidad educativa, de reducir la
repitencia, la desercion estudiantil y la masificacion. La Mision y Vision, Pensum
de estudios, perfiles de estudiante por carrera, proceso de ingreso y cuadros
estadisticos de resultados de satisfactorio e insatisfactorio, pruebas especificas,
describe las generalidades, requisitos, procedimientos, aplicacién, calificacion,
vigencia, instancias responsables calendarizacion, lugar y horarios de aplicacion,

divulgacion, ejes tematicos, documentos de apoyo, prueba aplicada,

Capitulo Ill: Metodologia de la investigacion, en este apartado se toman en
cuenta aspectos relacionados como objetivos, variables, sujetos, universo,

muestra, disefio de recopilacion de la informacion.

Capitulo IV: Resultados de la investigacion, describe la incidencia e interpretacion
de resultados de la investigacion de campo, interpretacion de la prueba especifica
aplicada a estudiantes de primer ingreso.

Al final se presentan anexos, que incluyen, significado de siglas, temario, boletas;
como también, conclusiones, recomendaciones y bibliografia derivadas del
desarrollo de la investigacion que se considera importante plantear y una guia de

las fuentes de informacién consultadas.



CAPITULO |

Antecedentes del problema

1.1 Antecedentes de la prueba especifica de la Facultad de Ciencias
Econdmicas

La Universidad de San Carlos de Guatemala y la Facultad de Ciencias
Econdmicas como instituciones encargadas de la educacién superior tienen una
gran responsabilidad con la sociedad guatemalteca de formar profesionales que
impulsen el desarrollo del pais de acuerdo con los cambios que suceden en su
entorno nacional e internacional, y que los conocimientos transmitidos ayuden a
gue el ser humano encuentre una mejor calidad de vida, esto implica que
previamente el estudiante al iniciar su carrera universitaria se someta a un proceso
de examenes de admision que inicia con la prueba de aptitud académica, pruebas

de conocimientos basicos y pruebas especificas.

La Facultad de Ciencias Econdmicas, tenia planificado aplicar a sus estudiantes
aspirantes a ingresar en el afio 2009 una prueba especifica para cada carrera
sobre conocimientos de Contabilidad, Administracién y Economia, pero no fue
posible ya que la asociacion de estudiantes por no estar de acuerdo tomo el
edificio S-8 durante una semana, y para resolver dicha situacién se nombré una
comisién negociadora integrada por el Director del SUN, dos representantes de
Junta Directiva, dos representantes de la Asociacion de Estudiantes, dos
representantes de Derechos Humanos, y en consenso resolvieron que dichas
pruebas fueran aplicadas para los estudiantes que ingresan a la facultad en el afio
2011. En tal sentido hasta el afio 2009 no se ha aplicado a los estudiantes de
primer ingreso ninguna prueba de conocimientos especificos que cumpla con las
expectativas de los perfiles de ingreso establecidas en dicha unidad académica
por lo que el Sefior Decano Licenciado José Rolando Secaida Morales, los
miembros de la actual Junta Directiva y un grupo de docentes elaboraron una

Guia Tematica e Informativa que da a conocer a los aspirantes interesados en



alguna de las tres carreras que se imparten en la Facultad de Ciencias
Econdmicas que permita conocer con anterioridad el tipo de contenido y
habilidades a evaluar para su ingreso.

La aplicacion de la Prueba Especifica en la Facultad de Ciencias Econdmicas se
sustenta en el reglamento del Sistema de Ubicacion y Nivelacién de la Universidad
de San Carlos, publicado en el diario de Centro América, el viernes cinco de junio
de 2009.

Este reglamento tiene como objetivo regular los procedimientos y actividades del
SUN y sus componentes, es de observancia general en la Universidad de San
Carlos tanto para los aspirantes, como para las dependencias académicas,

unidades académicas y administrativas que la conforman.

Especificamente la aplicacion de la prueba se fundamenta en el Articulo cuatro de
dicho reglamento el cual trata en forma amplia y exclusiva todo lo concerniente a
la caracterizacion de las pruebas especificas; asi como en el inciso 7.8 del punto
siete, del Acta 09-2009, de sesion de Junta Directiva de la Facultad de Ciencias
Econdmicas desarrollada el 23 de abril de 2009, y en el inciso 2.1, del punto dos,
del Acta 14-2009, de sesion de Junta Directiva desarrollada el dos de julio de
2009.

1.2 Justificaciéon de lainvestigacion

La evaluaciéon ha sido una etapa importante a lo largo del desarrollo de la
educacién en Guatemala al ser considerada un mecanismo de control en el
proceso de ensefianza y aprendizaje, asi como en las diferentes actividades que
el ser humano desarrolla, razén por la que surge el interés pedagodgico por
conocer los sistema de evaluaciéon aplicados a estudiantes aspirantes a ingresar a
las diferentes carreras que oferta la Universidad de San Carlos de Guatemala. El
proceso de evaluacion no se limita a la escuela sino que se extiende al resto de

las actividades sociales, por lo que la universidad de San Carlos de Guatemala



cuenta con un organismo encargado de coordinar, dirigir, y mantener actualizado
el sistema de ingreso de todas las personas interesadas en formar parte de su
poblacion estudiantil (Gnica encargada de difundir la educacion superior en
Guatemala'). Cuenta con oficinas especificas para las practicas evaluativas para
los estudiantes de primer ingreso, la Facultad de Ciencias Econdmicas dispone
de una oficina para atender al estudiante, las pruebas especificas se aplicaron
hasta el afio 2010, los encargados de realizar la actividad evaluativa
conjuntamente con el Sistema Ubicacion y Nivelacion SUN  aplican dichas
pruebas a los estudiantes aspirantes a realizar estudios en las carreras de:
Economia, Administracion de Empresas y Auditoria. El tema seleccionado es de
interés general, no existe investigaciones anteriores que consideren cual es el
grado de dificultad de los reactivos de las pruebas de admision para mejorar su
planteamiento, y con base en experiencias de varios afios de trabajo como
docente y como Coordinadora de Cursos de la Facultad de Ciencias Econ6micas
de la Universidad de San Carlos de Guatemala, se obtiene informacion estadistica
de resultados satisfactorios e insatisfactorios, desde el afio 2001 - 2009 motivo
por el cual surge el interés de investigar las causas del por qué muchos
estudiantes no ingresan a la universidad y por ende a la Facultad de Ciencias

Econdmicas por no aprobar los exdmenes de admision.

1.3 Alcances y limites de la investigacion

Durante el tiempo que se desarrollo la investigacion” Incidencia de las pruebas
especificas para los Estudiantes de Primer Ingreso a la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala”, informacion que
permitié el planteamiento de conclusiones y recomendaciones que conlleven a
encontrar algun beneficio en relacién al desarrollo y aplicacion de las pruebas

especificas.

! Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, Reformada por Acuerdo legislativo No. 18-
93. Seccién Quinta. Universidades. Articulo 82 (1993)



Alcances de la investigacion:

Esta investigacion sélo tomard en cuenta el estudio y andlisis de las
pruebas especificas de los estudiantes de primer ingreso de la Facultad
de Ciencias Econdmicas para el afio 2011, al considerar aquellos
elementos que aporten criterios con los cuales se puedan realizar juicios
valorativos respecto al papel que juega dichos instrumentos ante éste tipo
de hechos

Limitaciones de lainvestigacion:

Una limitante importante es el poco interés que manejan las autoridades de
la Facultad de Ciencias Econdmicas por no contar con el recurso humano
adecuado para la Oficina de Atencién al Estudiante, en vista que solo una
persona es la encargada de hacer funcionar dicha oficina y no cuenta con
registro estadisticos, de afios anteriores gue faciliten realizar

comparaciones.

La dificultad de obtener informacion rapida debido a la falta de cooperacién
de personas y a los tramites burocraticos de quienes manejan la

informacioén relacionada con el tema a investigar.



CAPITULO II
Fundamento teérico

En este apartado se hace una revision breve de las pruebas, examenes o
evaluaciones de ingreso a la educacion superior que sustentan los estudiantes de
primer ingreso aspirantes a estudiar las diversas carreras que ofertan las
facultades, escuelas y centros regionales de la Universidad de San Carlos de

Guatemala.

2.1 Antecedentes Generales de la Educacidon Superior Estatal Guatemalteca

2.1.1 Universidad de San Carlos de Borromeo de Guatemala

Fundada el 31 de enero de 1676 por Real Cédula de Carlos Il siendo la cuarta

universidad fundada en América.

De acuerdo con el articulo 82 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, “Es una institucién autbnoma con personeria juridica. En su caracter
de Unica universidad estatal le corresponde con exclusividad dirigir, organizar y
desarrollar la educacion superior del Estado y la educacién profesional
universitaria estatal, asi como la difusibn de la cultura en todas sus
manifestaciones. Promovera por todos los medios a su alcance la investigacion
en todas las esferas del saber humano y cooperara al estudio y solucién de los
problemas nacionales.” “Se rige por su ley organica y por los estatutos y
reglamento de la Universidad de San Carlos de Guatemala”. 2

A lo largo de su historia se han formado grandes pensadores y destacadas
personalidades que tanta gloria le han dado a nuestro pais. En la actualidad la

Universidad de San Carlos de Guatemala cuenta con:

2 “Extracto de los Estatutos de la Universidad de San Carlos de Guatemala, en Recopilacién de
Leyes y Reglamentos, 1993, Editorial Universitaria, Vol. 90. Universidad de San Carlos de
Guatemala



10 Facultades

e 08 Escuelas;
e “17 Centros Regionales

e Un Instituto Tecnolégico Maya de Educacion Superior; y

e Un Departamento de Transferencia Tecnoldgica.

El Departamento de Transferencia Tecnoldgica, es un proyecto de la
Universidad de San Carlos de Guatemala y la Escuela de Sistemas de la
Facultad de Ingenieria Tiene como finalidad la aportacion de conocimientos en
areas del desarrollo del pais; asi también efectia cambios en los curriculos de
la Escuela de Sistemas después de los contactos con la industria, para adaptar
las asignaturas y conocimientos a impartir segun las necesidades reales del
mercado en los curriculos de la Escuela de Sistemas de la Facultad de

Ingenieria™

Dentro de las 10 facultades se encuentra la Facultad de Ciencias Econ6micas
gue de acuerdo a las estadisticas del departamento de cémputo de la misma
es una de las mas numerosas ya que cuenta con 22,500 estudiantes inscritos
en sus diferentes jornadas (vespertina, nocturna y plan fin de semana) razén
gue ha motivado a investigar y analizar los resultados de las pruebas de
admision a estudiantes de primer ingreso. Esta situacion conlleva ha realizar

una breve resefa histérica de la Facultad de Ciencias Econémicas.

2.1.2 Facultad de Ciencias Econdmicas

2.1.2.1 Fundacién
Fue creada por Decreto No. 1972 del 25 de mayo de 1937. Inici6 sus actividades

académicas el 6 de agosto de ese mismo afio, fecha en que se conmemora el

aniversario de su fundacion.

® http://es.wikipedia.org/wiki/Universidad de San Carlos de Guatemala



De acuerdo a lo establecido en la Guia Informativa del Plan de Estudios 1995 de

la Facultad de Ciencias Econdmicas determina a continuacion la vision y mision:

2.1.2.2 Visién

“La Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de San Carlos, es una
institucion de estudios superiores, formadora de profesionales en Ciencias
Econdmicas, propositivos y altamente calificados, lo que logra por medio de la
constante buUsqueda de la excelencia académica, la docencia actualizada e
innovadora, el fortalecimiento de la investigacion cientifica, el mejoramiento
cualitativo y cuantitativo de los programas de extensién, asi como de una gestion
moderna y efectiva. Asimismo, la Facultad estudia permanentemente la
problematica nacional, lo que le permite fundamentar y presentar propuestas de
solucién. Todo ello, congruente con los constantes cambios que se producen en

las relaciones sociales, econdémicas, politicas y culturales a nivel mundial.

2.1.2.3 Misibén

La Facultad de Ciencias Econdémicas de la Universidad de San Carlos es una
institucion de estudios superiores que prepara profesionales con alto nivel
académico y formacion integral, cientifica, técnica y social humanistica, en las
distintas areas de las ciencias econdmicas( Economia, Contaduria Publica y
Auditoria y Administracion de Empresas), lo que les permite participar con eficacia
y ética profesional en la actividad productiva, financiera y académica del pais y

construir con el desarrollo social y econémico.

La Facultad participa responsablemente y activamente en la vida nacional, por
medio de los estudios de la problematica del pais y el aporte de sugerencias de
solucion, en el &mbito de su competencia. De esta manera contribuye a mejorar

la calidad de vida de los guatemaltecos y a elevar el nivel espiritual, en



cumplimiento del mandato constitucional que le corresponde como parte de la

universidad de San Carlos de Guatemala™

Actualmente la Facultad de Ciencias Econ6micas, cuenta con 361 catedraticos
titulares — y con — catedraticos interinos, distribuidos en su mayoria en el Area
Comun y el resto en las escuelas de Auditoria, Administraciéon de Empresas y
Economia, los cuales son contratados en forma indefinida cuando aprueban su
examen de oposicion por medio de convocatoria publicadas en los diferentes
medios de comunicacion, los catedraticos interinos se les contrata por la
experiencia adquirida durante dos afios de servicios como profesores auxiliares en

los diferentes cursos que se imparten en la Facultad de Ciencias Econdmicas.

La Facultad de Ciencias Econdmicas a lo largo de sus 74 afios de fundacién ha
desarrollado diversos planes de estudio y el vigente actualmente es el plan de
estudios 1995, dicho plan es producto del VII Seminario Académico, realizado del
tres al 24 de noviembre de 1992. Aprobado por Junta Directiva de esta Unidad
Académica de acuerdo con las resoluciones contenidas en el numeral 6.4 del Acta
4693, punto Unico, y numeral 4.3 del Punto Cuarto del Acta No. 4893, siendo
aprobado finalmente por el Consejo Superior Universitario, en el Punto cuarto del
Acta No. 3194 del 10 de agosto de 1994.

Con el objetivo Especifico de: Preparar Economistas. Preparar Contadores
Publicos y Auditores. Preparar Administradores. Crear otras carreras de acuerdo a
las exigencias del pais. Impulsar estudios técnicos de especializacion. Establecer

estudios de Postgrado; y contribuir a la unidad gremial y la defensa profesional

* Facultad de Ciencias Econémicas. Universidad de San Carlos de Guatemala Departamento de
Planificacién y Desarrollo Educativo. (2011) Guia del Estudiante. Guatemala.



2.1.3 Pensum de estudio

2.1.3.1 Licenciatura en Administracion de Empresas

e Descripcion de la carrera: Licenciatura en Administraciéon de
Empresas
“La Carrera de Administracion, segun el Plan de Estudios 1995, constituye
el estudio cientifico y técnico del proceso administrativo (planeacion,
organizacion, direcciéon y control) de los grupos sociales (empresas publicas
o privadas) en funcién, tanto del logro eficaz y eficiente de sus fines, como
del desarrollo arménico y sostenido de la sociedad guatemalteca.

e Objetivos de la carrera: Licenciatura en Administracion de Empresas

Obtener los conocimientos necesarios para administrar eficiente y eficazmente
cualquier tipo de organizacioén, (privada, publica, de tipo social, etc.), para que

logre sus objetivos.

Estar en capacidad de desarrollar actividades creativas y de investigacion en el

area de administracion de cualquier organizacion.

Conducir estudios técnicos y cientificos en administracion, tanto en el area

privada como publica.

Contribuir al desarrollo socioecondmico del pais, a través de su aporte en la

tecnificacion y profesionalizacion del ejercicio de la administracion.

Tener conciencia de su funcion dentro de la sociedad guatemalteca y de su

obligacion de actuar dentro de canones éticos.

e Perfil profesional de la carrera: Licenciatura en Administracion de

Empresas
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El administrador debe reunir entre otras las siguientes caracteristicas:

Creatividad para conducir el proceso de cambio y capacidad para

desempefarse en un ambiente sujeto a cambios.

Preparacion y flexibilidad para desarrollar un nuevo estilo de liderazgo,
habilidad para buscar consensos y compromisos e inspirar confianza en las
personas que dirige, desenvolverse con éxito en cualquier tipo de Institucion

gue lo contrate o que sea de su propiedad.

Conocer la estructura productiva social y politica del pais y capacidad de vision

estratégica, prospectiva, concertadora, integradora, innovadora.

2.1.3.2 Licenciatura de Contador Publico y Auditor

e Descripcion de la carrera: Licenciatura de Contador Publico y Auditor
La carrera de Contador Publico y Auditor en el grado de Licenciado, se
concibe como el estudio sistematico de alto nivel orientado a profundizar el
conocimiento cientifico-técnico, asi como al desarrollo de la capacidad de
analisis y decision en el campo de la contabilidad, auditoria, finanzas y
legislacion empresarial, que le permitan enfrentar con eficacia y eficiencia
las demandas del sistema conformado por la mediana y gran empresa,
instituciones publicas, organizaciones no gubernamentales y organismos

internacionales, asentadas en la regién nororiental del pais.
e Objetivos de la carrera: Licenciatura de Contador Puablico y Auditor
Desarrollar un pensum de estudios actualizado, que comprenda todas las

areas de actuacion profesional que las necesidades del pais requieren del

Contador Publico y Auditor
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Propiciar la formacién de profesionales que influyan de manera determinante,

dentro de su campo de accién en el sector econémico del pais.

Dotar al futuro profesional no sélo del conocimiento cientifico, sino de la

formacién social humanistica que lo sitle en la sociedad guatemalteca, en su

campo de accién y le permita la adecuacion de de la ciencia y la tecnologia al

servicio del pais.

Perfil profesional de la carrera: Licenciatura de Contador Publico y
Auditor

El Contador Publico y Auditor en el grado de Licenciado, sera un

profesional universitario con las siguientes cualidades:

Capacidad para evaluar las condiciones del entorno general y especificos
en que se desenvuelven las organizaciones, y dirigir el proceso de
planeacion estratégica y operativa de las mismas; Formacién especializada
e independencia mental que le permitan planificar y dirigir auditorias fi-
nancieras, administrativas u operativas; Formacién especializada que le
permitan brindar asesoria de alto nivel en los campos de: contabilidad,
auditoria, finanzas, legislacion tributaria y administracion de recursos

humanos.

Capacidad para utilizar los sistemas de informacion electronicos en el
campo de su especialidad; Capacidad cientifica y habilidad técnica para
formular y evaluar proyectos de inversion, en los diferentes niveles de la

planificacion social y econdémica de la region y del pais en general; Valores
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morales y éticos que garanticen transparencia, responsabilidad, dedicacion

en todas las labores que realice.

Capacidad cientifica y técnica para realizar, dirigir y participar en
actividades de investigacion alrededor de los fendmenos financiero-
empresariales; y actitud consecuente y participativa en el andlisis y
planteamiento de soluciones a problemas de caracter regional y nacional en

el area de su especialidad.

2.1.3.3 Licenciatura en Economia

Descripcién de la carrera: Licenciatura en Economia

El pensum de estudios de la carrera de Economia se integra con dos Areas:
Comun y Profesional que abarcan 40 cursos y un seminario en el once
semestre asi: El Area Comin comprende 16 cursos, entre los que se
incluyen.  De formacion social humanistica, cursos en los que se
proporcionan los fundamentos comunes de las otras dos carreras que se
imparten en la Facultad, y los propios de la carrera de Economia. El Area
Profesional se integra con 24 cursos propios de la carrera. Ademas, en el
undécimo ciclo se realiza el Seminario de Integracién para el Desarrollo

Econdmico Social y Politico

Objetivos de la carrera: Licenciatura en Economia

Difundir conscientemente el conocimiento cientifico en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.
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Concretar los conocimientos tedricos para aplicarlos a la practica social y
proponer los cambios que demande la sociedad, en funcion de la problematica

econdmica-social de Guatemala.

Propiciar el conocimiento del contexto econdmico nacional y la creatividad,
para vincular los procesos transformativos del pais con la actividad econdémica
nacional e internacional, con el propdsito de atenuar los efectos de la
dependencia

e Perfil profesional de la carrera: Licenciatura en Economia

El Economista debe reunir las caracteristicas siguientes:

Tener plena concepcion clara del desarrollo histérico de la sociedad y de los
cambios fundamentales producidos en la misma, corno consecuencia del
aparecimiento de nuevas formas de relaciones sociales de produccion que
han determinado la elevacion permanente del hombre en los planos material y

espiritual.

Comprender e interpretar los problemas sociales, econémicos y politicos del
pais, bajo criterios de objetividad cientifica y proponer las correspondientes

soluciones que propendan al logro del bienestar de la poblacion en general.

Poseer la idoneidad profesional desde el punto de vista cientifico y técnico que
le confiera la suficiente capacidad para desempefarse tanto en el sector
privado como en el sector publico, o bien en algun organismo internacional
gue demande sus servicios, manteniendo en todo caso, su libertad e

independencia de criterio.
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Desde este punto de vista debe contar con amplios conocimientos de las
corrientes objetiva y subjetiva del pensamiento econdmicos, para aplicarlos a
los casos concretos que se planteen. Frente a la realidad econémico-social,
politica, dinamica y en proceso de cambio continuo, el economista debe

analizar e interpretar cientificamente su relacién de causalidad.”™

2.1.4 Pruebas especificas de la Facultad de Ciencias Econdémicas

Cuando el estudiante ha sustentado las pruebas de orientacion vocacional, las
cuales miden aspectos relacionados con la inteligencia, razonamiento abstracto,
aptitud numérica, habilidad verbal; entre otras y dependiendo de la carrera que el
estudiante elija se aplican cinco diferentes pruebas en las areas de Matematica,
Lenguaje, Biologia, Quimica y Fisica, estas pruebas miden conocimientos

elementales a nivel de Educacion Basica y Diversificada.

La Facultad de Ciencias Econdmicas hasta el afilo 2009, no aplicaba la prueba
especifica debido a que la Asociacion de Estudiantes manifestd resistencia y por
ello la Facultad de Ciencias Econ6micas fue la Ultima en implementar su propia
prueba, en el afio 2010 para alumnos que inician carrera en el afio 2011, ya que
anteriormente la prueba especifica de matematica era requisito para ingresas a
dicha unidad académica ofreciendo las carreras de : Administraciéon de Empresas,
Contaduria Publica y Auditoria y la carrera de Economia en el grado académico de
Licenciado. Para el inicio de cada una de las tres carreras el alumno realiza un
Area Comun de 16 cursos en los que se incluye formacién social humanistica que
forja los fundamentos comunes de las carreras que se imparten y el area
profesional complementaria de 36, 37 y 40 cursos de acuerdo a la carrera, para
proporcionar a los futuros egresados los conocimientos cientificos técnicos y

humanisticos que exigen el entorno nacional e internacional impulsando el

® Extracto con base de la " Guia Informativa Plan de Estudios 1995 de la Facultad de Ciencias
Econdmicas. Universidad de San Carlos de Guatemala. (1999).
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desarrollo y cambios que se suceden en forma continua y permanente al interior

de la poblacién guatemalteca y en el mundo globalizado.

La situacién en materia de examenes de admision para la Facultad de Ciencias
Econdmicas ha evolucionado ya que esta preparada con su propia prueba de
conocimientos especificos sobre Contabilidad, Administracion y Economia, prueba
gue fue aplicada para los estudiantes que inician su carrera universitaria en el afio
2011, proporcionandoles un folleto con el contenido basico de la prueba
denominado Nociones Generales de las Ciencias Econdmicas Guia Tematica e
Informativa de la Prueba Especifica para Ingreso a la Facultad de Ciencias
Econdmicas, asi mismo para fortalecer sus conocimientos generales se les

recomienda la siguiente bibliografia:

A. Bibliografia de Conocimientos de Contabilidad

1. Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto No. 2 — 70, Cédigo de

Comercio y sus modificaciones.

2. Horngren/Harrison/Robinson, Contabilidad, tercera edicién, Prentice Hall,
México, 1997, 563 Pags.

3. Meigs/Williams/Haka/Bettner, Contabilidad, La base para decisiones

gerencial, undécima edicién. Mc Graw Hill. Colombia, 2000. 707 Pags.

B. Bibliografia de Conocimientos de Administracion

1. BENAVIDES, JAVIER. ADMINISTRACION. Editorial McGraw Hill. México.
2004.
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. CHIAVENATO, IDALBERTO. ADMINISTRACION, el proceso
administrativo. Editorial McGraw Hill. México. 2004.

. KOONTZ, Weilwich Heinz. Administracion una perspectiva global y

empresarial. Editorial McGraw Hill. México. 2004.

. MUNCH GALINDO y Garcia Martinez. Fundamentos de Administracion.
Editorial Trias. México. 1986.

. STONER JAMES A &Edward Freeman. ADMINISTRACION. Editorial.
Prentice Hall. México. 1994.

. Bibliografia de Conocimientos de Economia
. Mendizabal y M. F. J. (1989), Introduccién a la economia. 16va. Edicion.
Guatemala: Editorial Piedra Santa.

. Case, K. y Fair R. C. (1997), Principios de Microeconomia. 4ta. Edicion.
México: Pearson Prentice Hall. Hispanoamericana, S.A.

. Case, K. y E, Fair R.C. (2008), Principios de Macroeconomia. 8va. Edicién.

México: Pearson Prentice Hall.

. Rosseti, J.P.(1985), Introduccibn a la economia. Un enfoque

latinoamericano. 7ma. Edicién. México: Harla, S.A. de C.V
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2.1.4.1 Objetivos del pensum de estudios de la Facultad de Ciencias
Econdmicas

“El objetivo general de la ensefianza en la Facultad de Ciencias Econdmicas,
consiste en brindar a los estudiantes un profundo conocimiento de la carrera que
cursa, para ponerlo en condiciones de conocer y proponer medidas que tiendan a
resolver los problemas nacionales, de manera que la poblacion guatemalteca
pueda gozar de los beneficios resultantes de la adecuada y eficiente combinacion
de recursos que se orienten hacia una politica congruente, asi como sistematica
de desarrollo econémico y social.” Con base en:"Guia del Estudiante, Facultad
de Ciencias Econdmicas Plan de Estudios 1995 Coleccion documentos No.
11,987. Departamento de Publicaciones. Facultad de Ciencias Econdmicas.
USAC".

2.1.4.2 Justificaciéon de la prueba especifica en la Facultad de Ciencias
Econdmicas

Las pruebas especificas tanto de ingreso a la universidad como a la Facultad de
Ciencias economicas, tienen el propdsito de reducir la repitencia y desercion de la
educacion superior para que el estudiante vaya mejor orientado hacia la carrera de
su predileccién por lo que la Facultad en su oportunidad disefidé una tematica
descriptiva de conocimientos de Contabilidad, Administracion y Economia, que le
es entregada al aspirante para que se prepare con anterioridad a la prueba

especifica.

Las pruebas especificas perciben medir la preparacion que tienen los estudiantes,
como proyectar el éxito académico futuro obteniendo informacién que permita
conocer las habilidades intelectuales basicas y conocimientos disciplinarios de las
carreras de las ciencias econdmicas. Por lo tanto las pruebas especificas

proporcionan a las autoridades un valioso insumo para tomar decisiones sobre el

® Facultad de Ciencias Econémicas. Universidad de San Carlos de Guatemala Departamento de
Planificacién y Desarrollo Educativo. (2011) Guia del Estudiante. Guatemala
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ingreso de aspirantes a la Faculta, en vista que no todos los estudiantes estan

dotados de capacidades que les permita triunfar en sus estudios superiores.

2.1.4.3 Generalidades de la prueba especifica en la Facultad de Ciencias
Econdmicas

La Prueba Especifica para ingreso es una prueba de ubicacion elaborada en
consonancia con el perfil del aspirante, estara integrada por un total de 30
preguntas pertenecientes al contenido general de cada una de las tres carreras
gue se imparten en la Facultad orientadas a los contenidos de: Contabilidad,
Administracion y Economia, formulando 10 preguntas de cada contenido.

Para cada pregunta hay cuatro opciones de respuestas solo una es correcta con
el proposito de medir conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas
especificas de los aspirantes. Los resultados de la prueba se calificaran con
resultado satisfactorio cuando el estudiante tenga una nota minima de 61 puntos e

insatisfactorio cuando no alcance la nota antes indicada.

Las fechas para aplicar las pruebas especificas como el lugar y los horarios son
calendarizadas por la Oficina de Atencion al Estudiante de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y el Departamento de Ubicacion y Nivelacion, para resolver la prueba
el estudiante tiene un limite de tiempo de una hora la cual es suficiente para
resolver las 30 preguntas. Para sustentar las pruebas especificas el estudiante

tiene tres fechas.

La divulgacion es responsabilidad del Departamento de Nivelacion y Ubicacion el
disefio y ejecucion de las estrategias de divulgacion permanente por los medios
gue dispone la Universidad de San Carlos, ademas anualmente se realizan la
semana informativa INFO-USAC en el campus central y centros regionales
universitarios para que los aspirantes y la poblacion en general conozcan los

proceso de ingreso y la oferta académica de la universidad.
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2.1.4.4 Requisitos y perfil deingreso a la Facultad de Ciencias
Econdmicas

Todo estudiante que anhela ingresar a una de las tres carreras a nivel de
licenciatura que se imparten en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, debe poseer titulo a nivel diversificado
y por lo general los estudiantes que ingresan pertenecen a las carreras de: Perito
Contador, Bachilleres en Ciencias y Letras, y en menor porcentaje Secretarias,

Maestras, Perito en Mercadotecnia y Administracion.

El aspirante debe ser una persona que ha adquirido el nivel de madurez suficiente
para acceder a la educacién superior, ya que en términos civiles y politicos es un

sujeto capaz de tomar decisiones, con derechos y responsabilidades.

El aspirante debe caracterizarse por poseer actitudes y cualidades personales y
académicas, tales como: Estar motivado e interesado por el estudio de los
sistemas contables, administrativos y econémicos y su respectivo funcionamiento.
Dominar los conocimientos adquiridos en el nivel diversificado o estudios
equivalentes. Poseer capacidad de estudio comprension, analisis y sintesis, asi
como capacidad para el razonamiento I6gico y abstracto, el uso de herramientas
de andlisis de la realidad financiera, administrativa y econdmica, predisposicion a
la interaccion interpersonal y grupal, al trabajo en equipo, creativo, innovador,
organizador, metddico y planificador. Capacidad de adaptacion y superacion.
Entusiasmo y espiritu emprendedor.

En el ambito académico y socio-cultural es una persona escolarizada desde su
infancia hasta su mayoria de edad; por lo que tiene capacidad para buscar
informacién, seleccionarla y utilizarla apropiadamente en la identificacion de
problemas y la ejecucion de tareas en los diferentes ambitos y disciplinas del
conocimiento humano. Con base en “Guia del Estudiante, Facultad de Ciencias
Economicas Plan de Estudio 1995 Coleccibn de Documentos No. 1,1987,

Departamento de Publicaciones, Facultad de Ciencias Econdmicas, Universidad
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de San Carlos de Guatemala”, y “Guia Tematica Informativa de la Prueba
Especifica para Ingreso a la Facultad de Ciencias Econdmicas, Guatemala
septiembre de 2009".

2.1.45 Requisitos parala aplicaciéon de la prueba especifica en la Facultad
de Ciencias Econdmicas

Para que el aspirante sustente la prueba especifica es requisito indispensable
presentar la tarjeta de orientacion vocacional y la constancia de haber aprobado
las pruebas de conocimientos béasicos e identificarse con documento reconocido
legalmente, los menores de edad presentar certificado de nacimiento y documento
con fotografia. Si el aspirante obtiene resultado satisfactorio continta con el

proceso de ingreso a la Facultad.

2.1.4.6 Procedimiento parala elaboracion de las pruebas especificas en la
Facultad de Ciencias Econdmicas

En la Facultad de Ciencias Econbémicas las pruebas especificas ya estan
disefiadas con un contenido definido, estructura, organizacién y composicion de la
prueba, elaboradas por un equipo profesional y técnico digno de credibilidad y

honorabilidad, que forman parte del nivel de direccién de la Facultad.

El equipo profesional y técnico cuenta con la asesoria permanente de un
especialista de evaluacion educativa de la Seccion de Orientacion Vocacional de
la division de Bienestar Estudiantil universitario para llevar a cabo los procesos de
planeacion, disefo, elaboracién, validacion y medicion de las preguntas de la
prueba. Cuenta con un banco de preguntas para generar versiones diferentes
pero equivalentes de una misma prueba. Las diferentes versiones de pruebas
consiste en la mezcla distinta de preguntas y opciones de respuesta por lo que no
es conveniente intentar memorizar o aplicar mecanicamente una clave de

respuesta de otras versiones de la prueba, ya que en promedio obtendria un
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porcentaje de aciertos similar al que se obtendria si respondiera totalmente al azar

la prueba.

2.1.4.7 Aplicacion, calificacion y vigencia de las pruebas especificas
empleadas en la Facultad de Ciencias Econémicas

La aplicaciéon de las pruebas especificas es responsabilidad de la Oficina de
Atencion al Estudiante de Primer Ingreso de la Faculta de Ciencias Econdmicas en
coordinacién con la Seccién de Orientacién Vocacional de la Divisién de Bienestar
Estudiantil Universitario, quien es la Unica autorizada para dar a conocer la
informacién de resultados obtenidos. El aspirante responde las preguntas de la
prueba en una hoja de respuestas de formato para lector Optico disefiada
especificamente para esta prueba. Las hojas de respuestas pasan por un lector
optico se transfieren a archivos electronicos y se califican automaticamente
mediante un programa de computo especializado en calificaciéon, al que
previamente se programa con la clave de respuestas correctas de cada version de
la prueba. EI programa genera los reportes con resultados de cada aspirante en
términos de porcentajes de aciertos global y por cada area de la prueba. También
se genera reportes por grupos, reportes del analisis estadistico y técnico de la
prueba y reportes por preguntas de la misma. El resultado es satisfactorio cuando
se obtiene una calificacion de 61 puntos y tiene vigencia durante dos afos

contados a partir de la fecha de su aplicacion.

En la Facultad de Ciencias Econdémicas, se aplicO prueba especifica a los
aspirantes hasta el afio 2010, ya que en afos anteriores los estudiantes
ingresaban a la facultad con la prueba de Conocimientos basicos en el area

matematica.

A continuacion se presenta el Cuadro y Grafica No. 1, que registra los resultados

de las pruebas especificas durante las tres fechas de su realizacion.



Cuadro No. 1

Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias EconOmicas

Estadisticas de Pruebas Especificas
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Afio 2010
ARo Fecha Evaluados | % | Satisfactorio % | Insatisfacto
rio %
2010 1ra 1,592 38 1,100 40 492 35
2010 2da 1,360 33 729 26 631 44
2010 3ra 1,222 29 922 34 300 21
Totales 4,174 100 2,751 100 1,423 100

FUENTE: Elaboraciéon propia con base a informacién proporcionada por la Oficina de

atencion al Estudiante Facultad de Ciencias Econémicas-USAC-

Gréfica No. 1
Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Econdmicas
Estadisticas de Pruebas Especificas
Afo 2010

1,592

EVALUADOS

M1ra. Fecha 2011

HM2da. Fecha 2011

U 3ra. Fecha 2011

631
300

492

SATISFACTORIO

INSATISFACTORIO

FUENTE: Elaboracién propia con base a informacién proporcionada por Lic. Francisco

Orellana, Oficina de atencién al Estudiante Facultad de Ciencias Econémicas-USAC-
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En el Cuadro y Gréafica No. 1, se observa que en la primera fecha se someten
mas alumnos a la prueba de conocimientos especificos, razén por la cual
aumento el nimero de resultados satisfactorios; sin embargo, al comparar estos
datos cuando no estaba en vigencia la prueba especifica y se aplicaba solamente
el examen matematico el resultado de satisfactorio era mayor; esto implica que el
namero de estudiantes que ingresan a realizar prueba especifica es menor y por
consiguiente menor oportunidad de ingresar a la Facultad, agregado a esto los
2,751 estudiantes que realizaron su prueba especifica con resultados
satisfactorios en el afio 2010, alrededor de 500 estudiantes no retiraron la
papeleria con resultados satisfactorios para inscribirse en el afio 2011

2.2 Desarrollo teméatico-analitico

A lo largo de la historia universitaria han existido formas de atencion y sistemas de
ingreso estudiantil, las cuales se han mantenido sin cambios importantes dandole
prioridad a la aplicacion de pruebas, examenes o evaluaciones de ingreso que
proyectan resultados estadisticos utilizados para hacer recomendaciones y
orientaciones para el inicio de la nueva carrera universitaria. Se discute mucho
sobre evaluaciones, pruebas y examenes aplicados a los estudiantes de primer
ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala y en este sentido se define
el término de evaluacidn como “valorar, estimar, apreciar el valor de las cosas no
materiales, de esto se deduce que existe una diferencia real y efectiva entre la
valoracion de las cosas materiales y las cosas inmateriales. Aquélla se hace

mediante medidas, y ésta mediante la evaluacion.” ’

En educacion los maestros hacen de la practica de la evaluaciébn un proceso
sistematico, continuo e integral destinado a determinar hasta qué punto fueron

logrados los objetivos propuestos y el progreso de los alumnos de acuerdo a las

’ Diccionario de la Real Academia Espafiola en su vigésima Segunda Edicién (2001)
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metas por alcanzar. La evaluacién del hecho educativo es un proceso integral
sistematico gradual y continuo, que comienza cuando se inicia el estudio de una
situacion y se continda a través del proceso educativo culminando con un analisis
sobre el desarrollo intelectual, social y mental del alumno. Tradicionalmente la
evaluacion se ha venido aplicando casi con exclusividad al rendimiento escolar de
los alumnos, a los contenidos programaticos, a conceptos, hechos, principios, es
decir al curriculo educativo. A partir de los afios sesenta, la evaluacion se
extendid a otros ambitos educativos: actitudes, destrezas, programas educativos,
materiales curriculares didacticos, la practica docente, los centros escolares, el

sistema educativo en su conjunto y la propia evaluacion.

La evaluaciéon se considera una etapa que implica la obtencién de informacién
para su posterior interpretacion en funcion de lo esperado de ser posible que nos
permita la emisién de un juicio de valor. También hablamos de pruebas cuando
nos referimos a todos los medios utilizados para verificar el grado de los logros de
los objetivos cognoscitivos, psicomotrices y comportamientos individuales. La
informacién obtenida a través de los distintos instrumentos no sélo debe ser
utilizada para la asignacion de una calificacion sino que, ademas debe tener una
funcién esencial que oriente hacia la toma de decisiones para desarrollar con éxito
el proceso de ensefianza y aprendizaje. La informacion puede tener caracter
cuantitativo o cualitativo dependiendo el instrumento que se utilice. La prueba es
un instrumento utilizado para recoger datos acerca del comportamiento que
evidencia el alumno en un momento dado, de acuerdo con conductas claramente
especificadas. “Una prueba consiste en una serie de tareas o actividades que le
son presentadas al alumno de una manera determinada que refleja o constituye
una muestra representativa de los objetivos planteados con anterioridad
cumpliendo ciertos principios basicos que le otorguen validez y confiabilidad a los

resultados obtenidos.” &

8 Departamento de Planificacion y Desarrollo Educativo, Facultad de Ciencias Econdmicas,

Universidad de San Carlos de Guatemala, septiembre (2006).
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Existe diversidad de pruebas como las escritas donde el alumno recibe una serie
de preguntas que ha de contestar o resolver por escrito seguin sea de caracter
tedrico o practico en un periodo de tiempo determinado. Esta prueba es un
método de evaluacion tradicional generalmente utilizado en instituciones
educativas con diversas variantes como las pruebas teéricas, practicas, mixtas y

pruebas con la posibilidad de consultar bibliografia.

Al hablar de los conceptos de evaluacién y prueba también nos referimos al
concepto de examen que es un tipo de evaluacion que puede ser escrita, oral 0
también a raiz de la creciente participaciéon de la tecnologia en el proceso
educativo se puede realizar a través de la computadora con el objetivo final de
medir los conocimientos, actitudes, opiniones y habilidades que ostenta un
estudiante o persona respecto de una determinada materia, situacibn o campo,
preeminentemente es en el ambito educativo donde mas se ha impuesto esta
modalidad para saber que deficiencias tiene el estudiante en algunos contenidos
qgue se haya ensefiado o cuando esta en condiciones de avanzar hacia estudios
de conocimientos que tengan un mayor grado de complejidad. Un examen,
prueba o evaluacién de conocimiento o aptitud, no es producto de la modernidad
en vista de que sus origenes los encontramos en el Imperio Chino alrededor de los
afos 605 a. C., aunque su aplicacion sistematica como método de evaluaciéon en

los centros de enseflianza es relativamente moderna.

“Raul Contreras Ferto, uno de los destacados pedagogos y distinguido didacta en
los niveles de educacién basica, media y superior en México, con una cultura
general muy desarrollada que a la fecha sus libros son utilizados como referencia
para la investigacion en materia de evaluacion pedagdgica, no solo en el campo
educativo se toma en cuenta la evaluacion con fines pedagdgicos, ya que esta
misma funcion se extiende a la valoracidon de caracteristicas individuales de los
estudiantes relacionadas con aspectos psicoldgicos( inteligencia general, aptitudes
especificas, intereses, etc.) con rasgos somato-funcionales( estatura, peso, indice

de equilibrio morfolégico) y con aspectos de relacion social escolar ( indicadores



26

sicométricos), caracteristicas todas ellas que han de llevar al educador a un mejor

conocimiento individual del escolar.”

Los conceptos evaluaciéon, examen y prueba no presentan diferencias
sustanciales, ya que juzgan los resultados de la ensefianza en cuanto a la
satisfaccion de sus propositos o metas asumiendo una actitud de objetividad que
ponen al margen toda subijetividad del evaluador al enjuiciar, precisamente los
logros alcanzados en el proceso de ensefianza aprendizaje indicadores que nos
lleven a reflexionar y hacer un analisis critico de los distintos resultados obtenidos
gue nos permitan identificar fortalezas y debilidades de los estudiantes aspirantes

aingresar a la universidad.

En la Universidad de San Carlos de Guatemala, la oficina del Sistema de
Bienestar Estudiantil desde el afio 2000 inicid las gestiones para la elaboraciéon y
sistematizaciéon de una prueba adecuada para los alumnos de primer ingreso.
Inicialmente utilizaba instrumentos foraneos que su aplicabilidad y resultados no
fueron pertinentes al ambito guatemalteco, por lo que dicha oficina ha mostrado
preocupacion por la debilidad en la concepcion, estructura, caracter y confiabilidad
de los resultados; esto llevé a que en el afio 2002 se realizara un estudio técnico-
cientifico para determinar la validez de las pruebas y evaluar el proceso que desde
1984 se estaba realizando. De acuerdo con el Dr. Luis Arroyave Jefe de la
Seccion de Orientacion Vocacional de la Division de Bienestar Estudiantil, entre
1984 y 2002 se realizaron cambios estructurales y de fondo a la prueba de
habilidad primaria que se estaban aplicando en la USAC, estableciéndose que
ninguno de esos cambios se sustentaron sobre una base cientifico-técnica. La
prueba que se utilizé en la USAC fue elaborada por el espafiol Emilio Saragoza
entre los afios 1977 y 1978. Posteriormente fue modificada por el Dr. Miri Lépez
también de origen Espafiol. Esa evaluacion ingres6 a Guatemala como una

prueba que tiene como proposito diagnosticar deficiencias en la educacion

° Contreras Ferto, Ral (1976). Estadistica Aplicada a la Evaluacion Pedagdgica. Impresora
Azteca. México, D.F. 242 pp.
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superior. El Dr. Otto Almengor normalizé la prueba de admision y se reinicié su
aplicacion como prueba Thurston-Mira. Posteriormente la prueba se denominé
HGUSAC 84.

No existe evidencia de qué cambios se realizaron en los cuestionamientos y en
sus escalas de valor. Se constatd que la prueba no tenia validez cientifica, ni
caracter diagnostico y en la actualidad no se utilizan. Entre los afios 2003 y 2004
la Universidad del Valle Guatemala cedi6 y autorizé los derechos para aplicar
pruebas elaboradas por ellos a los estudiantes de primer ingreso,
aproximadamente 150,000 estudiantes ya que la prueba estaba normalizada en
Guatemala y tenia validez cientifica. Como prueba de esto el 55% de estudiantes
la reprobo y el 45% con resultados satisfactorios durante esos dos afios. En el
afio 2004 la Universidad del Valle de Guatemala solicitd que la prueba ya no fuera
utilizada por la Universidad de San Carlos de manera masiva, sin conocer las
causas que motivaron tal solicitud, pero se argumenta que se debié a problemas
de confiabilidad en su aplicacion.

La Division de Bienestar Estudiantil inicio en el afio 2003 las gestiones para la
elaboraciéon y normalizacion de una prueba propia de la Universidad de San Carlos
de Guatemala con el objetivo de medir la inteligencia tanto en el area de
razonamiento verbal y no verbal (razonamiento abstracto, espacial y numérico).
La Universidad de San Carlos de Guatemala a través de la direccion General de
Docencia. La Division de Bienestar Estudiantil Universitario y el Departamento de
Orientacion Vocacional convoca a concurso por servicios profesionales a la
presentacion de propuesta de Pruebas de Aptitudes Diferenciales Multifactoriales
de acuerdo a términos de referencia (Publicados en Prensa Libre, miércoles 15 de
junio, paginas amarillas No 10 , afio 2003). Entre los que se consideraron los

siguientes:

a) Habilidad numérica
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b) Razonamiento Verbal
¢) Razonamiento Abstracto
d) Aptitud Espacial

e) Velocidad de Percepcion

Esta convocatoria fue anulada a pesar de contar con los fondos correspondientes,
debido a razones de tipo administrativo y porque no correspondia a las

condiciones especificas del medio guatemalteco.

El Sistema de Ingreso Estudiantil esta normado en los “Estatutos y Reglamentos
de Administracion Estudiantil contenidos en la Ley Orgéanica de la USAC. Esta
contenida ademas en el Punto Noveno del Acta No 38/99 del 22 de noviembre de
1999, el Punto Tercero del Acta 37/2000 del 31 de octubre de 2000 y el Punto
Cuarto del Acta 40/2000 del 22 de noviembre de 2000” todas del Consejo Superior
Universitario (Documento Sistema de Ubicacion y Nivelacion para estudiantes de
Primer Ingreso a la USAC, SUN, junio 2001).

La necesidad de mejorar la calidad educativa, reducir los indices de repitencia, y
minimizar la desercion estudiantil y el problema de la masificacién en el ingreso a
la Universidad de San Carlos de Guatemala y por ende a sus diversas unidades
facultativas y escuelas, ha sido preocupacion de las autoridades, y ha impulsado
medidas como, estudios técnicos, iniciativas académico-administrativas y reformas
juridicas e institucionales que conlleven al fortalecimiento de los sistemas de
atencion estudiantil. Es importante sefialar que el ingreso a la educaciéon superior
estatal siempre han sido controversial, debido a la naturaleza multiétnica,
pluricultural y multilinge de la nacion guatemalteca y que no se ha tomado en
cuenta, ya que en Guatemala por afios ha prevalecido un modelo educativo
basado en una vision mono cultural y monolinglie, por lo tanto la educacion
superior al igual que los niveles pre-primario, primario y secundario se organizan
desde el idioma oficial que es el castellano. La mayor parte de la poblacion

guatemalteca se educa en un idioma secundario en su contexto cultural como el
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castellano y no en su idioma materno. No es realista pensar que en el mediano o
largo plazo se tome en cuenta la pluralidad linglistica regional ya que se
considera a la educacion guatemalteca como excluyente. Para la universidad,
encargada de la educacion superior en Guatemala es complejo tomar en cuenta
toda la diversidad y problematica que presenta la educacién nacional donde el
Estado no responde a la naturaleza y configuraciéon de su nacién y por mas
intentos y estrategias aplicadas a algunos grupos no se obtienen resultados de
interés general y todo esto repercute en el nimero de estudiantes que aspiran
ingresar, ya que existe un desfase entre la educacion superior y la educacion
media que presentan muchas deficiencias de formacion en el nivel del sector
privado como publico. Es determinante también la falta de control del Estado
sobre la educacion privada, vy la proliferacion de ofertas educativas de baja
calidad donde se les concede el titulo a los estudiantes de carreras sin ninguna
fundamentacion académica cientifica lo que hace mas dificl aun que los
estudiantes aprueben el ingreso a la universidad. Es importante sefalar la gran
cantidad de estudiantes que demanda ingreso a la USAC y la necesidad de
atenderla en las mejores condiciones posibles.

Las pruebas especificas tanto de ingreso a la universidad, como a la Facultad de
Ciencias Econdmicas tiene el propésito de reducir la repitencia y la desercion,
busca que el estudiante sea mejor orientado hacia la carrera de su predileccion, la
facultad disefio un folleto descriptivo de conocimientos de Contabilidad,
Administracion y Economia, que se proporciona al aspirante para que se prepare

a la prueba especifica de conocimientos.

Las pruebas especificas perciben medir la preparacion que tienen los estudiantes,
como proyectar el éxito académico futuro obteniendo informacién que permita

conocer las habilidades intelectuales basicas y conocimientos disciplinarios.

Por lo tanto las pruebas especificas proporcionan a las autoridades un valioso

insumo para tomar decisiones sobre el ingreso de aspirantes a la Facultad, en
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vista que no todos los estudiantes estan dotados de capacidades que les permita

triunfar en sus estudios superiores.

Cuando el estudiante ha sustentado las pruebas de orientacion vocacional, las
cuales miden aspectos relacionados con la inteligencia, razonamiento abstracto,
aptitud numérica, habilidad verbal; entre otras y dependiendo de la carrera que el
estudiante elijja se aplican 5 diferentes pruebas en las areas de Matematica,
Lenguaje, Biologia, Quimica y Fisica, estas pruebas miden conocimientos
elementales a nivel de Educacion Basica y Diversificada. La Facultad de
Ciencias Econdmicas hasta el afio 2009 aun no aplicaba la prueba especifica

para los estudiantes de ingreso.

El estudiante de la Facultad de Ciencias Econdmicas inicia un Area Comun de 16
cursos en los que se incluye formacién social humanistica que proporciona los
fundamentos comunes de las carreras que se imparten y un area profesional
“carrera de Auditoria, 37 cursos y cuatro seminarios. Carrera de Economia 40
cursos y un seminario. Carrera de Administracion de Empresas, 36 cursos y
cuatro especializaciones de cuatro cursos cada una y el estudiante escoge una

especializacion.”°

El cierre de pensum por carrera se realiza en 11 ciclos o
semestres. Los pensum de las tres carreras implementan a los futuros
egresados de los conocimientos cientificos técnicos y humanisticos que exigen el
entorno nacional e internacional impulsando el desarrollo y cambios que se
suceden en forma continua y permanente al interior de la poblacion guatemalteca

y en el mundo globalizado.

La situacién en materia de examenes de admision para la Facultad de Ciencias
Econdmicas ha evolucionado ya que esta preparada con su propia prueba de

conocimientos especificos sobre Contabilidad, Administracion y Economia, prueba

19 Facultad de Ciencias Econémicas. Universidad de San Carlos de Guatemala Departamento de
Planificacién y Desarrollo Educativo. (2011) Guia del Estudiante. Guatemala
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gue sera aplicada para los estudiantes que inician su carrera universitaria a partir
del afio 2011.

La aplicacion de la Prueba Especifica en la Facultad de Ciencias Econdmicas se
sustenta en el reglamento del Sistema de Ubicacién y Nivelacién de la USAC,
publicado en el diario de Centro América, el viernes 5 de junio de 2009.

Este reglamento tiene como objetivo regular los procedimientos y actividades del
SUN y sus componentes, es de observancia general en la USAC tanto para los
aspirantes, como para las dependencias académicas y unidades académicas y
administrativas que conforman esta casa de estudios superiores.
Especificamente la aplicacion de la prueba se fundamenta en el Articulo 4 del
reglamento del Sistema de Ubicacién y Nivelacion de la Universidad de San
Carlos, el cual trata en forma amplia y exclusiva todo lo concerniente a la
caracterizacion de las pruebas especificas; asi como en el inciso 7.8 del punto 7,
del Acta 09-2009, de sesion de Junta Directiva de la Facultad de Ciencias
Econdmicas aprobada el 23 de abril de 2009, y en el inciso 2.1, del punto 2, del
Acta 14-2009, de sesion de Junta Directiva efectuada el 2 de julio de 2009.

La prueba especifica para ingreso es una prueba de ubicacién elaborada en
consonancia con el perfil del aspirante, estara integrada por un total de 30
preguntas pertenecientes a tres carreras los conocimientos se vinculan a

Contabilidad, Administracion y Economia formulando 10 preguntas de cada area.

Para cada pregunta hay cuatro opciones de respuestas una es correcta el
proposito es medir conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas especificas
de los aspirantes. Los resultados de la prueba se calificaran con resultado
satisfactorio cuando el estudiante tenga una nota minima de 61 puntos e

insatisfactorio cuando no alcance la nota antes indicada.
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Para someterse a realizar la prueba especifica el estudiante previamente debe

cumplir con los siguientes pasos:

PASO No. 1
El aspirante debe aprobar la prueba de aptitud académica a cargo de la Seccién

de Orientacion Vocacional, Bienestar Estudiantil

PASO No. 2
Pruebas de Conocimientos Bésicos realizada en las oficinas centrales del SUN,
qguien califica satisfactorio o insatisfactoriamente. Para luego someterse al

siguiente paso:

PASO No. 3

Pruebas Especificas, depende de la carrera que elija el estudiante ya que cada
unidad académica sera la encargada de realizar esta prueba con resultados
satisfactorios e insatisfactorios. En el caso de la Facultad de Ciencias
Econdmicas planifica juntamente con el SUN las fechas el lugar y los horarios,
donde seran aplicadas las pruebas, las cuales tienen un limite de tiempo de una

hora para resolver las 30 preguntas planteadas.

PASO No. 4
Si el aspirante no aprueba la primera fecha de la prueba especifica se inscribe
para someterse a la segunda fecha. Y si la segunda fecha no es aprobada tiene

derecho a someterse a una tercera fecha.

Cuando el aspirante no aprueba en las tres fechas asignadas en la Facultad de
Ciencias Econémicas se le recomienda que se inscriba en el programa académico
preparatorio con una duracion de siete meses impartido por la Escuela de

Formacién de Profesores de Ensefianza Media quien es el responsable de calificar
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satisfactorio e insatisfactoriamente para que en el siguiente afio vuelva a

someterse a las pruebas especificas que no aprobd.

Para tener una informacion precisa y clara de lo expuesto anteriormente se ilustra

en el Cuadro y Grafica No. 2 la tendencia de comportamiento en la demanda de

estudiantes que desean ingresar a la Universidad de San Carlos; asimismo, los

resultados satisfactorio e insatisfactorio obtenidos por los estudiantes en el afio

2009 para ingresar en el ailo 2010y en el afio 2010 para ingresar 2011.

Universidad de San Carlos de Guatemala

Cuadro No. 2

Facultad de Ciencias Econémicas

Afos 2009 - 2010

Estadisticas de pruebas de conocimientos basicos (matematicas)

Afo Fecha | Inscritos | Evaluados | Satisfactorio | % Insatis %
factorio

2009 lra 5,656 4,766 1,362 29% 3,404 71%
2009 2da 6,058 4,081 1,209 26% 3,472 74%
2009 3ra 5,729 4,602 806 18% 3,796 82%
2010 lra 4,763 4,109 1,863 45% 2,246 55%
2010 2da 6,296 2,499 688 28% 1,811 2%
2010 3ra 5,144 4,649 943 20% 3,706 80%

FUENTE: Lic. Eduardo Salvador Navarro Molina, Sistema Informéatico de Computo.— SUN -
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Grafica No. 2
Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias EconOmicas
Alumnos con resultados satisfactorio e insatisfactorio
Pruebas de conocimientos basicos por fecha
Afos 2009 - 2010
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M SATISFACTORIO EINSATISFACTORIO

FUENTE: Elaboracion propia con base a datos proporcionados por el Sistema Informatico
de Cémputo.— SUN —

En la Grafica No.2 se observa comparativamente que en la primera fecha que se
someten los alumnos a la prueba de conocimientos basicos, el resultado de
insatisfactorio tiene una tendencia a aumentar pero también se puede apreciar
gue en las tres fechas el resultado de satisfactorios tiende a la baja ya que es
menor el nimero de estudiantes que aprueban el examen de conocimientos

bésicos.
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Grafica No. 3
Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Econdmicas
Alumnos con resultados satisfactorio e insatisfactorio
Pruebas de conocimientos basicos (matematicas)
Afo 2009 - 2010

M SATISFACTORIO  ®INSATISFACTORIO
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1lra. -2009 2da. -2009 3ra-2009 Totales 1ra-2010 2da-2010 3ra-2010 Totales

Fechas

FUENTE: Elaboracion propia con base a datos proporcionados por el Sistema Informatico
de Cémputo.— SUN

En la Gréafica No. 3 Cuadro comparativo, se observa que en el afio 2009
demandaron 14,049 estudiantes la prueba de conocimientos basicos y en el afio
2010 solicitaron 11,257 estudiantes; que aunque fue menor el nimero de
estudiantes aspirantes a ingresar a la universidad en el afio 2010 se mantiene la

misma tendencia con resultados satisfactorios.

En conclusion el proceso de admision a la Universidad de San Carlos de
Guatemala consta de varios pasos que van desde la promocién que realiza
INFOUSAC de la oferta académica hasta que el alumno recoge boleta con los
resultados de satisfactorio e insatisfactorio para poder inscribirse como alumno en
la universidad. Por lo que el estudiante tiene derecho ha realizar sus tramites
para someterse a la prueba especifica de nociones generales de las ciencias
econOmicas preparada por la Facultad de Ciencias Econdmicas. Este proceso

comprende lo siguiente:
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Econ6micas

Nombre del procedimiento:
Ingreso a la educacién superior

Elaborado por:
Licda. Haydée Grajeda Medrano

Procedimiento: No. 1
No. De pasos: 8

Hoja: 1 de 2
Fecha: octubre 2011

Inicio; Estudiante

Termina: Estudiante

Responsable Paso Actividad
Estudiante 01 |Solicita prueba de orientacion
vocacional para que le asignen lugar,
fecha y hora para realizar prueba.
02 | Realiza su examen de orientacion
Sistema de ubicacion y 03 | Recibey califica pruebas
Nivelacion. SUN (Departamento
de orientacién Vocacional)
Estudiante 04 Recibe resultados de las tres
opciones que debe elegir para seguir
estudios superiores, y se somete a
prueba de conocimientos basicos
PCB (Tiene tres oportunidades).
Sistema de ubicaciéon y ) -
_ . o5 | Realiza 'y califica prueba de
Nivelacion. -SUN- conocimientos basicos
Estudiante 06 | Recibe resultados.

FUENTE: Elaboracion propia en base a informacion obtenida del Sistema de Ubicacion y

Nivelaciéon. — SUN —
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Econ6dmicas

Nombre del procedimiento:
Ingreso a la educacién superior

Elaborado por:
Licda. Haydée Grajeda Medrano

PROCEDIMIENTO: No. 1
No. De pasos: 8

Hoja: 2 de 2
Fecha: octubre 2011

Inicio; Estudiante

Termina: Estudiante

Responsable Paso Actividad
Estudiante 6.1 | Si es insatisfactorio, se somete a

programas remeédiales (Curso de
Nivelacion y Programa  de
Preparacion Académica. PAP),
impartido por la Escuela de
Formacibn de  Profesores de
Ensefianza Media. — EFPEM - .

o7 | Posteriormente se sometera a prueba
especifica

08 Recibe resultados, si es
satisfactorio, se somete a prueba
especifica en la Oficina de atencién
al Estudiante de la Fac. de CC.E

8.1 | Recibe resultados

8.2 | Si el resultado es insatisfactorio, se

somete a las Pruebas Especificas del
siguiente ciclo escolar.

Si el resultado es satisfactorio, se

inscribe (Carreras de: Economia,
Auditoria, Administracion de

Empresas).

FUENTE: Elaboracion propia en base a informacion obtenida del Sistema de Ubicacion y

Nivelacion. - SUN —
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Econémicas

Nombre del procedimiento:
Ingreso a la educacién superior

Elaborado por:
Licda. Haydee Grajeda Medrano

Procedimiento: No. 1
No. De pasos: 8

Hoja: 1de 2
Fecha: Octubre 2011

Inicio: Estudiante

Termina: Estudiante

Estudiante A

Sistema de Ubicaciény
B

REALIZA PRUEBA

Y SE SOMETE A PRUEBA DE

INSATISFACTOF

ASISTE

PROGRAMAS

SATISFACTORIO

SE INSCRIBE RECIBE

RESULTADO

SOLICITA PRUEBA

RECIBE RESULTADOS [/

CONOCIMIENTOS BASICOS

APLICA
UEBA DE
Z/|_ONOCIMIENTO
S BASICOS

SATISFACTORIO

SE SOMETE A
PRUEBA
ESPECIFICA

OPORTUNIDAD

FUENTE: Elaboracion propia en base a informacion obtenida del Sistema de Ubicacion y

Nivelaciéon. - SUN —
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CAPITULO Il

Metodologia de la Investigacion

En este apartado se enfocan las etapas que conllevan a la culminacion de la
presente investigacion, en el se toman en cuenta aspectos relacionados como
objetivos, variables, sujetos, universo, muestra, disefio de recopilacion de la

informacion.

3.1 Objetivo general de la investigacion

Analizar los resultados obtenidos de las pruebas especificas de admision
aplicadas a los estudiantes de primer ingreso a la Facultad de Ciencias
Econdmicas, para mejorar cada afio su proceso de aplicacion de manera que las
pruebas no sean una causa para dejar de inscribirse en las diversas carreras que

oferta la facultad.

3.2 Objetivos especificos de la investigacion

e Analizar desde el punto de vista técnico-pedagogico las pruebas de
admision que son aplicadas a los estudiantes que aspiran ingresar a la

Facultad de Ciencias Econdmicas para realizar estudios superiores

e FEvaluar y analizar los resultados estadisticos obtenidos en las pruebas
generales y especificas a que los estudiantes se someten para ingresar a
la Facultad de Ciencias EconOmicas.

e Determinar si los resultados satisfactorios de las pruebas especificas tienen
alguna incidencia en el rendimiento académico para aprobar los cursos de

la carrera que inician en Facultad de Ciencias Econdmicas.
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3.3 Variables

Para efecto de la presente investigacion, se aplicé una variable independiente y
una variable dependientes que reflejan las caracteristicas comunes de la muestra
de la poblacion estudiantil de primer ingreso de las jornadas vespertina y nocturna

del Area Comun, Facultad de Ciencias Econémicas.

3.4 Operacionalizaciéon de variables:

La investigacion gira alrededor de las variables, debido a la necesidad de
expresar la relacion que las unen entre si, dicha explicacion consta de dos
elementos uno que explica (variable independiente) y otro elemento que es
explicado (variable dependiente).

e Lavariable independiente

La incidencia de resultados satisfactorios e insatisfactorios de las pruebas

especificas para el ingreso a la Facultad de Ciencias Econdémicas

e Lavariable dependiente

La eleccion para estudiar una de las tres carreras que ofrece la Facultad de
Ciencias Econdmicas, dependera de las posibilidades econdémicas, del grado de

inteligencia que le permita obtener un resultado satisfactorio.

3.5 Sujeto y Objeto de la Investigacion

La autora del presente informe es docente de la Facultad de Ciencias Econémicas
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con experiencia de varios afos de trabajo y fundamentada en registros anteriores
donde muchos estudiantes no obtienen resultados satisfactorios en sus pruebas

de admision.

Para dar respuesta a este planteamiento, toma el papel de sujeto de la
Investigacion, la autora del presente documento, y el objeto de estudio son los
Estudiantes de primer ingreso inscritos en el afio 2011 de la Facultad de Ciencias

Econdmicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

3.6 El Universo de la investigacion

Segun los objetivos de la investigacion y los datos proporcionados por la oficina
de atencion al estudiante de la Facultad de Ciencias Econdmicas, el universo lo
constituye 2,251 estudiantes de primer ingreso inscritos para el afio 2011,

integrado por las tres carreras:

e Administracion de Empresas
e Auditoria y contaduria Publica

e Economia

3.7 Muestra de lainvestigacion

La muestra seleccionada de la poblacién encuestada refleja adecuadamente las
caracteristicas que deseamos analizar en la presente investigacion. Para
establecer el tamafio de la muestra que representa al universo. Se aplicé las
técnicas estadisticas del programa Excel, con la siguiente informaciéon: grado de
confianza del 95%, y el nimero total de inscritos de 2,251 que representa el total
de la poblacién, por medio de la cual se determiné la muestra de 105 estudiantes
de primer ingreso jornada vespertina y nocturna de la Universidad de San Carlos

de Guatemala. Es importante resaltar que de 2,751 estudiantes con resultado
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satisfactorio (Ver Cuadro No. 1); sin embargo, 500 no retiraron su papeleria por lo

gue la muestra se realizé en relacion a 2,251 estudiantes.

3.8Métodos y Técnicas de investigacion

Para la investigacion se aplicd el método cientifico, en sus tres fases: indagatoria,
en el momento que plantea el problema; demostrativa, con la recoleccion y
tabulacion de la informacién; expositiva, con la elaboracion del presente
documento.  Asimismo, para estudiar cada uno de los elementos, sus
caracteristicas, asi como relaciones entre las diferentes variables y el objeto de
estudio se empleé el método analitico y para integrar las diferentes ideas y
conceptos adquiridos en un todo se utilizé el método sintético. Dentro de las
técnicas utilizadas en la investigaciéon de campo se aplicé la observacion y la

entrevista, a través del dialogo con personas conocedoras del medio.

3.9 Disefio de recopilaciéon de lainformacion

Mediante el disefio de investigacion se presenta el panorama metodolégico
completo que muestra la forma en que se organizé todo el proceso de
investigacion y los aspectos metodoldgicos esenciales que guiaron el trabajo de
campo. Para recabar la informacion demandada en el presente estudio se

procedié de la manera siguiente:

e Determinacion del tema a investigar

e Revisién bibliografica de teoria relacionada con el tema

e Elaboracion de anteproyecto de tesis

e Aprobacion del anteproyecto de tesis

e Determinacion de la muestra, conformada por alumnos de primer ingreso
2011

e Elaboracion de boletas para recopilar la informacion

e Aplicacion de instrumentos: autoridades , docentes y estudiantes de la
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Facultad de Ciencias Economicas.
e Visita y entrevista a: Jefa de Orientacion Vocacional de la Division de
Bienestar Universitaria, Director del Sistema de Ubicacién y nivelacion,
Decano, Coordinador de la Oficina de Atencién a los Estudiantes, y

catedraticos del Area Comun de la Facultad de Ciencias Econémicas.

e Tabulacion y analisis de la informacién obtenida, por medio de boletas y

entrevistas.

e Elaboracion del informe correspondiente

3.9.1 Analisis documental o bibliografico

Este estudio analiza con fundamento tedérico y practico la bibliografia
utilizada en el desarrollo del tema denominado” Incidencia de las Pruebas
Especificas para los Estudiantes de Primer Ingreso a la Facultad de Ciencias
Econdmicas Universidad de San Carlos de Guatemala”. Cada referencia
bibliogréafica sirvi6 como sustentacion tedrica para conformar el contenido de la
investigacion e interpretacion de resultados, donde se consulté aspectos
referentes en libros, diccionarios, folletos, trifoliares, guias, asi como la base
legal que sustenta el presente trabajo contenida en Textos normativos oficiales,
como: Constitucion politica de la Republica de Guatemala, leyes, reglamentos,
decretos, resoluciones, disposiciones internas, actas, contenidas en las leyes de
la Universidad de San Carlos de Guatemala y de la Facultad de Ciencias
Econdmicas en lo referente a disposiciones internas sobre la regulacion de las

pruebas especificas.
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CAPITULO IV

Resultados de la investigacion

4.1 Entrevistas

La aplicaciéon de técnicas y herramientas en la recolecciébn de datos son
necesarios, ya que facilitan el manejo de la informacioén; razén por la cual en la
presente investigaciéon se utilizo, dichas herramientas entre ellas: entrevista,
encuesta, cuestionario y observacion. Estos instrumentos han proporcionado la

informacién que se detalla a continuacion:

No. 1 Entrevistado: Director Sistema de Ubicacion y Nivelacién.
Boleta SUN

Al entrevistar al Director de Sistema de Ubicacion y Nivelacion, considera que con
la aplicacion de pruebas a los estudiantes de primer ingreso se ha logrado
mejorar el rendimiento académico y disminuir los indices de repitencia; sin
embargo, no existe una comisiéon de seguimiento para analizar los resultados
obtenidos por los estudiantes ya que Unicamente cada afio se modifica el
contenido y la forma de las preguntas de la prueba, para tal efecto la comision
encargada se reune mensualmente para reforzar y revisar las pruebas que se

aplican cada afo y que el proceso de aplicacién continte.

No. 2 Entrevistado: Jefa Seccién de Orientacién Vocacional
Boleta Division de bienestar Estudiantil Sistema de Ubicaciéon y
Nivelacién. SUN

De acuerdo a la entrevista realizada a la jefa de la seccidbn de orientacion
vocacional, mas de 64,000 estudiantes realizaron la evaluacidon en la seccién

orientacion vocacional en el afio 2010, concentrada la demanda en el campus
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central con un 49 % y el 51% distribuido en los diferentes centros regionales del
pais. El resultado de la evaluaciéon sugiere a los estudiantes la carrera a seguir;
sin embargo, el estudiante tiene la libertad de elegir la carrera de su interés. Todo
este proceso se realiza con el objetivo de disminuir los indices de desercion
universitaria, repitencia y cambio de carrera. La demanda de los servicios se da
en los meses de marzo a junio y en septiembre y octubre en menor proporcion el
contenido de las pruebas es revisado cada afio y permanentemente, con pruebas
piloto para evaluar habilidades e intereses que conlleven aun rendimiento

académico excelente.

No.3Y 4 Entrevistados: Decano y Secretario Académico de la
Boleta Facultad de Ciencias Econdmicas

Al entrevistar al Sefior Decano y Secretario Académico, mostraron interés en el
mejoramiento de la aplicacion y desarrollo de los contenidos de las pruebas
especificas para cada afo, al indicar que la comision encargada de elaborar
dichas pruebas se relinen mensualmente y el departamento de Planificacion y
Desarrollo educativo revisa las pruebas a aplicar cada afio con base a los
contenidos propuestos en la guia elaborada para tal fin y asi lograr que los
estudiantes obtengan resultados satisfactorios que ayuden a tener una mejor
base para la comprension de los contenidos de los cursos de la carrera
seleccionada, y aprovechar el tiempo en forma efectiva para evitar el traslado a

otras carreras y permanencia por mas tiempo en la Facultad de Ciencias

Econdmicas.
No. 5 Entrevistado: Encargado de la Oficina de Atencion al
Boleta Estudiante

Esta oficina se ha considerado como la puerta de entrada a la Facultad de

Ciencias Econémicas, donde cada afio se atiende a mas de 4,000 estudiantes
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gue han realizado todo un proceso de pruebas para estudiar en las tres carreras
gue la facultad les ofrece lamentablemente solo una persona centraliza las
funciones de esta oficina y al ser entrevistado indica que necesitaria de cuatro
personas mas para lograr un mejor funcionamiento y mejorar la atencion a los
estudiantes, ya que solo en el periodo de realizacion de pruebas tiene la
colaboracién de los catedraticos auxiliares de la facultad y aun realiza toda la
gestion por medios presenciales ya que no dispone de programas electronicos
para que los estudiantes utilicen el internet, por lo que esta oficina no responde a
la demanda de los estudiantes, se tiene el ofrecimiento de las actuales

autoridades para realizar los esfuerzos necesarios para que mejore.

No. 6 Entrevistado: Catedraticos de la Facultad de ciencias
Boleta Econdmicas

Los catedraticos entrevistados consideran importante que los estudiantes se
sometan a las pruebas especificas para lo cual deben de implementarse repasos,
cursos de nivelacion platicas motivacionales y de orientacion, para que los
alumnos fomenten mejores bases para la comprension de los contenidos de los
diferentes cursos de su carrera, con la aplicacién de la prueba especifica en la
Facultad de Ciencias Econémicas se han reducido los indices de masificacion de
estudiantes pero consideran que para mejorar este proceso es necesario la
participacién conjunta no solo de la comisiébn de evaluacion sino de los
coordinadores de cursos para hacer propuestas que enriquezcan cada afio el
contenido y estructura de la prueba, y asi lograr mejores resultados en beneficio
del estudiante. Ya que a todos los sectores involucrados en el proceso de las
pruebas de admision de ingreso a la Universidad de San Carlos, es cumplir con
los objetivos:

“Objetivos de las pruebas de admision de Ingreso a la Universidad de San Carlos
de Guatemala:
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e Mejorar el rendimiento académico de los estudiantes
e Disminuir los indices de repitencia, permanencia y desercion en la

Universidad

e Propiciar un sistema educativo nacional con calidad académica.

e Desarrollar investigaciones que permitan proponer politicas y estrategias
para el proceso de ubicacion estudiantil. Mejorar el rendimiento académico

de los estudiantes” *

4.2 Incidencia e Interpretacion de Resultados de la Investigacion de
Campo (Cuadrosy Graficas)

Contiene la descripcién y argumentacion grafica de la informacion obtenida en la
Boleta No. 7, aplicada a 105 estudiantes de 2,251 estudiantes con resultados
satisfactorio de primer ingreso jornada vespertina y nocturna edificios S12 y S10
de la Facultad de Ciencias Econdémicas, Universidad de San Carlos de Guatemala,

es una investigacion de caracter cualitativo y cuantitativo que a continuacion se

detalla:
Cuadro No. 3
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas
Titulo de Nivel Medio
Ano 2011

Encuestados %
Perito Contador 51 49
Bachiller 39 37
Perito en Administracion 9 8
secretaria
otros 4 4
Total 105 100

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011

! Sistema de ubicacion y Nivelacion. ~SUN-
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Grafica No. 4
Estudiantes de la Facultad de Ciencias EconOmicas
Titulo de Nivel Medio
Afo 2011

2% 4%

i Perito Contador
Bachiller

i Perito en Administracion
M secretaria

M otros

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011

Segun encuesta realizada en abril 2011, se determiné que los estudiantes
demandantes a realizar estudios en la Facultad de Ciencias Econdmicas son los
que tienen una formacién de nivel medio de Peritos Contadores en un 49%,
seguida de los Bachilleres en un 37%; también ingresan Peritos en Administracion,

Secretarias y otras carreras en menor proporcion

Cuadro No. 4
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas
Egresados por Sector Publico — Privado

Ao 2011
Encuestados %
Sector publico 23 22
Sector privado 82 78
Total 105 100

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011
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GraficaNo. 5
Estudiantes de la Facultad de Ciencias EconOmicas
Egresados por Sector Publico - Privado
Afo 2011

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011

La Grafica No. 5, muestra que los estudiantes egresados del Sector Privado son
los que en un 78% demandan las diferentes carreras que ofrece la Facultad de
Ciencias Econdmicas, en comparacion con el 22% de estudiantes que egresan

del Sector Publico.

Cuadro No. 5
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas
Que Ingresan Segun Sexo Afio 2011

Encuestados %
Masculino 53 50
Femenino 52 50
Total 105 100

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011
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Grafica No. 6
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdémicas
Ingreso Segun Sexo
Afo: 2011

i Masculino ® Femenino

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011

Cuatro No. 5 y Grafica No. 6, se observa un dato muy importante como lo es que
el 50% de mujeres busca la superaciébn al ingresa a la universidad,
comportamiento que hace aproximadamente unos 10 o 15 afios no se observaba

ya que la mayoria de estudiantes que ingresaban a la universidad eran hombres

Cuadro No. 6
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdémicas
Edad de Ingreso

Afo 2011
Edad de Estudiantes
16 a 17 Afos 5
18 afos 27
19 Afos 30
20 Afos 11
21 Afos 12
22 afios 4
23 afios 7
24 a 29 Anos 4
TOTAL 105

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011
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Grafica No. 7
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas
Edad — Ingreso
Afio 2011

B 16 al7 Afios
[~

M 18 afios

M 19 Afios

M 20 Afios

M 21 Afios

M 22 afios

M 23 afios

LI 24 a?29 Afios

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011

La Gréfica No. 7, refleja el comportamiento de las edades de los estudiantes que
inician estudios en la Facultad de Ciencias Economicas, la edad donde la mayoria
tiende a concentrarse oscilan entre 18 y 19 afios en un 57%, mientras que en
menor margen un 22% estan comprendidos en las edades de 20 y 21 afos.

Significa que la poblacion estudiantil de primer ingreso es una poblacién joven.

Cuadro No. 7
¢Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas
Esta de acuerdo que en la Facultad de Ciencias EconOmicas se aplique la
prueba especifica?

Afio 2011

Encuestados %
Si 83 79
No 22 21
TOTAL 105 100

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011
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Grafica No. 8
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas
¢Esta de acuerdo que en la Facultad de Ciencias Econdmicas se aplique la
prueba especifica?
Ao 2011

M S|
ENO

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011

El Cuadro No. 7 y Grafica No. 8, demuestra que los estudiantes que ingresaron
a la Facultad en el afio 2011 estan de acuerdo que se aplique la prueba especifica
en un 79% , resultado que desvirtia la posicion de la Asociacion de Estudiantes

que en todo momento no esta de acuerdo con dicha aplicacion.

Cuadro No. 8
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas
¢El folleto con el contenido basico para someterse a la prueba de
conocimientos especificos le fue de utilidad para desarrollar su prueba?

Encuestados %
Si 90 86
No 15 14
TOTAL 105 100

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011



Grafica No. 9
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas
¢El folleto con el contenido basico para someterse ala prueba de
conocimientos especificos le fue de utilidad para desarrollar su prueba?
Ao 2011

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011

Cuadro No. 9
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas
¢Como evalla el grado de dificultad de la prueba de conocimientos
especificos?

Afo 2011

Grado de dificultad Evaluados %
Muy facil 7 7
Facil 25 24
Normal 52 49
Dificil 18 17
Muy dificil 3 3
Total 105 100

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011



Gréfica No. 10
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas
¢Como evaluaria el grado de dificultad de la prueba de conocimientos
especificos?
Ao 2011

54

Muy dificil  muy facil
0 7%

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011

Cuadro No. 10
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas
¢En qué fecha aprob6 su prueba especifica?

Afo 2011
Fecha Estudiantes encuestados
Primera 73
Segunda 15
Tercera 17
Total 105

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011



Gréfica No. 11
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdémicas
¢En qué fecha aprob6 su prueba especifica?
Afo 2011

55

Tercera
16%

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011

En las Graficas No. 8, 9 y 10; de los Cuadros No. 7, 8 y 9 por su relacion se

analizan las preguntas No. 2, 3y 4, de la boleta aplicada, demuestra que es de

gran importancia proporcionar con anterioridad a los estudiantes el folleto de

apoyo que contiene

nociones generales de Contabilidad, Administracion vy

Economia ya que un 86% de los estudiantes manifestaron que el estudio de dicho

contenido les ayudo a ganar su prueba al 70% de estudiantes en la primera fecha

seguidamente el 14% en la segunda fecha y 16% en la tercera fecha.

Por lo que los estudiantes evaluaron el grado de dificultad de la prueba entre los

margenes de un 52% de normalidad un 25% de facilidad, un 18% de dificultad.

Cuadro No. 11
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas

Al someterse a la prueba especifica en la Facultad de Ciencias Econdmicas,

considera que le ayudo a tener mejor base para la comprensién de los

contenidos de los diferentes cursos?

Afo 2011
Encuestados %
Si 49 47
No 49 47
No Sabe 7 6
Total 105 100

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011
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Grafica No. 12
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas
Al someterse a la prueba especifica en la Facultad de Ciencias Econdmicas,
considera que le ayudo a tener mejor base para la comprensién de los
contenidos de los diferentes cursos?
Afio 2011

NO SABE
6%

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011

El Cuadro No. 10 y Grafica No.11, refleja que la prueba especifica no es
determinante para tener una mejor base en la comprensién de los contenidos de
los diferentes cursos que se imparten en la Facultad, ya que el 47% de los

estudiantes manifiesta que Si, el 47% indica que No 47% y el 6% No sabe.

Cuadro No. 12
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdémicas
(Al ingresar a la Facultad de Ciencias Econdmicas, le ocasion6 alguna
de las diferentes dificultades?

Afo 2011

Encuestados %
Largas colas 29 28
Pérdida de tiempo 7 7
Mala Atencion 8 7
Gastos Innecesario 1 1
Todos los anteriores 60 57
Total 105 100

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011
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Gréafica No. 13
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas
¢Al ingresar a la Facultad de Ciencias Econdmicas, le ocasion6 alguna
de las diferentes dificultades?
Afo 2011
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Fuente: Investigacion de campo, abril 2011

Cuadro No. 13
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdémicas
¢Como evaluaria los servicios que prestala Oficina de Atencion al
Estudiante?

Afno 2011

Estudiantes %
Bueno 14 13
Muy Bueno 3 3
Malo 23 22
Muy Malo 16 15
Regular 48 46
Excelente 1 1
Total 105 100

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011
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Gréfica No. 14
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas
¢Como evaluaria los servicios que prestala Oficina de Atencion al
Estudiante?
Ao 2011

Excelente
1%

Muy Bueno
3%

Fuente: Investigacion de campo, abril 2011

En Cuadro No. 12, Gréafico y Cuadro No. 13 y Gréfico No. 14, describe las
dificultades que se le presentan al estudiante cuando realizan los tramites en la
Oficina de Atencion al Estudiante; tales como: largas colas, pérdida de tiempo,
mala atencion, gastos innecesarios, situaciones expresadas en un 57% de los
estudiantes encuestados. Respecto a la evaluacion de los servicios que presta
la Oficina a los estudiantes, se estimo el funcionamiento de Regular en un 46%.
El problema del funcionamiento de la Oficina de Atencion al estudiantes se debe a
gue Unicamente cuenta con una persona asignada para realizar varias funciones
ya que tiene a su cargo orientar al estudiante en el proceso de ingreso e
inscripcion, organizacion de la Prueba de conocimientos basicos y especifica,
realizar traslados a otras facultades, asi como de otras facultades a la Facultad de

Ciencias Econ6micas, cambio de carrera y otros servicios.
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4.3 Interpretacion de la Prueba Especifica Aplicada a Estudiantes
Aspirantes a Ingresar a la Facultad de Ciencias EconOmicas
(Ver anexo No. 4)

Los diferentes logros alcanzados en el proceso de ensefianza aprendizaje son
indicadores que nos llevan a reflexionar y a hacer un analisis critico de los distintos
resultados obtenidos que permitan identificar fortalezas y debilidades de los
estudiantes aspirantes a ingresar a la Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, concretamente en referencia a la prueba
especifica que pretende medir los conocimientos determinados de cada una de las
tres carreras a la que el aspirante aplica, establecer sus actitudes habilidades y

destrezas que son necesarias para el desarrollo y obtencion del éxito en la carrera.

Cuando el estudiante ha superado todas las etapas vigentes propuestas por la
universidad, la Facultad de Ciencias Econdmicas aplica el instructivo propuesto

anteriormente que a juicio personal cumple con las siguientes caracteristicas de:

e Validez: Que mide realmente lo que se propone a través de un contenido
proporcionado previamente donde se manifiestan las aptitudes, habilidades
y destrezas especificas de los aspirantes a cursar estudios que se imparten

en la Facultad de Ciencias Econdmicas.

e Confiabilidad: Es la exactitud o precisibn con que un instrumento mide
algo. Ya que los planteamientos incluidos en el examen se presentan con

exactitud para medir los contenidos de cada carrera

e Objetividad: ElI examen es elaborado por una comisién donde la opinién
personal de cada integrante no se refleja en los planteamientos ni en la

calificacion obtenida por los aspirantes.
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Amplitud: El contenido de la prueba especifica explora la mayor cantidad
de conocimientos contenidos en la Guia Tematica de la Prueba Especifica,

en un tiempo determinado de una hora.

La Practicabilidad: La calificacion de la prueba especifica, no tiene
dificultad alguna ya que el aspirante responde las preguntas de la prueba,
en una hoja de respuestas de formato para lector Optico disefiada
especificamente para dicha prueba.
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CONCLUSIONES

1. Al analizar y comparar los resultados de satisfactorios e insatisfactorios
cuando no se realizaba prueba especifica, con los resultados obtenidos
cuando los estudiantes si realizaron prueba especifica de ingreso a la
Facultad de Ciencias Econdmicas el resultado satisfactorio era mayor y por
lo tanto el nimero de estudiantes que ingresaron fue mayor que los

inscritos en el afio 2011

2. Para la Facultad de Ciencias Econdmicas es una tarea complicada aplicar
pruebas de admision, debido al alto nimero de estudiantes que la solicitan,
y genera contradicciones por los sectores que se oponen a su aplicacion.
Por lo que se hace necesario que la comisién docente implemente
jornadas de orientacion, apoyo emocional e intelectual, como técnicas
para el manejo de contenidos del texto basico utilizado para la aplicacion
de la prueba especifica que conlleve a disminuir el indice de resultados

insatisfactorios.

3. La prueba especifica, es un reto mas para el estudiante de primer ingreso a
la Facultad de Ciencias Econémicas; sin embargo, los resultados obtenidos
en la investigaciéon de campo los estudiantes entrevistados expresaron en
un 79% estar de acuerdo con su aplicacién y en un 80% indican que no

presentan dificultad.

4. Con base a entrevistas realizadas a catedraticos y datos estadisticos de
actas al final de los dos semestres cursados por los alumnos de primer
ingreso que previamente se sometieron a las pruebas generales y
especificas de la Facultad de Ciencias Econdmicas, los resultados no
manifiestan incidencia en su rendimiento académico en los cursos de su
carrera, esto implica que las pruebas de admision a la facultad, Unicamente

incide en disminuir la masificacién de alumnos en las aulas.
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RECOMENDACIONES

1. Que la junta directiva de la Facultad de Ciencias Econdémicas, hombre una
comisiéon docente multidisciplinaria para que analice los resultados
obtenidos de las pruebas especificas durante cada afio y proponga
alternativas que reduzcan los indices de resultados insatisfactorios

2. Que la Universidad de San Carlos , Facultad de Ciencias Econémicas Yy los
Directores de Institutos publicos y privados donde egresan estudiantes que
demandan la educacién superior en un 22% del sector publico y en un 78%
del sector privado (Ver Anexos, cuadro No. 4), fomenten una comunicacion
permanente para implementar jornadas de orientacion preparatorias, con el
proposito que el mayor numero de estudiantes obtengan resultados
satisfactorios en las pruebas de conocimientos basicos y por ende exista

mayor solicitud en las pruebas especificas.

3. Que la comisién que elabora las pruebas especificas de la Facultad de
Ciencias EconOmicas realice una revision cada afio de los resultados
obtenidos de las pruebas especificas para determinar las fortalezas y
debilidades que éstas presentan y asi implementar programas que conlleve

a un rendimiento académico que beneficie a los estudiantes.

4. Que la Facultad de Ciencias Econdémicas por medio de la Oficina de
Atencion al Estudiante de primer ingreso y comision docente planifiquen
cursos de capacitacion que inciden en el rendimiento académico de los

estudiantes para aprobar los cursos de su carrera.
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Anexo No. 1

Significado de siglas

Direccion General de Docencia

Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media

Facultad de Ciencias Econdmicas

Ministerio de Educacion

Programa Académico Preparatorio

Pruebas de Conocimientos Basicos

Sistema de Ubicacion y Nivelacion

Universidad de San Carlos de Guatemala
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Anexo No. 2
Simbologia de los diagramas de flujo

SIMBOLOGIA

DESCRIPCION

Especifica El inicio y final del procedimiento

Representa las operaciones del procedimiento y demuestra
El empleo de esfuerzo fisico, tales como: preparar informes,

recolectar datos y firma de documentos.

Simboliza la evaluacion, inspeccion o verificacion de un

trabajo ejecutado.

Se utiliza para indicar la finalizacion de una funcién en un

puesto y sigue en otra distinta.

Manifiesta la utilizacion de documentos, hojas y formularios.

indica la accién de archivar documentos o bien detiene una

etapa del proceso.

Significa que en el proceso interviene otra unidad o
departamento y representa demora.
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Anexo No. 3

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

No. TEMARIO 001

PRUEBA ESPECIFICA DE CONOCIMIENTOS DE CONTABILIDAD,
ADMINISTRACION Y ECONOMIA

GUATEMALA, 2010
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INSTRUCCIONES

No escriba en este documento

Anote los datos de identificacion requeridos en la hoja de respuestas
Rellene en la hoja de respuestas el circulo de la opcién a, b, ¢, 6 d que
concuerde con la respuesta correcta.

Utilice boligrafo con tinta de color negro para marcar sus respuestas

AREA DE CONTABILIDAD

1. Constituyen los recursos econémicos de un negocio, tales como, el
efectivo, los articulos de oficina, las mercaderias, el mobiliario y equipo,
el terreno, los edificios, etc.

a) Pasivos

b) Activos

c) Capital contable
d) Reservas

2. Estado financiero que se considera como una fotografia de la entidad a
una fecha determinada y presenta todos los activos, pasivos, y capital
contable de una identidad.

a) El estado de flujo de efectivo

b) El estado de cambios en el patrimonio neto
c) El balance general

d) El estado de resultados

3. Es el primer registro que se debe asentar en el libro de diario, y consiste
generalmente en el inicio de la contabilidad

a) Partida continta

b) Partida numérica
c) Partida de apertura
d) Partida legal

4. Saldo que tienen las cuentas en el libro mayor, cuando la suma de los
cargos es mayor a la suma de los abonos.

a) Saldo deudor

b) Saldo acreedor
c) Saldo insoluta
d) Saldo diferencial
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. Accibn de registrar la cuenta contable en una o varias partidas dobles en
los libros de contabilidad.

a) Clasificacion
b) Distribucion
c) Jornalizacién Contable
d) Mayorizaciéon

. Saldo que tienen las cuentas en el Libro Mayor cuando la suma de sus
abonos es mayor que la suma de sus cargos

a) Saldo Deudor

b) Clasificacion Acreedor
c) Saldo Neto

d) Saldo Neutro

. Base contable que exige que los efectos de las transacciones y demas
sucesos de un negocio, se reconocen cuando ocurren y no cuando se
recibe o paga dinero u otro equivalente al efectivo.

a) De lo percibido

b) De la acumulacion o devengado

c) De la partida doble

d) Provision

. Con los saldo de las siguientes cuentas de un comerciante, establezca,
el valor del capital contable:

Caja Q. 200.00 Cuentas por pagar Q. 300.00 Documentos por cobrar
Q. 800.00 Préstamos por pagar Q. 500.00 Mercaderia Q. 2000.00
Proveedores Q. 500.00

a) Q. 1,200.00
b) Q. 1,500.00
c) Q. 1,000.00
d) Q. 1,700.00
. Enun negocio, la compra en efectivo de un terreno se registra por un:

a) Cargo a cajay un abono a terreno
b) Cargo acajayun cargo aterreno
c) Cargo aterrenoy un abono a caja
d) Abono a cajay un abono a terreno
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10. Un negocio tiene efectivo de Q. 3000.00, documentos por pagar de Q.
2,500.00 gastos por alquiler de Q. 1,800.00, ingresos por servicios de Q.
7000.00 y, cuentas por pagar de Q, 4,300.00. ¢Cual es el total de
pasivos?

a) Q. 5,500.00
b) Q. 6,800.00
c) Q. 9,800.00
d) Q 13,800.00

AREA DE ADMINISTRACION

1. Proceso que permite alcanzar la maxima eficiencia en el logro de los
objetivos de un grupo social, mediante la adecuada coordinacion de los
recursos

a) Auditoria Administrativa
b) Asesoria Administrativa
c) Administracion

d) Planeacion

2. Principio de Planificacibn que acepta la conveniencia de establecer
margenes de holgura que permitan afrontar situaciones imprevistas, y que
proporcionen nuevos cursos de accion.

a) Principio de la provision de elementos
administrativos

b) Principio de Flexibilidad

c) Principio de Coordinacion de intereses

d) Principio de unidad de mando

3. Son guias de accion que detallan la forma exacta bajo la cual ciertas
actividades deben cumplirse. Conforman una secuencia cronoldgica de
acciones. Son guias de accion que detallan la forma exacta bajo la cual
ciertas actividades deben cumplirse. Conforman una secuencia cronoldgica
de acciones.

a) Procedimientos
b) Reglas
c) Normas
d) Tacticas

4. Es agrupar las actividades para alcanzar ciertos objetivos, asignhar a cada
grupo un administrador con autoridad necesaria para supervisarlo y
coordinar horizontal y verticalmente la estructura de la empresa.

a) Estructura organizacionales
b) Disefo organizacional

c) Jerarquias

d) Organizacion
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Principio de integracion que dice: El hombre adecuado para el puesto
adecuado. Los hombres que han de desempeiiar un puesto, deben reunir
los requisitos minimos para desempefarlo.

a)
b)

c)
d)

Del abastecimiento oportuno

De la adecuacibn de hombres vy
funciones

De la instalaciéon y mantenimiento

De la importancia de la introduccion

adecuada.

Funcion administrativa que permite hacer que todos los miembros del grupo
se propongan lograr el objetivo, de acuerdo a los planes y la organizacion.

a) Control

b) Planificacion
c) Integraciéon
d) Direccién

Estilo de liderazgo que es participativo.
personal en la toma de decisiones.

Permite la participacion del

a) Politico
b) Autocratico
c) Democratico
d) Rienda suelta
Es el proceso de dirigir e influir en las actividades de los miembros del

grupo.

a) Control

b) Liderazgo

c) Planificacion
d) Comunicacion

Es la facultad de que estda investida una persona dentro de una
organizacion, para dar érdenes y exigir que éstas sean cumplidas.

a) Autoridad
b) Coordinaciéon
¢) Influencia
d) Comunicacion

Es el proceso que se realiza para garantizar que las actividades reales se
ajusten a las actividades planeadas.

a) Ejecucion

b) Resultados

c) Control

d) Principios de los estandares



74

AREA DE ECONOMIA

1. Es la ciencia que estudia la asignacion mas conveniente de los recursos
escasos de una sociedad para la obtencion de un conjunto ordenados de
objetivos.

a) Macroeconomia
b) Economia natural
c) Economia

d) Antropologia

2. Logros que obtiene la economia mediante mecanismo de asignar los
recursos escasos entre los usos que compiten.

a) Qué, como y para quién

b) Qué, donde y cuando

c) Cuanto, para quién y cOmo
d) Para quién, quién y cuanto.

3. Actores econdémicos responsables de hacer las elecciones que
economizan.

a) La familia, la empresay el
gobierno

b) El mercado de factores

c) El mercado de bienes

d) Ninguno de los anteriores

4. Es una organizacion que utiliza recursos para producir bienes y servicios.

a) Gobierno
b) Familia
c) Empresa
d) Mercado
5. Constituyen bienes de consumo destinados a satisfacer una necesidad y
son utilizados por una persona o familia.

a) Tractores empleados en Ila
preparacion de la tierra.

b) Computadoras utilizadas en el
control de inventarios.

c) Hamburguesas para satisfacer una
necesidad especifica.

d) Ninguno de los anteriores.
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Bienes producidos por una empresa y que van a formar parte de otro

bien.

a) Bienes finales

b) Bienes intermedios

c) Bienes de capital

d) Ninguna de las anteriores

Es el mercado donde se compran y venden factores de produccion, tales

como tierra, el trabajo y el capital.

a) Mercado de bienes de consumo
b) Mercado de bienes de servicios
c) Mercado de Factores

d) Ninguno de lo anteriores.

Es una regla general o principio que nos permite en tender, explicar y
predecir las elecciones econémicas que hacen las personas.

a) Observacion y medicion
b) Ciencia Econdmica
c) Teoria Econémica
d) Investigacion econémica

Rama de la economia que estudia las decisiones de las familias y de las

empresas.

a) Macroeconomia

b) Economia normativa
c) Economia especulativa
d) Microeconomia.

10. El gobierno afirma que fijara un precio tope a los combustibles.

a) La afirmacibn es de caracter

normativa.

b) La afirmacion es de caracter
positiva.

c) La afirmacion comprende las dos
anteriores

d) La afirmacién no es normativa ni
positiva.
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Econdmicas
Responsable: Licda. Haydee Grajeda Medrano

Boleta No. 1
Director del Sistema de Ubicaciéon y Nivelaciéon —SUN-

1. ¢De los objetivos propuestos cuales se han alcanzado?
1.1 Mejorar el rendimiento académico de los estudiantes
1.1 Disminuir los indices de repitencia

1.2 Propiciar un indice educativo nacional con calidad
Académica

JUudd

1.3 Desarrollar investigaciones que permitan proponer
Politicas y estrategias para el proceso de educacion
Estudiantil

1.4 Otro, especifique:

2 ¢ Existe Comision de seguimiento para analizar resultados satisfactorios e
insatisfactorios obtenidos por los estudiantes?

Si () No )

Respuesta Si
2.1 De los siguientes resultados cuales han sido analizados

2.1.1 Indice de resultados insatisfactorios
2.1.2 Indice de resultados satisfactorios

2.1.3 Moadificar el contenido y la forma de las
Preguntas en las pruebas

J 000

2.1.4 Numero de estudiantes que no ingresan
ala USAC

2.1.5 Otro, especifique:




Boleta No. 1
3 ¢Lacomisién encargada de elaborar las pruebas de conocimientos basicos
con qué frecuencia se reune?
3.1 Mensual
3.2 Trimestral

3.3Semestral

3.4 Anual

J u0uu

4 ¢ De las siguientes afirmaciones sobre las pruebas de conocimientos basicos
con cuales esta de acuerdo?

4.1Es conveniente que continlen
4.2 Deben ser reforzadas

4.3 Ser cambiadas cada afo

4.4 Deben ser revisadas

4 5No deben modificarse

Joudud

4.6 Otro, especifique:
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Econdmicas
Responsable: Licda. Haydee Grajeda Medrano

Boleta No. 2
Jefa Seccién de Orientaciéon Vocacional
De la Divisién de Bienestar Estudiantil Universitaria

1. ¢Cuando los estudiantes realizan la prueba de orientacion vocacional de los
objetivos propuestos cuales han sido alcanzados?

1.1 Orientar a los estudiantes preuniversitarios en la ()
seleccion de la carrera de su interés

1.2 Aplicacion de programas para lograr un mejor ()
Aprovechamiento académico

1.3 Disminuir los indices de desercidon universitaria (]

1.4 Otro, especifique:

2. ¢En qué bimestre del afio existe mayor demanda de los servicios de la
seccion de orientacién vocacional?

2.1 Marzo, abril ]
2.2 Mayo, junio )
2.3Julio, agosto )

2.4Septiembre, octubre [ )
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Boleta No. 2
3. ¢Elcontenido y la forma de las pruebas de orientacién vocacional con qué
frecuencia son revisadas?

3.1Un aino )
3.2Dos afnos -
)

3.3Tres afios

3.4 0tro, especifique :

4. ¢Considera que los estudiantes preuniversitarios eligen las carreras
sugeridas por la seccién de orientacion vocacional en base a las pruebas
aplicadas?

4.1 Entre 1% - 25%
4.2 Entre 26% - 50%

4.3 Entre 51% - 75%

Jouo U

4.4 Entre 76% - 100%

5. ¢De las siguientes afirmaciones sobre las pruebas de orientaciéon
vocacional con cuales esta de acuerdo?

5.1 Medir habilidades para orientarlo )
a seleccionar su carrera
5.2 Evitar traslados a otras carreras )
5.3Disminuir el indice de repitencia C )
Y desercion.
)

5.4 Lograr el éxito académico

5.50tro, especifique:
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Econdmicas
Responsable: Licda. Haydee Grajeda Medrano

Boleta No. 3
Decano de la Facultad de Ciencias Econdmicas

1. ¢De los siguientes planteamientos cuales considera que han beneficiado a
los alumnos en la aplicacion de la prueba especifica en la Facultad de
Ciencias Econdémicas?

1.1 Aplicacion de programas para lograr un mejor )
Aprovechamiento Académico

1.2 Disminuir los indices de desercion universitaria )

1.3 Reducir los indices de repitencia ()

1.4 Otro, especifique:

2. ¢De los siguientes planteamientos qué mejoras en la calidad educativa se
espera de los estudiantes que se sometieron a la prueba especifica?

2.1 Mejor base para la comprension de contenidos )
de los cursos

2.2 Mejor interés en la carrera de su eleccion
2.3 Aprovechar el tiempo en forma efectiva

2.4 Evitar la masificacién de alumnos

JO 0O U

2.5 Evitar traslado a otras carreras

2.6 Otro, especifiqué:

3. ¢Elcontenido y la forma de las pruebas de especificas sera cambiada
cada afo?

Si - No ()
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Boleta No. 3
4. ¢La comisién encargada de elaborar las pruebas especificas con qué

frecuencia se reline?

a. Mensual )
b. Trimestral )
c. Semestral ()

d. Anual )

5. ¢Para que los estudiantes logren resultados satisfactorios desde la primera
fecha cuales de los siguientes planteamientos considera que deben
ponerse en practica?

5.1 Charlas de orientacion docente ()
5.2 Repasos ]
5.3 Curso propedéuticos )

5.4 Otro, especifique:

6. La Oficina de Atencion al Estudiante se ha considerado como la puerta de
entrada a la Facultad de Ciencias Econdmicas. ¢ Se proyecta mejorar la
atencion al estudiante?

si (] No ()

7. ¢De las siguientes afirmaciones sobre las pruebas especificas de la
Facultad de Ciencias Econdmicas con cuales esta de acuerdo?

7.1 Deben mejorar sus planteamientos cada afio ]
7.2 Cada afio se debe nombrar una comision para su elaboracion ()
7.3Deben ser revisadas por el Departamento de Planificacion y )

Desarrollo Educativo cada afio
]

7.4EI| Departamento de Planificacion y Desarrollo, las debe elaborar

Otro, especifique:
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Econdmicas
Responsable: Licda. Haydée Grajeda Medrano

Boleta No. 4
Secretario académico de la Facultad de Ciencias Econdmicas

1. ¢De los siguientes planteamientos cuales considera que han beneficiado a
los alumnos en la aplicacion de la prueba especifica en la Facultad de
Ciencias Econdémicas?

a. Aplicacion de programas para lograr un mejor
Aprovechamiento Académico

b. Disminuir los indices de desercidon universitaria )

c. Reducir los indices de repitencia ()

d. Otro, especifique:

2. ¢De los siguientes planteamientos qué mejoras en la calidad educativa se
espera de los estudiantes que se sometieron a la prueba especifica?

2.1 Mejor base para la comprension de contenidos )
de los cursos

2.2 Mejor interés en la carrera de su eleccién
2.3 Aprovechar el tiempo en forma efectiva

2.4 Evitar la masificacion de alumnos

JUOU

2.5 Evitar traslado a otras carreras

2.6 Oftro, especifiqué:

3. ¢Elcontenido y la forma de las pruebas de especificas sera cambiada
cada afo?

Si ) No ()



84

Boleta No. 4
4. ¢La comisién encargada de elaborar las pruebas especificas con qué
frecuencia se retine?

a. Mensual )
b. Trimestral )
c. Semestral ()

d. Anual )

5. ¢Para que los estudiantes logren resultados satisfactorios desde la primera
fecha cuales de los siguientes planteamientos considera que deben
ponerse en practica?

5.1 Charlas de orientacion docente ()
5.2 Repasos ]
5.3 Curso propedéuticos )

5.4 Otro, especifique:

6. ¢La Oficina de Atencién al Estudiante se ha considerado como la puerta de
entrada a la Facultad de Ciencias Econdmicas. ¢ Se proyecta mejorar la
atencion al estudiante?

si (] No ()

7. ¢De las siguientes afirmaciones sobre las pruebas especificas de la
Facultad de Ciencias Econémicas con cudles esta de acuerdo?

7.1 Deben mejorar sus planteamientos cada afo

7.2 Cada afio se debe nombrar una comisién para
su elaboracién

7.3 Deben ser revisadas por el Departamento de
Planificacion y Desarrollo Educativo cada afio

J 0 00

7.4 El Departamento de Planificacion y Desarrollo,
las debe elaborar

7.5 Otro, especifique:
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Boleta No. 5
Encargado de la Oficina de Atencién al Estudiante

1. ¢ De las siguientes atribuciones, cuales son realizadas en esta oficina?

1.1 Orientar al estudiante en el proceso
de ingreso a la educacion superior

1.2 Orientar al estudiante en el proceso
de inscripcion

1.3 Asignacion de salébn de clase

1.4 Organizacion de la prueba de
conocimientos basicos

1.5 Organizacioén de la prueba especifica

JoOo oo 00

1.6 Registros y Estadisticas de alumnos
Que ingresan a la facultad en sus
Diferentes fechas

1.7 Otro, especifique:

2. ¢La Oficina de Atencién al Estudiante actualmente cuenta con registros
cuantitativos de las pruebas que aplica cada afio?

Si () No ()
3. ¢Cuantas personas estan asignadas a la Oficina de Atencién al Estudiante?
3.1 Presupuestadas:
3.2 Interinas:

3.3 Otro, especifique:
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Boleta No. 5
4 ¢Para qué la Oficina de Atencién al Estudiante funcione adecuadamente,
cuantas personas deberia de tener asignadas?
4.4dos personas
4.5cuatro personas

4.65seis personas

JU U0

4.7 otro, especifique:

5 ¢De los siguientes medios cuales considera necesarios implementar para el
mejor funcionamiento de la Oficina de Atencion al Estudiante?

5.4Internet C]
5.5Formularios )
5.6Platicas )

5.7 Otro, especifique:
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Boleta No. 6
Catedréaticos de la Facultad de Ciencias Econémicas

1. ¢(Es importante que los estudiantes se sometan a las pruebas especificas
aplicadas por la Facultad de ciencias Econ6micas?

si [ No [

2. ¢A su criterio de las siguientes actividades cuales deben implementarse
con los estudiantes antes de someterse a la prueba especifica?

2.1 Repasos )
2.2 Cursos de nivelacion )
2.3 Platicas de orientacion )

2.4 Otro, especifique:

3. ¢Cuando el estudiante de la Facultad de Ciencias Econémicas, se somete
a prueba especifica, considera usted que el alumno tiene mejores bases
para la comprension de contenidos en los diferentes cursos?

Si () No () No sabe?: (]

4. ¢Cree que la prueba especifica ayuda a disminuir los niveles de
repitencia?

si (] No (] No sabe?: (]

5. ¢Con respecto a la masificacion de estudiantes en la Facultad de Ciencias
Econdmicas, considera que al aplicar la prueba especifica ha disminuido el
namero de estudiantes en las aulas?

si (] No (] No sabe?: ()
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Boleta No. 6
6. ¢Cree necesario el aporte de los coordinadores para la elaboracion de las

pruebas especificas?
si O No (O
7. ¢Qué medidas considera que pueden ayudar a los estudiantes a que
obtengan resultado satisfactorio desde la primera fecha programada para la
aplicacion de la prueba especifica?
7.1 Charlas de orientacion docente )
7.2 Repasos )
7.3 Curso propedéuticos )

7.4 Otro, especifique:

8. Comentario sobre las pruebas de especificas:
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Boleta No. 7
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas

Titulo de Nivel Medio:

Egreso Sector Privado: () Sector Publica: (]
Sexo: Masculino: [ ] Femenino: C )

Edad: C] Afos

1. ¢Esta de acuerdo que en la Facultad de Ciencias Econdmicas se aplique la
prueba especifica. ?

Si () No C )

2. ¢EIl folleto con el contenido béasico para someterse a la prueba de
conocimientos especificos le fue de utilidad para aprobar su prueba?

si (] No (]
3. ¢El someterse a la prueba especifica en la Facultad de Ciencias

Econdmicas, considera que le ayud6 a tener mejor base para la
comprension de los contenidos de los diferentes cursos?

Si (] No () No sabe ()

Con una ponderacibnde 1 a 5

4. ¢Como evaluaria el grado de dificultad de la prueba de conocimientos
especificos?
4.1 Muy facil
4.2 Facil
4.3 Regular
4.4 Dificil

4.5 Muy dificil

JUO00U

Boleta No. 7
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5. ¢En qué fecha aprob6 su prueba especifica?
5.1 Primera
5.2 Segunda
5.3 Tercera J

6. ¢Elingresar a la Facultad de Ciencias Econdmicas, le ocasioné alguna de
las diferentes dificultades?

6.1 Largas colas
6.2 Pérdida de tiempo

6.3 Mala atencién

JU O 0

6.4 Gastos innecesarios

6.5 Otro, especifique:

7. ¢Como evaluaria los servicios que presta la Oficina de Atencién al
Estudiante?

7.1 Bueno

7.2 Muy bueno
7.3 Malo

7.4 Muy mal

7.5 Regular

JUouoouU

7.6 Excelente

8. Comentario sobre las pruebas especifica:









