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PARA EL ADECUADO DESARROLLO INTEGRAL DE LOS ESTUDIANTES DEL
CICLO BASICO Y DIVERSIFICADQ?”, de la carrera técnica de Orientacion Vocacional
y Laboral, realizado por:

Reisy Fabiola Rivera Vasquez CARNE No. 201315828

El presente trabajo fue supervisado durante su desarrollo por la Licenciada Josseline
Acufia Chacén y revisado por el Licenciado Pablo Tzoy. Con base en lo anterior, el
Consejo Directivo AUTORIZA LA IMPRESION del Informe Final para los tramites
correspondientes de graduacion, los que deberan estar de acuerdo con el Instructivo
para Elaboracion de Investigacion o Tesis, con fines de graduacion profesional.”

Atentamente,

SECRETARIA

/Gaby

Centro Universitario Metropolitano ~CUM- Edificio “A”
94, Avenida 9-45, zona 11 Guatemala, C.A. Teléfono: 24187530



A UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

TRICENTENARIA ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
Escuela de Ciencias Psicolbgicas Reg 716‘2016
CoTor UM R EP.S. 127-2016

21 de agosto del 2017

.l ] G
Hora D A4 Registro: ?\\5’1/0\

FIRMA:

Senores Miembros
Consejo Directivo
Escuela de Ciencias Psicologicas

Respetables Miembros:

Orienta

Informo a ustedes que se ha asesorado, revisado y supervisado la ejecucion del
Informe Final de Ejercicio Técnico Supervisado -ETS- de

Reisy Fabiola Rivera Vasquez, carné No 201315828, titulado:

“ORIENTACION VOCACIONAL PARA EL ADECUADO DESARROLLO INTEGRAL
DE LOS ESTUDIANTES DEL CICLO BASICO Y DIVERSIFICADO.”

De la carrera de Orientaciéon Vocacional y Laboral

Asi mismo, se hace constar que la revision del Informe Final estuvo a cargo del
Licenciado Pablo Tzoy, en tal sentido se solicita continuar con el tramite respectivo.

Atentamente,

"ID'Y ENSENAD A.TODOS"
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Tengo el agrado de comunicar a usted que he concluido la revisiéon del Informe Final
de Ejercicio Técnico Supervisado -ETS- de

Reisy Fabiola Rivera Vasquez, carné No 201315828, titulado:

“ORIENTACION VOCACIONAL PARA EL ADECUADO DESARROLLO INTEGRAL
DE LOS ESTUDIANTES DEL CICLO BASICO Y DIVERSIFICADO.”

De la carrera de Orientacidon Vocacional y Laboral

Asi mismo, informo que el trabajo referido cumple con los requisitos establecidos por
este departamento, por lo que me permito dar la respectiva APROBACION.

Atentamente,

"ID' Y ENSENAD A TODOS"
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Respetable Doctor:

Informo a usted que he concluido la supervisién del Informe Final de Ejercicio Técnico
Supervisado -ETS- de

Reisy Fabiola Rivera Vasquez, carné No 201315828, titulado:

“ORIENTACION VOCACIONAL PARA EL ADECUADO DESARROLLO INTEGRAL
DE LOS ESTUDIANTES DEL CICLO BASICO Y DIVERSIFICADO.”

De la carrera de Orientacion Vocacional y Laboral

En tal sentido, y dado que cumple con los lineamientos establecidos por este
departamento, me permito dar mi APROBACION para concluir con el tramite respectivo.

Atentamente,

wWClAg
%Q\OQES‘ON’*( '0‘5\/
Qf\-

9]

Q %0
<O ASESOR 2%
=Y SUPERVISOR X g
w [SX))
il

ZRVISORA  UsAC

c. Expediente

CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANG «CUM-
9@, Avanida 9-45 zona 11  Guatemala, C.A, Teléfonos: 24187580 « 24187532



UNIVELSIDAD DE SAN CARLOS DE QEBIJAT‘IL‘.A?AI..A
ESCUFLA DE CIENCIAS DSICOLOCICAS

MM TRICENTENARIA

c.C. Control Académico

EPS

Archivo

Reg.716-2016

CODIPs. 1662-2016

De Aprobacion de Proyecto ETS

08 de julio del 2016

Estudiante

Reisy Fabiola Rivera Vasquez
Escuela de Ciencias Psicoldgicas
Edificio

Estudiante:

" Para su conocimiento y efectos consiguientes, transcribo a usted el Punto DECIMO
TERCERO (13°) del Acta TREINTA Y NUEVE GUION DOS MIL DIECISEIS. (39-
2016) de la sesion celebrada por el Consejo Directivo el 06 de julio de 2016, que
literalmente dice:

“DECIMO TERCERO: El Consejo Directivo conocio el expediente que contiene el
proyecto de Ejercicio Técnico Supervisado -ETS-, titulado: “ORIENTACION
VOCACIONAL PARA EL ADECUADO DESARROLLO INTEGRAL DE LOS
ESTUDIANTES DEL CICLO BASICO Y DIVERSIFICADO”, de la carrera técnica de
Orientacion Vocacional y Laboral, realizado por:

Reisy Fabiola Rivera Vasquez CARNE No. 201315828

Dicho proyecto se realizara en Ciudad capital, asignandose a la Directora Lilian Diaz,
quién ejercera funciones de supervision por la parte requirente y a la Licenciada
Josseline Acufia Chacon por parte de esta Unidad Académica. EI Consejo Directivo
considerando que el proyecto en referencia satisface los requisitos metodoldgicos
exigidos por el Departamento de Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-, resuelve
APROBAR SU REALIZACION.”

_ Atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS”

/Gaby
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Directora
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RESUMEN

El proyecto se llevé cabo en el centro educativo Liceo Tecnolégico “El Hogar”
ubicado en la 6ta. Avenida, 38-64 zona 3 de la Ciudad de Guatemala, se trabajo
con estudiantes del ciclo basico y diversificado, comprendidos entre las edades de
12 a 18 afios.

El eje central fue “Orientacion vocacional para el adecuado desarrollo integral de
los estudiantes del ciclo basico y diversificado”. Se realizaron diversas acciones
en el marco del presente proyecto, comprendidas en tres ejes:

Atencion directa:

Se aplicaron pruebas psicométricas a los estudiantes de tercero basico para poder
conocer sus habilidades, aptitudes y caracteristicas de esta forma orientarlos
vocacionalmente, de la misma manera se realizd un proyecto de vida con los
estudiantes haciendo énfasis en la toma de decisiones. Se llevaron a cabo
entrevistas con cada estudiante, de igual manera se llend la ficha de evolucion de
los mismos, esto se realizd con el fin de detectar las necesidades psicosociales
gue tenian, luego se asignd una fecha para poder brindar un acompafamiento a
los alumnos gue lo necesitaban.

Formacién/prevencion:

Se realizaron talleres a docentes para brindar herramientas metodolédgicas y
motivacionales que son de utilidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje, los
talleres estaban relacionados con el trabajo en equipo, comunicacién humana y
liderazgo. De la misma manera se organizaron conferencias y talleres a los
estudiantes del nivel basico y diversificado, estas estaban orientadas a las
necesidades psicosociales que se observaron. Se llevaron a cabo talleres de
habitos de estudio, con el fin de brindarle al estudiante, herramientas para su
beneficio en el ambito educativo. También se brindaron conferencias
profesiogréficas a los alumnos de tercero basico para informar sobre la variedad
de carreras a las que tienen acceso en el pais.

Investigacion cualitativa:

El objetivo de esta investigacién fue conocer las consecuencias que tienen los
estudiantes al no practicar habitos de estudio, para ello se investigd bibliografia
acerca del tema, se realizaron observaciones de los estudiantes para poder
entender el ambito en el que se desenvuelven, ademas se entrevistdo a maestros
para recabar informacion acerca de los habitos que utilizan los alumnos en sus
Cursos.



INTRODUCCION

El proyecto de ETS (Ejercicio Técnico Supervisado) consistid en realizar los
procesos previamente planificados durante un periodo de seis meses, esto con el
fin de beneficiar a los estudiantes, personal docente y administrativo del Liceo
Tecnoldgico “El Hogar”.

Dichos procesos se realizaron para poder cumplir el objetivo general que fue
“Desarrollar un programa de orientacion vocacional y escolar para los alumnos del
ciclo basico y medio, para un desarrollo integral, es decir, favorecer el desarrollo
de sus capacidades individuales y sociales”.

Los principales problemas y necesidades psicosociales en los que se trabaj6é a lo
largo del ETS (Ejercicio Técnico Supervisado) fueron:

La incertidumbre en eleccién de carrera por parte de alumnos de tercero basico,
ya que los estudiantes al estar a un paso de culminar sus estudios basicos, se
encontraron con la situacién de no saber qué carrera era la adecuada para ellos.
Por eso la necesidad de brindarles informacion sobre la gama de carreras que
existe en el pais, y guiarlos para que pudieran tomar la mejor decision.

El bajo rendimiento escolar en los alumnos del nivel basico preocupaba tanto a los
padres de familia como a los docentes, ya que esta situacion puede influir en gran
manera la eleccion de una carrera, debido a que el estudiante que tiene un
promedio bajo, puede creer que se le dificultara en el trascurrir de la carrera.

Debido al bajo rendimiento escolar, algunos maestros tendian a ser mas estrictos
para que los alumnos pudieran mejorar sus calificaciones, sin embargo, esta
acciéon no era una solucion adecuada porque hacia que los alumnos se sintieran
presionados.

La drogadiccién y alcoholismo es un problema debido a que en el area de la zona
3 existen muchos lugares en donde los jovenes pueden acceder facilmente al
consumo de alcohol, ademas por estar cerca de la zona 8, en donde existen calles
no transitadas en la cuales se reunen personas que se dedican a la compray venta
de drogas, esta situacion desvia a algunos estudiantes de la meta de estudiar una
profesion.

Una necesidad en el Liceo Tecnolégico “El Hogar” era la educacion sexual, fue
importante tratar estos temas con los alumnos, ya que estan en una etapa en



donde les surgen varias preguntas acerca de los cambios que estan pasando en
su cuerpo, ademas de brindar informacion sobre métodos anticonceptivos, con el
fin que puedan tomar las mejores decisiones y asi culminar sus estudios.

Un problema psicosocial que se presentd fue el bullying, situacion que a los
maestros preocupaba, ya que los alumnos habian tomado el acoso escolar como
una manera de convivir, de modo que los acosados no decian lo que estaba
pasando, teniendo como consecuencia en algunos casos que el estudiante ya no
quisiera seguir estudiando por temor a lo que le podian hacer sus compafieros.

La mayoria de los victimarios tiene como caracteristica que viene de una familia
desintegrada, que puede ser una razén por la cual actia de esa manera. Sin
embargo, fue de utilidad que los alumnos pudieran informarse sobre los hechos y
gue ver que estan atentando contra la vida de sus otros compafieros.

La desintegracion familiar tiene en algunos estudiantes, como consecuencia que
ellos abandonen sus estudios o tengan un bajo rendimiento académico, ya que
afecta en el desenvolvimiento social y escolar.

El informe esta constituido por capitulos, los cuales se explicaran a continuacion:

En el capitulo I, se encuentran aspectos historicos acerca de la zona 3, que fue
establecida en el gobierno de Jacobo Arbenz en 1952. De la misma manera se
menciona sobre la fundacion de los lugares y barrios mas relevantes y la manera
en como se fue poblando dicha zona, que en su mayoria fue habitada por personas
procedentes del municipio de Sacapulas Quiché. En el aspecto socioeconémico,
se muestra como los habitantes de esta zona se enfrentan a la situacion laboral,
en cuanto a su aspecto ideoldgico politico, la religién toma un papel principal, ya
gue la mayoria de personas pertenecen a una iglesia, y estan organizados por
Comité Unico de Barrio. También se incluye una descripcion sobre el centro
educativo Liceo Tecnoldgico “El Hogar” en donde se realizé el ETS (Ejercicio
Técnico Supervisado) igualmente de la poblaciéon a la que estaba dirigida el
proyecto, que fue a estudiantes del nivel basico y diversificado. Se plantearon
también los problemas que fueron atendidos.

En el capitulo Il se presenta un marco tedrico metodolégico sobre la necesidad
principal que es la orientacién vocacional a los estudiantes de tercero basico, asi
como otras necesidades y problemas psicosociales relacionados. Posteriormente,
se presentan los objetivos, tanto el general como especificos. Siguiendo de una
explicacion acerca de la metodologia que fundamento el trabajo realizado y las
fases que constituyeron dicho proceso.


http://wikiguate.com.gt/wiki/Jacobo_%C3%81rbenz

En el capitulo Il se encuentra una descripcion de la experiencia, explicando en las
acciones de atencion directa, formacion/prevencion e investigacion cualitativa. En
cada &rea, se explican las actividades que se llevaron a cabo durante el transcurso
del proyecto, en relacion con los objetivos planteados anteriormente.

En el capitulo IV, se realiza un analisis de las actividades que se realizaron,
tomando en cuenta las situaciones que facilitaron la ejecucion de las mismas y las
situaciones desfavorables que incidieron.

Por dltimo, en el capitulo V se encuentran las conclusiones y recomendaciones,
estas en primer lugar de forma general y luego especifica.

Este proyecto se realizé con el fin de poder ayudar a los estudiantes del nivel
basico y diversificado a que tomaran la mejor decisién sobre la carrera a seguir,
de manera que en un futuro puedan desenvolverse de la mejor forma en todos los
ambitos de su vida, utilizando las herramientas que se les brindaron a lo largo del
proceso.

La importancia de este proyecto radica en la comparacién de la priorizacién que
citan los libros acerca de los problemas psicosociales con casos observados y
situaciones vividas en el transcurso del proyecto, facilitando para el orientador
vocacional, encontrar el equilibrio entre la teoria y la aplicacion institucional.

Al finalizar el proyecto, la poblacion atendida tuvo ideas claras sobre la carrera que
se adecua mejor a sus habilidades, aptitudes, valores e intereses, y los requisitos
gue esta necesita. El proyecto generé impacto en estudiantes, ya que tienen
herramientas necesarias para afrontar la toma de decision de una carrera, el
orientador vocacional como beneficio, obtuvo conocimiento profesional.



CAPITULO |
ANTECEDENTES

UBICACION CONTEXTUAL:

1.1 Aspecto histérico antropolégico:

La zona 3 es una de las 25 zonas en las que se divide la ciudad de Guatemala, de
acuerdo al establecimiento de las mismas durante el gobierno de Jacobo
Arbenz en 1952. La zona 3 abarca desde la primera calle a la 43 calle y de
la Avenida Bolivar al Puente El Incienso. Las zonas se aprobaron en aquel afio
en base a los estudios presentados por la Direccion de Planificacion de
la Municipalidad de Guatemala, relacionados con la zonificacion de la ciudad.

Algunos barrios de la zona 3 son los siguientes:

Barrio El Gallito:

De manera muy general, en este contexto se toma la decision de formar el barrio
obrero El Gallito en la parte occidental de la ciudad, que hoy es parte de la zona
3. La creacion fue avalada por el acuerdo gubernativo del 25 de agosto de 1927,
mediante el cual se dispuso la compra de la finca El Gallito para lotificarla y
distribuirla. Asimismo, se procedi6é a la inmediata organizacion de un Comité de
Reparticion de los lotes de El Gallito, la cual se llevdé a cabo en una sesion
extraordinaria celebrada en la casa de uno de los vocales, el Dr. Garcia Salas,
situada en la 52 calle poniente No. 5, con el fin de coordinar los trabajos
preliminares de ordenamiento y dar principio a las tareas encomendadas. La
adjudicacién de las parcelas se hizo por medio de sorteos de 50 lotes. Ademas,
en aquella sesion se aprobo6 ceder tres terrenos: uno para la capilla evangélica,
otro para la iglesia catdlica y otro para el edificio de la cooperativa. Las escrituras
de los lotes de El Gallito costaron Q200.00. También se hizo un calculo de los
arboles que comprendia la finca, para utilizar su madera en la construccién de las
viviendas.

A este barrio se han anexado 16 comunidades que integran igual niumero de
Comités Unicos de Barrio (CUB), cuyos habitantes residen desde antes del
terremoto de 1976, en su mayoria, estaban las areas verdes de El Gallito, como El
Esfuerzo | y II, La Cruz, La Isla, San José Buena Vista, Santa Isabel, La Joya,
Santa Luisa los Milagros, Las Calaveras, San Francisco, El Progreso, El Bosque,
Pasaje San Jorge, El Recuerdo, Orantes Tres de Mayo, Unidad y Progreso. El
nombre con que se conoce a este barrio se debe a que antiguamente, en la casa
de la finca patronal, habia un reguilete.


http://wikiguate.com.gt/w/index.php?title=Zonas&action=edit&redlink=1
http://wikiguate.com.gt/wiki/Ciudad_de_Guatemala
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Tiene doce calles cerradas con dos ingresos y cuatro salidas, con esto se pretende
disminuir la delincuencia. Actualmente es considerado como una zona roja, es por
ello que se edificd un destacamento militar, donde el ejército por medio de
seguridad ciudadana da patrullajes en las calles. Este barrio es el refugio donde
operan bandas que se encargan de la distribucién de droga.

Plaza de los Mariachis:

A iniciativa del Alcalde Alvaro Arzu, se les dio en acta la concesion del lugar
conocido como EI Hoyon, cerca del Estadio Municipal en la zona 3, a los grupos
Mariachi Monterrey, Mariachi Centro América, Mariachi Guadalajara, Mariachi
Sefiorial, Mariachi Charros del Bajio y Mariachi Charros del Tenampa. Sin
embargo, en este lugar no duraron mucho tiempo, porque llegaban personas
llamados caseteros, que no obedecian los reglamentos y decidieron poner
discotecas o pistas de baile, con lo cual se originaron malos entendidos entre los
grupos nortefios y de mariachis. Esta situacion los obligd a abandonar el lugar y
retirarse hacia la plaza que esta alrededor del parque San Francisco de Asis,
denominada El Redondel. Debido a que los mariachis que se reunian en esta plaza
no podian ofrecer sus servicios dignamente, se organizaron en el Comité Unico de
Barrio (CUB), sector Cultural, Plaza de Mariachis de Guatemala y La Ceiba. De
esta forma presentaron a la Alcaldia auxiliar del sector la iniciativa de remodelacion
y construccidn de instalaciones adecuadas, con el fin de disponer de un espacio
seguro para poder cantar. Tras varias discusiones, el proyecto se sometié a
adjudicacion con fondos de la comuna provenientes de la tributacion del IUSI, y el
mismo fue aprobado por la Unidad Ejecutora de la Direccion de Desarrollo Social
de la Municipalidad de Guatemala.

Cementerio General:

En 1831, el Gobierno ordend la clausura de camposantos en el interior de la ciudad
y se cred el Cementerio de San Juan de Dios, junto al hospital del mismo nombre,
en la actual Av. Elena y 92. Calle “A”. Sin embargo, con el crecimiento de la ciudad,
en 1876 se inicid la busqueda de un predio mas amplio, de tal manera que el actual
Cementerio General, adscrito al Hospital San Juan de Dios, se establecié en 1881.
El trazo se atribuye al agrimensor e ingeniero Alejandro Prieto, mientras que el
constructor del edificio principal fue Luis Monzén. Sin saberlo, las autoridades
habian elegido un antiguo asentamiento maya del periodo Preclasico Tardio,
construido 200 afos antes de Cristo. Fue denominado Cerritos y, originalmente,
se designd para mausoleos o sepulcros monumentales de personajes destacados
de la sociedad del siglo XIX. La jardinizacion fue llevada a cabo durante el gobierno



de Jorge Ubico. El primer enterramiento en el Cementerio General tuvo lugar el 1 de
julio de 1881, con los restos de Ignacio Zamora. El terreno de la necropolis fue
distribuido en tres areas: una para panteones o sepulcros familiares (mausoleos),
otra para sepulturas colectivas en edificios o columbarios, también llamados
galerias, y por ultimo un terreno para personas pobres, en la tierra, llamado La Isla.

Mercado de Flores:

La modernizacion de los servicios de los mercados de la ciudad de Guatemala
sobre bases técnicas, econémicas y sociales ajustadas a la realidad, y la creacion
de una zona de intercambio comercial a nivel nacional, figuraron en la lista de
ocupaciones de la administracion del Alcalde Manuel Colom Argueta (1970-74);
por esa razén, puso en marcha un plan de remodelacion y construccion de nuevos
mercados en la capital. Entre estos proyectos estuvo la creacién del “Mercado de
Flores” anexo al Cementerio General, en 1971, un local cdmodo y moderno en
donde se dio espacio a los numerosos vendedores de flores que antes
improvisaban sus puestos en la via publica, es decir la parte exterior del
cementerio, expuestos a las inclemencias del tiempo.

Plaza El Guipil:

En un acto protocolario, el Ingeniero Luis Ramirez, Vicepresidente de CONADI
(Consejo Nacional para las Personas con Discapacidad) y el delegado Jorge Yat,
hicieron entrega de un reconocimiento al Ingeniero Daniel Ponce, Alcalde Auxiliar
de zona 3, asi como la develacion de una plaqueta donde se resalta la labor que
la municipalidad realiza a favor de las personas con capacidades diferentes. Esta
actividad se realiz6 en el marco del Dia Internacional de las Personas con
Discapacidad, a celebrarse este 3 de diciembre. La Plaza El Guipil se ubica en la
avenida del Cementerio, Barrio Santa Marta, en zona 3, este espacio cuenta con
bancas, areas verdes, juegos infantiles, y también con equipos saludables en
donde los vecinos puedan hacer ejercicio. Asimismo, con columpios, rampas y
dispositivos para hacer ejercicios. La Alcaldia Auxiliar zona 3 inauguré en abril la
nueva Plaza El Glipil, ubicada en el camellbn central de la Avenida del
Cementerio. El espacio, que ya se habia convertido en un basurero, fue
recuperado con el objetivo de brindarles un lugar de recreacion a las familias
guatemaltecas. La inauguracién fue el 25 de abril, de 2015, donde participaron
bandas escolares de distintos centros educativos, ademas, una clase de zumba 'y
un show de entretenimiento. La plaza ahora cuenta con un monumento, gimnasio
al aire libre, sendero peatonal, nueva jardinizacion, luminarias, juegos para nifios
y un columpio creado para las personas en silla de ruedas.

Sin embargo, los jovenes no utilizan los espacios publicos para recreacion, ya que
influyen los factores de violencia e inseguridad en dichos lugares, se observé que
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la Plaza “El Guipil” se encuentra vacia luego de 17:00hrs. por los motivos antes
mencionados. Otro aspecto a considerar, es que algunos padres de familia no dejan
salir a sus hijos, manteniéndolos en casa realizando tareas del colegio u otras
actividades.

Por otro lado, estan los jovenes que se relnen en la plaza, pero no necesariamente
se presentan al lugar para hacer buen uso de las instalaciones, sino, se retinen
con otros jévenes para poder compartir temas de interés.

1.2 Aspecto Sociocultural:

En los lugares con una topografia regular requieren de cierta infraestructura,
aquellas ubicadas en los barrancos o cercanos a ellos demandan otros tipos de
servicios. En el caso de la zona 3 los barrancos han sido poblados por parte de las
personas de clases desposeidas, esto tanto por no tener el poder adquisitivo como
por ubicarse en las cercanias de donde se desenvuelven las actividades
comerciales de bajo monto, y en donde existe la opcion, en algunos casos, de
movilidad social a partir de un incremento de los ingresos, aunque en un tiempo
amplio, constituyéndose en una forma transitoria de asumir la segregacion y la
exclusion como un desafio.

La ubicacién en las zonas limitrofes del municipio tiene que ver, en muchos casos,
por el relativamente bajo precio de la tierra y las casas construidas. En la zona 3
se encuentran los estratos econdémicos medios y pobres, generalmente esta
poblacion se encuentra en el relleno sanitario.

Dado el centralismo de las instituciones coloniales y republicanas, la ciudad de
Guatemala siempre tuvo una importante concentracion de funciones y actividades
econdmicas que hacian de ella el nacleo urbano mas importante del pais. Pese a
ser un espacio eminentemente criollo y ladino, el indigena siempre estuvo
involucrado en ella, desde los pueblos que iban siendo absorbidos, desde los
espacios populares, o llegando de forma pendular, como proveedor de alimentos
frescos, del servicio doméstico y como el albafil que construy6 y reconstruyé la
ciudad después de cada terremoto. Asi, antes de 1944, son pocos los indigenas
gue como tales —segun las etiquetas de la época— residen en este espacio. (Bastos
y Camus, 2001, p. 5)

Los grupos étnicos de esta zona como quichés y kaqchikeles se encuentran en la
Ruedita es una de estas “colonias marginales” situadas en los barrancos que
rodean la zona 3. Se comenz6 a formar a finales de los afios 40, y se trata de una
pequefia colonia bastante homogénea en cuanto a condiciones de vida, dado que
los



servicios basicos estan generalizados. Para 1993 contaba con unos 2.000
habitantes, siendo su mayor problema la ausencia de espacio y su gran
hacinamiento: 500 habitantes por hectarea y una media de 6.6 personas y 1.5
familias por lote. Sin embargo, su localizacion es privilegiada porque permite un
acceso directo a la “zona urbana” del centro histérico. Bastos y Camus, 2001, p. 3)

Bastos y Camus (2001) mencionan que en principio La Ruedita fue seleccionada
por esta ubicacion, que se intuia tenia consecuencias en la forma de relacionarse
con la ciudad. Después a su interior se encontré que, dentro de una presencia
indigena importante (un 27% de los hogares segun un censo realizado), existia un
colectivo social singular: un conjunto de familias emparentadas entre si y
procedentes del municipio de Sacapulas, en El Quiché. Este grupo responde a una
forma de vivir la etnicidad que se puede denominar como “comunidad
metropolitana”. El resto de los hogares indigenas tiene ldgicas variadas, su
heterogeneidad muestra la difusa y a veces contradictoria presencia de tantos
hogares dispersos por la capital y llegados antes de los afios 70. La Ruedita muestra
de forma clara el patron diferenciado por adscripcidn étnica. Si entre los no
indigenas el aumento es considerable hasta los sesenta, entre los indigenas el
grueso de la llegada se produce en los setenta con los sacapultecos. (p.3)

Los habitantes de la zona 3 en su mayoria, actualmente no habla un idioma maya,
ya que, se han acomodado al espafiol, esto influye en las nuevas generaciones que
han adoptado otras costumbres diferentes a la de los padres. En el centro
educativo, no se observo gran diferencia en la relacion interétnica, ya que, los
estudiantes no siguen con algunas costumbres de sus padres. Sin embargo, se
observé que un minimo de estudiantes aun practica algunas costumbres por parte
de sus padres, esto sin afectar la convivencia con sus comparieros de clase, puesto
que se respetan entre si.

Existe un enorme escenario publico expuesto para disfrute de los vecinos de la zona
3, consiste en murales que estan siendo expuestos a inmediaciones de la Colonia
La Ruedita, transformando el espacio publico de este sector en una enorme galeria.
Alli ahora, tanto los vecinos como las personas que se desplazan por el Anillo
Periférico, pueden apreciar esta parte de la ciudad con los artisticos murales.

En esta comunidad, al igual que en otras calles y bulevares de la metrépoli, la
Direccion de Obras de la Municipalidad de Guatemala mantiene una comunicacion
permanente con los residentes organizados para coordinar la elaboracion de estos
escenarios.



Los grabados, de acuerdo a lo expresado por sus creadores, se integran y
transforman el entorno, haciéndoles méas agradable a los pobladores el transitar por
estos nuevos paisajes, cuya realizacién es promovida por la Administracion del
alcalde Alvaro Arzi. (Municipalidad de Guatemala, Nuevos Murales en zona 3.
Recuperado de http://www.muniguate.info/post/138478847196/nuevos-murales-en-
zona-3-la-municipalidad-de)

Segun lo observado se aprecié que, aun teniendo este tipo de espacio de
recreacion, los jovenes no se acercan con facilidad al lugar, debido a la inseguridad
que se encuentra en este sector, en relacion a los murales solamente los pueden
observar algunos estudiantes cuando regresan a sus hogares.

La mayor parte de jévenes no conoce la historia de la zona 3, sus respectivos barrios
y colonias, de igual manera con los personajes representativos como los que se
mencionan anteriormente, de manera que, si no estan informados de su historia, no
pueden sentirse identificados con el lugar, por otra parte, los padres de familia son
los que en su mayoria conocen de la historia del lugar.

Como parte del fortalecimiento a la identidad y en conmemoracion al Dia de la
Marimba celebrado el dia 20 de febrero, la Municipalidad de Guatemala a través de
la Direccién de Desarrollo Social en coordinacion con la Alcaldia Auxiliar de la zona
3, dedica un momento de sana convivencia a los vecinos del Barrio El Gallito, y sus
alrededores, quienes disfrutaron de la presentacién del repertorio musical ejecutado
por el programa “Ensamble de Marimba”. Esta actividad forma parte de los
programas culturales que ofrecen al vecino un espacio para compartir en armonia,
ya que mucho del consumo de tiempo familiar y vecinal esta destinado a las labores
diarias sin interrupcion, siendo necesario un componente generador de descanso
como disfrutar en vivo, bailando o sencillamente apreciado la belleza de las notas
de nuestra marimba tal como acurre en todos los barrios y colonias donde se
presentan las actividades culturales.

1.3 Aspecto socioeconémico:

En lo que respecta al mercado laboral en la zona 3 a lo largo del tiempo ha
mantenido un dinamismo en el que existen actividades de intercambio que facilitan
bienes y servicios a la poblacién y a su zona de influencia. Un comercio interno
dindmico, competitivo cuya base es la economia informal.

El trabajo por cuenta propia esta generalizado, sobre todo en el comercio. En esta
zona, por cada trabajador de un comercio "formal” existe otra persona que negocia
por su cuenta: las actividades minoristas siguen siendo la forma habitual de
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distribucion y una importante fuente de ingresos entre los sectores populares. El
sustento de las familias indigenas, sin embargo, gira alrededor de este espacio
donde instalan negocios familiares (puestos, comedores o tortillerias) en que trabaja
la madre y los hijos mas pequefios. El padre a veces colabora en él, pero
normalmente genera ingresos vendiendo por su cuenta o con algun hijo. Pérez
Sainz, (1996. P.20).

La ubicacion de la zona abre las puertas a una gama de empleos que ofrece el
centro de la ciudad, y que sus habitantes saben aprovechar desde sus capacidades
educativas. Pero, frente a la diversidad de empleos en que se insertan los padres y
madres no indigenas, los indigenas los hacen de una forma mucho més
concentrada, en un modelo de complementariedad laboral que intenta aprovechar
las ventajas del sector formal y del informal.

La mayoria de las mujeres trabaja sin dejar de realizar los oficios domésticos
haciendo tortillas, un trabajo duro, mal remunerado y cuya “capacitacion” es parte
de las tareas de género del area rural. Pérez Sainz y Castellanos (1991) y Krause
(1995) encontraron una situacion similar a la vista en el trabajo doméstico: no la
realizan s6lo mujeres indigenas, aunque las no indigenas que realizan tarea se
encuentran en situaciones domeésticas precarias. Para tortear cuentan con la ayuda
de las hijas y a veces de otras mujeres contratadas, siempre indigenas, y para el
acarreo y reparto se involucran también los miembros varones de los hogares. Las
pocas que cuentan con un poco mas de escolaridad, se emplean como asalariadas
en los comercios de la zona. Los hombres trabajan en espacios formales donde no
necesitan mayor capacitaciéon, como guardias privados de seguridad, tras haber
pasado un tiempo en la Policia Nacional, o encargados de limpieza y
“‘mantenimiento”, hasta que los abandonan por la edad y crean su propio puesto de
trabajo. Se trata de empleos de niveles minimos de formacién, donde se plantea
una situacién similar a la de los albafiiles: aunque entre ellos hay muchos indigenas,
siempre estén en los escalones mas bajos.

A través de esta combinacion es como logran que sus hijos e hijas estudien hasta
grados mas altos de lo habitual y que se pongan a trabajar cuando ya tienen cierta
escolaridad. Por ello, éstos y éstas muestran una insercion laboral mucho mas
diversa que la de sus padres, acorde al nivel educativo. Sobre este patron existe
una diferencia de género: las hijas colaboran primero con las madres como mano
de obra no remunerada, mientras los hijos lo hacen de una manera mucho mas
difusa, y cuando trabajan, es para generar ingresos. Un rasgo interesante dentro
de este comportamiento es que, al igual que pasaba con sus padres, cuando han
de trabajar asalariados, estos jovenes rehldyen hacerlo en establecimientos
informales, prefiriendo unas relaciones laborales establecidas y claras, en maquilas,
comedores, cafeterias y restaurantes chinos. La cercania del centro ofrece una
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amplia oferta de empleos terciarios como estos que no necesitan mayor
capacitacion ni representan tampoco ventajas especiales. Los jovenes, mostraron
mayor interés para optar por un trabajo formal, donde se les ofreciera el salario
minimo, ya que mencionaban que con eso podrian aportar a sus hogares, sin
embargo, otros mencionaron que podrian trabajar en panaderias o comedores en
donde se les pagara menos del minimo, esto con el fin de adquirir experiencia y
poniendo como limite la edad.

Hay una variedad de centros educativos privados para el nivel basico, y uno publico
dedicado a diversificado, los padres de familia optan por inscribir a sus hijos en estos
establecimientos por la cercania a su casa y por la comodidad de las
mensualidades, teniendo en cuenta que algunos centros educativos privados no
llenan las expectativas de los padres de familia y alumnos, ya que el sistema que
utilizan no es adecuado para obtener los mejores resultados.

La salud de las personas se ve afectada por la presencia de los rellenos sanitarios,
el poco control que se ha ejercido sobre ellos, el mal tratamiento que se les ha dado,
el crecimiento desordenado, la anarquia de la disposicion final de la basura, la
contaminacion del ambiente y el paisaje. Ademas de la contaminacién ambiental
constante, el deterioro social, son factores que mas inciden en el desarrollo humano
de éstas personas. La poblacién mas afectada por ello, ha sido desde hace mas de
veinte afos, los segregados y la poblacion cercana del relleno de la zona 3, debido
a la cantidad de residuos que en él se depositan, asi como a la diversidad de éstos.
Es por ello que se realizan jornadas de salud dirigidas por La Direccién de Salud y
Bienestar Municipal, de la Municipalidad de Guatemala por medio del dispensario
municipal No.1 en apoyo a la Alcaldia Auxiliar de la zona 3, realiza jornadas de salud
en lugares en donde las personas puedan asistir, las jornadas se realizan en horario
de 9:00 a 13:00 horas y se atienden a nifios, jévenes y adultos, en donde se brinda
atencion médica, educacion en salud por medio de charlas sobre inocuidad de los
alimentos y entrega de medicamentos; éstas se realizan en lugares en donde las
personas puedan acercarse por ejemplo en el Instituto Tecnologico Santa Maria de
la zona 3, en donde se presta atencibn médica, entrega de medicamentos, se
realizan pruebas de evaluacién de riesgo psicosocial, realizando referencias a
Dispensario Municipal cuando el caso lo requeria, se brinda informacion de los
servicios que se prestan en el Centro de Promocion Integral de la Salud ubicado en
la Avenida Centroamérica 18-56 de la zona 01. En dichas jornadas asisten algunos
padres de familia y estudiantes del Liceo Tecnolégico “El Hogar” ya que viven cerca
del relleno sanitario.



1.4 Aspecto Ideoldgico Politico:

En la zona 3 se encuentran varias iglesias de diferentes denominaciones en la que
el papel que juegan los espacios catélicos y evangélicos son importantes, ya que lo
utilizan como lugares de reunion y socializacion juvenil en donde algunos jovenes
asisten a las iglesias por mandato de sus padres, y otros por el contrario asisten por
cuenta propia. Los padres de familia al observar las influencias de otras personas
para el consumo de alcohol y otro tipo de drogas, recurren a enviar a sus hijos a
retiros espirituales y servicios dominicales.

La participacion y planificacion de actividades no es tarea solamente de la
municipalidad o alcaldia auxiliar, sino se puede intervenir desde los distintos @mbitos
de la cotidianidad y participacibn en otras instancias que contribuyen al
mejoramiento de la comunidad que pueden ser privadas o semi publicas, por
ejemplo aquellas intervenciones en las asociaciones de padres de familia, que
tienen que ver por el buen funcionamiento de la educacion; en la institucion
educativa no se encuentra una organizacién de padres de familia, de manera que
no tienen mayor posibilidad de participar en la toma de decisiones sobre la
educacién de sus hijos. Ademas, se encuentran las asociaciones de caracter
religioso en donde las personas ocupan tiempo, y que en muchos casos son en
esencia comités de barrio, pero no con el caracter o en funcién de mejoras
municipales.

Ademas de la importancia del area espiritual y participacion en actividades, los
pobladores de esta zona tienen explicaciones magicas de algunos fendmenos
psicosociales, como se puede mencionar que las personas que viven a un costado
del Cementerio General cuentan que si alguien ve “el entierro nocturno” corre el
riesgo de ser arrastrado por espiritus malignos hacia los despefiaderos profundos
que estan al final de la zona 3, esta idea viene de generacion en generacion, pues
fue como le dieron respuesta a los secuestros que se dan concurrentemente en
dicha zona. Que la tragedia del barrio El Gallito, comenz6 cuando un hombre
llamado Leonel Marroquin se cansoé de ser “coyote”, y cambid el trafico humano a
Estados Unidos por el de estupefacientes, ademas que todo lo hizo con ayuda de
brujeria.

Otro aspecto importante es el de los comités de barrio que son organizaciones para
el desarrollo de las ciudades. Sin embargo, en la actualidad los CUB’s no poseen
personeria juridica y no tienen recursos los CUB’s fueron creados con el propésito
de representar a los vecinos y servir como intermediarios con las instancias
superiores: asamblea general de presidentes de CUB o las delegaciones
correspondientes, hasta la Direccion de Desarrollo Social de la comuna.



El Comités Unicos de Barrio, forma parte del plan de descentralizacion de la
Municipalidad. Es la instancia de participacion primaria del funcionamiento dentro
de la estructura y, ademas, representa la instancia local inmediata que tiene el
vecino en su lugar de residencia o en los lugares donde tiene un negocio, industria
0 centro de trabajo. Entre sus principales funciones estan:
a) Servir de Representante e Intermediario entre los vecinos y la Delegacion
como instancia superior.
b) Convocar y coordinar foros y asambleas a instituciones propias o a solicitud
de vecinos.
c) Someter a la consideracion o votacion de la Asamblea General cualquier
mocién o problema que se suscite en el barrio.

En lo que respecta a la zona 3, posee una alcaldia auxiliar ubicada en 32
avenida 21-06, Barrio Santa Marta, zona 3, es el ente intermediario entre el vecino
y la Municipalidad, van desde capacitar, asesorar y dar seguimiento a gestiones y
tramites hechos por los Comités Unicos de Barrio CUB, recibir y trasladar denuncias
hechas por los vecinos, hasta la promocion de talleres de capacitacion para las
mujeres y adultos mayores del sector, asi como gestionar actividades culturales,
recreativas y formativas para jovenes.

1.5 Descripcion de la Institucion:

Establecimiento: Liceo Tecnologico “El Hogar”

Direccion: Sexta avenida 38-64 zona 3.

Teléfono: 2475-1926

Directora: Lilian Jeannette Diaz Aguirre.

Niveles que atiende: Pre-primaria, Primaria, Educacion Basica y Diversificado.

El Liceo Tecnologico “El Hogar” brinda una educacion integral, abarcando los
distintos aspectos para el mejor desarrollo de sus alumnos, considerandolos en su
formacion, resaltando los valores y el respeto a los demas para una mejor
adaptacion al ambito social. Es por ello que capacita al alumnado, con eficiencia,

para lograr el maximo desenvolvimiento, actualizandolos segun los procedimientos
indicados por el Ministerio de Educacion, tomando en cuenta el aspecto deportivo,



como parte positiva de la salud mental, que el alumno participe en el deporte para
que desarrolle sus aptitudes fisicas (mente sana en cuerpo sano).

Objetivos generales:

v

Alcanzar los objetivos propuestos en la Ley de Educacion Nacional y su
reglamento.

Desarrollar en forma eficiente las funciones administrativas y docentes, para
lograr formar al alumno como un ciudadano util a la sociedad.

Proporcionar una educacion orientada hacia la formacion integral del
educando.

Impulsar profesionales capaces de desarrollarse técnica y moralmente.
Brindar oportunidad de superacion educativa a la gente que tenga el deseo
de hacerlo

Objetivos Especificos:

v

v

v
v

Ofrecer al estudiante la oportunidad de superar diversos problemas de
aprendizaje.

Programar y organizar actividades para estableces comunicacion con el
personal docente, administrativo y padres de familia, para alcanzar un mejor
rendimiento académico.

Mantener al padre de familia informado, sobre los logros alcanzados por su
hijo(a).

Lograr un mejor proceso de ensefianza-aprendizaje.

Propiciar la transicion del estudiante de un nivel a otro.

Misién:

El Liceo Tecnoldgico “El Hogar” cuenta con un equipo de educadores capacitados
académicamente para facilitar el aprendizaje a todos los estudiantes del
establecimiento, brindando una formacion con valores morales y espirituales
tratando de realizar su labor en un ambiente de respeto y armonia, para que puedan
desarrollar sus destrezas y habilidades individuales.

Vision:

Ser una institucion educativa reconocida porque sus alumnos egresados
mantengan un alto nivel académico y un comportamiento ejemplar en la sociedad
en la que se desenvuelven, siguiendo el lema del establecimiento “La mejor
recompensa al esfuerzo, es el éxito”



1.6 Descripcion de la poblacién:

La poblacion con la que se desarroll6 el Ejercicio Técnico Supervisado fueron
estudiantes entre 13 y 18 afios, de los grados del nivel basico y diversificado, que
en su mayoria pertenecen a familias desintegradas segun la informacion brindada
en las entrevistas realizadas, las cuales se presentan en el cuadro 1.

Cuadro 1

Personas con quienes habitan los estudiantes

Grado Alumnos | Alumnos | Alumnos | Alumnos Alumnos
gue viven | que viven | que viven | que viven | que viven
con con mama | con papa |conpadres |con otros
ambos y otros | familiares
padres familiares

1ro. Basico 9 0 0 1 0

2do. Bésico 8 6 0 2 2

3ro. Basico 9 5 1 3 0

4to. 0 1 0 2 2

Bachillerato

Informacion obtenida por medio de entrevistas.

Segun los datos recolectados Unicamente trabajan cuatro jovenes para sustentar
sus estudios, entre las labores que realizan son: servicio en una pasteleria, en un
car wash, que se encuentran cercanos a sus hogares, ayudan en un café internet,
estas actividades las realizan por la tarde para no interferir con sus clases, mientras
gue los demas sélo se dedican a sus estudios.

Los trabajos a los que se dedican los padres son varios en los que se puede
mencionar, trabajo en el campo (San Marcos), carpinteria, reposteria, seguridad,
etc., el trabajo en maquilas, que es el mas presente en esta poblacion, en un nimero
menor son los trabajadores de empresas, esto es debido a que las personas no
tienen un nivel académico alto, optando los trabajos que sean manuales antes que
los administrativos, por la zona, hay variedad de empleo informal, como las ventas
gue se encuentran en la avenida Bolivar, en donde tres madres laboran tomando
ventaja de la cercania del establecimiento.

Ademas de ello, algunos padres de familia cuentan con un local, como una tortilleria,
tienda, libreria, panaderia, taller de costura, comedor, bar, etc. Siete alumnos son
los que ayudan a sus padres por la tarde, en otros casos no lo hacen ya que
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permiten que el alumno se dedique de tiempo completo a estudiar y realizar sus
tareas respectivas.

El crecimiento personal y econdmico de los vecinos es un factor muy importante,
razon por la que se realizan diversas actividades con el objetivo de participar y
encontrar una opcién para lograr ingresos para su hogar. Es por ello que los cursos
de emprendimiento son una opcion viable de los alumnos Unicamente 2 participaban
del curso de reposteria en el Centro Municipal de Capacitacion del Barrio Sta. Marta.

El Liceo Tecnolodgico “El Hogar” esta rodeado por un ambiente de bares, cantinas,
calles silenciosas, que son utilizadas por personas indigentes para consumir
solventes y otro tipo de estupefacientes, al igual que la chatarra que se encuentra a
dos cuadras del establecimiento, esto perjudica a algunas familias de alumnos de
la institucibn que viven en este sector, por lo que vecinos comentan que les
preocupa la aglomeracion de basura y que hay presencia de productos toxicos entre
la chatarra.

La acumulacién de basura ha dado como resultado otros tipos de problemas, como
el bloqueo de tragantes y drenajes, por ello los vecinos hacen mencién que esta
situacién trae como consecuencia plagas de ratas y mosquitos. A razén de esto
buscan solucionar el problema en la Municipalidad en mas de una ocasion, sin
recibir una respuesta. Se puede mencionar que, en ciertas épocas, el mal olor del
basurero llega en los alrededores del plantel, siendo perjudicial para la salud de los
estudiantes y demas personal del establecimiento.

En el aspecto étnico, la mayoria de estudiantes han nacido en la zona 3 sin embargo
sus padres son indigenas, dos estudiantes tienen nacionalidad salvadorefia ya que
sus padres han migrado en busca de un mejor futuro para sus hijos, dos alumnos
nacieron en San Marcos y luego de cursar sexto primaria, la hermana mayor, las
llamo6 para que pudieran vivir junto con ella y culminar sus estudios en este
departamento. Este modo de acercamiento al mundo urbano les anima a buscar en
la capital los medios para sobrevivir, las oportunidades, aungue sean escasas, estan
abiertas y no parece que la educacion o el origen rural sean obstaculos definitivos.

Tomando en cuenta esto, existe un grupo minimo con conocimiento de su idioma
materno, como kaqchikel y quiché, pero no lo practican en su establecimiento, ya
gue no adoptaron ese idioma como propio debido al poco uso que hace de ello, la
maestra de Kagchikel toma esto como una ventaja, de manera que en sus clases
pide ayuda a dichos estudiantes para apoyar a sus compareros.
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La religion esta intimamente ligada a diversos aspectos de la vida diaria de gran
parte de la poblacién, por lo que sus diferentes manifestaciones no pasan
inadvertidas. La mayoria de estudiantes profesa la religion catdlica, siguiéndole la
religion Evangélica y en menor grado la religion Testigos de Jehova. Sin embargo,
esta variante no es causante de ningun tipo de division o contienda, debido a que
no se trata ese tema.

1.7 Planteamiento de los problemas/necesidades psicosociales:

En el Liceo Tecnoldgico “El Hogar” se da la situacion que cuando los alumnos llegan
a tercero basico, se encuentran emocionados por ser su ultimo afio del ciclo basico
y que en poco tiempo estardn decidiendo la carrera que optardn para seguir
formandose como profesionales, sin embargo no tienen los elementos necesarios
como conocerse a profundidad, indagar sobre las carreras que se imparten en el
pais, informarse sobre el pensum de las carreras y los requisitos fisicos vy
emocionales que se necesitan, esto en conjunto ayuda a tomar la mejor eleccion.

Al no estar informados de la carrera la eligen solamente guiandose por el nombre,
mencionando carreras muy conocidas como secretariado, perito contador,
magisterio y bachillerato en ciencias y letras, obteniendo como resultado
insatisfaccion por no recibir los cursos que esperaban, por los resultados de sus
evaluaciones, llevando esto a abandonar la carrera y elegir otra.

Ademas, existen otros casos en los cuales los estudiantes son obligados por sus
padres a seguir una carrera, esto se da por varios motivos uno de ellos es que
desean que tengan la misma profesion que ellos, formando asi una costumbre en
la familia, con esto se consigue que el alumno tenga un bajo rendimiento académico
debido a que no se ajusta a lo que requiere la carrera. Esta situacion no le da la
libertad al alumno a decidir si le gusta o no la profesion que seguira.

Durante las entrevistas realizadas, dos estudiantes expusieron que no seguiran
estudiando; uno debido a los gastos que requiere la carrera, mencionando que su
prioridad es ayudar a su mama y otro, que mencionaba que no le gustaba estudiar
y por esa situacion no se interesa en ninguna carrera.

En el Liceo Tecnoldgico “El Hogar” no se cuenta con personal que pueda orientar a
los alumnos con el proceso de eleccion de su carrera.
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Una situacién que se da en los estudiantes es el bajo rendimiento escolar esto
preocupa a los maestros, pues ellos dicen que han hecho hasta lo imposible para
que los alumnos tengan la iniciativa de entregar las tareas asignadas, sin embargo,
ellos no las realizan y toman una actitud negativa hacia los maestros, diciendo que
no los comprenden y que son muy enojados.

Los alumnos mencionan que los maestros los sobrecargan de tareas con temas que
solamente les dictan o escriben en el pizarrén y que no les explican, es por ello que
no las realizan ya que no saben el procedimiento o la manera de hacerlo.

Por otra parte, los maestros aseguran que explican todos los temas de acuerdo a
su planificacion y son los alumnos los que no dan la atencion necesaria a las clases,
por lo que se ponen a platicar, jugar o realizar cualquier otra actividad menos prestar
atencion a la clase.

En ocasiones se encontro que el alumno falsifica las firmas de los padres para que
ellos no se enteren que no ha entregado tareas, por tal razén que, en la entrega de
notas, el padre de familia se asombra de las notas del estudiante, echandole la culpa
al maestro que no notificé las faltas que habia tenido su hijo.

Cuando esta situacion se presentaba, el maestro confrontaba al alumno por la
falsificacion de firmas, en la cual el alumno negaba haber hecho esa accion. Es
necesario mencionar que se observdé que algunos maestros no revisaban las
agendas de los alumnos, perdiendo asi el control de tareas firmadas por los padres
de familia. La falta de revision era debido al desorden que se generaba al finalizar
la clase, de manera que el maestro se preocupaba por mantenerlos en orden
mientras llegaba el maestro correspondiente.

Esta situacion se da mas en los estudiantes varones del nivel basico, porque
muestran mayor interés en jugar y molestar a las compafieras de su clase. La
mayoria de estos estudiantes repiten el grado con el mismo patrén de jugar y
molestar, sin tener consciencia de los gastos que tienen los padres para que vuelva
a cursar el mismo grado, aunque existen casos de adolescentes que segun los
maestros se les dificulta aprender y que tienen que poner un mayor esfuerzo que
los demas para asi poder pasar al siguiente grado, estos casos son menores que el
anterior, por lo que los maestros toman las consideraciones necesarias para dichos
alumnos, en especial con uno de segundo basico que tiene dificultades con lecto-
escritura.

Segun entrevistas y observaciones se ha notado que los maestros de este
establecimiento tienden a ser enojados con los alumnos, debido al bajo rendimiento
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escolar, su comportamiento y a la poca atencion que prestan a los cursos, con esta
accion los maestros pretendian que los alumnos estuvieran tranquilos en los
salones y asi ayudarlos a mejorar sus notas, sin embargo, han creado miedo en
algunos alumnos, esto les afecta ya que no le tienen confianza a sus profesores y
en otros casos los ven como personas malas que no les comprenden, debido a que
algunos maestros no tienen la paciencia suficiente para tratar con ellos y se exaltan
de manera rapida. Por otro lado, estan los maestros que les tienen paciencia a los
alumnos, con los cuales no hay problema ya que los alumnos se portan bien durante
estas clases.

El bajo rendimiento, influye en los estudiantes que estan por optar una carrera, de
manera que, si el estudiante tiene un promedio bajo, puede creer que se le
dificultara en el trascurrir de la carrera. De la misma manera los padres de familia
se sienten frustrados al recibir las bajas calificaciones y lo lleva a tomar la decision
de no seguir apoyando a sus hijos.

Ademas del bajo rendimiento escolar, otro problema psicosocial que puede ser
obstaculo para que el estudiante siga cursando una carrera es el alcoholismo y la
drogadiccion, los directores han mencionado que se tiene sospechas que algunos
alumnos estén siendo influenciados por otras personas para consumir algun tipo de
droga y alcohol, por lo que se platicé con los padres de familia para que puedan
tomar nota en el asunto.

Los alumnos estan en la edad en donde surgen inquietudes y deseos de
experimentar situaciones diferentes, algunos conversan con sus padres sobre esas
dudas como el noviazgo, los cambios fisioldgicos que han estado experimentando,
etc. sin embargo otro grupo de estudiantes no le preguntan a sus padres por temor
0 porque no le tienen la suficiente confianza, de manera que ellos experimentan por
sus propios medios, en otros casos le preguntan a los maestros del establecimiento,
especialmente a quienes han ha ganado su confianza.

Otra necesidad psicosocial es la educacién sexual, ya que, si no tienen suficiente
informacion del porqué de los cambios que estan ocurriendo en su cuerpo, los
métodos anticonceptivos, la manera de prevenir enfermedades de transmision
sexual, etc., los estudiantes pueden formar una familia a temprana edad y en el caso
de las jovenes, ser madres solteras, esto de una manera retrasa o complica las
oportunidades de seguir estudiando.

El bullying es una situacion que se da en los grados de segundo y tercero basico,
con mayor frecuencia en tercero basico, los alumnos siempre ven cualquier
equivocacion por uno de sus compaferos para molestarlo, hacerle burla, etc., esto
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se da por parte de los alumnos mas grandes de complexion fisica por los mas
pequefios, ellos hacen que sus compariieros les tengan miedo para poder
dominarlos y asi evitar que los acusen con los maestros.

Los alumnos que practican el bullying, buscan que su victima sea callada y timida,
le hacen bromas pesadas por utilizar lentes, la manera en que se peinan, por cmo
son sus padres, o cualquier otra circunstancia. Esta situacion causa que el ambiente
escolar sea tenso para unos alumnos, en especial para los que son victimas del
bullying.

La mayoria de los alumnos del centro educativo, no viven con ambos padres, esta
situacion influye en gran manera en como los alumnos se relacionan con los demas,
por ejemplo, se han dado casos en que los estudiantes son muy introvertidos,
mostrando poco interés por hacer amigos, o por el contrario, tienen varios amigos
que lejos de ayudarlos, los inducen a realizar actividades fuera del control de los
padres.

Debido a esto varios alumnos se muestran en el colegio con cierta actitud de
rebeldia tratando de llamar la atencion, siendo los maestros quienes tratan de
equilibrar los sentimientos y emociones de sus alumnos.

Esta situacion se relaciona con la toma de decision de una carrera, ya que uno de

los alumnos menciona que no seguira estudiando para poder trabajar lo antes
posible y asi poder ayudar a su mama que es la encargada de los gastos del hogar.
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CAPITULO I
REFERENTE TEORICO METODOLOGICO

2.1 Abordamiento teérico de los problemas/necesidades psicosociales:

En el Liceo Tecnoldgico “El Hogar” se presentan varias necesidades psicosociales
en la que se encuentra la incertidumbre en la eleccibn de una carrera con los
estudiantes de tercero bésico.

La ausencia de experiencia laboral, el desconocimiento de las propias habilidades
y capacidades, la falta de conocimientos sobre el mercado laboral y el auto-
concepto de persona no empleable, son algunos de los factores que conducen a
una mala eleccién de carrera. La mayoria de alumnos, elige una carrera guiandose
Gnicamente por el nombre, de manera que se imagina su nombre acompafiado de
un titulo, como doctor, abogado, maestro, etc., sin antes investigar el pensum o Si
tiene las habilidades, aptitudes y los intereses necesarios para poder desenvolverse
de manera efectiva. Esta eleccién al azar implica que el alumno en un futuro tenga
bajo rendimiento escolar y una inestabilidad laboral.

Para que el alumno pueda elegir de manera correcta la carrera que mas le conviene,
debe recibir un apoyo por parte de personas que tengan conocimiento de ello,
ademas de los padres de familia, maestros, etc. para que en conjunto brinden
seguridad en el estudiante.

Para obtener los mejores resultados en el proceso de orientacion vocacional es
necesario establecer vinculos positivos para formar condiciones de confianza,
empatia, respeto y escucha, que permitan espacios de reflexion y analisis, estos
vinculos son importantes, ya que la confianza es béasica para que el estudiante
pueda conversar tranquilamente con el orientador, formando asi empatia en ambos
y de la misma manera con el respeto que debe ser mutuo.

Se considera que, en los momentos de tomar decisiones, de cualquier tipo, traen
consigo ansiedad, en el caso de la vocacion se ve particularmente reforzado, ya que
elegir la carrera para su futuro, tiene un peso importante en la vida de los estudiantes
y genera presiones en los ambitos de referencia que es principalmente con la
familia, con la institucién en un grado mas bajo, esta situacién se puede dar ya que
en el Liceo se aperturaron dos carreras.
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La eleccion implica tomar una opcion y dejar otras y esto conlleva diversos temores,
a equivocarse, a defraudar a la familia, a uno mismo, estos temores a la vez inducen
a que el estudiante se sienta estresado y es por ello que debe recibir apoyo por
parte del orientador, como lo describe el Ministerio de Salud Publica “La orientacién
es un vinculo conversacional en el que una persona recibe apoyo para poder
encontrar alternativas y tomar decisiones, de manera consciente voluntaria y
comprometida™

Para que el proceso se lleve de manera adecuada es necesario definir vocacion “La
vocacion tiene su origen en la religion, en la palabra vocatio que significa ser
llamado, mas concretamente ser llamado por Dios para alguna misién especial, en
general de caracter religioso.”? En la actualidad aunque se esta lejos de este origen
es interesante ver como aun persiste en el lenguaje, ya que repetidas veces se
escucha que los estudiantes mencionan que una carrera no les llama la atencién, o
no sienten la vocacién para seguirla. Es por ello que se destaca que en esta
definicion “el llamado” es externo completamente al alumno. La postura actual del
concepto de vocacion aparece unida al de destino, como algo que se trae, como
algo fijo e inmutable, inherente al alumno. La vocacion esta y es Unica, es necesario
“descubrirla”, para ello se recurre a algo externo, a un experto, a los test, o al
mercado como soluciones, como se menciona Mosca de De Mori” la vocacion es
una construccién que no tiene fin, donde participan varios factores vinculados a una
dimensién inconsciente, que es posible trabajar solo desde la psicologia”.?

Ademas de definir la vocacion, es necesario hacerlo con “ocupacional’” que se
entiende como el quehacer practico de la vida cotidiana, esto incluye los estudios,
lo laboral, el tiempo libre, lo familiar, lo social, etc., siempre pensando desde la
accion concreta, aquellas actividades que se realizan todos los dias, es decir, cOmo
y en qué se ocupa el tiempo de vida. La OIT (Organizacién Internacional del
Trabajo) define ocupacional como: “Agrupacion de cargos con caracteristicas
semejantes. Est4 constituido por puestos cuyas tareas presentan una gran
similitud”.

Los grupos pueden tener diversos efectos en sus integrantes, no es una suma de
miembros, es una estructura que emerge de la interaccion de los individuos y que
induce cambios en estos. En este sentido, podemos afirmar que el comportamiento

! Ministerio de Salud Publica; Guia para el abordaje de la salud integral de los adolescentes en el
primer nivel de atencién. Pag. 32

2 MOSCA DE MORI, Aldo. SANTIVIAGO, C. Conceptos y herramientas para aportar a la orientacién
vocacional y ocupacional de los jovenes Pag. 13

3 MOSCA DE MORI. Op. Cit. Pag. 14

4 {dem.
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de un individuo en grupo, esta siempre determinado por la estructura de la situacion
presente. El grupo de estudiantes para orientacion vocacional es diverso, ya que no
todos tienen las mismas caracteristicas, de este modo se tendrd que trabajar de
manera que todos los integrantes salgan beneficiados, para Mosca y Santiviago un
grupo es: “Unared interconectada, a un conjunto articulado a través del cual circulan
fantasias, percepciones, opiniones, afectos y roles que determinan el proceso.”

Siguiendo a Pichon Riviére se entiende que “todo conjunto de personas ligadas
entre si por constantes de tiempo y espacio y articuladas por sur mutua
representacion interna configura una situacién grupal”® dicha situacion, estara
sustentada por una red de motivaciones y en ella, interaccionaran entre si por medio
de mecanismos de asuncion y adjudicacion de roles. Es en este proceso, donde
debera surgir el reconocimiento de si y del otro, en el didlogo e intercambio
permanente ya que necesariamente, para aprender a pensar, el individuo necesita
del otro, sea con su presencia, su discurso, su didlogo, u otras formas de expresion
posibles.

El proceso de Orientacion Vocacional se realiza para que el estudiante pueda hacer
su mejor eleccion de carrera, guiandose por sus interese, conocimientos y
habilidades. “El objetivo de la evaluacion en orientacion vocacional es: identificar los
intereses laborales del usuario, sus expectativas vocacionales, el nivel de
conocimiento y relacion con el mercado laboral, asi como la motivacion real hacia
el trabajo.”®

Para poder brindar Orientacion vocacional, se toma en cuenta diversos factores
como el bajo rendimiento escolar, situacion que en el Liceo Tecnoldgico “El Hogar”
es de suma importancia reducir, debido a que, en los grados de educacion basica,
existen alumnos los cuales tienen un bajo rendimiento académico, sobre esta
situacién se ha platicado con los padres de familia para formar una alianza y de esa
manera ayudar al alumno. Sin embargo, esta situacion no se resuelve solamente de
esa manera, es necesario informar a los padres de familia en que consiste el bajo
rendimiento escolar, las causas que lo genera y los resultados, pero sobre todo
informar sobre la manera en como ayudar a los adolescentes en esto tan importante
para que puedan tener un éxito en un futuro.

El bajo rendimiento escolar no es solamente que los alumnos no quieran realizar
sus tareas y que lo hagan por rebeldia, existen varios factores que influyen en este
tema, por ejemplo, alguna situacion que esté pasando en su hogar; influird de gran

5 PICHON Riviére. El proceso grupal. Nueva Visién Buenos Aires. Pag. 28
6 GALILEA, Virginia. Orientacién vocacional. Pag. 3.
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manera en el estado de animo del alumno, la salud es otro factor importante ya que,
si no se encuentra en un buen estado de salud dificilmente se podra concentrar en
realizar sus respectivas tareas.

Otro aspecto es la relacion que tenga con sus compafieros de aula, de manera que
si no existe un buen ambiente en el centro educativo el alumno dificilmente quiera
ir a estudiar, provocando un atraso en sus notas y tareas. Ademas de ello el nivel
socioecondmico que tiene su familia, por ejemplo, si carece de Utiles escolares no
realizara sus actividades de la misma manera que otro que si los tenga. “El bajo
rendimiento escolar o académico, es el resultado de multiples factores y causas,
entre los que se encuentran: los de caracter individual con relacién a su estado de
salud, el contexto familiar, la situacion socioeconémica y otros asociados al propio
sistema educativo.”’

El fracaso escolar se caracteriza en los alumnos que al verificar conocimientos de
distintas maneras no evidencien la ensefianza en ninguna actividad realizada, esto
quiere decir que el alumno no esta preparado para subir al siguiente grado o para
poder desenvolverse ya en el mundo laboral si se tratara de un estudiante de
educacion media, por lo que influye de gran manera en la elecciéon de su carrera.
“La definicibn méas habitual de fracaso escolar se refiere a aquellos alumnos, que,
al finalizar su permanencia en la escuela, no alcanzan una preparacion minima que
les permita: vivir de forma auténoma en la sociedad, encontrar un trabajo,
organizarse de manera independiente y comportarse de forma civica, responsable
y tolerante. La expresidon mas simple de este hecho se sintetiza en el porcentaje de
alumnos que no obtienen la titulacibn que acredita haber finalizado
satisfactoriamente la educacién obligatoria™

El repetir un grado y atrasarse ya se ve normal en un centro educativo, y la
consecuencia es cambiarlos de colegio o escuela, pensando que el del problema
es el maestro, esta accion lo que genera es una inestabilidad en los adolescentes
ya que no tienen un lugar estable en donde puedan convivir con sus compaferos,
ademas de ello baja el nivel de aprendizaje debido a que se tiene que acoplar a la
nueva escuela. El hecho que un nifio se atrase es perder el potencial de esa edad
ya que es en donde ellos pueden absorber toda la informacion posible y tiene la
posibilidad de ser formados de manera integral. “La repeticidn y el retraso escolar,
fendmenos que con alta frecuencia anteceden a la desercion, unidos a un bajo nivel
de aprendizaje de los contenidos basicos de la ensefianza, conspiran contra el
aprovechamiento del potencial de los nifios desde temprana edad. Sus efectos

7 GUERRERO, Enrique. Factores de riesgo asociados a bajo rendimiento académico. Pag. 656
8 GUERRETO, Enrique. Op.Cit. Pag. 657
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negativos se acumulan a lo largo del ciclo escolar, incidiendo de manera muy
desigual en las oportunidades de bienestar, sobre todo entre los sectores mas
pobres™

Los alumnos que presentan un bajo rendimiento académico tienen como
caracteristica baja autoestima, ya que, no confian en si mismo, se ven como unos
perdedores, agregando las criticas que recibe por parte de sus compaferos de
salon, sus padres, y en ocasiones de maestros. Esto provoca que el estudiante no
se vea en un futuro como un profesional, como lo menciona Niebla y Hernandez:
“Diversas investigaciones han informado de la comparacion de estudiantes con alto
y bajo rendimiento escolar donde éstos Ultimos presentan baja autoestima,
sentimientos de ineficacia personal y ausencia de expectativas profesionales”°

Otro aspecto a considerar son los factores que implican que unos profesores sean
mas capaces de motivar a sus alumnos que otros. La actitud de los adolescentes,
a veces es dificil comprender y saber llevar, ya que sus estados de animo varian de
un dia a otro, esta situacion hace que algunos maestros no sepan cémo tratar y
resolver algunos conflictos, lo que lleva a que los alumnos los vean como
dominantes generando una reaccion en los estudiantes que no es favorable, debido
a que no prestan atencion, se sienten desmotivados y por lo consiguiente, tienen un
bajo rendimiento escolar.

Cuando un profesor esta frente a sus alumnos debe tomar en cuenta que para que
haya una buena respuesta a su clase debe haber considerado en primer lugar la
preparacion correcta del tema o los temas, para poder mostrar seguridad al
respecto. En segundo lugar; tener un balance sobre la teoria que se les daréa junto
con las capacidades de los alumnos, ya que no se puede sobrecargar de temas si
ellos antes no han comprendido uno anterior, es decir una preparacion sobre
metodologias adecuadas para poner en practica con adolescentes.

En tercer lugar; estan las metas que se haya trazado el profesor, estas metas deben
de ir de acuerdo segun las habilidades y caracteristicas de los alumnos, y por ultimo;
tener en cuenta que todo lo anterior necesita de un esfuerzo tanto para el profesor
y por los alumnos, con el fin de alcanzar una meta que favorece a ambos, que es la
motivacion por parte de los maestros. “Considerando los determinantes que afectan
en general a la actuacion del profesor en el aula, se sabe que cuando un profesor
se enfrenta a un grupo de alumnos para explicar una leccion u organizar las

% Ibidem. Pag. 656
10 CASO NIEBLA, Joaquin, HERNANDEZ, L. Revista Iberoamericana de evaluacién educativa: Modelos
explicativos del bajo rendimiento escolar. Pag. 146
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actividades de aprendizaje, su actuacion esta mediatizada de modo inmediato por
cuatro grupos de factores: a) por lo que sabe -sobre la materia, sobre como son sus
alumnos, sobre cdmo ensefiar-; b) por lo que cree que puede conseguir de sus
alumnos; c) por el tipo de metas personales cuya consecucion considera que esta
en juego en funcion de los logros de aquellos y d) por el grado en que considera en
un momento dado que el esfuerzo que hay que poner merece la pena, dados los
objetivos que persigue y que podria alcanzar.”!

La tarea del profesor no es algo simple, todo lo contrario, al dar su clase debe lograr
que el alumno se sienta motivado, esto ayudara a que se sienta confiado en poder
realizar las tareas asignada y que todo el proceso educativo tiene un fin que lo
beneficiara, para ello, el profesor debe explicar cuales son los objetivos de dicha
tarea, ademés de explicarle que es mucho mas importante el aprendizaje propio
que el del otro compariero, para que esto no se vuelva competencia, con esto se
conseguira que los alumnos presten mas atencion a las clases y no provoquen
desorden.

De acuerdo con los trabajos mas recientes sobre motivacion, tal y como recogen
Pardo y Alonso “Para despertar y sostener el interés y el esfuerzo de sus alumnos
en el aula, los profesores deben tratar de conseguir, entre otras cosas: que sus
alumnos se preocupen mas por aprender que por quedar bien, que se fijen mas en
lo que han aprendido que en si han sacado notas peores o0 mejores que las de los
comparieros, que piensen mas en la recompensa interna que supone el aprendizaje
y el dominio de la tarea y menos en si con ello van a conseguir un premio o evitar
un castigo, que no piensen en gue no son capaces de hacer algo o en la mala suerte
o la dificultad de la tarea cuando algo sale mal o cuando se encuentran con
dificultades, y que piensen como pueden resolver las dificultades con que se
encuentran.” 12

La mayoria de profesores se frustran al ver los resultados de los alumnos, y piensan
gue no aprenden, esto trae a su mente que los alumnos no estan motivados y por
eso el punteo obtenido, a esto Alonso Tapia le tiene una respuesta: “A veces no es
gue los alumnos no aprendan porque no estén motivados, sino que no estan
motivados porque no aprenden, y no aprenden porque su modo de pensar al
afrontar las tareas es inadecuado, impidiendo la experiencia satisfactoria que
supone sentir que se progresa, experiencia que activa la motivacion.”*3

11 ALONSO TAPIA, Jesus; ¢Qué es lo mejor para motivar a mis alumnos? Andlisis de lo que los profesores
saben, creen y hacen al respecto. Pag. 2

12 ALONSO TAPIA, Jesus. Op.Cit. Pag. 3

13 ALONSO TAPIA, Jesus. Motivacion para el aprendizaje: Las perspectivas de los alumnos. Pag. 4
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Los alumnos al no obtener buenos resultados en sus clases, algunos se dedican a
molestar a sus compafieros y al profesor, esto genera cierta insatisfaccion en los
profesores, ya que, piensa que no puede manejar al grupo llevandolo a la
desesperacion y asi toma la decisién de castigarlos o tratarlos de manera muy
fuerte, para que le tengan miedo. “La indisciplina en el aula parece ser la mayor
causante de este efecto contrario a toda légica que, ademas de los malos resultados
académicos, trae consigo otras consecuencias adversas tales como el estrés, la
pérdida de la vocacion docente, depresion, etc.”4

Lo primero que debemos tener en cuenta al enfrentarnos con el mal comportamiento
es qué factores lo causan, de esta manera se podra investigar y asi saber cémo
exactamente trabajar con los alumnos que tienen mal comportamiento. Siguiendo a
Ogilvy (1994), hay tres factores fundamentales:

“‘Aquellos que afectan el comportamiento desde dentro del nifio (se refiere al
aprendizaje cognitivo). Aquellos que afectan desde el hogar y la sociedad (un
ambiente estable, un sistema de reglas y de control). Aquellos que afectan desde el
centro educativo (una ensefianza interesante y significativa, un control del aula
positivo y efectivo, una politica y una directiva de centro que apoye al profesor).”1®

Ademas de lo ya explicado, se debe tomar en cuenta que el alumno es un ser
humano y como todos, comete errores, de este modo el profesor debe respetarlo,
tratarlo siempre como alguien Unico, no como alguien mas a quien tiene que darle
informacion por compromiso. “El profesor debe ver en sus alumnos, personas en
formacion, que requieren de su ayuda para realizarse, debe ver a los alumnos como
personas y no considerarlos meros individuos o niumeros distribuidos en la clase.
Asi es imprescindible que el profesor acepte al alumno tal como es, procurando
mejorarlo a partir de la realidad personal del sujeto. Cuando le es menester
amonestar a un discipulo, debe hacerlo sin exceder la frontera del amor propio, que
lleva fatalmente, a la humillacion y al resentimiento.”®

La indisciplina por parte de los alumnos se da cuando no existe una buena relacién
con los profesores, por esta razén, no le tienen la suficiente confianza para poder
tratar temas que pueden estar causando este fendmeno, por lo contrario, cuando el
profesor y los alumnos han creado un lazo de confianza, la situacion es diferente,
ya que cualquier problema que se pueda presentar pueden solucionarlo juntos. “El
problema de la disciplina se ve bastante facilitado, y las posibles dificultades que

14 GINER PONCE, Antonia. ONIEVA GUTIERREZ, M. §Qué hacer ante la indisciplina en las aulas? Pag. 1
15 GINER PONCE, Antonia. ONIEVA GUTIERREZ, M. Op.Cit. Pag. 2
16 Normas Generales de Orientacién Docente. Universidad Landivar. Pag. 588
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surjan son facilmente vencidas, cuando existe un buen entendimiento entre
docentes y educandos, esto es cuando existe estima y respeto mutuo.”’

Ademas de lo expuesto anteriormente, en el area de la zona 3 existen varios lugares
en donde los jovenes pueden acceder facilmente al consumo de alcohol, ademas
por estar cerca de la zona 8, en donde los bares y lugares solitarios abundan, influye
de gran manera en los adolescentes del Liceo Tecnoldgico “El Hogar”. A esto se le
agrega que varios de los padres de estos jovenes son propietarios de tiendas y
comedores en donde lo que mas venden son bebidas alcohdlicas.

La droga no legalizada que se utiliza frecuentemente es la marihuana. Esta es una
droga que se utiliza desde hace varias décadas por diferentes generaciones de
jovenes y que actualmente sigue siendo la principal droga. También estan los
alucinégenos, son drogas que afectan los sentidos y hacen percibir las cosas
diferentes y despiertan sensaciones irreales, éstas son muy usadas por jovenes y
adolescentes.

El problema de la drogadiccion en la adolescencia se refiere al abuso de sustancias
ilegales o al uso excesivo de las legales. Este patron de conducta continua conduce
a problemas o preocupaciones graves: faltar a la escuela, que sigue con descuidar
mas los cursos y de esa manera no pueden seguir estudiando una carrera,
situaciones de peligro, problemas legales, con las relaciones familiares y las
amistades, el consumo de estas ademas de descontrolar la relacion con los demas,
afecta el buen funcionamiento del cuerpo. “Técnicamente, las drogas son
sustancias quimicas que alteran o afectan a la funcion del cuerpo. Por ello, los
medicamentos son drogas, como lo son los cigarrillos, el café y el alcohol.”®

El consumo de drogas se da por varias razones como por ejemplo cuando se
sienten solos, agobiados, cuando sienten que algun problema no tiene solucion, etc.
otra razén muy importante es la presion de grupo que se da mayormente en los
jovenes, se sienten presionados por sus compafieros de manera que si no lo hace
deja de pertenecer al grupo y por miedo a eso lo consume. “La gente las consume
por multiples razones.

La creencia mas compartida entre los diferentes grupos de adolescentes y jovenes,
tiene que ver con la asociacion, segun su opinion, entre el consumo de alcohol y las
“consecuencias positivas” que proporciona. Entre estas destacan, una potenciacion
de la actividad psico-fisica (alegria, euforia, superacion de la timidez y retraimiento,

7 Normas Generales de Orientacién Docente. Universidad Landivar. Pag. 589
8 Naciones Unidas. Lo que los adolescentes deben saber sobre las drogas. Pag. 1
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mejoria del estado de animo, etc.), posibilidad de diversion e integracion dentro del
grupo de amigos donde la mayoria consumen. Algunos para escapar de sus
problemas, otros porque estan aburridos, sienten curiosidad o sencillamente porque
quieren sentirse bien. En ocasiones se ven presionados para consumirlas a fin de
“integrarse” en un grupo determinado, para rebelarse o suscitar atencién.”'®

Siendo los jovenes los mas vulnerables en esta etapa, estan expuestos a consumir
cualquier tipo de droga, como el alcohol, cigarrillo, marihuana, cocaina, etc. teniendo
en cuenta que los adolescentes de 12 afios no consumira la misma droga o la misma
cantidad que uno de 15 afos. Ya que sus interese son otros y todo depende de la
edad en la cual inicio a consumir algun tipo de drogas como lo mencionan Secades
y Fernandez: “El contacto de los jévenes con las diferentes drogas se produce en
edades tempranas. El tabaco es la sustancia con la que los escolares tienen un
contacto mas temprano, situandose la edad media del inicio al consumo en los 13
afos, seguido del alcohol (13 afios), los tranquilizantes (14 afios) y el cannabis (14
afnos). La cocaina es la droga cuyo consumo da comienzo a edades mas avanzadas
(15 afios) Los mayores incrementos en los consumos de tabaco y alcohol se
producen entre los 14 y los 15 afios, lo que hace que estas edades sean criticas en
la expansion de los mismos.”?0

Existen situaciones que ayudan a que las personas consuman algun tipo de droga
0 exposiciones ambientales que induzcan a ello, a esto se le llama factores de
riesgo, de la misma manera hay situaciones, lugares o personas que en lugar de
inducir a las personas a consumir drogas, las alejan, de manera que se reduzca el
consumo. “Se entiende por factores de riesgo aquellas circunstancias o
caracteristicas personales o ambientales que, combinadas entre si, podrian resultar
predisponentes o facilitadoras para el inicio o mantenimiento del uso y abuso de
drogas. Los factores de proteccion se definen como aquellas variables que
contribuyen a modular o limitar el uso de drogas”??

En primer lugar, se debe hacer una investigacion minuciosa para poder descubrir
exactamente cudles son los factores de riesgo y de proteccion para luego realizar
una planificacién con programas para ayudar a los adolescentes que se encuentran
dependientes de alguna sustancia. Al realizar dicha planificacion se deben plantear
objetivos que van de la mano con los programas y atender a la poblacion necesaria.
“El estudio de los factores de riego y de proteccion para el consumo de drogas
resulta de especial interés para a planificar y desarrollar programas de prevencion

1% Naciones Unidas. Lo que los adolescentes deben saber sobre las drogas. Pag. 1
20 SECADES VILLA, Roberto; FERNANDEZ, J. Consumo de drogas y factores de Riesgo. Pag. 4.
21 SECADES VILLA, Roberto. Op.Cit. Pag. 7
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eficaces basados en la modificacibn o potenciacion respectivamente de tales
factores. Su analisis e identificacion es fundamental, no so6lo para determinar los
objetivos operativos que deben perseguir estos programas, sino también, las
poblaciones, los grupos o los individuos que se encuentran en situaciones de alto
riesgo con relacion al consumo de drogas y que precisan intervenciones
especificas.”??

Existen varias intervenciones para reducir el consumo de drogas en los
adolescentes que cada dia estan mas cercanos a las drogas, las intervenciones son
centradas en el control de factores de riesgo, segun Hawkins, Catalano y Miller las
intervenciones son las siguientes: “Programas de apoyo familiar durante la infancia
temprana, con una variedad de componentes, desde cuidados de salud, nutricion,
apoyo social a las madres etc.

Ademas de los factores de riesgos mencionados estan los mas importantes, ya que
ellos afectan la integracion familiar, como por ejemplo que los adolescentes
consuman drogas por el modelo que le da su padre, madre o cuidador, para llamar
la atencion de los padres que casi hunca comparten tiempo juntos aunado a esto
esta la falta de interés en el ambito académico y con esto el aislamiento con sus
compafieros de estudio. Esto es segun las investigaciones llevadas a cabo por el
National Institute on Drug Abuse (NIDA) de Estados Unidos (2001), “los factores de
riesgo mas importantes son los que afectan al desarrollo temprano de la familia, por
ejemplo: Ambiente familiar cadtico, particularmente cuando los padres abusan de
alguna sustancia o padecen enfermedades mentales, paternidad ineficaz,
especialmente con nifios de temperamentos dificiles y con desérdenes de
conducta, alta de enlaces mutuos y de carifio en la crianza. Comportamiento
inadecuado de timidez y agresividad, fracaso escolar, dificultad en las relaciones
sociales, afiliacion con compafieros de conducta desviada, percepcion de
aprobacion del uso de drogas en el ambiente escolar y social.”?

Otra situacion que es necesario abordar es la educacion sexual, debido a que la
mayoria no trata este tema con sus padres por falta de confianza o por vergiienza
o miedo a lo que ellos diran.

El medio por el que se informan de los cambios que estan experimentando es por
algunos maestros, television, revistas y por amigos, obteniendo asi informacion no
especifica o erronea, guiando al estudiante a experimentar por si mismos para hallar
una respuesta.

22 SECADES VILLA, Roberto. Op.Cit. Pag. 7
2 |bidem. Pag. 11
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En épocas anteriores la educacion sexual se veia como un tabu, un tema que no se
podia tratar con los adolescentes porque no tenian la edad o la madurez para
entenderlo. Aun cuando llegaban a la edad adulta no tenian mayor conocimiento del
tema. En la actualidad esto ha ido cambiando poco a poco, ya que ahora algunos
padres si se interesan y preocupan para poder hablar con sus hijos sobre la
sexualidad, esto son necesario para que los adolescentes estén enterados de todos
los cambios que estan pasando y cOmo actuar al respecto. “La necesidad para una
educaciéon sexual nunca ha estado mas urgente que ahora. Hoy en dia, mas que
nunca, los padres, las escuelas y las comunidades se estan empefiando en
desarrollar la colaboracién necesaria para asegurar tal educacion.”?*

Cuando los padres de familia deciden tratar el tema de la sexualidad en el hogar,
lejos de inducir a sus hijos a realizar cosas indebidas, los ayudan a que ellos se
puedan informar sobre los métodos de proteccion que existen para prevenir
enfermedades de transmisién sexual y embarazos a temprana edad, como lo afirma
Gossart en su liboro No Hay Como el Hogar para la Educacién Sexual: “Una
educacién sexual familiar puede ayudar a reducir las consecuencias de la ignorancia
sexual: la actividad sexual precoz, los embarazos de adolescentes no planeados,
las infecciones transmitidas sexualmente, la transmision del VIH, el abuso y la
explotacion sexual. Estos problemas nos salen muy caros en términos econémicos
y humanos.”®

Si la educacion sexual se inicia en el hogar, los adolescentes tendran una gran
ventaja, ya que los padres les brindaran informacién veridica sobre el tema, que no
es lo mismo a que los adolescentes busquen ese tipo de informacién en fuentes que
no son seguras, ademas de eso sabran como tomar las mejores decisiones en
alguna situacién que se le presente, aunado a esto los padres de familia podran
balacear o poner en contraste todos los mensajes negativos o inciertos que su hijo
ha tenido sobre el tema de sexualidad. “Una educacién sexual basada en el seno
familiar puede: permitir que se transmitan los valores familiares, proporcionar
informacion exacta a los nifio, ensefiar destrezas eficaces sobre coémo tomar
decisiones, neutralizar los mensajes sexuales negativos y dafinos de los medios de
difusion” 26

El objetivo de brindar educacion sexual a los jévenes no es el mismo que en afios
anteriores, ya que lo que se trata en estos tiempos es que ello puedan ver de

24 GOSSART, Mary. No hay como el hogar para la educacién sexual. Pag. 3
25 {dem.
26 GOSSART, Mary. Op.Cit. Pag. 4
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diferente manera la sexualidad ademas de afirmar su pertenencia a un género ya
que esto siempre esta unido a la sexualidad, ademas de ello se considera
orientarlos a que puedan tomar las mejores decisiones y que sean responsables de
ellas con respecto al comportamiento sexual y reproductivo basandose en los
derechos humanos universales, de esta manera se concientiza al alumno sobre las
consecuencias de no tomar una buena decision, dicha consecuencia puede ser que
no siga con sus estudios. “La educacidon de nifios, nifias, adolescentes y jovenes
esta llamada a promover nuevas formas de comprender, vivir y sentir la sexualidad
y la pertenencia a un género, por cuanto éstas no pueden ser desvinculadas del
proceso integral de formacion de la personalidad, ni tampoco de los problemas
contemporaneos vinculados con el ejercicio de los derechos humanos universales
como la equidad social y entre los géneros, el acceso a la educacion, la salud, la
participacion social, politica, productiva y econémica, la oportunidad de tener una
vida mejor, mas digna, plenay feliz y de tomar decisiones libres y responsables con
respecto a la propia existencia y, de forma especial, en el ambito del
comportamiento sexual y reproductivo.”?’

Otra problemética que viene emergiendo con fuerza cada vez mayor es la
relacionada con las necesidades de los hombres, los adolescentes y los nifios en
materia de Educacién de la Sexualidad, incluyendo la salud sexual y reproductiva,
con vistas a promover el cambio de las actitudes y concepciones culturales
profundamente arraigadas respecto a las relaciones entre los géneros y contribuir a
la flexibilizacién de los roles estereotipados. Desde esta 6ptica, entre los acuerdos
de Beijing (Nueva York, 2000), se comprueba y recomienda lo siguiente: “Los
adolescentes siguen careciendo de la educacion y los servicios que necesitan para
poder asumir de manera responsable y positiva su sexualidad y es preciso
proporcionarles educacion, informacion y servicios apropiados, acogedores,
accesibles y sin discriminacion, a fin de abordar concretamente sus necesidades en
materia de higiene sexual y salud reproductiva... Es preciso formular programas a
fin de alentar a los jovenes varones y posibilitar que adopten comportamientos
sexuales y reproductivos seguros y responsables y que utilicen eficazmente
métodos para evitar los embarazos no deseados y las enfermedades de transmision
sexual, incluido el VIH/SIDA"?8

Continuando con los problemas o necesidades psicosociales que afectan a los
estudiantes cabe mencionar que el bullying es una situacion que a los maestros

27 Fondo de poblacidn de Naciones Unidas; educacidn de la sexualidad y salud sexual y reproductiva. Pag. 21
28 ASAMBLEA GENERAL DE LAS NACIONES UNIDAS (2000). La mujer en el afio 2000: igualdad de género,
desarrollo y paz para el siglo XXI.
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preocupa, ya que los alumnos han tomado el acoso escolar como una manera de
convivir, de manera que los acosados no dicen lo que esté pasando.

La mayoria de los victimarios tiene como caracteristica que viene de una familia
desintegrada, que puede ser una razén por la cual actla de esa manera. Sin
embargo, es de utilidad que los alumnos puedan informarse sobre los hechos y que
vean gue estan atentando contra la vida de sus otros compafieros.

El bullying es una manera de perseguir, molestar y hasta un extremo atentar contra
la vida de alguien mas, un estudiante es acosado o victimizado cuando esta
expuesto de manera repetitiva a acciones negativas por parte de uno o mas
estudiantes, para Olweus el acoso escolar es “Una conducta de persecucion fisica
0 psicoldgica que realiza un alumno contra otro, al que escoge como victima de
repetidos ataques.”?® Esta accién negativa e intencionada, sitGa a la victima en una
posicion en la que dificilmente puede escapar por sus propios medios. La
continuidad de estas relaciones provoca en las victimas efectos claramente
negativos como baja autoestima, estados de ansiedad, hasta cuadros de depresion,
esto lo que hace es dificultar su integracion en el medio escolar y el desarrollo
normal de los aprendizajes.

Los maestros y padres de familia, parecen esperar que el bullying sea un problema
transitorio; pero este no es el caso ya que el bullying es persistente por definicion y
esté relacionado con problemas de varios ambitos de la vida actual y futura del nifio,
por eso es de utilidad clasificar las formas que pueden adoptar las conductas de
maltrato entre alumnos como dar empujones, pegar, insultar, burlarse, excluir de un
grupo hasta ignorar. “Se suele asimilar el bullying a las confrontaciones esporadicas
0 a otras situaciones conflictivas mas o menos violentas que se pueden dar en los
centros educativos, pero en realidad se trata de un proceso mas complejo que
conlleva la ruptura de la simetria y que la reestructuracién de estas relaciones bajo
un esquema de dominio-sumision que se mantiene estable en el tiempo.”

La mayoria de personas caen en el error de brindar ayuda solamente a la victima,
sin embargo, el agresor es quien posiblemente necesite mas ayuda, ya que el
comportamiento que presenta se debe a alguna situacion que esté pasando y si no
se trata en el tiempo debido, en un futuro puede generar algun trastorno psicosocial
y de esta manera se le dificultaria tener un buen rendimiento en sus estudios. “Una
tendencia espontanea hacia la proteccion de la victima nos pueda llevar a pensar

29 COLLELL Jordi, ESCUNDE C. El acoso escolar: un enfoque psicopatolégico. Pag. 1.
30 COLLELL Jordi, ESCUNDE C. Op.Cit. Pag. 10
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gue solo ésta necesita ayuda, debemos considerar que realmente existe un riesgo
mayor de sufrir trastornos psicosociales en la adolescencia o en la edad adulta en
los chicos y chicas que se ven implicado a menudo en el rol de agresor.”3!

La mayoria de agresores tiene un comportamiento diferente al de sus compaferos,
por ejemplo: siempre esta inquieto, molestando, la mayor parte del tiempo no se
concentra en las clases, esto genera que sus comparferos de grupo lo vean de
distinta manera, no les cae bien, tratan de evadirlo y en algunos casos se unen a él
para tener la “proteccion” y no ser una victima, Kumpulainen describe esta situacion
de la siguiente manera: “El trastorno por Déficit de Atencion (TDAH) es el trastorno
psiquiatrico mas comun entre el grupo de agresores, especialmente en el subgrupo
de agresores, estos suelen ser altamente rechazados por sus iguales porque son
molestos e irritantes, pueden tener un pobre funcionamiento académico y presentan
una conducta estable y bastante extrema”3?

La salud mental de nifios y adolescentes es una de las preocupaciones mas
importantes en los paises desarrollados, lamentablemente en este pais, la
preocupacion sobre el tema del acoso escolar no es muy optimista, aunado con los
indices de fracaso escolar y la ingesta de sustancias y trastornos de conducta, que
presentan los adolescentes cada vez una mayor precocidad en su inicio. De esto se
da la necesidad de abordar esta situacion desde una Optica rigurosa, teniendo un
balance de no engrandecerlo, pero tampoco negarlo con el argumento que es algo
temporal y que luego se soluciona por si mismo o que en el establecimiento no hay
existencia del acoso o mas un el decir que maltrato siempre ha habido justificando
la no intervencion. Esto lo explica San Martin de la siguiente manera “Aunque haya
habido practicas incluso milenarias en este sentido, como golpear al menor o a la
mujer, eso no significa que deben seguir existiendo”?

Ademas de las problematicas mencionadas esta la desintegracion familiar que es
un fendbmeno que es normal para nuestro pais, ya que existen hogares en los cuales
nunca se vio una figura paterna por lo general y en algunos casos falta la figura
materna, para el buen desenvolvimiento de los nifios y jovenes es importante ambas
personas ya que son los que deberian de darle seguridad desde los primeros afios
de vida y guiarlos en su adolescencia que es el momento en que mas se necesita a
los padres.

31 COLLELL Jordi, ESCUNDE C. Op.Cit. Pag. 11
32 |bidem Pég. 12
33 San Martin, J. Violencia y escuela. Pag. 68
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“En la familia empieza por producirse el quebrantamiento de los lazos de la union,
vinculos afectivos; que mantienen unidos a los esposos con sus hijos y a estos
ultimos entre si” ** La desintegracion familiar inicia cuando se rompen los lazos que
se tenian un una familia, es decir, ya no se muestran carifio entre padres y por lo
tanto entre hijos es la misma dinamica teniendo asi como resultado un ambiente
desagradable debido a que pasan de ser una familia con sus problemas que
trataban de solucionarlo a ser una familia que se pelea por la mas minima cosa.

La desintegracion familiar no ocurre de un dia a otro, sino tiene influencia de varios
factores como la falta de afecto o el no demostrar ese afecto, aunque si se le tenga
a la otra persona, por problemas econdmicos que es uno de los factores mas
comunes en esta situacion, el no saber comunicarse con su pareja, estos y muchos
mas son influyentes para que la relacion poco a poco decaiga hasta llegar a la
separacion. Asi como menciona Adelina Gimeneo “El amor se fundamenta en el
don, el conocimiento y el respeto. El amor, es ante todo un don, perpetua por toda
la vida, mas alla de todo interés y del cual no se espera nada de retorno. También
supone asi mismo un conocimiento que descubre aspectos ocultos de la persona
amada; el otro elemento del amor es el respeto o estima de ser nada en su dignidad
humana, el cual impide que el amado sea visto como objeto”*®

Carrasco también menciona “Encontramos a los problemas econémicos o cambios
sociales que influyen nocivamente en algunos hogares cuyos miembros carecen de
madurez. La preocupacion o el ansia por el sustento o la lucha excesiva por
conseguir las cosas materiales que satisfagan su vanidad, o porque asi tiene tal o
cual vecina. Esto produce un descenso en la escala social, en la perdida de los
amigos; restan energia para mantener viva la llama de union, amor, etc. Los
conyuges toman de ahi motivos para recriminarse el uno como el otro”3¢

La mayoria de padres que estan al borde de la desintegracion, se olvidan del
cuidado de sus hijos y se centran en su problema, trayendo como consecuencia un
desequilibrio emocional en el nifio o joven. Como lo mencionan Guerrero y Riestra.
“La preparacion y dedicacion de los padres de asumir su rol como primeros y
principales educadores de sus hijos” 3’ “Las causas de desintegracion familiar
provienen de nuestra poca preparacion en el arte de vivir y la falta de conocimiento
del verdadero significado del amor, incluyendo el amor a si mismo™3®

34 GUERRERO CARRASCO, Javier. Desintegracion familiar. Pag. 8

35 GIMENEO, Adelina. La familia: el desafié de la diversidad Pag. 201
36 GUERRERO CARRASCO, Javier. Op.Cit. Pag. 201

37 RIESTRA, José. Libertad de ensefianza. Pag. 22

38 GUERRERO CARRASCO, Javier. Op.Cit. Pag. 163
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Al no tener el mismo vinculo afectivo que se mostraba antes, los nifios y jovenes
siente que el mundo se les derriba y que es culpa de ellos, se siente tristes al ver
como discuten sus padres y en ocasiones ven como se agreden fisicamente. Esto
es traumante para los hijos que luego les afecta en su desenvolviendo en el medio
social y escolar, ya que pueden bajar su rendimiento académico o no querer seguir
estudiando. “El rompimiento parcial o total de los vinculos afectivos entre los
conyuges y entre los padres e hijos, origina conflictos constantes entre las familias
y, en escala mayor, conflictos sociales™.

Una de las soluciones para evita la desintegracion familiar puede ser la
comunicacion, si en la familia existe la comunicacién efectiva, podran ponerse de
acuerdo sobre como solucionar sus problemas de manera satisfactoria, teniendo
asi como resultado una familia unida como lo cita Emilio Redondo “Esta relacion
establecida entre dos 0 mas seres; en virtud de lo cual cada uno de ellos participa
del otro, ambos hacen donacién de algo al otro™°

2.2 Objetivos:

2.2.1 General:

e Desarrollar un programa de orientacion vocacional y escolar para los
alumnos del ciclo basico y medio, para su desarrollo integral, es decir,
favorecer el desarrollo de capacidades tanto individuales como sociales.

2.2.2 Especificos:

Atencion directa:
e Evaluar las habilidades, aptitudes y caracteristicas de los alumnos de tercero
basico para poder orientarlos vocacionalmente.

e Detectar las necesidades psicosociales de cada uno de los alumnos del ciclo
basico y medio para brindar un acompafamiento individual educativo.

e Desarrollar un proceso para la elaboracién de proyecto de vida con los
estudiantes para mejorar la toma de decisiones de las y los estudiantes del
nivel basico y diversificado.

39 GUERRERO, Carrasco. Op.Cit. Pag. 178
40 REDONDO, Emilio. Educacién y Comunicacién. Pag. 178
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Formacion:
e Realizar talleres con docentes para brindar herramientas metodoldgicas y
motivacionales para facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Organizar conferencias para los alumnos del ciclo basico sobre temas que

contribuyan al desarrollo personal.

e Brindar conferencias profesiograficas a los alumnos de tercero basico para
informar sobre la variedad de carreras que estan disponibles en el pais.

Investigacion:
e Identificar las consecuencias de que los estudiantes practiquen habitos de
estudio.

e Realizar talleres de habitos de estudios para los alumnos del ciclo basico y
medio para mejorar su rendimiento académico y de esta forma provechar al

maximo sus habilidades y aptitudes.

2.3 Metodologia:

Para la realizacion del ETS (Ejercicio Técnico Supervisado) se utilizaron diversas
metodologias, las cuales se explican a continuacion:

Metodologia cualitativa:

Es un proceso interpretativo de indagacién basado en distintas tradiciones
metodologicas. Es multimetddica, naturalista e interpretativa. Es decir, que las
investigadoras e investigadores cualitativos indagan en situaciones naturales,
intentando dar sentido o interpretar los fendmenos en los términos del significado
que las personas les otorgan. Abarca el estudio, uso y recoleccion de una variedad
de materiales empiricos, estudio de caso, experiencia personal, introspectiva,
historia de vida, entrevista, textos observacionales, histéricos, interaccionales y
visuales que describen los momentos habituales y problematicos y los significados
en la vida de los individuos.

Para Gialdino la investigacion cualitativa permite comprender, hacer al caso
individual significativo en el contexto de la teoria, reconocer similares caracteristicas
en otros casos. Provee nuevas perspectivas sobre lo que conocemos y nos dice
mas de lo que las personas piensan, nos dice qué significa e implica ese
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pensamiento. La investigaciéon cualitativa se interesa, en especial, por la forma en
la que el mundo es comprendido, experimentado, producido; por el contexto y por
los procesos; por la perspectiva de los participantes, por sus sentidos, por sus
significados, por su experiencia, por su conocimiento, por sus relatos. Quien
investiga construye una imagen compleja y holistica, analiza palabras, presenta
detalladas perspectivas de los informantes y conduce el estudio en una situacién
natural. (p. 3)

Metodologia participativa:

Es una forma de concebir y abordar los procesos de ensefianza-aprendizaje y
construccion del conocimiento. Los participantes del proceso se ven como agentes
activos en la construccion, reconstruccion y deconstruccion del conocimiento, y no
como agentes pasivos, simplemente receptores. Sus caracteristicas son:

e Ludica: a traves del juego se impulsa el aprendizaje.

¢ Interactiva: se promueve el dialogo y la discusion de los participantes, con el
objetivo que se confronten ideas en un ambiente de respeto y tolerancia.

e Creativa y flexible: no responde a modelos rigidos y autoritarios.

e Fomenta la conciencia grupal: fortalece la cohesion grupal, fomentando en
los grupos un fuerte sentimiento de pertenencia.

e Establece el flujo practica-teoria-practica: posibilita la reflexién individual y
colectiva de la realidad cotidiana para volver a ella, con una practica
enriquecida por la teoria y la reflexion.

e Formativa: posibilita la transmision de informacion, pero prioriza la formacion
de los sujetos, promoviendo el pensamiento critico, la escucha tolerante, la
conciencia de si y de su entorno, el didlogo y el debate respetuoso.

e Procesal: se brindan contenidos, pero se prioriza el proceso.

e Comprometida y comprometedora: promueve el compromiso de los
participantes con el proceso y lo que se derive de él.

Lo que la metodologia participativa busca partir siempre de la realidad y experiencia
de los sujetos, generar un proceso creativo de reflexidbn y andlisis sobre las
creencias, actitudes y practicas que forman parte de su realidad y la de su grupo,
para volver a la realidad con nuevas formas de actuar sobre ella. Se fundamenta
en una concepcion dialéctica, ya que, brinda herramientas para el trabajo de
educacion popular en el que juega un papel pedagogico en el proceso de formacion.
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La participacion debe ser una practica consciente y transformadora de la realidad
donde se desenvuelven los actores. La metodologia participativa se fundamenta en
el principio de que todo proceso de trabajo como capacitacion, investigacion y
seguimiento, debe concebir a los actores como cogestores de su propia realidad es
decir como sujetos activos del proceso.

Sus dimensiones son:

A nivel individual supone:

e Auto-fortalecimiento
e Autonomia

e Poder propio

e Autoconfianza

¢ Independencia

A nivel colectivo supone

e Pertenencia

e Auto-determinacion
e Calidad de vida

e Eficacia

e Transparencia

e Confianza

¢ Reciprocidad

Tipos de técnicas:

e Técnicas dinamicas o vivenciales
e Técnicas de actuacion

e Técnicas auditivas o audiovisuales
e Técnicas visuales

o Talleres y capacitaciones.

(Metodologia activa participativa, p. 3-7, disponible en
https://es.scribd.com/doc/88699020/Metodologia-Activa-Participativa)
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Metodologia analitica:

Para Ruiz (2006) el andlisis es la observacion y examen de un hecho en
particular. Es necesario conocer la naturaleza del fenbmeno y objeto que se estudia
para comprender su esencia. Este método nos permite conocer mas del objeto de
estudio, con lo cual se puede: explicar, hacer analogias, comprender mejor su
comportamiento y establecer nuevas teorias.

Para poder hacer esto, debemos saber que es analizar, que, si significa desintegrar,
descomponer un todo en sus partes para estudiar en forma intensiva cada uno de
sus elementos, asi como las relaciones entre siy con el todo. La importancia del
analisis reside en que para comprender la esencia de un todo hay que conocer la
naturaleza de sus partes. El todo puede ser racional, por ejemplo, los productos de
la mente: las hipétesis, leyes y teorias. Descomponemos una teoria segun las leyes
que la integran; una ley o hipoétesis, segun las variables o fenédmenos que vinculan
y el tipo de relaciones que establecen, por lo tanto, puede hablarse de analisis
empirico y analisis racional. El primer tipo de analisis conduce necesariamente a la
utilizacion del segundo tipo; por ello se le considera como un
procedimiento auxiliar del analisis racional. EI andlisis va de lo concreto a lo
abstracto ya que mantiene el recurso de la abstraccién puede separarse las partes
(aislarse) del todo, asi como sus relaciones basicas que interesan para su estudio
intensivo.

2.4 Fases:

Las fases en las que se organizé el proceso de ETS (Ejercicio Técnico Supervisado)
son: diagnéstico, inmersién, planificacion, promocion, ejecucién, sistematizacion,
monitoreo, evaluacion, cierre de procesos. A continuacion, se explicara cada una
de ellas.

Diagnéstico:

El proceso diagndstico se realizé para conocer previamente a la poblacion a la cual
estaba dirigida el proyecto, para ello se realizan observaciones a la institucién
educativa, entrevistas a padres de familia, alumnos, maestros y personal
administrativo para poder recabar toda la informacion posible. Con este objetivo
también se realizaron investigaciones teéricas acerca de la zona, para poder
conocer la cultura y caracteristicas de las personas con quienes se trabajaria a lo
largo del proceso, esto se hizo con el fin de poder adaptarse facilmente a dicho
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contexto. Esto fue un gran apoyo para poder planificar las actividades necesarias y
justas para las personas beneficiadas del proyecto.

Inmersién:

Para poder realizar la inmersion en el establecimiento educativo, se llevé a cabo un
protocolo, el cual consistié en: primeramente presentarse con la Directora del
establecimiento, explicarle inicialmente en qué consistiria el proyecto de ETS
(Ejercicio Técnico Supervisado), y solicitar el permiso correspondiente, esto llevo al
siguiente paso que fue la elaboracion de carta de solicitud para la orientadora
vocacional con el fin de poder realizar las actividades necesarias en el
establecimiento, luego de llevar a cabo esto, se extendid una carta de asignacion
para el centro educativo, siguiendo la presentacién con los directivos del centro, a
quienes se volvié a explicar en qué consistiria el proceso. Ademas de presentarse
con el personal del centro educativo, se dirigié a la alcaldia auxiliar de la zona 3,
para que pudieran brindar la informacién necesaria de dicha zona, de igual manera
se procedi6 a conocer al coordinador de esa alcaldia. Otra autoridad que fue
fundamental conocer es el Supervisor de area, ya que esta persona debe estar
enterada sobre las actividades que se llevarian a cabo en el centro educativo.

Planificacion:

Las propuestas de planificacion incluyeron entre sus objetivos mejorar la toma de
decisiones con la meta de concretar un fin buscado. Por consiguiente, se tomé en
cuenta la situacion presente y todos aquellos factores ajenos y propios que pudieron
generar repercusiones para lograr ese fin. Se disefiaron las acciones tras la
identificacion precisa de los problemas que se debian de abordar, luego se
postularon las actividades o alternativas para su abordaje o solucion.

Promocion:

Se llevaron a cabo las diversas actividades, siempre con previo aviso a las
autoridades del centro educativo y del supervisor de ETS (Ejercicio Técnico
Supervisado), guiandose de la planificacion anteriormente explicada. Cuando se
creia necesario, se les dio a conocer a los alumnos actividades especiales, para
que estuvieran preparados con el material correspondiente. Esto con el fin que todas
las actividades se pudieran realizar de la mejor manera.
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Ejecucion:

Se realizaron las actividades planeadas, de manera que beneficiaran a los alumnos
del centro educativo. Estas actividades se realizaron segun los dias que estaban
planificados, algunas de ellas se hicieron con el apoyo de maestros y directores.

Sistematizacion:

Se utilizé un diario de campo para que se pudieran plasmar cada una de las
actividades que se ejecutaron a lo largo del proyecto. Se realiz6 segun lineamientos
dados previamente. Este registro permitié detectar las dificultades en la ejecucion
para asi proponer las medidas necesarias para reencauzar el proyecto

Monitoreo:

El monitoreo fue el seguimiento y control a las actividades prevista en el proyecto.
El monitoreo se realiz6 con el fin de comprobar que se alcanzaban los objetivos
propuestos anteriormente. Se realiz6 un registro ordenado de los avances de las
actividades, los productos y los objetivos planificados, esta actividad se llevé a cabo
por medio del supervisor asignado.

Evaluacion:

Es la apreciacion sisteméatica del proyecto, se concentrd en los logros esperados y
alcanzados, examinando procesos, factores contextuales y causalidad, para
comprender los logros o la ausencia de ellos. Con esto se pretendia determinar la
relevancia, impacto, eficacia, eficiencia y sostenibilidad de las intervenciones y su
contribucion a la consecucion de resultados. Esto se realizd en las reuniones
mensuales, en donde los demas estudiantes que se encontraban en el proceso de
ETS/EPS informaron sobre los avances que se habian obtenido.

Cierre de procesos:

Al culminar el proyecto, se cierran todos los procesos que se dieron en el trascurso
del tiempo asignado, estos procesos son: capacitacion a docente, talleres,
orientacion vocacional a estudiantes de tercero basico, acompafiamiento a
estudiantes, etc.

Para llevar a cabo el proyecto, se utilizaron diversas técnicas e instrumentos, las
cuales se presentan a continuacion:
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2.5 Técnicas e instrumentos:

ATENCION:
Entrevista:

La entrevista es un instrumento para obtener informacion relacionada con algun
objetivo general o especifico, desde una perspectiva tedrica o practica y desde un
ambito de accién y disciplina que produce por si mismo un tipo de informacion y
comunicacion. En este caso se utilizé para recabar informacion de los estudiantes
de tercero béasico, quienes se encontraban en el proceso de orientacion vocacional.

Pruebas psicométricas:

Se aplicaron pruebas psicométricas a los alumnos de tercero basico para conocer
sus aptitudes, habilidades, valores, intereses, etc. Las pruebas que se aplicaron a
los estudiantes son: Cuestionario de intereses ocupacionales, estudio de valores de
Allport, cuestionario de adaptacién Bell, Test de Aptitudes Diferenciales y OTIS
intermedio.

Ficha de informacion:

La ficha de informacion, consistia en un modelo, en donde se encontraban datos
generales de los estudiantes. Se utilizé para expediente de los estudiantes del nivel
basico y diversificado.

FORMACION:
Talleres:

Es una metodologia de trabajo en la que se integran la teoria y la practica. Se
caracteriza por la investigacion, el aprendizaje por descubrimiento y el trabajo en
equipo. Un taller es también una sesién de entrenamiento o guia de varios dias de
duracion. Se enfatiza en la solucién de problemas, capacitacion, y requiere la
participacion de los asistentes. A menudo, un simposio, lectura o reunién se
convierte en un taller si se acompafa de una demostracion practica. El trabajo por
talleres es una estrategia pedagogica que ademas de abordar el contenido de una
asignatura, enfoca sus acciones hacia el saber hacer, es decir, hacia la practica de
una actividad. Esto se realizo con el fin de poder brindar herramientas necesarias
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tanto a los alumnos como a los maestros, para que el proceso de ensefanza-
aprendizaje fuera eficaz.

Conferencias:

Una conferencia es una reunion de personas que debate o expone sobre un
determinado asunto, y puede referirse a un congreso, denominacion utilizada para
diversas conferencias académicas y otro tipo de reuniones, con un fin de discusion,
difusién o intercambio de conocimientos. Las conferencias se utilizaron con los
estudiantes de tercero basico, en el momento de la informacion profesiogréficas.

INVESTIGACION:

Observacion

Es un procedimiento empirico por excelencia, el mas primitivo y a la vez el mas
usado. Es el método por el cual se establece una relacion concreta e intensiva entre
el investigador y el hecho social o los actores sociales, de los que se obtienen datos
que luego se sintetizan para desarrollar la investigacion.
Se realizard la observacion abierta ya que se observa toda ocurrencia en un
determinado momento y situacion sin tener pauta estructurada. Sirve para comparar
lo que se dice y lo que se hace, esta dinamica se lleva a cabo durante el proceso
de acompafiamiento a los estudiantes, orientacion, etc., es decir en la mayor parte
del proyecto, esto con el fin de poder observar a profundidad la dinamica del centro
educativo y asi culminar con la investigacion cualitativa.

Entrevistas:

Se realizaron para conocer a profundidad a los estudiantes que se les dificultaba
practicar habitos de estudio. También se utilizaron para entrevistar a los profesores
y asi conocer su perspectiva de los estudiantes que no practicaban habitos de
estudio y cuales eran sus consecuencias.

Test de Héabitos de Estudio:

El test consistia en una serie de preguntas en la que los estudiantes debian marcar
con una “X” sobre “si” 0 “no” segun fuera el caso. Esto se realiz6 con el fin de
identificar a los estudiantes que no practicaban habitos de estudio.
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CAPITULO III
DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

3.1 Atencioén directa:

e Evaluar las habilidades, aptitudes y caracteristicas de los alumnos de
tercero basico para poder orientarlos vocacionalmente.

La orientadora, brindd las hojas de informacion general a los estudiantes, luego les
explicd la manera en como debian llenarla, la actividad se realizé durante dos dias.
Luego de haberlas completado, la orientadora sign6 fechas y horarios para iniciar
con las entrevistas.

Se llevo a cabo la entrevista de inici6 de proceso con los estudiantes de tercero
basico, en dicha entrevista se utilizo la hoja de informacion general como guia para
poder indagar acerca de cada estudiante, en las entrevistas se verifican datos
personales como personas con las que vive el estudiante, enfermedades que
padezca, materias que se le facilitan y dificultan, en algunos casos se trataron
situaciones familiares, sentimentales, escolares y de otra indole.

Dichas entrevistas se realizaron durante cinco dias, ya que se atendia a un
promedio de cinco estudiantes por dia, debido a que algunos estudiantes tomaban
mas tiempo para la entrevista.

Luego de realizar las entrevistas, la orientadora continué con la planificacién
establecida anteriormente, en dicha planificaciébn correspondia la aplicacion de
pruebas psicométricas. Primeramente se aplica el test de Intereses Vidales, el cual
consistia en una serie de actividades enlistadas, en las cuales los estudiantes
debian enumerar de 1 a 5, siendo 1 el menos interesante y 5 el que mas le atraia,
este perfil de intereses lograba identificar los intereses de los estudiantes en diez
areas medidas que son: interés al aire libre, mecanico, de calculo, cientifico,
persuasivo, artistico, literario, musical, de servicio social y de oficina, con la
aplicacion de dicho test, el orientador lograba conocer los intereses de cada uno de
los estudiantes de tercero basico para poder contribuir al diagndostico vocacional.
Los resultados fueron los siguientes:
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INTERESES PREFERENTES

0,
0% m Al aire libre

6% 13% B Mecanico

0% M Célculo
Cienfificos

0, .
0% M Persuasivos

6% M Artistico-Pl3stico

6% Literarios

Se aplicé el test de habitos de estudio, de igual manera con los estudiantes de
tercero basico, el test consistia en una serie de preguntas, en las cuales los
estudiantes debian de marcar en la hoja de respuesta, un “Si” o “No”, segun fuera
el caso, el test, evaluaba los siguientes aspectos: ambiente material en que se
estudia, estado y habitos fisiolégicos, distribucién del tiempo y actividades sociales
que interfieren con el estudio, técnica de toma de notas y apuntes, técnica y habitos
de lectura, técnica y habitos de estudio, preparacion para interrogatorio, pruebas y
examenes, habitos de concentracion y actitud hacia profesores, escuela y estudio.
Con la aplicacion del test, el orientador podia identificar a los estudiantes que no
tenian habitos de estudio y también identificar a los que si practicaban algun tipo de
habito de estudio, pero podia desarrollar otro. Entre los habitos que mas practicaban
se encontraban la preparacion para interrogatorios, pruebas y exdmenes, y toma de
notas, ya que mencionaron que en algunas clases les brindaban cuestionarios para
estudiar y en otras debian de elaborarlos ellos mismos.

Posteriormente se aplico el test de valores de Allport, se brind6 la explicacion para
aplicar el test, el cual consistia en 45 items, en donde se pudieron distinguir seis
modelos humanos teleoldgicos relacionados con seis areas de la cultura a saber
estos son: tedrico, econdémico, estético, social, politico y religioso. El resultado fue
el siguiente.
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Perfil de Valores

B Tedrico

B Econdmico
M Estético

I Religioso

M Social

M Politico

Se prosiguio con la aplicacion del test de adaptacion Bell para adolescentes, de
igual manera que en los anteriores, la orientadora brindé las instrucciones
correspondientes y resolvié dudas antes de iniciar con la prueba, dicha prueba no
tenia tiempo establecido, cada estudiante debia interpretar el contenido de cada
item por si mismo, no obstante se resolvio algunas dudas, aclarando el significado
o alcance de las palabras, al culminar con el test, se identificaron las areas medidas
por el inventario, estas son: adaptacion familiar, adaptacion a la salud, adaptacion
social y ajuste general, cada una de ellas en los rangos de: excelente, bueno,
insatisfactorio y muy insatisfactorio. El objetivo de la aplicacion de este test, no es
la denominacion del rango, sino la localizacion que realizé la orientadora sobre los
posibles focos de desajuste que presentaba el estudiante para ayudarlo de una
manera efectiva.

Focos de desajuste de Adaptacion Bell

W Excelente mBueno M Insatisfactorio Muy insatisfactorio

11

Hogar Salud Social Emocional
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Ademas de los test ya mencionados, se aplico la bateria de TAD (Test de Aptitudes
Diferenciales) forma “A”, en esta bateria se realizan las pruebas de: Razonamiento
Verbal, habilidad numérica, razonamiento abstracto, estas miden las funciones
asociadas con la inteligencia general; los test de relaciones espaciales y
razonamiento mecanico miden las habilidades para la percepcion visual de objetos
concretos, y para el uso de dichas percepciones; el test de velocidad y exactitud,
explora las destrezas necesarias en los diferentes niveles del trabajo operativo de
oficina. Lo test se aplicaron uno por dia, con esto se logré contribuir a la
comprension del potencial de cada estudiante y asi poder brindar un diagndstico
vocacional acertado, dado que la mayoria de estudiantes obtuvo un resultado alto
en velocidad y exactitud, por otra parte, se observo que las relaciones espaciales y
el razonamiento numérico no se presentaron como una aptitud fuerte en los
estudiantes.

Resultado cualitativo del Test de Aptitudes

Diferenciales
B Razonamiento mécanico M Razonamiento abstracto M Velocidad y exactitud
Relaciones espaciales B Habilidad numérica B Razonamiento Verbal
0% 0%

Por ultimo, se aplica el test OTIS intermedio, es un test autoaplicado de habilidad
mental, el orientador explicé a los estudiantes de tercero basico que debian leer por
si solos, en la primera pagina del folleto de examen, por lo tanto, el orientador
solamente repartio los folletos, comprobdé que todos comprendieran las
instrucciones impresas y dio la sefial para que iniciaran a trabajar, por tal razon
dicho test es llamado “autoaplicado”. Con esta actividad identificé la edad mental,
cronoldgica y Cl de cada estudiante, para tomarlo en cuenta en el diagndstico.

Al finalizar con la aplicacion de todas las pruebas psicométricas, el orientador
procedié a explicar la redaccion de la autobiografia, esta actividad consistié en que
cada estudiante de tercero basico debia responder a preguntas concretas de las
siguientes areas: familia y hogar, domicilios y antecedentes del hogar, vida en la

42



escuela primaria, vida en la escuela secundaria, vida fuera de la escuela y del hogar,
ideales y preocupaciones y, por ultimo, mirando hacia el futuro. Esta actividad
contribuy6 a que el orientador tuviera mayor informacion acerca del estudiante y asi
conocerlo mejor.

Ademas, los estudiantes contestaron un cuestionario intimo, el cual consistia en
preguntas sobre situaciones anteriores y posibles situaciones futuras, estas
preguntas ayudaron a los estudiantes a conocerse mas, antes de iniciar con el
cuestionario, se dio instrucciones especificas, ademas de explicarles que la
informacion plasmada en el cuestionario se manejaria con discrecion. Para la
orientadora fue una herramienta importante, ya que de esta manera conocio
situaciones que algunos estudiantes no habian mencionado en las entrevistas
anteriores y con esa informacién pudo llevar un acompafiamiento a quién fuera
necesario. La mayoria de casos que se presentaron en el cuestionario intimo fueron
en relacion a desintegracion familiar.

e Detectar las necesidades psicosociales de cada uno de los alumnos del
ciclo basico y medio para brindar un acompafamiento.

La orientadora realizé entrevistas con los estudiantes del ciclo basico y cuarto
bachillerato, se explicd a cada estudiante sobre la informacion brindada durante la
entrevista seria de manera confidencial. Inicié con los estudiantes de primero
basico, luego con los de segundo y tercero bésico, para finalizar con cuarto
bachillerato. Al finalizar la entrevista para recabar informacion, la orientadora
preguntaba si tenian alguna situacion familiar, escolar, sentimental o de otra indole
gue le estuviera causando molestia, de manera que, si respondian que si, se les
asignaba una fecha para la siguiente entrevista. Las situaciones para el
acompafamiento fueron de indole familiar, puesto que varios mencionaron que se
sentian frustrados o enojados por no vivir con ambos padres. Otros casos fueron
por bajo rendimiento escolar, estos fueron asignados por la directora del centro
educativo.

Cuando se realiz0 el acompafiamiento de los estudiantes con bajo rendimiento
escolar, se brindaron técnicas de estudio como el subrayado, mapas mentales,
resumen, etc. estas actividades se realizaban por medio de hojas de trabajo o se
les asignaban tareas. En el caso de la desintegracion familiar, se trabajo con los
estudiantes temas como autoestima, ya que unos pensaban que eran culpables por
la separacion de sus padres, ademas se trabajaron ejercicios con el fin de poder ver
cosas positivas de situaciones negativas, y como esto podria ayudarlos en su vida
diaria. En el acompafiamiento se dio la dificultad del tiempo, ya que los alumnos no
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podian faltar mucho tiempo a sus clases, por lo que se utilizaron algunos recreos
para poder asistir a su entrevista.

e Desarrollar un proceso para la elaboracion de proyecto de vida con los
estudiantes para mejorar la toma de decisiones con la meta de
concretar un fin buscado.

Para iniciar con el proyecto de vida, la orientadora explicdé sobre el proceso de la
actividad, luego inici6é con la elaboracion de la mision y visién, para ello se brindé
varios ejemplos de visiones y misiones. Los estudiantes en un principio no tenian
idea de qué era lo que realmente deseaban hacer en un futuro, unos mencionaban
gue no se habian trazado una mision y una vision porque no lo tomaban como algo
importante, por lo que la orientadora decidi6 realizar una lluvia de ideas sobre sus
suefios y metas, con esto ellos tenian mas claridad acerca del tema. Al finalizar la
redaccion de la vision y misién, varios estudiantes ya tenian claro lo que deseaban
hacer en un futuro y que era lo que habian logrado hasta el momento. Sin embargo,
otros estudiantes lo realizaron solamente por cumplir con la actividad.

Se identificé que la mayoria de estudiantes desea finalizar sus estudios en el nivel
diversificado para luego trabajar y poder ayudar a su familia, y en minoria estan los
gue tienen planes para seguir sus estudios universitarios.

Luego de haber realizado su misién y vision, elaboraron sus metas a corto, mediano
y largo plazo, esto ayudé a definir concretamente lo que desean lograr en el lapso
de tres, cinco y diez afios. Al elaborar las metas, se observé que los estudiantes
aun no tenian claro lo que realmente deseaban hacer en un futuro. La mayoria de
estudiantes tenia entre sus metas ayudar a sus padres, mejorar su calidad de vida,
estéd inclindndose por el nivel econémico.

Continuando con el proyecto de vida, los estudiantes establecieron estrategias
especificas que utilizarian para llegar a cumplir las metas propuestas anteriormente,
al realizarlas, los estudiantes mencionaban que no se imaginaban que para cumplir
sus metas tendrian que realizar varias estrategias, como el ahorro, mejorar
alimentacion, realizar ejercicio, dedicar mas tiempo a sus estudios, trabajar, etc.
Algunos estudiantes mostraron dificultad para establecer sus estrategias, ya que
mencionaban que no sabian como poder llegar a alcanzar lo que se habian
propuesto, pero finalmente lograron establecer sus estrategias. Esto ayudd a que
ellos tuvieran idea sobre los procedimientos o pasos que debian seguir para poder
cumplir de manera satisfactoria sus metas. Después de redactar la misién vision,
metas y estrategias, los estudiantes elaboraron su autobiografia dirigida. Dicha
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actividad consistio en contestar una serie de preguntas distribuidas en las siguientes
areas: familia y hogar, domicilios y antecedentes del hogar, vida en la escuela
primaria, vida en la escuela secundaria, vida fuera de la escuela y del hogar, ideales
y preocupaciones y por ultimo, mirando hacia el futuro, de esta manera los
estudiantes pudieron conocerse de manera profunda. Durante la redaccién de la
autobiografia, algunos estudiantes, mencionaron que les incomodaba algunos
aspectos como la relacion con sus padres, las cosas que no les gustaban de ellos,
si se sentian queridos, esto lo manifestaron los estudiantes que no vivian en un
hogar integrado. En el caso del apartado de ideales y preocupaciones, mencionaron
que la preocupacion que mas tenian era la de no poder ayudar a sus padres, en el
caso de los ideales la mayoria escribia sobre viajar, mejorar su calidad de vida y
pocos dieron a conocer su interés por mejorar aspectos del pais, como la violencia
y educacion.

3.2 Formacion:

e Realizar talleres con docentes para brindar herramientas
metodoldgicas y motivacionales para facilitar el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Se llevaron a cabo los talleres con los docentes, iniciando con el tema de
“Comunicacion” en donde se realizé la actividad ¢Quién soy? ;Quién eres? Con
esto se logré que los profesores se conocieran mas puesto que debian mencionar
aspectos con los que se identificaban. Mencionaron que ciertamente, se conocian
solamente por el ambito laboral, mas no conocian aspectos personales de los
deméas. Luego de terminar la capacitacion sobre comunicacion, realizaron un
analisis sobre la importancia de la comunicacién para mejorar el clima laboral de la
misma manera se comprometieron a no crear barreras de comunicacion.

Con el tema de “Liderazgo” se realiz6 la actividad para que ellos identificaran a los
lideres del centro educativo, y como los demas los percibian. La orientadora
menciona las caracteristicas y habilidades que posee un lider, con esto, los
profesores pudieron realizar un autoanalisis e identificarse como un lider.
Expresaron que habia aspectos que debian mejorar para desarrollar el liderazgo y
de esa manera impactar de manera positiva en los estudiantes.

La orientadora explicé que los aspectos dados anteriormente contribuyen al trabajo
en equipo, los profesores mencionan que ciertamente, estaban conscientes que
debian mejorar ese aspecto, ya que, trabajan solamente con su curso y que no se
preocupaban por relacionarse con sus compafieros. Se logré identificar que los
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profesores formaban pequefos grupos, por lo que se desarrollaron actividades en
donde se formaron equipos de manera que se pudieran relacionar con otros
profesores. Para finalizar el taller, realizaron un coctel de frutas, se realiz6 un
andlisis sobre dicha actividad, la cual era que cada uno de ellos era parte
fundamental para el buen funcionamiento del centro educativo, y que trabajando
juntos tendrian mejores resultados. Los profesores mostraron interés en mejorar el
trabajo en equipo, de manera que se comprometieron a comunicarse mas y tomar
en cuenta a los demas en las decisiones de indole laboral.

Es importante mencionar que luego de las actividades se mostré un pequefio
cambio en los docentes, sin embargo, para obtener mayores resultados, era
necesario que tuvieran talleres de manera constante para poder hacer
retroalimentacion sobre ello.

e Organizar conferencias para los alumnos del ciclo basico sobre temas
gue contribuyan al desarrollo personal.

La orientadora realizo el taller sobre autoestima, esta actividad se llevo a cabo con
los estudiantes de primero, segundo, tercero basico y cuarto bachillerato, se inicié
con una lluvia de ideas sobre el tema, luego explicé en qué consiste y la importancia
del autoestima, luego de resolver dudas que los estudiantes tenian, se procedio a
que reflexionaran sobre situaciones de la vida diaria en la que han contribuido a
fortalecer su autoestima y situaciones que lo han debilitado, y por qué, dicha
reflexion la escribieron en el cuaderno.

Otro taller que se llevo a cabo fue sobre el bullying, primeramente, se explicé el
concepto de bullying, luego los tipos que existen, posteriormente, se resolvieron
dudas del tema. Para finalizar con la actividad, los estudiantes formaron grupos para
poder realizar una dramatizacién centrada en un tipo de bullying para luego explicar
las causas y consecuencias acerca del tema. Con la actividad se logré concientizar
a los estudiantes acerca de las situaciones que se estuvieron presentando en el
colegio, para no seguirlo practicando. Los profesores mencionaron que luego de
dicho taller, los estudiantes se les facilitaba mencionar a compafieros que los
molestaban de alguna manera, ademas se observd una mejora en las relaciones de
los estudiantes.

Se realizo el taller de educacion sexual y noviazgo, en dicho taller, se les dio a
conocer a los estudiantes sobre las consecuencias sobre una mala informacion del
tema y no tomar responsabilidad de utilizar métodos anticonceptivos, para ello, los

46



estudiantes realizaron un listado sobre lo que sabian del primer tema y como esto
influia en el noviazgo responsable. Al finalizar la actividad, se logré concientizar a
los estudiantes sobre los riesgos que presentan al no tener conocimiento de
sexualidad y como esto afecta en el area académica, ya que varios jévenes son
padres y dejan de estudiar para trabajar. Al principio, los estudiantes se mostraban
inhibidos por el tema, luego fueron tomando confianza y sefialaron que el tema les
habia interesado, ya que con sus padres no podian platicar acerca de ello.

Ademas de los talleres descritos anteriormente, se llevé a cabo el de “Uso adecuado
de redes sociales” el orientador dio a conocer los beneficios que tienen las distintas
redes sociales, esto si se utiliza de manera adecuada, de igual manera menciono
las consecuencias de un mal uso de ellas. Luego de explicar esto, los estudiantes
realizaron un listado de las redes que utilizan, y cada cuanto tiempo lo hacen, de
manera que pudieran observar sobre el tiempo invertido en ellas y analizar si es
beneficioso o no. Al finalizar el taller los estudiantes establecieron un acuerdo, el
cual consistia en invertir de mejor manera su tiempo, disminuyendo asi las horas
gue utilizaban para conectarse en redes sociales y utilizarlas para realizar tareas.
Sin embargo, ellos mismos comentaron que les fue dificil cumplir el acuerdo pero
que seguirian intentando hasta conseguir los resultados deseados.

La orientadora realizo el taller sobre “Control de emociones”, brind6 informacion
acerca del tema, luego, los alumnos escribieron en su cuaderno, situaciones en las
gue se hayan enojado, entristecido, etc., y la manera en la que resolvieron dicha
situacion, ademas de ello, la orientadora formd equipos de trabajo, asignando a
cada equipo, un caso para que ellos identificaran si la manera en la que reaccion6
el sujeto era correcta 0 no, luego debian de dar su punto de vista y explicar la
manera en la que ellos hubieran reaccionado, algunos mencionaron que reaccionan
de la misma manera de la que se present6 en el caso, justificaron su temperamento
diciendo que son enojados porque uno de sus padres es igual y por ende, no pueden
hacer nada al respecto. Otros comentaron que les es dificil enojarse y que tratan
de ver siempre el lado positivo de las situaciones. El logro de este taller fue que los
alumnos identificaran las emociones que les es dificil de controlar y asi ver las
técnicas que pueden utilizar para ayudarlos en las situaciones necesarias.

e Brindar conferencias profesiogréaficas a los alumnos de tercero basico
parainformar sobre la variedad de carreras que estan disponibles en el
pais.
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Las conferencias profesiograficas consistieron en la explicacién de varias carreras
a las cuales los estudiantes mostraban interés, también se tom6 en cuenta los
diagnosticos realizados. Estas conferencias se realizaron por seis dias, de la
siguiente manera: El primer dia, la orientadora explico en qué consistiria la actividad,
que para cada carrera daria a conocer el objetivo principal, las caracteristicas que
debe de tener el estudiante aspirante a la carrera, el pensum, lugares donde se
imparte y los requisitos necesarios. Se inicia con las carreras de: Bachillerato
Industrial y Perito en Disefio Grafico, Bachillerato en Ciencias y Letras, Bachillerato
en Dibujo Técnico y de Construccion. En la segunda conferencia profesiografica se
dio a conocer las carreras de Bachillerato en turismo, Perito Contador, Secretariado
Oficinista y Secretariado Bilingtie, de igual manera que la conferencia anterior,
brind6 informacion general de cada carrera. Se brind6 informacion de las siguientes
carreras en la tercera conferencia profesiografica: Bachillerato en Ciencias y Letras
con Orientacion en Educacién, Bachillerato en Ciencias y Letras con Orientacién en
Educacion Fisica. En la cuarta conferencia, el orientador informé de las carreras
de: Magisterio en Educacion Infantil y Perito Contador. La informacion que se brindd
de dichas carreras, tenian la misma estructura que las anteriores.

Ademas de las carreras mencionadas, también se informé de las siguientes: Perito
en Administracion de empresas y Perito en Computacion, la orientadora resolvio las
dudas que iban surgiendo de cada carrera.

En la ultima conferencia profesiografica, la orientadora vocacional llevd a un
invitado, egresado de la carrera de Bachillerato en Computacion, ya que fue una de
las carreras con mayor interés en los alumnos, de esta manera los estudiantes
pudieron resolver dudas especificas de dicha carrera, ademas se brindé informacion
de la carrera de Perito en Mercadotecnia y Publicidad.

Los estudiantes se mostraron con mucho interés en la informacién de manera que
buscaban a la orientadora para poder profundizar mas en informacién de alguna
carrera, tomaban todos los apuntes que fueran necesarios. Otros estudiantes
indicaron a la orientadora que luego de recibir la informacién fueron a solicitar
informacion de inscripciones en los centros educativos que se les habia mencionado
anteriormente. Ademas del interés de los alumnos, también estaba el de los padres
de familia, ya que, en horario de entrada o salida de clases, se acercaban con la
orientadora para solicitar mas informacion de algunas carreras.

Finalmente se entregan las constancias de orientacion vocacional a cada
estudiante. Dicho diagnodstico es producto de todas las pruebas psicométricas
aplicadas, ademas de las actividades realizadas como la elaboracion de entrevistas,
cuestionario intimo, etc. Los estudiantes se mostraban nerviosos y ansiosos por
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recibir el diagndstico basado en las pruebas realizadas anteriormente. Cuando
recibieron la tarjeta de orientacion, algunos se mostraban satisfechos y conformes
con los resultados, ya que estaban las carreras que habian pensado cursar, por otra
parte, hubo estudiantes que no presentaron conformidad con los resultados, la
orientadora explico el porqué de los resultados y las posibles consecuencias de no
tomar en cuenta el diagnostico. Ademas de ello, se presentaron casos en el que el
estudiante estaba conforme con el resultado, pero los padres de familia no, se les
explico a los padres sobre los aspectos que se tomaron en cuenta para dar el
consejo vocacional, en unos se not6 la aceptacion y en otros no.

3.3 Investigacion:

e Identificar las consecuencias que obtienen los estudiantes al no
practicar habitos de estudio.

El orientador realizé lecturas con el tema de habitos de estudio, en dichas lecturas
pudo observar el significado de habito, segun el Diccionario de la Real Academia
Espafola: “Un habito es una actitud o costumbre adquirida por actos repetitivos, es
decir, de tanto llevar a cabo una accion determinada, se vuelve repetitiva en la
persona, es decir, siempre se realiza”.

Otro punto importante que se encontrd en la revision de libros fue que los habitos
de estudio brindan la posibilidad al estudiante de tener buenos resultados
académicos ya que ayuda a dar solucién a malos habitos como: largas sesiones de
estudio justo el dia entes de las evaluaciones, con lo que se logra la retencion de la
informacion por un corto periodo de tiempo, teniendo asi que realizar sesiones de
estudio posteriores, es decir momentos antes del examen, lo que genera problemas
a la hora de responder la evaluacion, ya que no se esta seguro de lo que se estudio
0 se confunden definiciones, acontecimientos, que se le dio al cerebro para fijar la
informacion estudiada, lo que trae como consecuencia bajas calificaciones, y por
ende un bajo rendimiento académico.

Para Lammers, (2001) la organizacién y concentracion en el estudio, la capacidad
para relacionar nuevos conocimientos con los existentes, la comprension lectora y
la capacidad para autorregular el aprendizaje (habitos de estudio) son habilidades
que la literatura ha asociado con el rendimiento académico de estudiantes. Esto
quiere decir que una de las consecuencias que el estudiante no practique habitos
de estudio, es el bajo rendimiento escolar, y, por ende, la repitencia de un grado. (p.
53)
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Otra consecuencia de no practicar habitos de estudio es la mecanizacion o
memorizacién de temas solamente por el momento en qué sera evaluado, y el
conocimiento no es permanente. Esto segun las entrevistas realizadas a los
profesores del centro educativo.

Se realizé entrevistas a los profesores, para recabar informacion acerca de los
habitos de estudio que utilizan los alumnos en sus cursos, las entrevistas fueron
realizadas en los tiempos libres de los profesores. Los profesores sefialaban que
eran pocos estudiantes los que practicaban algin habito de estudio y que se podia
evidenciar en la entrega de tareas y en las evaluaciones de cada bimestre.

Los hébitos que se identificaron con mayor frecuencia fueron las técnicas de toma
de notas, la preparacion para pruebas y exadmenes, (cuestionarios), por otra parte,
los profesores mencionaron los habitos que los alumnos no practican, siendo estos,
la distribucién del tiempo, técnicas y habitos de lectura, habitos fisioldgicos como la
mala alimentacidon, ademas de las actitudes hacia los profesores.

Ademas de las actividades descritas, el orientador aplicé el test de héabitos de
estudio, con la finalidad de poder identificar a los estudiantes que no practicaban
hébitos de estudio para luego realizar una entrevista acerca de cémo era el
desempefio académico y los resultados que se obtenian al no practicar un habito.
El inventario de habitos de estudio mide los aspectos de ambiente material en que
estudia, estado y habitos fisiologicos, distribucion del tiempo y actividades sociales
que interfieren con el estudio, técnicas de toma de notas y apuntes, técnicas y
habitos de lectura, técnicas de estudio, preparacion para interrogatorios y
examenes, habitos de concentracion y actitudes hacia la escuela, profesores y
estudio.

Resultado de Inventario de habitos de
estudio

® Ambiente material en que estudia
% 0% 0%
0% 0 M Estado y habitos fisioldgicos
Distribucion del tiempo
Toma de notas y apuntes
M Habitos de lectura
M Técnicas de estudios
52% Preparacion para interrogatorios

0% Habitos de concentracion

Actitudes hacia la escuela y profesores
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e Realizar talleres de hébitos de estudios para los alumnos del ciclo
basico y medio para mejorar su rendimiento académico y asi
aprovechar al maximo sus habilidades y aptitudes.

Luego de aplicar los test de habitos de estudio, el orientador pudo identificar los
hébitos que los alumnos practicaban y los que se debia reforzar, para ello se llevo
a cabo los talleres, estos tuvieron una duracion de una semana, realizando
diferentes actividades cada dia. Se tomaron en cuenta las areas de: ambiente
material en que se estudia, estado y hébitos fisioldgicos, distribucion del tiempo y
actividades sociales que interfieren con el estudio, técnica de toma de notas y
apuntes, técnica y habitos de lectura, técnica y habitos de estudio, preparacion para
interrogatorio, pruebas y examenes, habitos de concentracién y actitud hacia
profesores, escuela y estudio. Los estudiantes elaboran un horario, primeramente,
con las actividades que realizan diariamente, esto se realiz6 con la finalidad de
observar de qué manera distribuyen su tiempo, luego realizaron un horario en el
cual debian establecer un horario especifico para realizar sus tareas, estudiar y
repasar los cursos que llevan segun el grado en el que se encuentran. Realizaron
lecturas para luego hacer comprobaciones sobre los temas, de esta manera los
estudiantes, agilizaron su comprension lectora. Ademas de lo anterior realizaban
mapas conceptuales, cuadros comparativos y mapas sinopticos, para determinados
temas de los cursos. Se les brind6 estrategias de como tomar notas importantes, la
técnica de subrayado y resumen, etc. Los talleres de habitos de estudio, ser
realizaron con todos los grados de basicos y cuarto bachillerato, con la finalidad de
poder potenciar las habilidades de cada uno y reforzar los habitos menos utilizados,
para poder obtener mejores resultados en el ambito académico.
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CAPITULO IV
ANALISIS DE LA EXPERIENCIA

4.1 Atencion directa:

e Evaluar las habilidades, aptitudes y caracteristicas de los alumnos de
tercero basico para poder orientarlos vocacionalmente.

En la realizacion de las fases de la atencion directa afecto el factor tiempo, ya que
los periodos eran cortos para terminar las actividades planificadas. Esto perjudico
en gran manera debido a que los estudiantes perdian el ritmo de lo que realizaban
y habia necesidad de volver a explicar lo anterior.

El salén de clases era adecuado para la cantidad de estudiantes, sin embargo, las
condiciones no eran las necesarias para que el proceso de orientacion obtuviera los
mejores resultados, esto se debia a que, en varias ocasiones, los estudiantes se
encontraban aplicandose pruebas psicométricas que necesitaban total silencio,
pero en el patio frontal otros estudiantes se encontraban recibiendo la clase de
Educacion Fisica, lo que generaba ruido y desconcentraba a los estudiantes.

El abordaje individual en la orientacion vocacional fue importante, ya que, la
orientadora pudo recabar méas informacion acerca de cada estudiante para ser de
apoyo en el diagnéstico vocacional. Para llevar a cabo las entrevistas era necesario
realizar un correcto rapport con el estudiante para facilitar el proceso. La orientacion
vocacional es importante para cada estudiante ya que, en su mayoria, no tenian
idea de lo que querian estudiar en el nivel de diversificado.

La actitud negativa ante la aplicacién de la primera parte de la bateria de Test de
Aptitudes Diferenciales, afecté en el resultado, ya que los estudiantes decian no
entender las instrucciones, por ello la orientadora explicé las instrucciones de
distintas formas para que pudieran comprender y realizar las pruebas, luego de eso
los estudiantes retomaron las pruebas y las realizaron.

En la elaboracion del cuestionario intimo, los estudiantes pudieron recordar de
situaciones especificas de cada area para poder redactarla. Esto ayudd a los
estudiantes a conocerse mas, para la orientadora fue una herramienta importante,
ya que de esta manera conoci0 situaciones que algunos estudiantes no habian
mencionado en las entrevistas anteriores y con esa informacion pudo llevar un
acompafamiento a quién fuera necesario.
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e Detectar las necesidades psicosociales de cada uno de los alumnos del
ciclo basico y medio para brindar un acompafiamiento.

El acompafiamiento educativo es necesario ya que la orientadora guia y ayuda al
estudiante en situaciones especificas dadas en las entrevistas realizadas con
anterioridad. Esto se realiz6 utilizando un conjunto de procedimientos y estrategias
para perfeccionar y mejorar areas personales y mejorar el rendimiento escolar de
los estudiantes que fueron referidos por parte de la directora del centro educativo.
En el acompafiamiento se crearon espacios de reflexion, autoevaluacion con el fin
de contribuir a mejorar las situaciones presentes de los estudiantes.

En el principio se presentd la situacibn que algunos estudiantes no tenian la
suficiente confianza para poder hablar de temas para realizar el acompafamiento
respectivo. Sin embargo, con forme avanzé la entrevista, fueron mencionando
aspectos especificos que fueron de utilidad.

e Desarrollar un proceso para la elaboracion de proyecto de vida con los
estudiantes para mejorar la toma de decisiones con la meta de
concretar un fin buscado.

La elaboracion del proyecto de vida es importante, ya que con esto el estudiante se
proyecta en un futuro, de manera que tiene plasmada sus estrategias para cumplir
sus metas establecidas. El proyecto de vida es una herramienta para que el
estudiante tenga un plan de vida, ya que se observé que no poseian ideas claras y
concretas sobre lo que deseaba hacer en el futuro.

Esta situacién se da posiblemente por la etapa en la que se encuentran, ya que
solamente se centran en el aqui y ahora, sin proponerse metas a largo plazo, otro
factor que puede influir es que los padres son quienes les dan el sustento y cubren
los gastos necesarios.

Este ejercicio tendria mejores resultados si se realizara cada afio, de manera que
se pudiera realizar una retroalimentacion a cada estudiante sobre el cumplimiento
de metas y seguimiento de estrategias. Con esto se observarian los avances en
comparacion con el afio anterior.
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4.2 Formacion:

e Realizar talleres con docentes para brindar herramientas
metodoldgicas y motivacionales para facilitar el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

La capacitacion ayuda a que los docentes puedan alcanzar los objetivos personales
y de igual manera los del centro educativo, también es importante para desarrollar
sus habilidades y conocimientos para obtener mejores resultados en el desempefio
laboral. Sin embargo, en el centro educativo, ven a la capacitacibon como una
actividad que hace que el docente tenga un atraso en el cumplimiento de sus
actividades diarias. Esto perjudica a los docentes ya que no reciben la informacién
necesaria sobre temas educativos y de desarrollo personal y profesional. Los
talleres de disciplina, coaching educativo y presentaciones efectivas no se pudieron
llevar a cabo, debido a que los directores no asignaron un tiempo para ello, ya que,
decian que los maestros estaban ocupados planificando, calificando evaluaciones
y tareas. Es por ello que el taller de trabajo en equipo se realiz6 durante la semana
de evaluaciones para que se pudieran utilizar solamente tres dias consecutivos.

Los docentes utilizan una metodologia rigida para impartir sus clases, volviéndolas
de manera monotona para los estudiantes, esto causa desinterés de los alumnos
en algunos cursos, siendo estos los de aspecto teorico.

Es por ello que los docentes hicieron saber que hubiera sido ideal que los talleres
se impartieran de manera constante, ya que si veian la necesidad de estos.

e Organizar conferencias para los alumnos del ciclo basico sobre temas
gue contribuyan al desarrollo personal.

Las conferencias que se brindaron para los estudiantes, se planificaron con el fin de
realizar cambios en actitudes, pensamientos, etc. sin embargo al llevarlos a cabo
se observo que los cambios fueron minimos, esto es debido a que para que haya
un cambio mayor, las conferencias y talleres se deben realizar de manera constante,
llevando el acompafiamiento respectivo.

Para realizar los talleres es importante tomar en cuenta gustos de los estudiantes
para que el tema que se desarrolle sea de interés para ellos y de esa manera lograr
atraer su atencion. De otra manera solamente lo veran como informacion que deben
escuchar y no prestaran la atencion necesaria.
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Los temas que se tomaron en cuenta promueven el desarrollo personal ya que,
fueron propuestos segun la investigacion de diagnéstico que se realizé con
anterioridad. Algunos estudiantes lograron percibir la importancia de los talleres ya
que les seria de ayuda para disfrutar de manera sana la edad en la que se
encuentran. En el caso del taller “Uso adecuado de las redes sociales” tuvieron una
aceptacion positiva, mencionaron que era un tema de interés para ellos,
observandose mayor participacion que con los talleres anteriores.

e Brindar conferencias profesiogréficas a los alumnos de tercero bésico
parainformar sobre la variedad de carreras que estan disponibles en el
pais.

Las conferencias profesiograficas se planificaron para que los estudiantes tuvieran
mayor informacion sobre las carreras disponibles en el pais y especificamente con
las carreras del consejo vocacional que se les habia entregado.

Para algunos estudiantes la informacion no era tan relevante, posiblemente porque
sus planes de estudio no eran las del consejo vocacional, otro factor que puede
influir es el desinterés de continuar sus estudios del nivel de diversificado.

Sin embargo, se pudo observar que cuando se mencionaba una carrera que les
llamaba la atencién, prestaban toda la atencion posible.

Posiblemente al utilizar otras estrategias, la atencion y aceptacion de los estudiantes
seria distinta. Entre las estrategias que se pudieran utilizar estaria la visita a una
organizacion en donde pudieran observar la funcién de las distintas profesiones,
esto da otro aspecto, ya que ellos estarian en el mundo laboral real, de manera que
hubieran podido resolver aun mas sus dudas.

Con estas conferencias profesiograficas, los estudiantes pudieron darse cuenta de

la gama de carreras que estan presentes en el pais, con esto se logra que no tengan
la idea que solamente existen tres o cinco carreras a la cual pueden optar.

4.3 Investigacion:

e Identificar las consecuencias que obtienen los estudiantes al no
practicar habitos de estudio.
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Entre los habitos menos practicados segun el test aplicado son: ambiente material
en gque se estudia, esto es porque la mayoria de estudiantes, realiza tareas y
repasos con musica de por medio, no poseen un lugar especifico para para realizar
las tareas, de manera hacen tareas en la cama de su habitacion, la mesa del
comedor, etc.

Continuando con los resultados del test, el habito de lectura es muy escaso, esto
influye de gran manera en el rendimiento académico especificamente en el curso
de Comunicacion y Lenguaje, ya que en dicho curso se les asigna varias lecturas al
mes, para luego realizar comprobaciones. La mayoria de estudiantes no realiza sus
respectivas lecturas, teniendo como consecuencia una baja puntuacién en el curso
ademas de no mejorar su velocidad y comprension lectora. Al no tener el habito de
lectura los alumnos recurrian a la memorizacion antes que la comprension de los
temas.

Otro aspecto que obtuvo puntuacion baja fue sobre actitudes hacia el colegio y
profesores, este apartado influye de gran manera en el bajo rendimiento escolar, ya
que, la mayoria de estudiantes presentaba apatia con el centro educativo, tratando
de llevar siempre la contraria a lo que se proponia, incluyendo la asignacion de
tareas. Esta situacion se daba con algunos profesores, en donde los estudiantes no
entregaban tareas porque el profesor del curso no les era de agrado. Esta situacion
conducia a los estudiantes a no tener un buen punteo ademas de no adquirir los
conocimientos necesarios de los cursos, ya que tampoco prestaban la atenciéon
debida en clase.

La aplicacion del test fue de ayuda para identificar a los estudiantes que no
practicaban habitos de estudio para luego realizar una entrevista acerca de cémo
era el desempefio académico y los resultados que se obtenian al no practicar un
hébito.

Al consultar libros sobre habitos de estudio, la orientadora lleg6 a la conclusion que
las consecuencias de no practicar habitos de estudio es en primer lugar, el bajo
rendimiento escolar, ya que si no toman nota de los cursos, no tienen material para
poder repasar en los dias de evaluaciones, memorizacién de temas solamente para
el tiempo que lo utilizara dejando de lado el conocimiento permanente, es decir, el
desarrollo de sus habilidades para practicar buenos habitos de estudio, si el
estudiante no forma el habito de lectura dificilmente podra desarrollar la habilidad
de comprension en sus lecturas diversas, que es fundamental para todos los cursos.

Otra de las consecuencias es la desercion estudiantil, ya que, si el alumno no
practica habitos de estudio, dificilmente podra ganar los cursos, de manera que
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cada vez se sentira frustrado por obtener malos resultados en las evaluaciones,
tareas, trabajos, etc. y decide no seguir estudiando y dedicarse a trabajar o realizar
otras actividades. En este caso, también pueden influir los padres, ya que se dieron
casos en que los padres amenazaron a sus hijos con sacarlos de estudiar porque
no tenian buenos resultados al finalizar el bimestre.

e Realizar talleres de habitos de estudios para los alumnos del ciclo
basico y medio para mejorar su rendimiento académico y asi
aprovechar al maximo sus habilidades y aptitudes.

Durante la semana que se realizd el taller de habitos de estudio, los alumnos
estuvieron con la expectativa de las actividades que se llevarian a cabo, solamente
algunos estudiantes no deseaban participar en el taller, dichos estudiantes eran los
gue habian puntuado bajo en algun habito, de manera que el orientador les explico
la importancia de participar.

Los talleres sobre los habitos de estudio debian generar un impacto positivo en los
estudiantes, sin embargo, no se logré debido a que esto debe ser constante y no
solamente unas veces, también se debe tomar en cuenta que para que sean
efectivos, se necesita del apoyo de los padres de familia y encargados de los
alumnos, se necesitaba de un monitoreo en el hogar para verificar si cumplian con
las estrategias dadas en el taller, como por ejemplo el seguimiento del horario
establecido, en el que los estudiantes se resistieron a cambiar por uno que incluia
horas especificas para realizar tareas o repasar algun curso.

Algunas técnicas si fueron tomadas en cuenta por la mayoria de estudiantes como

las lecturas cortas, sin embargo, no se realizaron de manera constante, sino
solamente unos dias.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones:

Conclusiones generales:

El proceso de orientacién vocacional y laboral incluye no solamente a los
estudiantes del ciclo basico, sino a los grupos primarios de pares, como el
contexto en el que se desenvuelve porque influye en la eleccion de la carrera
a seguir, de manera que el estudiante debe tener en cuenta esto y tener un
balance con sus habilidades y aptitudes al momento de tomar la decisién de
continuidad de sus estudios.

El rol principal del orientador es disefiar procesos de asesoria segun las
necesidades especificas de los estudiantes para que les permita una toma
de decisiones asertiva.

Conclusiones especificas:

Atencidén directa:

El proceso de orientacion vocacional para poder realizar un buen diagndstico
vocacional, se debe tomar en cuenta aspectos académicos, como los habitos
de estudio, habilidades, aptitudes, intereses, valores, adaptabilidad, ya que
estos son factores importantes que determinan la carrera adecuada para las
personas.

La finalidad de la orientacion vocacional es desarrollar acciones que permitan
al estudiante identificar sus intereses para que, con el menor esfuerzo,
obtenga resultados satisfactorios y esperados. Para luego en el ambito
laboral pueda desempenfar su profesion de manera que ame lo que hace.

Formacion:

Los talleres son de utilidad para los jovenes ya que en ellos se tratan temas
de interés como el control de las emociones, el uso adecuado de las redes
sociales, noviazgo saludable, entre otros, esto provoca que el estudiante se
interese en ello y luego lo ponga en practica, teniendo como resultado,
jovenes responsables que se dedican a construir un futuro.
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El uso adecuado de las redes sociales es importante, debido a que el
estudiante, debe manejar con responsabilidad su tiempo de ocio, de manera
gue no perjudique su rendimiento escolar y sobre todo su seguridad.

Investigacion:

Los estudiantes practican con mayor frecuencia los habitos de toma de notas,
preparacion para pruebas cortas por medio de cuestionarios, dejando por un
lado el habito de la lectura, el ambiente adecuado para estudiar y la correcta
distribucion del tiempo.

Las consecuencias de no practicar los hébitos de estudio son el bajo
rendimiento escolar, que conlleva a bajas calificaciones, repetir un grado,
frustracion y desercion estudiantil.

Los talleres de habitos de estudio, tienen una funcion primordial, que es la de
ayudar a los estudiantes a reforzar las areas en las que necesitan mejorar,
de manera que puedan optimizar sus habilidades y debilidades y convertirlas
en instrumentos para poder mejorar su rendimiento académico.

5.2 Recomendaciones:

Recomendaciones generales

Para llevar a cabo el proyecto de ETS (Ejercicio Técnico Supervisado) es
fundamental tener la seguridad de si mismo, ya que, se tiene contacto con
personas a las cuales se les brindara un servicio que debe de ser de calidad,
es decir, dar todo de si para poder ayudarlos y brindarles un
acompafamiento.

Realizar las actividades planificadas preferiblemente en los dias asignados,

ya que, esto sera de utilidad para poder llevar a un buen ritmo el proyecto y
realizar los respectivos procesos como es debido.
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Recomendaciones especificas

Atencidén directa:

e Realizar las entrevistas en un lugar ventilado, iluminado y libre de ruidos,
para que el paciente pueda concentrarse de igual manera que el orientador.

e Utilizar una guia para la entrevista, para asi facilitar el proceso y poder
recabar la mayor informacion posible del paciente.

e Preparar un lugar adecuado para aplicar las distintas pruebas psicométricas,
de igual manera, apartar el tiempo necesario para que cada estudiante realce
su prueba sin ningln inconveniente.

e Llevar un acompafiamiento a los estudiantes al realizar su proyecto de vida,
ya que este debe incluir, mision, vision, metas, y estrategias, teniendo en
cuenta que todas estas deben estar relacionadas.

Formacion:

e Priorizar los talleres a los docentes del centro educativo, ya que, para dar
una educacion de calidad, deben estar capacitados y actualizados con temas
que son de utilidad para el &mbito académico.

e Impulsar programas de talleres para los estudiantes del ciclo béasico y
diversificado, para que estos estén enterados de temas que seran de utilidad
para poder sobresalir en varios ambitos de la vida.

e Continuar con las conferencias profesiograficas para los estudiantes de
tercero basico, de manera que puedan conocer la variedad de carreras que
se imparten en el pais y asi no quedarse con la idea de las mas conocidas.

Investigacion:
e Especificar y establecer un horario para realizar el proceso de investigacion,
de manera que se pueda aprovechar dicho momento para entrevistar, aplicar
encuestas, etc.

e Promover la practica de habitos de estudio para disminuir el bajo rendimiento
escolar en el centro educativo.
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ANEXOS

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
DEPARTAMENTO DE EJERCICIO PROFESIONAL
SUPERVISADO

AUTOBIOGRAFIA DIRIGIDA
I MI FAMILIAY MI HOGAR:

A) 1) ¢Quiénes son mis padres. 2) ¢Como son mis padres. 3) ¢CoOmo me tratan mis padres. 4) ¢Qué no me
gusta de ellos. 5) Situaciones en que mis padres me han negado carifio y proteccidn. 6) Disfruto del carifio de
mis padres. 7) Situaciones dificiles que vivo con mis padres y lo que significan para mi. 8) ¢Cémo son mis
hermanos y cuantos son, como se relacionan conmigo. 9) Confianza y seguridad que me dan mis padres para
acudir a ellos en cualquier momento.

B) 1) éQuién es, como esy cdmo me trata mi conyuge. 2) ¢éQué me gusta y qué no me gusta de él o ella. 3)
Situaciones en que ambos nos hemos negado carifio. 4)Situaciones dificiles que vivo cone ella o él. Por qué?
6) Discutimos o hemos discutido abierta y francamente nuestros planes futuros. ¢Como? 7) Estoy satisfecho
o satisfecha de mi noviazgo.

11 DOMICILIOS Y ANTECEDENTES DEL HOGAR: 1) ¢Ddnde naci? 2) Lugar donde he vivido. 3) Dédnde y como he
pasado mis vacaciones. 4) ¢En qué momentos y situaciones he estado lejos de mi hogar? 5) Lo que pienso de
las rifias entre mis hermanos. 7) ¢Qué piensan mis padres respecto a mis interes y exigencias? 8) He tendio
miedo o duda de sus decisiones? 9) ¢Que enfermedades me afectaron en la infancia? 10) ¢Cudles deseos de
gran importancia para mi, me fueron satisfechos y cuales no?

111 MI VIDA EN LA ESCUELA PRIMARIA: 1) ¢Cémo son mis relaciones con los maestros? 2) éComo son mis
relaciones con los comparieros de clase. 3) Lo que hago para sueperar mis faltas en el rendimiento escolar. 4)
¢Qué actividad o trabajo industrial realizo? 5) ¢ Que clase de actividad prefiero? 6) ¢ Me gustaria mas jugar que
estudiar? 7)éSon muy alegres mis afios de escuaela primaria? 8) ¢Soy caprichoso? ¢éEn qué situaciones? 9)
¢Qué grado he perdido y por qué? 10) ¢En que situaciones estuve triste?

IV MI VIDA EN LA ESCUELA SECUNDARIA: 1) {Como son mis maestros y mis compafieros? 2) Estudios que
mas me agradan y los que menos me agradan. 3) Cosas que hago bien. 4) Cosas que debo hacer bien. 5)
Trabajos que hago con dificultad. 6) Mis trabajos preferidos. 7) ¢ Me agrada mds jugar que estudiar? 8) ¢Como
resuelvo mis problemas. 9) Los estudios que realizo sin dificultad. 10) ¢Prefieron contar mis problemas a
personas extrafias a mi familia? 11) ¢ Desearia cambiar de escuela? 12) ¢Como utilizo mis periodos libres, los
dias sdbados y domingos?
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V. Ml VIDA FUERA DE LA ESCUELA Y DE MI HOGAR: 1) Viajes que he efectuado y experiencias adquiridas. 2)
Las cosas que me gustaria hacer fuera de mi hogar y de mi escuela. 3) Las cosas que menos me gustaria hacer.
4) Las cosas que hunca ha’ria. 5) Las cosas que hago mejor. 6) ¢Cuales son mis pensamientos y aficiones. 7)
¢éCuales son las amistades que prefiero. 8) ¢Qué tio de actividades me gustan mas?

VI. MIS IDEALES Y PREOCUPACIONES: 1) Ambicones o idelaes que significaron mucho en la nifiez y en la
actualidad. 2) Lo que creo acerca de mi mismo, de mis cualidades y defectos. 3)Lo que deseo saber de mi
mismo. 4) éTengo confianza o desconfiza de mis mismo? 5) ¢ Qué cualidades desearia poseer como persona?
6) écudles creo que han sido mis grandes fracasos, por qué? 7) Lo que de nifio desaba ser cuando fuera grande.
8) Clases de libros que leo y que mds me gustan. 9) Peliculas y programas de radio y televisién que mas me
agradan. 10) Musica que mas me gusta escuchar y bailar. 11) Cualidades que creo debe poseer la persona que
encaja para compafiero o compafiera de mi vida. 12) ¢Cudl es y qué tan importante es para mi la religién?

VIl MIRANDO HACIA EL FUTURO: 1) ¢Qué estudios o actividades desearia hacer con mds intensidad?
2)éCuales son mis cuatro pincipales deseos? 3)éQué cosas o estudios profesionales nuevos me agradaria? 4)
¢Prefiero mas las experiencias familiares que las escolares? 5) Clase de personas o experiencias con las que
me siento familiarizado. 6) ¢ Me gustan mas los libros que las personas? 7) Lo que pienso hacer rn el futuro y
qué trabajo o profesidn seguiria. 8) Lo que mas deseé y lo que me negaron mis padres hacer.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
DEPARTAMENTO DE EJERCICIO PROFESIONAL
SUPERVISADO

ORIENTACION VOCACIONAL

GUIA DE TRABAJO

TALLER DE HABITOS DE ESTUDIO

1. ;Qué es habito?

2. ¢En base a esta definicion, podré decir que tengo HABITOS DE ESTUDIO?

3. ¢ Qué aspectos positivos y negativos OBSERVO en este salén?

4. ¢ Como podria decir que es Ml AMBIENTE DE ESTUDIIO?

5. ¢ Qué estoy dispuesto a hacer para MEJORAR mi ambiente de estudio

6. SITUACIONES QUE NOS IMPIDEN TENER UN BUEN RENDIMIETNO ACADEMICO:

a. PREDISPONENTES

b. FACILITADORES

c. REFORZADORES

7. ¢ Qué puedo decir que aprendi hoy?
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
DEPARTAMENTO DE EJERCICIO PROFESIONAL
SUPERVISADO

FICHA DE INFORMACION GENERAL PARA LA ORIENTACION VOCACIONAL

Y ASISTENCIA PERSONAL
| DATOS GENERALES:
1.
Nombre(s) Apellidos
2. Fecha de nacimiento: Lugar: sexo:  Edad:
Dia mes afio
3. Direccidn:

4. Nombre del establecimiento educativo:

5. Tipo de Establecimiento:

Il DATOS FAMILIARES:

1. Nombre del padre: Edad:

2. Profesion: Ocupacién Actual:

3. Nacionalidad:

4. Nombre de la madre: Edad:

5. Profesion: Ocupacion Actual:

6. Nacionalidad:

7. Namero de hermanos: Mujeres Edad:

Hombres Edad:
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Il ANTECEDENTES DEL ESTUDIANTE EN EL HOGAR:

1. Pertenece a un hogar integrado:

N

. Quienes viven en su casa:

3. Como es la relacion entre ellos:

4. Con quién de su familia se lleva mejor y por qué:

5. Quién tiene mas influencia en su educacion:

6. Quiénes contribuyen al ingreso econémico en su hogar:

7. Estado econdmico: Bueno Regular Malo

IV DATOS FiSICOS Y DE SALUD:

1. Organos de los sentidos: Oido: Normal Defectuoso

Vista: Normal Defectuoso

2. Enfermedades padecidas:

3. ¢En qué fecha hizo su ultimo examen médico?

Observaciones:

V. EDUCACION E INTERESES:

1. En qué establecimiento ha estudiado:

2. Ha cursado un mismo afio varias veces, cual:

3. Qué materias se le facilita:

4. Qué materias se le dificultan y por qué:
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5. Le gusta relacionarse con sus compafieros:

6. En qué forma: Trabajo escolar Reuniones Excursiones Paseos

7. Con quiénes se relaciona mejor:

8. Qué tipo de trabajo le gusta: Intelectual Manual Artistico

9. Qué actividades de la vida escolar prefiere:

10. En qué ocupa su tiempo libre:

11. Cudl es su aficidon favorita:

VI. PLANES VOCACIONALES:
1. Piensa usted continuar sus estudios a nivel Diversificado y/o Superior:

Si No

Si piensa retirarse, indique las razones que tiene para ello:

2. Indique las carreras o profesiones en las cuales haya usted pensado seriamente, para seguir sus
estudios:

a)

b)

3. Cémo se considera usted, respecto a la eleccién de una Carrera a seguir: Complete solamente
una de las dos preguntas.

a) bien decidido por:

b) Indeciso entre:

4. De las siguientes razones, anote usted las que le motivaron a elegir la Carrera por la cual se ha
decidido, marque con una X tres de ellas.

66



Creo poseer inclinaciones

No quiere mucho estudio

Creo poseer aptitudes

Es lucrativa

Me dard independencia econdmica

Es la Carrera que mis padres quieren que siga
Se acomoda a mis condiciones

Se acomoda a mis medio econdmicos

Me colocara en un nivel de mayor realce social

5. Qué dificultades cree usted que se oponen al logro de sus aspiraciones:

VIII DIFICULTADES PERSONALES:

1. ¢Tiene alguna situacién familiar, escolar, sentimental y otra indole, que le esté causando
dificultad en este momento? Si No

Si su respuesta es afirmativa, le informo que en una préxima entrevista podremos tratar esta
dificultad, si usted asi lo desea.

OBSERVACIONES:
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
DEPARTAMENTO DE EJERCICIO PROFESIONAL
SUPERVISADO

Guia de entrevista

1. ¢Ha notado la practica de habitos de estudio en los alumnos, respecto a su curso?

2. ¢Qué consecuencias tienen los alumnos al no practicar habitos de estudio en su curso?

3. ¢Cudntos estudiantes son los que no entregan tareas? ¢ Cudles cree que son las causas?

4. ¢Durante sus clases, fomenta la adquisicion de un nuevo habito de estudio?

5. ¢éQué habitos de estudio cree que necesitan desarrollar los estudiantes para su clase? ¢Por
qué?
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Dramatizacion sobre los tipos de Bullying

Evaluaciones psicométricas

A A

69



BIBLIOGRAFIA

ALONSO TAPIA, Jesus; MOTIVACION PARA EL APRENDIZAJE: LAS
PERSPECTIVAS DE LOS ALUMNOS:; Universidad Autbnoma de Madrid; 2005.

ALONSO TAPIA, Jesus; ¢ QUE ES LO MEJOR PARA MOTIVAR A MIS ALUMNOS?
ANALISIS DE LO QUE LOS PROFESORES SABEN, CREEN Y HACEN AL
RESPECTO; Universidad Autbnoma de Madrid; 1991.

ARANGO, Rodolfo; VANDALISMO URBANO; Universidad Nacional de México
UNAM 2001

BARRAZA PEREZ Rolando; DELINCUENCIA JUVENIL Y PANDILLERISMO;
Universidad de la Salle; Colombia 2014

CASO NIEBLA, Joaquin; HERNANDEZ, L. REVISTA IBEROAMERICANA DE
EVALUACION EDUCATIVA: MODELO EXPLICATIVO DEL BAJO RENDIMIENTO
ESCOLAR; México 2010.

COLLELL Jordi, ESCUNDE C. Anuario de la Psicologia Clinica y de la Salud; EL
ACOSO ESCOLAR: UN ENFOQUE PSICOPATOLOGICO.

Fondo de poblacién de Naciones Unidas; EDUCACION DE LA SEXUALIDAD Y
SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA; UNFPA 2010

GALILEA, Virginia; ORIENTACION VOCACIONAL; Editorial UNAM; México 2000

GIMENEO, Adelina; LA FAMILIA: EL DESAFIO DE LA DIVERSIDAD: Barcelona.
Ariel. 1999,

GINER PONCE, Antonia; ONIEVA GUTIERREZ, M. ¢(QUE HACER ANTE LA
INDISCIPLINA EN LAS AULAS? En: COMPARTIM: Revista de Formaci6 del
Professorat. N° 4. 2009.

GUERRERO CARRASCO, Javier; DESINTEGRACION FAMILIAR; Madrid Stvdivm.
1968

GUERRERO, Enrique; FACTORES DE RIESGO ASOCIADOS A BAJO

RENDIMIENTO ACADEMICO Vol. 15; Editorial Universitaria del area Andina
Colombia.

70



GOSSART, Mary; NO HAY COMO EL HOGAR PARA LA EDUCACION SEXUAL;
Editorial High St., Eugene; Oregon 2002.

Institucién Universitaria Salazar Herrera; TECNICAS DE ESTUDIIO. Colombia.

LOPEZ-Rey ARROJO, M.: CRIMINOLOGIA. TEORIA, DELINCUENCIA JUVENIL,
PREDICCION Y TRATAMIENTO. Aguilar, Madrid, 1981.

Ministerio de Salud Publica; GUIA PARA EL ABORDAJE DE LA SALUD INTEGRAL
DE LOS ADOLESCENTES EN EL PRIMER NIVEL DE ATENCION. Tomo 1. Afio
20009.

MOSCA DE MORI, Aldo. SANTIVIAGO, C; CONCEPTOS Y HERRAMIENTAS
PARA APORTAR A LA ORIENTACION VOCACIONAL OCUPACIONAL DE LOS
JOVENES; Editorial de Universidad de la Republica de Uruguay.

Naciones Unidas, Oficina contra la droga y el delito: LO QUE LOS
ADOLESCENTES DEBEN SABER SOBRE LAS DROGAS.

NORMAS GENERALES DE ORIENTACION DOCENTE; Universidad Landivar:
Quetzaltenango.

REDONDO, Emilio; EDUCACION Y COMUNICACION: Ariel. Barcelona.1999
RIESTRA, José; LIBERTAD DE ENSENANZA: Madrid. Palabra.1993

SAN MARTIN, J. VIOLENCIA Y ESCUELA, IX Reunién Internacional sobre Biologia
y Sociologia de la Violencia; Valencia 2005

SECADES VILLA Roberto, FERNANDEZ J. CONSUMO DE DROGAS Y
FACTORES DE RIESGO:; Editorial Universidad de Oviedo.

E- grafias:

Tu eres la ciudad. http://cultura.muniguate.com/ Mayo, 2016

Causas, tipos y consecuencias de bullying
https://bullyingson.wikispaces.com/CAUSAS +TIPOS+Y+CONSECUENCIAS+DE+
BULLYING Mayo, 2016

Zona 3 de la Ciudad de Guatemala 2016http://wikiguate.com.gt/zona-3-de-la-
ciudad-de-guatemala/ Mayo 2016

71


http://cultura.muniguate.com/
https://bullyingson.wikispaces.com/CAUSAS,+TIPOS+Y+CONSECUENCIAS+DE+BULLYING
https://bullyingson.wikispaces.com/CAUSAS,+TIPOS+Y+CONSECUENCIAS+DE+BULLYING
http://wikiguate.com.gt/zona-3-de-la-ciudad-de-guatemala/%20Mayo
http://wikiguate.com.gt/zona-3-de-la-ciudad-de-guatemala/%20Mayo



