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RESUMEN

Las competencias profesionales son las capacidades que posee el ser humano para poner en
practica todos los conocimientos, habilidades y valores en el ambito laboral. Son cualidades que
en los Ultimos afios han cobrado especial importancia en los procesos de seleccién de personal

porque las instituciones o empresas necesitan satisfacer a la demanda que afrontan hoy en dia.

La formacion por competencias profesionales es uno de los objetivos esenciales de la universidad
actual; sin embargo, es interesante destacar que el interés por ellas no surge en el contexto

universitario sino en el mundo del trabajo.

En el Centro Universitario de Oriente, la carrera de Profesorado y Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa cuenta con 63 docentes organizados de la siguiente manera 18 en la
sede de Esquipulas, 18 en Zacapa y 27 en Chiquimula, quienes poseen caracteristicas muy
especiales, mas del 50% superan los 46 afios de edad y con mucha experiencia en la docencia,
el 55 por ciento de los docentes son de género femenino, y un 25 por ciento cuenta con

estudios de maestria.

La presente investigacion tuvo como principal finalidad, identificar el nivel de las competencias
profesionales de dichos docentes, tomando en cuenta las competencias en la formacion integral,
en el desarrollo de la autonomia, y en la creatividad e innovacion; en ella participaron todos los
involucrados en el proceso educativo, y se evaluaron desde tres puntos de vista: la

autoevaluacion docente, la evaluacion de los estudiantes y la evaluacion de los coordinadores.

El instrumento utilizado en el estudio, midi6 las competencias profesionales desde dos angulos
diferentes, en el que la carga porcentual de ponderacién que cada cuerpo evaluador asigné fue
la siguiente; estudiantes un 50 por ciento la autoevaluacién 28.53 por ciento yla evaluacién de los

coordinadores con un 21.43 por ciento.

Luego de la aplicacion con el instrumento de competencias profesionales se realiz6 el analisis de
coeficiente de alfa de Cronbach, con el propésito de validar el instrumento. Para los docentes en
una categoria segun su desempefio, se utilizo la clasificacién propuesta por Blanco y Alvarado
(2005), que son de menor a mayor; “muy bajo” de cero 0.01 a 0.20 puntos, “bajo” de 0.41 a 0.60,
“medio” de 0.61 a 0.80 puntos y “alto” de 0.81 a 1.00 puntos.

Se organizaron las competencias en tres dimensiones: “competencias en formacion integral”,

“‘competencias en el desarrollo de la autonomia” y “competencias en la creatividad e innovacion”.



En la competencia en formacion integral se consideraron como indicadores: el nivel de valores,
cultura, arte, deportes, trabajo colaborativo, liderazgo y disciplina. En el desarrollo de la
autonomia: nivel de motivacion, iniciativa, reflexividad y el nivel de espiritu critico. En la
creatividad e innovacion: el nivel de divergencia, imaginacién, curiosidad, ideas nuevas,

reformulacién de soluciones, analisis, sintesis y utilizacion de las TIC's.

Para analizar los resultados de cada una de las dimensiones descritas con anterioridad se utilizo
el Programa Estadistico para las Ciencias Sociales SPSS, agrupando los items por indicadores,
y estos a su vez en las variables. De esa forma las tres sub- variables fueron analizadas

comparando los resultados de los cuerpos evaluadores.

Para la realizacion del andlisis se presentaron los resultados desde el punto de vista de los tres
cuerpos evaluadores, analizando cada una de las variables planteadas en cuanto a las
competencias: en formacioén integral los docentes de la carrera de Pedagogia obtuvieron un 51.7
por ciento en un nivel medio, las competencias en el desarrollo de la autonomia un 56.7 por
ciento en un nivel ‘'medio” y las competencias en el fomento de creatividad e innovacion 46.7

por ciento nivel ‘'medio™.

Segun los resultados obtenidos las competencias profesionales desde el punto de vista de los tres
cuerpos evaluadores estan ubicadas en un 46.7 por ciento nivel ‘medio” en un 48.3 por ciento en
un nivel "alto” y en un 5.0 por ciento estan ubicados en el nivel "bajo”. Datos que indican que de
60 docentes 29 han sobrepasado las expectativas deseadas, 28 docentes las han desarrollado
pero de no de manera 6ptima, y tres docentes no ha llenado las expectativas deseadas debido a
debilidades existentes en el fomento de la creatividad e innovacién, formacion integral y el

desarrollo de la autonomia.

El andlisis de cada una de las sub-variables e indicadores, se realiz6 a través de tablas
comparativas para la obtencién de resultados, los cuales se toman en cuenta para la elaboracion
de una propuesta que contribuira en el desarrollo de formacion de competencias profesionales

de los docentes de la carrera de Pedagogia.

Finalmente, se elabord una propuesta compuesta de diferentes aspectos, entre los que destacan
un plan de accién, la conformacion de comisiones; asi como un programa de capacitaciones

para los profesores de la carrera de Pedagogia, a través de los Circulos de Aprendizaje.
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ABSTRACT

The professional competences are the capacities that human being possesses to put into practice
all the knowledge, skills and values in the labor sphere. These are qualities that in the last years
have become especially important in the processes of personnel selection because the institutions
or companies need to satisfy the demand that they face today. Training for professional skills is
one of the essential objectives of the current university; however, it is necessary to note that

interest of them don’t arise in the university context but in the world of work.

The Eastern University Center, in the career of Teaching Staff and Degree in Pedagogy and
Educational Administration, has 63 teachers distributed: 18 in Esquipulas , 18 in Zacapa and 27 in
Chiquimula, they have special characteristics, more than 50% are over 46 years old with a high

teaching experience, 55% of teachers are females and 25% have Master’s studies.

This research had the main purpose to identify the level of professional competences of these
teachers, taking into account the competences in the integral formation, the competences in the
development of the autonomy, and the competences in the creativity and innovation; taking part all
those involved in the educational process of the career, they had a self-evaluation, the students

evaluation and the coordinators evaluation.

To assess them, an instrument was used to measure professional teacher competences. This
model measured the professional competences from two different angles, in which the percentage
load of each evaluator was: Students 50%, self-evaluation 28.53%, and coordinators evaluation
with 21.43%.

Before the application of the professional competences instrument, an analysis of Cronbach's
alpha coefficient was made, in order to assess the teachers in a category according to their
performance, the classification proposed by Blanco and Alvarado, (2005), which are from lowest to
highest, was used; "Very low" from 0.01 to 0.20 points, "Low" from 0.41 to 0.60 points, "medium”
from 0.61 to 0.80 points and "high" from 0.81 to 1.00 points.

The competencies were organized in three dimensions: "competences in integral formation",
"competences in the development of autonomy" and "competences in creativity and innovation". In
the competition in integral formation were considered as indicators: the level of values, culture, art,
sports, collaborative work, leadership and discipline. In the development of autonomy: maotivation

level, initiative, reflexivity and level of critical spirit. In creativity and innovation: the level of
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divergence, imagination, curiosity, new ideas, reformulation of solutions, analysis, synthesis and

use of TIC’s.

To analyze the results, it was used the Statistical Program for Social Sciences, SPSS, grouping the
items by indicators, and then in the variables. Thus, the three sub-variables were analyzed by

comparing the results of the evaluation bodies.

In order to carry out the analysis, the results were presented from the point of view of the three
evaluation criteria, analyzing each one of the variables related to the competences: in integral
formation the teachers of the Pedagogy career obtained 51.7% in medium level, competition in the
development of autonomy a 56.7% in medium level and skills in the promotion of creativity and
innovation 46.7 % in medium level.

According to the results obtained the professional competences from the point of view of the three
evaluating bodies are located at a 46.7% medium level and 48.3% high level and at 5.0 % are
located at the low level, indicating that of 60 teachers; 29 have exceeded the desired expectations,
28 teachers have developed them but not optimally and three teachers has not fulfilled the desired
expectations due to existing weaknesses in the promotion of creativity and innovation,

comprehensive training and development of the autonomy.

The analysis of each of the sub-variables and indicators was done through comparative tables to
obtain results which are taken into account for the elaboration of a proposal that will contribute to

the development of professional skills training of the career of Pedagogy’s teacher.

Finally, a proposal was created with different steps, standing out a plan of action, the conformation
of commissions, as well as a training program for teachers of the Pedagogy career and the

schedule of activities.

Keywords: Teaching professional competences, competencies in development of autonomy,
integral formation and creativity and innovation, University Center of the East, CUNORI. Higher
Education, Synthesis and Use of ICT, Career of Pedagogy, Learning Circles, Models of

Professional Development in Teachers.
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INTRODUCCION

El docente en la actualidad se enfrente a imprevisibles retos de la nueva tecnologia y actualizacion
en el proceso educativo, especificamente en el desarrollo de competencias profesionales. Asi
mismo el impacto que trae el nuevo concepto del mundo globalizado en la nueva era, determina
gue es imprescindible aprender y trabajar con nuevas herramientas indicando una revolucion en

todos los ambitos del sistema educativo en general.

Lo anterior indica, que estamos frente a una nueva cultura por adquirir, la cual supone nuevas
formas de ver y entender el mundo que nos rodea, en el que la actividad profesional del docente
en servicio tiene una importancia capital en este escenario social, exige nuevos valores y formas
de comportamiento, obviamente, con fuerte repercusion en el dmbito educativo nacional y de

manera particular en el aula.

Las competencias actualmente han incursionado en todos los ambitos, y la educaciéon no ha sido
la excepcion, en términos generales se habla de competencias para la vida, competencias
laborales, competencias profesionales, competencias docentes, competencias educativas entre

muchas otras clasificaciones.

Ciertamente, se acepta que en la actualidad nuestra sociedad esta sometida a vertiginosos
cambios que constantemente estan planteando nuevas problematicas, nuevas exigencias y como
consecuencia otras competencias investigativas, que se asocian a habilidades procedimentales,

conceptuales y actitudinales.

En este caso, la investigacion se realizé en la carrera de Pedagogia del Centro Universitario de
Oriente —CUNORI- con el fin de identificar el nivel de las competencias profesionales en los

docentes de esta carrera y establecer posibles debilidades en cuanto al desarrollo de las mismas.

Para llevar a cabo ese andlisis, las competencias profesionales de los docentes se dividieron en
tres dimensiones: Competencias en la Formacion Integral, competencias de Autonomia y

Competencias en la Creatividad e Innovacion.

En el Capitulo I, se plantea el problema a investigar y se justifica la investigacion, se determina la
formulacién del problema, asi como la sistematizacion del mismo, se establece el objeto de

estudio, la delimitacion de la investigacion, el objetivo general y los objetivos especificos.



En el Capitulo Il se establece el marco tedrico de la investigacion, en el cual se define la
concepcion general sobre el asunto, conceptos, categorias, leyes y postulados, aportes
explicativos de otros autores, toma de posicion sobre el asunto, y los aspectos referenciales de la

institucion.

En el Capitulo Ill se desarrolla el disefio metodologico en el cual se describe el tipo de
investigacién, el método, la estadistica, poblacion y muestra, fuentes y estrategias de

investigacion, cuadro de variables e indicadores.

En el capitulo IV se realizé el andlisis de resultados de las competencias profesionales en

formacion integral, desarrollo de la autonomia y creatividad e innovacion.

El Capitulo V contiene una propuesta que permitira superar las debilidades que se identificaron a

través de esta investigacion.

Finalmente se establecen las principales conclusiones y recomendaciones de la investigacion, asi

como las fuentes bibliogréficas apéndices y anexos.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Antecedentes y contexto

En las Ultimas décadas, el sector educativo ha sido objeto de profundas transformaciones,
particularmente el nivel superior en un intento por responder y adaptarse a las demandas
actuales. Es asi como, el enfoque curricular basado en competencias, surge como una
propuesta a esas necesidades sociales, cientificas y tecnoldgicas, de una sociedad, que hoy
en dia, es llamada la sociedad del conocimiento o de la informacién. Asociado a esto se
encuentra, el cambio de paradigma: de una educacion centrada en la ensefianza a una

educacion centrada en el aprendizaje (Bunk, 1994).

Al respecto, (Salinas, 2006) declara que “las instituciones educativas se encuentran en
transicion. Los cambios en el mundo productivo, la evolucién tecnoldgica, la sociedad de la
informacion, la tendencia a la comercializacion del conocimiento, la demanda de sistemas
de ensefianza-aprendizaje més flexibles y accesibles a los que pueda incorporarse
cualquier ciudadano a lo largo de la vida”.

Ante la preocupacion por la calidad de la educacion, en la mayoria de los paises
latinoamericanos se esta consciente de la urgente necesidad de generar competencias en
los actores del aula como responsable, que se den cuenta de la compleja realidad
educativa y de esta forma poder actuar de acuerdo con las necesidades locales, regionales,
nacionales, institucionales y profesionales; asi como de los intereses de aprendizaje de los
educandos.

Segun (Diaz, 2002), establece que el enfoque por competencias en la educacién aparecié a
fines de los afios sesenta, relacionado con la formacion laboral en los ambitos de la
industria. Su interés fundamental era “vincular el sector productivo con la escuela,
especialmente con los niveles profesional y la preparacion para el empleo”. Indica (Diaz,
2006), que las competencias en el ambito de la educacién se inician a mediados de la
década de los noventa, cuando se habla de formacién por competencias, planes de estudio

basados en competencias, propuestas educativas por competencias y otros.



Por otra parte, el término competencia estd vinculado a la capacidad, la habilidad, la
destreza o la pericia para realizar algo en especifico o tratar un tema determinado; es un
conjunto de conocimientos que al ser utilizados mediante habilidades de pensamiento en
distintas situaciones, generan diferentes destrezas en la resolucion de los problemas de la
vida y su transformacion, bajo un cddigo de valores previamente aceptados que muestra
una actitud concreta frente al desempefio realizado, es una capacidad de hacer algo.
(Frade, 2010).

“Las competencias actualmente han incursionado en todos los &mbitos y la educacién no ha
sido la excepcién, en términos generales se habla de competencias para la vida,
competencias laborales, competencias profesionales, competencias docentes,
competencias educativas entre muchas otras clasificaciones. Como una condicién basica

actual en los sistemas educativos que buscan la excelencia (Proyecto USAID, 2010).

La formacion docente es un factor fundamental en el proceso de ensefianza aprendizaje,
probablemente el que mas influye, el tema de su formacion inicial y continua constituyen
componentes de urgente reflexién, especialmente porque se hace necesario que exista
claridad desde el inicio de su formacién en las instituciones responsables de la misma, de
desarrollarle las competencias necesarias para que su desempefio sea el esperado y el

necesario ante la realidad que le corresponda enfrentar (Proyecto USAID, 2010).

Jofré, (2009) quien realiz6 una investigacion sobre competencias labores profesionales
tomando en cuenta las competencias sociales, técnicas, metodoldgicas y personales de los
docentes del nivel medio de Chile, llegé a los resultados finales por cada una de ellas
siendo los siguientes, determind, que los profesores encuestados, desde la realidad en que
se desempefian laboralmente, consideran que las principales herramientas para
desempefiarse en su quehacer profesional son el dominio y la actualizacién de las
competencias el cual en la actualidad es un tema muy relevante que debe tomarse en

cuenta en los centros educativos de todos los niveles de educacién.

El Centro Universitario de Oriente —CUNORI-, como institucién dedicada a la educacion
superior en el nororiente del pais, demanda de un personal competente que se identifique e
impulse el quehacer de la universidad hacia el cumplimiento de metas y objetivos
institucionales, tal y como lo requiere el Plan Estratégico de la Universidad de San Carlos de
Guatemala hacia el afio 2022, (Plan Estratégico, CUNORI 2022).



Sin embargo, se observaron indicios de aplicacion de competencias profesionales por parte
de los docentes de la carrera de Pedagogia, pero no desarrolladas en su totalidad; en
cuanto al desarrollo de la autonomia, la creatividad e innovacion y la formacion integral
debido a) el poco tiempo con el que se cuenta en las carreras de plan de fin de semana, b)
la cantidad de estudiantes que atiende cada docente en los salones de clase, ¢) poca
utilizacion de estrategias de aprendizaje €) poca creatividad e innovacién de los docentes y
los aspectos relacionados con las competencias profesionales, la cual forma parte del

presente estudio.

Significa entonces, que se parte de una percepcion inicial que en la carrera de Pedagogia
del CUNORI, existe el desarrollo de competencias profesionales pero no de manera
continua lo cual se evidencia en cierto desinterés de innovacion, creatividad y motivacién,
reflejandose en un bajo rendimiento docente, segin se manifiesta en las evaluaciones
docentes realizadas por los estudiantes y la universidad a través de la Comision de
Evaluacion de CUNORI, — COMEVAL.-

Dadas las condiciones que anteceden, resulta necesario, realizar una investigacion que
permita determinar cuéles son las debilidades que se tienen en la carrera de Pedagogia del
CUNORI, en cuanto a las competencias profesionales de los docentes, en sus tres
dimensiones (competencias en formacién integral, autonomia, creatividad e innovacion), a
fin de mejorar y desarrollar en los estudiantes la curiosidad, la imaginacién y la reflexion

critica para solucionar problemas.

1.1.1 Formulacién del problema

¢,Cudl es el nivel de las competencias profesionales de los docentes de la carrera de

Pedagogia del Centro Universitario de Oriente —CUNORI-?

1.1.2 Sistematizacion del problema
» ¢ Cudl es el nivel de competencias en la formacion integral que aplican los docentes?
» ¢Cual es el nivel de competencias de autonomia que aplican los docentes?

» ¢Cual es el nivel de competencias en el fomento de la creatividad y la innovacion que
aplican los docentes?



1.2 Justificacién

Hoy en dia, las instituciones de educacion superior requieren de un personal académico
altamente competente para el desempefio de sus funciones de docencia, capaces de

responder a los retos que plantea el ambito educativo y social.

Cuando el docente se desempefie en un nuevo entorno de ensefianza-aprendizaje
por competencias, sus funciones cambiaran, por lo que es necesario redefinir su tarea
profesional, asi como las competencias que debe poseer, tomando en cuenta las sociales,

metodoldgicas, personales y técnicas.

En la actualidad, las competencias en un ambiente educativo no sélo implican nuevos
desempefios y aprendizajes para los estudiantes, sino también en el docente, quien ahora
debe analizar y re direccionar su practica profesional, de tal forma que sea consciente de la
que debe construir sus propias competencias, y en consecuencia el construir el conocimiento

en él y con sus aprendices.

Es importante sefalar, que las competencias docentes precisan de un mejoramiento continuo.
Esto implica revisar continuamente el plan de trabajo, las acciones emprendidas, las
necesidades de los estudiantes, la orientacion brindada y la mediacion de recursos. De esta
forma, cada profesor se convierte en un profesional autbnomo que construye dia a dia su
idoneidad mediante la busqueda de la excelencia y el desarrollo de competencias (Ministerio

de Educacion de Guatemala, 2010).

Hasta hace un tiempo se pensaba que lo mas importante era la profesionalizacion del
docente, su ensefianza, lo que ellos decian, hacian y pensaban. Hoy dia, el docente debe
romper con esa idea, salir de ese error y admitir que lo mas importante es el aprender de los
alumnos, lo que descubren, lo que hacen, piensan, dicen, proyectan y organizan, con la

ayuda, orientacion y mediacion del docente.

Ya no es suficiente que el docente domine un campo especifico del saber acumulado por la
humanidad, es necesaria la experiencia profesional y docente, a partir de competencias para
el manejo de nuevas tecnologias aplicables al desarrollo metodologico y didactico en el aula,
formacién avanzada en el uso de medios o participar en redes académicas que lo mantengan
actualizado, una motivacién a escribir e investigar sobre los aspectos de su practica docente,
determinando asi la incorporacién de la educacion a la sociedad del conocimiento y la

informacion.



Por las razones anteriores, es de suma importancia analizar las competencias profesionales
que poseen los docentes para llevar a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje,
especialmente en las competencias integrales, competencias de autonomia y competencias
en el fomento de la creatividad e innovacion, y asi mejorar la calidad educativa en la

formacién de futuros profesionales en el CUNORI.

El aporte de la investigacion consiste en determinar el nivel de aplicacion de las
competencias profesionales en los docentes, con el propdsito de analizar la importancia
que tiene el desarrollo de la autonomia, la formacion integral y el fomento de la creatividad
e innovacion, también pretende dejar como aporte los resultados de la evaluacién para
que la coordinacién de Pedagogia, a través de la Comisién de Circulos de Aprendizaje
retroalimente las competencias profesionales y derive de esta accion el desarrollo

profesional de los docentes, beneficiando directamente a los estudiantes.

El estudio también aportara la experiencia de esta practica y proveerd a la carrera
de pedagogia un método de evaluacion integral del desempefio docente, debido a

que se persigue hacer efectiva la retroalimentacion y mejorar los procesos educativos.

1.3 Objetivos

1.3.1 General

Analizar el nivel de competencias profesionales de los docentes de la carrera de

Pedagogia del Centro Universitario de Oriente

1.3.2 Especificos

» ldentificar el nivel de competencias de formacion integral en los docentes

» Determinar el nivel de competencias en el desarrollo de la autonomia en los docentes

» Establecer el nivel de competencias en el fomento de la creatividad y la innovacion en

los docentes.



1.4 Identificacién del objeto de estudio

Las competencias profesionales docentes

1.5Delimitaciones

1.5.1 Temporal
La investigacion se finalizé el 31 de mayo de 2017
1.5.2 Geografica

La investigacion se realizé en las sedes de Zacapa, Esquipulas y Chiquimula

1.5.3 Institucional
Carrera de Pedagogia
1.5.4 Personal

Docentes del Centro Universitario de Oriente, coordinadores de la carrera y estudiantes de

las sedes de la carrera de Pedagogia de Zacapa, Esquipulas y Chiquimula.

1.5.5 Tebrica

Los modelos de evaluacion del desempefio docente deben estar acordes con el avance de
la ciencia y la tecnologia, y ser el medio mas eficaz para el desarrollo profesional de los

profesores universitarios.

Una evaluacién sistemética e integral, permite el desarrollo docente, lo cual reporta
beneficios a los estudiantes de la educacion superior. La investigacion midi6é las
competencias profesionales docentes en tres grandes dimensiones; competencias en

formacion integral, en el desarrollo de la autonomia y en creatividad e innovacion.

La formacion integral asi concebida debe basarse en el perfil de egreso de los estudiantes
y articularse desde todos los contenidos curriculares, los no curriculares, el servicio social,
la tutoria y la extension educativa. A todos los actores del proceso educativo estudiantes,

docentes, autoridades, personal administrativo y de apoyo, gobierno, familia y sociedad—



se nos ha investido con esta responsabilidad. Como se deduce, no es una meta facil de

lograr y, por supuesto, no en el corto plazo. (Hernandez, J., & Gonzalez, M. 2013).

Para lograr la autonomia en el estudiantado, los alumnos deben ser considerados sujetos
de la educacion y no objetos de la misma; deben ser tratados con respeto y motivados a ir
mas alla de lo aprendido en clase; hay que retarlos para que logren su maximo potencial y
establecer relaciones docente-estudiante basadas en la confianza y en la buena voluntad.
b. (Hernandez, J., & Gonzélez, M. 2013).

1.5.6 Enfoque curricular

Para definir el enfoque que se le dara a la investigacion, se hace un andlisis de los diferentes
aspectos relacionados principalmente a la institucion, a los docentes y a los estudiantes; el
cual tendrd un enfoque educativo y social porque se dara un aporte a la educaciéon y a la

sociedad en general.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 Concepcion general sobre el asunto

2.1.1 Competencias profesionales

La cultura y la sociedad han variado a lo largo de los afios y las pretensiones educativas
han cambiado de acuerdo con el periodo histérico y el contexto social en el que se
desarrollan las escuelas. Dichos cambios se ven reflejados en el modelo educativo, dado
que se definen en funcion de la capacidad del ser humano de educarse. En la actualidad, la
educacion escolarizada se entiende como una accién practica que tiene dos resultados: la
informacion y la formacion. Por informacién, se entiende que el alumno comprenda
conceptos, sepa procedimientos, maneje datos, etcétera, que le permitirdn un desempefio
Optimo en un campo laboral determinado; y por formacién se entiende la adquisicion de
actitudes, normas, valores y un cédigo ético. Es decir, que el estudiante desarrolle una
actitud que le permita cuestionar, analizar, reflexionar y actuar eficazmente sobre la

sociedad en la que vive para mejorarla.

Diaz (2002), establecen que el enfoque por competencias en la educacion aparecio a fines
de los afios sesenta, relacionado con la formacion laboral en los &mbitos de la industria. Su
interés fundamental era “vincular el sector productivo con la escuela, especialmente con los
niveles profesional y la preparacion para el empleo”. Indica Diaz Barriga, (2006) que las
competencias en el ambito de la educacién se inician a mediados de la década de los
noventa cuando se habla de formacion por competencias, planes de estudio basados en

competencias, propuestas educativas por competencias y otros.

Bernard, (2004), determina que al hablar de competencias en el &mbito de la educacion,
implica hacerlo desde dos vertientes: la primera, desde la perspectiva de las competencias
a desarrollar durante el proceso de formacion de los alumnos, y la segunda, desde la
perspectiva de las competencias docentes, como prerrequisitos necesarios accesibles a un

individuo o un grupo para responder de manera satisfactoria a exigencias complejas.

Es justamente éste uno de los elementos fundamentales en que se quiere adentrar en esta
investigaciéon; es decir, buscar cudles son las competencias que se requieren de los

formadores del nivel superior para intervenir en el proceso de formacion de las y los
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estudiantes, ayudandoles a adquirir los conocimientos que les permitan comprender el
mundo en el que viven; las habilidades para intervenir, productivamente en él; es decir,
buscando con creatividad las posibles respuestas a las probleméticas que se les planteen; y
las actitudes que se requieren para intervenir junto con otros en estas situaciones

problemaéticas.

Las competencias, fundamentalmente, son las respuestas profesionales que una persona
da a los requerimientos de su puesto de trabajo (un puesto de trabajo que esta ubicado en
una organizacion concreta, un sector o actividad determinada, un contexto social, politico y
econdmico concreto, etc.) La sintesis de las definiciones de competencias efectuada por
(Pérez, 2001) aporta aquellos elementos mas destacables del concepto al tiempo que se

muestra compatible con tres enfoques.

Castro (2007) reconoce que durante mucho tiempo el ejercicio de la profesion docente
estuvo asociado a la transferencia de contenidos. Por tanto, bastaba con saber lo suficiente
en un area del conocimiento para poder ensefiar a otros, siguiendo el patron de
comportamiento que habia observado de sus maestros del sistema educacional. Sin
embargo, teniendo en consideracion el nuevo escenario educativo, el mismo autor sostiene:
“ejercer la profesion docente desde esa perspectiva hoy ya no es posible, cuando se exige
desarrollo de habilidades complejas y formacion de actitudes y valores también complejos,

con la perspectiva de generar competencias en los educandos”.

Se entiende también por competencia profesional, la capacidad de aplicar, en condiciones
operativas y conforme al nivel requerido, las destrezas, conocimientos y actitudes adquiridas
por la formacién y la experiencia profesional, al realizar las actividades de una ocupacion,
incluidas las posibles nuevas situaciones que puedan surgir en el area profesional y

ocupaciones afines.

Curriculum Nacional Base (2007), de Guatemala, define la competencia como “la
capacidad o disposicién que ha desarrollado una persona para afrontar y dar solucion a
problemas de la vida cotidiana y a generar nuevos conocimientos”. Se fundamenta en la
interaccién de tres elementos contribuyentes: el individuo, el area de conocimiento y el
contexto; por lo que “ser competente, mas que poseer un conocimiento, es saber utilizarlo

de manera adecuada y flexible en nuevas situaciones”.
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La definicién del Currilucum Nacional Base destaca que las competencias contribuyen a
resolver problemas “de la vida cotidiana”. Esto es relevante, porque coincide con una
dimension que, igualmente, subraya el enfoque de competencias basicas para la vida. En
ambos casos se entiende que los conocimientos deben responder a necesidades de
problemas de la vida, por lo que deben vincularse con situaciones concretas, lo importante
es aquello que los alumnos y las alumnas son capaces de hacer con lo que han aprendido.
Las ensefianzas escolares deben proponer a los y las estudiantes aprendizajes
significativos y funcionales; ademas, de integrar los conocimientos disciplinares vy
reenfocarlos en funcién de su utilizacién y valor para la vida, que incluye estar preparados

para situaciones nuevas o desconocidas.

Con fundamento en el desarrollo de competencias, la formacién educativa pretende
responder a las presiones de indole social, econémica y disciplinar: en lo social, al
replantear una educacién para la vida y para el trabajo con calidad; en lo econémico, al
responder a las demandas que las empresas hacen a las instituciones de educacion
superior en lo que corresponde a la formacion de profesionales idéneos, lo que les permite
competir con otras empresas tanto nacionales como internacionales; en lo disciplinar,
implica trascender del énfasis en lo puramente conceptual y discursivo a la movilizacion de
los saberes, que demandan habilidades de blUsqueda, procesamiento, analisis y aplicacion

del saber de manera pertinente (Tobon, 2006).

Diaz, & Rigo (2000) indican que el concepto de competencia hace referencia a un saber
hacer de manera eficiente, demostrable mediante desempefios observables: Se trata de una
capacidad para resolver problemas que se aplica de manera flexible y pertinente,

adaptandose al contexto y a las demandas que plantean situaciones diversas.

Comunmente la educacién se concibe como la relacién de quehaceres entre el maestro y el
alumno, entendidos éstos como los agentes educativos sin los cuales este proceso seria
inconcebible. Ante los grandes cambios que se estdn produciendo en este momento
historico, la educacion no puede permanecer estética, debe promover la generacién de
competencias en el contexto de una institucion, a través de los maestros o expertos de una

determinada disciplina.

La educaciéon basada en competencias pretende actualizar la formacién de nifios y jovenes
respecto a los requerimientos socioculturales, lograr esa vinculaciéon es una tarea dificil de

realizar, pero resulta imprescindible alcanzarla. Tiene su origen en las aportaciones del
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mundo del trabajo y ha llegado a la educacion debido a la deteccion de la incapacidad de
muchos estudiantes y profesionistas de no saber qué hacer con los conocimientos
adquiridos. Pensar en la aplicacién o demostracion de lo que se sabe en escenarios reales
de trabajo e incluso en poder trasladar las habilidades béasicas desarrolladas a otros
escenarios laborales es gran parte lo que se conoce como formacién por competencias

profesionales.

Por tanto, la formacién por competencias no es una mera tecnologia educativa orientada al
desempefio inmediato de habilidades, sino que contempla la educacién integral del
estudiante, pues aborda tanto los conocimientos teéricos como las habilidades,
conocimientos practicos o aplicativos, asi como las actitudes y compromisos personales,

que van del “saber” y “saber hacer “ al “saber ser o estar” ( Morin, 1999).

Es importante conocer el concepto de competencias, el cual segun el diccionario, se usa en
varios sentidos: a) como rivalidad entre varias personas que persiguen el mismo objeto; b)
como el conjunto de los que ejercen el mismo comercio, la misma industria; ¢) como

incumbencia; y, d) como capacidad, conocimiento profundo (Garcia, 1983).

De acuerdo con el contexto que el presente estudio aborda, la acepcién de competencia
corresponde con esta Ultima concepcién. A su vez, el término capacidad, en sentido
figurado, se puede referir a la posibilidad de aprender algo o a la probabilidad de volver a
realizar algo que ya se aprendié, ambos con el calificativo de excelencia. Tomando la
segunda acepcién se puede decir que el concepto de competencia refiere la disposicién

para actuar efectivamente en situaciones especificas.

Si se consideran estos, cuatro pilares junto a las llamadas funciones o competencias
béasicas de la profesion docente; es decir, las relacionadas con: las funciones didacticas,
gue implican un conocimiento didactico del contenido, puesto que incorporan una destreza
profesional la transformacién del conocimiento académico en contenido ensefiable que se
desarrolla a través de un proceso que comporta al menos: la planificacién curricular, la
puesta en practica en el contexto del aula y la evaluacion del proceso de ensefianza
aprendizaje; la funcién tutorial, con lo que se reconoce que ensefar no es sélo explicar una
serie de contenidos sino dirigir acompafar globalmente todo el proceso formativo de los

alumnos.
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La funcion docente, muy reconocida en los discursos oficiales actuales, estd poco
considerada en los sistemas y procesos de promocion, acreditacion y evaluacion del
profesorado universitario y, tampoco, posee una formacion inicial especifica que facilite la
adquisiciéon de las competencias necesarias para desarrollarla. Cierto es que cada
universidad (y algunas de modo coordinado) desarrolla acciones y/o programas formativos
orientados a la adquisicion de unas competencias psicopedagégicas por parte del
profesorado; aunque generalmente la participacibn en estas acciones 0 programas

formativos no deja de ser un acto voluntario del propio colectivo docente.

Diferentes autores han intentado delimitar el perfil competencial del docente universitario
entre otros (Cabero y Llorente, 2005); (Cifuentes, Alcala y Blazquez, 2005); de la
Universidad de Zaragoza, 2005; (Rial, 2008); (Tejada, 2002) y (Tejada, 2006); (Valcarcel,
2003); (Zabalza, 2003). A continuacién presentaremos las 6 competencias relacionadas con
la funcién docente establecidas por los autores anteriores, que van enfocados al perfil que
debe contar el docente universitario hoy en dia, (Mas, 2009); (Mas, 2011) (Ruiz, 2008), pero
estas competencias deberian orientarse como indican (Mas & Olmos, 2011) hacia la
necesidad de dar respuesta a la diversidad del alumnado actual, “que requiere del docente
universitario competencia para conocer, comprender, comunicarse, relacionarse, gestionar y

ensefar en y para la diversidad™.

e Diseflar la guia docente de acuerdo con las necesidades, el contexto y el perfil
profesional, todo ello en coordinacién con otros profesionales.

e Desarrollar el proceso de ensefianza-aprendizaje propiciando oportunidades de
aprendizaje tanto individual como grupal.

e Tutorizar el proceso de aprendizaje del alumno propiciando acciones que le permitan una
mayor autonomia.

e Evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Contribuir activamente a la mejora de la docencia.

¢ Participar activamente en la dinamica académico-organizativa de la institucion.

Se puede observar que las seis competencias anteriores, son las que vienen a ampliar una
Biodidactica entre la efectividad y afectividad entre el docente y el alumno por medio de
interrelacion, donde los conocimientos, las habilidades, destrezas y las actitudes se deben
tomar en cuenta al momento del proceso de ensefianza aprendizaje, pues actualmente se
estarian requiriendo de parte de los docentes, que sean innovadores y que conozcan la

forma de aprender de las y los estudiantes en los diferentes pensum del nivel superior.
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2.2 Conceptos categorias leyes y postulados

Como las principales variables de la investigacion, se realiza una revision de los conceptos,
categorias, leyes y postulados de Competencias Profesionales, desde el punto de vista de

diferentes autores, asi como el enfoque que se les dara en la presente investigacion

2.2.1 Competencias profesionales

Segun el pedagogo aleman (Bunk, 1994), el concepto de competencia procede del campo
de la organizacion y se refiere tanto a la regulacién de las atribuciones en el seno de las
organizaciones, como a la facultad de toma de decisiones que tienen los diferentes titulares
de los 6rganos de las empresas. Entiende, en esa direccion, que el enfoque orientado a la
competencia es un “cambio paradigmatico”, un “paso cualitativo” que supera, en los
objetivos de la formaciéon profesional, al concepto de cualificacién; vigente desde la

aparicién, a principios de siglo, de los oficios industriales.

Bunk, (1994), citado por (Tejada, 1999) clasificaron las competencias que se promueven en

la educacion, agrupandolas en cuatro tipos:

e Técnicas: referidas a saber relacionar el procedimiento adecuado a las tareas
encomendadas (saber conocer).

e Metodoldgicas: saber reaccionar ante las irregularidades que se presentan y encontrar,
de manera independiente, vias de solucion; abarcan, también, transferir adecuadamente
las experiencias adquiridas a otros problemas de trabajo (saber hacer).

e Sociales: cuando se sabe trabajar con otras personas, colaborativa y constructivamente;
cuando se muestra un comportamiento orientado al grupo y al entendimiento
interpersonal (saber ser).

e Participativas: el individuo sabe participar en la organizacion de su puesto y en su
entorno de trabajo; es capaz de organizar, decidir, y muestra disposicion a aceptar

responsabilidades (saber estar).

Establece asi la evolucién de tales objetivos por décadas temporales, de forma que ve el
concepto de “capacidades profesionales” situado con anterioridad a la década de los
sesenta; el de “cualificaciones profesionales”, en la década de los sesenta y setenta; y el de
la “competencia profesional”’, a la que considera “como objetivo global del proceso de

aprendizaje”. A partir de la década de los ochenta (Bunk, 1994), sostiene que las
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competencias laborales son también llamadas competencias criticas” y las define como
aquellas que posibilitan desarrollar un desempefio exitoso en diferentes contextos, dentro
de los cuales estan los profesionales que realizan su labor docente en las instituciones del

nivel superior.”

Se aportan algunos elementos que se consideran imprescindibles y que permiten afirmar
que los docentes del nivel universitario son en propiedad profesionales de la educacion.
Ahora bien, si se acepta que el profesional es aquella persona que monopoliza una serie de
actividades privadas sobre la base de un gran acervo de conocimientos abstractos, que
permite a quien lo desempefia una considerable libertad de accion y que tiene importantes
consecuencias sociales, cabe preguntarse: ¢Cuéles son los conocimientos que requieren

los docentes de ensefianza universitaria?.

Habilidades para enfrentar con éxito demandas complejas en un contexto determinado, esto
quiere decir que se debe contar con un enfoque funcional, mediante la movilizacién de
recursos psicosociales que incluyen conocimiento de contenido especifico, habilidades
cognitivas y practicas, componentes motivacionales, emocionales, éticos, volitivos” (Rychen,
2008).

Es oportuno recoger las palabras de (Gauthier, 2006), quien sostiene que “la docencia es un
oficio interactivo, es decir, un trabajo que no se practica con objetos inanimados sino con

muchas personas.

Por consiguiente, la existencia misma de un colectivo en alumnos en una clase modifica la
naturaleza de los saberes que debe poseer el docente”. Con estos antecedentes y
asumiendo la propuesta de (UNESCO, 1996), se puede afirmar que los pilares de estos
conocimientos requeridos son: “aprender a conocer”, que implica adquirir conocimientos
generales amplios que le ayuden a comprender el mundo que le rodea, desarrollar sus
capacidades profesionales y comunicarse con los demas; "aprender a hacer”, que abarca la
adquisicion de una calificacion profesional y de competencias mas amplias que son
necesarias para poder adaptarse a situaciones diferentes y cambiantes, asi como para
trabajar en equipo; “aprender a vivir juntos”, que implica desarrollar la comprension de los
otros, en cuyo proceso el punto central es la toma de conciencia de la interdependencia
creciente de las personas, de las comunidades y las naciones en un mundo cada vez mas

interconectado y expuesto a una diversidad de situaciones que lo vuelven mas fragil;
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“aprender a ser”, que se refiere a la capacidad para desarrollar la personalidad y actuar

personalmente con autonomia, juicio y responsabilidad.

A partir de estos antecedentes y segun el modelo de (Hernandez y Gonzalez, 2013), se
realizé el estudio, a través de tres grandes categorias de competencias de la profesién
docente, siendo las siguientes: Formacién integral, Autonomia, Fomento a la creatividad y a

la innovacion.

a) Formacién integral
Indaga sobre los valores, cultura, deportes, arte, trabajo colaborativo, liderazgo y
disciplina. Todo lo anterior con el objetivo de la formacién por competencias que le
servirdn al docente.

b) Autonomia
Analiza sobre la reflexividad, motivacién, iniciativa, independencia, espiritu critico y
confianza; lo cual permitira, hacer que el proceso de enseflanza aprendizaje sea

dinamico.

c) Creatividad e innovacion
Se verifica la divergencia, imaginacién, curiosidad, valor de las ideas nuevas,
reformulacién de soluciones, andlisis, sintesis, abstraccién, pensamiento lateral y
redefinicién de usos y recursos; con el propoésito de que la educacion en el aula sea

nueva e innovadora.

La interrelacién de estas tres caracteristicas de competencias son las que delimitan, los
conocimientos, las habilidades y las actitudes que actualmente se estarian requiriendo de
parte de los docentes que intervienen directamente en el proceso de ensefianza—

aprendizaje entre los alumnos.

2.3 Aportes explicativos de otros autores

Tobdn (2006), (Zabala y Arnau, 2007), y (Cano, 2004) destacan que, para transitar hacia la
ensefianza de competencias, los docentes deben pasar: del énfasis en los conocimientos
conceptuales vy facticos, al enfoque en el desempefio integral ante actividades y problemas
reales contextualizados. De la simple transmision de conocimientos, al establecimiento de

una dindmica de bulsqueda, seleccion, comprensién, sistematizacion, critica, creacion,
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aplicacion y transferencia de conocimientos. Ahora bien, como se pretende una educacion
mas abierta y mas vinculada con los sectores productivos, entonces la formacion profesional
debe impulsar la creatividad y la innovacion para solucionar problemas que inciden en el
desarrollo social. Con base en ello se debe orientar la docencia con metas, evaluacién y

estrategias didacticas que potencien los perfiles de egreso.

Segun la investigacion realizada por (Hernandez y Gonzélez, 2013), en el Instituto Politécnico
Nacional Escuela Superior de Computo en la ciudad de México La practica docente, en tanto
comprende acciones de ensefianza-aprendizaje, se analiz6é a través de la percepcién de los

docentes sobre su desempefio en tres categorias de analisis:

1. Formacion integral.
2. Autonomia.

3. Fomento a la creatividad y a la innovacion.

En cada una de ellas se incorporaron las diferentes dimensiones de la formacion por
competencias. La formacion integral es fomentada, constante y conscientemente, sélo por la
mitad de los docentes; uno de cada cuatro docentes no lo hace, o lo hace de manera
inconstante.

En cuanto al fomento a la autonomia, aunque se situé como la funcidon que mas realizan los
docentes, mostré un comportamiento similar al sefialado en la formacién integral. El impulso a
la creatividad y el fomento a la innovacion para resolver probleméticas son los factores que
menos han permeado la practica docente. S6lo una tercera parte de maestros implementa
estrategias de ensefianza-aprendizaje que promueven el pensamiento lateral y admiten la
variacion de condiciones para que los estudiantes se ejerciten en ambientes similares a los

laborales.

Todo esto revela tres partes de un mismo problema: los docentes no ensefian lo que deben
aprender los estudiantes; ensefian lo que creen que deben aprender; descontextualizan, asi,
la enseflanza sistémica que pretende lograr un perfil de egreso de un profesionista
competente. Una interpretacién de estos resultados es que los docentes no han comprendido

las implicaciones del disefio curricular por competencias.

Concebir la educacion como un "todo integrado” requiere que el disefio curricular de las

instituciones educativas deje de leerse como un programa, y se lea como un texto que
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requiere comprension, interpretacion y actuacion razonada por parte de los docentes. Estos
resultados corresponden a una unidad académica en particular, contribuyen, sin lugar a duda,
a aumentar el conocimiento relacionado con la formacién profesional por competencias al

detectar como area de oportunidad el disefio curricular de las instituciones educativas.

El docente necesita comprometerse activamente en el disefio y en la implementacion del
curriculo de la unidad académica que le corresponde. Asi podra modificar su practica desde
la comprension de las nuevas necesidades de formacion y la reflexion profunda. Por ultimo,
es imprescindible puntualizar que, actualmente, esta transformacion de las Instituciones de
Educacién Superior, se presenta con caracter perentorio debido a las altas repercusiones en

el cambio creativo del desarrollo cientifico y tecnologico del pais.

Todavia hay mucho por hacer, pero "al andar se hace el camino". Naturalmente, ese camino
se construye entre todos: gobierno, autoridades educativas, docentes, personal
administrativo, alumnos, sociedad. No se debe olvidar que la responsabilidad que confiere la

educacion exige compromiso, reflexion y accion.

Jofré, (2009) quien realiz6 una investigacion sobre competencias laborales profesionales
tomando en cuenta las competencias sociales, técnicas, metodoldgicas y personales de los
docentes del nivel medio de Chile, llego a los resultados finales por cada una de ellas siendo

los siguientes:

a) Competencia técnica

Determind, que los profesores encuestados, desde la realidad del contexto en que se
desempefian laboralmente, consideran que las principales herramientas para
desempefiarse en su quehacer profesional son el dominio y la actualizacion de aquello
gue ensefian, mientras que los principales desafios estarian en los temas de: planificacion
interdisciplinaria para la intervencién en el aula; reflexionar criticamente los objetivos
fundamentales y transversales de la ensefianza media que rigen el sistema educacional
para ese nivel de ensefianza; analizar las demandas que provienen del contexto socio—

cultural al &mbito de la educacion.

Por tanto, se puede intuir que los profesores entienden su quehacer profesional centrados
en la disciplina e intervienen en el proceso formativo de los alumnos que cursan la

ensefianza media y a los requerimientos que plantea tanto el ministerio de educacion
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como el contexto en el que se encuentra ubicado su colegio y se desenvuelven sus

alumnos.

Competencia metodolégica

Concluyé, que los profesores encuestados, desde el contexto laboral en el que se
desempefan, consideran que las principales herramientas que le permiten un mejor
desempefio en su quehacer profesional son: la diversidad de estrategias o0 modalidades de
interaccion que utilizan durante el desarrollo del proceso formativo, la organizacién de las
clases favoreciendo la participacion activa de los alumnos y, el dialogo con sus alumnos a
partir de sus evaluaciones. Por otra parte, los principales desafios estarian en los temas
relacionados con: la incorporacién / uso de las TIC como un elemento habitual de trabajo

y, el promover la practica de la autoevaluacion entre sus alumnos.

Por tanto, se puede deducir que los profesores entienden el ejercicio de su profesion en
una intima comunicacién con sus alumnos, para lo cual perciben que es preciso
diversificar las estrategias de interaccion, con la salvedad de no conceder facilmente
espacios en los que hasta el momento son ellos los Unicos responsables: la evaluacion.
Por ultimo, intuyé que para los profesores se transforma en un tremendo desafio el ir
incorporando las nuevas tecnologias a las practicas de aula, por cuanto ellos saben de
antemano que sus interlocutores, los alumnos, estan bastante mas adelantados que ellos

en esta materia.

Competencia social

Establecio, que los profesores encuestados, en el &mbito o contexto que se desempefian
laboralmente, reconocen que el trabajo asumido de manera cooperativa contribuye al
desarrollo profesional y, en relaciéon con sus alumnos: implementa metodologias que
favorecen el trabajo cooperativo; mientras que los principales desafios vienen de la mano
de situaciones que dependen indirectamente de él, especificamente: participar en la
elaboracidn, implementacién y evaluacion de los proyectos educativo, curricular del liceo;
disponer de espacio (tiempo, lugar) para el encuentro con los alumnos que lo requieren;
cultivar una comunicacion fluida con los padres de sus alumnos y, una cuestion que
desafia a todo profesional, desarrollar estrategias que ayuden a enfrentar posibles

conflictos durante el trabajo en equipo.
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Por tanto, los profesores actualmente estan desarrollando su quehacer profesional
volcados hacia el interior de su sala de clases, con pocas posibilidades de participar en la
gestion de la cuestién pedagdgica que regula su trabajo (proyectos educativo, curricular),
con una comunicacién escasa con los padres de sus alumnos y con los mismos alumnos

en lugares distintos de la sala de clases.

Competencia personal

En sintesis, de los profesores encuestados, desde la realidad de la sociedad o institucién
donde se desempefian laboralmente, reconocen que: actian diligentemente en todos los
asuntos relacionados con su quehacer profesional y que reconocen los logros y desafios
de su profesion; sin embargo, esta aprobacién se ve opacada por aspectos que se
mencionan en otros items dentro de esta misma categoria y que forman parte de los
grandes desafios que emergen desde este apartado para el quehacer profesional del

profesor, estos son:

e Articular un sistema de acompafiamiento para los alumnos que experimentan dificultades
en el proceso formativo.

¢ Asumir la responsabilidad que le cabe cuando un alumno reprueba su asignatura.

e Investigar e interesarse por la insercién educativa o laboral de sus alumnos egresados
de ensefianza media.

e Promover instancias de didlogo y reflexibn con personas de organizaciones en las que
participan sus alumnos.

e Organizar encuentros de orientacion vocacional para los alumnos que estan culminando
la ensefianza media.

e Respecto de su formacion continua: promover la creacion de una comunidad de

aprendizaje aprovechando las oportunidades que ofrecen las TIC.

La tabla 1 hace referencia al modelo utilizado por (Jofré, 2009) quien realiz6 una
investigacion tomando en cuenta las competencias sociales, técnicas, metodoldgicas y

personales de los docentes del nivel medio de Chile.
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Tabla 1. Variables e Indicadores en la Investigacion sobre “Competencias profesionales,

sociales, técnicas, metodoldgicas y personales”.

Objeto de
estudio

Variable

Sub-variable

Indicadores

Competencias

profesionales

Competencia

técnica

Los saberes
Quehacer
pedagdégico

Gestion

Nivel de conocimiento de Ila
disciplina que ensefa.

Nivel de reconocimiento de
factores socio-culturales

Nivel de adaptacion de contenidos

Nivel de entendimiento de la
heterogeneidad.

Grado en que dirige el aprendizaje
de los alumnos

Nivel de reflexion de sus propias
practicas

Nivel de actitud critica de los
saberes.

Nivel de conocimiento de Ila
disciplina que ensefa.

Nivel de reconocimiento de
factores socio-culturales

Nivel de adaptacion de contenidos

Nivel de entendimiento de la
heterogeneidad.

Grado en que dirige el aprendizaje
de los alumnos

Nivel de reflexion de sus propias
practicas

Nivel de actitud critica de los
saberes.

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion citada por (Jofré, 2009).

Dicha investigacion se realiza para obtener resultados sobre las capacidades que tienen los

docentes para realizar el proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes, pues en ella

aborda las diferentes competencias relacionadas con la tarea profesional de los mismos, de las

cuales se hace mencién a continuacion:
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a) Las competencias técnicas, son aquellas que se enfocan principalmente en las
herramientas que se utilizan para desempefiarse en su quehacer profesional y que las
mismas son el dominio y la actualizacion de aquello que ensefian, asi como la
planificacién interdisciplinaria para la intervencion en el aula; reflexionar criticamente los
objetivos fundamentales y transversales de la ensefianza en los sistemas educativos

superiores.

b) Las competencias metodolégicas las cuales implican que el profesor sabe aplicar los
conocimientos a su situacién laboral concreta utilizando procedimientos adecuados a las
tareas a solucionar, a los problemas de forma auténoma y a transferir con ingenio las

experiencias adquiridas a situaciones nuevas.

c) Las competencias sociales las que implican que el profesor esta atento a las nuevas
exigencias del contexto, dispuesto al dialogo, al entendimiento y la cooperacion con los
demas integrantes de la comunidad estudiantil, demostrando asi, un comportamiento

orientado hacia el grupo.

d) Las competencias personales que implican que el profesor manifiesta una conciencia
profesional, es decir, que actia responsablemente, asumiendo el compromiso con cada
uno de los alumnos que les son confiados, dentro del marco de su mision de

acompafiamiento profesional.

2.4 Toma de posicién sobre el asunto

El modelo que se utilizara para la investigacion sobre las competencias profesionales de los
docentes de la carrera de pedagogia del Centro Universitario de Oriente, fue el elaborado por
Yasmin lvette Jiménez, Josefina Hernandez Jaime, Marko Alfonso Gonzélez del Instituto
Politécnico Nacional Escuela Superior de Computo, basandose en los modelos de (Bunk
1994).

En el cual la estrategia de investigacién fue el estudio de caso y las categorias de analisis

establecidas arrojaron los siguientes resultados:



24

La formacion integral es fomentada, constante y conscientemente, sélo por la mitad de los
docentes; uno de cada cuatro docentes no lo hace o lo hace de manera inconstante. El
fomento a la autonomia, aunque se situ6 como la funcién que mas realizan los docentes,

mostrd un comportamiento similar al sefialado anteriormente.

El impulso a la creatividad y el fomento a la innovaciéon para resolver problematicas son los
factores que menos han permeado la practica docente. So6lo una tercera parte de maestros
implementa estrategias de ensefianza-aprendizaje que promueven el pensamiento lateral y
admiten la variacién de condiciones para que los estudiantes se ejerciten en ambientes

similares a los laborales.

Lo anterior es un analisis de las tres dimensiones que se utilizaron en la investigacion, para la
obtencién de un resultado sobre las variables se tuvo que aplicar el estudio en la carrera de
Pedagogia de CUNORI, donde se realiz6 un estudio de los diferentes aspectos relacionados

principalmente a la institucion y al recurso humano.

e La Universidad de San Carlos de Guatemala, como Unica universidad publica del
pais, cuyo fin primordial es “dirigir, organizar y desarrollar la educacién superior del
Estado y la educacion profesional universitaria estatal, asi como la difusiéon de la
cultura en todas sus manifestaciones” (Plan Estratégico, CUNORI 2022), y quien
ademas coopera en el estudio y solucion de los problemas nacionales, devolviéndole

a la sociedad lo que como pais se invierte en ella.

e El Centro Universitario de Oriente cuya mision se define en el (Plan Estratégico,
CUNORI 2016-2020), como “Somos un Centro Universitario comprometido con el
desarrollo sustentable, que forma talento humano profesional, por medio de la
generacion, aplicacion y difusion del conocimiento para mejorar la calidad de vida de
los habitantes y contribuir a la solucién de los problemas de la naturaleza, el ambiente

y la sociedad.

e La universidad velara por “la formacion integral de estudiantes, técnicos,
profesionales y académicos con solidos valores éticos, sensibilidad humana y
compromiso social, para actuar en la solucion de los problemas nacionales,
promoviendo la participacion en la poblacién desde dentro y fuera de ella”. (Plan
Estratégico, CUNORI 2022).
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e El Plan Estratégico CUNORI (2022), apunta que “la educacion superior debe
proyectarse a toda la sociedad... su deber ser no es sélo para si, sino para otros.”
Bajo esta perspectiva, y entendiéndose que el fin de la universidad en brindar un
servicio a la sociedad, se realiza el estudio bajo el lente de un Enfoque Social,
considerando también que este tipo de enfoque es principalmente utilizado en el

campo educativo, y su finalidad es dar un aporte a la sociedad.

Es necesario también resaltar que, los resultados de la investigacion podran replicarse en
otras instituciones de educacion superior, en iguales o similares condiciones que, finalmente

también tienen implicaciones en el aporte que hacen a la sociedad en general.

Bajo esta perspectiva, y entendiéndose que el fin de la universidad es brindar un servicio a la
sociedad, se realiza el estudio bajo el lente de un Enfoque Social y Educativo, considerando
también que este tipo de enfoque es principalmente utilizado en el campo educativo, y su

finalidad es dar un aporte a la sociedad.

2.5 Aspectos referenciales
2.5.1 Antecedentes

La Universidad de San Carlos de Guatemala fundada en 1676 por la Real Cédula de
Carlos 11, es la cuarta universidad fundada en América; fue en la época de la revolucion de

1944 que se establecid su total autonomia, llegando a nivel constitucional.

La Universidad de San Carlos en los ultimos afios ha apoyado los esfuerzos de las
diferentes unidades académicas para lograr la acreditacion de los planes de estudio,
estando actualmente acreditadas internacionalmente 12 carreras y varias en proceso de

acreditacion.

Entre las extensiones mas importantes se encuentra el Centro Universitario de Oriente-
CUNORI- fundado 1977 como parte de la descentralizacién y democratizacién de la
educacion universitaria, impulsada por la Universidad de San Carlos de Guatemala.
Institucion que tiene cuarenta afios de atender a la poblacién estudiantil, sectores

productivos y comunidades e instituciones en el area de influencia.
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CUNORI esté& ubicado en la Finca el Zapotillo, zona 5 de Chiquimula, como centro regional
su area de influencia fue encontrada en sus inicios en los departamentos de Chiquimula,
Zacapa Yy El Progreso. Como campus del nororiente, ha crecido no solo en cantidad de
estudiantes sino también en cantidad de carreras y esto hace que el Centro es un lugar de

opciones educativas para miles de jévenes de esta parte del pais.

La unidad académica ofrece carreras a nivel técnico a partir del afio 1977, habiéndose
ampliado el servicio a nivel licenciatura en 1988, un afio después se implementa la
extensiéon de Centro de Aprendizaje de Lenguas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, para capacitar a los interesados en el idioma Ingles. En el afio 2001 ofrece
carreras a nivel de maestrias. Asi mismo, ofrece diplomados y cursos cortos, segun

determinan las necesidades.

Como parte de la Universidad de San Carlos, CUNORI desarrolla y vincula actividades de
docencia, investigacion, extensiébn y servicio, ante las instituciones publicas,
gubernamentales, privadas y a la sociedad civil en general; dependiendo de cada una de
ellas, ejecutandolas a través de las practicas estudiantes Ejercicio Profesional
Supervisado -EPS-, Practica Profesional Supervisada —PPS- y trabajos de graduacion
realizados por los estudiantes de cada una de las carreras, con asesoria de los

profesionales que laboran en las mismas.

Es importante agregar, que CUNORI ofrece a la sociedad, carreras a nivel de pregrado,
grado y postgrado; proyectos que se han ido generando durante los 40 afios de
funcionamiento y que han sido producto de estudios de mercado, para ofrecer educacion
superior que llene las expectativas tanto del mercado empleador sea este publico o

privado y del sector estudiantil que busca alternativas de superacién a nivel universitario

El Centro Universitario de Oriente se encuentra ubicado en la Region Il de la Republica de
Guatemala, que comprende los departamentos de Chiquimula, Zacapa, lzabal y El
progreso. Es una de las instituciones de educacién superior asentada en la region
nororiental, que cuenta con su propia infraestructura, disefiada y planificada para cumplir
con los requisitos de calidad exigidos por las normas internacionales en esta materia. El
Centro Universitario de Oriente funciona en la finca El Zapotillo, zona 5, Chiguimula.
Cuenta con dos edificios de tres pisos, en los cuales dispone de laboratorios con equipo

moderno para realizar practicas de quimica, biologia, suelos, bromatologia, sanidad
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animal y las de técnico de apicultura y computo. Asi como cinco médulos de salones de

clase y uno mas donde funciona una clinica médica familiar.

Como ayuda didactica, se cuenta con proyectores de imagenes y salas de proyecciones,
lo cual permite coordinar actividades por ejemplo, tutorias de cursos profesionales con
docentes especializados, para mantener los componentes de calidad de la unidad
académica.

2.5.2 Situacién interna del Centro Universitario de Oriente

El Centro Universitario de Oriente no es ajeno a la problemética de la Universidad de San
Carlos de Guatemala; sin embargo, la mistica de trabajo de su personal y la cultura
organizacional es positiva. Esto le ha permitido lograr un desarrollo sin precedentes, pues
sin un incremento sustancial en el presupuesto asignado, ha cuadruplicado el nUmero de
estudiantes y las carreras atendidas.

En la actualidad ha aumentado la poblacion inscrita; eso evidencia que los estudiantes
prefieren la Universidad de San Carlos de Guatemala y especificamente el Centro
Universitario de Oriente. Posiblemente porque las opciones de instituciones privadas
(Universidad Rafael Landivar, Universidad Mariano Géalvez, Universidad Panamericana,
Universidad Galileo, Universidad Rural y otras) son onerosas; la colegiatura de algunas de
ellas supera los Q 700.00 mensuales. Ademas, las condiciones fisicas y ambientales de
esos centros de educacion superior carecen de laboratorios, bibliotecas, equipos
audiovisuales, etc., en vista de que la mayoria operan en establecimientos que fueron

disefiados para estudiantes de primaria y secundaria.

En términos generales, el CUNORI posee liderazgo en el area de influencia y se evidencia
en los registros de inscripcion durante sus 40 afios de funcionamiento. En las carreras de
plan fin de semana, principalmente en Pedagogia, se ha incrementado de manera

significativa la poblacion del centro.

2.5.3 Andlisis prospectivo

La experiencia evidencia, que la formacion profesional universitaria a nivel regional, y
principalmente en la formacion del Profesor de Ensefianza Media, Auditores,

Administradores entre otros, ya no es suficiente para las exigencias de una economia en
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reestructuracion, de una sociedad sélida y de un estado en materia politica fallido, tras la
apertura comercial y globalizacion de los mercados y muchos menos a la crisis ambiental,
social, politica y econémica, que vive la region y el de nuestra nacién. Con la variacion de
las condiciones sociales, politicas, econémicas y ambientales, las universidades han sido

incapaces de adaptarse a los cambios con la misma velocidad que esto demanda.

La Universidad debe lograr la concientizacion sobre crear una sociedad guatemalteca con
valores, de la cual se debe conocer los problemas que afectan a la misma para su
desarrollo; donde la prioridad es contar con profesionales que den solucion y actien con
ética y honorabilidad, especialmente en su &rea de influencia, porque la educacion es el

mejor medio para provocar cambios conceptuales, procedimentales y actitudinales.

2.5.3 Objetivos de la unidad académica

e Desarrollar un modelo educativo por competencias para mejorar la formacion profesional

de los egresados.

e Institucionalizar el sistema de profesionalizacién y actualizacion del recurso humano para
mejorar las competencias del personal docente, a través del programa de induccion,

formacion y actualizacion docente.

e Promover los procesos de homologacién, armonizacién y acreditacion para tomar

decisiones sobre la pertinencia de los perfiles de los programas académicos.

e Promover la inclusién del enfoque ambiental en los pensa de estudios de las distintas

carreras.

e Promover el desarrollo integral del estudiante a través del programa de vida estudiantil
del CUNORI.

e Generar informacion de registro estadistico-académico de los estudiantes de CUNORI,

para la toma de decisiones.
o Implementar el aprendizaje de un segundo idioma como perfil de egreso estudiantil.

¢ Operativizar la funcion de investigacion, a través del Instituto de Investigacién de

CUNORI, mediante la articulacién interna y vinculacién con la sociedad, para la
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generacion, validacion y difusion del conocimiento que contribuya a resolver la

problemética regional.

e Contribuir al desarrollo sustentable de la sociedad, promoviendo el aprendizaje integral y
continuo, a través de la vinculacién de la extension del Centro Universitario de Oriente,

con la realidad nacional.

e Consolidar el desarrollo de la estructura organizacional de la unidad académica en su
conjunto, para lograr la productividad en administracion, docencia, investigacion,
extension y servicios (Plan Estratégico, CUNORI 2016-2020).

2.5.5 Vision y Mision de CUNORI

a) Vision
“Ser el Centro Universitario lider de la educacién superior en el oriente de Guatemala, a
través de la formacion de profesionales en diversas disciplinas cientificas, tecnolégicas,
humanisticas y ambientales, con principios éticos y excelencia académica que
contribuyan al desarrollo integral de la sociedad” (Plan Estratégico, CUNORI 2016-
2020).

b) Misién
“Somos un Centro Universitario comprometido con el desarrollo sustentable, que forma
talento humano profesional, por medio de la generacion, aplicacion y difusion del
conocimiento para mejorar la calidad de vida de los habitantes y contribuir a la solucién
de los problemas de la naturaleza, el ambiente vy la sociedad” (Plan Estratégico,
CUNORI 2016-2020).

La primera misién de CUNORI, fue determinada en el afio 2004, y desde esa época ha
ido siendo validada y reformulada para convertirse en la guia de las acciones para
orientar los procesos. Esta Mision, promulga mejorar constantemente la calidad
académica en bisqueda de la excelencia en las funciones asignadas a este Centro
Universitario; un compromiso de, por y para la comunidad del area de influencia al
mismo; brindar oportunidades de acceso a la educaciéon del CUNORI a estudiantes de
bajos recursos econdmicos en funcién de su calidad académica; la realizacion de un
proceso de planeacion y evaluacion sisteméticas y ofrecimiento de carreras y

programas en funcion de las necesidades regionales y nacionales.



30

2.5.6 Valores de la Institucién

a)
b)

c)

Responsabilidad
Eficiencia

Honestidad

d) Transparencia

e)

f)

Respeto

Excelencia (Marroquin, 2007).

2.5.7 Funciones de la institucion

a)

b)

c)

Investigacion

Es la actividad sistemética y creadora, tendiente a descubrir, comprender, describir,
analizar, sintetizar, interpretar y/o evaluar las relaciones y la esencia de los fenémenos
de la naturaleza, la sociedad y el pensamiento, con el fin de establecer principios,
conceptos, teorias y leyes que orienten, fundamenten y planteen soluciones a la

problematica del hombre y la sociedad. (Marroquin, 2007).

Docencia

Es toda actividad desarrollada en la Universidad de San Carlos de Guatemala
orientada hacia la busqueda, comprension, interpretacion, aplicacion y divulgacion del
conocimiento cientifico, tecnoldgico, humanistico, a través de la planificacion,
organizacion, direccion, ejecucion y evaluacidon del proceso educativo (Marroquin,
2007).

Extensién

Es la actividad orientada a la aplicacion del conocimiento cientifico, tecnolégico y
humanistico en la solucién de los problemas y satisfaccién de las necesidades de la
sociedad guatemalteca. Incluye la vinculacién social, la conservacién y difusion de la
cultura, la conservacién del ambiente y la promocién de la salud fisica y mental asi

como el desarrollo de la comunicacion social. (Marroquin, 2007).

2.5.8 Personal que labora en CUNORI

El

personal que actualmente labora en la unidad académica, es el que se describe a

continuacion.
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Tabla 2. Tipo de contratacién de directivos, personal docente, administrativoy

operativo que labora en CUNORI, Afio 2016.

Personal Tipo de Contratacion Cantidad
Directivo 011 3
Docente 011 342
o _ 011 68
Administrativo 022 5
Total 438

Fuente: Unidad Financiera, con base en informacion proporcionada por la némina de pago
de CUNORI, octubre de 2016.

2.5.9 Estructura organizacional

La maxima autoridad en la Universidad de San Carlos de Guatemala la ejerce el Consejo
Superior Universitario, sus atribuciones y deberes estan contenidos en la Ley Orgénica de
la Universidad de San Carlos de Guatemala, en particular en lo establecido en el Articulo
24 de dicha Ley.

El Rector es el representante legal de la Universidad; ejecuta y hace cumplir las
resoluciones del Consejo Superior Universitario. El Consejo directivo de CUNORI es el
maximo érgano de direccion del Centro, sus atribuciones y deberes estan enmarcados en

el reglamento General de Centros Universitarios.

El Director es la autoridad responsable de ejecutar y hacer cumplir las disposiciones del
Consejo Directivo: le corresponde la administracion y representacion de la Unidad

Académica, sus atribuciones y deberes estan contenidos en el reglamento mencionado.

El Coordinador Académico, es el responsable de todo lo relacionado al quehacer
educativo del Centro. Los y las Coordinadoras de Carrera, son los y las responsables de
velar por el cumplimiento de las actividades académicas por parte de los profesores en

cada carrera (Universidad de San Carlos de Guatemala, Centro Universitario de Oriente).
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CAPITULO IlI

DISENO METODOLOGICO

3.1 Tipo de investigacion

Se realiz6 un analisis sistematico de las acciones y puntos de vista de los sujetos que
participan en las situaciones que se tratan de comprender profundamente Kemmis (1986). El
estudio se realizd dentro de una investigacién de caracter descriptivo, pues ésta clase de
estudios busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendbmeno que se someta a analisis”
(Dankhe, 2003).

Méndez (2003), indica que la investigacion descriptiva utiliza criterios sistematicos que
permiten poner de manifiesto la estructura de los fenédmenos en estudio, ademas ayuda a
establecer comportamientos concretos mediante el manejo de técnicas especificas de
recoleccion de informacion. Asi, el estudio descriptivo identifica caracteristicas del universo de
investigacién, sefiala formas de conducta y actitudes del universo investigado, descubre vy

comprueba la asociacion entre variables de investigacion.

Las investigaciones descriptivas pueden partir de hecho, de hipétesis afirmativas cuyos
resultados, a su vez pudiesen dar pie a elaborar hipétesis de relacién causa-efecto entre
variables; esto es posible en tanto que de “estas se han demostrado sus relaciones a través

de la indagacion descriptiva” (Bavaresco, 2003).

Segun (Sabino, 1986) “La investigacion de tipo descriptiva trabaja sobre realidades de
hechos, y su caracteristica fundamental es la de presentar una interpretacién correcta. Para la
investigacién descriptiva, su preocupacién primordial radica en descubrir algunas
caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos de fenémenos, utilizando criterios
sistematicos que permitan poner de manifiesto su estructura o comportamiento. De esta

forma se pueden obtener las notas que caracterizan a la realidad estudiada”.

Segun (Tamayo y Tamayo, 2003), en su libro Proceso de Investigacion Cientifica, la
investigacion descriptiva “comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion de la
naturaleza actual, y la composicién o proceso de los fendmenos. El enfoque se hace sobre
conclusiones dominantes o sobre grupo de personas, grupo o cosas, se conduce o funciona

en presente”.
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Por tal razén, al analizar el grado de competencias profesionales en cada una de las
dimensiones planteadas, e identificar la accion de los docentes, para comprender como va el
desarrollo de las competencias profesionales. Se realizaron aportes explicativos en base a
caracteristicas afines entre la poblacién estudiada, pudiéndose identificar posibles areas de

oportunidades o deficiencias para proponer mejoras y optimizar su desarrollo.

La presente investigacion se realizd6 bajo un enfoque cuantitativo evaluando las
competencias profesionales de los docentes de la carrera de Pedagogia en las tres sedes de
CUNORI, para describir las competencias en la formacion integral, en la autonomia y en el
fomento de la creatividad e innovaciébn de manera que la informacion recopilada pueda

mostrar una perspectiva mas amplia y profunda sobre las variables estudiadas.

Dicho enfoque, permitié integrar sistematicamente los enfoques cuantitativo y cualitativo en
un solo estudio, con el fin de obtener un cuadro mas completo del fendmeno estudiado. Por
medio del enfoque Cuantitativo, segun (Herndndez, 2010), se utilizé "la recoleccién de datos
para probar las hipotesis, con base en la medicibn numérica y el andlisis estadistico, para

establecer patrones de comportamiento y probar teorias.”

Método

Se utilizé el método deductivo, ya que al realizar la investigacion y conocer el nivel de las
competencias profesionales de los docentes de la carrera de Pedagogia de CUNORI se
recolectaron los datos y elaboraron tablas y cuadros, llegando a las conclusiones respectivas
al final de la investigaciéon. Dicho método fue aplicado, concretizando en la observacién y la

formulacién de objetivos.

1 Observacién

En esta fase surgio el descubrimiento del problema a investigar, se realizé un diagndéstico
preliminar sobre algunas situaciones observadas en el comportamiento del personal
docente que labora en el Centro Universitario de Oriente, del cual se observd un nivel
medio en el uso de competencias integrales y de autonomia, y un nivel medio en el uso de

competencias en el fomento de la creatividad y la motivacion.

En la las investigacion Competencias profesionales en la educacion superior: justificacion,

evaluacion y analisis realizadas por Yasmin Ivette Jiménez, Josefina Hernandez y Jaime
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Marko Alfonso Gonzalez en el Instituto Politécnico Nacional Escuela Superior de Computo,
se deducen algunas acciones que muestran resultados interesantes sobre las
competencias profesionales en docentes, los cuales sirvieron de modelo para realizar un

nuevo estudio con los docentes de las carreras de plan fin de semana del CUNORI.

Esta accién permiti6 conducir hacia la blUsqueda de los resultados que se obtuvieron a
través de la aplicacién de los instrumentos y permitieron analizar los datos obtenidos,
sintetizar y concluir en cuestiones particulares que mostraron como desde los tres angulos
de evaluacion son apreciadas las competencias profesionales desarrolladas en los

docentes.

3.3 Estadistica

El analisis de los datos en la investigacion se realizé con el enfoque cuantitativo recurriendo a
técnicas de medicion de variables, y a la estadistica como ciencia especifica en la

organizacion e interpretacion de este tipo de datos.

Se utilizaron las medidas de tendencia central, tablas comparativas y porcentajes. Segun
(Martinez, 2003), “la estadistica descriptiva recoge, procesa, presenta y analiza informacion
para un estudio sin deducir conclusiones para un grupo mayor que del estudio realizado, sin

efectuar inferencias, sélo para conocer su situacion”.

Para (Llinas, 2006), la estadistica descriptiva tiene como funcién “el manejo de los datos
recopilados en cuanto se refiere a su ordenamiento y presentacién, para poner en evidencia

ciertas caracteristicas en la forma que sea mas objetiva y util”.

En esta etapa se utilizé el Programa Estadistico para las Ciencias Sociales (Statistic Package
for Social Sciencies -SPSS-) version 22.0, en el cual el andlisis estadistico de los datos

obtenidos se realiz6 a través de los siguientes modelos:
a) Laescalatipo Likert
Utilizada en el cuestionario, el cual fue elaborado a partir de un conjunto de items

presentados en forma de afirmacioén o juicio, ante los cuales se solicitdé a los docentes y

estudiantes de la carrera de Pedagogia de las tres sedes del Centro Universitario de
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Oriente sobre las variables en estudio, en este caso autonomia, formacion integral y

creatividad e innovacion.

Dicha escala se representa con valores de 1 a 5, y las respuestas tienen direccion

favorable o positiva, asignandose dichos valores de la siguiente forma:

Tabla 3. Descripcion de la escala de Likert utilizada para la investigacion.

Criterios Escala
Siempre 5
Casi siempre 4
Algunas veces 3
Casi nunca 2
Nunca 1

Fuente: Elaboracién propia con base al instrumento de (Hernandez & Sarramona, 2002).

b) Coeficiente Alfa de Cronbach

Luego de la aplicacién con el instrumento de competencias profesionales se realiz6 el

andlisis de coeficiente de alfa de Cronbach, con el propésito de validar el instrumento.

Con este indice de consistencia interna que toma valores entre 0 y 1 se comprobd si el
instrumento evaluado recopila informacion defectuosa o valida, para su posterior
saneamiento; utilizadndose el criterio planteado por (Blanco & Alvarado, 2005), descrito en la
tabla 4.

Tabla 4. Escala para interpretar el Coeficiente de Confiabilidad

Rangos Niveles de Confiabilidad
Alta
0.81 a1.00
Modio
0.61 a 0.80
Baja
0.41 a 0.60
Muy Baja
0.01 a 0.20

Fuente: Elaboracidn propia, con base en (Blanco y Alvarado 2005).
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c) Estadistica descriptiva

La informaciéon obtenida y las medidas de los datos que se recolecten requieran un
tratamiento riguroso para interpretarlo, compararlo, hacer inferencias y dar respuestas a las

preguntas de investigacién. Para ello, se acudié a la estadistica descriptiva.

En la investigacion se utilizé informacion de caracter descriptivo, en este caso, informacion
general (sexo, edad, tipo de puesto, tipo de contrato, tiempo de laborar en la institucion,
escolaridad), consideradas para la elaboracion de tablas de contingencia, que permitieron

realizar un analisis mas completo de la informacion.

3.4 Definicion de poblacion
3.4.1 Poblacion

La poblacion segun (Herndndez, 2010), “es el conjunto de todos los casos que concuerdan

con una serie de especificaciones”.

En el presente estudio, la poblacion estuvo conformada por los 60 docentes de la carrera de

Pedagogia en las sedes de Zacapa, Esquipulas y Chiquimula del CUNORI.

Para fines de la investigacion y la aplicacion del modelo fue necesario considerar los

siguientes cuerpos evaluadores:

a) Autoridades y Coordinadores

Se tomd en cuenta la poblacion en su totalidad, dado a que se aplicé el instrumento a los

tres coordinadores de cada sede y a las autoridades correspondientes de CUNORI.
b) Docentes

Se incluyd a la poblacion en su totalidad, la cual es de 63 docentes de la carrera de
Pedagogia del CUNORI, tomando en cuenta las tres sedes pues se pretendia que todos
los docentes de la carrera participaran en el estudio pero surgi6 la limitante de contar con
60 docentes porque tres se encontraban suspendidos por enfermedad y el estudio se

realiz6 con 60 docentes los cuales estan distribuidos segun se detalla en la tabla 5.
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Tabla 5. Personal docente de cada sede considerado en el estudio

Sedes Total de docentes

Zacapa 18
Chiguimula 26
Esquipulas 16

Totales 60

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion obtenida de la Coordinacién de
carrera de Pedagogia (2017).
c) Estudiantes

Considerando el nimero de estudiantes, se optd por extraer una muestra representativa,
utilizando la férmula para poblaciones finitas, propuesta por (Hernandez y Sarramona,
2002).

n= N
N (d)2 +1
Donde:
n= tamano de la muestra
N = tamafio de la poblacion
d = alfa error 5%

Sustituyendo términos

n= 630 = 630 = 244
630(0.25)2 +1 2.575

La muestra fue de 244 estudiantes, sin embargo se tomo el criterio de aproximacion, y el
total de estudiantes tomados en cuenta fue de 252, pero debido a la limitante de solo
contar con 60 docentes se utilizd una muestra de 240, evaluando a cada profesor 4

estudiantes, distribuidos segun se detalla en la tabla 6.

Tabla 6. Distribucion de estudiantes a investigar por sede.

Cantidad de estudiantes por sede Total
Chiguimula Zacapa Esquipulas
108 72 60 240

Fuente: Elaboracién propia con base a registro de Control Académico CUNORI.
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3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.5.1 Técnicas

a)

b)

Observacion

Como técnica de investigacion, la observacion tiene amplia aceptacion cientifica. Los
sociblogos, psicologos e ingenieros industriales utilizan extensamente esta técnica con
el fin de estudiar a las personas en sus actividades de grupo y como miembros de la
organizacion. Emplear la observacion permitié contar con informacién mas completa y
objetiva sobre las variables en estudio. A través de ella se obtuvo informacion, aun
cuando no existiera el deseo de proporcionarla, siendo independiente de la capacidad y
veracidad de las personas estudiadas. La observacion se realizé en forma individual,
en las diferentes sedes, en que se desempefa el personal docente de la carrera de
Pedagogia del CUNORI. Estudiando comportamientos de los docentes y de los

estudiantes.

Entrevista

Para la investigaciéon se utilizé la entrevista estructurada, a través de un formulario
estandarizado, la cual permitié obtener informacion con aspectos relacionados a los
docentes de cada una de las sedes. En este caso fue dirigida al coordinador académico

y Coordinadores de la carrera en cada una de las sedes.

Esta técnica permitié captar manifestaciones subjetivas de los entrevistados, indagando
sobre acontecimientos pasados, presentes y/o futuros de las variables estudiadas,

complementandose con la observacion directa.

La encuesta
Hernandez, Fernandez, & Baptista (2006), definen la encuesta como el instrumento
mas utilizado para recolectar datos, consiste en un conjunto de preguntas respecto a

una o mas variables a medir.

En sintesis, el cuestionario representa el instrumento preferido para la mayoria de los
investigadores, puesto que el uso de esta herramienta es poco costosa, facil de

elaborar, se puede realizar en un tiempo relativamente corto, y ademas puede
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estructurarse de diversas formas conteniendo tipos de preguntas cerradas y abiertas

dependiendo el disefio que se elija utilizar.

La encuesta contenia la parte cuantitativa de la recoleccion de la informacién, a través
de un instrumento estructurado, en el cual se midié las competencias profesionales del
docente, en tres dimensiones; competencias en la formacién integral, competencias de
la autonomia y competencias en el fomento de la creatividad y la innovacion. Para la
aplicacion de esta técnica se utiliz6 el cuestionario, el cual a través de una escala tipo

Likert, integré informacién que fue cuantificada y procesada, para su analisis.

d) Técnica de andlisis de documentos

Podria definirse como el conjunto de procedimientos y recursos de que se vale la
ciencia para conseguir su fin. Sin embargo, el nivel del método o de los métodos no
tienen nada en comun con el de las técnicas, entendiéndose, las técnicas como
procedimientos operativos rigurosos. Bien definidos, transmisibles y susceptibles de ser

aplicados repetidas veces en las mismas condiciones, (Pilofia, 2004).

Existen varias técnicas para la Investigacién Descriptiva. La presente investigacién se
realizé a través de la recopilacion y analisis de informacion relacionada al objeto de
estudio, verificando documentos internos de la institucion (manual de funciones,
memorandums, sugerencias de estudiantes y publico en general), libros,
investigaciones, ensayos, prensa y articulos de revistas cientificas de circulacion
nacional e internacional, tesis, documentos de circulacion en internet, asi como todos

aquellos que contengan informacién relevante a la investigacion.

Para llevar a cabo la aplicacion de esta técnica se tomd en cuenta que la informacion
utilizada de fuentes confiables, que tuvieran relacion con el objeto de estudio, el

contexto, asi como la posicion, tendencias e ideologias del autor o autores.

3.5.2 Instrumentos

Segun (Hurtado, 2008), los instrumentos constituyen la via mediante la cual es posible
aplicar una determinada técnica de recoleccién de informacion. Por esa razén para la
investigacion se utilizé un cuestionario estructurado, a través de un instrumento que

permitié registrar la informacion de forma rapida; ademas, brinddé un orden y secuencia
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I6gica a la informacion solicitada, le dio formalidad a la investigacion, asi mismo transfirid
con claridad el objetivo a los informantes, estandarizando la informacion, y facilitando la

cuantificacion y el andlisis de informacion.

a) Guia de observacién

Con la guia de observacion se observd en los salones de clase de los estudiantes de la
carrera de pedagogia actividades desarrolladas por los y las docentes, utilizacién de
innovacion y creatividad en la implementacion de sus clases, y la Implementacién de
estrategias de ensefianza-aprendizaje que permitan: la manipulacion de objetos:
abstractos y concretos, la solucion innovadora de problemas, la investigacion en
diferentes fuentes, variacion de condiciones y probleméticas, explorar el interés de los
estudiantes, despertar la imaginacion asi como otros elementos de informacién valiosa

para el proceso de investigacion.

b) Cuestionario

Para el disefio del instrumento, se inicié con la operacionalizacién de las variables y sub-
variables, procedimiento que permitid realizar la redaccion de los correspondientes
items, mediante los cuales se obtuvo la informacién interna y colectiva que sirvié de base
para el analisis y la consecuente emision de conclusiones y recomendaciones. Antes de
realizar la administracion definitiva de este instrumento, se realiz6 una prueba piloto para
validar los distintos items.

Cuestionario para evaluar competencias profesionales

Para realizar la investigacion se utilizé el cuestionario utilizado por Yasmin Ivette
Jiménez, Josefina Hernandez Jaime, Marko Alfonso Gonzalez en el Instituto Politécnico
Nacional Escuela Superior de Computo, basandose en los modelos de (Bunk, 1994). El

cual es de caracter publico para que pueda ser utilizado en otros estudios.

En el cuestionario los aspectos que fueron evaluados son: formacion integral, autonomia,
creatividad e innovacion y fue dirigido a los 63 docentes de la carrera de Pedagogia del
CUNORI, y a estudiantes de la carrera en sus tres sedes, el cuestionario const6 de 45
items, en el que indicaron su grado de acuerdo o desacuerdo, presentados en una
escala tipo Likert que contiene 5 valores donde el valor minimo es de 45 y el valor
maximo es de 225 en el cual los rangos fueron asignados como se especifica en la tabla

siguiente:
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Tabla 7. Criterios para definir competencias profesionales.

Criterios Definicion Rango

Muy bajo Las competencias profesionales en autonomia, | 45-90
formacién integral y creatividad e innovaciéon no han

sido desarrolladas.

Bajo Las competencias profesionales en autonomia, | 91-135
formacién integral y creatividad e innovacion han

sido desarrolladas. Pero en una forma minima

Medio Las competencias profesionales en autonomia, | 136-180
formacién integral y creatividad e innovacién han

sido desarrolladas segun las expectativas

Alto Las competencias profesionales en autonomia, | 181-225
formacién integral y creatividad e innovaciéon se han

desarrollado y sobrepasado las expectativas.

Fuente: Elaboracion propia.

¢) Guia de entrevista

La guia de entrevista utilizada fue la estructurada, la cual segin (Hernandez, (2010) “se
basa en una guia de asuntos o preguntas y el investigador tiene la libertad de introducir
preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener mayor informacién sobre los

temas deseados (es decir, no todas las preguntas estan predeterminadas).”

La utilizacion de esta herramienta proporcioné al encuestado, mayor libertad de
expresion, siempre dentro del marco de la pregunta hecha. Asi también, permitié obtener
informacion adicional para profundizar mas sobre el comportamiento de la variable en
estudio, aportando informacién que al ser contrastada, proporcioné mayor confiabilidad a

la investigacion.

Las guias de entrevistas, fueron utilizadas para abordar al Coordinador Académico, y

coordinadores de cada carrera del CUNORI.
3.6 Fuentes de informacion y estrategias de investigacion
3.6.1 Fuentes de informacion

En el estudio se recolecté informacién de dos clases de fuentes, tal como se describe a

continuacion:
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a. Fuentes primarias

Las fuentes utilizadas para recabar la informacion fueron, los tres cuerpos evaluadores,
los docentes evaluados, los coordinadores y estudiantes y fuentes de informacion ya
procesada, en este caso, documentos internos de la institucién (manual de funciones,
memorandums, sugerencias de estudiantes y publico en general), libros, investigaciones,
ensayos, prensa y articulos de revistas cientificas de circulacion nacional e internacional,

tesis, documentos de circulacién en internet.

A través de ellas se recolecté datos actualizados y relevantes para la investigacion los
cuales fueron obtenidos del personal directivo, coordinador académico, coordinadores de
carrera docentes y personal administrativo del Centro Universitario de Oriente— CUNORI-

aplicando las técnicas e instrumentos de recopilacién citados anteriormente.

b. Fuentes secundarias

Las fuentes de investigacion secundaria, incluyen todos los documentos producto de
andlisis, extracciébn o reorganizacion de documentos primarios originales, que fueron

consultados con miras a validar y enriquecer el proceso investigativo.

3.6.2 Estrategias

Para la obtencion de informacién preliminar en el trabajo de campo, recoleccién de datos,
procesamiento, analisis e interpretacion de resultados; se utiliz6 una serie de estrategias
gue facilitaron la obtencion de informacién, con el objetivo de hacerla mas confiable y

objetiva.

La estrategia de investigacion consistié en la aplicacion de instrumentos, durante tres fines
de semana utilizando un dia sabado para cada sede aplicando la encuesta a docentes y

estudiantes el mismo dia.

Los estudiantes que participaron en el estudio fueron cuatro por cada docente los cuales
se reunieron en un salén de clase en donde se les explicaron los lineamientos a seguir y
se les proporciond una guia con las definiciones de cada una de las competencias a ser

evaluadas, asi mismo se les solicito que respondieran con la mayor sinceridad posible.
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Para profundizar en el planteamiento del problema y en la justificacién del proyecto de
investigacion, se llevaron a cabo entrevistas con la Comisién de Evaluacién de CUNORI,
asi como también entrevistas con los coordinadores de la carrera de Pedagogia y cada
coordinador préctico la evaluacién a cada uno de los docentes.

Se tabularon las distintas calificaciones que fueron asignadas a las competencias

profesionales obteniéndose una ponderacién para cada una de ellas.
3.7 Conceptualizacion y Operacion de Variables e Indicadores

En base a los objetivos planteados en la investigacion, se realiz6 la siguiente

operacionalizacién de variables e indicadores, segun se describe en la tabla 8.

Tabla 8. Operacionalizacién de Variables e Indicadores

OBJETIVO VARIABLE SUB- INDICADORES TIPO DE
VARIABLE INDICADOR
Identificar el | Competencias e Nivel de Valores e Ordinal
nivel de las | profesionales »
competencias Formacion * Nivel Cultura e Ordinal
profesionales integral
de los
docentes deC:a e Grado en la practica ¢ Ordinal
carrera , e de los deportes y el
Pedagogia del Arte
Centro
Universitario
de Oriente * Nivel de Trabajo e Ordinal
CUNORI. colaborativo
e Nivel de Liderazgo * Ordinal
e Grado de Disciplina e Ordinal
¢ Nivel de Reflexividad e QOrdinal
Autonomia e Nivel de Motivacion e Ordinal
e Grado enel .
aprender a  Ordinal
emprender
¢ Nivel de Iniciativa e Ordinal
* Nivelde e Ordinal
Independencia
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OBJETIVO

VARIABLE

SUB-
VARIABLE

INDICADORES

TIPO DE
INDICADOR

Nivel de Espiritu
critico

Confianza

Ordinal

Ordinal

Creatividad e
innovacion

Nivel de divergencia

Nivel de imaginacién

Nivel de curiosidad
Nivel en el valor de

las ideas nuevas

Grado en la
reformulacion de
soluciones

Nivel de andlisis

Nivel de sintesis

Nivel de abstraccién

Nivel de pensamiento
lateral

Grado en la
redefinicion de
usos/recursos

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Fuente: Elaboracion propia, con base a informacion citada por (Hernandez y Gonzéles 2013).




CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1 Consideraciones preliminares

Se presentan los resultados de la investigacion, sobre las competencias profesionales de los
docentes de la carrera de Pedagogia del Centro Universitario de Oriente -CUNORI-, en las

sedes de Zacapa, Esquipulas y Chigquimula.

Los hallazgos se obtuvieron mediante la informacion que proporcionaron 240 estudiantes de
las tres sedes, 60 docentes y tres coordinadores, en relacion a las siguientes sub variables

de Competencias Profesionales:

e Formacion Integral
e Desarrollo de la autonomia

e Creatividad e innovacion

Los resultados se analizaron utilizando porcentajes equivalentes a los lineamientos que da
la Comisién de Evaluacion de la Universidad de San Carlos de Guatemala COMEVAL, en
el cual a los cuerpos evaluadores se les asignan porcentajes como se detalla en la

siguiente tabla.

Tabla 9. Porcentajes asignados alos cuerpos evaluadores

Cuerpos evaluadores Porcentajes asighados
Docentes 28.57%
Estudiantes 50.0%
Coordinadores 21.43%

Fuente: elaboracion propia (CUNORI, 2017).

Se inicia con el andlisis descriptivo de la variable y sub variables antes citadas, para lo cual se
utilizan "tablas de contingencia", en las cuales se calificaron los reactivos de la siguiente

manera:

Cuestionario de competencias profesionales la calificacion maxima fue 225 (45 items x 5

escala tipo Likert), la calificacién minima fue de 45.
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Los resultados fueron interpretados segun se describio en la tabla 7 (Capitulo IIl), en la que se

describen los criterios para la medicion de la variable de competencias profesionales.

4.2 Andlisis de datos demograficos

La informacién obtenida en el cuestionario, articulada a la variable de Competencias
Profesionales, permitid6 analizar los datos generales de los docentes y estudiantes, en los

siguientes aspectos: sede, género, edad, tiempo de laborar en CUNORI y profesién.

4.2.1 Distribucion de docentes, segln el género y la sede en que laboran

En la carrera de Pedagogia, estdn contratados 60 docentes, de los que, fueron tomados
en cuenta en la investigacién el 100 por ciento, de los cuales el 56.7 por ciento son de
género femenino y un 43.3 por ciento son de género masculino; lo que indica que en las
Ultimas décadas, la presencia de la mujer en la educacion ha sido relevante y esencial,
por sus habilidades en el ambito educativo e investigativo, por su espiritu de superaciéon y

competitividad en el aporte de conocimientos.

Tabla 10. Distribucidon de docentes segln género y sede en que laboran.

Sede Total
Género Chiquimula Esquipulas Zacapa

Femenino

59.3% 73.3% 38.9% 56.7%
Masculino

40.7% 26.7% 61.1% 43.3%

Total
100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, (SPSS Versién 22.0).

4.2.2 Distribucion de estudiantes segun el género y la sede en que estudian

Para el andlisis de los estudiantes se tomaron en cuenta 240 de los cuales 77.9 por
ciento son de género femenino y un 21.9 por ciento son de género masculino,
denotandose que el mayor porcentaje de estudiantes es de Chiquimula debido a que es la
unidad académica central, y para los estudiantes de los diferentes municipios es mas

cercano y les genera menos costos en su educacion.



Tabla 11. Distribucion de estudiantes segun el género y la sede en que estudian.
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Sede
Género Chiquimula | Esquipulas | Zacapa Total
Femenino 77 45 65 187
Sub-total 71.3% 75.0% 90.3% 77.9%
Masculino 31 15 7 53
Sub-total 28.7% 25.0% 9.7% 22.1%
108 60 72 240
Total 100.0% 100.0% 100.0% | 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, (SPSS Version 22.1).

La tabla anterior demuestra que del 100 por ciento de la muestra, que la mayor parte de los
porcentajes son mujeres y la menor son hombres, lo que significa que en la actualidad la
presencia de la mujer en la formacién profesional universitaria es relevante, significativa y
superior a la del género masculino, lo que se considera positivo para el desarrollo de la
educacion debido a que en la actualidad la mujer desarrolla distintas capacidades; es lider,
critica, honesta, emprendedora, tiene espiritu de superacidén, posee conocimientos en
distintos temas, promueve y mantiene una buena relacion con todas las personas, es
creadora de nuevas ideas y propuestas. Tiene distintas caracteristicas positivas que son
elemento fundamental para que un pais mejore sus condiciones promoviendo el desarrollo

cultural, ambiental, social, econémico y politico.

4.3 Analisis de competencias profesionales

4.3.1 Formacion integral

La formacion integral, segun (Universidad Catdlica de Cordoba, 2008), se concibe como “el
proceso continuo, permanente Yy participativo que busca desarrollar armoénica y
coherentemente todas y cada una de las dimensiones del ser humano tanto éticas

espirituales, cognitivas, corporales sociales y politicas”.

Para analizar las competencias profesionales en formacion integral se plateo el siguiente

objetivo desde el punto de vista de los docentes, estudiantes y coordinadores.



a.

Docentes

Tabla 12. Evaluacién de las competencias en formacion integral desde el punto

de vista de los docentes.
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Sede
Niveles Chiquimula Esquipulas Zacapa Total
Muy bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Medio 25.9% 0.0% 5.6% 13.3%
7 0 1 8
Alto 74.1% 100.0% 94.4% 86.7%
20 15 17 52
Total 27 15 18 60
100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, (SPSS Versién 22.0).

Segun la perspectiva de los docentes, se posee un nivel alto en cuanto al desarrollo de las
competencias en formacion integral. Los resultados sobrepasan las expectativas de las
competencias deseadas, lo cual indica que en su totalidad los docentes promueven el
respeto, la participacién de los estudiantes, concientizan la importancia en el deporte las
artes, la cultura, disefian actividades que permiten el trabajo colaborativo y propician el
dialogo con sus estudiantes para la solucion de conflictos.

Desde el punto de vista de los docentes se cumplen las expectativas deseadas en un 100
por ciento, debido a no querer obtener resultados desfavorables, a un despido laboral o al
temor de afectar las relaciones interpersonales, lo que permite que en la mayor parte de
estudios realizados la autoevaluacion sea satisfactoria y los resultados de las
investigaciones no reflejan la realidad en las aulas.

b. Estudiantes

Tabla 13. Evaluaciéon de las competencias en formacién integral desde el punto de
vista de los estudiantes.

Sede
Niveles Chiguimula Esquipulas Zacapa Total
Muy bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Bajo 5 1 0 6
18.5% 6.7% 0.0% 10.0%
Medio 16 7 5 28
59.3% 46.7% 27.8% 46.7%
Alto 6 7 13 26
22.2% 46.7% 72.2% 43.3%
Total 27 15 18 60
100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, (SPSS Version 22.0).
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De acuerdo a la tabla anterior se determina que un 43.3 por ciento se ubica en un nivel

“alto”, un 46.7 por ciento en un nivel “medio” y un 10.0 por ciento en un nivel “bajo”.

Segun la perspectiva de los estudiantes, los docentes de la carrera de Pedagogia cuentan
con un nivel medio en cuanto al desarrollo de las competencias en formacion integral, pues
aun, cuando los docentes trabajan para fomentar o impulsar a través de su préctica las
actividades relacionadas con la formacién integral; no han modificado su desempefio de
manera constante, ya sea porque no realizan continuamente dichas actividades o porque

no las realizan todas.

Se evidencia entonces, que desde la perspectiva de los estudiantes la mayor parte de los
docentes aun aplicando y promoviendo el respeto, la participacion de los estudiantes en
actividades institucionales, concientizando la importancia en el deporte, las artes y la
cultura, disefiando actividades que permitan el trabajo colaborativo y propiciando el dialogo
con sus estudiantes para la solucion de conflictos alin no han desarrollado su desempefio
de manera recurrente, porque no se han sobrepasado las expectativas deseadas y los
estudiantes no logran obtener aprendizajes significativos que les permita desarrollar sus

habilidades y conocimientos de la mejor manera.

c. Coordinadores

Tabla 14. Evaluacion de las competencias en formacion integral desde el
punto de vista de los coordinadores.

Sede
Niveles Chiguimula Esquipulas Zacapa Total
Muy bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Medio 15 10 7 32
55.6% 66.7% 38.9% 53.3%
Alto 12 5 11 28
44.4% 33.3% 61.1% 46.7%
Total 27 15 18 60
100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaboracién propia, (SPSS Version 22.0).

De acuerdo a la tabla anterior, se determiné que desde la perspectiva de los coordinadores
los docentes de la carrera de Pedagogia en sus tres sedes, desarrollan las competencias
en formacion integral un 53.3 por ciento en un nivel “medio” y 46.7 por ciento en un nivel

“alto”.



51

Desde el punto de vista de los coordinadores los docentes, trabajan para fomentar e
impulsar, a través de su practica, las actividades relacionadas con las competencias en
formacion integral, pero de sesenta docentes, veintiocho todavia no han modificado su
desempefio de manera constante, debido al poco tiempo con el que se cuenta en las
carreras de plan fin de semana para poder desarrollar actividades para fomentar la

formacion integral en los estudiantes.

d. Analisis integrado de los tres cuerpos evaluadores

Para el andlisis de resultados de plante6 el objetivo, identificar el nivel de las
competencias profesionales en formacion Integral, desde el punto de vista de los,

docentes, estudiantes y coordinadores.

Tabla 15. Evaluacion de las competencias en formacion integral desde el punto de
vista de los docentes, estudiantes y coordinadores.

Sede
Niveles Chiquimula Esquipulas Zacapa Total
Muy bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
 Bajo 3 1 0 4
| 11.1% 6.7% 0.0% 6.7%
Medio 14 8 9 31
51.9% 53.3% 50.0% 51.7%
Alto 10 6 9 25
37.0% 40.0% 50.0% 41.7%
Total 27 15 18 60
100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, (SPSS Version 22.0).

Las competencias profesionales en formacion integral de los docente de la carrera de
pedagogia esta siendo desarrollada en un 51.7 por ciento, lo que significa que los profesores
se encuentran en un nivel “medio” en cuanto al desarrollo de competencias profesionales en
formacién integral, pues aun cuando los docentes trabajan para fomentar e impulsar, a
través de su préactica, las actividades relacionadas con la formacion integral no las han
desarrollado en su totalidad debido a la carga académica que poseen y al curso que imparten
lo cual no permite para realizar actividades en las cuales los estudiantes desarrollen

habilidades, liderazgo y trabajo colaborativo.

Segun la perspectiva de los tres cuerpos evaluadores la mayor parte de docentes realiza las
actividades para lograr el desarrollo de las competencias profesionales pero, a pesar de

aplicar y promover el respeto, la participacion de los estudiantes en actividades
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institucionales, concientizando la importancia en el deporte, las artes y la cultura, disefiando
actividades que permitan el trabajo colaborativo y propiciando el didlogo con sus estudiantes
para la soluciéon de conflictos no todos los docentes han desarrollado su desempefio de
manera recurrente en actividades que promuevan la formacién integral en las y los
estudiantes.

4.3.2 Desarrollo de la Autonomia

El desarrollo de la autonomia, segin (Sancho, 2013), “permite la independencia y la libre
eleccidn con respecto a aquellas decisiones que el ser humano debe tomar en la vida, se
concibe por los vinculos y la dependencia que tenemos ante la familia, el trabajo o la

comunidad”.

De esta manera, al permitir la autonomia, se permite la responsabilidad de la persona,
otorgandole las capacidades para actuar y asumir sus compromisos ante su entorno. El
analisis de las competencias en el desarrollo de la autonomia se realiz6 desde el punto de

vista de los tres cuerpos evaluadores tomados en cuenta en el estudio.
a) Docentes

Tabla 16. Evaluacion de las competencias en el desarrollo de la autonomia desde el
punto de vista de los docentes.

Sede
Niveles Chiguimula Esquipulas | Zacapa Total
Muy bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Medio 5 5 4 8
7.4% 13.3% 22.2% 13.3%
Alto 25 13 14 52
92.6% 86.7% 77.8% 86.7%
Total 27 15 18 60
100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaboracidn propia, (SPSS Versién 22.0).

El ser humano por naturaleza se autoevalla con porcentajes altos debido al temor de
perder su empleo y a la critica, por tal razén en los estudios de investigacion donde se
toma en cuenta la autoevaluacion los resultados indican un nivel alto de competencia aun

cuando la realidad es otra.
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Segun la perspectiva de los docentes, se posee un nivel “alto” en cuanto al desarrollo de
la autonomia, los docentes consideran que desarrollan las competencias en el desarrollo
de la autonomia con los estudiantes, lo cual indica que promueven la reflexividad, la
motivacion en el aprender a emprender, iniciativa, independencia, espiritu critico y

confianza.
Estudiantes

Tabla 17. Evaluacion de las competencias en el desarrollo de la autonomia desde el

punto de vista de los estudiantes.

Sede Total
Niveles Chiguimula | Esquipulas | Zacapa

Muy bajo 2 0 0 2
7.4% 0.0% 0.0% 3.3%
Bajo 4 2 1 7
14.8% 13.3% 5.6% 11.7%
Medio 16 7 8 31
59.3% 46.7% | 44.4% 51.7%
Alto 5 6 9 20
18.5% 40.0%| 50.0% 33.3%
Total 27 15 18 60
100.0% 100.0%| 100.0%| 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, (SPSS Versién 22.0).

De acuerdo a la tabla anterior desde la perspectiva de los estudiantes se determiné que
un 33.3 por ciento de los docentes se ubica en un nivel “alto”, un 51.7 por ciento en un
nivel “medio”, 11.7 por ciento se ubica en un nivel “bajo” y un 3.3 por ciento en “muy

bajo”.

Desde el punto de vista de los estudiantes los docentes de la carrera de Pedagogia en
sus tres sedes, poseen un nivel medio en cuanto al desarrollo de la autonomia. Aun
cuando aplican la reflexividad, la motivacién en el aprender a emprender, la iniciativa, la
independencia, el espiritu critico y la confianza, no han sido desarrolladas en su
totalidad porque no las realizan de manera recurrente y aln existen docentes que no las

aplican.
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c) Coordinadores

Tabla 18. Evaluacion de las competencias en el desarrollo de la autonomia desde el

punto de vista de los coordinadores

Sede Total
Niveles Chiquimula | Esquipulas Zacapa
Muy bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Medio 11 8 8 33
40.7% 53.3% 44.4% 55.0%
Alto 16 7 10 27
59.3% 46.7% 55.6% 45.0%
Total 27 15 18 60
100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, (SPSS Versién 22.0).

De acuerdo a la tabla anterior, se determin6 que desde la perspectiva de los coordinadores,
los docentes de la carrera de Pedagogia en sus tres sedes desarrollan las competencias
en la autonomia en un 55.0 por ciento en un nivel “medio” y 45.0 por ciento en un nivel

“alto”.

Segun la perspectiva de los coordinadores, los docentes trabajan para fomentar e impulsar,
a través de su practica, las actividades relacionadas con las competencias en el desarrollo
de la autonomia. Aln cuando aplican la reflexividad, la motivacion en el aprender a
emprender, la iniciativa, la independencia, el espiritu critico y la confianza, un 55 por ciento
de los docentes no las desarrolla periédicamente, debido al tipo de curso o al contenido

correspondiente durante el semestre.

d) Andlisis integrado de tres cuerpos evaluadores

Para el analisis de resultados de plante6 el objetivo especifico, identificar el nivel de las
competencias profesionales en el desarrollo de la autonomia, desde el punto de vista de

los docentes, estudiantes y coordinadores.

La siguiente tabla presenta los resultados obtenidos desde la perspectiva de los docentes,

estudiantes y coordinadores



Tabla 19. Evaluacién de las competencias en del desarrollo de la autonomia
punto de vista de los docentes, estudiantes y coordinadores.
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desde el

Sede
Niveles Chiquimula | Esquipulas | Zacapa Total
Muy bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Bajo 3 0 0 3
11.1% 0.0% 0.0% 5.0%
Medio 13 9 12 34
48.1% 60.0% 66.7% 56.7%
Alto 11 6 6 23
40.7% 40.0% 33.3% 38.3%
Total 27 15 18 60
100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaboracién propia, (SPSS Version 22.0).

De acuerdo al objetivo planteado se determind que el nivel de las competencias
profesionales en el desarrollo de la autonomia de los docente de la carrera de Pedagogia
segun la perspectiva de los tres cuerpos evaluadores, esta siendo desarrollada en un 56.7
por ciento nivel “medio” e inferior al “medio” un 38.3 por ciento en un nivel “alto” y un 5.0

por ciento en un nivel “bajo”.

Segun el punto de vista de los docentes, estudiantes y coordinadores aun cuando los
docentes trabajan para fomentar e impulsar, a través de su practica, las actividades
relacionadas con el desarrollo de la autonomia, todavia no han modificado su desempefio
de manera constante, pues lo anterior es ocasionado por las mdltiples actividades que

realizan debido a los cargos extrauniversitaria que poseen.

Se determiné que segun la perspectiva de los tres cuerpos evaluadores la mayor parte de
docentes realiza las actividades para lograr el desarrollo de las competencias profesionales,

pero no lo hacen constantemente.

4.3.3 Creatividad e innovacion

La creatividad e innovacion son fundamentales en las instituciones educativas, pues
promueven el pensamiento creativo en los alumnos y los docentes, es muy importante

tomar en cuenta tres aspectos:

El primero, es que sea consciente que la mejor forma para que los alumnos sean

creativos es siendo uno mismo creativo. Los docentes deben cultivar la creatividad.
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El segundo, es que se pueden aprender técnicas y metodologias para potenciar la

creatividad, asi como la formacion en la materia mejora las competencias.

El tercer elemento, es entender que se debe ser facilitador y motivador de procesos
creativos. No se trata de buscar que todos los alumnos sean genios creativos, sino que

cada alumno desarrolle su capacidad en su méaximo potencial.

a) Docentes

Tabla 20. Evaluacién de las competencias en Creatividad e innovacién desde el
punto de vista de los docentes.

Sede
Niveles Chiguimula Esquipulas Zacapa Total
Muy bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
22.2% 0.0% 0.0% 10.0%
Alto 2l 15 18 54
77.8% 100.0% 100.0% | 90.0%
Total 27 15 18 60
100.0% 100.0% 100.0% | 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, (SPSS Versién 22.0).

Segun los resultados obtenidos desde el punto de vista de los docentes un 90.0 por ciento
sobrepasan las expectativas deseadas y desarrollan las competencias en creatividad e
innovacion.

Desde el punto de vista de los docentes se posee un nivel alto en cuanto al desarrollo de
las competencias en creatividad e innovacion, debido a que desarrollan la divergencia,
imaginacion, curiosidad, ideas nuevas, reformulacion de soluciones, andlisis, sintesis,

abstraccion, pensamiento lateral, redefinicion y el uso de herramientas tecnolégicas.
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b) Estudiantes

Tabla 21. Evaluacién de las competencias en creatividad e innovacion desde el
punto de vista de los estudiantes

Sede
Niveles Chiquimula Esquipulas Zacapa Total
Muy bajo 1 0 0 1
3.7% 0.0% 0.0% 1.7%
Bajo 3 2 0 5
11.1% 13.3% 0.0% 8.3%
Medio 18 7 8 33
66.7% 46.7% 44.4% 55.0%
Alto 5 6 10 21
18.5% 40.0% 55.6% 35.0%
Total 27 15 18 60
100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, (SPSS Version 22.0).

De acuerdo a la tabla anterior se determina que un 35.0 por ciento se ubica en un nivel
“alto”, un 55.0 por ciento en un nivel “medio”, un 8.3 por ciento se ubica en un nivel “bajo”

y un 1.7 por ciento en “muy bajo”.

Segun la perspectiva de los estudiantes los docentes de la carrera de Pedagogia en sus
tres sedes, poseen un nivel “medio” en cuanto al desarrollo de las competencias en
creatividad e innovacion, pues aun cuando trabajan para fomentar o impulsar a través de
su practica las actividades relacionadas con la divergencia, la imaginacion, la curiosidad, la
creacion de ideas nuevas, la reformulacion de soluciones, el andlisis, la sintesis, la
abstraccién, el pensamiento lateral y el uso de herramientas tecnolégicas, no han logrado
realizarlas en cada sesion de clases por el tiempo que se necesita en el desarrollo de
actividades que permitan la construccién de aprendizajes. Continlan manteniendo un
modelo basado en la transmisién de informacion mas que en la comunicacion e interaccion

en el grupo.

Se evidencia entonces que, desde el punto de vista de los estudiantes; 39 docentes
desarrollan el uso adecuado de tecnologias y permiten a los estudiantes desarrollar el
pensamiento critico el andlisis, la creacion de ideas, pero no las desarrollan de manera
recurrente debido al corto tiempo presencial con el que se cuenta en los periodos de clase,
factor que no les permite realizar actividades para desarrollar la creatividad e innovacion en

los curso que imparten.
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¢) Coordinadores

Tabla 22. Evaluacion de las competencias en creatividad e innovacién desde el
punto de vista de los coordinadores

Sede
Niveles Chiquimula | Esquipulas | Zacapa Total
Muy bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Medio 13 10 9 32
48.1% 66.7% 50.0% 53.3%
Alto 14 5 9 28
51.9% 33.3% 50.0% 46.7%
Total 27 15 18 60
100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaboracién propia, (SPSS Versién 22.0).

Se determind que desde la perspectiva de los coordinadores, los docentes de la carrera de
Pedagogia en sus tres sedes, desarrollan las competencias en creatividad e innovacion en

un 53.3 por ciento en un nivel “medio” y 46.7 por ciento en un nivel “alto”.

Segun la perspectiva de los coordinadores, los docentes trabajan para fomentar e impulsar,
a través de su practica, las actividades relacionadas con las competencias en creatividad e
innovacion, pero todavia no han modificado su desempefio de manera constante. Debido a
eso, no se ha podido desarrollar con satisfaccion la divergencia, la imaginacién, la
curiosidad, la creacion de ideas nuevas, la reformulacion de soluciones, el andlisis, la

sintesis, la abstraccion, el pensamiento lateral, y el uso de herramientas tecnolégicas.

d) Analisis integrado de los cuerpos evaluadores

Para el andlisis de resultados de planteé el objetivo especifico determinar el nivel de las
competencias profesionales en creatividad e innovacion desde el punto de vista de los

docentes, estudiantes y coordinadores los cuales se citan en la siguiente tabla.
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Tabla 23. Evaluacion de las competencias en creatividad e innovacién desde el

punto de vista de los docentes, estudiantes y coordinadores.

Sede
Niveles Chiquimula | Esquipulas | Zacapa Total
Muy bajo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Bajo 5 0 0 5
18.5% 0.0% 0.0% 8.3%
Medio 11 11 14 36
40.7% 73.3% 77.8% 60.0%
Alto 11 4 4 19
40.7% 26.7% 22.2% 31.7%
Total 27 15 18 60
100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, (SPSS Versién 22.0).

De acuerdo al objetivo planteado se determind que las competencias profesionales en
creatividad e innovacion en los docentes estan siendo desarrolladas en un 60.0 por ciento
en un nivel “medio”, lo que significa que los profesores se encuentran en un nivel medio en
cuanto a fomentar e impulsar la divergencia, la imaginacion, la curiosidad, la creacion de
ideas nuevas, la reformulacion de soluciones, el analisis, la sintesis, la abstraccion, el

pensamiento lateral y el uso de herramientas tecnolégicas.

Desde el punto de vista de los tres cuerpos evaluadores, las competencias en creatividad e
innovacion no son desarrolladas continuamente esto es ocasionado por la sobrepoblacion
en los salones de clase, la falta de experiencia para realizar actividades que despierten la
innovacion en las aulas y que no todos los estudiantes tienen acceso a la tecnologia lo
gue en ocasiones causa desmotivacién en los estudiantes y los aprendizajes no son

significativos para los mismos.

4.3.4 Competencias profesionales docentes

Referirse a las competencias que un docente universitario debe desarrollar, es un tema
novedoso. Caracterizarlas, ayuda a orientar la funciéon hacia la formacion integral del

alumnado y al logro de la calidad en la educacion.

Toda actividad para la formacién profesional universitaria exige la presencia de un nimero
variado de competencias, para que la misma sea realizada con calidad. Segun Jennifer
Fast (2009), “la competencia ha sido definida como un conjunto de conocimientos, saber
hacer, habilidades y aptitudes que permiten a los profesionales desempefiar y desarrollar

roles de trabajo en los niveles requeridos para el empleo”.
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Para el analisis de los resultados se planteé el objetivo general identificar las competencias
profesionales de los docentes de la carrera de Pedagogia en las tres sedes, desde el punto

de vista de los estudiantes, los coordinadores y la autoevaluacion docente.

En la siguiente tabla se detallan los resultados obtenidos desde el punto de vista de los

tres cuerpos evaluadores.

Tabla 24. Evaluacion de las competencias profesionales desde el punto de vista de

los docentes, estudiantes y coordinadores.

Sede
Niveles Chiquimula | Esquipulas | Zacapa Total
Muy bajo 0.0% 0.0% 0.0% | 0.0%
Bajo 2 1 0 3
7.4% 6.7% 0.0% 5.0%
Medio 11 8 9 28
40.7% 53.3% 50.0% 46.7%
Alto 14 6 9 29
51.9% 40.0% 50.0% 48.3%
Total 27 15 18 60
100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia, (SPSS Versién 22.0).

De acuerdo a los resultados obtenidos, desde la perspectiva de los tres cuerpos evaluadores,
los docentes de la carrera de Pedagogia desarrollan las competencias profesionales en un nivel

“medio” e “inferior al medio”.

Segun los resultados obtenidos, se determind que desde el punto de vista de los docentes, los
estudiantes y los coordinadores un 48.3 por ciento de los docentes se ubican en un nivel “alto” lo
gue significa que, 29 de ellos sobrepasan las expectativas deseadas, esto se debe a que realizan
actividades para la formacion integral, el desarrolla de la autonomia y la creatividad e innovacién

cuando imparten sus clases.

Sin embargo, un 46.7 por ciento se ubica en un nivel “medio” y un 5.0 por ciento se ubica en un
nivel “bajo”, pues aun realizando actividades para adquirir la autonomia, la creatividad e
innovacion y la formacioén integral, no es suficiente realizarlas de una manera periddica, por el
simple hecho que los cursos que imparten los fundamentos teérico practicos son numerosos al
igual que la cantidad de estudiantes que se atienden en los salones de clase en plan fin de

semana.

La siguiente tabla representa los resultados obtenidos en el estudio tomando en cuenta los tres

objetivos planteados.
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Desde la perspectiva de los tres cuerpos evaluadores los docentes de la carrera de pedagogia en
sus tres sedes desarrollan la competencias profesionales en formacion integral en un nivel ‘medio” e
inferior al "medio” con un 51.7 y 6.7 por ciento en un nivel "bajo” debido al poco tiempo en los
periodos de clase lo cual en ocasiones no permite desarrollar actividades que permitan el desarrollo

de actividades para fomentar la formacién integral.

Las competencias en el desarrollo de la autonomia se ubicaron en un 56.7 por ciento de los
docentes en un nivel "alto” lo que significa que 29 de ellos desarrollan continuamente actividades

para fomentar la autonomia en los y las estudiantes.

Segun los resultados en las competencias en el fomento de la creatividad e innovacién estan siendo
desarrolladas en un 60.0 por ciento nivel ‘medio” y un 8.3 por ciento en un nivel bajo.

Las competencias profesionales en las tres sedes de la carrera de Pedagogia del Centro

Universitario de Oriente estan siendo desarrolladas en un 48.3 por ciento nivel “alto™.

Sim embargo un 46.7 por ciento se ubica en un nivel " medio” y un 5.0 por ciento se ubica en un
nivel "bajo” debido a que aun realizando actividades para desarrollar la autonomia la creatividad e
innovacion y la formacién integral no las realizan de una manera recurrente debido a que en el

curso que imparten los fundamentos tedrico practicos son muy extensos.



CONCLUSIONES

Las competencias profesionales en formacion integral desde el punto de vista de los tres cuerpos
evaluadores se desarrollan en un nivel “medio” e “inferior al medio” en un 51.7 por ciento lo que
significa se realizan actividades para fomentar la formacién integral promoviendo el respeto, la
participacion de los estudiantes, concientizando la importancia en el deporte las artes, la cultura,
disefiando actividades que permiten el trabajo colaborativo y propiciando el dialogo con sus

estudiantes para la solucion de conflictos pero no sobrepasan las expectativas deseadas.

Para los tres cuerpos evaluadores, las competencias en el desarrollo de la autonomia se
desarrollan en un nivel “medio” e inferior al “medio” en un 56.7 por ciento pues aun desarrollando
la reflexividad, la motivacion, la iniciativa la confianza y el espiritu critico no las realizan
periédicamente debido al curso que imparten o a la carga de contenidos con la que se cuenta

durante el semestre.

Segun la perspectiva de los tres cuerpos evaluadores las competencias en creatividad e
innovacion son desarrolladas en un nivel “medio” e inferior al “medio” porque el 60.0 por ciento
de los docentes se ubican en un nivel “medio” un 31.7 en nivel “alto” y un 8.3 por ciento en un
nivel “bajo” lo que indica que los docentes de la carrera de Pedagogia desarrollan la creatividad
e innovacion, la imaginacién, curiosidad, ideas nuevas, reformulacion de soluciones, analisis,
sintesis, abstraccién y el uso de herramientas tecnoldgicas pero no son desarrolladas en cada
sesion de clase debido al tipo de curso que imparten y a que no todos los estudiantes tienen

acceso a la tecnologia.

Las competencias profesionales de los docentes de la carrera de Pedagogia son desarrolladas
en un 46.7 por ciento nivel “medio” e inferior al “medio” en un 48.3 por ciento nivel “alto” y 5.0 por
ciento nivel “bajo” lo que significa que de 60 docentes, 29 de ellos desarrollan las competencia
profesionales, porque realizan constantemente actividades que fomentan la creatividad, la
formacion integral y el desarrollo de la autonomia, pero 28 docentes aun cuando realizan
actividades de forma paulatina para fomentar dichas competencias, no logran alcanzar
posicionarse en un nivel alto porque se estima que la carga docente, no permite proporcionar tal

acompafiamiento.



RECOMENDACIONES

Al director del Centro Universitario de Oriente:

e Fortalecer el programa de competencias profesionales docentes, para aprovechar la experiencia

de los docentes de mayor edad y el entusiasmo y energia de los jovenes catedraticos.

e Aprobar la implementacion del modelo propuesto para el desarrollo profesional de los docentes

de la carrera de pedagogia.

e Promover la relacion del CUNORI con otras unidades académicas, de la USAC, para fortalecer e

intercambiar impresiones en materia de investigacion y extension.

e Promover el intercambio y movilidad de los docentes de Pedagogia, con universidades en el

extranjero, para que se apropien de las nuevas tecnologias en materia educativa.

Al Coordinador académico

e Replicar el modelo con los coordinadores de las diferentes carreras existentes en CUNORI

AL Coordinador de la carrera:

e Promover la innovacidon e investigacién educativa, desde los docentes a través de la

sistematizacion de la experiencia de cada uno, en las aulas de CUNORI.

e Promover el cronograma de capacitaciones docentes a través de los Circulos de Aprendizaje
realizados.

A los docentes:

e Apropiarse del modelo propuesto para el desarrollo profesional de los docentes de la carrera de

pedagogia.

e Participar en la socializacion de los resultados de la evaluacion del desempefio, de las

competencias profesionales, como una oportunidad de mejora continua en su labor docente.
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e Participar en las capacitaciones programadas por la coordinacion académica y la comisién de

Circulos de Aprendizaje.

e Generar en los estudiantes, el pensamiento critico, que coadyuve en la gestién permanente del
profesorado y su desempefio dentro de la carrera, que incida de manera positiva en el

desarrollo de tareas de; investigacion, extension y asesoria.
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ANEXO 1

PROPUESTA
MODELO DE DESARROLLO PROFESIONAL EN LOS DOCENTES

Presentacion

La propuesta de un “Modelo para el Desarrollo Profesional en los Docentes”, de la carrera de
pedagogia, implica la actualizacién y capacitacion de dicho personal, desarrollando un programa
de formacién basado en un sistema de tutorias docentes para fortalecer las competencias en el
uso de herramientas de evaluacion uso de herramientas tecnolégicas en actividades para

fomentar la creatividad e innovacion la formacion integral y el desarrollo de la autonomia.

La actualizacion y capacitacién de los docentes, permitird mejorar los aspectos relacionados con
el desarrollo y el fortalecimiento de competencias profesionales en los docentes...

Durante el proceso de planificacion, se hace necesario tener en cuenta el nivel de formacion, las
habilidades y destrezas que en la utilizacion de herramientas tecnoldgicas (TIC’s.) que tienen los
profesores, el uso de la coevaluacibn como instrumento de evaluacién asi como la
autoevaluacion, el conocimiento sobre el perfil de egreso de los estudiantes y la concientizacién
en el arte, la cultura y el deporte.

Actualmente el Centro Universitario de Oriente CUNORI a través de la Coordinacion Académica,
cuenta con un Programa de Formacion y Actualizacion en Docencia Universitaria, dirigido
exclusivamente a docentes en ejercicio. Este programa esta compuesto por una variedad de
actividades formativas correspondientes a areas de formacion especificas. Dichas actividades
adquieren distintos formatos, tales como cursos de corta y larga duracién, seminarios, y talleres,

todos en modalidad presencial (la participacion de los docentes es voluntaria y gratuita).

Asi mismo, en la carrera de Pedagogia sede Chiquimula, los docentes estan organizados por la
Comision de Circulos de Aprendizaje, para realizar talleres de capacitacion docente los dias
sabado de 17:00 a 18:00 horas.

Es en este contexto que resulta vital la formacién continua de los docentes, para lo cual, y como
una de las estrategias posibles, se propone los Circulos de Aprendizaje. Las siguientes referencias
sobre la misma pueden ampliarla en el documento “Circulos de Aprendizaje” del MEC.
SINAD. Serie Creciendo N° 1y 2. (1995).
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El Circulo de Aprendizaje es el encuentro de trabajo de un grupo, conformado por el personal
docente, técnico o directivo de una determinada institucion educativa, que se retne en forma
periddica y permanente para estudiar, motivados por las necesidades y objetivos comunes de
desarrollo personal, y orientados por actitudes participativas, de pertenencia e integracion, ante la
blasqueda del saber.

Figura 2. Objetivos de los Circulos de Aprendizaje

Fuente: Elaboracion Propia con base en Plan de Circulos de Aprendizaje Pedagogia
CUNORI (2017)

Los circulos de aprendizaje permiten la convivencia entre profesores y el aprendizaje a través de
las experiencias docentes de cada uno, asi mismo permiten reforzar las debilidades en algunas
areas del conocimiento.
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Del analisis de resultados, junto a otras informaciones que se han podido obtener, se han
detectado ciertas dificultades en el acceso a las nuevas tecnologias, uso de herramientas de
evaluacién, concientizacién en el arte, la cultura y el deporte por parte del docente entre las

cuales estan:

e Importancia del uso de estrategias de aprendizaje virtuales en los salones de clase
Pues existe poco interés de parte de profesores, debido a que los cursos que imparten
no permiten el uso de estrategias didacticas, es decir, se les “ensefia hablando” en lugar

que realicen talleres y seminarios que les permita experimentar el aprender haciendo.

e Resistencia a la modificacion de metodologias de ensefianza a través de recursos
digitales. Porque aun cuando existe la plataforma virtual de CUNORI la utilizacion y
aplicacion de las diferentes actividades virtuales no llenan las expectativas de los
estudiantes. fruto del desconocimiento de los efectos de la adopcion de las tecnologias en
la tarea diaria ¢Cudl es la recompensa que se obtiene con el uso de herramientas

tecnoldgicas? ¢ Mas aprendizaje en el alumno o un alumno mas entretenido?

Segun lo expuesto en los parrafos anteriores, y los resultados de la investigacion, la cual identificé
deficiencias en las &reas el uso de herramientas de evaluacién, uso de herramientas tecnoldégicas,

concientizacion en el arte la cultura y el deporte

Se hizo evidente la necesidad de capacitar a los docentes para fortalecer las debilidades
encontradas en ciertas areas para el mejoramiento en el uso de herramientas tecnoldgicas,
herramientas de evaluacion y concientizaciéon en la importancia del arte la cultura y el deporte que
a pesar de las dos iniciativas relacionadas a actividades de “capacitacion docente”, expuestas
anteriormente, se han detectado debilidades en el uso de las TIC's, pues contindan manteniendo
un modelo basado en la transmisién de informacion, mas que en la comunicacién e interaccién en

el grupo.

A partir del estudio realizado, surgen algunos puntos fundamentales que deben ser considerados
para la implementacién de una propuesta de capacitacion: se hace necesario que la propuesta
permita promover y acompafar a los docentes en los procesos de construccion y reflexion, tanto
individual como colectiva, que incluya acciones formativas que incorporen las herramientas de
aprendizaje, el uso de herramientas de evaluacion, obtencién de informacién sobre los egresados
de la carrera, de manera gradual pero sostenida en el tiempo, entendiendo que cambios de este
tipo en una institucion formal, como es la universidad, no es posible hacerlo verticalmente, sino

que es fundamental involucrar a los mismos docentes.
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Objetivo

Promover el desarrollo de competencias profesionales que les permitan mejorar las
estrategias de ensefianza-aprendizaje para fortalecer las areas del conocimiento y brindar

aprendizajes significativos a los y las estudiantes.

Elementos del Modelo

Desarrollo de la Propuesta

Figura 3 Elementos del Modelo de propuesta

Fuente: Elaboracion propia

a. Areas que se deben fortalecer

Fortalecer
\
Importancias en Uso de coevaluaciony
las dreas de la autoevaluacién como
cultura, deporte herrameientas de

S evaluacion

Herramientas
tecnoldgicas

y arte.

Figura 4 Fortalecimiento de areas

Fuente: Elaboracion propia
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b. Participantes en el desarrollo del Modelo de capacitacion

5

Figura 5. Participantes en el Modelo de propuesta

Fuente: Elaboracion propia

c. Desarrollo de la propuesta

O\

Implementar la

«Contar con la aprobacion propuesta (eFortalecer las
por parte del Coordinador competencias
de la carrera y la Comision profesionales en los y las
de Circulos de elniciar las actividades docentes de la Carrera de
Aprendizaje programadas en el Pedagogia.
Modelo
| G \ e Fortalecimiento

propuesta

N

Figura 6. Desarrollo de la propuesta.

Fuente: Elaboracién propia
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Pasos considerados en la implementacién del Modelo

La implementacion del Modelo propuesto, sugiere llevar a cabo las siguientes etapas que se

describen en la figura 7.

*El facilitador explica y practica con la herramienta
en varios encuentros. Es importante que trabajen
en una clase como si fueran alumnos, aunque suele
resultar dificil ya que los docentes tienen miedo de
responder o demostrar que algin tema no lo
manejan. Se que genera una dinamica de juego de
roles, donde simulen ser alumnos y planteen qué
dudas puede haber. Esto haria mas dinamico el
encuentro.

*En las clases el facilitador asiste a los profesores,
ayuda en la accesibilidad, en las respuestas a
dudas. Acompafia en cursos Nnumerosos pues
frente a una actividad que se inicia aparecen
dudas de distinto tipo por lo que la experiencia del
facilitador mejoraria el clima de incertidumbre y
frustraciébn que se genera frente a una nueva
herramienta. En esta etapa se podria plantear
como alternativa que la capacitacion en la
tecnologia, la realice el profesor que quiera
A E 0 incorporar el conocimiento como visitante en otros

S|StenC|a cursos, pero la propuesta estd dirigida a la
capacitacion en una nueva herramienta y
abarcando los docentes de una céatedra para
producir cambios incrementales por disciplina y
gue puedan ser medibles y controlables.
*Independencia en la clase: el profesor ha
adquirido las competencias y habilidades
necesarias para poder ser un “nuevo” facilitador
para sus colegas.

Paso 2

PaSO 3 *Se intercambian experiencias entre los docentes y
se plantean los problemas que se presentaron y las
soluciones se comparten, es decir, un trabajo

Eta pPa de colaborativo. De esta manera, el facilitador también
. estaria aprendiendo de las experiencias de los
reunion de docentes que aplicaron la herramienta. Se estaria
asi formando un “potencial” grupo semillero de

i nte rcam b | o: nuevos facilitadores.

Figura 7. Pasos paraimplantacion del Modelo

Fuente: Elaboracién propia

Es importante también reservar espacios para la interaccién entre docentes y facilitadores en

los que, ademas se traten tensiones e incomodidades manifiestas. Aprovechar también este
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espacio para atender inquietudes expresadas por los participantes, hacer un ejercicio critico
acerca de la propia practica y permitir profundizar en interrogantes y reelaboracion de saberes
a través del aprender del otro y de la colaboracion.

Estos encuentros se aconsejan que se programen en forma presencial, por ejemplo un
encuentro por mes Asimismo, gestionar la publicacién de resultados de las experiencias y
participar también en los procesos de produccion de informes que documenten los aprendizajes

en cada experiencia tutorial.

Tabla 26. Temas de capacitacion propuestos para el "Desarrollo de competencias
Docentes" en el personal la Carrera de Pedagogia del Centro
Universitario de Oriente -CUNORI-.

No. Tema Responsable (s) Duracion

1 Uso y valoracion de Herramientas | Comisién de Circulos de Aprendizaje |Una hora

tecnologicas (Tics).

2 Uso de herramientas de | Comisidn de Circulos de Aprendizaje Una hora
Evaluacion (coevaluacién

autoevaluacion).

3 |Importancia de las competencias| Comision de Circulos de Aprendizaje Una hora
técnicas (saber conocer), competencias
metodoldgicas (saber  hacer) vy
competencias sociales (saber ser-estar),
de mi unidad de aprendizaje en el
contexto disciplinario y social.

4 Concientizaciéon en la importancial Comision de Circulos de Aprendizaje Una hora

del arte, la cultura y el deporte.

5 Concientizacion en el conocimiento] Comision de Circulos de Aprendizaje Una hora
del perfil de egreso de los y las
estudiantes de la carrera de

Pedagogia.

Fuente elaboracion propia con base en Plan de Circulos de Aprendizaje Pedagogia (CUNORI
2017).

Alcance

Esta propuesta para ser implementada implica que un docente con experiencia en nuevas

tecnologias, en el uso de estrategias virtuales y de la plataforma virtual , en herramientas de
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evaluacion, en el area de didactica y ética profesional se ocupe de capacitar y acompariar a otros
docentes compartiendo su experiencia. Se podria organizar por catedras o materias, con

asignacion de horas de clases y horas de facilitador compartiendo otras clases.

Con esta propuesta se apunta a generar motivaciéon viendo la dinamica que adopta la clase con
las nuevas tecnologias, el uso de herramientas de evaluacion la importancia en las actividades de
arte, deporte y cultura. Asi, el docente se encontraria en una etapa de autoestima y de

autorrealizacion.

La formacién docente para el uso apropiado de TIC’s en el nivel superior de ensefianza, tal es el
caso en una instituciéon de nivel superior, posee mdltiples variables vinculadas. La necesidad de
cambios profundos por parte del docente tiene que ser acompafada por una gestion institucional
que posibilite al docente no sélo de nuevas herramientas y recursos, sino de accion y reflexion que

permitan un uso critico en sus practicas en el aula.

Recursos

a. Humanos:
Comision de Circulos de Aprendizaje, Programa de Formacién y Actualizacién en

Docencia Universitaria, integrada por Coordinadores de cada sede.

d. Infraestructura:

Salones y auditorios del centro, que proporcionen los ambientes adecuados para las
actividades de socializacion e implementacion del Modelo de Desarrollo profesional en

los docentes.

e. Mobiliario, equipo y otros:

Equipo de computo y audiovisual, pizarra, mesas de trabajo, papeleria y Utiles de oficina.

f. Documentos Técnico - Educativo:

La documentaciéon que aborde las tematicas necesarias para la implementacion del

modelo propuesto.
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Presupuesto

a) Recursos Humano

La institucién cuenta con personal profesional con las competencias idéneas para guiar el
proceso de implementacion del Modelo, por lo tanto, no habria ningun costo adicional en
este rubro porque los docentes que poseen las habilidades y dominio de las tematicas

participaran en las capacitaciones.

b) Recursos Materiales

Son parte de los que en la institucién se manejan habitualmente, de existir algin costo
adicional, seria minimo. Dadas las condiciones que anteceden, sera necesario Unicamente
tomar en cuenta que, de existir algin costo adicional dentro del proceso, se tomen las
previsiones necesarias en las partidas presupuestarias que apliquen para cubrir dichos

costos.

Cronograma de actividades

Debera ser disefiado, partiendo de la fecha de aprobacion del Modelo (por el Coordinador de
la carrera de Pedagogia y la Comision de Circulos de Aprendizaje), para que segun ésta, se

programen las siguientes actividades:
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Tabla 27. Cronograma de actividades propuestas para la implementacion del modelo de
Competencias Profesionales en la carrera de Pedagogia en el Centro
Universitario de Oriente -CUNORI-.

No. Tema Duracion Responsable (s)

1 Uso y valoracion de 2 semanas
Herramientas tecnolodgicas Comisioén de Circulos
(Tic’s). de Aprendizaje

2 Uso de herramientas de 2 semanas Comision de Circulos
Evaluacion (coevaluacion de Aprendizaje
autoevaluacion).

3 |Importancia de las competencias Comision de Circulos

técnicas (saber conocer), 1 semana de Aprendizaje

competencias metodoldgicas (saber|
hacer) y competencias sociales
(saber ser-estar) de mi unidad de
aprendizaje  en el contexto
disciplinario y social.

4 Concientizacion en lal 3 semanas Comision de Circulos
importancia del arte, la cultura y de Aprendizaje
el deporte.

5 Concientizacion en el Comision de Circulos
conocimiento  del perfil de 2 semana de Aprendizaje

egreso de los y las estudiantes
de la carrera de Pedagogia.

Fuente elaboracion propia con base en Plan de Circulos de Aprendizaje pedagogia CUNORI

Seguimiento y evaluaciéon

El seguimiento y la evaluacion la realizard la Comisién de Circulos de Aprendizaje, durante
todas las fases del proceso. Los siguientes aspectos podran proporcionar ciertos parametros

para realizar dicha evaluacion:
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\ / TRICENTENARIA ANEXO 2

KNN‘ Universidad de San Carlos de Guabemala "
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA b g e
CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA CON ORIENTACION EN ESTRATEGIAS DE
APRENDIZAJE

CUESTIONARIO 1

AUTOEVALUACION DOCENTE

Estimado colaborador: Usted ha sido seleccionado con el fin de evaluar las competencias
profesionales de los docentes de la carrera de pedagogia del Centro Universitario de Oriente
CUNORI.

El cuestionario que se le presenta a continuacién consta de dos partes:

l. Datos Generales
Il. Competencias profesionales

Instrucciones:

Se le solicita responder el cuestionario de preguntas cerradas tipo escala de likert, el cual
tiene como finalidad recabar informacion necesaria y suficiente para evaluar las
competencias profesionales de los docentes del nivel universitario. Califique los siguientes
aspectos, sefialando con una X el nidmero elegido en la columna que corresponda a su
respuesta y que aparece a la derecha de cada afirmacién, segln la siguiente escala.

PUNTUACION DETALLE
5 Siempre
4 Casi siempre
3 Algunas veces
2 Casi nunca
1 Algunas veces

De la veracidad y objetividad con la cual sea respondido este instrumento, dependera
la validez y confiabilidad de los resultados. Por lo tanto, se sugiere a los sujetos encuestados
ajustarse a la realidad en cuanto les sea posible porque los resultados que se desprendan de esta
investigacion son Unicamente para aspectos estrictamente académicos, para el mejoramiento de
las competencias profesionales en los docentes nivel superior.

Escolaridad Sl A )
Licenciatura 20-25
Cierre de Pensum Maestria 26-30
- 31-35
Graduado de Maestria 36-40
Estudios de Doctorado 41- 45

Graduado de Doctorado Mas de 46




Femenino

Masculino

Instituciones con las que labora

CUNORI

MINEDUC

Otros
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Soltero (a)

Casado (a)

Administrador(a) de Empresas

Pedagogo(a)

Psicdélogo(a)

Ciencias Juridicas

Otros:

Administracion en Iniciativa Privada Aios CUNORI OTRAS
Asesoria/Consultoria 1-5
: : 6-10
Otras Universidad 11-15
Empresa Propia 16-20
21-25
Reglén Presupuestario al que Pertenece
011
021
022
029
Siempre C_asi Algunas Casi Nunca
1. FORMACION INTEGRAL slempre ) veces | nunea
Promuevo el respeto a la diversidad de creencias entre los
1 estudiantes.
Promuevo el interés y la participacion de los estudiantes en las
2 diversas actividades institucionales.
3 Establezco un dialogo continuo entre los diversos agentes
implicados en el proceso de aprendizaje
4 Concientizo a mis estudiantes sobre la importancia de:
a) lacultura,
5 b) el deporte,
6 c) ¢)las artes.
Disefio actividades que permitan: Siempre | Casi Algunas | Casi Nunca
siempre | veces nunca




84

7
a) el trabajo colaborativo
8
b) Ila construccién del conocimiento entre los estudiantes

9 . . . : .
Considero la importancia del trabajo colaborativo entre los
profesores

10
Contribuyo a la generacién de un clima social en el aula que
facilite el desarrollo integral de los estudiantes

11 Comprendo que el aprendizaje esta condicionado por el conjunto
de las habilidades que poseen o adquieren los estudiantes.

12 Propicio el didlogo para la solucién de conflictos.

Siempre | Casi Algunas Casi Nunca
. siempre | veces nunca
2. AUTONOMIA

1 Promuevo en los estudiantes el deseo de aprender y avanzar en
Su propia construccién de conocimientos.

2 Demuestro una actitud critica hacia los saberes ensefiados

3 Desarrollo un proceso dirigido a motivar el aprendizaje de los
estudiantes.

4 Ofrezco mayor atencion a los estudiantes que mas lo necesitan.

5 Fomento la autonomia de mis estudiantes en la toma de
decisiones académicas y/o laborales.

6 Disefio actividades de ensefianza-aprendizaje que promuevan el
aprendizaje autonomo.

7 Permito que mis estudiantes expresen libremente sus ideas.

8 Asumo que los estudiantes son personas que estan aprendiendo
activamente y construyen sus propias interpretaciones

9 Incorporo la auto evaluacion como parte de la evaluacion
formativa de mis estudiantes.

10 Incorporo la coevaluacion como parte de la evaluacion formativa
de mis estudiantes.

11 Trato con respeto a mis estudiantes, sin importar su género, sus

creencias, preferencias, etcétera.
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3. CREATIVIDAD E INNOVACION

Siempre

Cas
siempre

Algunas
veces

Casi
nunca

Nunca

1 Soy consciente de las diversas formas de aprendizaje utilizadas
por los estudiantes.

Impulso a mis estudiantes a emprender proyectos nuevos.

2
Conozco el perfil de egreso de mis estudiantes

3

4 Ubico las competencias técnicas (saber conocer), competencias
metodolégicas (saber hacer) y competencias sociales (saber ser-
estar) de mi unidad de aprendizaje en el contexto disciplinario y
social.

Trasformo la clase en un espacio para interrogar y debatir, donde

5 cada estudiante puede expresar sus ideas respetando las de los
demés.

Vinculo permanentemente en el proceso formativo la teoria con la

6 practica

7 Busco alternativas frente a las dificultades que experimentan los
estudiantes en su proceso de aprendizaje

8 Tomo en cuenta actividades extracurriculares (participacion en
congresos, conferencias, seminarios) para evaluar a mis
estudiantes.

9 Defino criterios para la evaluacion de mis estudiantes
relacionados con:

a) las competencias técnicas (saber conocer) de mis
estudiantes

10 b) las competencias metodolégicas (saber hacer) de mis

estudiantes

11 c) las competencias sociales (saber ser-estar) de mis

estudiantes

12 Vinculo el perfil de egreso de mis estudiantes con estrategias,
metas y actividades para mi unidad de aprendizaje.

13 Implemento estrategias de ensefianza-aprendizaje que
permitan:

a) la manipulacion de objetos: abstractos y concretos,

14 b) la solucién innovadora de problemas,

15 c) la investigacion en diferentes fuentes,

16 f) variacion de condiciones y/o problematicas,

17 g) explorar el interés de los estudiantes

18 h) despertar la imaginacion.

19 Promuevo el pensamiento critico y reflexivo a partir de los
contenidos educativos, las situaciones de actualidad y las
inquietudes de los estudiantes.

20 Fomento la lectura de articulos y/o investigaciones de frontera del
conocimiento, propio del campo laboral de mis estudiantes.

21 Valoro y utilizo las TICs como un medio para favorecer el proceso
formativo tanto de los estudiantes como el propio

22 Implemento estrategias que favorezcan la participacion individual

y colectiva de los estudiantes en el proceso de aprendizaje.
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AP TRICENTENARIA ANEXO 3 -! /
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA ~XT
CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE CLINORI
MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA CON ORIENTACION EN ESTRATEGIAS DE
APRENDIZAJE

CUESTIONARIO 2
DIRIGIDO A ESTUDIANTES

Estimado colaborador: Usted ha sido seleccionado con el fin de evaluar las competencias
profesionales de los docentes de la carrera de pedagogia del Centro Universitario de Oriente
CUNORI.

El cuestionario que se le presenta a continuacién consta de dos partes:

l. Datos Generales

Il. Competencias profesionales

Instrucciones:

Se le solicita responder el cuestionario de preguntas cerradas tipo escala de likert, el cual
tiene como finalidad recabar informacibn necesaria y suficiente para evaluar las
competencias profesionales de los docentes del nivel universitario. Califique los siguientes
aspectos, sefialando con una X el nidmero elegido en la columna que corresponda a su
respuesta y que aparece a la derecha de cada afirmacién, segun la siguiente escala.

PUNTUACION DETALLE
5 Siempre
4 Casi siempre
3 Algunas veces
2 Casi nunca
1 Algunas veces

De la veracidad y objetividad con la cual sea respondido este instrumento,
dependera la validez y confiabilidad de los resultados. Por lo tanto, se sugiere a los sujetos
encuestados ajustarse a la realidad en cuanto les sea posible, porque los resultados que se
desprendan de esta investigacién son Unicamente para aspectos estrictamente académicos
para el mejoramiento de las competencias profesionales de los docentes del nivel superior

Semestre Afios de Edad
Primero 20-25
26-30
Ter_cero 3135
Quinto 36-40
Séptimo 41-45
NoVeno Mas de 46




20-25
[ Geneo [ Estadocivil | ] 2650
Femenino Soltero (a) 31-35
Masculino Casado (a) 36-40
41-45

Mas de 46

Maestro de primaria No

Maestro de pre primaria

Bachiller
Perito contador
Otros
Siempre | Casi Algunas Casi Nunca
A siempre | veces nunca
1. FORMACION INTEGRAL ?
Promueve el respeto a la diversidad de creencias entre los
1 estudiantes.
Promueve el interés y la participacion de los estudiantes en las
2 diversas actividades institucionales.
3 Establece un dialogo continuo entre los diversos agentes
implicados en el proceso de aprendizaje
4 Concientiza a los estudiantes sobre la importancia de:
d) lacultura,
5
e) el deporte,
6 f) c¢)las artes.
7 Disefia actividades que permitan:
c) el trabajo colaborativo
8
d) la construccién del conocimiento entre los estudiantes
Considera la importancia del trabajo colaborativo entre los
9 profesores
10
Contribuye a la generacion de un clima social en el aula que
facilite el desarrollo integral de los estudiantes
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11 Siempre | Casi Algunas Casi Nunca
Comprende que el aprendizaje esta condicionado por el conjunto siempre | veces nunca
de las habilidades que poseen o adquieren los estudiantes.

12 Propicia el didlogo para la solucion de conflictos.
Siempre | Casi Algunas Casi Nunca
. siempre veces nunca
2. AUTONOMIA

1 Promueve en los estudiantes el deseo de aprender y avanzar en
su propia construccién de conocimientos.

2 Demuestra una actitud critica hacia los saberes ensefiados

3 Desarrolla un proceso dirigido a motivar el aprendizaje de los
estudiantes.

4 Ofrece mayor atencion a los estudiantes que mas lo necesitan.

5 Fomenta la autonomia de los estudiantes en la toma de
decisiones académicas y/o laborales.

6 Disefia actividades de ensefianza-aprendizaje que promuevan el
aprendizaje autonomo.

7 Permite que los estudiantes expresen libremente sus ideas.

8 Asume que los estudiantes son personas que estan aprendiendo
activamente y construyen sus propias interpretaciones

9 Incorpora la auto evaluacion como parte de la evaluacion
formativa de mis estudiantes.

10 Incorpora la coevaluacion como parte de la evaluacion formativa
de los estudiantes.

11 Trata con respeto a los estudiantes, sin importar su género, sus
creencias, preferencias, etcétera.

Siempre | Casi Algunas Casi Nunca
L siempre veces nunca
3. CREATIVIDAD E INNOVACION
1 Es consciente de las diversas formas de aprendizaje utilizadas por
los estudiantes.
Impulsa a los estudiantes a emprender proyectos nuevos.
2

Conoce el perfil de egreso de los estudiantes
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4 Ubica las competencias técnicas (saber conocer), competencias Siempre | Casi Algunas| Casi | Nunca
metodoldgicas (saber hacer) y competencias sociales (saber ser- siempre | veces nunca
estar) de mi unidad de aprendizaje en el contexto disciplinario y
social.

Trasforma la clase en un espacio para interrogar y debatir, donde

5 cada estudiante puede expresar sus ideas respetando las de los
demas.

Vincula permanentemente en el proceso formativo la teoria con la

6 practica

7
Busca alternativas frente a las dificultades que experimentan los
estudiantes en su proceso de aprendizaje

8 Toma en cuenta actividades extracurriculares (participacion en
congresos, conferencias, seminarios) para evaluar a los
estudiantes.

9 Define criterios para la evaluacion de los estudiantes relacionados
con:

d) las competencias técnicas (saber conocer) de mis estudiantes

10 e) las competencias metodologicas (saber hacer) de mis

estudiantes

11
f) las competencias sociales (saber ser-estar) de mis estudiantes

12 Vincula el perfil de egreso de los estudiantes con estrategias, metas
y actividades para mi unidad de aprendizaje.

13 Implementa estrategias de ensefianza-aprendizaje que
permitan:

a) la manipulacion de objetos: abstractos y concretos,

14 b) la solucién innovadora de problemas,

15 ¢) la investigacion en diferentes fuentes,

16 f) variacion de condiciones y/o probleméticas,

17 g) explorar el interés de los estudiantes

18 h) despertar la imaginacion.

19 Promueve el pensamiento critico y reflexivo a partir de los
contenidos educativos, las situaciones de actualidad y las
inquietudes de los estudiantes.

20 Fomenta la lectura de articulos y/o investigaciones de frontera del
conocimiento, propio del campo laboral de los estudiantes.

21 Valora y utiliza las TICs como un medio para favorecer el proceso
formativo tanto de los estudiantes como el propio

22 Implementa estrategias que favorezcan la participacion individual y

colectiva de los estudiantes en el proceso de aprendizaje.
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f/\‘USAC APENDICE 3 .{‘}

K # TRICENTENARIA . <
T o cn s oo s GUIA DE OBSERVACION 1

TTATYNDYT
Qo VLW <
UsAC

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA CON ORIENTACION EN ESTRATEGIAS DE
APRENDIZAJE

FECHA: HORA: LUGAR:

Si NO OBSERVACIONES

1. FORMACION INTEGRAL

1 Promueve el respeto a la diversidad de creencias entre
los estudiantes.

2 Promueve el interés y la participacion de los estudiantes
en las diversas actividades institucionales.
3 Establece un dialogo continuo entre los diversos agentes

implicados en el proceso de aprendizaje

4 Disefia actividades que permitan:
e) el trabajo colaborativo
5
f)  la construccion del conocimiento entre los
estudiantes
6 Considera la importancia del trabajo colaborativo entre
los profesores
7

Contribuye a la generacion de un clima social en el
aula que facilite el desarrollo integral de los estudiantes

Es consciente de las dificultades que pueden
8 experimentar los alumnos durante su proceso de
aprendizaje

9
Comprende que el aprendizaje esta condicionado por
el conjunto de las habilidades que poseen o adquieren
los estudiantes.

10

Propicia el didlogo para la solucion de conflictos.
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Si | NO OBSERVACIONES
AUTONOMIA

1 Promueve en los estudiantes el deseo de aprender y

avanzar en su propia construccion de conocimientos.

2 Demuestra una actitud critica hacia los saberes
ensefiados

3 Desarrolla un proceso dirigido a motivar el aprendizaje
de los estudiantes.

4 Ofrece mayor atencion a los estudiantes que mas lo
necesitan.

5 Fomenta la autonomia de los estudiantes en la toma de
decisiones académicas y/o laborales.

6 Disefia actividades de ensefianza-aprendizaje que
promuevan el aprendizaje autbnomo.

7 Permite que los estudiantes expresen libremente sus
ideas.

8 Asume que los estudiantes son personas que estan
aprendiendo activamente y construyen sus propias
interpretaciones

9 Incorpora la auto evaluacion como parte de la
evaluacion formativa de mis estudiantes.

Incorpora la coevaluacién como parte de la evaluacion

10 formativa de los estudiantes.

Trata con respeto a los estudiantes, sin importar su
11 género, sus creencias, preferencias, etcétera.
3. CREATIVIDAD E INNOVACION SN OBSERVACIONES
Es consciente de las diversas formas de
1 aprendizaje utilizadas por los estudiantes.
Impulsa a los estudiantes a emprender proyectos

2 nuevos.

3 Trasforma la clase en un espacio para interrogar y
debatir, donde cada estudiante puede expresar sus
ideas respetando las de los demas.

4 Busca alternativas frente a las dificultades que

experimentan los estudiantes en su proceso de
aprendizaje
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5 Toma en cuenta actividades extracurriculares
(participacién en congresos, conferencias,
seminarios) para evaluar a los estudiantes.
Implementa estrategias de ensefianza-aprendizaje Si | NO OBSERVACIONES

6 que
permitan:

a) la manipulacién de objetos: abstractos y
concretos,

7 b) la solucion innovadora de problemas,

8 c) la investigacion en diferentes fuentes,

9 f) variacion de condiciones y/o problematicas,

10 g) explorar el interés de los estudiantes

11 g) despertar la imaginacion.

12 Promueve el pensamiento critico y reflexivo a partir
de los contenidos educativos, las situaciones de
actualidad y las inquietudes de los estudiantes.

13 Fomenta la lectura de articulos y/o investigaciones
de frontera del conocimiento, propio del campo
laboral de los estudiantes.

14 Valora y utiliza las TICs como un medio para
favorecer el proceso formativo tanto de los
estudiantes como el propio

15 Implementa estrategias que favorezcan la

participacion individual y colectiva de los
estudiantes en el proceso de aprendizaje.
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