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RESUMEN

Nancy Gabriela Boche

La elaboracién del presente trabajo de investigacion estd motivada por la
inquietud de dar a conocer la importancia que debe tener la orientacién
vocacional y ocupacional en el programa de Escuelas Abiertas, programa
coordinado por el consejo de Cohesidén Social que permite a personas de todas las
edades desarrollar habilidades para expresarse, y aprender un arte u oficio

utilizando adecuadamente su tiempo de ocio.

Esta investigacion es de tipo cualicuantitativa en la que se buscaba la interaccion
con los sujetos y el fendmeno estudiado, eliminando todo prejuicio; tomando en
consideracién la subjetividad y la percepciéon que se han formado los y las
participantes de estos programas. En la investigacién se utilizdé la técnica de la
observacién, permitiendo observar los diferentes comportamientos, reacciones,
actitudes, lenguaje verbal y no verbal, gestos y posturas tanto de talleristas como

de asistentes a los talleres, en el transcurso del proceso de ensefianza aprendizaje.

Para la investigacion se utilizé6 un formato de encuesta cerrada categorizada,
llevada a cabo en el contexto de la vida cotidiana, al analizar este instrumento se
concluyé que la mayoria de individuos que participan en los talleres de bisuteria,
manualidades y belleza consideran importante recibir una orientacién vocacional
ocupacional, que les permite fortalecer su autoestima y les permite descubrir sus

habilidades Gtiles para un desarrollo personal y econémico.



PROLOGO

La Investigacién titulada la importancia de la orientacién vocacional ocupacional
radica en promulgar el trabajo que realizan los profesionales en el campo de la
orientacién ocupacional, en Guatemala la capacitacién en la blusqueda de una

vocacién a los jévenes no se ha tomado en cuenta.

Orientacién en el aspecto escolar es asistir al individuo por medio de la educacién
atendiendo los hébitos de estudio, la motivacién del aprendizaje e intereses
ajustados por los métodos del educador, guiarlo en todo lo relacionado con sus

tareas escolares.

En lo emocional, es la asistencia que se da al individuo para que resuelva sus
problemas de desarrollo emocional de su personalidad, descubra sus habilidades y

destrezas, logre aceptarse a si mismo y mantenga una adecuada salud mental.

En lo vocacional, es la asistencia que se da de acuerdo a sus posibilidades de
estudio, empleo, preferencias, inclinaciones, inquietudes y progreso en la
comunidad decida por un oficio o profesién. Tiene funcién individual, estudia al
individuo acerca de las posibilidades y limitaciones de la comunidad en relacién a

su vocacion.

Ausubel menciona en su teoria del aprendizaje significativo menciona que hay
diferencia entre este concepto y aprender de memoria, todo aprendizaje debe
tener un significado especial para aceptarlo y conjugarlo con experiencias previas.

Ausubel concibe el acopio de informacién en la mente como una organizacién

4



conceptual jerdrquica en la que las ideas mas especificas se ligan a las méas generales
en una suerte de estructura piramidal en que los principios méas generales se ubican
en la clspide, en tanto que en la base, estarian los conceptos individuales

especificos.

Es importante mencionar que el aprendizaje se da en un ambiente social y por ello
que mencionamos a Vigotsky que destacé el valor de la cultura y el contexto
social, que veia crecer el nifio a la hora de hacerles de guia y ayudarles en el
proceso de aprendizaje. Vigotsky (1962, 1991) asumia que el nifio tiene la
necesidad de actuar de manera eficaz y con independencia y de tener la capacidad
para desarrollar un estado mental de funcionamiento superior cuando interacciona
con la cultura (igual que cuando interacciona con otras personas). El nifio tiene un
papel activo en el proceso de aprendizaje, de igual manera en las Escuelas Abiertas
toman en cuenta este concepto que indica que el desarrollo se da Gnicamente si el

aprendiz tiene una participacién consciente y activa.



CAPITULO |
INTRODUCCION

1. INTRODUCCION

La presente investigacion fue motivada por la inquietud de identificar la
importancia que posee el orientador vocacional y ocupacional en la educacién y

principalmente en las Escuelas Abiertas.

El orientador vocacional ocupacional es una persona que no solo se dedica a
orientar a los jévenes o sefioritas a encontrar su vocacién, su trabajo es holistico
integra como un todo tomando en cuenta al ser humano como un ser bioldgico,

social y espiritual.

En el afo 2008 Escuelas Abiertas fue inaugurado como un plan piloto, iniciando
con cuatro escuelas ubicadas dos en la zona 18 de la ciudad capital y dos en el
municipio de Villa Nueva. A partir del afio 2009 se constituyé como un programa,
en la actualidad son 220 Escuelas ubicadas en todo el pais. La investigacion
titulada “Importancia de la Orientacién Vocacional — Ocupacional en el Programa
de Escuelas Abiertas” fue realizada en el Municipio de Santa Catarina Pinula

ubicada a nueve kildmetros de la ciudad capital.

El objetivo principal que motivé realizar la mencionada investigacién consistié en
identificar como puede influir en los participantes recibir orientacién vocacional-

ocupacional basdndonos que en esta escuela han tenido un desarrollo ocupacional
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que los diferencias de otras escuelas los talleres que han tenido més éxito son

bisuteria, manualidades y clases de belleza.

El orientador es un puente que comunica a la educacién y los actores de la
educacién como los maestros y padres de familia, en las Escuelas Abiertas no se
cuenta con un orientador vocacional ocupacional empero son las personas que

imparten los talleres quienes fungen ese papel.

En Guatemala en la época de la conquista la educacidn estaba regida por la
religion y la castellanizacidon, en la actualidad se considera como un derecho y un
deber por parte del Gobierno, empero situaciones como la pobreza, la
desigualdad de género no permiten que todas las personas asistan a la escuela a

educarse.

Por ello se considera de gran aporte el programa de Escuelas Abiertas que permite
a personas de todas las edades y situaciéon econdmica aprender un arte, oficio o

deporte de forma gratuita.

1.1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y MARCO TEORICO
1.1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Este estudio pretende identificar la importancia del Orientador Vocacional-
Ocupacional en el programa de Escuelas Abiertas y la relacién con el apoyo a los
participantes del programa orientandolos a ocupar su tiempo de ocio para

aprender algin deporte, manualidades, idioma inglés, computacién entre otros.



Guatemala, el llamado “pais de la eterna primavera” sufre el acoso de la violencia
desatada por las pandillas juveniles conocidas como “maras” que siembran el
terror. En la actualidad la violencia y grupos delictivos son un problema que esté
en aumento, la mayoria de sus integrantes son nifios, jévenes y adultos de los
cuales se cree que un 75 % no tienen concluidos sus estudios a nivel basicoy se

encuentran sin una oportunidad de empleo.

La educacién en Guatemala ha ido evolucionando, desde la llegada de los
espafoles con su idea de evangelizar y castellanizar, pasando por la colonia en
donde sélo las personas con privilegios tenian acceso a la educacién, en la
actualidad la Constitucién de la Republica indica que el derecho a la educacién
debe darse sin discriminacién alguna.

La educacidn debe integrar al educador y al educando de manera que ambos sean
educadores-educandos, para que la educacién no sea una forma de transferir
conocimientos convirtiéndola en un acto consciente, liberador de acuerdo a la
realidad del educando como indica Paulo Freire, en el libro la Pedagogia del

Oprimido.

El aprendizaje se define como un cambio relativamente permanente de la
conducta, abarcando conductas manifiestas asi como a conductas encubiertas. El
aprendizaje tiene lugar en el sujeto y después se manifiesta con frecuencia en

conductas observables.

Durante toda la historia han existido muchos personajes que trataron de
demostrar la forma de cdmo se aprende y los procesos mentales que hacen posible
el aprendizaje, dentro de ellos podemos mencionar: a Skinner y Watson con la

teorfa conductista, revelando que el aprendizaje es un proceso de asociacién de
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estimulos y respuestas, provocado y determinado por las condiciones externas
como el ambiente donde se aprende. Otro personaje en esta teoria fue David
Ausubel, quien sostiene que la persona aprende recibiendo informacién verbal,
vinculdndola a los acontecimientos previamente adquiridos y, de esta forma, da a

la nueva informacién un significado especial.

La orientacién Vocacional ocupacional funciona como apoyo en el proceso de
enseflanza aprendizaje y generando estrategias para facilitar la mejora del
rendimiento tomando en cuenta las necesidades educativas del grupo. Por eso una
educacién integral serd aquella que contemple, en su debida importancia, la
totalidad de las funciones humanas: sensibilidad, afectividad, raciocinio, volicion,

O sean cuerpo y espiritu: sentidos e inteligencia; corazdn y caracter.

La orientacién vocacional-ocupacional se le puede definir como el proceso
consubstancial a la educacién, mediante el cual el educando toma conciencia de su
vocacion humana y la asume; hace uso de sus recursos y potencialidades en la
elaboracién de sus planes y proyectos de vida; se integra responsable y
creativamente en la vida de relacién con los demés contribuyendo al desarrollo de
la sociedad. El educando constituye el sujeto y el objeto de su propia orientacion.
Por ello, necesita de la mas amplia cooperacién de los agentes orientadores tales

como: el hogar, la escuela y la comunidad circundante.

De esta definicion se desprende la importancia del conocimiento del alumno,
sujeto y objeto de la educacién. Los orientadores con esta facultad de conocer
tienen la misién de personalizar la educacién, hacer que la educacién le llegue al
alumno, que asuma sus motivaciones y desde aqui generar nuevas preguntas y

buscar las respuestas adecuadas.


http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/estacon/estacon.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/refrec/refrec.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/pmbok/pmbok.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/artcomu/artcomu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/epistemologia2/epistemologia2.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/gepla/gepla.shtml

El Orientador es un puente que comunica ambitos, agentes y actores de la
educacién; genera enlaces entre el establecimiento y la familia; entre los alumnos y

los profesores; entre los alumnos y su propia identidad.

En la actualidad existen otras formas de ensefianza basados en el respeto y en la
realidad del educando, un proyecto denominado Escuelas Abiertas que es un
proyecto dirigido a nifios y jévenes en situacién de pobreza; sin oportunidad de
tener acceso a capacitaciéon en arte, deportes o un idioma, ha convertido a los
centros educativos en sitios donde los joévenes se divierten y pasan el fin de
semana lejos de las drogas, las maras o la violencia intrafamiliar. El programa,
ademas de alejarlos de problemas, les ayuda a desarrollar su creatividad, a sentirse
parte de la comunidad, a valorar sus espacios publicos y “a fortalecer su
autoestima”, es una nueva forma de educar tomando en cuenta las necesidades de

la comunidad donde estan presentes.

Lo més importante es hacer sentir a la persona que los recursos son algunas veces
limitados eso no impide que puedan ser (tiles a la sociedad y a su familia, motivar
y ayudar a mejorar la percepcién de si mismo. La autoestima es la disposicién a
considerarse competente frente a los desafios bésicos de la vida y sentirse
merecedor de la felicidad. Tener una alta autoestima es sentirse confiadamente
apto para la vida, es decir competente y merecedor, tener baja autoestima es
sentirse inapropiado para la vida. La autoestima se expresa en si misma en la
actitud de mostrar curiosidad y de estar abierto a nuevas ideas, a las nuevas

experiencias, a las nuevas posibilidades de vida.
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1.1.2 MARCO TEORICO

1.1.2.1 RESENA HISTORICA DE LA EDUCACION

“La educacién en la época de la colonia espafiola la realizaron las misiones
evangelizadoras con los todavia aborigenes a quienes llamaban indios o indigenas
y es asi como la gran preocupaciéon educativa de los espafoles fue la

evangelizacion y la castellanizacion.™

La organizacién educativa colonial en Guatemala evolucioné muy lentamente a
través de los cuatro siglos, que abarca el periodo comprendido entre la segunda

mitad del siglo XV y primeros afios del siglo XVIII.

La obra llevada a cabo por el Obispo Francisco Marroquin en materia educativa,
constituye la base fundamental de la educacién durante el periodo colonial y la
primera realizaciéon pedagdgica efectuada después de la conquista espafiola en la

republica de Guatemala.

La Universidad de San Carlos de Guatemala, méaxima casa de estudios superiores
de Guatemala, fue creada durante la época colonial el 31 de Enero del afio 1676
en la cual se impartieron las profesiones de derecho, medicina, teologia, educacién

reservada para la gente mas privilegiada.

En los afios 1821 al 1871 de la época independiente se caracterizd por la

inestabilidad de las ideas pedagdgicas, que son el resultado de las contradicciones

1 http://aracelyyaque.blogspot.com/2009/07/resumen-de-la-historia-de-la-educacion.html
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existentes en la organizacidn econémica y politica del pais en su transito de la vida
colonial a la vida independiente.

En el gobierno del General Justo Rufino Barrios, que impulsé la llamada
Revoluciéon Liberal” de Guatemala en 1871. Con relevancia principalmente en la
economia y la educacién nacional con sentido eminentemente positivista. La
Educacién experimenta grandes avances. Se cred el Ministerio de Educacién como
érgano estatal, se funda la primera Escuela Normal de donde saldrian los maestros
de Educacién que tendria a su cargo la reforma educativa que se proponia realizar,
ademas de llevarse a cabo uno de los eventos més trascendentales de la historia de
la educacidn, el primer Congreso Pedagdgico cuyo objetivo seria considerar los

problemas referentes a los métodos y sistemas educativos.

En el afo de 1944 al llegar al poder el pedagogo y doctor en filosofia y ciencias
de la educacién Juan José Arévalo Bermejo, llevé al ministerio de Educacién
grandes pedagogos y maestros de educacién ademds de mejorar los sueldos de

los maestros.

Guatemala ha tenido histéricamente un nivel muy desfavorable en el campo de la
educacién, el nivel de escolaridad en Guatemala es sumamente bajo, las
oportunidades de acceso y permanencia al sistema educativo no se hallan al
alcance de la mayoria de la poblacién guatemalteca. Esta deficiencia es muy
preocupante si se toma en cuenta que la educacién es un factor de crecimiento
econémico y un ingrediente fundamental para el desarrollo social y personal del

individuo y de la sociedad.

Existen indicios de que hasta los animales ensefian intencionalmente a sus crias. En

los seres humanos la infancia y la nifiez, son tan prolongadas porque se relacionan
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con la necesidad de una ensefianza que prepara al nifo, para que pueda ocupar
un lugar en la sociedad, Por eso se dique que la ensefianza es tan antigua como la

raza humana.

1.1.2.2 EDUCACION Y APRENDIZAJE

Educaciéon

Segun el diccionario de Friedrich Dorsch la Educacion es: Accién metddica ejercida
sobre un ser humano en desarrollo. Desde el punto de vista de la psicologia,
puede darse con la definicién siguiente: toda educacién se propone conservar,
desarrollar y perfeccionar (en caso necesario, modificar) las disposiciones que

existen en el individuo.

La educacidén como ensefianza o instruccién formalizada, se lleva a cabo con el fin
de inducir deliberadamente ciertos cambios que se consideran deseables en los
miembros de una sociedad. Por eso es obvio que la educacién debe tomar en
cuenta la psicologia del aprendizaje. El éxito de la educacién estd condicionada

por tres factores:

a) Ordenada accién de los adultos.
b) Desarrollo de las fuerzas naturales.
c) Circunstancias especiales del medio y de la situacién en el mundo de

cada individuo.

13



Teorias de la Educacién:

El hombre no sélo se ha mostrado deseoso de aprender, con frecuencia su
curiosidad lo ha llevado a averiguar cémo aprende. Desde los tiempos antiguos,
cada sociedad civilizada ha desarrollado y aprobado ideas sobre la naturaleza del

proceso de aprendizaje.

Las teorias de educacién que tratan los procesos de adquisicién del conocimiento,
han tenido durante este dltimo siglo un enorme desarrollo debido
fundamentalmente a los avances de la psicologia y las teorias instruccionales que
han tratado de sistematizar los mecanismos asociados a los procesos mentales que

hacen posible el aprendizaje.

Su propésito es el de comprender e identificar estos procesos y a partir de ellos,
tratar de describir métodos para que la educacién sea mas efectiva, es en éste
altimo aspecto en el que se basa el disefio instruccional, quién identifica cuéles son
los métodos que tienen que ser utilizados en el disefio del proceso de instruccién y
en qué situacidén van a ser utilizados esos métodos. Las teorias intentan explicar el

cédmo aprendemos o cémo llegamos a adquirir el saber.

La ensefianza y la instruccién han caido bajo la influencia de diferentes teorias,

entre ellas se incluyen:

Teoria conductista:
El campo conductista ha tenido estrecha relacién con dos lineas: una el
aprendizaje por reforzamiento, enfoque que concibe el aprendizaje en mayor o

menor grado como un proceso ciego y mecénico de asociacién de estimulos y
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respuestas, provocado y determinado por las condiciones externas, ignorando la
intervenciéon mediadora de variables relacionadas a la estructura interna del que
aprende. Dentro de los precursores mencionamos a Ilvdn Pavlov con el
condicionamiento clasico y Watson el primer famoso y polémico conductista; y el
asociacionismo teoria desarrollada por F. Skinner, el Condicionamiento Operante

E.L Thorndike.

A diferencia de las teorias de estimulo respuesta E-R del aprendizaje las teorias
cognitivas explican la conducta en funcidn de las experiencias, informacion,
impresiones, actitudes, ideas y percepciones de una persona y de la forma en que
ésta las integra, organiza y reorganiza. El aprendizaje, segin ellas, es un cambio
mé&s o menos permanente de los conocimientos o de la comprensién, debido a la

reorganizacién de experiencias pasadas y la informacién recibida.

Teoria Cognoscitivista:
Esta teoria se aboca al estudio de los procesos cognitivos y parte del supuesto de
que existen diferentes tipos de aprendizaje, esto indica que no es posible explicar

con una sola teoria todos los aprendizajes.

Uno de los defensores de estas teorias fue David Ausubel, quien sostiene que la
persona que aprende recibe informacién verbal, la vincula a los acontecimientos
previamente adquiridos y, de esta forma, da a la nueva informacién un significado
especial, esta teoria toma sentido en el Programa de las Escuelas Abiertas porque
las personas que asisten a aprender algun arte o deporte poseen una experiencia
previa y la informacién nueva que reciben la asimilan y le dan un significado

importante para su vida y para su desarrollo bio, psico-social.
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Otra teoria cognitiva, con enfoque evolutivo, es la teoria de Lev Semenovich
Vigotsky quien afirmaba que el aprendizaje es una internalizacién progresiva de
instrumentos mediadores, no limitdndose al aula; sino incluyendo el hogar y la
interaccién social en general.

La teoria de Vigotsky es progresista, con la particularidad del énfasis en el
desarrollo como producto biolégico (genético) y esencialmente social. Para
Vigotsky el concepto de inteligencia estd intimamente ligado a la interaccién
social. Por eso a su teorfa se la ha llamado de la formacién social de la mente.
Vigotsky considera que los procesos psicolégicos superiores tienen su origen en
procesos sociales que mas tarde se internalizan o reconstruyen internamente, y que
los procesos mentales se entienden a través de la comprensién de instrumentos y

signos que actian como mediadores.

Vigotsky considera que el desarrollo depende del aprendizaje, posicién contraria a
la piagetiana, en la cual el aprendizaje depende del desarrollo. Para Vigotsky las
funciones mentales o psicolédgicas son sociales y se clasifican en: inferiores y

superiores.

Las funciones mentales inferiores son aquellas con las que nacemos, son las
funciones naturales y estdn determinadas genéticamente. El comportamiento
derivado de las funciones mentales inferiores es limitado; estd condicionado por lo
que podemos hacer, limitan el comportamiento o reaccidbn o respuesta al

ambiente.

Las funciones mentales superiores se adquieren y se desarrollan a través de la

interaccion social. Puesto que el individuo se encuentra en una sociedad especifica
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con una cultura concreta, estan determinadas por la forma de ser de esa sociedad

y la cultura.

Las funciones psicoldgicas inferiores son las bioldgicas o genéticamente formadas
(involuntarias), y las funciones psicolégicas superiores son las socialmente

formadas por medio de procesos educativos.

La teoria de Vigotsky estd dentro de las teorias cognitivas de enfoque progresistas
o evolutivo porque para él la cognicidon se da mediante un progresivo proceso de
internalizacién, donde las funciones psicolégicas inferiores dan lugar a las
superiores, primero a un nivel social o interpsicolégico y luego a un nivel
individual o intrapsicolégico. "La internalizacién no es una copia interna de lo

externo, sino que se refiere a la concientizacién de la experiencia".?

Cabe resaltar que el lenguaje tiene un papel fundamental en la teoria de Vigotsky
asi como la funcién del maestro dentro del proceso: El éxito del aprendizaje
(dentro de un contexto social) estd dado por la orientacién de las personas

adultas, ya que surge la zona de desarrollo préximo.

Segliin Vigotsky la actividad educativa, cualquiera que sea su forma, es la principal
de las mediaciones culturales, y el mediador més importante es el lenguaje, que es

la base de la interaccién social.

Para Vigotsky, todas las concepciones corrientes de la relacidon entre desarrollo y

aprendizaje en los nifios pueden reducirse esencialmente a tres posiciones tedricas

2 Colombo, Maria Elena. Psicologia de la Actividad Mental. Editorial Universitaria de Buenos Aires.
lera. Edicién. 2004. Pp. 67.
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importantes. La primera de ellas se centra en la suposicién de que los procesos del
desarrollo del nifio son independientes del aprendizaje, esta aproximacién se basa
en la premisa de que el aprendizaje va siempre a remolque del desarrollo, y que el
desarrollo, avanza més répido que el aprendizaje, excluye la nocién de que el
aprendizaje pueda desempefar un papel en el curso del desarrollo o maduracién
de aquellas funciones activadas a lo largo del aprendizaje. El desarrollo o
maduracién se considera como una condicién previa del aprendizaje, nunca como

un resultado del mismo.

La segunda posicion tedrica es que el aprendizaje es desarrollo. El desarrollo se
considera como el dominio de los reflejos condicionados; o sea el proceso de
aprendizaje estd completa e inseparablemente unido al proceso desarrollo. El
desarrollo como la elaboracién y sustitucién de las respuestas innatas. El

desarrollo se reduce basicamente a la acumulacién de todas las respuestas posibles.

La tercera posicién tedrica se basa en dos procesos inherentemente distintos,
relacionados entre si, que se influyen mutuamente; la maduracién que depende
directamente del desarrollo del sistema nervioso; y el aprendizaje que a su vez, es
también un proceso evolutivo, el proceso de maduracién prepara y posibilita un
proceso especifico de aprendizaje, el proceso de aprendizaje estimula y hace

avanzar el proceso de maduracion.

Vigotsky en su teoria sobre la Zona de Desarrollo Préximo (ZDP) (Que es la
distancia que existe entre el nivel de desarrollo que puede alcanzar el nifio
actuando independientemente y lo que puede lograr en colaboracién) postula la
existencia de dos niveles evolutivos: el primero Nivel Evolutivo Real, que es el

nivel de desarrollo de las funciones mentales de un niflo, que resulta de ciertos
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ciclos evolutivos llevados a cabo. Es el nivel generalmente investigado cuando se
mide, mediante test, el nivel mental de los nifios. Se parte del supuesto de que
Gnicamente aquellas actividades que ellos pueden realizar por si solos, son

indicadores de las capacidades mentales.

El segundo nivel evolutivo se pone de manifiesto ante un problema que el nifio no
puede solucionar por si solo, pero con ayuda de un adulto o un compafero mas
capaz si puede lograrlo. Por ejemplo, si el maestro inicia la solucién y el nifio la
completa, o si resuelve el problema en colaboracidén con otros compafieros. Esta
conducta del nifio no era considerada indicativa de su desarrollo mental. Ni
siquiera los educadores mas prestigiosos se plantearon la posibilidad de que
aquello que los nifios hacen con ayuda de otro, puede ser en cierto sentido, adn

maés significativo de su desarrollo mental que lo que pueden hacer por si solos.

La experiencia educativa supone la ayuda de otro sujeto (profesor, nifio mayor,
nifio mas capaz, etc.), es decir, el desarrollo humano ya no es dado sélo en la
relacién sujeto - objeto, sino que la relacién estd dada por una triada: sujeto -

mediador - objeto.

Esta mediacién social de la educacién implica el uso de estrategias de aprendizaje
centradas en el futuro del sujeto. Las estrategias educativas para el cambio del
otro, en la légica de la Edad mental, estdn centradas en el pasado del nifio, en el
nivel de desarrollo real. La estrategia ahora, en la perspectiva Vigotskyana, esté
basada en el futuro del nifio, en la idea que intervenga en la Z.D.P., que ayude a
recorrer el potencial por la mediacién: El nifio puede ser, pero todavia no es. El

profesor es un mediador de los conflictos socio - cognitivos.
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El buen aprendizaje es el que se coloca delante del desarrollo. La relacién entre
aprendizaje y desarrollo se puede plantear en los siguientes términos: ¢Cémo
hacer que los aprendizajes se transformen en procesos de desarrollo? La educacién
no es un proceso que culmina con el aprendizaje; va maés all4, considera los
desarrollos. Los aprendizajes conducen a los procesos de desarrollo, el desarrollo
va a remolque del aprendizaje. En otras palabras, el aprendizaje va delante del

desarrollo.

Lev Vigotsky destaca la importancia de la interaccién social en el desarrollo
cognitivo y postula una nueva relacién entre desarrollo y aprendizaje. Para este
autor, el desarrollo es gatillado por procesos que son en primer lugar aprendidos
mediante la interaccién social: El aprendizaje humano presupone una naturaleza
social especifica y un proceso, mediante el cual los nifios acceden a la vida
intelectual de aquellos que les rodean. De esta forma, toda funcién psicolégica
superior es en primer lugar interna y sélo posteriormente, externa. El aprendizaje

constituye la base para el desarrollo y arrastra a éste, en lugar de ir a la zaga.

No se puede dejar de mencionar la teoria de Brunner que tomando los principios
de Vigotsky, en el cual el sujeto aprende de la sociedad en donde se desenvuelve.
Brunner se basa en un principio de organizacién bioldgica que ayuda al nifio a
comprender su mundo. En esta teoria del desarrollo cognitivo se da por influencia
de factores externos (ambientales) e internos (individuales). La inteligencia se
constituye en gran medida en la interiorizaciéon de instrumentos culturales. Brunner
considera el lenguaje como instrumento cultural y cognitivo por excelencia. Una
vez que el nifio lo ha interiorizado le es posible representar y transformar

sistemdaticamente la experiencia con flexibilidad y mayor facilidad.

20



En Escuelas Abiertas toman en cuenta la realidad social y cultural de los asistentes
basandose que todos los seres humanos aprendemos de nuestro entorno,

asimilamos la informacién recibida y la hacemos parte de si mismos.

Brunner afirma que las personas usan técnicas o destrezas transmitidas
culturalmente para representarse y asimilar el mundo, construyendo modelos de la
realidad escalonadamente. De esta idea surge el concepto de andamiaje, que esté

estrechamente relacionado con la (ZDP) de Vigotsky.

En atencién a lo anterior se da lugar a tres tipos de representacion de la realidad:
Representacién inactiva: que es un modo de representar (rememorar) eventos
pasados mediante una respuesta motriz adecuada.

Representacién icdnica: que es la transicion de lo concreto al campo de las
imagenes mentales ejemplo cuando el nifio imagina alguna accién por medio de
un dibujo. Tales imagenes no son exactas y detalladas, son representativas y

significativas.

Representacién simbdlica: es el nivel de la abstracciéon y la conceptualizacién,
propiamente dicha, o sea, el nivel del lenguaje, y el que maés interés tiene para
Brunner porque  proporciona un medio para representar experiencias y

transformarlas.

Para Brunner, los conceptos de Representaciéon y Andamiaje son los de mayor
impacto educativo como herramientas para hacer més eficaz el proceso de
ensefianza-aprendizaje. La educacién es un evento social, una forma de didlogo,
en la que el niflo aprende a construir conceptualmente el mundo con la ayuda y

guia del adulto, quien le aporta andamios en los que pueda apoyarse para avanzar
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en el proceso de incorporacién a la sociedad. Brunner destaca tres condiciones sine
qua non para la educacién: a) Que haya interés o predisposiciébn a aprender, o
sea, que el alumno esté motivado; b) El principio de estructuracién, donde el
profesor estructura y presenta los contenidos de tal forma que sean accesibles al
estudiante seglin su nivel; ¢) La secuenciacién de los contenidos: Se refiere al orden

en que se presente el contenido teméatico dependeré el nivel de aprendizaje.

Un pedagogo llamado Paulo Freire, nacido en Brasil el 19 de septiembre de 1921.
Conocié la pobreza y el hambre durante la Gran Depresién de 1929, una
experiencia que formaria sus preocupaciones por los pobres y que le ayudaria a
construir su perspectiva educativa. Freire se matriculé en la Universidad de Recife
en 1943, en la Facultad de Derecho, donde estudié filosofia y psicologia del
lenguaje al mismo tiempo. Ademds de crear una teoria y método educativo,
Freire crea un movimiento popular en su pais, con él busca sacar al ser humano
analfabeta, de su situacién de inconsistencia, de pasividad, de falta de criticidad y
desde luego de creatividad. Hace una propuesta politica-pedagdgica “No hay
humanizacién sin liberacién, asi como no hay liberacién sin una transformacién
revolucionaria de la sociedad dentro de la cual, no cabe la humanizacién...la
educacién para la liberacidén, es la que se propone como praxis social, es una
educacién politica (como la que sirve a las elites de poder que sin embargo es
neutra.), de ahi que esta forma de educar no puede ponerse en practica antes de la

transformacién de la sociedad”s.

% Paulo Freire. Pedagogia del Oprimido. 62 edicién. Uruguay. 1996. Siglo Veintiuno Editores. Pag. 14.
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“La educacidén es un acto de amor, de coraje; es una practica de la libertad
dirigida hacia una realidad, a la que no teme, méas bien busca transformarla, por

solidaridad, por espiritu fraternal.”*

Educar entonces, es todo lo contrario a hacer pensar, y mucho mas aln es la
negacién de todas las posibilidades transformadoras del individuo vueltas hacia el
ambiente natural y social en el cual le tocara vivir. La pedagogia del Paulo Freire
es, por excelencia una Pedagogia del Oprimido que postula modelos de ruptura,
de cambio, de transformacién total, y de concientizacién, esa toma de conciencia
hace evidentes esas situaciones, concienciar, no es sindnimo de ldeologizar o de
proponer consignas, esléganes o nuevos esquemas mentales, que harian pasar al
educando de una forma de conciencia oprimida a otra, si la toma de conciencia
abre el camino a la critica de la expresién de insatisfacciones personales, primero,
y comunitarias mas tarde, ello se debe a que éstas son los componentes reales de
una situacién de opresién, es aqui donde la pedagogia del oprimido se convierte

en la préactica de la libertad.

La pedagogia del oprimido (Freire-1974), es aquella que se elabora desde y por el
oprimido para que tenga la oportunidad de descubrirse y reconquistarse en forma
reflexiva, como sujeto de su propio destino histérico comprometido con la
historia, para que de esa manera se transforme la realidad en que se vive y
enseguida esta pedagogia pase a ser la de los hombres en proceso de permanente
liberacién, permanente bisqueda de si mismos y permanente conquista de su

realidad.

La educacién tendrd que integrar al educador y al educando de manera que

ambos sean educadores-educandos, para que la educacién deje de ser un acto de

4 Paulo Freire. Pedagogia del Oprimido. 62 edicién. Uruguay. 1996. Siglo Veintiuno Editores. Pag. 15.
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depositar (educacidn bancaria), de narrar, de transferir conocimientos y valores a
los educandos y sea problematizadora para ambos, en construccién dialdgica, Es
decir un acto cognoscente donde el objeto cognoscible es el mediador entre
sujetos cognoscentes (educador-educando) que han superado las diferencias

sociales.

1.1.2.3 ORIENTACION ESCOLAR

El advenimiento de la Orientacién Escolar representa una toma de conciencia de la
realidad del educando y de la complejidad de la vida social. No fue hasta
principios del siglo pasado cuando se comenzé a ver al educando como un ser con
carencias y diferente uno de otro, con sus virtudes, deficiencias, inadaptaciones,
dificultades y aspiraciones, en esta época el profesor a su vez empezd a ser mirado

como un ser falible, que podria presentar muchas fallas.

“La Orientaciéon Escolar fue un despertar hacia la realidad bioldgica, social,
psicolégica y vocacional del educando, con el fin de poder ayudarlo mejor a
realizarse y a integrarse en el proceso general “del vivir’ como auténtico
ciudadano, en el contexto social en el que tiene que actuar. Respetar al educando
en su realidad cualquiera que fuere, orientar fomentando su autoconfianza,
independencia, autonomia y cooperacién. Dar énfasis a los aspectos preventivos,
debe ser un proceso continuado, debe ser abierta a la realidad comunitaria, debe
sensibilizar a todos en cuanto a la necesidad de cooperar con sus actividades, con

entusiasmo, respeto y solidaridad.”

5 Roger Gal, La orientacién escolar. 2da edicién Argentina Editorial kapeluz. 1973. Pag. 25.
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“La orientacién escolar funciona como apoyo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, brinda herramientas para que el catedratico pueda organizar con
mayor eficacia su actividad y facilitar la mejora del rendimiento de los alumnos,
ello implica las posibles adaptaciones curriculares, que son estrategias educativas
para facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje en algunos alumnos con

necesidades educativas especificas y especiales.”®

La orientacién Escolar representa un esfuerzo para ayudar al individuo a volverse
capaz de elegir. Su accidn tiene bases cientificas, que buscan asistir al alumno en el

desarrollo integral de su personalidad, y en su adaptacién personal y social.

Que es la orientaciéon Escolar, vocacional y ocupacional

Orientacion en el aspecto escolar es asistir al individuo por medio de la educacién
atendiendo los héabitos de estudio, la motivacién del aprendizaje e intereses
ajustados por los métodos del educador, guiarlo en todo lo relacionado con sus

tareas escolares.

En lo emocional, es la asistencia que se da al individuo para que resuelva sus

problemas de desarrollo emocional de su personalidad.

En lo vocacional, es la asistencia que se da de acuerdo a sus posibilidades de
estudio, empleo, preferencias, inclinaciones, inquietudes y progreso en la

comunidad decida por un oficio o profesion. Tiene funcidn individual, estudia al

6 Nérici, Imideo. Introduccién a la Orientacién Escolar. Primera Edicién. Argentina: Editorial Kapelusz,
1976.Pég. 18.
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individuo acerca de las posibilidades y limitaciones de la comunidad en relacién a

su vocacion.

En lo personal considero es sumamente importante promover una adecuada salud

mental.

Puede decirse que alguien ha encontrado su vocacién cuando consigue ubicarse en
una ocupacion, trabajo o actividad en la que, empleando el minimo de desfuerzo,

obtenga el maximo rendimiento para si y para los demas.

La eleccién vocacional o6ptima es aquella que atrae satisfaccion personal al
individuo, porque les da la posibilidad de desarrollar sus mejores aptitudes, de
afirmar sus verdaderos intereses y de no contradecir la estructura de su

personalidad bésica.

En la actualidad se le puede definir como el Proceso consubstancial a la
Educacién, mediante el cual el educando toma conciencia de su vocacién humana
y la asume; hace uso de sus recursos y potencialidades en la elaboracién de sus
planes y proyectos de vida; se integra responsable y creativamente en la vida de
relacién con los demés contribuyendo al desarrollo de la sociedad. El educando
constituye el sujeto y el objeto de su propia orientacién. Por ello, necesita de la
méas amplia cooperacidn de los agentes orientadores tales como: el hogar, la

escuela y la comunidad circundante.

De esta definicién se desprende la importancia del conocimiento del alumno,
sujeto y objeto de la educacién. Los orientadores con esta facultad de conocer

tienen la misién de personalizar la educacién, hacer que la educacién le llegue al
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alumno, que asuma sus motivaciones y desde aqui generar nuevas preguntas y

buscar las respuestas adecuadas.

Como punto de partida, es necesario aclarar que el concepto de orientacién esté
estrechamente relacionado con el concepto de vocacion que se utilice. Si se
entiende que la vocacién es innata, la orientacién sélo tiene que descubrirla, y
encauzar al individuo; si se entiende que la vocacién se hace a través de los
aprendizajes, la orientacién evalGa lo que se ha aprendido y lo que se puede
aprender; si la vocacién es el conjunto de habilidades e intereses para ciertas
tareas, la orientacion las mide y sefala las &reas donde se cree que se rendiria mas;
si la vocacién es un proceso de intercambio y sintesis entre disposiciones, tipo de
personalidad y resultados de aprendizajes, la orientacion diagnostica esos tres

niveles y trata de correlacionarlos.

Sin embargo, més alld del enfoque que se utilice, se debe tener presente la
necesaria conexién permanente entre lo vocacional y lo ocupacional. “La
orientacién vocacional-ocupacional, asi denominada, amplia e integra los antes
disociados “campos” de las llamadas orientacién vocacional, orientacién
profesional u orientacién laboral. Esta propuesta surge como resultado de superar
la dicotomia: vocacién (llamado interior, concerniente sélo al individuo) y

profesidn, trabajo u ocupacién (oportunidad y demanda sociocultural).

Lo vocacional tiene relacién con lo que la persona siente como interés personal y
capacidad de ser. Lo ocupacional tiene relacién con la accién productiva a lo largo
de la vida. La confluencia entre lo vocacional y lo ocupacional parte de un visién

integral de la
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persona, como sujeto de formacién. La orientacidn vocacional-ocupacional se
enfoca al crecimiento de la persona, incluyendo su expresiéon y realizacion a través

de una ocupacién.

Se considera la vocacién-ocupacion como un proceso de decisiones personales,
que es parte de un proyecto de vida, en el cual cada persona combina sus valores,
intereses, capacidades y limitaciones, asi como las posibilidades existentes en el
medio, para formular y llevar a cabo un plan de accién referente a formacién vy
empleo. La orientacién constituye un apoyo a esa toma de decisiones,
proporcionando elementos para la reflexion personal, asi como aportes de
informacién y de instrumentos para llevar a la practica sus decisiones.

En la orientacién confluyen y se coordinan las caracteristicas de la persona y del
contexto en el cual estd inmersa. Reviste marcada relevancia cuando nos
encontramos ante la posibilidad de orientar a un joven con discapacidad, ya que
requiere un anélisis pormenorizado de sus potencialidades, intereses, ritmo vy
formas de aprender, experiencias sociales, tipo, nivel y caracteristicas de su
personalidad. Las acciones de orientacién deben integrar en forma coherente los
propé&sitos, las caracteristicas de los sujetos (considerando caracteristicas especificas

individuales y sociales) y las estrategias e instrumentos.

1.1.2.4 QUIENES INFLUYEN EN LA ELECCION VOCACIONAL
* Los padres influyen directamente. Una forma mediante la herencia directa,

si un hijo hereda el negocio de los padres parece més facil continuar el

negocio familiar que empezar por su cuenta. Otra forma es
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proporcionando la preparacién necesaria, por ejemplo un padre carpintero
ensefa su oficio a su hijo llevandolo al trabajo.
También influyen mediante los materiales que les proporcionan para jugar,

fomentando o desanimando, determinadas aficiones e intereses.

Los padres dirigen o limitan las elecciones de sus hijos, porque intentan que
ellos tengan la profesién que ellos querrian haber tenido pero nunca lo

consiguieron, viven indirectamente a través de los hijos.

Los Amigos: La mayoria de los adolescentes tienen planes que concuerdan
con los de sus padres y amigos. Los adolescentes con mayores aspiraciones,
tienen influencias de tanto los padres como los amigos.

Los profesionales de la educacién: Los profesores tienen una gran influencia
en los planes de los estudiantes vinculados a la universidad durante la parte
final de ensefianza media. los estudiantes piensan que sus profesores

pueden ayudarles a tomar una decisién correcta.

Rol del Orientador

El Orientador es un puente que comunica &mbitos, agentes y actores de la

educacién; genera enlaces entre el establecimiento y la familia; entre los alumnos y

los profesores; entre los alumnos y su propia identidad.

Es conveniente que en un proceso de orientacién participen varias personas, en

alguna forma de trabajo interdisciplinario. Tanto los docentes de formacién

profesional como los profesionales de la salud, la educacién, el empleo, pueden
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brindar su perspectiva en el proceso de orientacidn; en este sentido, es importante
garantizar una visién integral de la persona, como centro y objetivo comuin de las

diferentes disciplinas involucradas.

El orientador o docente encargado de esta funcidn anima y coordina en la
orientacién la confluencia de aportes de los docentes, la familia, las empresas,
estableciendo una relacién coherente entre las necesidades de recursos humanos
para diversas ocupaciones y las caracteristicas de los jévenes. El orientador por lo
tanto desempena un papel de facilitador, capaz de acompafiar de manera
adecuada y eficaz al joven en el desarrollo de su personalidad y en la eleccion de
una opcién de formacién y de empleo, enfatizando el desarrollo de

potencialidades.

Cuando en las instituciones de formacién profesional no se disponga del cargo
para la funcién de orientacién se hace necesario realizar una formacién dirigida a
los profesores encargados de ella. Su formacidon deberd incluir fundamentos
conceptuales, instrumentos y técnicas que permitan la operacionalizacién de la
orientacién y también entregar informacién sobre el mercado de trabajo, el

funcionamiento de las empresas y sus exigencias, caracteristicas de aprendizaje.

El orientador podré incentivar tanto opciones para el trabajo dependiente como
para el autoempleo para alumnos con y sin discapacidad. El docente y el centro de
formacién son por definicién orientadores, puesto que en la formacién se
propicia el aprendizaje y la adquisicion de destrezas para integrarse en el contexto
laboral. La institucién de formacién podré apoyar esta accién con el trabajo en red
dentro de todo el proceso de integracién normalizada realizado a través de

equipos interdisciplinarios.
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Rol de la familia

La familia tiene hoy tantas expectativas como temores acerca de las posibilidades
laborales de sus miembros. Muchos jovenes optan por elegir lo que creen que su
familia espera de ellos. Al cabo de cierto tiempo, pueden por ello, detenerse en su
camino, sintiéndose confusos, o lo que seria peor, continuarlo sin interés para toda
la vida.

La familia puede apoyar el proceso de orientacién del joven fundamentalmente a
través del estimulo y la motivacién a la persona. Con una visién realista de las
posibilidades que puede concretar, la familia puede apoyar el desarrollo de

capacidades, siempre respetando los intereses y expectativas de la propia persona.

Desde la infancia la familia puede promover actitudes de confianza y seguridad en
si mismos, que permitirdn a sus miembros superar obstaculos para salir adelante en
su formacién y en su trayectoria de empleo. Los requerimientos para la basqueda
y conservacién de empleo (tales como apariencia personal, puntualidad,
responsabilidad, trabajo en equipo) también pueden fomentarse ya desde la

infancia.
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1.1.2.5 OBJETIVOS DE LA ORIENTACION

e Lla eleccién de un interés realista que permita al sujeto alcanzar su meta

laboral, y asi su insercién en el mercado.

e Avyudar a la persona a que elabore un concepto adecuado de si mismo y de

su papel en el trabajo.

e Acompanfar a la persona en el autodescubrimiento y la elaboracién de un

proyecto personal.

e Accién surgida para equilibrar y adecuar la relacién entre potencialidades
personales de los trabajadores, tanto desde el punto de vista de la

vocacién, sus competencias y sus demandas laborales.

1.1.2.6 ORIENTACION OCUPACIONAL

La orientacidon ocupacional nace para dar respuesta a la problemaética que surge en
relacién con el empleo y la formacién para ocupar de forma méas o menos

inmediata un puesto de trabajo.

Debe mantener la tradicién educativa y asistencial de la orientacién profesional,
por lo que se interesa por el colectivo de personas laboralmente inactivas. Por
consiguiente considera a los grupos més castigados por la renovacién tecnolégica;
Jovenes en busca de su primer empleo, colectivo de mujeres con dificultades de

insercién en el mundo del trabajo, marginados en el campo laboral.
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La orientacién antes de la formacién ocupacional:

1- La orientacidn de las personas marginadas ocupacionales a los que hay que
motivar para iniciar un proceso de insercién laboral o de formacién presenta
una problemética y una intervencién especifica: la preseinsercién o
preformacién.

2- La orientacién para decidir si al usurario le conviene iniciar de inmediato la
basqueda de empleo o por el contrario debe optar por realizar un curso de
formacion.

3- La orientacién para la elecciéon de un curso de formacién. Este &mbito en el
marco ocupacional, contempla de forma interactiva a la persona que desea
aumentar su ocupabilidad con su nivel de conocimientos, a las capacidades e
intereses del usuario, al programa de formacién y a las demandas del mercado

de trabajo.

El orientador se ha enfrentado a que las personas son resistentes al cambio, con la
ley del minimo esfuerzo y en definitiva con el conservadurismo. Desde esta
perspectiva el orientador parte de sus esquemas previos, de su formacién vy
experiencia de éxitos anteriores y mira de lejos el movimiento del mercado de

trabajo como si de algo inamovible se tratase.

“Los modelos de orientacidén formacién centrados en el sujeto y el programa de
formacién parten de la formacién reglada, en la que, respetando los contenidos
minimos los profesores, tutores-educadores y orientadores se adaptan al alumno y
tienen como objetivo la superaciéon de materias para la obtencién de un titulo

profesional™”.

7 Montage Capdevila, Josep. Orientacién Ocupacional. 12. Edicién. Ediciones Ceacs. Espafia. 1993. pp.48.
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Este podria ser el esquema de dicho enfoque:

Sujeto Curriculum g Profesién

Aunque a primera vista parece que el esquema es 16gico presenta grandes lagunas.
Los formadores mantienen esquemas de etapas evolutivas inferiores, se centran en
la educacién del alumno, ensefian un curriculum que contempla la profesién como
objetivo impreciso, inamovible y lejano al concepto de ocupacién y mucho mas
al de puesto de trabajo, este esquema es el que ha permitido el divorcio crénico
entre escuela y trabajo. Los orientadores, tutores o profesores formados desde esta
perspectiva que pretendan especializarse en la formacién ocupacional, dificilmente
podrédn superar este enfoque parcial, a menos que cambien sus esquemas y los
reconviertan incluyendo el anélisis de las ofertas y demandas del mercado de

trabajo.

Si partimos de la informacién presentada por el Instituto Nacional de Estadistica
(INE) que en Guatemala somos catorce millones de personas y de esos el 51 % es
una poblacién pobre y un 15 % esta en extrema pobreza, y del total de poblacién
14,468,094 el 73.5 % estd en edad de trabajar y de esos mas de 4,850,584 son

personas econdmicamente inactivas.

En Guatemala existe un porcentaje tan alto de personas desempleadas, y en su

gran mayoria se dedican al comercio informal.
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Es alli donde el Orientador Vocacional y Ocupacional debe de trabajar, ya que
muchos de los que no encuentran un empleo fijo son por la baja escolaridad, no
tienen experiencia, son adultos mayores lo importante es encontrar un &rea de
oportunidad en donde las personas puedan realizar actividades que les permita
obtener un ingreso econémico o simplemente ocupar su tiempo libre en
actividades positivas y que les sirvan para demostrarse a si mismos que tienen

habilidades que les permiten se Gtiles a la sociedad y a su familia.

Existen algunas teorias basadas para la Eleccién vocacional entre la cual podemos
mencionar a la Teorias de la eleccién vocacional basadas en la satisfaccién de las
necesidades: Estas se sustentan con la teoria de Erik Erikson, y otorgan atencién
primaria a los deseos y necesidades que estimulan al individuo a preferir una
ocupacién a otra; de manera que son las de orden més elevado las que

desempefan un papel significativo en la motivacién de la conducta vocacional.

Seglin Erickson en su libro el ciclo vital completado nos indica que hay nueve
estadios. El hombre entero es un teatro, y todos los hombres y mujeres
simplemente comediantes, el hombre en su tiempo representa muchos papeles y
sus actos son ocho edades, el primero es el nifio que babea, el segundo es el
escolar, el tercero es el chico enamorado, el cuarto después es como un soldado,
celoso de su honor, el quinto es el juez, el sexto lo transforma en un personaje
enjuto, la séptima volver a la segunda infancia y la octava la etapa de la sabiduria;
que pertenece al mundo de la realidad al que tenemos acceso a través de nuestros
sentidos, la novena vejez. La comprensidn se realiza por los sentidos, por la vista

el oido auxiliado por el tacto, olfato y gusto.
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Erikson es muy conocido por su trabajo sobre la redefinicidon y expansidén de la
teoria de los estadios de Freud. Establecia que el desarrollo funciona a partir de un
principio epigenético. Postulaba la existencia de Nueve fases de desarrollo que se
extendian a lo largo de todo el Ciclo vital. Nuestros progresos a través de cada
estadio estdn determinados en parte por nuestros éxitos o por los fracasos en los
estadios precedentes. Como si fuese el botén de una rosa que esconde sus pétalos,
cada uno de éstos se abrird en un momento concreto, con un cierto orden que ha
sido determinado por la naturaleza a través de la genética. Si interferimos con este
orden natural de desarrollo extrayendo un pétalo demasiado pronto o en un
momento que no es el que le corresponde, destruimos el desarrollo de la flor al

completo.

Cada fase comprende ciertas tareas o funciones que son psicosociales por
naturaleza. Aunque Erikson les llama crisis por seguir la tradicion freudiana, el

término es mas amplio y menos especifico.

1.1.2.7 EDUCACION INTEGRAL

Una educacién integral serd aquella que contemple, en su debida importancia, la
totalidad de las funciones humanas: sensibilidad, afectividad, raciocinio, volicién,

O sean cuerpo y espiritu: sentidos e inteligencia; corazén y caréacter.

La educacién integral supone una triple preocupacidn docente: sobre los tres
campos del conocimiento, de la conducta y de la voluntad. El primero, o sea el
conocimiento, es lo que cominmente se ha llamado instruccién y que, en forma
mas propia, debe designarse con el nombre de Informacién, que comprende el

acopio de conocimientos que una persona culta debe adquirir para valerse por si

36



misma en la vida, ser Gtil a la sociedad y darse una explicacidén personal sobre el

mundo en que habita y el tiempo en que le ha tocado vivir.

Cuando pensamos en la educacién integral aceptamos que el hombre es un
complejo consubstancial de materia y espiritu, una combinacién esencial de cuerpo
orgénico y de alma inmaterial e imperecedera y todo tratamiento educativo debe

mirar hacia la integridad de la persona humana y no a uno de sus componentes.

1.1.2.8 APRENDIZAJE

Es dificil dar una definicion completa de aprendizaje, esta capacidad del hombre
no es solamente un proceso que permite afiadir cosas nuevas al modo de
conducta, a las capacidades corporales y mentales, al contenido del conocimiento,
etc., ademds hace posible insertar lo nuevo en lo heredado (modificarlo o

completarlo).

Aprendizaje puede definirse como: un cambio relativamente permanente de la
conducta que cabe explicar en términos de experiencia o practica. Puede referirse
tanto a conductas manifiestas, por ejemplo tocar guitarra, o conductas encubiertas
como (recordar una férmula matemaética). El aprendizaje tiene lugar en el sujeto y
después se manifiesta con frecuencia en conductas observables. No es posible
observar directamente cdémo y cudndo, el aprendizaje puede ocurrir, y ocurre

efectivamente en muchos casos, sin ninguna ensefianza directa o intencional.
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Formas de adquirir Aprendizaje
El aprendizaje puede adquirirse en dos formas: Aprendizaje por recepcion: Forma
de aprendizaje que se da cuando la nueva informacidén es proporcionada al

alumno en su forma final.

Luego que recibe la informacién la procesa, ya sea de manera significativa o
repetitiva, dependera del contenido de la informacién y de la actitud del alumno,

mas no de la forma receptiva en que se lleva a cabo el aprendizaje.

Aprendizaje por descubrimiento: Forma de aprendizaje donde el alumno debe
descubrir el contenido, la tarea del maestro consiste en darle pistas o indicios para

que lleguen por si mismos al aprendizaje.

Estas dos formas de aprendizaje no son excluyentes, por el contrario, se conjugan
de manera que el aprendizaje significativo puede ser por recepcibn o por

descubrimiento, de igual manera sucede respecto al aprendizaje repetitivo.

1.1.1.9 PSICOLOGIA Y COMUNIDAD

La Psicologia es la disciplina cientifica que estudia los procesos psiquicos,
incluyendo procesos cognitivos internos de los individuos, asi como los procesos
socio cognitivos que se producen en el entorno social, lo cual involucra a la
cultura. El campo de los procesos mentales incluye los diversos fenémenos
cognitivos, emotivos y conativos, asi como las estructuras de razonamiento y

racionalidad cultural.
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Los términos de psicologia y comunidad no pueden ser tratados como ajenos, la
psicologia influye en las personas que habitan en una comunidad establecida. El
psicologo es un analista de la misma, es un valorador del estado de bienestar
social, calidad de vida, salud colectiva, solidaridad, capacidad de renovacién y
progreso, etc., asi como un elemento capaz de incidir en cualquiera de estas

capacidades para provocar cambios si asi se requiere.

Comunidad:

El término Comunidad es uno de los mas utilizados en las ciencias sociales y posee
un caracter mas ambiguo y contradictorio. Puede definirse el término como una
agrupacién organizada de personas que se perciben como una comunidad social,
cuyos miembros participan de algin rasgo, interés, elemento objetivo o funcién
comun, con una conciencia de pertenencia y situados en una determinada éarea
geogréfica donde la pluralidad de las personas interaccionan mads intensamente

entre si.

La psicologia social trata de entender la conducta humana en el contexto social,
estudiando las formas en que las personas influyen y son influidas por sus
congéneres y el ambiente. Ademaés, como campo de la psicologia, su unidad de
andlisis se circunscribe al comportamiento individual, considerdndole dentro del

contexto social en que se desarrolla.

Si se entiende educacién en un sentido amplio como un proceso de aprendizaje y
ensefianza es obvio que no existe humanidad sin educacién. Se es humano en la
medida en que las respuestas instintivas son sustituidas por respuestas que

impliquen un proceso de aprendizaje. En otras palabras, la humanidad se distingue
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de las demaés especies animales por su capacidad de aprendizaje en sustitucién de

las relaciones instintivas que predominan en las otras especies.

En ese sentido, donde quiera que exista una comunidad humana habré
aprendizaje, ensefianza y, por ende, educacién. Minima y dirigida a la
sobrevivencia y a la adquisicién de habilidades rudimentarias, o enormemente
sofisticada y compleja como en instituciones especializadas en transmisién de saber
tecnoldgico y académico, en si la educacién es una constante. Ahora bien si se
entiende por educacidén una serie de préacticas institucionalizadas y circunscritas a
una determinada esfera como es la instituciéon educativa la escuela, entonces es
necesario preguntarse por su valor actual, que no corresponde a la imagen clésica

que ha sido trasmitida por generaciones.

En otros tiempos se pensé que la institucién educativa junto a la familia y la
iglesia, eran las encargadas por excelencia de la trasmision de los saberes y
procedimientos bésicos, para convivir en la sociedad y ser productivo en la vida

adulta.

La escuela contribuia a la construccién de sujetos que tuvieran las caracteristicas
necesarias para funcionar en su entorno y participar en la produccién y
reproduccién social, preparaba a las personas para lograr adquirir los
conocimientos, précticas y valores necesarios para encontrar un espacio de

realizacion.

La educacién y principalmente la escuela, en los inicios del siglo XXI se convierte
en inquietud para politicos, educadores y diferentes grupos sociales, toméndose

maés conciencia del papel clave de este sector en el desarrollo de las naciones. Por
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todas estas razones, la educacién en América Latina enfrenta hoy grandes retos y
la alta responsabilidad de preparar ciudadanos capaces de vivir en una sociedad
fragmentada por las desigualdades, amenazada por la guerra y la violencia. Tiene
el objetivo de formar hombres y mujeres representantes de valores éticos y
morales y que a su vez sean conscientes de lo divergente que resulta el hombre

mismo.

Escuela:
Escuela es cualquier centro docente, centro de ensefanza, centro educativo,
colegio o institucién educativa; es decir toda institucion que imparta educacién o

ensefanza.

“El término escuela deriva del latin schola vy se refiere al establecimiento donde se
da cualquier género de instruccidén.”® Permite nombrar a la ensefianza que se da o

que se adquiere.

El término Escuela para el Programa de Escuelas Abiertas significa una experiencia
de interaccién escuela — comunidad mediante la creacién de espacios de
comunicacién y toma de decisiones de la comunidad educativa en la escuela, asi
como la implicacién de la escuela en varias instituciones y actividades de apoyo a

la comunidad.

Dorsch Friendrinch. Diccionario de Psicologia Editorial Herder. Barcelona 1981. Pag. 325.
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1.1.2.10 ESCUELAS ABIERTAS EN GUATEMALA

Historia de las Escuelas Abiertas

“El programa presidencial de Escuelas Abiertas inicid sus actividades en el mes de
julio de 2008 con la inauguracién de dos escuelas en la zona 18 y dos Escuelas en
Villa Nueva como un Plan Piloto. Para el mes de diciembre del 2008, el programa

habia inaugurado cincuenta escuelas.”®

En el 2009 el programa inicié su expansién al interior de pais y en julio 2011 son
219 escuelas, donde semanalmente se atienden a gran cantidad de nifios, jovenes y
adultos que encuentran un espacio para aprender arte, idiomas extranjeros,
deporte u otros, que les permite convivir con personas de su misma comunidad

que tienen acceso a un proceso de Educacién integral.

Proyectos similares funcionan con éxito en otros paises latinoamericanos como
Argentina, México y Brasil, de donde el Gobierno guatemalteco obtuvo los

referentes para aplicarlo en el pais.

El proyecto, que fue inaugurado con el apoyo de los ministerios de Cultura y
Deportes, Salud y Educacién, asi como el Fondo Nacional para la Paz, El
programa de Cohesién Social de la Presidencia, cuenta con el apoyo del Fondo de

las Naciones Unidas para la Educacién y la Cultura (Unesco).

Actualmente funcionan en las Escuelas Nacionales, los dias sébados y domingos en

horario de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. Cada Escuela cuenta con su respectivo

Consejo de cohesion Social. ¢ Qué hacen las escuelas abiertas? 12. Edicion. Guatemala. 2009.Pag. 3
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coordinador y una persona por cada taller que se imparte llamados talleristas y un

consejo Juvenil.

Estrategias
A efecto de que el programa alcance sus objetivos se han identificado estrategias

que involucren a la juventud y su entorno y que consisten en:

e Protagonismo juvenil.

e Investigaciones sobre las condiciones de vida de los nifios y jévenes
guatemaltecos.

e La escuela como un espacio abierto a los intereses de los jévenes.

o Constitucidn de una red de voluntariado solidario de jovenes para jovenes.

o Establecimiento de alianzas estratégicas con instituciones y organizaciones

que desarrollan proyectos para jovenes.

Para la realizacién de actividades tienen también el apoyo del Consejo Juvenil de

cada Escuela.

éQué es un Consejo Juvenil?
Es un grupo de jovenes que, desde su experiencia de vida cotidiana, orienta,
analiza, discute, evalla y propone estrategias, formas o caminos que mejor se

adaptan para el desarrollo de diversas actividades en la Escuela Abierta.
Aportes del Consejo Juvenil en la Escuela Abierta

e En organizacién, fortalecen las actividades que realizan coordinadores,

talleristas y el mismo Consejo Juvenil
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e En formacién, facilitan procesos de capacitacién, convivencia e intercambio
que contribuyen al desarrollo humano

e En participacién, animan a otros y otras jovenes a que participen, tanto en
el programa de Escuelas Abiertas durante el fin de semana, como también,
dentro del Consejo Juvenil

e En desarrollo humano, favorecen la disminucién de la violencia en nuestras

comunidades

VISION Y MISION DEL PROGRAMA:

Vision
Ser un programa educativo integral y de largo aliento que permite a la juventud
guatemalteca, a través de su participacion activa ser protagonista de un mejor

futuro para ellos, su familia, su comunidad y el pais.

Misién:

Proporcionar a la juventud guatemalteca herramientas novedosas que le permitan
su desarrollo integral como persona y que le brinde alternativas viables a la
situacion de pobreza, violencia, delincuencia, falta de educacién y de

oportunidades.
Para el buen desempefio de su trabajo el Programa requiere de la coordinacién de

trabajo con organizaciones e instituciones gubernamentales y no gubernamentales,

entre las que se pueden mencionar:
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e Ministerio de Educacion.

e Ministerio de Cultura y Deportes.

e Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

e Secretaria de Bienestar Social.

e Fondo Nacional para la Paz (FONAPAZ).

e Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la Presidencia (SCEP).
e Direccién General de Educacién Fisica.

e Consejo Nacional de la Juventud (CONJUVE).

e Alcaldias de los lugares donde se trabaja.

e Organizaciones de jovenes.

e Organizaciones que trabajan con jévenes.

Este programa esté dirigido a nifios, adolescentes, jovenes y padres de familia de

comunidades caracterizadas por su elevado nivel de conflictividad y violencia.

“Su objetivo es proporcionar a los niflos y jévenes guatemaltecos que viven en
dreas con altos indices de violencia, herramientas novedosas que les permitan su
desarrollo integral como personas y que les brinden alternativas viables a una
situaciobn de pobreza, violencia, delincuencia, falta de educacién y de
oportunidades en general. ESCUELAS ABIERTAS le ha brindado a los asistentes la
posibilidad de verse, repensarse, aceptarse y aumentar su autoestima, asi como

empoderarse para reducir los factores de riesgo y violencia™™°.

10
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Los departamentos donde se encuentran las escuelas abiertas son: Alta Verapaz,
Chimaltenango, Chiquimula, Escuintla, Guatemala, Huehuetenango, Jalapa,

Quetzaltenango, Quiché, Retalhuleu, Sacatepéquez, Solola, Suchitepéquez, Peten.

Los participantes con la guia de los facilitadores o talleristas de la comunidad, son
alentados para que, haciendo conjuntamente con otros, descubran sus fortalezas y

desarrollen sus destrezas y/o habilidades.

En los talleres que se imparten existen cuatro areas importantes como lo son:

1. El arte: Donde se imparten los cursos de baile, pintura y dibujo, B-boying.
break dance.

2. Comunidad: En esta area se encuentran los talleres de comunicacién,
manualidades, bisuteria, belleza, siembra de hortalizas como es en la
Escuela de Nebaj en Quiché, donde se capacita en la siembra,
mantenimiento y cosecha de hongos tipo ostra; un proyecto impulsado por
Escuelas Abiertas con el apoyo de la Organizacién de las Naciones Unidas
para la Agricultura y Alimentacién (FAO).

3. La cultura: Taller del idioma inglés, computacién, musica.

4. El deporte: Talleres de karate do, tae kwon do, futbol, basquetbol, ajedrez.

A efecto de que el programa alcance sus objetivos se han identificado estrategias

que involucren a la juventud y su entorno y que consisten en:

e Protagonismo juvenil.
e Investigaciones sobre las condiciones de vida de los nifios y jovenes

guatemaltecos.
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e La escuela como un espacio abierto a los intereses de los jovenes.
e Constitucién de una red de voluntariado solidario de jovenes para jovenes.
o Establecimiento de alianzas estratégicas con instituciones y organizaciones

que desarrollan proyectos para jévenes.

Este programa permite desarrollar o descubrir ciertas Habilidades y Destrezas:
Habilidad: Es la capacidad para coordinar determinados movimientos, realizas

ciertas tareas o resolver algin tipo de problemas.

Segln el diccionario de la Real Academia Espafola define la habilidad: (Del lat.

habilitas, -atis).

1. f. Capacidad y disposicién para algo.2. f. Gracia y destreza en ejecutar algo
que sirve de adorno a la persona, como bailar, montar a caballo, etc.3. f.
Cada una de las cosas que una persona ejecuta con gracia y destreza.4. f.

Enredo dispuesto con ingenio, disimulo y mafa.

Las habilidades pueden ser aprendidas o no. La supervivencia de muchas especies
estd garantizada debido a que algunas habilidades son el resultado de un proceso
de maduracién. En el ser humano cierto nimero de habilidades motoras son fruto
de dicho proceso, la capacidad de adaptacién a los cambios del medio va siempre
unida a desarrollar habilidades a través del aprendizaje. Las habilidades se suelen
clasificar en perceptuales, perceptivo-motoras y mentales, y sus caracteristicas
esenciales son la eficacia y la flexibilidad. Una habilidad es eficaz cuando se ejecuta
con exactitud, rapidez y economia, su flexibilidad permita dar una respuesta eficaz

ante nuevas situaciones.
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Destrezas:

La destreza es la habilidad o arte con el cual se realiza una determinada cosa,
trabajo o actividad, es poseer una habilidad especifica que utiliza o puede utilizar
un aprendiz para aprender, cuyo componente fundamental es cognitivo. Un

conjunto de destrezas forman una capacidad. Es una herramienta para pensar.

Destreza segiin la academia real Espafiola menciona que es :(De diestro).

1. f. Habilidad, arte, primor o propiedad con que se hace algo.

Enfocdndose en estos términos las Escuelas Abiertas promueven en sus
participantes en descubrir o potencializar las habilidades o destrezas que se poseen

de forma personal.

“El programa Escuelas abiertas estd convirtiendo los centros educativos en sitios
donde las personas se divierten y pasan el fin de semana lejos de las drogas, las
maras o la violencia intrafamiliar. El programa, ademas de alejarlos de problemas,
les ayuda a desarrollar su creatividad, a sentirse parte de la comunidad, a valorar

sus espacios publicos y a fortalecer su autoestima.™™

n Consejo de cohesién Social. {Qué hacen las escuelas abiertas? 12. Edicién. Guatemala. 2009. Pag. 2.
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1.1.3. DELIMITACION

Poblacién
La poblacién que participd en la investigaciéon, acude al programa de Escuelas
Abiertas, ubicadas la Escuela No, 823 Cuchilla del Carmen en el Municipio de

Santa Catarina Pinula, durante los meses de Julio y Agosto de 2011.

El total de encuestas realizadas fue de 25, incluyendo a los y las participantes de
los talleres de Bisuteria y manualidades de la de la Escuela Abierta, utilizando la
técnica de muestreo aleatoria simple en la que todos tenian la misma posibilidad

de ser seleccionados.

De las entrevistas fueron contestadas en un 88% por mujeres y en un 12% por
hombres, todos ellos comprendidos entre las edades de comprendidos entre las

edades de 10 a 60 afios.

Para la realizacién de esta investigacion se contd con el apoyo de los asistentes al
programa de Escuelas abiertas, asi como los mismos talleristas, el coordinador del
proyecto de la Escuela Cuchilla del Carmen, y el apoyo del Director General de

Escuelas Abiertas.
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CAPITULO 1I
TECNICAS O INSTRUMENTOS

2.1 TECNICAS

La técnica que se utilizd para la realizacién de este proyecto fue la observacion:
Este instrumento fue utilizado para poder registrar los sucesos, detalles, eventos o
interacciones que los participantes manifiesten durante el proceso de recoleccién
de la informacién, permitiendo observar los diferentes comportamientos,
reacciones, actitudes, todo tipo de lenguaje verbal y no verbal, gestos y posturas
tanto de talleristas como los asistentes a los talleres, en el transcurso del proceso

de ensefianza aprendizaje.

Para realizar la observacion se visito la Escuela Cuchilla del Carmen, ubicada en
Santa Catarina Pinula, Guatemala, asistiendo a los talleres que ahi se imparten,
observando con detalle la forma de cémo se imparten los talleres, la forma de
cdmo los participantes incorporan a su persona la informacién recibida, y como

estd organizado este programa para que sea funcional.

Es importante mencionar que la mayoria de los participantes de los talleres son de
género femenino, y en la actualidad todo lo aprendido en el Programa de Escuelas
Abiertas lo han convertido en una oportunidad para generar ingresos econémicos
para sus familias, porque muchas de ellas, los proyectos que aprenden a realizar en

esta escuela, los venden generando ingresos econémicos.
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La muestra en el proceso cualitativo, es un grupo de personas, eventos, sucesos,
comunidades, etc., sobre el cual se habran de recolectar los datos, sin que

necesariamente sea representativo del universo o poblacién que se estudia.”?

Una vez que se realizd la observacidn, se realizd una encuesta previa sobre el
conocimiento de la funcién del orientador y la importancia de la autoestima para
nuestro desarrollo, identificando que la totalidad de la poblacién de los talleres de
bisuteria y manualidades desconocia el rol del orientador vocacional ocupacional
y su funcién en la Escuela y la sociedad. Derivado de esa informacion se planific
impartir dos talleres que incluian el dar a conocer la funcién del orientador
vocacional-ocupacional e identificar el desarrollo ocupacional evidente dentro de

las participantes del Programa.

El segundo Taller consistié en orientar a los participante en la importancia que
representa poseer un adecuado concepto de si mismo, y autoestima para el
desarrollo emocional del ser humano y como se relaciona con nuestra habilidad

para relacionarnos con los demads y ser productivos para la sociedad.

Tomando en cuenta que el rol del orientador vocacional-ocupacional consiste en
apoyar a la poblacién al autodescubrimiento y motivar a la poblacién en practicar

una adecuada salud mental.

Una vez concluidos los talleres, se utilizé6 el formato de encuestas cerradas,
realizando un total de 25, siendo respondidas por las personas que participaron en

los talleres impartidos por la estudiante investigadora Nancy Gabriela Boche.

12 Hernandez Sampieri, Roberto et. al. (2007) Metodologia de la Investigacién. (42. Edicién), México: Editorial McGraw-
Hill Interamericana
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Para participar en el proceso de investigacion la poblacion deberia ser participante
activo del programa Escuelas Abiertas y asistir a los talleres ocupacionales que se

imparten en la mencionada escuela.

Esta investigacidon es de tipo cualicuantitativa que en la que se buscaba la
interaccién con los sujetos y el fendmeno estudiado, eliminando todo prejuicio;
tomando en consideracién la subjetividad y la percepcién que se han formado los
y las participantes de estos programas y como han desarrollado habilidades que les

permiten realizar un arte u oficio como lo son la bisuteria y las manualidades.

2.2 INSTRUMENTOS

Para la investigacién se utiliz6 un formato de encuesta cerrada categorizada,
tomando en cuenta que es una técnica cuantitativa que consiste en una
investigacion realizada sobre una muestra de sujetos, que se lleva a cabo en el
contexto de la vida cotidiana, utilizando procedimientos estandarizados de
interrogacién con el fin de conseguir mediciones cuantitativas sobre una gran

cantidad de caracteristicas objetivas y subjetivas de la poblacién.

Las preguntan que se realizaron estaban dirigidas principalmente en indagar cuales
han sido las experiencias mas relevantes que han vivido durante su participacién
en el programa, como les ha ayudado de forma personal la ensefianza que han
recibido y sobre todo que fue lo que motivd a asistir a este tipo de actividades

organizadas por Escuelas Abiertas.
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La muestra que se tomd en cuenta fue de 25 personas, participantes activas del
Programa de Escuelas Abiertas y de los talleres ocupacionales impartidos con

mucho éxito.

2.3 METODOLOGIA

La metodologia cualicuantitativa, que se sustenta en la corriente holistica,
permitiendo recoger informacién de un sector determinado para realizar cambios
en dicho sector. Utiliza varias técnicas como las entrevistas o encuestas
permitiendo un acto de comunicacién personal, y recoger numerosas expresiones

manifiestas en el lenguaje no verbal.

El entrevistador contextualiza, consciente o inconscientemente, el ambiente en el
que esta investigando y dispone de juicios variados en el momento del anélisis de

los datos, de las conclusiones y recomendaciones.

Como indica su propia denominacién, la investigacién cualicuantitativa tiene
como objetivo la descripciéon de las cualidades de un fenémeno. Busca un
concepto que pueda abarcar una parte de la realidad. No se trata de probar o de
medir en qué grado una cierta cualidad se encuentra en un cierto acontecimiento

dado, sino de descubrir tantas cualidades como sea posible.
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CAPITULO 11l

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

3.1 CARACTERISTICAS DEL LUGAR Y DE LA POBLACION
INVESTIGADA

3.1.1 CARACTERISTICAS DEL LUGAR

El lugar donde se realizé la investigacion fue en el Municipio de Santa Catarina
Pinula perteneciente al Departamento de Guatemala ubicado a 9 kilémetros de la

ciudad capital, y con una extensién territorial de 50 Km?2.

Su historia se remonta desde la época prehispénica, cuando los indigenas de ese
entonces fundaron el pueblo de Pankaj o Pinola. El pueblo debe su nombre a la
lengua indiana “Pancac”, cuyo significado etimolégico es: “Pan” que significa
“dentro o entre”, y “Cac” que tiene 3 significados, el primero, “fuego”, el segundo
“nigua” y el tercero “guayaba”. Se puede suponer que el significado que

corresponde es “Entre guayabas”.
Durante la conquista, los espafioles, trajeron muchos indigenas mexicanos, quienes
trajeron consigo gran cantidad de elementos culturales, siendo apropiados por

los grupos locales.

La palabra Pinula tiene un sentido etimolégico. “Pinul” que significa harina y “a”

que significa “agua”, en la lengua Pipil significa harina de agua. Esto muy bien
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podria relacionarse con el pinole, una bebida muy conocida entre los pueblos

mexicanos.

El nombre oficial del municipio corresponde a Santa Catarina Pinula, y se cree que
fue el padre Juan Godinez, quién influyé en ponerle el nombre de Santa Catarina

al pueblo de Pankaj o Pinola en honor a Catarina Méartir de Alejandria.

3.1.2. CARACTERISTICAS DE LA POBLACION

La poblacién que participd en la presente investigaciéon fueron hombres y mujeres
de todas las edades que asistian al programa de Escuelas Abiertas especificamente a
escuela No. 823 de Santa Catarina Pinula, a recibir alguno de los talleres

ocupacionales que se imparten los fines de semana.

3.2 Presentacion, analisis e interpretacion de resultados

Para sustentar el planteamiento tedrico de la presente investigaciéon, se procedi6 a
realizar un trabajo de campo, con una muestra constituida por 25 personas de
sexo femenino y masculino comprendidas entre las edades de 1 a 60 afios, que
participan activamente en los talleres de bisuteria, manualidades y belleza en el
Programa de Escuelas Abiertas en la escuela 823, Cuchilla del Carmen en Santa

Catarina Pinula, en el afio 2011.
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La investigacion inicid visitando la mencionada escuela para realizar la respectiva
observacién institucional, con el objeto de verificar que talleres eran los mas

productivos y con mas afluencia de participantes.

Posterior a la observacién se realizé una encuesta previa sobre la nocién de la
orientacién vocacional — ocupacional y su importancia en el proyecto de vida
personal, constatando que en su mayoria los (as) participantes desconocian a que
se referia este término, en base a esto se disefiaron talleres vivenciales sobre el rol
del orientador vocacional-ocupacional, la importancia de la vocacién y sobre todo
de que manera influye nuestra autoestima en la toma de decisiones personales

para realizar nuestro proyecto de vida.

Se logro constatar en base a las 25 personas encuestadas, posterior a los talleres de
orientacién vocacional-ocupacional, que estos se mostraron interesados en los
mismos, descubriendo que de una u otra manera han puesto en préctica principios
de la orientacién relacionados a encontrar una vocacién u oficio, utilizando el
tiempo de ocio adecuadamente para ser Utiles a la sociedad, e identificando que
poseen una confianza en si mismos con un alto nivel de autoestima hacia el logro
de sus objetivos, que son en este caso aprender un oficio u vocacién que les

permita un bienestar social y econémico.
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Grafica#1

GENERO DE PARTICIPANTES EN ENCUESTAS Y TALLERES

Masculino
12%

Femenino
88%

Fuente: Investigacién realizada en la Escuela Abierta No. 823 Cuchilla Del Carmen Santa Catarina Pinula
en los talleres de bisuteria, manualidades y belleza en Julio y Agosto de 2,011.

Descripcion: En la grafica que se muestra en relacién al género, de los participantes de
los talleres, hay un predominio del 88% que corresponde al sexo femenino y un 12%
restante que corresponde al sexo masculino. Ello quiere decir que las mujeres tienen
mayor interés en aprender este tipo de oficio u ocupacién que les permita obtener un
ingreso econdmico extra.
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Grafica # 2

RANGOS DE EDAD DE PARTICIPANTES EN TALLERES Y
ENCUESTAS

61-75 Afios
/_O%

16-30 Afios
28%

Fuente: Investigacion realizada en la Escuela Abierta No. 823 Cuchilla Del Carmen Santa Catarina Pinula
en los talleres de bisuteria, manualidades y belleza en Julio y Agosto de 2,011.

Descripcion: En la grafica anterior, al preguntarle a los (as) participantes de los
talleres en que rango de edad se encontraban indicaron que de 1-15 afos, 16-30 afios,
y de 31-45 afos hubo una igualdad de porcentaje que corresponde al 28% cada
rango. Un 16% el cual se encuentra en el rango de 46-60 afios y un 0% que
corresponden al rango de 61-75 anos. Ello quiere decir que los mayores porcentajes
corresponden a jévenes y adultos los cuales muestran mayor interés hacia este tipo de
talleres anhelando aprender una ocupacién que los beneficie a ellos mismos y a sus
familias.
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Grafica #3

é¢MOTIVO POR EL CUAL ASISTE A ESCUELAS ABIERTAS?

Por ser fines de
. semana
12%

Fuente: Investigacion realizada en la Escuela Abierta No. 823 Cuchilla Del Carmen Santa Catarina
Pinula en los talleres de bisuteria, manualidades y belleza en Julio y Agosto de 2,011.

Descripcion: En gréfica anterior al preguntarle a los participantes de los talleres
que los motivo a asistir al programa de Escuelas Abiertas hubo un predominio del
76% los cuales respondieron que asisten para aprender una ocupacién, un 12 %
respondié que es debido a la gratuidad del programa, y el 12% restante mencioné
que asiste por ser impartidos los fines de semana. Ello quiere decir que la mayoria
de los participantes de los talleres tienen un deseo de superacién porque desean
aprender una ocupacién que les permita generar ingresos econdmicos a sus
hogares.

59



Grafica #4

TIEMPO DE ASISTIR A ESCUELAS ABIERTAS

6-9 Meses
8%

9-12 Meses
8%

Fuente: Investigacion realizada en la Escuela Abierta No. 823 Cuchilla Del Carmen Santa Catarina
Pinula en los talleres de bisuteria, manualidades y belleza en Julio y Agosto de 2,011.

Descripcion: Como puede observarse en la gréfica al preguntarle a los (as)
participantes de los talleres el tiempo que tienen de asistir a los mismos un 48%
indico que tiene més de un afio de asistir a los mismos, un 20% menciono que
tiene de 1 a 3 meses de estar asistiendo a los mismos, un 16 % expreso que tiene
de 3 a 6 meses de estar asistiendo, un 8 % respondié que tiene de 6 a 9 meses de
estar asistiendo a los talleres y por ultimo también representado con un 8%
corresponde a las personas que tienen de 9 a 12 meses de participacién en los
talleres. Ello quiere decir que la mayoria de personas que asisten estos talleres
tienen el deseo de aprender una ocupacién para superarse personal y
econémicamente y ha perseverado con su asistencia.
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Grafica #5

COMO SE ENTERO DEL PROGRAMA DE ESCUELAS ABIERTAS

Escuela
4%

Familiar
40%

Fuente: Investigacion realizada en la Escuela Abierta No. 823 Cuchilla Del Carmen Santa Catarina
Pinula en los talleres de bisuteria, manualidades y belleza en Julio y Agosto de 2,011.

Descripcion: Como puede observarse en la gréfica anterior, al preguntarle a los
(as) participantes de los talleres de cdmo se enteraron del programa de Escuelas
Abiertas un 48% expreso que fue por medio de un amigo (a), un 40% manifesté
que fue por medio de un familiar, un 8 % menciono que fue por otros medios y
por ultimo un 4% comento haberse enterado por medio de los maestros de la
escuela. Ello quiere decir que los talleres han sido positivos para la poblacién en
general, interesando a familiares y amigos de los participantes de los mismos para
aprender un oficio u ocupacién que les beneficie personal y econédmicamente.
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Grafica #6

¢CONOCE EL CONCEPTO DE VOCACION?

Fuente: Investigacién realizada en la Escuela Abierta No. 823 Cuchilla Del Carmen Santa Catarina
Pinula en los talleres de bisuterfa, manualidades y belleza en Julio y Agosto de 2,011.

Descripcion: En el cuadro anterior después de haber llevado a cabo los talleres de
orientacién vocacional-ocupacional al preguntarles a los participantes de los talleres
si conocian el concepto de vocaciéon un 80 % respondid que en efecto si lo sabian,
y un 20 % manifesté desconocerlo. Ello quiere decir que los participantes
asimilaron la informacién que se brindd en los talleres de orientacién vocacional-
ocupacional ya que conocen la importancia de este; para la toma de decisiones
personales, asimilando que la vocacién es un proyecto de vida en el cual deben
identificar sus capacidades y limitaciones asi como las posibilidades existentes en su
medio.
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Grafica #7

CONOCE QUE HACE UN ORIENTADOR VOCACIONAL -

OCUPACIONAL

NO
16%

Fuente: Investigacién realizada en la Escuela Abierta No. 823 Cuchilla Del Carmen Santa Catarina
Pinula en los talleres de bisuteria, manualidades y belleza en Julio y Agosto de 2,011.

Descripcion: En la gréfica anterior luego de llevar a cabo los talleres de
orientacién vocacional-ocupacional se les pregunto a los participantes si conocian
que hace un orientador vocacional-ocupacional un 84% manifesté que si sabian y
contestaron correctamente, y una minoria representada por el 16 % expreso que
no sabia y se abstuvo de contestar. Ello quiere decir que la mayoria de
participantes estdn conscientes del la importancia del orientador vocacional-
ocupacional y del valor de la orientacién vocacional-ocupacional que les permitira
tener confianza en si mismos, una autoestima elevada y aprovechar sus recursos
para el desempefio de todas las actividades que se realizan en los talleres para
beneficiarse personal y econédmicamente de los mismos.
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Grafica #8

¢CONOCE EL TERMINO DE AUTOESTIMA?

Fuente: Investigacion realizada en la Escuela Abierta No. 823 Cuchilla Del Carmen Santa Catarina
Pinula en los talleres de bisuteria, manualidades y belleza en Julio y Agosto de 2,011.

Descripcion: En la grafica anterior posterior después de haber impartido el taller
de orientacién vocacional-ocupacional se le pregunto a los participantes si sabian
el significado de autoestima el 96 % indico que si conocian, y una minoria del 4%
menciono desconocer ese significado. Ello quiere decir que las personas asimilaron
la informacién brindada sobre el concepto de autoestima, autodescubrimiento y la
importancia que posee para la elaboracién de su proyecto de vida.
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Grafica #9

¢LE GUSTO RECIBIR ORIENTACION VOCACIONAL-OCUPACIONAL
EN LAS ESCUELAS ABIERTAS?

No
4%

Fuente: Investigacion realizada en la Escuela Abierta No. 823 Cuchilla Del Carmen Santa Catarina
Pinula en los talleres de bisuteria, manualidades y belleza en Julio y Agosto de 2,011.

Descripcion: En el cuadro anterior, al finalizar los talleres impartidos de
orientacién vocacional-ocupacional se les pregunto a los (as) participantes si les
gustd recibir orientacidn vocacional ocupacional el 96% respondid
afirmativamente y un 4% que representa la minoria respondié de forma negativa.
Es por ello importante indicar que las personas recibieron con satisfacciéon los
talleres impartidos y consideran que fue de beneficio personal.
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ANALISIS CUALITATIVO

En la investigacion realizada se pretendié tener un acercamiento con las personas
que asisten a los talleres de manualidades, bisuteria y belleza de la Escuela Abierta
donde se realizo la investigacién, con la finalidad de identificar la importancia del
rol de la orientacién vocacional-ocupacional en este programa, promoviendo el
autodescubrimiento de habilidades y destrezas, nivel de autoestima, confianza en

si mismos.

Se realizd una observacidén con el objetivo de apreciar el interés y el deseo de los
participantes de los talleres, en aprender una vocacién y oficio aprovechando los

recursos que existe en su comunidad.

Con la finalidad de trasmitir a la poblacién los principios y objetivos de la
orientacién vocacional-ocupacional y la importancia de la autoestima en el logro
de sus proyectos de vida; se impartieron talleres vivenciales en los cuales cada
participante expreso sus inquietudes y experiencias vividas con relacién a estos
temas, identificAndose con los mismos para luego compartir su opinién respecto a
los mismos. Con ello se logro que los individuos descubrieran su vocacién hacia un

arte u oficio.

Los datos recogidos proyectaron resultados demuestran la hipdtesis planteada es
real a la poblacién de estudio, ya que en un porcentaje alto estd interesado en
recibir este tipo de taller para poder tener una orientacién vocacional-
ocupacional, y un alto nivel de autoestima y motivacién que les permita su

autodescubrimiento, sentimiento de competencia y apreciacién personal. Asi
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mismo se corrobora lo que menciona Ausubel que la persona que aprende recibe
informacién verbal, la vincula a los acontecimientos previos adquiridos y, de esta
forma, da a la nueva informacién y a la informacién antigua un significado

especial.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES

Se acepta la hipdtesis de la investigacién, debido a que la mayoria de
individuos que participan en los talleres de bisuteria, manualidades y belleza
consideran importante recibir una orientacién vocacional ocupacional.

Se determino que el género femenino es el mas interesado en aprender una
vocacioén u oficio que les permita un desarrollo personal y econémico.

Se evidencié que los talleres de orientacién vocacional-ocupacional
impartidos en las escuelas abiertas ayudan a fortalecer la autoestima de los
(as) participantes motivandolos a descubrir o desarrollar nuevas
habilidades para generar actividades més productivas.
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4.2 RECOMENDACIONES

Se considera necesario brindar una orientacién vocacional-ocupacional en
las escuelas abiertas con el fin de promover en los participantes un control
emocional, descubrimiento de su potencial, habilidades y destrezas, a crear
un concepto adecuado de si mismo y un nivel propicio de autoestima.

Se recomienda implementar talleres vocacionales-ocupacionales en las
escuelas abiertas para promover una adecuada orientacién social y
emocional en los participantes del mismo.

Se recomienda al consejo de cohesidn social solicitar apoyo a la Escuela de
Psicologia de la Universidad de San Carlos de Guatemala para incluir a
personal profesional de la salud mental en la implementacién de los talleres
y actividades de orientacidn vocacional-ocupacional.
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GLOSARIO

Alianza: Es un término que procede del verbo aliar y que, por lo tanto, hace
mencién a la accién de aliarse dos o mas personas, organizaciones o naciones. La
alianza, en este sentido, es un pacto, un acuerdo o una convencion.

Aprendizaje: Es el proceso a través del cual se adquieren o modifican habilidades,
destrezas, conocimientos, conductas o valores como resultado del estudio, la
experiencia, la instruccién, el razonamiento y la observacién.

Autoconfianza: Sentimiento basado en la fuerte conciencia del propio poder
para afrontar las posibles dificultades.

Autoestima: Es un conjunto de percepciones, pensamientos, evaluaciones,
sentimientos y tendencias de comportamiento dirigidas hacia nosotros mismos,
hacia nuestra manera de ser y de comportarnos, y hacia los rasgos de nuestro
cuerpo y nuestro cardcter. Es la percepcién evaluativa de uno mismo.

Bisuteria: (del francés bijouterie) Se denomina a la industria que produce objetos
o materiales de adorno que imitan a la joyeria pero que estdn hechos de
materiales no preciosos.

Educacioén: La educacion, (del latin educere "guiar, conducir" o educare "formar,
instruir") puede definirse como el proceso de socializacién formal de los individuos
de una sociedad.

Escuela: El término escuela deriva del latin schola y se refiere al establecimiento
donde se da cualquier género de instruccién.

Holistico: Se puede definir como el tratamiento de un tema que implica todos sus
componentes, con sus relaciones invisibles por los cinco sentidos, pero evidentes
igualmente. Se usa como una tercera via o un nuevo enfoque a un problema. El
holismo enfatiza la importancia del todo, que es més grande que la suma de las
partes (propiedad de sinergia), y da importancia a la interdependencia de éstas.


http://definicion.de/persona
http://definicion.de/organizacion
http://definicion.de/nacion
http://es.wikipedia.org/wiki/Habilidades
http://es.wikipedia.org/wiki/Destreza
http://es.wikipedia.org/wiki/Conocimiento
http://es.wikipedia.org/wiki/Conductas
http://es.wikipedia.org/wiki/Valor
http://es.wikipedia.org/wiki/Estudio
http://es.wikipedia.org/wiki/Experiencia
http://es.wikipedia.org/wiki/Educaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Observaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Idioma_franc%C3%A9s
http://es.wikipedia.org/wiki/Joyer%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Lat%C3%ADn
http://es.wikipedia.org/wiki/Socializaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Sociedad
http://es.wikipedia.org/wiki/Sinergia

Manualidad: Trabajo llevado a cabo con las manos, sin ayuda de méaquinas.

Muestra Aleatoria simple: Al seleccionar una muestra aleatoria de n mediciones
de una poblacién infinita de N mediciones, si el muestreo se lleva a cabo de forma
que todas las muestras posibles de tamafio n tenga la misma probabilidad de ser
seleccionadas, el muestreo se llama aleatorio y el resultado es una muestra
aleatoria simple.

Orientacion Escolar: Es un conjunto de actividades destinadas a los alumnos, los
padres y los profesores, con el objetivo de contribuir al desarrollo de sus tareas
dentro del &mbito especifico de los centros escolares.

Rol: Es un término que proviene del inglés role, que a su vez deriva del francés
rOle. El concepto estad vinculado a la funcién o papel que cumple alguien o algo.

Técnica: Del griego, T€xvn, téchne, arte, es un procedimiento o conjunto de
reglas, normas o protocolos, que tienen como objetivo obtener un resultado
determinado, ya sea en el campo de la ciencia, de la tecnologia, del arte, de la
educacién o en cualquier otra actividad.

Teoria: Es un sistema l6gico compuesto de observaciones, axiomas y postulados,
asi como predicciones y reglas de inferencia que sirven para explicar de manera
econdémica cierto conjunto de datos e incluso hacer predicciones, sobre qué hechos
serdn observables bajo ciertas condiciones.


http://definicion.de/estudiante
http://definicion.de/docente/
http://definicion.de/funcion/
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ENCUESTA

Por favor marque con una “X” la respuesta que considere mas apropiada
a las preguntas que se le realicen.

1-15 16-30
Hombre L | Mujer [ 31-45 | 46-60 | Edad
61-75

1. ¢Qué lo (la) motivo asistir al programa de Escuelas Abiertas?

Gratuita
Es los fines de semana
Aprender cosas nuevas

2. (Desde hace cuanto tiempo asiste a Escuelas Abiertas?

1-3 Meses

3-6 Meses

6-9 Meses

9-12 Meses
Mas de 01 aio.

3. ¢Como se entero de El programa de Escuelas Abiertas?
Amigo- amigos (AS)
Familiar
Escuela

Otros

Mencione Cuales?

4. (Conoce que hace un Orientador Vocacional — Ocupacional?



5. ¢Conoce que es Orientaciéon Vocacional?

6. ¢Conoce el concepto de Vocacion?

7. iCual es el concepto de vocacion?

Si
No

Si
No

Si
No

8. iLe gustaria recibir Orientacion Vocacional Ocupacional en las

Escuelas Abiertas?

¢Por qué?

Si
No

9. ¢(Conoce el Término autoestima?

10. ¢Cual es el concepto de autoestima?

Si
No




