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|. RESUMEN

La formacion docente profesional lo constituye el Ejercicio Profesional
Supervisado como requisito indispensable en la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa con Orientacién en Medio Ambiente, es un
programa desarrollado en el plano de la docencia, la investigacion y los servicios,
por medio del cual se confronta la teoria con la practica en las unidades de
practica, asesorado y supervisado, permite contribuir a la busqueda de soluciones
de los principales problemas detectados, para lo cual presento a continuacion las
etapas y programas que se realizaron durante el Ejercicio Profesional Supervisado
realizado en la Coordinacion Técnica Administrativa del Nivel Medio Distrito 15-

00-00, del municipio de Salamé, Baja Verapaz.

Se inicié con la etapa de diagndstico institucional que constituyé parte
primordial del proceso, debido a que fue desarrollado en el plano de docencia,
servicio e investigacion. El diagnostico se realizd con el objetivo de identificar,
priorizar y definir problemas detectados durante el proceso en la unidad de
practica asignada, a la vez realizar analisis de viabilidad asi como también de
factibilidad a las alternativas de solucion identificadas mediante la técnica de los
ocho sectores estos a su vez divididos en: sector comunidad, institucion, finanzas,
recursos humanos, curriculum-pedagogico, administrativo, de relaciones, sector
filosoéfico, politico y legal. Dicha técnica consisti6 en la recopilacion de informacion

de la institucién y de la comunidad educativa para la elaboracién del diagnostico.

El programa de servicio surgio del diagndstico institucional y el problema
priorizado fue: inexistencia de material que promueva el fortalecimiento y la
practica de los principales principios de la educacién en los Institutos Nacionales

de Educacion Basica de Telesecundarias del municipio de Salama, el cual radico



en la ejecucion de un taller dividido en dos fases sobre los principios de la
educacion nacional, dirigida a directores y docentes de Institutos Nacionales de
Educacién Bésica de Telesecundarias del distrito 15-00-00 del municipio de
Salamé, Baja Verapaz.

El programa de docencia ademas de estar incluido dentro de los principales
problemas detectados en los establecimientos educativos fue sugerido por el
profesional de la unidad, debido a la necesidad de reforzar los conocimientos
respecto al reglamento de evaluacion de los aprendizajes, herramientas de
evaluacion en el aula y estandarizar criterios, actividades y ponderaciones en los
procesos de evaluacién de los aprendizajes en centros educativos del ciclo basico
de nivel medio. El proyecto consistio en la ejecucion de talleres en los cuales se
reforzaron los conocimientos de los docentes de Institutos Nacionales de
Educacion Basica de Telesecundarias del municipio de Salam4a, Baja Verapaz.
Asi como también se les proporcion6 material impreso y digital del libro de
herramientas de evaluacion en el aula, diapositivas presentadas en los talleres,

reglamento y manual de evaluacion de los aprendizajes.

El programa de investigacion titulado: bajo rendimiento en el area de
matematicas en estudiantes de primero y tercer grado de educacién basica, de
nivel medio en el Instituto Nacional de Educacién Béasica Agua Caliente del
municipio de Salama, Baja Verapaz. Fue sugerido por el profesional de la unidad
de préctica, consistio en elaborar el plan de investigacion en donde se previeron
las distintas actividades que se realizaron durante el proceso de investigacion en

el que se organizaron los pasos metodoldgicos del proyecto de investigacion.

Se verifico la hipotesis planteada durante el programa de investigacion de
ello se generod la propuesta de mejora que surgio de la aplicacidén de instrumentos

gue fueron utilizados para obtener informacion relevante.



Il. INTRODUCCION

El propésito del proceso de Ejercicio Profesional Supervisado es formar
parte primordial en la carrera docente y el objetivo es poner en practica todos los
conocimientos teoricos adquiridos durante el mismo, acerca de los futuros
profesionales a la realidad que se vive en los distintos ambitos educativos y
administrativos, adquiriendo herramientas y capacidades para el
desenvolvimiento en los diferentes roles administrativos y educativos, ya como

profesional graduado.

El presente documento consta de varios capitulos, el primero de ellos
corresponde al resumen del informe, el segundo capitulo incluye la introduccién,
mientras que el tercero presenta los objetivos del Ejercicio Profesional
Supervisado y de cada uno de los programas que conforman el mismo.

El cuarto capitulo correspondiente a la caracterizacion de la unidad de
Ejercicio Profesional Supervisado en el cual se incluye informacion general de la
comunidad donde se encuentra datos relevantes del municipio, entre ellos:
geografia, historia, personalidades y recursos naturales. Asi como también estan
incluidos aspectos relevantes del sector institucién, recursos humanos,

administrativos y la descripcién de los problemas priorizados para cada programa.

Seguidamente, se encuentra el capitulo cinco referente al listado de
actividades delegadas durante el proceso y la descripcion de cada una, asi como
también incluye la metodologia utilizada durante el programa de servicio y en la
unidad de practica, se enumeran los recursos utilizados, aportes significativos a

la unidad de practica, descripcion del proyecto del programa de servicio,



resultados obtenidos mediante el mismo y las experiencias profesionales

adquiridas.

Posteriormente, en el capitulo seis aparece la descripcion de actividades
del programa de docencia, actividades realizadas durante el proyecto, descripcion
de las actividades, metodologia, recursos utilizados, descripcién del programa,
participantes, cantidad, género, rango de edades, procedencia, contexto donde
se realizo el proyecto, aportes que generd, resultados entregados a la unidad de

practica, contexto donde se realiz6 el proyecto.

Seguidamente en el capitulo siete se describe el desarrollo de la
investigacion desde el enfoque que adquirid, planteamiento del problema,
hipotesis, sujetos de la investigacion, descripcidn de instrumentos y pasos
metodoldgicos, andlisis e interpretacion de resultados que también incluyen las
graficas y preguntas que contribuyeron a la verificacion de la hipotesis, descripcion
de la propuesta de mejora, logro de objetivos de la investigacion y experiencias

profesionales obtenidas.

Finalmente se incluyen conclusiones, recomendaciones, bibliografia
consultada durante todo el proceso, asimismo se encuentran anexos formados
por: productos del diagnéstico, proyectos de los tres programas en CD,
constancias de cada proyecto entregado a la unidad de practica, notas de
gestiones y constancia de culminacion del Ejercicio Profesional Supervisado.



lll. OBJETIVOS

3.1 General

Aplicar conocimientos adquiridos relacionados a la administracion
educativa, contribuyendo en la ejecucion de actividades delegadas,
proyectos de servicio, docencia e investigacion; aplicando habilidades,
destrezas y técnicas administrativas con responsabilidad, iniciativa y ética
profesional para obtener experiencias sobre las funciones técnicas,
administrativas y pedagodgicas llevadas a cabo en la Coordinacién
Técnica Administrativa del nivel medio distrito 15-00-00 de Salama, Baja

Verapaz, mediante la confrontacion cotidiana de la teoria con la practica.

3.2 Especificos
3.2.1 Etapa de diagndstico institucional

Recabar informacion general acerca de la realidad
educativa y de infraestructura de la Coordinacién Técnica
Administrativa mediante la aplicacion de la técnica de los ocho
sectores para la sistematizacion de la informacion y deteccion de
necesidades de la Coordinacion Técnica Administrativa del nivel

medio distrito 15-00-00 de Salam4, Baja Verapaz.
3.2.2 Programa de servicio

Fortalecer los principios de la educacion mediante la

implementacion de talleres a docentes de Institutos Nacionales de



Educacion Béasica de Telesecundarias del municipio de Salama,
Baja Verapaz, para brindarles estrategias, actividades y técnicas

gue contribuyan al mejoramiento de la calidad educativa.
3.2.3 Programa de docencia

Estandarizar criterios de evaluacion mediante el analisis del
reglamento de evaluacion de los aprendizajes de docentes en
establecimientos de: Escuela Normal Rural No. 4 Dr. Elizardo
Urizar Leal, IEBC las Piedrecitas, INEB barrio Agua Caliente y de
INEB Telesecundarias del municipio de Salama, Baja Verapaz,
propiciando la utilizacion de herramientas y técnicas acordes a la

realidad educativa del municipio.
3.2.4 Programa de investigacion

Determinar las principales causas que influyen en el bajo
rendimiento en el area de mateméaticas mediante técnicas de
investigacion en estudiantes de primero y tercer grado del nivel
medio en el Instituto Nacional de Educacion Basica Agua Caliente
del municipio de Salama, departamento de Baja Verapaz, con la
finalidad de elaboracién de propuesta de mejora en el area de

matematicas.



CAPITULO IV
CARACTERIZACION DE LA UNIDAD DE EPS

El presente capitulo contiene informacion que fue elaborada mediante la
aplicacién de la técnica de los ocho sectores en el cual destacan aspectos
relevantes de la Coordinacion Técnica Administrativa de nivel medio distrito 15-00-
00 que sirvieron de base para la identificacion de problemas y factores que los

originaron.

4.1 Descripcion de ubicacion

‘La ciudad de Salama donde se realiz6 el Ejercicio Profesional
Supervisado esta situada a 15 grados, 06 minutos y 12 segundos, latitud Norte
y 90 grados, 16 minutos y 00 segundos latitud Oeste™, se encuentra a una
altura de 940 metros sobre el nivel del mar y se caracteriza por tener una
extension territorial segun el Instituto Nacional de Estadistica (INE) afio 2002,
de 776 kilbmetros cuadrados; en su demarcacién y limites. Salama esta
conformada por 1 ciudad, 35 aldeas, 71 caserios, cuenta en el area urbana

con 6 zonas, 9 barrios, 16 colonias y 2 sectores.

El municipio de Salama tiene su principal via de acceso desde la ciudad de
Guatemala, a través de la ruta CA-14, con una longitud aproximada de 150
kilbmetros, de igual forma por la Ruta Nacional 5 que pasa por los municipios

de Granados, El Chol, Rabinal y San Miguel Chicaj. Actualmente se encuentra

IMunicipalidad de Salam&, municipio de Salama http://www.munisalama.gob.gt/, (27 de Julio 2
015).


http://www.munisalama.gob.gt/

en construccion la carretera Salama — Guatemala via La Canoa, con una

distancia aproximada de 90 kilometros.

Debido a su ubicacién y altitud los microclimas en toda la region de
Salama pueden percibirse muy variados, este municipio es conocido como un
valle &rido y calido. En el norte es frio debido a las altas montafias, en el centro
templado y en el sur célido. Entre sus atractivos naturales son importantes los
rios: Salam4, Chilascé, San Isidro y las Flautas. Con la union de estos ultimos
se forma la catarata Zacualpa de aproximadamente 220 metros de altura, de
la cual se aprovecha ademas de su belleza su caudal para electrificacién asi
como también la microcuenca de Cachil que es la que abastece con agua al
90% de la poblacion. Segun registros meteorolégicos, la precipitacion anual

promedio es de 750 mm. La temperatura media es de 22.4° C.

“La ciudad de Salamé fue fundada en el afio de 1562, se le confirio
categoria de Villa por decreto de la Asamblea Nacional Constituyente de
fecha 12 de noviembre de 1825. Se le concedié rango de municipio por
decreto de fecha 4 de marzo de 1884 y fue elevada a categoria de ciudad
por Decreto Legislativo de fecha 17 de enero de 1883."

Cabe destacar que el municipio de Salama cuenta con lugares de orgullo
nacional entre ellos: la iglesia parroquial de San Mateo Apdéstol muestra de la
arquitectura espafola del siglo XVI, ahora nombrada Monumento Nacional,
puente la libertad es de orgullo local por su elegante construccion tipo colonial,
es un icono de la ciudad y reserva forestal mirador del cerro de la cruz, lugar
perfecto para tener vista del valle donde se asienta Salama. EI municipio de
Salama también cuenta con centros educativos privados y publicos estos a su
vez estan divididos en los siguientes niveles: preprimario, primario, medio y
nivel universitario. Cuenta con 20 centros educativos de nivel preprimario, 20
de nivel primario, 23 de nivel béasico, 12 de nivel diversificado y 6

universidades. Entre los problemas identificados en este sector se encuentran:

2Escalante Herrera, Salamd, (Guatemala: Editores, 2 008), 2.



deterioro de la calidad del agua del rio Salama, deforestacion e inadecuado

manejo de los residuos sélidos en el municipio.

4.2 Aspectos relevantes del sector institucion

El Ejercicio Profesional Supervisado se realizé en la Coordinacion
Técnica Administrativa, distrito escolar 15-00-00 de Salaméa Baja Verapaz.
Siendo una institucidbn que brinda atencion técnica, administrativa y
educativa la cual garantiza y promueve educacion de calidad, coordinando
actividades técnicas, administrativas y pedagogicas en forma eficaz y
eficiente en los centros educativos, nivel medio del municipio de Salam4,

para formar integramente a los estudiantes.

La Coordinacion Técnica Administrativa del nivel medio, se
encuentra ubicada en el municipio de Salama, en la 1ra. Avenida 1-04,
Zona 3, Barrio Agua Caliente, en el predio de la bodega municipal a un
costado del Hospital Nacional. Es de facil acceso debido a que existen tres
vias que dirigen a la Coordinacién Técnica Administrativa, la primera via
inicia como punto de partida en el parque central de Salama a 1 kilémetro
con 100 metros, pasando por la plazuela hasta llegar al Hospital Nacional
y a veinticinco metros a lado derecho se encuentra la bodega municipal

siendo la ubicacién de la Coordinacidon Técnica Administrativa.

También se tiene acceso desde el lado opuesto, desde la carretera
que viene de San Miguel Chicaj hacia Salamd, llegando al Hospital
Nacional se aproxima a unos veinticinco metros a lado izquierdo la bodega
municipal y otra via de acceso es el parque central de Salama, pasando
detras de las instalaciones de la Villa Deportiva, la cual dirige al camino
hacia el cementerio municipal en direccion al Hospital Nacional, la bodega

municipal se encuentra entre el mercado municipal y el Hospital Nacional.



La Coordinacion Técnica Administrativa distrito 15-00-00 es de
caracter educativo del Ministerio de Educacion y forma parte de la region
Norte de Guatemala. La institucion tiene proyeccion en el rea urbana y
rural del municipio de Salama, abarca establecimientos publicos, privados
y por cooperativa a su vez cada establecimiento educativo de este distrito

cuenta con un cadigo de identificacion.

La historia de la institucion inicia en 1991, en dicho afio se realiza un
estudio para considerar la reinstalacion de la Supervision Educativa y en
1992 se crearon los puestos de Supervisores Educativos, con la emision
de los nombramientos se pone en marcha nuevamente el Sistema
Nacional de Supervision Educativa, el cual esta vigente. Diversos
programas en diferentes momentos han realizado jornadas de
capacitacion y actualizacion de los supervisores en servicio, para mejorar

su desempefio.

En 1998 el Ministerio de Educacion suprime los puestos de
Supervisores Educativos a través del retiro voluntario; es por ello, que en
el mes de enero de 1999 amparados en la Ley de Educacion Nacional
todavia siguen laborando algunos Supervisores, razén por la cual hoy en
dia existen Supervisores Educativos y Coordinadores Técnicos

Administrativos.

La actual ley de Educacion Nacional, decreto legislativo No. 12-91.
Define la supervisién Educativa en el titulo VII capitulo Unico, articulo 72,
73, 74. Donde se describe ademas la definicion, finalidades y objetivos de

las Supervisiones Educativas.

En 1999 con el apoyo de la Direccion Departamental de Educacion,
se crearon las Coordinaciones Técnicas Administrativas, quedando como

distrito escolar 15-00-00 en el nivel medio a cargo del Licenciado Edilzar



Yobani Juarez Rojas. En el afilo 2000 la Coordinacion Técnica
Administrativa estuvo a cargo del profesor de ensefianza media Marvin
Saul Figueroa Ramirez y en afio 2002 fue nombrado el Profesor de
Ensefianza Media Ricardo Obdulio Juarez Arellano y en el afio 2009 el

Licenciado Elias Santiago Garcia Reyes.

La instalacion que ocupa la Coordinacion Técnica Administrativa no
es propia, sin embargo se aprovecha al maximo el espacio que les han
otorgado, manteniendo de forma organizada los recursos materiales de la
institucion, a pesar que las instalaciones son insuficientes, siempre se
busca que los usuarios reciban buena atencién por parte del personal que
labora en dicha instalacion, cuenta con una oficina y un salén de juntas en
las que brindan servicios administrativos y educativos entre ellos: velar
por que los establecimientos cuenten con personal docente, recursos
basicos y verificar el desempefio de docentes en cuanto a seguimiento de

procesos educativos, inventario, planificacién y proyectos ejecutados.

La Coordinacién Técnica Administrativa abarca un area de 26m?y
por lo que no cuenta con areas libres y areas verdes debido a que el
espacio es ocupado por maquinaria pesada, propiedad de la municipalidad
de Salama. Sin embargo las instalaciones se encuentran en muy buena
ubicacion, el material de la construccién es block con repello, cuenta con
buena iluminacion, poca ventilacion en las oficinas, los vidrios se
encuentran en buen estado, el techo es de canaleta de asbesto y tiene

cielo falso.

El tipo de equipamiento que tiene la institucion para su
funcionamiento es: archivos fisicos sistematizados y digitales divididos en
carpetas. Cada coordinador tiene computadora para archivar documentos
digitales. Todos los archivos fisicos estan ordenados en leitz y folders para

gue sean de facil acceso al ser solicitados. La institucion cuenta con los
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recursos de computo siguientes: computadora e impresora, asi mismo
cuenta con el siguiente mobiliario: silla giratoria, escritorio de metal con
gavetas, escritorio de madera, tres sillas de madera, cinco sillas plasticas
para visitantes, tres archivos de metal con cuatro gavetas cada uno, una

vitrina librera, una motocicleta y material de oficina.

La proyeccion que tiene el distrito escolar 15-00-00 se puede
determinar en que las condiciones ambientales de los establecimientos
educativos son aceptables en cuanto a factores de iluminacion, servicios
basicos y ventilacion. En cuanto a educacion ambiental, los docentes solo

trabajan con los alumnos lo que esta establecido en el CNB.

En este sector se identificaron los siguientes problemas:
inexistencia de areas verdes en la instituciéon e insuficiente material

didactico y de oficina.

4.3 Aspectos relevantes del sector recursos humanos y administrativos

Los recursos humanos que ejercen la labor principal en la oficina de la
Coordinacion Técnica Administrativa son los siguientes: Lic. Elias Santiago

Garcia Reyes y Rosa Elena Garcia Bolvito.

El Coordinador Técnico Administrativo y Rosa Elena Garcia cumplen
con las funciones de personal operativo y administrativo, asimismo los
docentes y directores del sector oficial del distrito 15-00-00 que suman un
total de 215. Obteniendo un resultado de 217 personas que realizan la accion

operativa de la institucion.

En cuanto al sector privado el Coordinador Técnico Administrativo y
Rosa Elena Garcia también cumplen con las funciones de personal operativo

y administrativo. Los docentes y directores del sector privado del distrito 15-
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00-00 suman un total de 120. Alcanzando un resultado de 122 docentes que

realizan la labor educativa.

En la institucion el mecanismo para establecer el horario del
Coordinador Técnico Administrativo es por medio de una programacion
semanal; el horario es de 8:00am a 16:30pm. El horario de Rosa Elena
Garcia, por ser un contrato municipal lo establece la Municipalidad. El
personal docente que labora en los establecimientos lo hace por medio de
un libro de asistencia debidamente autorizado por el CTA en el cual firman
horario de entrada y de salida; el horario en jornada matutina es de 7:30 a
12:30am. Jornada vespertina de 1:00pm a 6:00pm. En jornada nocturna de
6:00pm a 9:00pm.

No existe personal especializado en educacion ambiental a nivel de
institucién, pero dentro del programa si se da orientacién ambiental, por lo
gue segun el Coordinador solo han recibido charlas para manejar los
enfoques y técnicas sobre educaciéon ambiental. ElI Coordinador colabora y
complementa a través de talleres y apoyo a docentes que quieran
especializarse en el tema, por medio de diplomados.

El Coordinador Técnico Administrativo también cumple con las
funciones de administrativo. Los directores del sector oficial del Distrito 15-
00-00 son 28. Obteniendo un resultado de 30 personas que realizan la accion
administrativa de los establecimientos educativos. Cabe mencionar que
algunos de los directores tienen a su cargo la administracion de mas de un

establecimiento.

El personal administrativo fijo de la Coordinacibn Técnica
Administrativa distrito 15-00-00 suman un total de 20 docentes, y contratados
hacen un total de 30 profesionales dedicados a la administracion de los
establecimientos educativos; de los sectores oficiales, por cooperativa y

privados.
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El Coordinador Técnico Administrativo considera que los directores a
su cargo tienen nivel académico que va desde Profesores de Ensefianza
Media hasta Licenciaturas en Pedagogia, algunos cuentan con Maestrias y

especialidades en algunas areas.

La Coordinacion Técnica Administrativa atiende a docentes, padres de
familia, directores de diferentes centros educativos publicos y privados,
representantes de instituciones no gubernamentales entre ellas: Plan
Internacional asi como también a organizaciones gubernamentales entre
ellas la municipalidad, MAGA, Ministerio de Ambiente, Gobernacion

Departamental y estudiantes en general.

Entre los principales problemas identificados del presente sector se
encuentran: ausencia de personal especializado en educacion ambiental,
inexistencia de informacion de personal operativo y de servicio y excesiva

carga laboral del Coordinador Técnico Administrativo.

4.4 Descripcion de problemas priorizados para cada programa

La priorizacién de los problemas para cada programa se realizd
mediante la elaboracién de matrices en cada sector las cuales incluyeron
los principales problemas identificados, factores que los originaron,
soluciones que requerian y alternativas de posible solucién. También se
elaboraron matrices de priorizacion de problemas que incluyeron el
problema y propuestas de solucion, en las cuales fueron seleccionados
problemas principales para la ejecucion de los programas de servicio y
docencia, el programa de investigacion surgid por sugerencia del
profesional de la unidad de practica. Luego se analizd viabilidad y
factibilidad de cada problema seleccionado mediante la realizacién de
cuadros que incluyeron indicadores, opciones de solucién y resultados

favorables de los indicadores.
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4.4.1 Programa de servicio

La realizacion del programa de servicio se hizo mediante los
resultados obtenidos del diagndstico y surgié de la priorizacion de
problemas para lo cual fue necesario analizar situaciones educativas
y administrativas para elegir alternativas viables de solucion, para
dicho programa fue seleccionado el problema titulado: Inexistencia
de material que promueva el fortalecimiento y la practica de los
principales principios de la educacion en los Institutos Nacionales de
Educacién Basica de Telesecundarias del municipio de Salam@, Baja

Verapaz.

Las soluciones aplicadas fueron: ejecucion de talleres con el
tema principios de la educacion para fortalecer dicho tema con
personal docente y elaboracion de mantas vinilicas con los principios

de la educacion.

4.4.2 Programa de docencia

La planificacion del programa de docencia se realiz6 a través de
los resultados obtenidos del diagnostico institucional y de la
elaboracién de matrices de priorizacién de problemas de los cuales
se identificaron cuatro y se selecciond el problema titulado:
inexistencia de estandarizacion de los criterios de evaluacion en
establecimientos del nivel medio del municipio de Salama, Baja
Verapaz. Debido a que era viable y factible para la ejecucion del
programa de docencia asi como también fue sugerencia del
profesional de la unidad de practica debido a que la mayoria de
docentes necesitaba reforzamiento en los temas: reglamento de

evaluacion, herramientas de evaluacion y manual de evaluacion.
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4.4.3

La solucion brindada fue la ejecucion de talleres en los cuales
se reforzaron los conocimientos de docentes de Institutos Nacionales
de Educacion Basica de Telesecundarias del municipio de Salam4,
Baja Verapaz. Asi como también se les proporcioné en digital el libro
de herramientas de evaluacion en el aula, diapositivas presentadas en

los talleres, reglamento y manual de evaluacion de los aprendizajes.

Programa de investigacion

El problema para el programa de investigacion fue elegido por
el profesional de la unidad de practica debido a que el area de
matematicas ha representado desde hace muchos afios, una de las
principales deficiencias en el sistema educativo nacional
especificamente en el ciclo basico, las diferentes estadisticas han
demostrado los bajos niveles de aprobacién en las pruebas que se
realizan a estudiantes de primero y tercer grado de educacion bésica,
nivel medio por lo que fue considerado de suma importancia
determinar las causas que influyen en el bajo rendimiento en esta area
en el Instituto Nacional de Educacion Bésica, barrio Agua Caliente,

municipio de Salama, departamento de Baja Verapaz.

La solucion brindada fue la elaboracion de una propuesta de
mejora dirigida a personal docente del Instituto Nacional de Educacién
Béasica, Agua Caliente, municipio de Salama, departamento de Baja
Verapaz.
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, CAPITULO V
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE SERVICIO

En el presente capitulo se describen las actividades realizadas durante el
proceso de Ejercicio Profesional Supervisado durante las diferentes etapas,
constituidas por: descripcion de actividades realizadas, metodologias
implementadas, recursos materiales, humanos y financieros asi como la

descripcion de los programas implementados en la unidad de practica.

5.1 Fundamentacion tedrica

A continuacion se presentan los temas que fundamentaron la realizacion

del programa de servicio.

5.1.1 Educacién

La educacion es el proceso de facilitar el aprendizaje en todos los
ambitos, conocimientos, habilidades, valores, creencias y habitos de un
grupo de personas las cuales también son transferidas a otras personas.
La educacién no solo se produce a través de la palabra, pues esta

presente en todas nuestras acciones, sentimientos y actitudes.

La educacion es el proceso de socializacion de los individuos. Al
educarse, una persona asimila y aprende conocimientos. La educacién
también implica una concienciacion cultural y conductual, donde las
nuevas generaciones adquieren los modos de ser de generaciones

anteriores.
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La educacion en Guatemala nos da la vision de fomentar la
convivencia entre pueblos y culturas, eliminando la discriminacion,
valorizando a la familia como la primera instancia educativa y a través
de la educacion conseguir el desarrollo fisico, moral, intelectual de cada
persona. La educacion hace comprender que la razon de ser y de existir
de un docente son los estudiantes a quienes deben y estan en la
obligacion de procurarles bienestar, tomando en cuenta que los
estudiantes son el centro del proceso educativo, debido a que no se
puede concebir un docente que sea obstaculizador de la superacion de

los estudiantes.

5.1.2 Sistema educativo nacional de Guatemala

El sistema educativo en Guatemala ha tenido historicamente un
nivel desfavorable en el campo de la educacion. El nivel de escolaridad
en Guatemala es sumamente bajo, las oportunidades de acceso y
permanencia en el sistema educativo no se hayan al alcance de la
mayoria de la poblacion guatemalteca. Desigualdades econdmicas y
sociales asi como factores politicos, linguisticos y geograficos influyen

en el acceso de estudiantes a la educacion.

“El sistema educativo nacional en Guatemala es el
conjunto ordenado e interrelacionado de elementos, procesos y
sujetos a través de los cuales se desarrolla la accién educativa,
de acuerdo con las caracteristicas, necesidades e intereses de la
realidad histérica, econdmica y cultural guatemalteca. La funcién
fundamental del sistema educativo es investigar, planificar,
organizar, dirigir, ejecutar y evaluar el proceso educativo a nivel
nacional en sus diferentes modalidades.”

3Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Educaciéon Nacional Decreto Legislativo No. 12-
91, (Guatemala: Congreso de la Republica de Guatemala, 2 010), 4.
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Lo importante referente a la definicion de sistema educativo
nacional es el contexto donde se enmarca, debido a factores sociales y
nacionales que afectan directamente al educando y al educador e
influyen en el proceso educativo y se deben considerar para atender las
oportunidades o carencias de las mismas por parte de los involucrados
en el proceso educativo. Esta deficiencia es muy preocupante si se toma
en cuenta que la educacion no es solo un factor de crecimiento
econdmico, sino también un ingrediente fundamental para el desarrollo

social, incluida la formacion de buenos ciudadanos.

El sistema educativo actual profundiza en la dimensién social y
comunicativa de la educacién. Fundamentalmente, ofrece
oportunidades para lograr la formacion integral de la persona, con
énfasis en el fortalecimiento de valores éticos, morales, conocimientos,

actitudes, habilidades y destrezas.

5.1.3 Objetivos de la educacion

Los objetivos de la educacion hacen énfasis en asegurar una
educacion de calidad con igualdad de oportunidades y posibilidades,
garantizando ensefianza integral que desarrolle todas las dimensiones
de la persona y la habilite tanto para el desempefio social y laboral,
como para el acceso a estudios superiores para responder a las
caracteristicas, necesidades y aspiraciones de un pais multicultural,
multilinglie y multiétnico, respetando, fortaleciendo y enriqueciendo la
identidad personal y la de sus pueblos como sustento de unidad en la

diversidad.

Los objetivos de la educacion promueven infundir el respeto y la
practica de los derechos humanos, la solidaridad, la vida en democracia

y cultura de paz, el uso responsable de la libertad y el cumplimiento de
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las obligaciones, superando los intereses individuales en la busqueda
del bien comun para formar actitud critica, creativa, propositiva y de
sensibilidad social, para que cada persona participe en forma activa,
representativa y responsable en la busqueda y aplicacion de soluciones
justas a la problematica nacional. Promoviendo solida formacion
técnica, cientifica y humanistica como base fundamental para la
realizacion personal, el desempefio en el trabajo productivo, el

desarrollo de cada pueblo y el desarrollo nacional.

5.1.4 Visién de naciodn

Tener una Guatemala donde no sean discriminadas las etnias
y lenguas mayas, para no perder las costumbres y tradiciones viviendo
en un ambiente sano, gozando de las riquezas naturales que produce

el pais.

“‘Guatemala es un Estado multiétnico, multicultural y
multilingle, que se estéa desarrollando como una nacion justa,
democrética, pluralista y pacifista. Esta cimentada en la riqueza
de su diversidad natural, social, étnica, cultural y linguistica y en
la vivencia permanente de valores para la convivencia y la
consolidacion de la cultura de paz, en funcion del desarrollo
equitativo y del bienestar personal y colectivo de todas las
guatemaltecas y los guatemaltecos.™

Esta nacion promueve politicas y acciones orientadas a eliminar
practicas culturales que han favorecido la discriminacion. Para el
efecto se han derogado todas las leyes que tienen implicaciones
discriminatorias. Es una nacion en la cual todas las personas gozan
plenamente de los derechos humanos y del ejercicio de la libertad; se

respeta y fomenta el pluralismo; se impulsa el desarrollo sostenible

“Ministerio de Educacién, Curriculum Nacional Base Nivel Medio Ciclo Bésico, (Guatemala:
Ministerio de Educacion, 2 010), 8.
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utilizando, adecuadamente, la ciencia y tecnologia. Domina la equidad
gue favorece el bienestar de sus habitantes y se reconoce la
educacion como uno de los medios fundamentales para alcanzar los

objetivos establecidos.

5.1.5 Legislacion existente en Guatemala en materia de educacion

El Ciclo de Educacion Basica del Nivel Medio en Guatemala se

fundamenta en las leyes que en materia educativa existen en el pais.

a. Constitucion politica de la republica de Guatemala

Es la Ley suprema de la Republica de Guatemala, en la cual
se rige todo el Estado y sus demas leyes. La Constitucién Politica
de la Republica de Guatemala actual fue creada por la Asamblea
Nacional Constituyente, con el fin de organizar juridica y

politicamente al Estado.

“Se garantiza la libertad de ensefianza y de criterio
docente. Es obligacion del Estado proporcionar y facilitar
educacion a sus habitantes sin discriminacion alguna. Se
declara de utilidad y necesidad publicas la fundacion y
mantenimiento de centros educativos culturales y museos.”

La educacion tiene como fin primordial el desarrollo integral
de la persona humana, el conocimiento de la realidad y cultura
nacional y universal. Asimismo la educacion es obligatoria, los
habitantes tienen el derecho y la obligacion de recibir educacion
inicial, preprimaria, primaria y basica, dentro de los limites de edad

5Asamblea Nacional constituyente, Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
(Guatemala, C.A.: Congreso de la Republica de Guatemala, 1 981), 21
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gue fije la ley. La educacion impartida por el Estado es gratuita. El

Estado proveera y promovera becas y créditos educativos.

La educacion cientifica, tecnoldgica y humanistica constituye
objetivos que el Estado debera orientar y ampliar permanentemente.
El Estado es el responsable de promover educacion especial,

diversificada y extra escolar.

b. Ley de educacion nacional

La Ley de Educacién Nacional tiene por objetivo normar el
sistema educativo en Guatemala y todas sus vertientes, de acuerdo
al decreto legislativo 12-91 del Congreso de la Republica de

Guatemala.

c. Principios de la educacién nacional

Los principios brindan lineamientos que la educacion nacional
debe tener para el cumplimiento de sus fines y objetivos, asi como
para orientar el proceso educativo en todos los niveles. La educacién

en Guatemala se fundamenta en los siguientes principios:

“Es un derecho inherente a la persona humana y una obligacion
del estado.

Tiene al educando como centro y sujeto del proceso educativo.

Esta orientada al desarrollo y perfeccionamiento integral del ser
humano a través de un proceso permanente, gradual y
progresivo.

Se define y se realiza en un entorno multilinglie, multiétnico y
pluricultural en funcién de las comunidades que la conforman.”

6Anibal Arizmendy Martinez Escobedo, Legislacion Basica Educativa, Leyes educativas,
(Guatemala: décima segunda edicion, corregida, aumentada y actualizada, 2 012), 41.
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Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion
debe ser gratuita, al menos en lo concerniente a la instruccion
elemental y fundamental. Asi como también la educacion debe ser
bien orientada para que se respete la dignidad de la persona y se
ensefie a tomar conciencia de la misma. Una persona que no se

respeta, es muy dificil que respete luego a otros.

El docente actia como facilitador del aprendizaje, por lo tanto
la participacion debe ser espontanea en los estudiantes,
particularmente las alumnas, dentro de las normas de convivencia
establecidas, debido a que refleja un clima afectivo propicio para el

aprendizaje.

La educacion se orienta hacia la formacion integral de la
misma y al desarrollo de responsabilidades sociales, respetando las
diferencias individuales y atendiendo las necesidades educativas
especiales. Parte del criterio que la formacién de la persona humana
se construye en interaccidbn con sus semejantes durante el

intercambio social y el desarrollo cultural.

La educacién es un proceso transformador, parte de la
profunda insatisfaccion que genera una sociedad injusta y de la
voluntad de transformarla. No hay educacién liberadora si no
pensamos que hay algo de que liberarse, no hay educaciéon
transformadora si no se siente un deseo y una posibilidad de cambio
social. Esta dirigido a invitar a estudiantes y docentes a analizar la
relacion entre sus propias experiencias cotidianas, sus practicas
pedagogicas de aula, los conocimientos que producen, las
disposiciones sociales, culturales y econémicas del orden social en

general.
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5.1.6 Condiciones necesarias para educacion de calidad

“Es la que promueve el progreso de sus estudiantes en
una amplia gama de logros intelectuales, morales vy
emocionales, teniendo en cuenta su nivel socioeconémico, su
medio familiar y su aprendizaje previo. Un sistema escolar
eficaz es el que maximiza la capacidad de las escuelas para
alcanzar buenos resultados.””

La eficacia no estad en conseguir un buen producto a partir de
buenas condiciones, sino en hacer progresar a todos los y las
estudiantes a partir de sus circunstancias personales. En este sentido
conviene hacer énfasis en la calidad de los procesos y evitar dar un
valor absoluto a los productos obtenidos. Construye conocimientos,
destrezas para la vida, perspectivas, actitudes, valores y provee las
herramientas para transformar las sociedades actuales en sociedades
auto sostenibles. En ese Modelo se definen tres tipos de condiciones

para alcanzar la calidad educativa:

Las condiciones estructurales que se establecen en el sistema
educativo y desarrollan las condiciones técnicas necesarias para
asegurar la calidad, incluyen: sistema de aseguramiento de la calidad,

sistema de evaluacion, formacion inicial de docentes.

Las condiciones especificas se establecen para el mejoramiento
de la calidad en el aula y parten de la reflexion sobre la practica
pedagdgica, son orientadas a fortalecer: la gestién escolar, que incluye
estrategias para: fortalecer la autonomia escolar, proyecto escolar y el

liderazgo pedagodgico.

"Comision consultiva para la Reforma Educativa, Marco General de la Transformacion Curricular y
Curriculo Basico para la Educacion de Concrecién Nacional, (Guatemala: MINEDUC, 2 003), 15.
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Los recursos y servicios de apoyo son proporcionados por
unidades que apoyan el proceso educativo: infraestructura fisica, libros

de texto, bibliotecas, tecnologia entre otros.

5.1.7 Calidad de la educacioén

La educacion es de calidad cuando esta dirigida a satisfacer las
aspiraciones del conjunto de los sectores integrantes de la sociedad a
la que esta dirigida; si, al hacerlo, se alcanzan efectivamente las metas
gue en cada caso se persiguen; si es generada mediante procesos
culturalmente pertinentes, aprovechando Optimamente los recursos
necesarios para impartirla y asegurando que las oportunidades de
recibirla y los beneficios sociales y econdmicos derivados de la misma
se distribuyan en forma equitativa entre los diversos sectores
integrantes de la sociedad. Promueve y desarrolla los ideales para
un mundo sostenible: un mundo que es justo, con equidad y paz, en el
cual los individuos cuidan de su medio ambiente para contribuir a
alcanzar equidad. Toma en consideracién los contextos sociales,
econdmicos y de entorno de un lugar particular y da forma al curriculo
para reflejar estas condiciones Unicas. La educacion de calidad guarda

relevancia local y culturalmente apropiada.

5.2 Actividades delegadas realizadas

Realizacion de limpieza en las oficinas de la Coordinacion Técnica

Administrativa.

Recepcion de documentos administrativos entre ellos: oficios,
solicitudes, cuadros de registros generales de resultados finales de los
establecimientos educativos, diplomas, planificaciones de docentes,
fotocopias de actas, hojas de servicio, expedientes de estudiantes, permisos,

informes, certificados de estudios, boletas de actualizaciéon de datos,
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declaraciones juradas, formularios de resumen de inventario, fotocopias de
cierre de pensum, fichas de datos de docentes, boletos de ornato,
certificacion de actas, expedientes para pago de docentes 021, libros de
actas, notas, estadistica inicial 2016, expedientes de revalidacion de

establecimientos privados e informes.

Redaccion de documentos administrativos como: actas, certificaciones
de actas, oficios, solicitudes, agendas de trabajo y testar actas, revisiony
correccién en certificaciones de actas, confrontacion y sellado de fotocopias
de expedientes de docentes, ordenamiento de hojas de servicio de docentes
y fotocopias de documentos adjuntos, se brindd informacion a docentes y
usuarios en general, eliminacién de documentos varios entre ellos: oficios y
solicitudes y sellado de cuadros de registros generales de resultados finales
2015, constancias de cierre de pensum, diplomas y certificados de

estudiantes.

Colaboracion con Coordinadores Técnicos Administrativos del nivel
primario y con Coordinadores Técnicos Administrativos de nivel medio en
cuanto a: elaboracion de stand educativo, rotular CD’S, ingresar al sistema
nombres de docentes de nivel primario y registro de escalafon, entrega de
oficios a docentes del nivel primario, llenado de planillas, entrega y control
de cantidad de libros de texto de nivel primario y preprimaria entregados a

docentes e ingresar al sistema nimeros de NIS.

Se escanearon documentos como: registros de asistencia de

docentes, oficios y fotografias.

Autorizacion y sellado de libros de actas para uso exclusivo de:
asistencia de docentes, libro auxiliar de actas, libro de almacén, inventario,

inscripciones y de visitas.
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Traslado a memorias USB de docentes informacion como: carpetas
de informacion de sistema de registros educativos, recoleccion de registros
finales 2015, memoria de labores 2015, plan escolar de riesgo, manual
SIRE y presentaciones.

Se archivaron documentos varios entre ellos: certificados de IGSS,
correspondencia recibida, boletos de ornato, planificaciones de docentes,
constancias de cierre de pensum, cuadros de registros finales, cuadros

MED, PRIM, declaraciones juradas, solicitudes y transcripcion de actas.

Manejo de informacion y control de documentos en fisico de los
establecimientos que realizan entrega de cuadros de reporte, declaracion
jurada, cierre de pensum, planes escolares de riesgo y estadistica inicial
2016, organizacion de archivos en fisico, ordenamiento, forrado, rotulado
y realizacion de separadores a treinta y tres leitz de la oficina, llenado de
formularios, entrega a establecimientos publicos y privados, oficios,
expedientes de alumnos, dictamen y circulares y decoracién de la oficina de

acuerdo a cada mes festivo.

5.3 Descripcién de cada actividad

5.3.1 Realizacion de limpieza en las oficinas de la Coordinacion
Técnica Administrativa

La limpieza en las oficinas y pasillo de la unidad de préactica se
realiz6 durante todo el proceso de Ejercicio Profesional Supervisado
por iniciativa propia asi como también limpieza de muebles y equipo
de cdmputo, con ello se logré mantener un ambiente agradable para

comodidad del personal administrativo, usuarios y epesista.

5.3.2 Recepcion de documentos administrativos

Durante el proceso de Ejercicio Profesional Supervisado se

recibieron documentos entre los que se destacan: estadistica inicial



2016, revision de certificados de estudio de acuerdo a cuadros MED,
diplomas, cierre de pensum, expedientes de docentes, oficios y
solicitudes. Cada documento recibido se ordend en el escritorio del
profesional de la unidad con una nota acerca de que tramite
solicitaban que se realizara, esto se efectué cuando el profesional

salia a supervisar establecimientos educativos.

5.3.3 Redaccién de documentos administrativos

Debido a que se inicié de manera directa con las actividades
que se realizan en la unidad de préactica se aplicaron los
conocimientos adquiridos durante el proceso de formacién en la
universidad, en cuanto a redaccion de actas, certificaciones de
actas, oficios, solicitudes, agendas de trabajo y testar actas. Lo cual
fue realizado de manera eficiente gracias al apoyo del profesional.

5.3.4 Revision y correccién en certificaciones de actas

La revision y correccion de certificaciones de actas se dio a
inicio del afilo 2016, los docentes del renglén 021 llevaron
expedientes de pago a oficina. El profesional de la unidad brindé los
lineamientos a seguir para revisar los expedientes asi como también

acerca de como redactar las certificaciones de actas.

5.3.5 Confrontacién y sellado en fotocopias de expedientes

Para la confrontacién de documentos se procedio a verificar y
sellar los documentos originales con las fotocopias, luego fueron

entregados al profesional de la unidad para las firmas respectivas.
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5.3.6 Ordenamiento de hojas de servicio de docentes

Los docentes que presentaron documentos para apertura de
expediente debian entregar a la Coordinacion documentos de
respaldo de los afios que llevan laborando para el Ministerio de
Educacion, se brind6 asesoria a docentes al llenar la hoja de servicio,
después se ordenaron los documentos de acuerdo al orden
establecido, se confrontaron las fotocopias y se presentaron al

profesional para que los firmara.

5.3.7 Se brind6 informacidon a docentes y usuarios en general

5.3.8

Durante todo el proceso se colaboré en brindar informacion a
los docentes acerca de las actividades establecidas para cada mes,
fechas en que debian entregar planificaciones, cuadros de registro
general de resultados finales, expedientes para pago, también se
resolvieron dudas de padres de familia, secretarias de los distintos

establecimientos publicos, privados y por cooperativa.

Eliminacién de documentos varios

Se eliminaron documentos de afios anteriores a excepcion de
cuadros MED, correspondencia, planificaciones constancias de
cierre de pensum y casos, en cuanto a oficios y solicitudes que tienen
validez un periodo de tres meses se procedié a desecharlos, se
ordenaron en bolsas grandes para basura y se entregé a la

recicladora.



5.3.9 Sellado de cuadros de registros generales de resultados finales,
constancias de cierre de pensum, diplomas y certificados de
estudiantes

A finales del 2015 e inicio del 2016 se sellaron tres copias de
todas las constancias de cierre de pensum, diplomas y cuadros de
registros generales de resultados finales de los establecimientos
publicos, privados y por cooperativa pertenecientes al distrito 15-00-
00 de nivel medio del municipio se Salama.

5.3.10 Colaboracién a Coordinadores Técnicos Administrativos de
nivel primario y profesional de la unidad

Desde el inicio del ejercicio Profesional Supervisado se tuvo
buena relacion laboral con los Coordinadores Técnicos
Administrativos de nivel primario y con Rosa Elena Garcia Bolvito, se
apoyé en cuanto a: elaboracion de stand educativo, incluyendo la
mision, vision y objetivos de la institucion ilustrado en pliegos de
cartulina, el que fue presentado en una reunion de CTA'S del
municipio, ingresar al sistema en forma ordenada nombres de
docentes de nivel primario y registro de escalafén, llenado de
planillas, para lo cual se recibié induccion, entrega Yy control de
cantidad de libros de texto de nivel primario y pre primario entregados
a docentes e ingresar al sistema numeros de NIS, para pago de

energia eléctrica de establecimientos de nivel primario.

5.3.11 Escaneo de documentos

Fue necesario escanear documentos como: registros de
asistencia de docentes, oficios y fotografias. Los cuales fueron utiles
para complementar los informes que presentaba el Coordinador

Técnico Administrativo a la Direccion Departamental.
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5.3.12 Autorizacién de libros

Se foliaron, sellaron y autorizaron, libros de actas para uso
exclusivo de: asistencia de docentes, libro auxiliar de actas, libro de

almaceén, inventario, inscripciones y de visitas.

5.3.13 Traslado de informacion a memorias USB de docentes

Primero se solicitd la autorizacion del profesional para
trasladar informacion de la computadora a memorias USB de
docentes, la informacion mas solicitada fue: carpetas de informacion
de sistema de registros educativos, recoleccion de registros finales
2015, memoria de labores 2015, plan escolar de riesgo

presentaciones de los talleres impartidos.

5.3.14 Archivacién de documentos varios

Esta actividad consistid en ordenar y clasificar documentos
administrativos y de docentes en leitz para tener toda la papeleria
disponible al momento de ser solicitada, se archivaron varios
documentos entre ellos: certificados de IGSS, correspondencia
recibida, boletos de ornato, planificaciones de docentes, constancias
de cierre de pensum, cuadros de registros finales, cuadros MED y
PRIM, declaraciones juradas y solicitudes.

5.3.15 Transcripcion de actas

Se transcribieron actas de docentes de culminacién del ciclo
escolar 2015 e inicio de labores 2016, en el libro de actas de la

unidad de préactica y en el libro auxiliar nimero uno.



5.3.16 Se llevo control en fisico de establecimientos que realizaron
entrega de cuadros de reporte, declaracion jurada, cierre de
pensum, planes escolares de riesgo y estadistica inicial 2016.

El CTA tiene bajo su responsabilidad 37 establecimientos
educativos pertenecientes al distrito 15-00-00 de ciclo basico nivel
medio del municipio de Salama, Baja Verapaz. Para llevar control
de la entrega de documentos fue necesario elaborar una tabla en
Excel la cual incluyé columnas con informacion acerca de cuadros
de reporte, declaracion jurada, cierre de pensum, planes escolares
de riesgo y estadistica inicial 2016. Luego se imprimio y después se
marcO con una x en cada casilla del documento entregado. Se
realiz6 con el objetivo de verificar que establecimientos educativos

no habian cumplido con la entrega de documentos.

5.3.17 Organizacioén de archivos fisicos

Esta actividad consisti6 en clasificar los siguientes
documentos: correspondencia recibida, estadistica inicial 2015 y
2016, cuadros de registros generales de resultados finales,
constancias de cierre de pensum, cuadros MED y PRIM de los afios
2000 al 2004 de los municipios de Salamd&, San Jerénimo, Purulha

y Cubulco.

5.3.18 Forado, rotulado y realizacion de separadores a leitz

Se comprd papel lustre de colores y sellador para forrar
treinta y tres leitz lo cual se ejecutd durante todo el proceso con
ayuda de practicantes, asimismo se realizaron separadores para
diversos documentos y se rotularon todos los leitz con informacion

que contenia cada uno.
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5.3.19 Llenado de formularios

Llenado e impresion de formularios de permisos, solicitudes
de suspension de pago, boleta de actualizacion de datos y de
certificados del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social a

docentes, en digital y fisico.

5.3.20 Entrega de documentos

Se entregaron documentos a establecimientos publicos y

privados, oficios, expedientes de alumnos, dictamenes y circulares.

5.3.21 Decoracion de la oficina

Se decoro la oficina de acuerdo a cada mes festivo, entre
ellos: septiembre, se decoré la oficina con simbolos patrios;
octubre, por celebrarse el dia del nifio y la nifia; enero, se decoro
con el tema de inicio de clases; febrero, decoracion alusiva al dia

del carifio; marzo, referente al inicio de verano.
5.4. Metodologia utilizada
La metodologia utilizada fue variada debido a que el Ejercicio
Profesional Supervisado es eminentemente practico. En los procesos
realizados en talleres programados se emplearon diversas técnicas de
trabajo con docentes, las mas importantes se mencionan a continuacion:

5.4.1 Socializacion de experiencias

A través de esta técnica los docentes compartieron sus

conocimientos y experiencias en el ambito educativo.
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5.4.2 Trabajo en equipo

Se realizaron actividades grupales, por medio de esta técnica
los docentes pudieron disefar estrategias tomando en cuenta las

diferentes opiniones y puntos de vista acerca del tema a tratado.

5.4.3 Recolecciéon de informacién

Mediante diferentes estrategias se recopild informacion y fue

socializada por los docentes en los talleres.

5.4.4 Exposicion

A través de esta técnica se dio a conocer lo realizado por los
equipos de trabajo al resto de compafieros y pudieron realizar

observaciones y comentarios sobre el mismo.

5.4.5 Tormenta de ideas

Con esta técnica se obtuvo rapida interaccion e intercambio de
opiniones acerca de un tema, permitiendo visualizar el nivel de
conocimiento sobre dicho tema, asi como identificar puntos en comuan

y diferencias significativas e importantes dentro del grupo.

5.5 Recursos utilizados

5.5.1 Humanos

Para la implementacion del proyecto de servicio: Los principios
de la educacion nacional, aplicabilidad y contextualizacién en nuestro
municipio, fueron necesarios los siguientes recursos humanos:
Coordinador Técnico Administrativo de nivel medio del municipio de

Salama, Baja Verapaz, Licenciada Licasta Barrientos de Hernandez,
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Directores de establecimientos de Institutos Nacionales de Educacion

Basica de Telesecundarias, docentes, epesista y colaboradores

5.5.2 Materiales

Los recursos materiales que fueron necesarios para la
ejecucion de este programa de servicio fueron: Equipo de computo,
oficios de cardcter oficial, solicitudes, espacio fisico para talleres,
papel lino, hojas papel bond a colores, cartulinas, fotocopias,
impresora, marcadores, proyector, camara fotografica, tinta para
cartuchos de colores, internet, mantas vinilicas, diplomas, sillas,

lapiceros y refrigerios.

5.5.3 Financiero

Los gastos generados en la planificacion, ejecucion y
evaluacion del proyecto de servicio fueron financiados por completo

con fondos propios.

5.6 Aportes alaunidad de practica

Segun el desempefio realizado durante el proceso de practica se
realizaron los siguientes aportes en la oficina de la Coordinacion Técnica
Administrativa: leitz ordenados, forrados y rotulados de archivos fisicos,
decoraciones, se realizo la compra de una mesa de madera y de una cortina,
documentos de estadistica inicial, cierre de pensum y cuadros de registros
generales finales 2015 e iniciales 2016 archivados y con separadores,
dejar ordenada la bodega, realizar la entrega de los proyectos de servicio y
docencia.

Como resultado del proyecto de servicio se realizaron a la institucion,

docentes y a los Institutos Nacionales de Educacion Basica de
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5.7

Telesecundarias los siguientes aportes: informacion basica y fortalecimiento
acerca de los principios de la educacion nacional a través de estrategias y
actividades que contribuyeron al mejoramiento de la calidad educativa, treinta
y un diplomas y entrega de dieciocho mantas vinilicas.

Descripcion del proyecto del programa de servicio

En el programa de servicio fue identificado el siguiente problema:
Inexistencia de material que promueva el fortalecimiento y la practica de los
principios de la educacion nacional en los Institutos Nacionales de Educacion
Bésica de Telesecundarias del municipio de Salama, Baja Verapaz. Para lo
cual se ejecutd el proyecto titulado: Principios de la educacion nacional,
aplicabilidad y contextualizacion en el municipio, partiendo de la realidad
educativa de cada establecimiento. El proyecto va a seguir siendo funcional
en Telesecundarias del municipio de Salam4, para la ejecucion del proyecto
participaron de forma directa Coordinador Técnico Administrativo, estudiante

Epesista, docentes y estudiantes.

Para ejecutar el proyecto principios de la educacién nacional fue
necesario realizar platica verbal informal con el Coordinador Técnico
Administrativo, para recabar informacion acerca de las necesidades que
consideraba de mayor relevancia en el nivel medio distrito 15-00-00 del
municipio de Salama, Baja Verapaz. Asimismo para convocar a docentes se
realizd un oficio con el objetivo de informarles acerca de la fecha, horario y

objetivos del proyecto.

Posteriormente tuvo lugar la elaboracion de la agenda a trabajar
durante las dos fases del taller, las cuales incluyeron informacion general
acerca del taller asi mismo temas a trabajar y el tipo de metodologia a utilizar
en las diversas actividades planificadas. Aprobacion de los temas a impartir

durante el taller y aprobacién de agendas a desarrollar en dicha actividad.
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La ejecucién del programa de servicio consistio en la realizacion de un
taller dividido en dos fases sobre los principios de la educacién nacional,
dirigida a directores y docentes de Institutos Nacionales de Educacion Basica
de Telesecundarias del distrito 15-00-00 del municipio de Salama, Baja

Verapaz.

Para evaluar la planificacién y ejecucion del proyecto de servicio se
utilizé la técnica: formulario de monitoreo participativo cumplimiento de
metas, el cual permiti6 verificar los resultados del mismo a través de diversos
criterios presentados y del proyecto en general. El proyecto fue evaluado por
el Coordinador Técnico Administrativo nivel medio del distrito 15-00-00 y por
directores de Institutos Nacionales de Telesecundarias del municipio de
Salamé Baja Verapaz.

Resultados

Para el programa de servicio se plantearon los objetivos que se

detallan a continuacion.

5.8.1 Primer objetivo

Priorizar los principios de la educacion nacional de mayor
relevancia en nuestro contexto, centrados en los intereses y

necesidades de los centros educativos.

Segun la realizacion del proyecto de servicio el presente
objetivo fue logrado mediante la aplicacion de las diferentes técnicas,
herramientas y estrategias utilizadas en diversas etapas y actividades

realizadas durante el proyecto.



5.8.2 Segundo objetivo

Disefiar conjuntamente con el personal docente, estrategias
para el fortalecimiento y aplicacion de los principios de la educacién

nacional.

Se aplicaron estrategias con el personal docente como:
talleres con el tema principios de la educaciéon nacional y se lleg6 a
acuerdos para fortalecer los principios de la educacion en
establecimientos educativos de Telesecundarias por medio de la
implementacion de un principio durante cada bimestre con los

estudiantes.

5.8.3. Tercer objetivo

Distribuir en los Institutos Nacionales de Educacion Béasica de
Telesecundaria la recopilacion de las principales estrategias
disefiadas conjuntamente con personal docente y mantas vinilicas,

para el fortalecimiento de los principios de la educacion nacional.

Segun la realizacién del presente proyecto se cumplié con
distribuir estrategias disefiadas conjuntamente con el personal
docente, asi como también las presentaron por medio de la técnica
de exposicion en la cual se realizaron grupos de docentes para la

elaboracion de las mismas y luego las socializaron.

Se distribuyé mantas vinilicas a Coordinador Técnico
Administrativo y directores de Institutos Nacionales de Educacion

Basica de Telesecundarias.
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5.9 Experiencias profesionales

Adquirir habilidad en llenado de certificados de IGSS, para lo cual el
profesional de la unidad brind6 los lineamientos a seguir para extenderlos.
Llenar formularios en el sistema entre ellos: permisos, certificados de trabajo
y suspensiones. Compartir con autoridades educativas, estudiantes, padres

de familia y docentes de diferentes establecimientos.

Confrontacion de la teoria con la practica, aplicando los conocimientos
adquiridos durante el proceso de formacién en la Universidad. Contribuir en
la identificacion y solucion de la problematica educativa en la unidad de
practica. Desarrollar actitudes de actualizacion en las areas administrativas y
pedagdgicas por medio de participacion activa en acciones relevantes,

oportunas y pertinentes.

Aplicar  conocimientos  sobre  investigacion,  planeamiento,

programacion y ejecucion del programa se servicio.

En el transcurso del desarrollo del programa de servicio consistente en
la ejecucién de talleres con el titulo: principios de la educacion nacional,
aplicabilidad y contextualizacion en el municipio de Salam4, Baja Verapaz,
fueron diversos los aprendizajes obtenidos y fortalecidos, iniciando por el
mejoramiento de habilidades de redaccion y elaboracion de informes escritos
siguiendo normas preestablecidas.

De igual forma, la obtencion de conocimientos acerca del sistema
educativo nacional, las diferencias entre las modalidades de ensefianza y
aprendizaje que ofrece, fue uno de los principales aprendizajes obtenidos con

la realizacién del proyecto de servicio.
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Ademas, parte esencial de los nuevos conocimientos adquiridos,
corresponde a la comprension de los diferentes principios de la educacion
nacional, la contextualizacién que deben tener para ser llevados a la practica
y permitir de esta forma que los estudiantes formen parte de un proceso
educativo de calidad, que les permita desarrollar adecuadamente todas sus
capacidades, habilidades y talentos que permita a los docentes mejorar sus
conocimientos y obtener nuevas herramientas que faciliten la aplicabilidad y

cumplimiento de estos principios en cada uno de los centros educativos.
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) CAPITULO VI
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROGRAMA
DE DOCENCIA

En el presente capitulo se encuentran las actividades desarrolladas durante
el programa de docencia, en el cual se describe de forma ordenada todas las
acciones realizadas, metodologia, recursos, aportes que se realizaron a la unidad
de préctica oficios y experiencias profesionales adquiridas durante la ejecucion

del proyecto de docencia.

6.1 Fundamentacion tedrica

A continuacién se presentan de forma sistemética los temas que
fundamentan el presente capitulo referente al programa de docencia con la
descripcién de cada tema.

6.1.1 Educacion

La educacioén es el proceso de facilitar el aprendizaje en todos
los &mbitos. Conocimientos, habilidades, valores, creencias y habitos
de un grupo de personas las cuales también son transferidas a otras
personas. La educacion no solo se produce a través de la palabra,
pues estd presente en todas nuestras acciones, sentimientos y

actitudes.

La educacion es el proceso de socializacion de los individuos.
Al educarse, una persona asimila y aprende conocimientos. La

educacién también implica una concienciacion cultural y conductual,
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donde las nuevas generaciones adquieren los modos de ser de

generaciones anteriores.

6.1.2 Estandares educativos

‘Los estandares educativos o de rendimiento son un
principio mutuamente acordado por especialistas tanto
pedagogos, psicologos y otros especialistas de las distintas
areas, que al cumplirse y desarrollarse, demuestra que se ha
desarrollado un proceso de aprendizaje efectivo.”®

Es necesario el planteamiento de metas o logros de aprendizaje
gue sean validos dentro de un contexto nacional o regional. A esto se
denomina estandares educativos. Un estandar es un resultado
deseado en la educacién y necesario en un contexto determinado que
conocen los expertos que lo plantean. Son acuerdos logrados acerca
de los aprendizajes que deben ser dominados por los estudiantes y
gue el docente puede dosificar para su accién pedagogica. Esta
accion requiere que todo estandar sea debidamente contextualizado
por medio de indicadores de desarrollo de aprendizaje, los que a su
vez seran trabajados en forma de objetivos en términos de destrezas
y capacidades. De aqui se derivan sus principales utilidades y
atributos: expresan logros o resultados de aprendizajes o habilidades
cognitivas complejas que los estudiantes deben alcanzar, orientan al
docente para identificar procedimientos, técnicas e instrumentos de
evaluacion, expresan conductas claras y relativamente faciles de
alcanzar por parte de los y las estudiantes, orientan el tipo de pruebas,

los textos, las actividades dentro y fuera del aula entre otros.

8Armando Najarro Arriola, evaluacion de los aprendizajes en la escuela, una nueva vision, (Costa
Rica: Coordinaciéon Educativa y Cultural Centroamericana, 2 009), 77.
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6.1.3 Curriculum

“Se concibe el Curriculum como el proyecto educativo del
Estado guatemalteco para el desarrollo integral de la persona
humana, de los pueblos guatemaltecos y de la nacién plural.” El
Curriculum se centra en la persona humana como ente promotor del
desarrollo personal, del desarrollo social, de las caracteristicas
culturales y de los procesos participativos que favorecen Ila
convivencia armonica. Hace énfasis en la valoracion de la identidad
cultural, en la interculturalidad y en las estructuras organizativas para
el intercambio social en los centros y ambitos educativos, de manera
gue las interacciones entre los sujetos no solamente constituyen un
ejercicio de democracia participativa, sino fortalecen la

interculturalidad.

El Curriculum esta centrado en el ser humano, organizado en
competencias, ejes y areas para el desarrollo de los aprendizajes,
considera el tipo de sociedad y de ser humano que se desea formar,
reflexiona y reorienta muchas de las practicas de ensefianza y de
investigacion, determina, en funcién de las necesidades del contexto
sociocultural y de los intereses de las y los estudiantes, la seleccién
de las competencias a desarrollar y las actividades a incluir en el
proceso ensefianza y aprendizaje.

6.1.4 Competencias

Orientar la educacion hacia el desarrollo de competencias se
convierte en una estrategia para formar personas capaces de ejercer
los derechos civiles y democraticos del ciudadano y ciudadana

contemporaneos, asi como para participar en un mundo laboral que

SMinisterio de Educacién, Curriculum Nacional Base Nivel Medio Ciclo Basico, (Guatemala:
Ministerio de Educacion, 2 010), 23.
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requiere, cada vez mas, amplios conocimientos. “La capacidad o
disposicion que ha desarrollado una persona para afrontar y dar
solucion a problemas de la vida cotidiana y a generar nuevos

conocimientos.” 10

La nocidon de competencia, referida inicialmente al contexto
laboral, ha enriquecido su significado en el campo educativo en donde
es entendida como un saber hacer en situaciones concretas que
requieren la aplicacion creativa, flexible, responsable de

conocimientos, habilidades y actitudes.

6.1.5 Tipos de contenidos

Los contenidos son el conjunto de los saberes relacionados con
lo cultural, social, politico, econémico, cientifico y tecnoldgico, que
conforman las distintas areas académicas y asignaturas, cuya
asimilacion y apropiacion por los alumnos es considerada esencial
para su desarrollo y socializacion. Esta definicion de los contenidos
rompe con la tradicional interpretacion transmisora, pasiva y
acumulativa de la ensefianza y del aprendizaje, plantea una
concepcion constructivista de estos procesos y mantiene el papel
decisivo de los contenidos en la educacion. Se destaca ademas, el
papel de la actividad constructiva del estudiante y la importancia de la
influencia educativa del docente como uno de los factores
determinantes de esta actividad lo mas importante es que los alumnos

puedan construir significados y atribuir sentido a lo que aprenden.

‘Los contenidos conforman el conjunto de saberes
cientificos, tecnoldgicos y culturales, que se constituyen en
medios que promueven el desarrollo integral de las y los

10Tobén Garcia, Secuencias didacticas: aprendizaje y evaluacion de competencias, (México:

Pearson,

2 010), 8.



43

estudiantes y se organizan en declarativos, procedimentales y
actitudinales. Los contenidos declarativos se refieren al saber
qué y hacen referencia a hechos, datos y conceptos. Los
contenidos procedimentales se refieren al saber como y al
saber hacer, y los contenidos actitudinales se refieren al saber
ser y se centran en valores y actitudes.”!

Los contenidos se organizan en declarativos,

procedimentales y actitudinales.

a. Contenidos declarativos

Los contenidos declarativos se construyen a partir de la
organizacion del pensamiento. La informacion que se presenta en
este tipo de contenido varia con relacién a las caracteristicas que

lo definen como son: datos, hechos, conceptos o principios.

La forma en que las personas adquieren y desarrollan el
conocimiento en los contenidos declarativos parte del siguiente
proceso: partir de los conocimientos previos, revisar informacion
nueva, organizar la informaciéon e identificar los datos, hechos,

conceptos o principios claves del tema para almacenarlos.

Su condicion esencial es favorecer la comprension de
conceptos, principios, reglas y explicaciones; de ahi que sus
formas fundamentales de evaluacion estén dadas por la
comprensién de conceptos o definiciones, el trabajar con ejemplos,
relacionar conceptos, hacer exposiciones tematicas o aplicar lo

conceptual a la solucion de problemas.

1IMinisterio de Educacién, Curriculum Nacional Base Nivel Medio Ciclo Basico, (Guatemala:
Ministerio de Educacion, 2 010), 28.
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b. Contenidos procedimentales

“Hacen referencia a la actividad, al proceso. Se entienden
como actuaciones que son ordenadas y orientadas hacia la
consecucion de una meta.”'? Asi como los contenidos conceptuales
contestan a la pregunta sobre qué ensefiar, concernientes a la
teoria; a conceptos y proposiciones que deben integrarse a las
ideas previas en la estructura cognitiva del educando, los
contenidos procedimentales son las herramientas que debe
incorporar el alumno para recolectar esos datos, descubrirlos,
jerarquizarlos, relacionarlos entenderlos y aplicarlos, los cuales
también deben aprenderse significativamente. Responden a la
pregunta de como aprender, y se refiere a las herramientas a usar

en el proceso ensefianza aprendizaje.

c. Contenidos actitudinales

“Se centran en valores y actitudes. Se entiende como
tendencias a actuar de acuerdo con una valoracion personal
gue involucra componentes cognitivos, afectivos y conducta
que tienen un caracter dindmico en los procesos de
aprendizaje segun el contenido de las areas y las relaciones
afectivas dentro del grupo.”?

Los contenidos actitudinales se refieren a la formacion de
un accionar positivo segun las valoraciones de la sociedad en la
gue se vive, motivando al alumno a moldear una personalidad que
opte o prefiera por ejercer conductas deseables que sean

provechosas para si mismo y para la sociedad. No pueden

12Ministerio de Educacion, fundamentos del curriculo organizado en competencias, (Guatemala:
Ministerio de Educacioén, 2 010), 29.

13Ministerio de Educacién, el nuevo Curriculum, su orientacioén y aplicacién, (Guatemala: Ministerio
de Educacion, 2 005), 28.
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imponerse, deben aceptarse con conviccion, por eso siempre debe
explicarse el motivo por el cual es conveniente adoptar ciertas

actitudes.

Ensefar actitudes implica conocer las normas de usos y
costumbres, las éticas y las juridicas, su importancia y su analisis
critico. Pueden ensefiarse actitudes por observacion, viendo
distintos modelos de conductas, para aceptarlos o criticarlos, por
ejemplo desde lo que se ve en televisién y luego compararlo con
las actitudes de lideres culturales, religiosos o politicos. Su
enseflanza es un largo proceso, y se van haciendo visibles
gradualmente. En unos casos aparecen en forma innata o ya
traidas desde el hogar, en otros casos se deben tratar de modificar

0 de que se adquieran.

6.1.6 Evaluacién de los aprendizajes

“‘Es el proceso pedagogico, sisteméatico, instrumental,
participativo, flexible, analitico y reflexivo, que permite interpretar
la informacién obtenida acerca del nivel de logro que han
alcanzado las y los estudiantes, en las competencias
esperadas.”*

La evaluacion se concibe como herramienta que permite
valorar los procesos de ensefianza mediante el dialogo entre
participantes del hecho educativo para determinar si los aprendizajes
han sido significativos y tienen sentido y valor funcional, considerada
como una actividad sistematica, continua, integral, orientadora e

instrumental.

1Ministerio de Educacidn, reglamento de evaluacion de los aprendizajes acuerdo Ministerial No.
1171-2010, (Guatemala: Ministerio de Educacion, 2 010), 4.
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Evaluar desde la perspectiva constructivista es reflexionar
sobre el proceso de ensefianza aprendizaje, porque se considera que
es parte integral de dicho proceso, busca colocar en primer término
las decisiones pedagdgicas, para promover ensefianza que atienda a

la diversidad de estudiantes.

Por lo tanto, evaluar es la valoracion de los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Promueve dialogo entre los participantes
del hecho educativo para determinar si los aprendizajes han sido
significativos y tienen sentido y valor funcional para los y las
estudiantes. Ademas lleva a la reflexion sobre el desarrollo de las
competencias y los logros alcanzados. Es por ello que la evaluacién
de los aprendizajes esta presente en todo momento del proceso

ensefianza aprendizaje.

La evaluacién de los aprendizajes es un proceso permanente
de informacién y reflexion sobre el proceso de produccién de los
aprendizajes y requiere para su ejecucion de la realizacién de los

siguientes procesos:

Recoleccion y seleccion de informacién sobre los aprendizajes
de los alumnos, a través de la interaccion con ellos, la aplicacion de

instrumentos, las situaciones de evaluacién, entre otros.

Interpretacion y valoracion de los aprendizajes en términos del
grado de desarrollo de los criterios de evaluacion establecidos en
cada area y, por ende, el grado de desarrollo de la competencia. La

valoracion debe darse en términos cualitativos.

Toma de decision, que involucra el establecimiento de un plan
de accion que permita al estudiante conocer, reforzar y estimular los

aprendizajes que debe desarrollar con la ayuda del docente, quien
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debera planificar nuevas estrategias de ensefianza aprendizaje,

segun las conclusiones a las que se llegue en la evaluacion.

6.1.7 Finalidad de la evaluacion de los aprendizajes

La finalidad de la evaluacibn de los aprendizajes es
esencialmente formativa en el proceso y sumativa en el producto,
porque debe: Motivar y orientar el aprendizaje, estimular en forma
equitativa las potencialidades de las y los estudiantes y de la y el
docente, determinar el nivel de logro de los aprendizajes, en forma
cualitativa, cuantitativa y del desarrollo integral de la persona,
promover el analisis y la autorreflexién en los diferentes actores que
intervienen en el proceso educativo, sobre el nivel de logro alcanzado,
mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje, en funcién de los
resultados obtenidos, definir el rendimiento individual, institucional y
del Sistema Educativo Nacional, para mejorar el nivel de calidad y
establecer la efectividad del proceso de ensefianza y aprendizaje en

los centros educativos y el Sistema Educativo.

Por lo tanto, el sistema de evaluacién de los aprendizajes tiene
por finalidad contribuir a la mejora de la calidad de los procesos de
enseflanza y aprendizaje, por lo cual debe darse antes, durante y
después de estos procesos permitiendo la regulacion de las
interrelaciones, detectar las dificultades que se van presentando,
averiguar las causas y actuar oportunamente sin esperar que el
proceso concluya; por tanto es de naturaleza formativa. De la misma
manera, la evaluacién de los aprendizajes asume que su objeto lo
constituyen los criterios e indicadores de cada area curricular, que
funcionan como parametros de referencia para determinar los
progresos y dificultades de los educandos. Dichos criterios se

constituyen en la unidad de recopilaciéon, registro, analisis y
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comunicacion del proceso evaluativo, dandole asi su naturaleza de

criterio.

6.1.8 Funciones de la evaluacion de los aprendizajes

La distincion de estas funciones permite comprender que el
proceso de evaluacion no tiene por qué responder exclusivamente en
decisiones ligadas a actos como la promocion o la certificacion. La
vinculacion automatica de la evaluacion de los aprendizajes al
puntaje, que con tanta frecuencia se ha producido en el ambito
institucional, supone olvidar la vertiente fundamental de la evaluacién
en cuanto a su funcion formativa que consiste en ayudar a progresar

a las y los estudiantes en sus aprendizajes.

La evaluacion de los aprendizajes cumple distintas funciones
segun el momento del proceso ensefianza y aprendizaje en el que se
aplica; su propésito y ejemplos de estrategias que los docentes

pueden realizar con sus estudiantes se muestra a continuacion:

6.1.9 Evaluacién diagndstica

“Conjunto de actividades que se realiza para explorar y
establecer el nivel de preparacion, los intereses y expectativas
de los estudiantes, al inicio de cada ciclo escolar y cada unidad
de aprendizaje, para la planificacién del proceso educativo.”®

La evaluacién diagnéstica se da al inicio del proceso, su

propésito es explorar y establecer el nivel de preparacion, los

15Ministerio de Educacion, reglamento de evaluacion de los aprendizajes acuerdo Ministerial No.
1171-2010, (Guatemala: Ministerio de Educacion, 2 010), 5.
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intereses y expectativas de los estudiantes al inicio de cada ciclo

escolar y cada unidad de aprendizaje.

a. Estrategias de evaluacion funcion diagnostica

Entrevistar a los estudiantes para conocer acerca de sus intereses
y motivaciones, preguntar de manera directa a los estudiantes
acerca del tema que se va a iniciar, observar la actuacion de los
estudiantes en el salén de clase, solicitar a las y los estudiantes
producciones orales o escritas en las que tengan que expresar lo
gue saben o creen saber sobre el nuevo contenido, si les interesa,

si lo consideran util entre otros.

6.1.10 Evaluacién de proceso o formativa

‘Es la que se realiza durante el desarrollo de los
procesos de enseflanza y de aprendizaje, razon por la cual se
le considera parte integral de los mismos. Permite determinar
de las y los estudiantes, las acciones para facilitar el desarrollo
de las competencias propuestas. Informa y reorienta a los
actores educativos sobre el accionar pedagdgico y el desarrollo
integral de cada estudiante.”16

Es el proceso que permite determinar el avance de las y los
estudiantes y las acciones para facilitar el desarrollo de las
competencias propuestas, informan y reorienta a los actores
educativos sobre el accionar pedagdégico y el desarrollo integral de
cada estudiante. Los propoésitos de la evaluacion formativa son:
determinar el avance de los estudiantes y las acciones para facilitar

el desarrollo de las competencias propuestas e informar y reorientar

16Ministerio de Educacion, el curriculo organizado en competencias, evaluacion de los
aprendizajes, (Guatemala: Ministerio de Educacion, 2 010), 18.
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a los actores educativos sobre el accionar pedagdégico y el desarrollo

integral de cada estudiante.

a. Estrategias de evaluacion funcion formativa

Ensefiar un temay organizar una puesta en comun, motivar a los
estudiantes para que escriban ensayos, diarios u otro tipo de
textos, lanzar preguntas directas para conocer qué han aprendido
los estudiantes de un tema, aplicar pruebas especificamente
disefiadas para comprobar el progreso de cada estudiante
respecto a algunos aspectos concretos del contenido que se esta
desarrollando, llevar registro de auto evaluacién de las y los
estudiantes desde el inicio de la actividad para regular su proceso

de aprendizaje

6.1.11 Evaluacién sumativa

“Andlisis del logro progresivo de las competencias, con el fin
de determinar la promocion de las y los estudiantes, al final del ciclo
escolar.”’” La evaluacién sumativa valora los resultados de
aprendizaje y por tanto, los procedimientos e instrumentos que se
utilicen deben proporcionar informacion significativa acerca de lo que
han aprendido las y los estudiantes, para determinar si han adquirido

las capacidades previstas en funcion a las competencias.

La evaluacién es aquella realizada después de un periodo de
aprendizaje y tiene como propoésito calificar en funcion de un
rendimiento, otorgar una certificacion, determinar e informar sobre el

nivel alcanzado a los y las estudiantes.

1"Ministerio de Educacidn, reglamento de evaluacion de los aprendizajes acuerdo Ministerial No.
1171-2010, (Guatemala: Ministerio de Educacién, 2 010), 5.
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a. Estrategias de evaluacion funcién sumativa

La finalidad de la evaluacion sumativa es averiguar si se
han cumplido los objetivos finales planteados a largo plazo y
saber si el programa de estrategias y contenidos ha resultado
satisfactorio para las necesidades de los estudiantes, para ello
se enumeran a continuacion estrategias que contribuyen a

lograr la finalidad de la evaluacion sumativa.

1. Autoevaluar el desempefio de los estudiantes en
determinado curso.

2. Posibilitar a los estudiantes la oportunidad de hacer
transferencias de los contenidos a situaciones diferentes.

3. Realizar un debate final donde el estudiante demuestre
su capacidad de analisis, evaluacion, reflexion vy
argumentacion.

4. Viabilizar la problematizacién de contenidos, a fin de que

puedan transferirse a situaciones diferentes.

6.1.12 Caracteristicas de evaluacion de los aprendizajes

Toda acciéon evaluativa debe reunir una serie de
caracteristicas si desea responder a lo que se propone, la evaluacién
de los aprendizajes tiene las caracteristicas siguientes:

Holistica: determina el desempefio de las y los estudiantes en

forma integral, en vinculacién con su contexto.

Participativa: involucra a todos los sujetos que intervienen en
el proceso educativo, por medio de la autoevaluacion,

heteroevaluacion y coevaluacion.
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Flexible: toma en cuenta diversos factores como las
diferencias individuales, intereses, necesidades educativas
especiales de las y los estudiantes, condiciones del centro educativo
y otros, que afectan el proceso educativo. La evaluacion debe
adecuarse a la diversidad de capacidades. La flexibilidad se basa en
dos circunstancias, una en el ambiente en el que se desarrolla la

vida del alumno, la otra en el acontecimiento inesperado.

Sistemética: se realiza en forma periddica, ordenada y con
una intencionalidad expresa, durante todo el proceso educativo.
Responde a un plan previamente elaborado, no se improvisa; forma
parte inseparable e importante del proceso educativo; obedece a

normas y criterios preestablecidos.

Interpretativa: explica el significado de los procesos y los
productos de las y los estudiantes en el contexto de la practica

educativa.

Técnica: emplea procedimientos e instrumentos que permiten
valorar los desempefios esperados y aseguran la validez y

confiabilidad de los resultados.

Cientifica: se fundamenta en las investigaciones y avances en
el conocimiento del aprendizaje humano. Atiende a la apreciacion de
los mas diversos aprendizajes y a todas las manifestaciones de la
personalidad y de la conducta del individuo; requiere el uso de
técnicas, métodos y procedimientos debidamente garantizados

como fiables y validos; se vale de métodos estadisticos.

6.1.13 Clasificacion segun sus componentes

“Segun las personas que se involucren en el proceso de
evaluacion, se puede hablar de una autoevaluacién,
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coevaluaciéon y una heteroevaluacion y los propésitos de sus
agentes pueden ser diagnéstico, formativo o sumativo.”®

La caracteristica participativa de la evaluacion establece que
todos los sujetos que intervienen en el proceso educativo son
encargados de evaluarlo. En cualquier proceso de evaluacion, estos
deben considerar algunos aspectos importantes, como la ética, el
compromiso personal, la cooperacion, el esfuerzo, el sentido de
responsabilidad, asi como la calidad del trabajo realizado con

respecto al resultado esperado.

a. Autoevaluacion

En la autoevaluacion las y los estudiantes valoran su
proceso de aprendizaje. Su finalidad principal es contribuir a que
éstos aprendan a aprender y consecuentemente ser capaces de
autoregular su propio proceso de aprendizaje, de este modo ira
adquiriendo con ello mayor autonomia. En este tipo de
evaluacion son las y los estudiantes, mas que las y los docentes,
los que ejercen el control sobre sus avances y/o dificultades, es
decir, procura que sean protagonistas de su aprendizaje
mediante la toma de conciencia de cémo aprenden y de
reorientar y adaptar su actuacion para resolver las tareas de

forma adecuada.

b. Coevaluacién

En la Coevaluacion la responsabilidad por la valoracion
del aprendizaje es compartida; en la misma, participan mas de

una persona. Este concepto supone diversas maneras de llevar

18Ministerio de Educacion, manual para la aplicacién del reglamento de evaluaciéon de los
aprendizajes, acuerdo ministerial 1171-2010, (Guatemala: Ministerio de Educacion 2 010), 14.



a cabo la Coevaluacion, por ejemplo: un alumno evalla a otro y
viceversa, el docente evalla a un alumno y ese alumno evalta
al docente y un grupo de compafieros evallia a un compafiero en

particular y ese alumno al grupo.

c. Heteroevaluacion

Consiste en la evaluacion que realiza una persona sobre
otra: su trabajo, actuacion y rendimiento. Esta es la evaluacion
gue habitualmente llevan a cabo las y los docentes con las y los
estudiantes.

6.1.14 Referentes de la evaluacion

Los referentes de la evaluacion de los aprendizajes son los

siguientes:

a. Indicadores de logro

La evaluacioén interna que realiza la o el docente en el
aula tiene como referentes los indicadores de logro de las
competencias definidas en el Curriculo de cada nivel educativo.

La realiza por medio de instrumentos y procedimientos de
evaluacion, disefiados y aplicados por ellos mismos. Se
constituye como un medio para definir un proceso de
mejoramiento inmediato de los aprendizajes y otras acciones

derivadas del andlisis de los resultados.
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b. Estandares de contenido

Es la evaluacion externa que se realiza por instancias
especializadas designadas por el Ministerio de Educacion, tiene
como referente los estandares de contenido incluidos en las
competencias establecidas en el Curriculo de cada nivel
educativo. Se constituye como un medio para determinar los
avances en el sistema educativo nacional y la toma de decisiones

para mejorar la calidad educativa.

6.1.15 Organizacion de la evaluacion en el centro educativo

‘La organizacién de la evaluacién en el centro educativo
estara a cargo de una comision de evaluacion, como instancia

responsable del cumplimiento del presente reglamento.”®

a. Integracién de la comision de evaluacion

La comisién de evaluacion se integrara cada afio al
finalizar el ciclo escolar y debe asumir sus funciones desde el
primer dia habil del ciclo escolar siguiente. La comision se

conformara de la manera siguiente:

En cada centro educativo del pais donde laboren tres o
mas docentes de un mismo nivel, la comision estara integrada
por el director o directora, quien presidira la misma y un minimo
de dos miembros del personal docente. En los centros
educativos con dos o menos docentes de un mismo nivel, la
comision sera presidida por la persona que realiza las funciones

de director o directora.

Ministerio de Educacidn, reglamento de evaluacion de los aprendizajes acuerdo Ministerial No.
1171-2010, (Guatemala: Ministerio de Educacion, 2 010), 7.
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b. Funciones de la comisién de evaluacion

Son funciones de la comision de evaluacion de cada
centro educativo las siguientes: Asegurar el cumplimiento del
reglamento oficial de evaluacion, coordinar la organizacion vy el
desarrollo del proceso de evaluacion, analizar los resultados
obtenidos en los procesos de evaluacion, internos y externos,
para establecer un proceso, conjuntamente con las y los
docentes, para el mejoramiento de los aprendizajes y asesorar
y orientar al personal docente en el campo de la evaluacion de

los aprendizajes.

6.1.16 Planificacién de la evaluacion de los aprendizajes

“Al inicio de cada unidad, la o el docente planificara las
actividades de evaluacidon que sean necesarias, de manera que
la evaluacion sea constante, no menos de cuatro para cada
unidad, para establecer el logro de las competencias.”?°

Para el desarrollo de todas las actividades de evaluacion de

los aprendizajes se deben utilizar procedimientos e instrumentos
objetivos, confiables y precisos para verificar si las competencias
han sido alcanzadas, segun lo especifican los indicadores de logro.
La o el docente es responsable de la aplicacion de diferentes

técnicas e instrumentos de evaluacion, de forma individual y grupal.

En la planificacion de la evaluacion de los aprendizajes se

determinan las competencias que se trabajaran en la unidad

temética y por cada competencia se sefialan los indicadores de logro

2OMinisterio de Educacion, reglamento de evaluacion de los aprendizajes acuerdo Ministerial No.
1171-2010, (Guatemala: Ministerio de Educacion, 2 010), 9.
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gue deben alcanzar las y los estudiantes. La actividad evaluativa que
se presenta no se basa en actividades tradicionales y la exploracion
tiene una intencion. Se utiliza con fines de diagndstico y es una

actividad de heteroevaluacion.

6.1.17 Etica de la evaluacion

“La evaluacion sin principios éticos puede convertirse
en un instrumento de opresion, de control, de amenaza o de
venganza hacia alumnos que a veces critican al docente o0 son
indisciplinados.”?!

El docente debe estar consciente de la interrelacion que
existe entre ensefianza, aprendizaje, evaluacion y reconocer que la
evaluacion es una herramienta para la mejora continua de este
proceso. Debe realizar evaluacion integral, que permita, mediante
diferentes técnicas e instrumentos, obtener informacion objetiva y
dar oportunidades de aprendizaje a sus estudiantes. Para esto debe
utilizar criterios y emitir juicios que lo lleven a tomar decisiones
informadas, y con base en ellas decidir si avanza en un tema, si lo
vuelve a ensefiar o si profundiza en él para que todos los estudiantes

alcancen las competencias.

En el caso de que la evaluacion sea sumativa o final, esta
informacion se utiliza para determinar si un estudiante aprueba o no
un &rea curricular. Dicha decision debe estar fundamentada en el
hecho de que el estudiante haya alcanzado las competencias y
estdndares del grado respectivo, es decir que haya habido
aprendizaje. La decisién debe, ademas, estar guiada por principios

éticos y morales porque la evaluacion va mas alla de las aulas y sus

21Hjlda Dolores Alvarez, evaluacion educativa, (Costa Rica: Coordinacion educativa y cultural
centroamericana, 2 008), 16.
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efectos se proyectaran durante toda la vida de la persona. Por lo cual
es importante que el docente se asegure de la planificacion de la
evaluacion y que esta sea congruente con el proceso de ensefianza

aprendizaje que se desarrolla.

6.1.18 Herramientas de evaluacion

A continuacién se encontrard informacion respecto a técnicas
de observacion, técnicas de evaluacion del desempefio y pruebas

objetivas.

“Una técnica de evaluacion responde como se va a
evaluar, es decir, es el procedimiento mediante el cual se llevara
a cabo la evaluacion. Un instrumento de evaluacion responde
con gqué se va a evaluar, es el medio a través del cual se obtendra
la informacion, se puede mencionar entre ellos lista de cotejo,
pruebas, estudio de casos, portafolio, entre otros.”??

a. Técnicas de observacion

Permiten a través de la observacion y el uso de
instrumentos, que el docente evalué una ejecucién o un producto
elaborado por el estudiante de una forma objetiva. La técnica de
observacion hace posible evaluar en forma integral, es decir valorar
conocimientos, habilidades, actitudes y valores. Estos instrumentos
pueden construirse con la participacion de los estudiantes. Dentro
de las técnicas de observacion estan: lista de cotejo, escala de

calificacion y rubrica.

22Ministerio de Educacion, herramientas de evaluacion en el aula, (Guatemala: Ministerio de
Educacion, 2 011), 17.
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c. Técnicas de desempefio

La evaluacion del desempefio responde a como evaluar en
un curriculo organizado en competencias. En lugar de evaluar lo
gue los estudiantes saben o sienten, se evalia lo que los
estudiantes pueden hacer. Para evaluar el desempefio es
necesario que el estudiante demuestre sus conocimientos o
habilidades en elaborar una respuesta 0 un producto. Se toma en
cuenta el proceso de ensefianza aprendizaje y se potencia la
evaluacion integral. A través de ella los estudiantes integran lo que
han aprendido, las destrezas que han adquirido, habilidades y

actitudes para lograr una competencia.

El docente juega un papel importante en la evaluacién del
desempefio. Dado que debe pasar de evaluacion memorista a
evaluacion relevante e integradora. Esta también debe responder
a las caracteristicas individuales de los estudiantes y a sus
necesidades educativas, lo cual beneficia el aprendizaje durante
todo el proceso. La evaluacion del desempefio le apuesta a la
evaluacion formativa, es decir, aquella que se realiza durante el

proceso.

Algunas de las técnicas de evaluacion del desempefio son:
portafolio, diario de clase, debate, ensayo, resolucién de
problemas, estudio de casos, proyecto, texto paralelo, mapa

mental, mapa conceptual y la pregunta.

6.2 Actividades delegadas realizadas

Debido a que el Ejercicio Profesional Supervisado fue realizado en

la Coordinacion Técnica Administrativa no se tuvo la oportunidad de
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participar en actividades educativas en establecimientos solo se tuvo

participacion directa en el area administrativa.

Sin embargo durante la ejecucion del programa de docencia si se

realizaron las siguientes actividades: talleres impartidos a personal docente
de establecimientos publicos y privados del municipio de Salama,
realizacion de diapositivas, analisis e interpretacion del reglamento y
manual de evaluacion de los aprendizajes y aplicacion del libro de
herramientas de evaluacion en el aula. Redaccion de oficios, solicitudes,
agendas, control de entrega de oficios, notas de gestion, llenado de registro

de asistencia y elaboracion de material didactico.

6.3 Descripcion de cada actividad realizada en el programa de docencia

6.3.1 Taller impartido a docentes

El taller se realizé para trabajar la tematica de: reglamento de
evaluacion de los aprendizajes, estos se realizaron en dos fases, las
cuales se describen a continuacion: la primera fase del taller tuvo
como finalidad presentar los objetivos e informacion acerca del
proyecto a realizar, asi como la metodologia y los resultados
esperados al finalizar el mismo. También se brind6 reforzamiento
sobre el tema: evaluacidbn de los aprendizajes a cargo de
profesionales especializados en la tematica. Mediante diferentes
técnicas y estrategias se realiz6 la seleccion del disefio y criterios
mas importantes a considerar para la estandarizacion del proceso

de evaluacion de los aprendizajes.

6.3.2 Redaccion de oficios y solicitudes

Para convocar a docentes fue necesario la elaboracion de

oficios debidamente revisados y autorizados por el profesional de la
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unidad de préactica asi como también a sugerencia del profesional
fue necesario redactar solicitudes dirigidas al personal de la
Direccion Departamental de Educacion para el apoyo en la
realizacion de un andlisis del reglamento de evaluacion de los

aprendizajes conjuntamente con el personal docente.

6.3.3 Elaboracion de agenda

La elaboracién de la agenda incluy6 la informacion general
acerca del taller asi mismo temas a trabajar y el tipo de metodologia
a utilizar en las diversas actividades planificadas. Dicha agenda fue

debidamente revisada y autorizada por el profesional de la unidad.

6.3.4 Elaboraciéon de material didactico

Se realizo la seleccion de temas a impartir durante el taller y se
realizaron dos presentaciones en diapositivas asimismo se

seleccionaron las actividades a realizar en equipos y dinamicas.

6.4 Metodologia utilizada

En el transcurso de la realizacion del proyecto se utilizaron diversos
instrumentos y técnicas para fundamentar y apoyar el proceso desarrollado.
Dada la naturaleza y caracteristicas del Ejercicio Profesional Supervisado
todas las fases del presente proyecto, desde la planificacion hasta la
evaluacion, se realizaron de forma individual, como parte del programa de
docencia a desarrollar en la Coordinacién Técnica Administrativa del ciclo

béasico nivel medio del municipio de Salamé, Baja Verapaz.

En los procesos realizados en los talleres programados se emplearon
diversas técnicas de trabajo con los docentes, dentro de las mas importantes

cabe mencionar:
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6.4.1 Trabajo en equipo

6.4.2

6.4.3

Se realizaron actividades grupales, por medio de esta técnica
los docentes pudieron priorizar criterios y ponderaciones tomando en
cuenta las diferentes opiniones y puntos de vista acerca del proceso
de evaluacion de los aprendizajes. A través de esta técnica los
docentes compartieron conocimientos y experiencias en el ambito

educativo.

Tormenta de ideas

A través de esta técnica se logré que los docentes compartieran
conocimientos y experiencias acerca de los criterios, actividades,
técnicas y herramientas de evaluacion que han utilizado en el

transcurso de su labor educativa.
Socializacion de experiencias
Técnica mediante la cual se propici6 el dialogo de los

participantes, permitié generar diferentes puntos de vista y opiniones

acerca del tema.

6.5 Recursos utilizados

6.5.1 Humanos

Para la implementacion del proyecto de docencia:
estandarizacion de los criterios de evaluacién de los aprendizajes en
nuestro municipio, fueron necesarios los siguientes recursos

humanos:
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Coordinador Técnico Administrativo del nivel medio del
municipio de Salama, Baja Verapaz, Licenciada Evelin Marisol
Guillermo Silva, Licenciado Roberto Cuxun Gonzélez, Licenciado
Leonel Xitumul Rosales, directores de los establecimientos publicos,

docentes, epesista y colaboradores.

6.5.2 Materiales

Los recursos materiales que fueron necesarios para la
ejecucion de este programa de docencia estan descritos a

continuacion:

Equipo de computo, oficios de caracter oficial, solicitudes,
espacio fisico para talleres, papel lino, hojas papel bond, impresora,
marcadores, proyector, camara fotografica, tinta para cartuchos de

colores, internet, diplomas, sillas, lapiceros y refrigerios.

6.5.3 Financiero

Los gastos generados en la planificacion, ejecucion y
evaluacion del proyecto de servicio fueron financiados por completo

con fondos propios.

6.6 Descripcion del proyecto del programa

En el programa de docencia fue identificado el siguiente problema:
inexistencia de estandarizacion de los criterios de evaluacién en los
Institutos Nacionales de Educacion Béasica de Telesecundaria, Instituto
Nacional de Educacion Basica Agua Caliente y Escuela Normal Rural No. 4
Dr. Elizardo Urizar Leal de Salama, departamento de Baja Verapaz. Se

ejecuto el proyecto titulado: estandarizacion de los criterios de evaluacién.
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A la vez se reforzaron los temas: reglamento de evaluacion, herramientas de

evaluacion en el aula y manual de evaluacion de los aprendizajes.

La realizacion del programa de docencia consistio en la ejecucion de
un taller dividido en dos fases con el titulo: evaluacién de los aprendizajes
en el municipio de Salama, Baja Verapaz. En el proyecto ejecutado
participaron de forma directa las siguientes personas: estudiante epesista,
Coordinador Técnico Administrativo, Licenciada Evelin Marisol Guillermo
Silva, Licenciado Leonel Xitumul Rosales, Licenciado Roberto Cuxun
Gonzalez, directores y comisiones de evaluacion de Institutos Nacionales de
Educacion Béasica de Telesecundarias, Instituto Nacional de Educacion
Bésica Agua Caliente y Escuela Normal Rural No. 4 Dr. Elizardo Urizar Leal

del municipio de Salam4, Baja Verapaz.

Se solicitd la autorizacion y apoyo del Coordinador Técnico
Administrativo para la realizacion del proyecto, asimismo para convocar a
docentes se realizdé un oficio con el objetivo de informarles acerca de la

fecha, horario y objetivos del proyecto.

Posteriormente tuvo lugar la elaboracién de la agenda a trabajar
durante las dos fases del taller, las cuales incluyeron informacion general
acerca del taller asi mismo temas a trabajar y el tipo de metodologia a utilizar
en las diversas actividades planificadas. Aprobacion de los temas a impartir
durante el taller y aprobacién de agendas a desarrollar en dicha actividad.

6.7 Participantes, cantidad, género, rango de edades, procedencia,

contexto de desempefio docente

Para el desarrollo del proyecto de docencia se tuvo la participacion de
treinta y un docentes, once de ellos perteneciente al género masculino y

veinte del género femenino, conformados en un rango de edades de veinte
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a sesenta afos, en el proyecto participaron docentes del area rural
pertenecientes a Institutos Nacionales de Educacion Basica de
Telesecundarias del municipio de Salama y docentes de comisiones de
evaluacion de establecimientos oficiales de ciclo bésico, nivel medio del

municipio.

6.8 Aportes ala unidad de préctica

6.9

Como resultado del proyecto de docencia se entregé a la unidad de
practica, docentes e Institutos Nacionales de Educacion Basica de
Telesecundarias los siguientes aportes: informacion basica en digital acerca
del tema evaluacion de los aprendizajes desarrollado a través de estrategias
y actividades que contribuyeron al mejoramiento de la calidad educativa,
fotocopia del libro herramientas de evaluacion en el aula, treinta y un
diplomas y material elaborado durante el taller dirigido a docentes y
directores de Institutos Nacionales de Educacion Basica de Telesecundarias,
Escuela Normal Rural No. 4 Dr. Elizardo Urizar Leal e Instituto Nacional de

Educaciéon Basica Agua Caliente.

Resultados

6.9.1 Primer objetivo

Priorizar criterios, caracteristicas y ponderacion en el proceso
de evaluacibn de los aprendizajes en los centros educativos

seleccionados del municipio.

En lo que respecta al primer objetivo se logr6 mediante el
reforzamiento acerca del reglamento de evaluacion en donde cada
miembro de la comision de evaluacion de los diferentes centros

educativos logré exponer su opinién acerca de como debia manejarse
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la ponderacion y de qué forma podia ser evaluado el trabajo realizado

por los estudiantes.

6.9.2 Segundo objetivo

Disefiar conjuntamente con directores y docentes de los
establecimientos, las diferentes caracteristicas que el proceso de
evaluacion de los aprendizajes debe tener de acuerdo a nuestro

contexto y realidad educativa.

De igual forma el objetivo se logré6 mediante la intervencion de
los profesionales invitados a impartir el taller puesto que les
proporcionaron a los docentes y directores diversas estrategias y

técnicas que podian utilizar en los establecimientos educativos.

6.9.3 Tercer objetivo

Distribuir en los establecimientos seleccionados del ciclo
basico nivel medio del municipio, la recopilacion y aportes sobre

estandarizacion de caracteristicas y criterios de evaluacion.

Se logro distribuir en los establecimientos seleccionados del
ciclo basico nivel medio del municipio, la recopilacién y aportes sobre
estandarizacion de caracteristicas y criterios de evaluacion en forma

digital.

6.10 Experiencias profesionales

En el transcurso del desarrollo del programa de docencia consistente
en la ejecucion de un taller con el titulo: evaluacién de los aprendizajes en
el municipio de Salama, Baja Verapaz, fueron diversas experiencias

obtenidas y conocimientos fortalecidos, entre ellos: mejoramiento de
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habilidades de redaccién y elaboracion de informes escritos siguiendo

normas preestablecidas.

De igual forma, la obtencion de conocimientos acerca del reglamento
de evaluacion de los aprendizajes, manual del reglamento, herramientas
de evaluacién y las diferencias entre las modalidades de ensefianza y
aprendizaje que tiene cada centro educativo, fue uno de los principales
aprendizajes obtenidos con la realizacion del proyecto de docencia.

Parte esencial de los nuevos conocimientos adquiridos, corresponde
a la comprension y analisis del reglamento de evaluacion, aplicacion de
herramientas de evaluacion, planificacibn de los aprendizajes y
ponderacion empleada en cada actividad de aprendizaje, lo cual permite
gue los estudiantes sean evaluados de diversas formas de acuerdo a sus
diferencias individuales, capacidades, habilidades y talentos, lo cual
permita a los docentes mejorar sus conocimientos y aplicar herramientas
de evaluacion y planificacién de los aprendizajes que faciliten el proceso

ensefianza aprendizaje.
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CAPITULO VI ,
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

El presente capitulo describe aspectos relevantes sobe el programa de
investigacion el cual se realizé en el Instituto Nacional de Educacion Basica Agua

Caliente.

7.1 Fundamentacion tedrica

A continuacién se describen de forma ordenada los temas y subtemas
gue brindan soporte bibliografico y sirve de fundamentacién teérica a la

investigacion realizada, entre ellos se describen los siguientes:

7.1.1 Matematicas

Matematica es la ciencia que estudia las cantidades,
estructuras, espacios y el cambio, sin duda, todo el desarrollo
matematico ha tenido sus raices psicoldgicas en necesidades mas
practicas. Hoy en dia, las matematicas se usan en todo el mundo
como una herramienta esencial en muchos campos, entre los que se
encuentran las ciencias naturales, la ingenieria, la medicina y las
ciencias sociales e incluso disciplinas que, aparentemente, no estan

vinculadas con ella, como la musica.

Las matematicas aplicadas, rama de las matematicas destinada
a la aplicacion del conocimiento matematico a otros ambitos, inspiran

y hacen uso de los nuevos descubrimientos matematicos y, en
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ocasiones, conducen al desarrollo de nuevas disciplinas. Los
matematicos también participan en las matematicas puras, sin tener
en cuenta la aplicaciébn de esta ciencia, aunque las aplicaciones
practicas de las mateméticas puras suelen ser descubiertas con el

paso del tiempo.

‘La matematica, como una expresion de la mente
humana, refleja la voluntad activa, la razén contemplativa y el
deseo de perfeccion estética. Sus elementos son: logica e
institucién e intuicién, analisis y construccion, generalidad y
particularidad. Aunque diversas tradiciones han destacado
aspectos diferentes, es Unicamente el juego de estas fuerzas
opuestas y la lucha por su sintesis lo que constituye la vida, la
utilidad y el supremo valor de la ciencia matematica.”?3

A continuacion se presenta un listado de tipos de mateméticas

modernas, con una breve explicacion, de forma sistematica.

7.1.2 Tipos de matematicas

La forma en que se organizan las matematicas de alto nivel
esta determinada sobre todo por los usos y cambia cada cierto tiempo;
esto contrasta con los planes, al parecer atemporales usados en la
educacion de las matematicas, donde el calculo parece ser el mismo

hace siglos.

a. Aritmética

La aritmética es el area de las matematicas centrada en los
nameros y en las operaciones que se realizan con ellos.
Basicamente, la aritmética estudia ciertas operaciones con los

nameros y sus propiedades mas elementales. La aritmética se

23

Richard Courant y Herbert Robbins, Matematica una explosién elemental de sus ideas y

métodos (Espafia: Edicion espafiola, 1 955), 3.
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encarga de realizar con niumeros y simboldgica en conjunto con las
operaciones, el desarrollo de propiedades y habilidades las cuales
pueden ser usadas en la vida cotidiana y materias de estudio que

impliquen a la matematica como base fundamental de aprendizaje.

b. Algebra

Puede darse como definicion de este término la rama de las
matematicas cuyo objetivo es la generalizacion de las operaciones
aritméticas mediante la utilizacion de nimeros, letras y signos. En
el caso en que se usan letras o signos ellos representan en realidad
un namero pero también pueden representar alguna otra entidad

matematica.

c. Geometria

La geometria es una parte de la matematica que se encarga
de estudiar las propiedades y las medidas de una figura en un
plano 0 en un espacio. Las investigaciones sugieren que la
capacidad espacial se relaciona con la capacidad de resolver
problemas. Desarrollar los conceptos geométricos y el sentido
espacial de los estudiantes aumenta las probabilidades de que se
beneficien con el uso de modelos y diagramas en otras ramas de

las matematicas.

d. Mateméatica discreta

Las matematicas discretas son un area de las matematicas
encargadas del estudio de los conjuntos discretos: finitos o infinitos

numerables. “Estudian estructuras cuyos elementos pueden



72

contarse uno por uno separadamente. Es decir, los procesos en

matematicas discretas son contables”.?*

e. Matemaéticas aplicadas

Se refiere a todos aquellos métodos y herramientas
matematicas que pueden ser utilizados en el analisis o solucion de
problemas pertenecientes al area de las ciencias aplicadas y/o
sociales.

Para la ensefianza de la matematica es necesario utilizar
diversas metodologias que generen aprendizaje significativo,
seguidamente aparece el tema metodologia de la matematica que
brinda informacién acerca de estrategias que pueden aplicar tanto
el docente como el estudiante para facilitar el proceso ensefianza

aprendizaje.

7.1.3 Metodologia de la matemética

Uno de los elementos clave de los resultados educativos es la
manera de ensefiar, la metodologia elegida por los centros educativos
y por el docente del curso. Por ello, es necesario conocer cémo
ensefiar las matematicas, incluyendo las formas de ensefianza, de
acuerdo a los papeles que toman docente y estudiante; los factores
gue estan presentes y afectan al aprendizaje de las matematicas y la

evaluacion.

En los ultimos afios se ha insistido en un cambio metodolégico
en la ensefanza que busque entre otras cosas, el que el estudiante
asuma su aprendizaje como tarea propia y el que el docente sea ante

todo un facilitador del aprendizaje.

24 Eric Weisstein, Matematicas discretas, (Estados Unidos: MathWorld, 2 001), 4.
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Por lo tanto se debe orientar hacia una ensefianza de las
matematicas menos dogmaticas, mas criticas y mas cercanas a la
manera como se producen, esto se puede lograr a travées de diversas
estrategias de ensefianza aprendizaje entre las que cabe destacar en

el presente apartado.

7.1.4 Estrategias de ensefianza aprendizaje

Aprendizaje es el proceso de adquisicion de conocimientos,
habilidades, valores y actitudes, posibilitado mediante el estudio, la
enseflanza o la experiencia. Dicho proceso puede ser entendido a
partir de diversas posturas, lo que implica que existen diferentes

teorias vinculadas al hecho de aprender.

a. Estrategias de ensefianza

Son todas aquellas ayudas planteadas por el docente que
se proporcionan al estudiante para facilitar un procesamiento mas
profundo de la informacién; son todos los procedimientos o
recursos utilizados por quien ensefia para generar aprendizajes

significativos.

Las estrategias de ensefianza son los recursos que el
profesor puede disefiar y usar para proporcionar ayuda ajustada
a la actividad constructiva de los estudiantes durante el proceso
aprendizaje ensefianza; permitiéndoles promover en ellos

aprendizajes significativos.

b. Estrategia de aprendizaje

Son procedimientos o conjuntos de pasos y habilidades y

al mismo tiempo un instrumento psicolégico que un estudiante
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adquiere y emplea intencionalmente como recurso flexible, para
aprender significativamente y para solucionar problemas vy

demandas académicas.

“Son procedimientos flexibles que pueden incluir
técnicas u operaciones especificas. Implica que el aprendiz
tome decisiones inteligentemente. Las estrategias de
ensefanza son recursos que el profesor o el disefiador utiliza
para localizar y mantener la atencion de los aprendices
durante una sesion, discurso o texto y una actividad bien
planificada, disefiada para la disciplina.”?®

Para esto es necesario realizar una serie de experiencias o
actividades que le permiten al sujeto que aprende, recibir la
informacion en buenas condiciones para poderla integrar en sus
estructuras de conocimiento y asi éstas se irdn desarrollando.
Todo esto se logra a través de un buen método y del trabajo

personal del estudiante.

7.1.5 Rendimiento escolar

El rendimiento escolar se define como el nivel del logro que
puede alcanzar un estudiante en el ambiente escolar en general o en
una asignatura en particular, el cual puede medirse con evaluaciones
pedagdgicas, entendidas éstas como el conjunto de procedimientos
gue se planean y aplican dentro del proceso educativo, con el fin de
obtener la informacidén necesaria para valorar el logro por parte de los
alumnos, sobre los propdésitos establecidos para dicho proceso. “El
rendimiento escolar, se refiere al resultado final que se obtiene de la

relacion existente entre el trabajo realizado por el docente y los

%5 Diaz Barriga y Hernandez, estrategias docentes para un aprendizaje significativo y una
interpretacién constructivista (México: McGraw Hill tercera edicion 2 010), 20.
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estudiantes, y la educacion o perfeccion intelectual y moral lograda

por ellos.”?6

Por lo tanto el rendimiento escolar es una medida de las
capacidades del alumno, que expresa lo que ha aprendido a lo largo
del proceso formativo. También supone la capacidad del alumno para
responder a los estimulos educativos. En este sentido, el rendimiento

académico esta vinculado a la aptitud.

a. Clasificaciéon del rendimiento escolar

Tradicionalmente el rendimiento escolar consistia en la
suma de nociones y férmulas de las asignaturas aprendidas de
memoria por los alumnos o la capacidad de éstos para exponer
verbalmente o por escrito sobre un determinado punto, o también
la capacidad de dar respuestas aprendidas de memoria sobre una
serie de preguntas acerca de una materia. Pero tales conceptos
sobre rendimiento escolar se han ido desechando por la didactica
moderna. El verdadero rendimiento escolar consiste en la suma de

transformaciones que se operan segun varios factores.

El pensamiento, es decir, la manera de comprender las
situaciones especificas de una asignatura y de resolver los

problemas reales.

El lenguaje técnico, se refiere al dominio del lenguaje de un
area especifica, sabiendo interpretar sus simbolos utilizdndolos

correctamente.

26 Bohigas Cortez, Tomo |l Diccionario Pedagégico, (Barcelona Espafa: editorial Labor,1 974),

786.



En la manera de obrar, es la forma mas recomendable de

actuar en las situaciones de la especialidad.

En las bases de actitud, se refiere al comportamiento de los
alumnos en relacion a las situaciones y problemas de la materia

gque ensefan.

Uno de los deberes del docente es determinar el
rendimiento escolar de los alumnos, ya que el valor de la escuela
y el docente se juzgan por los conocimientos adquiridos por los

estudiantes, segun los objetivos logrados por el docente.

Importancia del rendimiento escolar

Debe de tenerse en cuenta, que el docente, sus
posibilidades de trabajo, preparacion y condiciones de ensefianza
aprendizaje, influyen en la adquisicion y comprension de las
matematicas de los estudiantes. Dentro de la labor docente existen
muchos problemas que tienen que ser tomados en cuenta en la
metodologia de ensefianza, como: la planeacion, actividades a
realizar, el tiempo designado a cada contenido, promover el

aprendizaje significativo, la evaluacion y retroalimentacion.

La preparacion profesional del docente, experiencia y
competencia, desempefian un papel fundamental en la
configuracion del proceso de ensefianza y aprendizaje, teniendo
en cuenta que en la interaccion del estudiante con el docente es

donde se puede realizar construccion del aprendizaje significativo.
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c. Factores que influyen en el rendimiento de la matematica

Los factores que influyen en el rendimiento de la matematica
son diversos, unos actuan positivamente en el estudiante, lo cual
hace que obtenga un alto rendimiento y otros actian

negativamente y son dirigidos aun bajo rendimiento.

La matemética es una asignatura que mas dificultades
presenta es su aprendizaje, en la mayoria de los casos, los
adolescentes que estudian en el ciclo basico, entre las

asignaturas que reprueban es la matematica.

A continuacién se hace una clasificacion de causas o
factores que influyen positivamente en el rendimiento de esta

materia de estudio.

Profesores competentes
Adecuado método de enseflanza
Estimulos varios

Control y orientacion de los padres

1

2

3

4

5. Ejercitacion constante
6. Buena Salud fisica

7. Buena salud mental

8. Interés por el curso

9. Preparacion primaria eficiente

10.Uso de bibliografia adecuada

Asi también existen factores que influyen en el bajo

rendimiento en matematica, entre ellos:

1. Profesores incompetentes



78

Profesores no especializados

Inadecuado método de ensefianza
Indisciplina en clase

Poco interés

Falta de control y orientacién de los padres
Temor por la asignatura

Falta de ejercitacion

© © N o o &~ 0N

Falta de atencién en clases
10.Enfermedades

11.Preparacion deficiente en la escuela primaria

Es necesario conocer las causas que influyen en el bajo
rendimiento de la matematica, para buscar solucion, uniendo
esfuerzos de estudiantes, docentes, autoridades educativas y
padres de familia, ya que muchos son los factores que intervienen
en él, incluyendo el temor que sienten los estudiantes al ser

evaluados.

7.1.6 Apreciacion objetiva

“El término apreciacion objetiva se define como el resultado de
las observaciones que el docente debe hacer sobre los rasgos de la
personalidad del alumno, es decir capacidades, habilidades,

destrezas, habitos, actitudes e intereses.”?’

Propositos de la apreciacion objetiva en los estudiantes:
aprendan utilizando diversos recursos, formen habitos de trabajo y de

estudio, desarrollen aptitudes y destrezas, practiquen técnicas de

27 José de Pineda Ibarra, Ministerio de Educacion, Folleto de apreciacion Objetiva, (Guatemala:
Editores, 1 970), 13.
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trabajo grupales, reciban estimulos para realizar su trabajo, mejoren

sus calificaciones de promocion.

Propdsitos de la apreciacion objetiva en los docentes: empleen
distintos métodos para enseiiar, evalien el trabajo del estudiante en
los diversos aspectos del conocimiento, lleven un control que les
permita prestar a los alumnos asistencia oportuna y adecuada,

descubrir estudiantes lideres que apoyen a los demas estudiantes.

En todo el proceso de aprendizaje de los estudiantes, desde la
etapa inicial a la final deben ser orientados y también se deben
identificar sus dificultades, ayudandolos a integrar y a fijar lo
aprendido hasta el punto deseable, para lograr una evaluacion

exitosa.

7.1.7 Evaluacion

Cada establecimiento tiene su propia forma de ir evaluando el
rendimiento escolar del alumno. Por lo general la mayoria de los
alumnos cuando pasan la primera evaluacion obtienen notas
bajisimas en el area de matematica. Se ha establecido a través de
platicas y observaciones, que los estudiantes no gustan de la

matematica.

“La evaluacion es el proceso de juzgar el valor o cantidad de algo
por medio de una cuidadosa medida; o las actividades realizadas
por las cuales el maestro trata de medir el proceso de
aprendizaje. Por evaluacion académica entendemos a la
apreciacion de los resultados de la accién de la ensefianza
programatica”.?8

28 Hernan Cortés, Ruiz, Evaluacion Escolar, (Guatemala: Editorial Piedra Santa, 1 975), 2.
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En la ensefianza de la matematica, la evaluacion juega un papel
preponderante sobre todo en el nivel medio, como el filtro para pasar
a estudios del nivel superior. Se podria pensar que al mismo tiempo
se refinan los mecanismos de medicion, pero en lo general no hay tal.
Incluso, se podria afirmar que cada vez se utilizan técnicas mas
complicadas para evaluar sin hacer un analisis con mayor o menor
precision sobre los contenidos que se evaltan y las diferentes
variables que intervienen, al menos las mas significativas. Lo més
lamentable es que la mayoria de las veces la evaluacién sélo se
traduce en una calificacidon para el estudiante, sin producir reflexiones

en el docente sobre los resultados obtenidos.

Al igual que los métodos de ensefianza han evolucionado a lo
largo de la historia y han sido objeto de trabajo para docentes e

investigadores, también lo han sido las formas de evaluar.

“Tradicionalmente la evaluacion se limitaba a una
valoracion dicotomica, el alumno domina frente al alumno no
domina. En esta visién de la evaluacién, poco importaban las
caracteristicas de los contenidos que se estaban tratando o las
caracteristicas de los alumnos o el contexto de aula en que se
estaba desarrollando, una de sus funciones principales era la
promocion.”?®

En la actualidad los roles de estudiante y docente han cambiado
asi como el proceso de ensefianza aprendizaje que ya no queda
limitado a la transmision y asimilacion de contenidos; en
consecuencia, la evaluacion también ha modificado su funcion. Por

un lado, adoptan una perspectiva global en la que quedan implicados

29 J. Giménez Rodriguez, Evaluacién en matematicas. Una integracion de perspectivas, (Madrid:
Sintesis, 1 997), 49.
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cada uno de los elementos, miembros o situaciones del proceso de
enseflanza y aprendizaje asi como también se plantea como un
proceso que debe realizarse antes de la intervencidn para conocer la
situacién de partida del estudiante; durante la intervencion para
orientar el aprendizaje y al final de la intervencion para determinar el

logro de los objetivos.

Al finalizar el proceso de ensefianza aprendizaje los
estudiantes deben cumplir con el estandar educativo establecido por
el Ministerio de Educacion, a continuacion se presenta el perfil de
estudiantes egresados de tercero basico, segun el Curriculum
Nacional Base, en el cual agrupa las capacidades cognitivas,
procedimentales y actitudinales que los y las estudiantes deben

poseer al finalizar el ciclo basico

Perfil de estudiantes egresados de tercero basico

Esta seccion del Curriculum Nacional Base agrupa las
capacidades que las y los estudiantes deben poseer al egresar del
ciclo basico. Dentro de estas capacidades se encuentran algunas
estrechamente ligadas al area de matematicas, tal como el desarrollo
de un pensamiento logico, reflexivo, critico, propositivo y creativo en

la solucién de diversos problemas y situaciones cotidianas.

Ademas se puede mencionar, la aplicacion de tecnologia y
saberes de su propia cultura y de otras culturas en proyectos de
desarrollo familiar, escolar y comunitario. De igual forma, la
valoracion de manifestaciones artisticas, cientificas y tecnoldgicas de
los distintos pueblos y culturas de Guatemala y del mundo,

promoviendo su conservacion.
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Cabe destacar que se debe cumplir con el perfil de docente de
matematica en el que debe ofrecer oportunidades para que la y el
estudiante explore sus finalidades tematicas, combinen sus destrezas
y habilidades desarrolladas y aumenten su pensamiento.

Seguidamente aparece el perfil ideal del docente de matematica.

7.1.9 Perfil del docente de matematica

“Es necesario que el educador tenga dominio adecuado de la
disciplina en la cual pueda orientar el aprendizaje, pero también
debe saber el como lograr ese aprendizaje en sus alumnos.”° Por
lo tanto el docente debe ser una persona con vocacion especial, que
tenga dindmica y creatividad para hacer de sus estudiantes un grupo

pensante.

Innovador y creativo, debe ser conocedor de las estrategias
actuales orientadas al aprendizaje, por cuanto es el estudiante el que

ha de ir mostrando la adquisicién de las competencias.

Que acceda a los conocimientos matematicos sin parcializar

el saber, con interés cientifico, humanistico, social, estético y ético.

Actitud reflexiva y capacidad para colaborar en
investigaciones educativas vinculadas al campo de la ensefianza de
la matemética. Interés para acceder al perfeccionamiento y
actualizacion permanentes, y a la posibilidad de vincularse y
enriquecerse en el contacto con profesionales y especialistas de su

area o de otras areas del saber.

Capacidad para el analisis critico de las problematicas

pedagogicas y socioculturales que se generan en la escuela y la

30 Cardenas, A., Rodriguez, A. & Torres, R., El maestro protagonista del cambio educativo,
(Bogota: Editorial Magisterio 2 000), 40.
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atraviesan en todas sus dimensiones y capacidad para producir

material educativo mediante la utilizacion de diferentes tecnologias.

Capacitado para la ensefianza de la especialidad en el
sistema educativo formal y no formal, en sus areas publica y privada,
en los niveles medios y universitarios de todas las especialidades y

tipos de formacion.

De esta forma concluye el marco teorico el cual describio la
fundamentacion bibliografica del temay consistié en la redaccion de

temas y subtemas que dieron soporte a la investigacion.

7.2 Enfoque de la investigacion

La investigacion desarrollada fue de tipo descriptiva con enfoque
cualitativo porque se incluyeron objetivos lo cual fue reflejado en lo que
justificd el analisis del logro de objetivos y cuantitativo debido a que se
profundizé en la comprobacién de la hipétesis y también se realizaron
encuestas segun la cantidad de sujetos y preguntas por lo que la

investigacion se convierte en mixta.

7.3 Planteamiento del problema

Durante el diagndéstico no se detecto el problema, pero fue sugerido
por el profesional de la unidad de préactica y se planted el siguiente problema
en relacién a la pregunta: ¢cuéles son los factores que ocasionan el bajo
rendimiento en el area de matematicas en los estudiantes de primero y tercer
grado de educacion basica, en el Instituto Nacional de Educacion Basica,

barrio Agua Caliente, municipio de Salam4, departamento de Baja Verapaz?
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7.4 Hipotesis planteada

El bajo rendimiento en el area de matematicas de los estudiantes de
primero y tercer grado de educacion basica del Instituto Nacional de
Educacion Bésica Agua Caliente del municipio de Salama, Baja Verapaz, se
debe a la falta de personal docente especializado, estrategias metodoldgicas

de ensefianza aprendizaje y falta de material didactico de matematica.

7.5 Sujetos de investigacion

Para el desarrollo de la investigacién realizada se tomé en cuenta a
Coordinador Técnico Administrativo, directora, docentes y estudiantes de
primero y tercer grado de educacion basica del Instituto Nacional de
Educacién Béasica Agua Caliente, con quienes se tuvo la oportunidad de

realizar cuestionarios y entrevista estructurada.

7.6 Descripcion de instrumentos utilizados

7.7

Los instrumentos que se utilizaron para la obtencion de informacion,
fueron la entrevista estructurada y cuestionario. Para la elaboracion de
dichos instrumentos se realizé primero la matriz de indicacion, luego la matriz
de categorizacion de variables e indicadores, matriz de indicadores y
preguntas por cada sujeto de investigacion. Posteriormente se elaboraron
los cuestionarios y la entrevista para ser revisados y avalados por la asesora
de EPS.

Descripcidn de los pasos metodoldgicos

A continuacién se dan a conocer los pasos que se realizaron para
llevar a cabo el proyecto de investigacion en la coordinacion Técnica

Administrativa distrito 15-00-00 del municipio de Salama, Baja Verapaz.
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7.7.1 ldentificacion del problema

1.7.2

La identificacion del problema se realiz6 en base a cuadros de
registros finales del Instituto y por sugerencia del Coordinador Técnico
Administrativo. El tema propuesto se refiridé a: bajo rendimiento
académico en el area de matematicas en estudiantes de primero y
tercer grado del Instituto Nacional de Educacion Basica Agua
Caliente, debido a que en la actualidad se ha observado el alto

porcentaje de estudiantes que no logran aprobar dicho curso.

Solicitud de aval del profesional de la unidad y autoridades del
centro educativo

Se realizaron dos notas de solicitud para el desarrollo y
ejecucion del proyecto de investigacion, ambas solicitudes fueron
debidamente autorizadas por el Coordinador Técnico Administrativo y
directora del establecimiento educativo, para realizar el proceso de

recolecciéon de informacion.

7.7.3 Delimitacion de sujetos de investigacion

En esta fase fue realizado el proceso de delimitacién de los
sujetos en este caso fueron estudiantes de primero y tercer grado de
educacion bésica del Instituto Nacional de Educacién Basica Agua
Caliente asi como también docentes de dicho establecimiento y
Coordinador Técnico Administrativo de nivel medio del distrito 15-00-

00 del municipio de Salama, Baja Verapaz.

7.7.4 Elaboracion del plan del programa de investigacion

Se realizd la planificacién, para que sirviera de orientacion y

proyeccion para la ejecucion, control y evaluacion del programa de
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7.7.5

investigacion que se realizé en la Coordinacion Técnica Administrativa
del Distrito 15-00-00, del municipio de Salama, Baja Verapaz, lo cual
permiti6 determinar los aspectos y acciones mas importantes en el

proceso de ejecucion del mismo.

Revisidon y aprobacién del plan

La revision y aprobacion del plan estuvo a cargo de Licenciada
Carmen Otilia Chun asesora del Ejercicio Profesional Supervisado, el
plan fue revisado dos veces en la primera ocasion se agrego en los
pasos metodoldgicos la propuesta de mejora y fue necesario ampliar
los temas del marco teorico en la segunda ocasion se plante6
nuevamente la hipotesis, después de realizarse los respectivos
cambios y mejoras fue aprobado dando lugar a la ejecucién de las
actividades descritas en el plan de investigacion.

7.7.6 Andlisis de material bibliogréfico

1.7.7

En esta etapa se procedi6 a la busqueda de libros, revistas y
visitas a paginas de internet para brindar fundamentacion al marco

tedrico del proyecto de investigacion.

Disefio de cuestionarios para técnicas de recoleccion de
informacion

Luego se procedi6 a la elaboracion de matrices de sujetos las
cuales ayudaron a organizar la informacion y a detectar factores
claves que se incluyeron en las encuestas con el fin de obtener

informacion precisa y confiable.
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7.7.8 Revision de cuestionarios

Después se procedid a la revision de las matrices con los
respectivos cuestionarios los cuales fueron revisados, corregidos y
aprobados para aplicarlos en el establecimiento educativo, luego se
aplicaron a docentes y directora del establecimiento educativo asi
también se elabord y aplicé una entrevista a Coordinador Técnico
Administrativo nivel medio distrito 15-00-00 del municipio de Salama,
Baja Verapaz, con las cuales se obtuvo informacion que fue til para

el analisis e interpretacion de resultados.

7.7.9 Reproduccion de cuestionarios

Los sesenta y cuatro cuestionarios fueron fotocopiados y la
entrevista estructurada a Coordinador Técnico Administrativo fue

impresa.

7.7.10 Recoleccién de informacién de campo para investigacion

Para la recoleccion de informacion de campo de la
investigacion, se presentd al establecimiento educativo una nota
debidamente autorizada por el Coordinador Técnico Administrativo y
también una nota dirigida a la directora en la que se solicito
autorizacion para ingresar al establecimiento, asi como también se le
inform6 acerca de los objetivos de la investigacion. Esta fase se
realiz6 en una tarde, los cuestionarios fueron otorgados a directora,
docentes y estudiantes de primero y tercer grado de educacion

bésica.
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7.7.11 Andlisis y organizacion de la informacion obtenida

7.7.12

7.7.13

Después de haber obtenido la informacién a través de los
cuestionarios se procedio a la elaboracion de la matriz de resultados
por cada sujeto, la cual contiene las preguntas, opciones de
respuestas sugeridas y los porcentajes, luego se elaboré la
interpretacion y andlisis de resultados de la encuesta. Los resultados
obtenidos fueron de utilidad para la realizacion de las graficas y para

el analisis de las mismas.

Procesamiento estadistico de la informacién

Esta etapa del proyecto de investigacion consisti6 en la
tabulacion de las diferentes opciones de respuesta en cada una de
las preguntas de cada cuestionario aplicado a los diferentes sujetos
de investigacion, después mediante una regla de tres se procedié a
determinar los porcentajes para cada una de las cantidades
obtenidas. Seguidamente se dio paso a la elaboracion de gréficas
por cada una de las respuestas obtenidas en los cuestionarios, el

tipo de gréafica seleccionado fue el de barras.

Elaboracion de propuesta de mejora

Tras el procesamiento estadistico de la informacion, y realizar
el andlisis e interpretacion de la misma, se disefié la respectiva
propuesta de mejora, basada en los objetivos planteados en la
presente investigacion, asi como en las necesidades y factores

identificadas en el proceso de recoleccion de informacion.

Dicha propuesta, contiene los principales objetivos, lineas de

accion y actividades sugeridas para aplicar estrategias de
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ensefianza en el area de matematica para implementar dentro del

centro educativo.

7.7.14 Elaboracion de informe final de la investigacion

Después de haber culminado con el proceso del proyecto de
investigacion se procede a sistematizar toda la informacion
generada durante el mismo, en el cual aparecen detallados todos los

pasos y actividades ejecutadas.

7.7.15 Presentacion oral y escrita de informe final

Esta actividad se realiz6 el siete de mayo coordinada por la
catedratica asesora del Ejercicio Profesional Supervisado segun

calendarizacién respectiva.

7.8 Analisis e interpretacion de resultados relevantes

Durante el proceso de investigacion se realizaron preguntas las que
dieron opcién a realizar la verificacion de la hipotesis, las siguientes
preguntas fueron dirigidas a Coordinador Técnico Administrativo, docentes 'y
estudiantes las que fueron de mayor relevancia y generaron resultados para

brindarle soporte a la investigacion.
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7.8.1 Pregunta uno dirigida a estudiantes

¢, Consideras que el no comprender al docente de matematica
es una de las causas por la que los estudiantes no aprueban el curso?

GRAFICA 1 RESULTADO DE ITEM 4

FALTA DE COMPRENSION EN EL CURSO DE MATEMATICA

100%

90%

80%

70%
60% -

50%
38%

40% -

30%

20%
10% -
0%

Si No

Fuente: Investigacion de campo cuestionario dirigido a
estudiantes de primero y segundo basico del
INEB Agua Caliente, Salama, Baja Verapaz.

En la grafica 1 podemos observar que el 62% de los
estudiantes concuerdan que una de las causas del bajo rendimiento
en el area se debe a que el docente explica en términos muy dificiles
de comprender y por lo tanto pierden el interés en el curso, mientras
gue un 38% manifiesta que el no comprender al docente no es una
causa por la cual reprueban el curso debido a que pueden realizar
preguntas si no comprenden y cada estudiante debe investigar si el

docente no resuelve sus dudas.
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7.8.2 Pregunta dos dirigida a estudiantes

¢ Cudles consideras que son tus limitantes en el curso de

mateméatica?
GRAFICA 2 RESULTADO DE ITEM 6

LIMITANTES EN EL CURSO DE MATEMATICA

100%
90%
80%
70%
60%
50%

61%

40% 34%
30%
20%
10% 2% 5o
0% J— \ T T 1
Falta de recursos No me interesa Dificultad de Falta de tiempo

comprension

Fuente: Investigacion de campo cuestionario dirigido a
estudiantes de primero y segundo basico del
INEB Agua Caliente, Salam@, Baja Verapaz.

En la grafica 2 podemos observar que de acuerdo a los
resultados obtenidos el 61% de los estudiantes coinciden en que una
de sus limitantes es la dificultad de comprension porgue no estan bien
preparados en el area de matematicas, mientras que un 34%
aseguran gue la falta de tiempo es una de sus limitantes porque tienen
que trabajar para solventar sus estudios, un 3% consideran que la
falta de recursos didacticos y financieros se convierten en una de sus
limitantes y en menor relevancia a un 2% de los estudiantes no les

interesa el curso de matematicas.
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7.8.3 Pregunta tres dirigida a docentes

¢, Qué porcentaje de estudiantes considera que tienen dificultad

en el curso de matematicas?

GRAFICA 3 RESULTADO DE iTEM 2

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES CON DIFICULTAD EN EL
CURSO DE MATEMATICA

100%

90%

80%

70% 67%

60%

50%

30%

20%
10%

0% 0%
0% T T
10% 25% 50% 60% 0 mds

Fuente: Investigacion de campo cuestionario dirigido a
docentes de primero y segundo basico del
INEB Agua Caliente, Salam@, Baja Verapaz.

En la grafica 3 podemos observar que segun la experiencia de
los docentes el 67% considera que un 60% de los estudiantes tienen
dificultad en el curso de matemética debido a la falta de material
didactico, implementacién de nuevas estrategias y de libros de texto,
mientras que un 33% considera que el porcentaje que representa de

mejor forma a los estudiantes con dificultad en este curso es el 50%.
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7.8.4 Pregunta cuatro dirigida a docentes

¢ Tiene la especialidad en el area de matematica?

GRAFICA 4 RESULTADO DE ITEM 7

ESPECIALIDAD EN EL AREA DE MATEMATICA

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
0% T
Si No

Fuente: Investigacion de campo cuestionario dirigido a
docentes de primero y segundo basico del
INEB Agua Caliente, Salama, Baja Verapaz.

En la grafica 4 podemos observar que el 100% de los
encuestados coinciden que no tienen especialidad en el area de
matematica debido a la falta de recursos econdmicos aunque indican
gue tienen dominio de la misma y ademas saben cémo impartir el

Curso.
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7.8.5 Pregunta cinco dirigida a docentes

¢, Como calificaria la necesidad de utilizar diversos materiales

didacticos para el curso de matematicas?

GRAFICA 5 RESULTADO DE ITEM 10

UTILIZACION DE MATERIALES DIDACTICOS

100%
90%
80%

70%
60%
50%
40%

30%
20%
10%

0% T
Muy importante Importante Poco importante

0% 0%

Fuente: Investigacion de campo cuestionario dirigido a
docentes de primero y segundo basico del
INEB Agua Caliente, Salama, Baja Verapaz.

En la grafica 5 podemos observar que el 100% de los docentes
considera que es muy importante utilizar diversos materiales
didacticos para fortalecer y enriquecer el conocimiento de los

estudiantes.

7.9 Comprobacion de la hipotesis

Después del analisis de los resultados obtenidos en el proceso de
investigacion realizado por medio de documentos, investigacion de campo,
entrevistas y cuestionarios aplicados a Coordinador Técnico Administrativo,
directora, docentes y estudiantes, se logré verificar que la hipotesis es

completamente aceptada, debido a que la falta de personal especializado
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representa el 100% segun la investigacion realizada, ademas el 61% de los
estudiantes coinciden que la falta de aplicacion de estrategias de ensefianza

aprendizaje dificultan la comprensién del &rea de mateméticas.

De igual forma se evidencia que el 79% de los estudiantes no cuentan
con material didactico, esto ocasiona el bajo rendimiento académico. Tras la
investigacion realizada también se confirma que la forma en que les fue
impartido el curso de matematicas en la primaria fue deficiente, lo cual

conlleva a que la mayoria de los estudiantes reprueben la misma.

7.10 Descripcion de la propuesta de mejora

La propuesta se elabor6 de acuerdo a los resultados obtenidos tras la
verificacion de la hipotesis segun los indicadores de bajo rendimiento en el
area de matematica, personal especializado en matemaética, estrategias
metodoldgicas de ensefianza aprendizaje y material didactico de matematica
se decidio elaborar la propuesta de mejora titulada: guia de estrategias de
ensefianza, para incrementar el rendimiento académico en matematica de
los estudiantes del ciclo basico del Instituto Nacional de Educacion Basica

Agua Caliente, Salama, Baja Verapaz.

La propuesta de mejora esté dirigida a docentes con el fin de presentar
a su consideracion la guia para desarrollar el curso de mateméticas; cuyo
propdésito es ayudarlos a que impartan el curso con tiempo limitado y grandes
grupos de alumnos; pues se considera que muchas veces por falta de
tiempo, no se les dan a los educandos los ejercicios necesarios para afianzar
sus conocimientos, el objetivo es facilitar los procesos de aprendizaje en

el marco del Curriculum Nacional Base.

La propuesta contiene algunas estrategias, técnicas e instrumentos
del area de matematicas las cuales contienen el concepto de la misma, en

gue consiste y actividades que podria desarrollar al implementarlas, pueden
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ayudar al docente y estudiante en el proceso de ensefianza aprendizaje en
el area de matematicas. Es asi como se podrian implementar ciertas
actividades, tales como el célculo mental, utilizacion de vocabulario
matematico, problemas matematicos, juegos didacticos, aprendizaje
cooperativo, proyectos matematicos, manipulacion de objetos, utilizacion de
recursos audiovisuales y el método deductivo. Estas estrategias deben estar
reguladas por el docente, ademas de ser estructuradas de tal forma que se
adapten a la tematica y al contexto.

Todo lo anterior debe ser abordado desde diferentes perspectivas, en
primer lugar el docente necesita tener presente que el desarrollo de estos
procesos se da de manera evolutiva, de lo simple a lo complejo y de acuerdo
a la edad y madurez mental de sus estudiantes. Estas estrategias para la
enseflanza de la matematica constituyen competencias cognitivas basicas
gue trabajan los niveles de pensamiento critico, reflexivo y creativo teniendo
como eje la interpretacion, argumentacion y creacién. Luego dar a conocer
al estudiante procesos técnicos, dando la posibilidad al estudiante de
comparar situaciones, aplicar conocimientos, investigar y analizar

contenidos y desarrollar el razonamiento légico.

Con la propuesta se espera que los docentes puedan implementarla
con el fin de que puedan aplicar estrategias de ensefianza para contribuir
con el mejoramiento del aprendizaje de la matematica de los y las
estudiantes del Instituto Nacional de Educacion Basica Agua Caliente del
municipio de Salama, Baja Verapaz y motivar a los docentes a hacer de las
clases de matematicas interesantes y placenteras para los estudiantes, para

optimizar el rendimiento académico de los y las estudiantes del ciclo basico.
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7.11 Logro de objetivos de la investigacion

Para el programa de investigacion se plantearon objetivos los cuales

se detallan a continuacion.

7.11.1 Primer objetivo

Identificar las causas externas a la institucion educativa que
influyen en el bajo rendimiento en el area de matematicas en los
grados de primero y tercer grado de educacion basica, para analizar

el impacto que producen en los estudiantes.

El presente objetivo fue logrado a través de entrevista
estructurada y encuestas dirigidas al Coordinador Técnico

Administrativo y docentes del establecimiento educativo.

7.11.2 Segundo objetivo

Establecer las estrategias que favorecen el aprendizaje de las
matematicas en estudiantes de primero y tercer grado de educacion
basica, para sugerir técnicas que contribuyan al aprendizaje de

matematicas.

Para el logro del presente objetivo fue necesario realizar
investigaciones en diversos libros del area de matematica asi como
solicitar sugerencias del profesional de la unidad para adaptar
diversas estrategias al contexto de los estudiantes, por lo tanto se

logré cumplir con el objetivo.

7.11.3 Tercer objetivo

Generar propuesta de intervencion que reduzca el bajo

rendimiento académico en el area de matematicas en los



98

estudiantes de primero y tercer grado de educacion basica para que

adquieran nuevos conocimientos y destrezas.

Se evidencia el logro del objetivo en la realizacion de la
propuesta de mejora la cual incluye estrategias de ensefianza, que
incrementan el rendimiento académico en el &rea de matematicas
en los estudiantes de ciclo béasico del Instituto Nacional de
Educacion Basica Agua Caliente, la cual contiene actividades y
técnicas, enfocadas a orientar a los estudiantes a utilizar estrategias
mentales para resolucién de problemas matematicos y mejorar el

rendimiento académico del estudiante.

7.12 Experiencia profesional

En el transcurso del desarrollo del programa de investigacion, fueron
diversas experiencias obtenidas y conocimientos fortalecidos, iniciando por
el mejoramiento de habilidades de investigacion, redaccién de hipétesis,
elaboracion de cuestionarios e informes escritos siguiendo normas

establecidas.

De igual forma se adquirieron y aplicaron nuevos conocimientos en
cuanto a elaboracién de matrices para la obtencion de cuestionarios y para
la obtencion de resultados que fueron utiles para realizar las gréficas y el

analisis e interpretacién de las mismas.

Asi también se realizé la investigacion de tipo mixta la cual incluy6
aspectos cualitativos y cuantitativos, este procedimiento fue una experiencia

positiva y favorable para la formacién docente.

El interactuar con docentes y estudiantes fue una experiencia
enriquecedora porque a través de ellos se observo la realidad educativa de

los establecimientos y se obtuvo informaciéon concreta.
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Parte esencial de los nuevos conocimientos adquiridos, corresponde
a elaborar la propuesta de mejora, donde se manifestaron las habilidades y

destrezas adquiridas.
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VIIl. CONCLUSIONES

Al finalizar el informe se generaron las siguientes conclusiones.

1. Durante el diagndstico institucional del proceso de Ejercicio Profesional
Supervisado se permitid conocer y recabar informacion general acerca de la
realidad educativa y de infraestructura de la Coordinacion Técnica
Administrativa, fue util para identificar factores que benefician y afectan
notablemente las instalaciones y el dmbito educativo, como resultado se
obtuvo la priorizacién de problemas que sirvieron de base para la ejecucion de

los programas de servicio, docencia e investigacion.

2. En lo referente al programa de servicio se logro el fortalecimiento de
conocimientos sobre los principios de la educacion mediante la realizacion de
dos talleres dirigidos a Directores y docentes de los 17 Institutos Nacionales
de Educacion Béasica de Telesecundaria del municipio de Salama, en donde
mediante técnicas como exposiciones, socializaciones, tormenta de ideas,
entre otras se priorizaron cuatro principios de la educacion nacional con el
objetivo de darles mayor importancia en los centros educativos, y se
entregaron 17 mantas vinilicas al mismo nimero de establecimientos asi como
una a la Coordinacién Técnica Administrativa de Nivel Medio, en donde se

ilustraron los principios de la educacion nacional priorizados.

3. En el programa de docencia mediante la ejecucion de dos talleres de trabajo,
se identific6 un cambio significativo en la forma de interpretar y aplicar los
criterios evaluativos inherentes al proceso educativo, mediante la

estandarizacion de criterios de evaluacion y el establecimiento de lineas
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generales que orienten a los docentes en el proceso de evaluacion de los
aprendizajes. Dichos talleres se realizaron con Directores de 20
establecimientos educativos de Nivel Medio del municipio de Salam@; ademas
se les proporcionaron documentos en digital relacionado a procesos de
evaluacion asi como modelos de planificaciones y herramientas de evaluacion
para ser adaptados y contextualizados a las necesidades de cada centro

educativo.

En el programa de investigacion se identificaron las principales causas que
influyen en el bajo rendimiento académico en el area de matemética de los
estudiantes del Instituto Nacional de Educacion Basica del barrio Agua
Caliente entre las cuales se destacan que el 61% de los estudiantes
manifiestan dificultad de comprension en matematicas (grafica 2 resultado de
item 6), ademas el 100% de docentes no cuenta con especialidad en el area
de matemética ( grafica 4 resultado de item 7), y el 100% de docentes
considera muy importante utilizar diversos materiales didacticos (grafica 5
resultado de item 10). Como resultado de lo anterior se generd una propuesta
de mejora que consistio en la elaboracion de una guia de estrategias de
ensefianza, para incrementar el rendimiento académico de los estudiantes en

el area de matematica.



103

IX. RECOMENDACIONES

El siguiente informe ha permitido elaborar las siguientes
recomendaciones.

Es significativo y necesario que durante el diagnostico institucional del
proceso de Ejercicio Profesional Supervisado se involucre al estudiante
epesista en actividades internas y externas a la unidad de préactica, para
evidenciar necesidades de todo el distrito y asi realizar gestiones y
contribuir en ampliar los recursos materiales de los cuales carece la

institucion.

Los docentes reconocen la importancia de la practica de los principios
de la Ley de educacion nacional en distintos ambitos de su vida y en los
establecimientos educativos, por lo cual resulta fundamental promover
estos principios mediante diferentes actividades que propicien no solo
la adquisicion de los conocimientos, sino que especialmente generen
actitudes responsables y criticas en los miembros de la comunidad

educativa.

Se recomienda darle seguimiento al proyecto del programa de
docencia, debido a que durante la ejecucion del mismo los docentes
mostraron interés en que se les capacitara frecuentemente con
respecto al tema de evaluacion de los aprendizajes y de esta forma
aplicar los conocimientos que adquirieron durante el proyecto de

docencia realizado.
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De igual forma se recomienda aplicar técnicas y métodos didacticos
innovadores que ayuden a mejorar el nivel de aprendizaje en el area de
matemética, tales como proyectos matematicos, aprendizaje
cooperativo y la utilizacion de recursos audiovisuales; de esta forma
poder disminuir el bajo rendimiento académico. También se recomienda
gue los docenes que imparten el curso de matematica sean
especializados y actualizarse constantemente en la ensefianza de los
temas de matematica a través de libros de textos actualizados,
buscando oportunidades para participar en foros, seminarios, talleres
de capacitacion para utilizar diferentes recursos, metodologias y todo lo
gue se requiere para que la educacion sea eficiente y ofrecer buena

preparacion del estudiante.
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ANEXO 2 PLANO INSTALACIONES CTA DISTRITO 15-00-00
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ANEXO 3 MATRIZ DE INDICACION DE SUJETO

Matriz de indicaciéon de sujetos

Problema: ¢ Cuales son los factores que ocasionan el bajo rendimiento en el area

de matematicas en los estudiantes del tercer grado de educacion basica, en el

Instituto Nacional de Educacién Béasica agua caliente, municipio de Salama,

departamento de Baja Verapaz?

Administrativo de

nivel medio distrito

15-00-00 del
municipio de
Salama, Baja

Verapaz.

Sujetos de Cantidad Instrumento Mecanismos de
investigacion definida aplicar aplicacién
Estudiantes de
tercer grado de 36 Cuestionario El cuestionario sera
educacién basica. aplicado Aplicacién
segun instrucciones
Docentes del
Instituto  Nacional 5 Cuestionario Aplicacién segun
de Educacion instrucciones
Basica agua
caliente.
Coordinador
Técnico 1 Entrevista Mediante

conversaciones
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ANEXO 4 MATRIZ DE CATEGORIZACION DE VARIABLES E
INDICADORES

Matriz de categorizacion de variables e indicadores

Problema de

investigacion

Variable

independiente

Variable

dependiente

Indicadores segun

problema e hipotesis

¢,Cuales son los
factores que
ocasionan el
bajo

rendimiento en
de

matematicas en

el area

los estudiantes
del tercer grado
de educacion
bésica, en el
Instituto
Nacional de
Educacion
Béasica agua
caliente,
municipio de
Salama,
departamento
de Baja
Verapaz?

Bajo rendimiento

Falta

de

en el area de

personal

matematicas de

los estudiantes

docente

especializado,

del tercer grado

estrateqgias

Hipotesis

de educacion

metodoldgicas

basica del | de ensefanza
Instituto aprendizaje vy
Nacional de | falta de material
Educacion didactico de
Béasica del barrio | matematica.

agua caliente del

municipio de
Salama, Baja
Verapaz.

1. Bajo
rendimiento.
2. Area

matematicas.

de

3. Estudiantes del
tercer grado de
educacion
béasica.

4. Personal
docente
especializado.

5. Estrategias

metodolégicas

de ensefianza
aprendizaje.

6. Material
didactico de
matematica.
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El bajo
rendimiento en
el éarea de
matematicas de
los estudiantes
del tercer grado
de educacion

basica del
Instituto
Nacional de
Educacion
Béasica del
barrio agua
caliente del

municipio de
Salama, Baja
Verapaz, se
debe a la falta
de personal
docente
especializado,
estrategias
metodoldgicas
de ensefanza
aprendizaje vy
falta de material
didactico de

matematica.
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ANEXO 5 MATRIZ DE INDICADORES Y PREGUNTAS DE
ESTUDIANTES

MATRIZ DE INDICADORES Y PREGUNTAS DE ESTUDIANTES

Sujeto de investigacion: Estudiantes del tercer grado de educacién basica del

Instituto Nacional de Educacién Bésica agua caliente.

Indicadores Pregunta

1. Bajo rendimiento ¢, Qué tanto consideras que el horario,
ambiente escolar y cantidad de
estudiantes influye en tu rendimiento en
el curso de matematica?

¢, Cémo evaluarias la forma en que le fue
impartido el curso de matematica en el
nivel primario?

¢Cémo consideras la participacion del
docente  durante el curso de
matematicas?

2. Area de matematicas ¢ Consideras que el no comprender al
docente de matematica es una de las
causas por la que los estudiantes no
aprueban el curso?

¢, Te gusta el curso de matematica?

3. Estudiantes del tercer grado de | ¢Cudles consideras que son tus
educacion basica limitantes en el curso de matematica?

¢, Cémo evaluarias tu desempefio en el
curso de matematicas?

4. Personal docente especializado ¢ Consideras que el docente posee un
buen nivel académico para explicar
adecuadamente el curso de
matematica?
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5. Estrategias metodolégicas  de | ¢ Consideras que la forma en la que el

ensefianza aprendizaje docente imparte el curso de
matematicas ayuda a comprenderlo

mejor?
6. Material didactico de matematica ¢ Cuantos libros de matematica tienes a

tu disposicion?
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ANEXO 6 MATRIZ DE INDICADORES Y PREGUNTAS DE
DOCENTES

MATRIZ DE INDICADORES Y PREGUNTAS DE DOCENTES

Sujeto de investigacion: Docentes del Instituto Nacional de Educacion Basica
agua caliente.

Indicadores Pregunta

1. Bajo rendimiento ¢, Cudles considera que son las
razones que dificultan el proceso
ensefianza aprendizaje de la
matematica?

¢ Qué porcentaje de estudiantes
considera que tienen dificultad
en el curso de mateméticas?

2. Area de matemaéticas ,Cuantos afios tiene de
experiencia en la ensefianza de
la matematica?

3. Estudiantes del tercer grado de educacién | ¢ Cémo calificaria la

basica participacién,  atencion e
importancia que los estudiantes
del tercer grado de educacion
basica brindan al curso de
matematicas?

¢,Considera que el alumno de
primero béasico llega bien
preparado en matematica?

4. Personal docente especializado ¢Ha recibido capacitacion de
matematica de parte del
Ministerio de Educacioén?

¢ Tiene la especialidad en el
area de matemética?
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5. Estrategias metodoldgicas de ensefianza
aprendizaje

¢, Qué estrategias de ensefianza
aprendizaje utiliza en el curso de
matematica?

6. Material didactico de matematica

¢, Qué recursos utiliza
frecuentemente en la
ensefianza de la matematica?

¢,Como calificaria la necesidad
de utilizar diversos materiales
didacticos para el curso de
matematicas?
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ANEXO 7 MATRIZ DE INDICADORES Y PREGUNTAS A CTA
NIVEL MEDIO DISTRITO 15-00-00

MATRIZ DE INDICADORES Y PREGUNTAS A CTA NIVEL MEDIO DISTRITO
15-00-00.

Sujeto de investigacion: Coordinador Técnico Administrativo de nivel medio

distrito 15-00-00 del municipio de Salama, Baja Verapaz.

Indicadores Preguntas

¢, Como evaluaria el rendimiento escolar
1. Bajo rendimiento de los estudiantes de tercer grado de su

distrito en los Ultimos afios?

¢ Cuéles considera que son los
principales factores que influyen en el

bajo rendimiento en un estudiante?

¢,Como considera que han sido los
2. Area de matematicas resultados del area de matematicas del
tercer grado de educacién basica en los
establecimientos de su distrito en los

ultimos afos?

¢ Cual considera que es el principal
factor que influye en el bajo rendimiento

en el curso de matematicas?

¢, Cudl debe ser el principal objetivo de
3. Estudiantes del tercer grado de | los docentes del tercer grado de
educacion basica educacién basica en cuanto a la

formacioén de los estudiantes?
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4. Personal docente especializado ¢, Como evaluaria el desempefio de los
docentes del curso de matematica en los

establecimientos del distrito a su cargo?

;Considera que las autoridades
educativas han dado la importancia
necesaria a mejorar las capacidades de
los docentes de matematicas en el nivel

basico?

¢,Como evaluaria las metodologias de
5. Estrategias  metodologicas  de | ensefianza que utilizan los docentes de

ensefianza aprendizaje matematicas en el tercer grado de
educacion basica en su distrito

educativo?

¢, Qué cambios implementaria en su
distrito para mejorar el rendimiento en el
curso de matematica en el tercer grado
de educacion basica de contar con los

recursos suficientes?

¢ Considera que los centros educativos
6. Material didactico de matematica cuentan con el material didactico
suficiente para ser utilizado en el curso

de matematicas?
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ANEXO 8 CUESTIONARIO DIRIGIDO A ESTUDIANTES

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE BAJA VERAPAZ -CUNBAV-
CARRERA DE LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y
ADMINISTRACION EDUCATIVA CON ORIENTACION
EN MEDIO AMBIENTE

Encuesta dirigida a estudiantes de tercer grado del Instituto Nacional de
Educacién Béasica Agua Caliente, municipio de Salama, Baja Verapaz.

Bajo rendimiento en el area de matematicas en los estudiantes del tercer

grado de educacion bésica.

Instrucciones: Por favor responde las preguntas que a continuaciéon se te
presentan marcando con una X la respuesta que consideres mas adecuada.

1. ¢Qué tanto consideras que el horario, ambiente escolar y cantidad de
estudiantes influye en tu rendimiento en el curso de matemética?

Mucho Poco Nada
2. ¢Como evaluarias la forma en que te fue impartido el curso de matematica
en el nivel primario?
Excelente Muy buena Buena Regular
3. ¢Como consideras que es la participacion que el docente de matematicas
te da en clase?
Excelente Muy buena Buena Regular
4. ¢Consideras que el no comprender al docente de matematica es una de
las causas por la que los estudiantes no aprueban el curso?

Si No ¢Por qué?
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5. ¢Te gusta el curso de matematica?

Si No ¢ Por qué?

6. ¢Cudles consideras que son tus limitantes en el curso de matematica?

Falta de recursos Dificultad de comprension
No me interesa Falta de tiempo
Otros

7. ¢Como evaluarias tu desempefio en el curso de matematicas?
Excelente Muy bueno Bueno Necesito mejorar

8. ¢Consideras que el docente posee un buen nivel académico para explicar
adecuadamente el curso de matematica?

Si No ¢ Por qué?

9. ¢Consideras que la forma en la que el docente imparte el curso de
matematicas ayuda a comprenderlo mejor?

Si No ¢ Por qué?

10. ¢ Cuantos libros de matemética tienes a tu disposicion?

1 2 3 4 0 mas
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ANEXO 9 CUESTIIONARIO DIRIGIDO A DOCENTES

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE BAJA VERAPAZ -CUNBAV-
CARRERA DE LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y
ADMINISTRACION EDUCATIVA CON ORIENTACION
EN MEDIO AMBIENTE

Encuesta dirigida a docentes del Instituto Nacional de Educacién Basica
Agua Caliente, municipio de Salama, Baja Verapaz.

Bajo rendimiento en el area de matematicas en los estudiantes del tercer
grado de educacion basica.

Instrucciones: Por favor responda las preguntas que a continuacion se le
presentan marcando con una X la respuesta que considere mas adecuada.

1. ¢Cudles considera que son las razones que dificultan el proceso
ensefianza aprendizaje de la matematica?

Falta de recursos Dificultad de comprension
Falta de interés Falta de tiempo
Otros

2. ¢Qué porcentaje de estudiantes considera que tienen dificultad en el curso
de mateméticas?

10% 25% 50% 60% o mas

3. ¢Cuantos afos tiene de experiencia en la ensefianza de la matematica?

la4 5a8 9al2 13 0 més

4. ¢Como calificaria la participacion, atencion e importancia que los
estudiantes del tercer grado de educacion basica brindan al curso de
matematicas?

Excelente Muy buena Buena Regular
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¢Considera que el alumno de primero basico llega bien preparado en el
curso de matematica?

Si No ¢Por qué?

¢Ha recibido capacitacion de matematica de parte del Ministerio de
Educacion?

Si No ¢Por qué?

¢ Tiene la especialidad en el &rea de matematica?

Si No ¢Por qué?

¢ Qué estrategias de ensefianza aprendizaje utiliza en el curso de

matematica?

9. ¢Qué recursos utiliza mas frecuentemente en la ensefianza de la

matematica?

Libros de texto Material didactico Fotocopias

Otros

10.¢,Como calificaria la necesidad de utilizar diversos materiales didacticos

para el curso de matematicas?

Muy importante Importante Poco importante
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ANEXO 10 CUESTIIONARIO DIRIGIDO A DIRECTORA

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE BAJA VERAPAZ -CUNBAV-
CARRERA DE LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y
ADMINISTRACION EDUCATIVA CON ORIENTACION
EN MEDIO AMBIENTE

Encuesta dirigida a directora del Instituto Nacional de Educacion Basica
Agua Caliente, municipio de Salama, Baja Verapaz.

Bajo rendimiento en el area de matematicas en los estudiantes del tercer
grado de educacion basica.

Instrucciones: Por favor responda las preguntas que a continuacién se le
presentan marcando con una X la respuesta que considere mas adecuada.

1. ¢Cuédles considera que son las razones que dificultan el proceso
ensefianza aprendizaje de la matemética?

Falta de recursos Dificultad de comprension
Falta de interés Falta de tiempo
Otros

2. ¢Qué porcentaje de estudiantes considera que tienen dificultad en el curso
de mateméticas?

10% 25% 50% 60% o0 mas
3. ¢considera que el centro educativo cuenta con el material didactico
suficiente para ser utilizado en el curso de matemética?

Si No ¢Por qué?

4. ¢Como calificaria la participacion, atencion e importancia que los
estudiantes del tercer grado de educacion basica brindan al curso de
mateméaticas?

Excelente Muy buena Buena Regular
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¢Considera que el alumno de primero basico llega bien preparado en el
curso de matematica?

Si No ¢Por qué?

¢, Como evaluaria la metodologia de ensefianza que utilizan los docentes
de matemaética en el centro educativo?

Excelente Muy buena Buena Regular
¢,Cuenta el centro educativo con docentes especializados en el area de
matematica?

Si No ¢ Por qué?

¢, Qué estrategias de ensefianza aprendizaje utilizan los docentes en el

curso de matematica?

9. ¢Qué recursos utiliza mas frecuentemente los docentes en la ensefianza

de la matematica?

Libros de texto Material didactico Fotocopias

Otros

10.¢,Como calificaria la necesidad de utilizar diversos materiales didacticos

para el curso de matematicas?

Muy importante Importante Poco importante
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ANEXO 11 ENTREVISTA DIRIGIDA A COORDINADOR
TECNICO ADMINISTRATIVO

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE BAJA VERAPAZ -CUNBAV-
CARRERA DE LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y
ADMINISTRACION EDUCATIVA CON ORIENTACION
EN MEDIO AMBIENTE

GUIA DE ENTREVISTA

Entrevista dirigida al Coordinador Técnico Administrativo nivel medio
distrito 15-00-00 del municipio de Salam@, Baja Verapaz.

Bajo rendimiento en el area de matematicas en los estudiantes del tercer
grado de educacion basica.

1. ¢ Como evaluaria el rendimiento escolar de los estudiantes de tercer grado de
su distrito en los ultimos afios?

2. ¢Cudles considera que son los principales factores que influyen en el bajo
rendimiento en un estudiante?

3. ¢Como considera que han sido los resultados del area de matematicas del
tercer grado de educacion basica en los establecimientos de su distrito en los
altimos afos?




132

4. ¢Cual considera que es el principal factor que influye en el bajo rendimiento en
el curso de mateméticas?

5. ¢Cudl debe ser el principal objetivo de los docentes del tercer grado de
educacion basica en cuanto a la formacion de los estudiantes?

6. ¢Cbomo evaluaria el desempefio de los docentes del curso de matemética en
los establecimientos del distrito a su cargo?

7. ¢Considera que las autoridades educativas han dado la importancia necesaria
a mejorar las capacidades de los docentes de mateméticas en el nivel basico?

8. ¢Cbmo evaluaria las metodologias de ensefianza que utilizan los docentes de
matematicas en el tercer grado de educacion basica en su distrito educativo?
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9. ¢Qué cambios implementaria en su distrito para mejorar el rendimiento en el
curso de matematica en el tercer grado de educacién bésica de contar con los
recursos suficientes?

10. ¢Considera que los centros educativos cuentan con el material didactico
suficiente para ser utilizado en el curso de matematicas?
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ANEXO 12 MATRIZ DE RESULTADOS DE ESTUDIANTES

FORMATO DE MATRIZ DE RESULTADOS DE ESTUDIANTES

SUJETOS: estudiantes de primero v tercero basico del Instituto Nacional de
Educacion Basica agua caliente del municipio de Salama Baja Verapaz.

CANTIDAD INVESTIGADA: 61 estudiantes.

FECHA DE APLICACION DE INSTRUMENTO: 16 de febrero de 2016.

No. Pregunta Opciones de Cantidad Porcentaje
respuestas
sugeridas
¢ Qué tanto consideras | Mucho De 61= 14 23%
1. gue el horario, ambiente
escolar y cantidad de | Poco De 61= 38 62%
estudiantes influye en tu TGz De 61= 9 15%
rendimiento en el curso
de matematica?
Excelente De 61=9 15%
2. ¢, Cémo evaluarias la
forma en que te fue Muy buena De 61=5 8%
impartido el curso de
matemaética en el nivel Buena De 61=17 28%
primario?
Regular De 61= 30 49%
Excelente De 61= 29 48%
3. ¢,Coémo consideras que
es la participacion que el | Muy buena De 61=10 16%
docente de matematicas
te da en clase? Buena De 61=11 18%
Regular De 61=11 18%
¢Consideras que el no | Si De 61= 38 62%
4. comprender al docente
de matemética es una de | No De 61=23 38%

las causas por la que los
estudiantes no aprueban
el curso?
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¢Por qué? Si

Les cuesta aprender matematicas
No comprenden

No les va muy bien en los examenes
No les resuelven sus dudas

La explicacion no es muy clara
Pierden el interés

Términos inadecuados para explicar
Los confunden

¢Por qué? No

Hay que prestar atencion
Pueden preguntar

El docente les explica bien

El docente les vuelve a explicar
Cada uno debe estudiar

¢ Te gusta el curso de
matematica?

Si De 61=43 70%

No De 61=18 30%

¢Por qué? Si

De numeros se trata la vida
Desde pequeiios les ha gustado
Quieren aprender

Les es util para el futuro

Todos los calculos son retos
Desarrolla la mente

¢Por qué? No

Les cuesta entender

Es dificil

Se confunden

El curso de matematica es muy aburrido

¢,Cuales consideras que
son tus limitantes en el
curso de matematica?

Falta de recursos | De 61=2 3%
No me interesa De 61=1 2%
Dificultad de | De 61= 37 61%
comprension

Falta de tiempo De 61=21 34%
Otros

Demasiado ruido en el aula
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Traban por las mananas
No saber como estudiar el curso

No. | Pregunta Opciones de | Cantidad Porcentaje
respuesta
Excelente De 61=4 6%
7. ,Como evaluarias tu
desempefio en el curso | Muy bueno De 61=12 20%
de mateméticas?
Bueno De 61=12 20%
Necesito mejorar | De 61= 33 54%
8. ¢cConsideras  que el
docente posee un buen | Si De 61=56 92%
nivel académico para
explicar adecuadamente
el curso de matematica? | No De 61=5 8%
¢Por qué? Si
Tiene experiencia
Explica excelente
Tiene paciencia
Es un buen docente
Es graduado de la universidad
Sigue estudiando
Repasa temas que fueron impartidos en la
primaria
Explica varias veces
¢Por qué? No
A veces los confunde
Explicaciones complicadas
Cuesta entenderle
9. ¢ Consideras que la | Si De 61=48 79%
forma en la que el
docente imparte el curso
de matematicas ayuda a | No De 61=13 21%

comprenderlo mejor?

¢Por qué? Si
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Explica varias veces

Inicia de lo facil a lo dificil

Explica con ejemplos

Explica paso por paso los procedimientos
¢Por qué? No

No alcanza el tiempo

Dificultad al entenderle

10. | ¢Cuantos libros de |0
matematica tienes a tu De 61=45 74%
disposicion? 1
De 61=8 13%
2
De 61=4 6%
3
De 61=3 5%
4 0 mas De 61=1 2%

Fuente: Investigacion de campo, cuestionario aplicado a estudiantes de primero y tercero basico
del Instituto Nacional de Educacion Béasica agua caliente, Salam4, Baja Verapaz. 2 016.
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ANEXO 13 MATRIZ DE RESULTADOS DE DOCENTES

FORMATO DE MATRIZ DE RESULTADOS

SUJETOS: Docentes de nivel medio del ciclo basico del instituto Nacional de
educacion Basica Barrio Aqua Caliente del municipio de Salama, Baja Verapaz.

CANTIDAD INVESTIGADA: 3 docentes

FECHA DE APLICACION DE INSTRUMENTO: 16 de 2016

No. | Pregunta Opciones de | Cantidad Porcentaje
respuesta
1. ¢,Cudles considera que | Falta de recursos |De 3=0 0%
son las razones Qué rai3 de interés | De 3 = 3 100%
dificultan el proceso |
de la matemética? comprension
Falta de tiempo De 3=0 0%
Otros
Ningun encuestado agregd otra razén
2. ¢,Qué porcentaje de | 10% De3=0 0%
estuo_llantes 3 considera 5504 De3=0 0%
gue tienen dificultad en el
curso de matematicas? | 90% De3=1 33%
60% o0 mas De 3=2 67%
3. ¢,Cuantos afos tiene de |1a4 De3=2 67%
experiencia en la 558 De3=0 0%
ensefianza de la
matematica? 9al2 De3=1 33%
13 o més De 3=0 0%
4, ,Como calificaria la | Excelente De3=0 0%
participacion, atencion e
importancia que los | Muy buena De3=0 0%
estudiantes  del tercer Tz oo De3=1 33%
grado de educacion
basica brindan al curso | Regular De 3=2 67%
de mateméticas?
5. ¢sConsidera  que el | Si De3=0 0%
alumno de  primero
basico llega bien | No De3=3 100%
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preparado en el curso de
matematica?

¢Por qué? No

Pocos conocimientos adquiridos durante la

primaria
Falta de interés

No saben las operaciones basicas

JHa recibido | Si De3=0 0%
capacitacion de
matemética de parte del | No De3=3 100%
Ministerio de Educacion?
¢Por qué? No
No hay iniciativa
Falta de recursos
¢ Tiene la especialidad en | Si De3=0 0%
el area de matematica? g De3=3 100%
¢Por qué? No
Falta de recursos econdémicos
¢Qué estrategias de | Solucion de casos Los
enseflanza aprendizaje | método inductivo docentes
utiliza en el curso de | deductivo encuestado
matematica? analitica S indican
descriptiva que las
analitica principales

participativa

estrategias
de
ensefanza
aprendizaje
gue utilizan
en el curso
de
matematica,
corresponde
n a
soluciones
de casos,
método
inductivo-
deductivo,
método
analitico
descriptivo y
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método
analitico
participativo.
9. ., Qué recursos utiliza | Libros de texto De3=0 0%
mas frecuentemente en Myaierial didactico | De 3 = 0 0%
la ensefianza de Ia :
matematica? Fotocopias De3=3 100%
Otros
Clases presenciales
10. | ¢Como calificaria la | Muy importante De3=3 100%
necesidad de utilizar M n6ante De3=0 0%
diversos materiales _
didacticos para el curso | Poco importante | De 3=0 0%
de matematicas?
Fuente: Investigacion de campo, cuestionario aplicado a docentes de basico del Instituto

Nacional de Educacién Basica agua caliente, Salam3, Baja Verapaz. 2 016.
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ANEXO 14 MATRIZ DE INTERPRETACION DE RESULTADOS
DE ENCUESTA DIRIGIDA A DIRECTORA

Interpretacion y analisis de resultados de la encuesta aplicada a directora del
Instituto Nacional de Educacion Béasica agua caliente del municipio de Salam4,
Baja Verapaz. En relacién al Bajo rendimiento en el area de matematicas.

No. Preguntas Respuestas Interpretacion

1, ¢Cuales considera que | Falta de recursos, | Segun el resultado
son las razones que |falta de interés, | obtenido se indico que

dificultan el proceso | dificultad de | la falta de interés por

ensefianza aprendizaje | comprension y falta | parte  del alumno

de la matematica? de tiempo. dificulta el proceso
ensefianza

aprendizaje.

2/ ¢Qué porcentaje de | 10%, 25%, 50%, | El resultado obtenido

estudiantes  considera | 60% 0 mas. se afirma que el
que tienen dificultad en porcentaje de
el curso de estudiantes que tienen
matematicas? mayor dificultad en el

curso de matematicas
es del 60% segun la
experiencia adquirida
en los ultimos afos.

3| ¢Considera que el |Si El resultado de Ia
centro educativo cuenta | No pregunta fue negativo
con material didactico debido a que el centro
suficiente  para  ser | ¢Por qué no? educativo no cuenta
utilizado en el curso de | Seria importante que | con material didactico
matematica? cada estudiante | suficiente en el area de
cuente con un libro | matematica, lo que se

de texto. considera que es

importante para que

cada estudiante

repase en casa.

4, ¢;Como calificaria la | Excelente, muy | De acuerdo al
participacion, atencion e | bueno, bueno vy |resultado se admite
importancia que los | regular. gue la participacion,
estudiantes del tercer atencion e importancia
grado de educacion gue los estudiantes
basica brindan al curso brindan es buena

de matematicas? aunque no es
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suficiente para que
logren alcanzar el perfil
requerido.

| ¢Considera que el

alumno de primero

basico llega bien
preparado en el curso de
matematica?

Si
No

¢Por qué no?

Segun  evaluacién
diagnéstica que se
realiza al inicio
muestra bastante
deficiencia en el

Segun la respuesta
brindada se determiné
gue los alumnos de
primero  basico no
llegan bien preparados
en el curso de
matematicas, esto
segun evaluacién
diagnostica que se

curso de | realiza al inicio muestra
matematicas. bastante deficiencia en
el curso.
6/ ¢Como evaluaria la | Excelente, muy | La respuesta obtenida

metodologia de
enseflanza que utilizan
los docentes de

matematicas en el
centro educativo?

bueno, bueno vy
regular.

indica que la
metodologia que
utilizan los docentes
del centro educativo es
buena aunque se
deberia de mejorar e
implementar  nuevas
técnicas.

| ¢Considera que el

centro educativo cuenta
con docentes
especializados en el
area de matematicas?

Si
No

¢Por qué no?

El MINEDUC no ha
presupuestado las
plazas por lo que
solo se cuenta con
contratos y no han

El centro educativo no
cuenta con docentes
especializados en el
area de matematicas
debido a la falta de
interés del MINEDUC.

hecho ninguna
convocatoria  para
ocupar dichas
plazas.
8. ¢Qué estrategias de | Presencial Segun lo observado
ensefianza aprendizaje | Constructivismo por la directora del

utilizan los docentes en
el curso de
matematicas?

centro educativo,
Unicamente aplican
como estrategias de
ensefianza

aprendizaje las clases
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presenciales y el
constructivismo.

9/ ¢Qué recursos utilizan | Libros de texto, | Los recursos que
frecuentemente los | material didactico y | utilizan los maestros en
docentes en la | fotocopias la ensefianza de la
ensefianza de la matematica so n los
matematica? libros de texto vy

material didactico.

1¢ ¢COmo calificaria la | Muy importante, | Se calific6 como muy
necesidad de utilizar | importante y poco | importante a
diversos materiales | importante. necesidad de utilizar
didacticos para el curso diversos materiales
de mateméticas? didacticos para

fortalecer los
conocimientos de los
estudiantes.

Fuente: Investigacion de campo, analisis de resultados del cuestionario aplicado a directora del
Instituto Nacional de Educacion Basica agua caliente, Salama, Baja Verapaz.
2 016.
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ANEXO 15 SOLICITUD PARA REALIZAR EL PROCESO DE
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE BAJA VERAPAZ-CUNBAV-

San Miguel Chicaj, Baja Verapaz, 02 de junio de 2015.

Lic. Elias Santiago Garcia Reyes
Coordinador Técnico Administrativo
Distrito Escolar 15-00-00

Salama, B.V.

Del maximo centro de estudios superiores, con sede ern este municipio, reciba un
respetuoso saludo, augurandole éxitos en las actividades educativas que realiza.

El proceso de formacion de profesionales en el grado de Licenciatura en Pedagogia
y Administracion Educativa con Orientacion en Medio Ambiente, comprende Ila
realizacién del Ejercicio Profesional supervisado —EPS-, razén por la que nos dirigimos
a usted para SOLICITAR su valioso apoyo y autorizacion para que la institucién que
usted dirige, sea tomada en cuenta por el CUNBAV como unidad de practica y
especificamente para que la estudiante: DAYSY ELIZABETH MOYA CORNEL.

Realice el proceso de EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO que comprende las
etapas de: diagnéstico institucional y la ejecucién de tres programas: de servicio,
educativo e investigaciéon, orientados en la administracion y orientacion ambiental,
iniciando el 20 de julio del presente afo, con una temporalidad aproximada de ocho
meses en jornada matutina, en el area o unidad administrativa que se le permita.

Agradeciéndole anticipadamente la atencién a la presente y en espera de su valioso
apoyo, nos suscribimos.

Atentamente,

Daysy Eééabeth Moya Cornel Tﬁtmaﬁhun

o:fauo de carné: 201142225 a Ejercicio Profesional Supervisado

Licda. Silyia Begonia Palacios Lic. il rdo A io Samayoa Herrera
Coordinadora de garrera irfador académico
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ANEXO 16 CONVOCATORIA DIRIGIDA A DOCENTES DE NIVEL
MEDIO PARA EL PROGRAMA DE SERVICIO

Of. No. 008-2016
Ref. CTANM-GRES

Salama, Baja Verapaz 01 de febrero de 2016

A: Directores y docentes de Institutos de Telesecundarias
Salama, Baja Verapaz

Reciban un atento y cordial saludo de la Coordinaciéon Técnica
Administrativa del Nivel Medio, del municipio de Salama, Baja Verapaz, quien
al mismo tiempo le desea éxitos en sus actividades cotidianas.

Respetuosamente me dirijo a ustedes, para solicitar su valiosa atencion y
colaboracién para que participen en el Taller sobre Principios de la Educacion
Nacional, a desarrollarse el dia 12 de febrero, en horario de 8:00 am
a 12:30 pm, en las instalaciones del Centro de Capacitacién Municipal, del
municipio de Salama, Baja Verapaz.

Por su fina atencién, sin otro particular y con muestras de consideracion y
estima, esperando contar con su anuencia y participacion, nos suscribimos de

ustedes, /

Atentamente
At’@\oai;
- Sl %]
: [\ \ ’W/?z ,{::n n‘&u
Vo. Bo. / e
Daysy Elizabeth Moya Cornel Lic. Elias Sagtiago Garcia Reyes
Estudiante de EPS Coordi écnico Administrativo

15-00-00
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ANEXO 17 SOLICITUD A DOCENTE DEL CUNBAV

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE BAJA VERAPAZ -CUNBAV-

Salama, Baja Verapaz 02 de febrero de 2016

Licda.

Licasta Rosalba Barrientos Hernandez
| Salama Baja Verapaz

Ciudad

Atentamente me dirijo a usted, deseandole muchos éxitos y que toda labor que realice
sea exitosa en beneficio de las actividades educativas, asi mismo permitame ser
portavoz de un cordial saludo en nombre del Centro Universitario de Baja Verapaz
CUNBAV de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

En apoyo a la labor docente y con el objetivo de lograr las metas en la calidad educativa
propuestas por el Ministerio de Educacién, encaminadas a propiciar la integralidad de
los conocimientos en el logro de las competencias en los estudiantes; yo Daysy
Elizabeth Moya Cornel, estudiante del EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO
(EPS), de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa con
Orientacién en Medio Ambiente juntamente con el Coordinador Técnico Administrativo
del Distrito Escolar 15-00-00 Nivel Medio de Salama Baja Verapaz, hemos planificado
el taller de fortalecimiento de los principios de la educacién dirigido a docentes de los
establecimientos educativos de telesecundaria del nivel medio, del municipio de
Salama, departamento de Baja Verapaz, por lo que en este sentido estamos solicitando
el apoyo para que imparta el taller con el tema: Principios de la Educaciéon Nacional,
taller que hemos programado para impartirlo el dia viernes 12 de febrero del afio 2016
de las 8:00am a 12:30pm en las instalaciones del Centro de Capacitacién Municipal.

Esperando de usted el apoyo necesario para la realizacion de esta actividad en
fortalecimiento de la calidad educativa y en espera de su respuesta.

Agradeciendo grandemente su atencion a la presente, nos despedimos de usted.

Deferentemente,

{;

Daysy Elizabeth Moya Cornel Lic. EIi* Sa
Estudiante de EPS :

rcia Reyes~- ./',15‘;
Administrativo”™
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ANEXO 18 SOLICITUD A ALCALDE MUNICIPAL DE SALAMA,
BAJA VERAPAZ

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE BAJA VERAPAZ -CUNBAV-
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION
EDUCATIVA CON ORIENTACION EN MEDIO AMBIENTE

Salama, Baja Verapaz 12 de febrero de 2016

Cap. Byron Lednidas Tejeda Marroquin
Alcalde Municipal
Salama, Baja Verapaz

Atentamente me dirijo a usted, deseandole muchos éxitos al frente de la instituciéon que
dignamente representa y que toda labor que realice sea exitosa en beneficio y
desarrollo del departamento, asi mismo permitame ser portavoz de un cordial saludo en
nombre del Centro Universitario de Baja Verapaz CUNBAV de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, para lo cual con todo respeto ante usted:

EXPONGO

En apoyo a la labor docente y con el objetivo de lograr las metas en la calidad educativa
propuestas por el Ministerio de Educacién, encaminadas a propiciar la integralidad de
los conocimientos en el logro de las competencias en los estudiantes. Actualmente
realizé la Practica del Ejercicio Profesional Supervisado de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa con Orientacion en Medio Ambiente en la
Coordinacién Técnica Administrativa del Distrito Escolar 15-00-00 Nivel Medio del
municipio de Salama departamento de Baja Verapaz y juntamente con el Coordinador
Técnico Administrativo, hemos planificado una serie de talleres de Principios de la
Educacién Nacional dirigido a docentes de los establecimientos educativos de
telesecundaria del nivel medio, por lo cual me permito:

SOLICITAR

A usted, como maxima autoridad de nuestro municipio, me pueda autorizar el uso del
salén del centro de Capacitacion Municipal el dia viernes 19 de febrero del presente afio
en un horario de 08:00 a 12:30 horas, asi como del mobiliario consistente en 50 sillas y
3 mesas. Los asistentes a dicha actividad seran aproximadamente 40 personas.

Agradezco a usted la atencion prestada esperando contar con su anuencia_ a 13, gy,
solicitud. Sin otro particular me suscribo de usted. MuNlClPA‘E“g\‘:&?E%ﬁ‘ﬁ%N\C\P'AL
NTRO D!
rRECIB!
17 FEB 2016
Qe hS g

Estudiante de EPS Firma,
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ANEXO 19 CONSTANCIA DE ENTREGA DEL PROYECTO DE
SERVICIO

poven - ey
Gobierno de Guatemala

Ministerio de Educacién

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE BAJA VERAPAZ
COORDINACION TECNICA ADMINISTRATIVA NIVEL MEDIO
SALAMA, BAJA VERAPAZ

Salama Baja Verapaz, 26 de febrero de 2016

Licda. Carmen Otilia Chun

Asesora EPS

Centro Universitario de Baja Verapaz
San Miguel Chicaj, Baja Verapaz

Reciba por este medio un cordial saludo deseandole éxitos en sus
actividades, que realiza en tan prestigiosa instituciéon universitaria.

Por medio de la presente hago constar que el dia 26 de febrero del afio en
curso, Daysy Elizabeth Moya Cornel, estudiante del Ejercicio Profesional
Supervisado del Centro Universitario de Baja Verapaz de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, realiz6 la entrega oficial de su proyecto correspondiente al
programa de servicio, el cual consisti6 en la ejecucion de un taller de
capacitacion, dividido en dos fases dirigido a Directores y docentes de Institutos
Nacionales de Educacion Basica de Telesecundarias, utilizando para este fin la
participacién activa del personal docente asimismo se realizé la entrega de
dieciocho mantas vinilicas y treinta y un diplomas que respaldan la ejecucioén del
proyecto, el cual ha sido recibido satisfactoriamente.

Agradezco a usted la atencion prestada. Sin otro particular me suscribo de

usted.

Atentamente,

www.guatemala.gob.gt
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ANEXO 20 CONVOCATORIA DIRIGIDA A DOCENTES DE NIVEL
MEDIO PARA PROGRAMA DE DOCENCIA

Of. No. 009-2016
Ref. CTANM-GRES

Salama, Baja Verapaz 01 de febrero de 2016

A: Directores/as
Institutos de Telesecundarias
Escuela Normal Rural No. 4 “Dr. Elizardo Urizar Leal”
Instituto Basico Nocturno por Cooperativa las Piedrecitas
Instituto Nacional de Educacién Basica, Barrio Agua Caliente
Salama, Baja Verapaz

Reciban un atento y cordial saludo de la Coordinacién Técnica
Administrativa del Nivel Medio, del Municipio de Salama, Baja Verapaz, quien
al mismo tiempo le desea éxitos en sus actividades cotidianas.

Respetuosamente me dirijo a ustedes, para solicitar su valiosa atencién y
colaboracion para que participen en el Taller Reglamento de Evaluacion de los
Aprendizajes, el mismo se desarrollara con Directores/as y miembros de la
comision de evaluacién el dia 11 de marzo de 2016, en horario de 8:00 am a
12:30 pm, en las instalaciones del Centro de Capacitacion Municipal, del
municipio de Salama, Baja Verapaz.

Por su fina atencién, sin otro particular y con muestras de consideracion y
estima, esperando contar con su anuencia y participacion, nos sus ibimos de
ustedes,

Atentamente

Daysy Eééageth Moya Cornel

Estudiante de EPS
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ANEXO 21 SOLICITTUD A DIRECTOR DEPARTAMENTAL DE
EDUCACION

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE BAJA VERAPAZ -CUNBAV-

Salama, Baja Verapaz 02 de febrero de 2016

A: Licenciado.
Jorge Augusto Hernandez Ruiz
Director Departamental de Educacién
De Baja Verapaz

Atentamente me dirijo a usted, deseandole muchos éxitos al frente de la institucion que
dignamente representa y que toda labor que realice sea exitosa en beneficio y
desarrollo del departamento, asi mismo permitame ser portavoz de un cordial saludo en

nombre del Centro Universitario de Baja Verapaz CUNBAV de la Universidad de San
Carlos de Guatemala.

En apoyo a la labor docente y con el objetivo de lograr las metas en la calidad educativa
propuestas por el Ministerio de Educacién, encaminadas a propiciar la integralidad de
los conocimientos en el logro de las competencias en los estudiantes. Actualmente
realizé la Practica del Ejercicio Profesional Supervisado de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa con Orientacion en Medio Ambiente en la
Coordinaciéon Técnica Administrativa del Distrito Escolar 15-00-00 Nivel Medio del
municipio de Salama departamento de Baja Verapaz y juntamente con el Coordinador
Técnico Administrativo, hemos planificado un taller de evaluaciéon de los aprendizajes
dirigido a docentes de los establecimientos educativos publicos del nivel medio, por lo
que en este sentido estamos solicitando a la Direccion Departamental de
Educacion, institucion que dignamente usted representa, nos otorgue la autorizacion
para que el Licenciado Leonel Xitumul Rosales imparta el taller con el tema evalu

Centro de Capacitacion Municipal.

Esperando de usted el apoyo necesario para la realizacion de esta actividad en
fortalecimiento de la calidad educativa y en espera de su respuesta, se pone a
disposicién el numero telefénico 5516-4082 para la respectiva coordinacion.
Agradeciendo grandemente su atencién a la presente, me despido de usted.

—’o” !b\

Deferentemente,
(), X 477 ﬁ 5 ! c i \F
5 Vo. Bo.

Daysy Elizabeth Moya Cornel Lic. Ellaﬂ Santia r\ta’R/ye& - ,@"

Estudiante de EPS [ MINISTERIO DE EDUCACIOREpordi ico Administrativo "
DIRECCION DEPéll{ZJ:A‘;AEE’aTPA},DE EDUCACION Nivel Medi

REE €1 B 1D O
a3 02 Loyl 2. 3_)
’.4/‘
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ANEXO 22 SOLICITUD A ALCALDE MUNICIPAL DE SALAMA,
BAJA VERAPAZ

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE BAJA VERAPAZ -CUNBAV-
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION
EDUCATIVA CON ORIENTACION EN MEDIO AMBIENTE

Salama, Baja Verapaz 03 de febrero de 2016

Cap. Byron Lednidas Tejeda Marroquin
Alcalde Municipal
Salama, Baja Verapaz

Atentamente me dirijo a usted, deseandole muchos éxitos al frente de la institucién que
dignamente representa y que toda labor que realice sea exitosa en beneficio y
desarrollo del departamento, asi mismo permitame ser portavoz de un cordial saludo en
nombre del Centro Universitario de Baja Verapaz CUNBAV de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, para lo cual con todo respeto ante usted:

EXPONGO

En apoyo a la labor docente y con el objetivo de lograr las metas en la calidad educativa
propuestas por el Ministerio de Educacién, encaminadas a propiciar la integralidad de
los conocimientos en el logro de las competencias en los estudiantes. Actualmente
realizé la Practica del Ejercicio Profesional Supervisado de la carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administraciéon Educativa con Orientacion en Medio Ambiente en la
Coordinacion Técnica Administrativa del Distrito Escolar 15-00-00 Nivel Medio del
municipio de Salama departamento de Baja Verapaz y juntamente con el Coordinador
Técnico Administrativo, hemos planificado una serie de talleres con el tema:
Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes dirigido a docentes de los
establecimientos educativos de telesecundaria y oficiales del nivel medio, por lo cual me
permito:

SOLICITAR -

A usted, como maxima autoridad de nuestro municipio, me pueda autorizar el uso del
salén del centro de Capacitacion Municipal el dia viernes 11 de marzo del presente afio
en un horario de 08:00 a 12:30 horas, asi como del mobiliario consistente en 50 sillas y
3 mesas. Los asistentes a dicha actividad seran aproximadamente 40 personas.

Agradezco a usted la atencién prestada esperando contar con su anuencia a la
solicitud. Sin otro particular me suscribo de usted. :
U IPALIDAD G E SALAM,
£ 1THT L CAPACITACION WONIGIPAL -
TBIDO

Daysy Eli th Moya Cornel

Estudiante de EPS —L
Firma:, ! )
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ANEXO 23 CONSTANCIA DE ENTREGA DEL PROYECTO DE
DOCENCIA

ot == e

Gobierno de Guatemala

“Ministerio de Educacién
DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE BAJA VERAPAZ

COORDINACION TECNICA ADMINISTRATIVA NIVEL MEDIO
SALAMA, BAJA VERAPAZ

Salama Baja Verapaz, 18 de marzo de 2016

icda. Carmen Otilia Chuan

esora EPS

entro Universitario de Baja Verapaz
an Miguel Chicaj, Baja Verapaz

Reciba por este medio un cordial saludo deseandole éxitos en sus actividades en
n prestigiosa institucion universitaria.

Por medio de la presente hago constar que el dia hoy 18 de marzo del corriente, la
studiante Daysy Elizabeth Moya Cornel, quien realiza su Ejercicio Profesional
upervisado como estudiante del Centro Universitario de Baja Verapaz de la
niversidad de San Carlos de Guatemala, realizé la entrega oficial de su proyecto
rrespondiente al programa de docencia, el cual consistié en la ejecucién de un taller
n el tema: Evaluacién de los aprendizajes, dividido en dos fases dirigido a Directores
docentes de Institutos Nacionales de Educacién Basica de Telesecundarias, Escuela
ormal Rural No. 4 Dr. Elizardo Urizar Leal e Instituto Nacional de Educacion Basica
gua caliente utilizando para este fin la participacion activa del personal docente
simismo se realiz6 la entrega de treinta y un diplomas que respaldan la ejecucion del
royecto, el cual ha sido recibido satisfactoriamente.

Agradezco a usted la atencion prestada. Sin otro particular me suscribo de usted/

tentamente,

Salama, Baja Verapaz

www.guatemala.gob.gt
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ANEXO 24 SOLICITUD PARA EJECUTAR EL PROYECTO DE
INVESTIGACION

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE BAJA VERAPAZ -CUNBAV-
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION
EDUCATIVA CON ORIENTACION EN MEDIO AMBIENTE

Salama, Baja Verapaz 15 de febrero de 2016

Lic. Elias Santiago Garcia Reyes
Coordinador Técnico Administrativo
Nivel Medio Distrito 15-00-00
Salama, Baja Verapaz

Atentamente me dirijo a usted, deseandole muchos éxitos al frente de la
Coordinacién Técnica Administrativa que dignamente representa y que toda labor que
realice sea exitosa en beneficio y desarrollo del municipio, asi mismo permitame ser
portavoz de un cordial saludo en nombre del Centro Universitario de Baja Verapaz
CUNBAV de Ia Universidad de San Carlos de Guatemala, para lo cual con todo respeto
ante usted:

EXPONGO

En apoyo a la labor docente y con el objetivo de lograr las metas en la calidad
educativa propuestas por el Ministerio de Educaciéon, encaminadas a propiciar la
integridad de los conocimientos en el logro de las competencias en los estudiantes y
como parte del proceso de investigacién que el Ejercicio Profesional Supervisado me
exige realizar, he decidido ejecutar el proyecto de investigacién con el titulo: Bajo
rendimiento en el area de matematicas en los estudiantes del tercer grado de educacion
basica, en el Instituto Nacional de educacién Basica Agua Caliente del municipio de
Salama, departamento de Baja Verapaz, por lo cual me permito:

SOLICITAR

A usted, me pueda AUTORIZAR, la realizacién del proyecto de investigacion, el
cual consiste en la realizacion de encuestas por medio de cuestionarios dirigidos a
estudiantes, docentes y directora del nivel medio ciclo basico del Instituto Nacional de
Educacion Basica Agua Caliente .

Adjunto a la presente solicitud el modelo de cuestionarios, previamente
validados, dirigidos a estudiantes, docentes y directora, que implementaré en el centro
educativo antes mencionado.

Agradeciendo a usted la atencién prestada y esperando contar con su
anuencia a la solicitud, sin otro particular me suscribo de usted.

7
Daysy Eli%th Moya Cornel

Estudiante de EPS
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ANEXO 26 SOLICITUD A DIRECTORA INEB AGUA CALIENTE

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE BAJA VERAPAZ -CUNBAV-
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION
EDUCATIVA CON ORIENTACION EN MEDIO AMBIENTE

Salama, Baja Verapaz 16 de febrero de 2016

Licenciada. Gilda Margarita Oliva Cantoral
Directora INEB Agua Caliente
Salama, Baja Verapaz

Reciba por este medio un cordial saludo de la estudiante del Ejercicio
Profesional Supervisado del Centro Universitario de Baja Verapaz -CUNBAV- con sede
en San Miguel Chicaj, Baja Verapaz, deseandole éxitos en sus labores educativas al
frente de tan prestigioso centro educativo, para lo cual con todo respeto ante usted:

EXPONGO

En apoyo a la labor docente y con el objetivo de lograr las metas en la calidad
educativa propuestas por el Ministerio de Educacién, encaminadas a propiciar la
integridad de los conocimientos en el logro de las competencias en los estudiantes y
como parte del proceso de investigacion que el Ejercicio Profesional Supervisado me
exige realizar, he decidido ejecutar el proyecto de investigacion con el titulo: Bajo
rendimiento en el area de matematicas en los estudiantes de educacion basica, en el
Instituto Nacional de educacién Basica Agua Caliente del municipio de Salama,
departamento de Baja Verapaz, por lo cual me permito:

SOLICITAR

A usted, me pueda AUTORIZAR, la realizacién del proyecto de investigacion, el
cual consiste en la realizacién de encuestas por medio de cuestionarios dirigidos a
estudiantes, docentes y directora del nivel medio ciclo basico del Instituto Nacional de
Educaciéon Basica Agua Caliente .

Adjunto a la presente solicitud el modelo de cuestionarios, previamente
validados, dirigidos a estudiantes, docentes y directora, que implementaré en el centro
educativo antes mencionado.

Agradeciendo a usted la atencién prestada y esperando contar con su
anuencia a la solicitud, sin otro particular me suscribo de usted.

(e

Daysy Elizabeth Moya Cornel
Estudiante de EPS
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ANEXO 27 GUIA DE ESTRATEGIAS DE ENSENANZA EN EL
AREA DE MATEMATICA

UNIVERSIDAD SAN CARLOS DE GUATEMALA

2\ CENTRO UNIVERSITARIO DE BAJA VERAPAZ —CUNBAV-
| LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION
EDUCATIVA CON ORIENTACION EN MEDIO AMBIENTE

PROPUESTA DE
MEJORA

Guia de estrategias de ensefianza, para incrementar el
rendimiento académico en el area de matematica

Realizado por:
Daysy Elizabeth Moya Cornel
Estudiante epesista
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Guia de estrategias de ensefianza, para incrementar el rendimiento académico en
el area de matematica elaborada por Daysy Elizabeth Moya Cornel, originaria del
municipio de Salamda, Baja Verapaz, Maestra de Educacion Primaria Rural,
Profesora de Enseflanza Media en Pedagogia y Técnica en Administracion
Educativa con Orientacion en Medio Ambiente, actualmente estudiante de la
carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa con Orientacion
en Medio Ambiente de la Universidad de San Carlos de Guatemala Centro
Universitario de Baja Verapaz —CUNBAV-, producto del Ejercicio Profesional
Supervisado EPS, realizado en la Coordinacion Técnica Administrativa de nivel
medio del distrito 15-00-00 del municipio de Salamd, departamento de Baja

Verapaz.
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PRESENTACION

Estimados docentes:

La educacion en Guatemala ha sido trascendental, desde varias décadas
se ha buscado una calidad educativa, a través de innovaciones del curriculo, la
implementacion de nuevos modelos de ensefianza aprendizaje hasta que en la
actualidad se trabaja con el Curriculum Nacional Base que se centra en el ser
humano, organizado en competencias, ejes y areas. A pesar de esfuerzos y buena
voluntad de los entes de ensefianza, desde hace varios afios se ha observado
gue la preparacion del estudiante ha venido en decadencia especialmente en el
area de Matematicas, ya que la mayoria de estudiantes reprueban o tienen bajo

nivel de conocimiento en la referida asignatura.

Por tal razdn permitanme presentar a su respetable consideracion la
presente guia para desarrollar el curso de matematicas; cuyo propdésito es
ayudarlos a que impartan el curso con tiempo limitado y grandes grupos de
alumnos; pues considero que muchas veces por falta de tiempo, no se les dan a
los educandos los ejercicios necesarios para afianzar sus conocimientos, el
objetivo es facilitar los procesos de aprendizaje en el marco del Curriculum

Nacional Base.

Encontraran una serie de estrategias para la ensefianza del area de
matematicas las cuales contienen el concepto de la misma, en que consiste y que
actividades podrian desarrollar al implementarlas. No pretendo que este material

sea exclusivo, y quiero rogar a su bondad cualquier sugerencia para mejorarlo.
Respetuosamente,

Daysy Elizabeth moya Cornel

Estudiante epesista
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PROPUESTA DE MEJORA

La siguiente propuesta de mejora fue disefiada en base a la investigacion
realizada en el presente informe de investigacion y a los resultados de entrevista
aplicada a Coordinador Técnico Administrativo y cuestionarios aplicados a los
docentes del ciclo basico del Instituto Nacional de Educacion Basica agua caliente
del municipio de Salam4, Baja Verapaz

1. Titulo de propuesta de mejora
Guia de estrategias de ensefianza, para incrementar el rendimiento
académico en matematica de los estudiantes del ciclo basico del Instituto

Nacional de Educacion Béasica agua caliente, Salama, Baja Verapaz.

2. Introduccion
La educacion es un proceso de aprendizaje donde se lleva al alumno
a desarrollar habilidades y aptitudes, por lo tanto el docente es el encargado
de proporcionar una educacion basada en principios humanos, cientificos,
técnicos, culturales y espirituales, que formen integralmente al educando, lo
preparen para el trabajo, la convivencia social y le permitan el acceso a otros

niveles de vida.

Para que haya educacion y preparacion efectiva en el proceso de
ensefianza aprendizaje es necesario que el docente posea claramente qué
camino seguir para llegar al resultado que espera de sus estudiantes, también
la manera en que va a lograr lo propuesto y con qué recurso cuenta para
facilitar la comprension del tema que se desea enseifiar y que el alumno debe

aprender y aplicar en su vida.
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Los métodos, las técnicas e instrumentos son esenciales para el
proceso de ensefianza aprendizaje. Dentro de la formacion del docente se
deben incluir claramente que no se puede lograr los objetivos del aprendizaje

si no se tiene las herramientas necesarias para realizar dicho proceso.

La siguiente propuesta contiene algunas estrategias, técnicas e
instrumentos que pueden ayudar al docente y estudiante en el proceso de

ensefanza aprendizaje en el area de matematicas.

3. Justificacion
Las responsabilidades de los docentes es hacer de la ensefianza
y de los aprendizajes mas eficaces, para lograr que los estudiantes tengan
dominio de los temas ensefiados. La formacion del docente es clave para
obtener una excelente preparacion académica en matematica de los
estudiantes, pero para tener éxito en la ensefianza, se debe tener una

metodologia, técnica e instrumento adecuado.

Dentro de las funciones del docente esta la funcion didactica, que
consiste en que el docente debe estar preparado para orientar correctamente
el aprendizaje de sus alumnos, utilizando para ello métodos y técnicas que
exijan la participacion activa de los mismos en la adquisicion de los
conocimientos, habilidades, aptitudes e ideales. Otra de las funciones es la
funcion facilitadora, el docente debe crear y facilitar condiciones para que el

estudiante los obtenga mediante su propio esfuerzo y voluntad.

Los docentes deben estar preparados para fomentar una
actividad matematica dinamica, exploratoria, en cuya practica se desarrollen
las capacidades de buscar soluciones sin memorizar procedimientos. Existen
muchos métodos, técnicas e instrumentos sugeridos para el proceso de

enseflanza aprendizaje, de ahi la importancia de realizar la propuesta de
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implementar algunas estrategias de ensefianza de la matematica en el centro

educativo que podran apoyar al docente en la tarea educativa.

4. Objetivos

a. General
Implementar estrategias de ensefianza para contribuir con el
mejoramiento del aprendizaje de la matematica de los y las estudiantes
del Instituto Nacional de Educacion Basica agua caliente del municipio de

Salam4, Baja Verapaz.

b. Especificos
1. Facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje mediante estrategias
para la ensefianza de la matematica para que los y las estudiantes del

ciclo basico desarrollen el pensamiento logico.

2. Motivar a los docentes a hacer de las clases de mateméticas
interesantes y placenteras para los estudiantes, para optimizar el
rendimiento académico de los y las estudiantes del ciclo basico.

3. Aplicar distintos métodos, técnicas e instrumentos para la solucion de
problemas matematicos, mediante estrategias de ensefianza de la

matematica.

5. Problema a solucionar
Bajo rendimiento académico en los estudiantes del Instituto Nacional
de Educacion Basica agua caliente, en el municipio de Salama, Baja Verapaz.

6. Descripcion de la propuesta de mejora
Después de detectar que el no comprender al docente de

matematicas y la falta de material didactico constituyen la principal fuente de
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desercion escolar y bajo rendimiento académico de los estudiantes del ciclo
basico del Instituto Nacional de Educacion Basica agua caliente, y evidenciar
gue son parte fundamental para la formacion de estudiantes capaces de
alcanzar los estandares educativos nacionales, propongo la guia de
estrategias de ensefianza, para incrementar el rendimiento académico en el
area de matematica de los alumnos del ciclo basico, que permita el
aprendizaje significativo a través de diversas estrategias de ensefianza de la
matemdtica, debido a que es un &rea de conocimiento que desarrolla
capacidades cognitivas de alto nivel y es aplicable funcionalmente en
diferentes ambitos de la vida diaria y una herramienta que le permite al

estudiante desenvolverse en otras areas especialmente las cientificas.

De esta forma es importante desarrollar una educacién matemética de
calidad puesto que los docentes necesitan estar conscientes del valor
formativo de esta disciplina y estar atentos y abiertos a los cambios que van
ocurriendo. Les implica el estar al dia con las teorias educativas que le
orienten en el disefio y ejecucion de procesos de ensefianza que favorezcan

aprendizajes significativos en sus clases de matematicas.

Es asi como se podrian implementar ciertas actividades, tales como el
célculo mental, utilizacion de vocabulario matematico, problemas
matematicos, juegos didacticos, aprendizaje cooperativo, proyectos
matematicos, manipulacion de objetos, utilizacién de recursos audiovisuales
y el método deductivo. Estas estrategias deben estar reguladas por el
docente, ademas de ser estructuradas de tal forma que se adapten a la

tematica y al contexto.

Todo lo anterior debe ser abordado desde diferentes perspectivas, en
primer lugar el docente necesita tener presente que el desarrollo de estos
procesos se da de manera evolutiva, de lo simple a lo complejo y de acuerdo

a la edad y madurez mental de sus estudiantes. Estas estrategias para la
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enseflanza de la matematica constituyen competencias cognitivas basicas
gue trabajan los niveles de pensamiento critico, reflexivo y creativo teniendo
como eje la interpretacion, la argumentacion y la creacién. Luego dar a
conocer al estudiante procesos técnicos, dando la posibilidad al estudiante
de comparar situaciones, aplicar conocimientos, investigar y analizar

contenidos y desarrollar el razonamiento logico.

7. Metodologia

Para el desarrollo de la guia de estrategias de ensefianza, que
incrementen el rendimiento académico en el area de matematicas en los
estudiantes de ciclo basico del Instituto Nacional de Educacién Basica agua
caliente, son necesarias diferentes estrategias, actividades y técnicas,
enfocadas a orientar a los estudiantes a utilizar estrategias mentales para
resolucién de problemas matematicos y mejorar el rendimiento académico del

estudiante.

Para esto, es necesario trabajar la guia de estrategias para la
ensefianza de la mateméatica por medio de la realizacién de clases interactivas
con el estudiante y la utilizaciébn de herramientas y aparatos tecnoldgicos
adaptados a las necesidades y habilidades de los estudiantes, durante el
préximo ciclo escolar. A continuacion se presentan las principales estrategias

a implementar.

7.1. El célculo mental
El fomentar la rapidez en el calculo mental de operaciones sencillas,
desarrolla la agilidad para que de una forma gradual se puedan realizar
mentalmente operaciones mas complejas. Los ejercicios de calculo
mental suelen ser motivadores, esto debido a que son realizados en forma

de juegos o actividades ludicas.
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En nuestro pais, los estudiantes han perdido gradualmente buena
parte de las habilidades de célculo mental que poseen, especialmente
debido a la falta de practica de las mimas, esto tomando en cuenta la
diversificacion de aparatos como las calculadoras o los teléfonos, los
cuales cada vez son mas utilizados para realizar incluso operaciones

sencillas, como sumas o restas.

Mediante esta estrategia el estudiante podra realizar actividades en
donde se fomente la practica del calculo mental, iniciando por la simple
utilizaciéon de frases como, la diferencia entre, el producto de, el doble de,
el triple de, la mitad de, entre otras. De igual forma mediante juegos
matematicos y problemas que orienten a los estudiantes a utilizar

estrategias mentales para su resolucion.

7.2. Utilizacion de vocabulario matemético
Uno de los principales problemas en el aprendizaje de las
matematicas para una buena parte de los estudiantes, lo representa la
dificultad de no solo adquirir nuevos conocimientos matematicos, sino
también tener que adquirir un nuevo vocabulario de términos

matematicos, lo cual duplica la dificultad en muchos de estos procesos.

Por ello, es importante utilizar en el lenguaje habitual en el aula un
vocabulario mateméatico que no se utiliza con frecuencia, de esa forma se

le permite a los estudiantes familiarizarse con este tipo de términos.

Este proceso puede iniciarse por sustituir palabras o frases que
comunmente usamos por el correcto vocabulario matematico del mismo.
Claros ejemplos de estas situaciones lo representan el utilizar la palabra
horizontal, en lugar de acostada, o bien decir linea recta en lugar de raya,

circular o esférico en lugar de redondo, entre otros.
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7.3. Problemas matematicos

La resolucion de problemas matematicos, brinda la oportunidad a los
estudiantes de adquirir conocimientos y destrezas matematicas, de una
forma que les brinde la posibilidad de aplicarlos a situaciones practicas y
contextualizadas al entorno del que forman parte. Si las situaciones son

cercanas a su realidad, aumentara la motivacion para su resolucion.

Mediante esta estrategia se logra el desarrollo de las habilidades
para la resolucion de problemas matematicos no solo brinda al estudiante
la posibilidad de darle sentido a una operacion abstracta, sino también
hace que implique los conocimientos que ya posee, relacionandolos con

situaciones de su comunidad o cultura.

El adquirir el habito de resolver problemas matematicos siguiendo
un procedimiento que implique realizar unos pasos secuenciados es
fundamental para el desarrollo de un pensamiento analitico en los

estudiantes.

Procedimiento para la resolucion de problemas mateméticos: lectura
comprensiva del enunciado, seleccion de datos conocidos que sean Utiles
para la resolucion del problema, especificacion de los datos que se
pretenden conseguir, representacion grafica de la situacion planteada,
realizacion de las operaciones necesarias, expresion de los resultados
con sus unidades correspondientes y comprobaciéon de la validez y

correccioén de los resultados.

7.4. Los juegos didacticos

El area de matematica suele representar uno de los principales retos
para los estudiantes en nuestro municipio, especialmente por considerarla
aburrida, repetitiva o simplemente porque no despierta en ellos un interés

significativo por su aprendizaje.
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Los juegos no son una estrategia nueva, sin embargo pueden ser
muy efectivos, siempre y cuando se organicen con un propoésito claro y se
realicen de manera organizada. Estos juegos deben estar relacionados
con las competencias que se desean alcanzar en los estudiantes. De
igual forma deben adaptarse al nivel del estudiante, de forma que puedan

ser evaluados mediante reglas claras establecidas inicialmente.

Dentro de los juegos matematicos que pueden ser aplicados con los
estudiantes del ciclo basico como situaciones motivadoras dentro del
curso, se pueden mencionar el origami, doming, loteria, memorias, titeres,

entre otros.

El procedimiento para que sean efectivos es que cada actividad
debe comprender los objetivos y reglas claras, ya que esto impedira que
se torne de un ambiente educativo a uno hostil y desordenado. Debemos
preparar para cada juego una ficha de trabajo que comprenda: los
objetivos de la actividad, la descripcion y reglas del juego, los materiales
a utilizar, debate o discusion que se realizara después de terminada la
actividad, tiempo de duracion, estructura del grupo, rubrica de evaluacién

de la actividad. Esto nos permitira tener mayor control de la situacion.

Elementos para el éxito del trabajo con los juegos didacticos:
delimitacién clara y precisa del objetivo que se persigue con el juego,
metodologia a seguir con el juego en cuestion, instrumentos, materiales y
medios que se utilizaran, roles, funciones y responsabilidades de cada
participante en el juego, tiempo necesario, reglas que se tendran en
cuenta, lograr un clima psicoldgico adecuado, papel dirigente del docente

en la organizacion, desarrollo y evaluacion de la actividad.
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7.5. El aprendizaje cooperativo

Este tipo de actividad, permite obtener un mayor grado de
motivacion y atencién, y por lo tanto mejorar el aprendizaje de las
matematicas. Permite la creacion de grupos de estudiantes que trabajan
como un equipo para resolver problemas, tareas y alcanzar objetivos en

comun.

En nuestro medio se prioriza la individualidad del trabajo,
especialmente en el area de matematica, que se considera como un
aprendizaje personal, sin embargo el propiciar ambientes grupales de
trabajo, en donde los estudiantes pongan de manifiesto sus habilidades,
compartan y complementen las dificultades de sus compafieros, resulta
fundamental para propiciar un aprendizaje individual basado en el trabajo

en equipo.

Dentro de estos equipos de trabajo es fundamental tener presente
los siguientes factores: que los integrantes se sientan parte de un equipo
y que tengan una meta en comuan. Ademas deben trabajar actividades o
problemas que sean comunes para todos, teniendo en cuenta que el
fracaso o éxito es del grupo y no de un individuo. De igual forma es
fundamental que todos los miembros del grupo planteen soluciones y

discutan los problemas y actividades asignadas.

7.6. Los proyectos matematicos

En la actualidad resulta fundamental que la matematica se vuelva
una practica social. Por esto es necesario promover espacios en donde
se propicie el acercamiento a aspectos de la realidad en el contexto
inmediato de los estudiantes, esto requiere el disefio de actividades para
indagar y resolver situaciones problematicas reales, con la ayuda de las

matematicas.
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De esta forma y aplicando el aprendizaje cooperativo, se pueden
establecer situaciones reales o ficticias relacionadas al contexto del
estudiante, en donde puedan llevar a la préactica el conocimiento

matematico teorico en problemas que viven cotidianamente.

La amplitud de las matematicas y sus diferentes elementos, hacen
que se cuente con una amplia gama de formas en las que su aplicacion
en el centro educativo pueda ayudar a resolver problemas practicos
mediante proyectos, en donde los estudiantes integren diferentes
aspectos, tales como la investigacion, el andlisis, el trabajo en equipo, la

propuesta de soluciones, entre otras.

7.7. Manipulacién de objetos
Las matematicas en su mayoria, estan constituidas por operaciones
y significados abstractos, lo cual dificulta el proceso de ensefanza
aprendizaje en los estudiantes, debido a la dificultad de relacionarlo con

algo tangible y concreto.

Muchos de los contenidos del &rea de matematica, brindan la
oportunidad de utilizar diferentes materiales manipulables por el
estudiante, lo cual permite que el conocimiento tedrico que adquiere
mediante operaciones abstractas, se tornen en actividades con sentido,
en las cuales participa haciendo uso de sus sentidos, lo cual fortalece los
conocimientos adquiridos y permite relacionarlos con situaciones

cotidianas de su vida.

En nuestro medio, el uso de objetos solidos como cintas métricas,
cuerdas, aparatos de medicion, entre otros varios, puede propiciar que,
mediante el trabajo de campo, el estudiante aplique, fortalezca y mejore

los conocimientos adquiridos en el aula.
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7.8. Utilizacion de recursos audiovisuales

7.9.

Con el avance de la tecnologia los recursos didacticos han
presentado avances prometedores en las diferentes areas de estudio en
el Ciclo Basico, permitiendo visualizar de forma visual y auditiva muchos
de los contenidos y actividades realizadas dentro de las mismas, lo que

facilita a los estudiantes la comprension de estos.

El &rea de matematicas no es la excepcion, actualmente mediante
el uso de proyectores, videos, material multimedia interactivo, programas,
aplicaciones y herramientas matematicas, se ha facilitado en gran medida
no solo los recursos a los que los docentes tienen acceso para mejorar
las estrategias de aprendizaje con los estudiantes, sino a mejorar la forma
en la que estos Ultimos pueden visualizar las operaciones, actividades y
problemas matematicos segun los diferentes contenidos del Curriculum

Nacional Base.

Método deductivo

Este método se basa en el contenido presentado que va de lo
general a lo particular, en este sentido el docente presenta conceptos,
definiciones de las cuales son extraidas conclusiones y consecuencias,
éste método es muy util para que el estudiante siempre comprenda las

conclusiones de un tema.

Cabe mencionar que este método es el mas utilizado en nuestro
medio, sin embargo sigue siendo esencial para el aprendizaje de las
matematicas, debido a que la formacidon en esta area sigue siendo
deficiente, por lo que muchos de los contenidos deben ser abordados de
lo general a lo particular, esto para facilitar la comprension en los

estudiantes.
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Sin embargo es necesario que se oriente de una mejor forma, que
se tome en cuenta el conocimiento que el estudiante ya posee, aunque
sea muy escaso, tomando como medios de ejemplificacion actividades
cotidianas, que tengan un significado para el estudiante, y fomentando en

todo momento la participacion de los mismos.

7.10. Método de contrato
Este método divide los contenidos o actividades en tareas que cada
estudiante recibe, acepta y se compromete a desarrollar en un plazo de
tiempo determinado. El docente monitorea y evalla constantemente al
estudiante durante periodos cortos de tiempo, tomando en cuenta que
cada estudiante tiene un ritmo de trabajo diferente segun su capacidad

individual.

Este método favorece actitudes conscientes y responsables en el
estudiante, permitiendo avanzar segun su ritmo propio. Sin embargo es
importante mencionar, que si bien el area de matematicas no es tan
propicia para este método como otras areas de aprendizaje, muchos de
los contenidos siendo disefiados de esta forma pueden generar un mejor
aprendizaje en el estudiante, al propiciar el auto aprendizaje y el

cumplimiento de metas.

De esta forma se pueden disefar actividades, tareas o proyectos
basados en la aplicacion de las matematicas para su resolucion,
evaluando no solo el resultado final de las mismas, sino los procesos de

analisis y ejecucion de estos.

8. Medios de implementacion
La ejecucién de las actividades planteadas como parte de la presente
propuesta de mejora deben ser supervisadas y guiadas continuamente, por

autoridades educativas, Coordinador Técnico Administrativo de nivel medio,
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directora y docentes del establecimiento educativo. De esta forma, la

implementacion de la presente propuesta estara a cargo de la directora y

docentes, con recursos materiales y financieros otorgados por los docentes

del centro educativo y por los estudiantes.

De esta forma se describen a continuacion las diferentes acciones por las que

cada responsable debera orientar y supervisar.

8.1. Autoridades educativas

8.2.

8.3.

8.4.

Deberan generar los espacios y brindar las facilidades para la
implementacion de la guia en el centro educativo, asi como avalar la

implementacion de la misma.

Coordinador Técnico Administrativo

Para llevar a cabo la implementacién de la guia de estrategias de
ensefianza, para incrementar el rendimiento académico en el Instituto
Nacional de Educacion Basica agua caliente serd necesario que sea

avalada por el Coordinador Técnico Administrativo de nivel medio.

Directora

La guia debe estar sujeta a revision, supervisién y control de parte
de la directora del establecimiento educativo en cuanto a las actividades,
recursos y metodologia que seran utilizados y trasladados a los
estudiantes.

Docentes

Son los directos responsables de la aplicacion y reproduccion de la
guia de estrategias de ensefianza, para luego trasladarselas a los
estudiantes. De igual forma, son los encargados de establecer los
mecanismos, técnicas y estrategias para fomentar la educacion de

calidad, y obtener el maximo rendimiento académico de los estudiantes.
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8.5. Estudiantes
Serén los principales beneficiados con las estrategias que apliquen
los docentes del centro educativo. Parte de sus atribuciones seran
participar activamente en las actividades realizadas a través de las
estrategias establecidas en la presente propuesta y llevada la practica

por los docentes para el beneficio de los estudiantes.

9. Recursos

9.1. Humanos

Para la implementacion de la propuesta de mejora destinada al
Instituto Nacional de Educacion Basica agua caliente, del municipio de
Salam4, Baja Verapaz, seran necesarios los siguientes recursos
humanos:

a. Autoridades educativas.

b. Coordinador Técnico Administrativo.

c. Directora.

d. Docentes.

e. Estudiantes.

f. Colaboradores.

9.2. Materiales
Los recursos materiales que seran necesarios para la ejecucion de

la presente propuesta de mejora son los descritos a continuacion:

a. Computadoras.
b. Proyectores.
c. Plataformas virtuales.

d. Material impreso.
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e. Marcadores.

f. Cartulinas

9.3. Financiero
Los gastos generados en la ejecucion de las actividades planteadas
en la propuesta de mejora pueden ser realizadas de diferentes formas,
siendo la méas viable el financiamiento de los docentes del centro

educativo como la colaboracion de los estudiantes.

10. Evaluacion
Las evaluaciones de las diferentes actividades, uso de recursos y
estrategias planteadas como parte de la propuesta de mejora, se realizaran
de acuerdo a los diferentes usos y metodologias utilizadas para el
aprovechamiento de los recursos con los que se cuente, por lo cual no es

posible establecer mecanismos fijos de evaluacion.
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ANEXO 28 NOTA DE AGRADECIMIENTO DE LA UNIVERSIDAD
HACIA LA COORDINACION TECNICA
ADMINISTRATIVA

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE BAJA VERAPAZ-CUNBAV-
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION
EDUCATIVA CON ORIENTACION EN MEDIO AMBIENTE

San Miguel Chicaj, Baja Verapaz, 02 de abril de 2016.

Lic. Elias Santiago Garcia Reyes
Coordinador Técnico Administrativo
Nivel Medio Distrito 15-00-00
Salama, Baja Verapaz

Atentamente me dirijo a usted, deseandole muchos éxitos al frente de la
Coordinacién Técnica Administrativa que dignamente representa y que toda labor que
realice sea exitosa en beneficio y desarrollo del municipio, asi mismo permitame ser
portavoz de un cordial saludo en nombre del Centro Universitario de Baja Verapaz
CUNBAV de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Después de concluir el proceso de Ejercicio Profesional Supervisado (EPS)
realizado por la estudiante Daysy Elizabeth Moya Cornel en la Coordinacion Técnica
Administrativa, como parte de la formacion de profesionales en el grado de Licenciatura
en Pedagogia y Administraciéon Educativa con Orientacion en Medio Ambiente, nos
dirigimos a usted para agradecer el apoyo, colaboracién y facilidades brindadas para
que dicha estudiante pudiera llevar a cabo las diferentes actividades, programas y
proyectos correspondientes a este proceso.

De igual forma, por este medio hacemos extensivo el agradecimiento a las
autoridades educativas, personal docente, administrativo y estudiantes por la apertura y
participacion en los procesos de formacion de este centro universitario.

Agradeciéndole anticipadamente la atencion a la presente, nos suscribimos.

Atentamente,

[/ 1 1Y)

/ 1\

Daysy Elizabeth Moya Cornel
No. de carné: 201142225

Licda. Silvia Begopiia Palacios
Coordinadora\de Carrera
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ANEXO 29 CONSTANCIA DE CULMINACION DEL EJERCICIO
PROFESIONAL SUPERVISADO

P
GUATEMALA

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION
COORDINACION TECNICA ADMINISTRATIVA
SALAMA, BAJA VERAPAZ

EL INFRASCRITO COORDINADOR TECNICO ADMISTRATIVO DEL MUNICIPIO DE SALAMA,
DEPARTAMENTO DE BAJA VERAPAZ, CERTIFICA: HABER TENIDO A LA VISTA EL LIBRO AUXILIAR DE
ACTAS NUMERO 1 QUE SE LLEVA EN DICHA COORDIANCION, EN EL QUE A FOLIOS NUMEROS 358 Y
359 APARECE EL ACTA NUMERO 10-2016, LA QUE COPIADA LITERALMENTE DICE:

ACTA No. 10-2016
En la ciudad de Salam3, cabecera del Departamento de Baja Verapaz, siendo las doce horas en punto,
del dia viernes uno de abril de dos mil dieciséis, reunidos en las instalaciones que ocupa la Coordinacién
Técnica Administrativa, las personas siguientes: Licenciado Elias Santiago Garcia Reyes, Coordinador
Técnico Administrativo y la alumna Daysy Elizabeth Moya Cornel, quien se identifica con su carné No.
201142225 de la Carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracién Educativa con Orientacién en
Medio Ambiente del Centro Universitario de Baja Verapaz ~CUNBAV- de la Universidad de San Carlos
de Guatemala con sede en el municipio de San Miguel Chicaj, Baja Verapaz, para dejar constancia de
lo siguiente. PRIMERO: El dia uno de abril se da por finalizado el Ejercicio Profesional supervisado,
cumpliendo con siete meses de Practica Administrativa; habiendo cumplido con todos los procesos que
requiere el Ejercicio Profesional Supervisado y la ejecucion de los siguientes proyectos: proyecto de
servicio con el tema principios de la educacién nacional, proyecto de docencia titulado evaluacién de
los aprendizajes y proyecto de investigacién con el titulo bajo rendimiento en el drea de matematicas.
Asimismo todos los procesos y proyectos ejecutados fueron asesorados y entregados al jefe inmediato.
SEGUNDO: El Licenciado Elias Santiago Garcia Reyes, agradece el tiempo proporcionado y en la
realizacién de las diferentes actividades encomendadas que se llevaron a cabo en la institucién,
considerando que cada proceso forma parte de la profesionalizacién y superacién de cada estudiante.
TERCERO: la estudiante manifiesta agradecimiento al profesional de la unidad por su apoyo y
asesoramiento incondicional durante el proceso del Ejercicio Profesional supervisado, asimismo
agradece por el tiempo y autorizacién que fue brindado para la ejecucién de los proyectos. CUARTO:
No habiendo mds que hacer constar, se da por finalizada la presente, en el mismo lugar y fecha,
anteriormente indicado, media hora después de iniciada, firmando para constancia, los que en ella
intervenimos, damos fe.

Y PARA REMITIR A DONDE CORRESPONDE, SE EXTIENDE, SELLA Y FIRMA LA PRESENTE CERTIFICACION
EN UNA HOJA DE PAPEL BOND TAMANO CARTA, EN LA COORDINACION TECNICA ADMINISTRATIVA
DEL MUNICIPIO DE SALAMA, DEPARTAMENTO DE BAJA VERAPAZ, A UN DIA DEL MES DE ABRIL DEL
ANO DOS MIL DIECISEIS.

n (e MineducGT
E MincducGuate www.mineduc.gob.gt —
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ANEXO 30 CONSTANCIA DE ENTREGA DE PRODUCTO DE LOS
DIVERSOS PROGRAMAS DEL EPS

P
GUATEMALA

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE BAJA VERAPAZ
COORDINACION TECNICA ADMINISTRATIVA NIVEL MEDIO
SALAMA, BAJA VERAPAZ

Salama Baja Verapaz, 31 de mayo de 2016

Licda. Carmen Otilia Chan

Asesora EPS

Centro Universitario de Baja Verapaz
San Miguel Chicaj, Baja Verapaz

Reciba por este medio un cordial saludo deseandole éxitos en sus
actividades en tan prestigiosa institucion universitaria.

Por medio de la presente hago constar que el dia 31 de mayo del afio en
curso, Daysy Elizabeth Moya Cornel, estudiante de la Carrera de Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa con Orientacién en Medio Ambiente del
Centro Universitario de Baja Verapaz de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, realiz6 la entrega oficial a la Coordinacién Técnica Administrativa
nivel medio distrito 15-00-00, un CD del material de los Productos de los
Diversos Programas realizados durante el Ejercicio Profesional Supervisado, el
cual incluye: diagnéstico institucional, programa de servicio, docencia e
investigacion, orientados en la administracion educativa, que realizé en Institutos
Nacionales de Educacion Basica de Telesecundaria del municipio de Salama,
Baja Verapaz.

Agradezco a usted la atencion prestada. Sin otro particular me suscribo de
usted.

Atentamente,

Comprometidos con la Educacion

B3 @ MineducGT




178

ANEXO 31 SOLVENCIA DEL EJERCICIO PROFESIONAL
SUPERVISADO

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE BAJA VERAPAZ CUNBAV
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION EDUCATIVA CON ORIENTACION EN MEDIO
AMBIENTE

SOLVENCIA DE EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO

SOLVENCIA No. 35

En la ciudad de San Miguel Chicaj, Baja Verapaz, constituidos en la sede del
Centro Universitario de Baja Verapaz —-CUNBAV-, el dia sabado veintiuno de mayo
del afo dos mil dieciséis, para asignar nota final del Ejercicio Profesional
Supervisado —EPS-, de la estudiante: Daysy Elizabeth Moya Cornel.

Con numero de carné 201142225, quien obtuvo una nota de ochenta y seis (86), al
haber realizado el proceso en la Coordinacién Técnica Administrativa del Distrito
15-00-00 del municipio de Salama, Baja Verapaz.

La nota obtenida por la estudiante, es producto de los diversos programas
realizados durante el proceso, por lo que se encuentra solvente para continuar
préximos procesos de la carrera.

P

o

Lic. Ri nio Samayoa
Coordinador Académico




