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Desedndoles éxito al frente de sus labores, por este medio me permito informarles
que de acuerdo al Punto Tercero (3°.) de Acta 38-2014 de sesién ordinaria,
celebrada por el Consejo Directivo de esta Unidad Académica el 9 de septiembre
de 2014, la estudiante PAULA MAVEL GARCIA ALVAREZ, CARNE NO. 2133-18806-
0101, y Registro de Expediente de Graduacién No. L-136-2017-C-EPS, ha
completado los siguientes Créditos Académicos de Graduacion:

* 10 créditos académicos del Area de Desarrollo Profesional

* 10 créditos académicos por Trabajo de Graduacién

e 15 créditos académicos por haber realizado Ejercicio Profesional
Supervisado -EPS- respectivamente.

Por lo antes expuesto, con base al Adiculo 53 del Normativo General de
Graduacién, solicito sea extendida la ORDEN DE IMPRESION del Informe Final de
Investigacién “ADQUISICION DE ROLES PATERNOS EN LA ADOLESCENCIA POR
AUSENCIA DE UNO O AMBOS PADRES”, mismo que fue aprobado por la
Coordinacién del Centro de investigaciones en Psicologia —CIEPs- “Mayra
Gutiérrez" el 18 de octubre del afo 2019.
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Coordinacion
Centro de Investigacion en Psicologia — CIEPs-
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Por este medio me permito informarle que he tenido bajo mi cargo la asesoria de
contenido de informe final de investigacion titulado “Adquisicion de roles paternos en la
adolescencia por ausencia de uno o ambos padres” realizado por las estudiantes Paula
Mavel Garcia Alvarez, CUI2133 18806 0101/201115361 y Dessirée Jiménez Vasquez
CUI 2066 25219 0101/201115362.

Esta investigacion cumple con los requisitos establecidos por el Centro de
Investigacion en Psicologia, por lo que emito DICTAMEN FAVORABLE vy solicito se

proceda a la revision y aprobacion correspondiente.

Sin otro particular, suscribo,

Atentamente,

Licenciada Karen Paola Castillo Ramirez
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que agradecemos la participacion en beneficio de nuestra institucion.
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Resumen

Autoras: Paula Mavel Garcia Alvarez y Dessirée Jiménez Vasquez

“La adquisicion de roles paternos en la adolescencia por ausencia de uno o ambos

padres”

El objetivo principal de este proyecto fue explorar las caracteristicas del desarrollo
psicoemocional de los adolescentes que asisten al Refugio Jeremias, los objetivos
especificos fueron conocer como los roles paternos adquiridos a temprana edad influyen
en su vida e identificar los efectos emocionales que causa la ausencia de uno o ambos
padres en el desarrollo de la identidad.

El proyecto se llevo a cabo durante los meses de abril y mayo del afio 2019, con
una muestra comprendida de adolescentes en edades de 12 a 17 afios, que asisten al
Refugio Jeremias los dias lunes de 10:00 a 17:00 horas. Se utilizé el enfoque de
investigacion mixta con la técnica de muestreo no probabilistico por conveniencia. En la
recoleccion de datos se utilizé el modelo de aplicacion de Likert para identificar la etapa

de desarrollo y grupo focal para explorar e identificar los efectos emocionales.

El resultado del andlisis de datos cuantitativos se presentd en una grafica
estableciendo la etapa de desarrollo en que se encuentran los adolescentes y de forma

cualitativa se present6 en un cuadro de descripcion sobre efectos emocionales.

Se demostré que la mayoria de los adolescentes se encuentran en la etapa de
desarrollo de Erik Erikson, laboriosidad contra inferioridad (competencia), revelando que
no son autébnomos y no tienen la suficiente madurez emocional para tener responsabilidad

de cuidar de sus hermanos pequefios.



Prélogo

En este estudio encontrara informacién sobre los roles paternos adquiridos por los
adolescentes y como influyen en su vida, ya que estos toman responsabilidades para las
cuales no se encuentran preparados, por lo cual estas no permiten que avancen en su
desarrollo emocional e intelectual, desencadenando efectos psicoemocionales que afectan
el desarrollo de su identidad, lo cual hace necesario implementar estrategias que
contribuyan a mejorar el proceso de vida de esta poblacion.

Esta investigacion se llevo a cabo en la Aldea El Hato, ubicada en las afueras de la
Antigua Guatemala, la muestra fue realizada con adolescentes los cuales asisten a la
institucion Refugio Jeremias, ubicado a cinco kilometros de la Aldea. La muestra constod
de 17 adolescentes, entre ellos hombres y mujeres, en los cuales se pudo observar que la
ausencia de uno de los progenitores en la familia afecta emocionalmente a cada uno de
los miembros de esta, los adolescentes se ven mas afectados ya que estan en la busqueda
de su propia identidad y dejan de tener una figura que los guie durante este transcurso del
desarrollo, por lo que muchos de ellos adquieren roles que no corresponden a su etapa de
vida, por este motivo se partio desde el ambito familiar, debido a que la ausencia de uno o
ambos padres produce desequilibrio emocional en los jovenes, por lo cual en esta
investigacion se apoyo a los adolescentes brindando atencion psicologica y emocional ya

que es fundamental en su desarrollo integral.

Los adolescentes que conformaron el estudio mostraron tener carencias
emocionales, por lo tanto, las estrategias presentadas fueron de gran beneficio para la
institucion como para los adolescentes ya que de esta manera se logro alcanzar el objetivo
del mejoramiento de estilo de vida que ha procurado obtener la institucién durante los

afios que lleva trabajando con esta poblacién.

La principal limitacion fue la inasistencia de los adolescentes, ya que algunos no
asistieron a todas las sesiones que se tenian programadas, sin embargo, se llegd a cumplir
con los objetivos de la investigacion y se les aplicaron las escalas de medicion de Likert y

la mayoria de ellos particip6 activamente del grupo focal. Esto permitio la obtencion de la



informacién necesaria para sustentar las respuestas a las incdgnitas realizadas por las

investigadoras.

Se agradece a los directivos del Refugio Jeremias por permitir realizar dicha
investigacion e implementar estrategias que les servirdn a los adolescentes y encargados
del establecimiento a seguir apoyando a jovenes en el &mbito psicoemocional, asi mismo
se agradece a cada uno de los jovenes que participaron de esta investigacion, ya que sin

ellos no hubiera sido posible realizar este estudio.



Capitulo |

1. Planteamiento del problemay marco teoérico
1.01. Planteamiento del problema

Guatemala es uno de los paises en Latinoamérica con mayor tasa de
desempleo, especialmente en el &rea rural, esto ha causado que los habitantes de la
Aldea EIl Hato, Antigua Guatemala, opten por empleos informales, que son poco
favorables, o emigran a la ciudad de Guatemala y otros departamentos, por la

misma busqueda de una mejora econémica.

En la Aldea EI Hato, Antigua Guatemala, es comln la situacion de pobreza
por falta de empleos favorables, la mayor produccion econdmica en esta area es la
agricultura y servicios de trabajo informal, la cual proviene de personas
extranjeras que han comprado propiedades ubicadas en zonas aledafias al area
rural de la Aldea, conformando asi el area urbana. En estas zonas aledafias se
ubican centros turisticos que han sido de beneficio para algunas familias del area

rural de la Aldea.

Una de las peculiaridades de esta area es que prevalecen familias
monoparentales, las cuales se constituye por uno de los padres y sus hijos. Puede
originarse porque los padres han emigrado. Saavedra (como se citd en Tirado, et
al 2010), sefiala que debido al amplio espectro de culturas en el mundo, es una
tarea compleja intentar ofrecer una definicion exacta de familia, ya que existen

varias formas de organizacion familiar y de parentesco.

Existen diferentes tipos de familias, cada una de ellas con uno o varios
miembros, Las familias se conforman de padre, madre e hijos, y cada uno de ellos
toma un rol dentro del nucleo familiar, siendo el de padre responsable, madre,
hermano mayor o menor, roles que muchas veces surgen por situaciones que

afrontan.



Las familias monoparentales que prevalecen en la aldea El Hato, Antigua
Guatemala, son encabezadas por el miembro femenino, siendo la progenitora la
que se encarga de la misma, debido a que el padre ha emigrado a otros
departamentos de Guatemala, abandonando a su familia en la Aldea, dejando su
nacleo sin una figura paterna, obligando a estos adolescentes entre las edades de
12 a 17 afios, a asumir compromisos y responsabilidades que no son acordes a su
etapa de desarrollo.

La ausencia de uno de los progenitores en la familia generalmente afecta
emocionalmente a cada uno de los miembros de la misma, los nifios vy
adolescentes se ven mas afectados debido a que son los que estan en la busqueda
de su propia identidad y dejan de tener una figura que los guie durante este
transcurso del desarrollo, por lo que muchos de los adolescentes adquieren roles

que no corresponde a su etapa de desarrollo.

Durante el voluntariado que realizaron las investigadoras en el Refugio, se
percataron que los adolescentes llegan a este lugar buscando apoyo economico
basicamente, sin embargo fue notorio el apoyo emocional que obtienen por parte

de los tutores y miembros de la organizacion, al sentir que pertenecen a un grupo.

Los jovenes que asumen el rol de padre proveedor, han dejado sus estudios
sin culminar, para obtener un empleo informal que les brinde un apoyo monetario
al hogar. Las estudiantes distinguieron que esta poblacion posee caracteristicas y
actitudes como tristeza, agresividad, irritabilidad, aislamiento, cambios de humor
constante, rebeldia, bajo rendimiento académico y baja autoestima, lo que podria

proceder de las responsabilidades que han asumido.

Durante el apoyo brindado a los jovenes surgio la pregunta del por qué los
adolescentes asisten al refugio y adoptan caracteristicas de roles paternos que no
corresponden a su etapa de desarrollo, seguin Tirado F. (2010) describe el género
de un constructo social que apoya la idea de masculinidad, por lo que se considera

la responsabilidad administrativa Gnicamente al hombre. Surgio la idea de apoyar



a los adolescentes a mejorar su estilo de vida, haciendo consciente las situaciones
que los llevaron a adoptar actitudes paternas, como lo son adquirir trabajos a
temprana edad para apoyar econdémicamente a su familia y cuidar de sus

hermanos pequefios.

Como refiere Erikson (1968) “los conflictos y problemas asociados a cada
periodo de la vida ayuda a hacer posible el desarrollo normal.” Ya que cada etapa
de vida necesita ser finalizada para avanzar a la siguiente, es decir que si una
etapa no se completa se repite durante el proceso de desarrollo, sin embargo
Erikson menciona que en cada etapa de desarrollo influye la cultura y el entorno
social, por lo que el desenvolvimiento no es igual en todas las personas.

Como esta investigacion se enfoco en una muestra con adolescentes, se ha
tomado en cuenta la busqueda de identidad a la que se refiere Erikson en sus
postulados del desarrollo ya que hace mencion a una integracion de papeles,
Erikson (1960) afirma que los individuos alcanzan su punto critico durante la
adolescencia, en esta etapa hay muchos cambios significativos en toda persona,
pero especialmente en el yo, la identidad del ego es una igualdad interna, un papel
central para este, aceptable para el individuo y para el circulo de personas del
adolescente. Los adolescentes buscan una integracion de papeles dentro de la

sociedad.

En la Aldea El Hato se observd que la poblacion recibe Educacion
Primaria y si deciden continuar con la formacion académica deben de asistir a
instituciones publicas o privadas que cuenten con el nivel basico y diversificado,
ubicadas en La Antigua Guatemala o sus alrededores. Sin embargo la mayor parte
de esta poblacién, al relacionarse con otros jovenes de su edad, modifican su
personalidad y la acoplan para sentirse aceptados, mientras que otros se permiten
tomar decisiones que los llevan a tener embarazos precoces, debido a que para

ellos no es dificil mantener una familia ya que es el rol que vienen fungiendo



desde que cumplen 12 afios de edad, también adquieren empleos informales y no

culminan sus estudios.
Por lo antes mencionado surgieron las siguientes incognitas:

¢En qué etapa del desarrollo se encuentran los adolescentes que asisten al Refugio
Jeremias?; (Qué efectos emocionales causa la ausencia de uno o ambos padres
durante la adquisicién de identidad?; ;Qué encuentran los adolescentes en el

Refugio Jeremias a nivel emocional?



1.02.0Dbjetivos

Objetivo General

e Explorar las caracteristicas del desarrollo psicoemocional de

los adolescentes que asisten al Refugio Jeremias.

Obijetivos Especificos

e Conocer como los roles paternos adquiridos a temprana edad
influyen en su vida.

e Identificar los efectos emocionales que causa la ausencia de
uno o ambos padres.

e Implementar estrategias necesarias que contribuyan a mejorar

el proceso de vida.



1.03. Marco tedrico
1.03.1 Antecedentes

La falta de empleo en Guatemala afecta la economia de sus pobladores, lo
que ha causado pobreza no solo en la ciudad capital de este pais, sino también en
diferentes departamentos, uno de estos es el municipio de Sacatepéquez, Cabecera
de Antigua Guatemala, en este municipio, especificamente en la Aldea EIl Hato,
es frecuente que los padres de familia decidan dejar sus hogares, emigrando a la
Ciudad Capital del pais en busca de una mejora econémica.

Debido a la emigracion que ha surgido dentro y fuera del territorio
nacional, en Guatemala es comun que existan pocas familias nucleares que estan
conformadas por padre, madre e hijos; predominando asi las familias
monoparentales las cuales se conforman por uno solo de sus padres y sus hijos.
En la Aldea El Hato, Antigua Guatemala, prevalece este tipo de familia

monoparental, la cual es encabezada por el miembro femenino.

1.03.2 Composicion de la Familia

Segun Tirado et al. (2010), una familia puede estar compuesta por un
namero muy variable de miembros y cominmente se inicia con una pareja. A
partir de la era cristiana, histéricamente se trata de la pareja que forman una mujer

y un hombre, que contraen matrimonio o que deciden establecerse y vivir juntos.

Para la sociedad el vinculo primario se identifica como la familia nuclear,
en donde se derivan derechos y obligaciones entre la alianza de dos personas,
siendo conyugal o libre para vivir en union, asi es como se vuelve una célula

bésica; sin embargo en la actualidad existen diferentes tipos de familia que son
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conformadas por otros miembros de la misma, las cuales ya no se identifican

como una “familia nuclear”.

1.03.3 Tipos de Familia

Saavedra (como se citd en Tirado, et al, 2010) sefiala que debido a la
amplia vision de culturas en el mundo, ofrecer una definicion exacta de familia es
una tarea compleja, ya que existen deferentes organizaciones familiares y de
parentesco. A continuacion se presentan cinco tipos de familia distinguidas por

este autor:

Nuclear o elemental: es la unidad basica que se compone de esposo
(padre), esposa (madre) e hijos. Los hijos pueden ser la descendencia
bilogica de la pareja o miembros adoptados por la familia.

Extensa 0 consanguinea: esta se compone de mas de una unidad nuclear,
extiende mas alla de dos generaciones y se basa en los vinculos de sangre
de una gran cantidad de personas, incluyendo padres, nifios, abuelos, tios,
tias, sobrinos, primos y demas; por ejemplo algunas familias viven todas
en una misma residencia o en un mismo terreno en donde tienen varias
casas pequefias o apartamentos, por lo que estos nucleos se relacionan

entre si todos los dias.

Monoparental: esta se constituye por uno de los padres y sus hijos.
Comunmente se origina porque los padres se han divorciado y los hijos

viven con uno de los padres, o por el fallecimiento de uno de los cényuges.

Madre soltera: desde un inicio la madre asume sola la crianza de sus hijos
(as). El hombre se distancia y no reconoce su paternidad por diversos
motivos. En este tipo de familia se debe tener presente que hay
distinciones, pues no es lo mismo ser madre soltera adolescente, joven o

adulta.
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Padres separados: los padres no viven juntos, no son pareja, pero si
cumplen su rol paternal ante los hijos, por muy distantes que se
encuentren. Saavedra (como se cito en Tirado, et al, 2010, p.175-176).

Sin importar el tipo de familia en el que nifio viva, este grupo de personas
es el primer vinculo que ellos tienen con el mundo, es aqui en donde se forma la
personalidad, en donde comienzan a surgir la identidad y los roles que cada uno
de ellos cumple durante su proceso de vida.

1.03.4. La Teoria del Rol

El rol es el papel que toma una persona dentro de un contexto social, este
se va adquiriendo conforme a la formacion de valores y creencias culturales, cada

individuo adopta un rol dependiendo del escenario en que vive.

Para comprender esta teoria, Sarbin (1954) mencion6 tres roles de

diferentes escenarios en los que se vive:

e La percepcion del rol, describe a la persona en una posicion con
respecto de otra.

e La habilidad que presenta un individuo para desarrollar
mecanismos de defensa y lograr representar un rol relacionado con
una posicion diferente.

e El auto concepto, el comportamiento propio, es decir como se ve a

si mismo.

Los adolescentes que viven en un contexto que no les permite un
desarrollo acorde a su edad llegan inclusive a modificar su personalidad y la
acoplan con respecto a otro adolescente; otros adquieren mecanismos de defensa
que les permite la convivencia y la minoria actia de manera auténtica buscando

ser aceptado sin tener que modificar su propia personalidad.
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1.03.5. Rol

La conducta de una persona con respecto a la aceptacion con la sociedad,
es decir lo que la sociedad espera de sus miembros en una situacion. Se
comprende este papel como la posicion que adquiere un individuo en una
estructura, basicamente como un actor que representa un papel en una obra de

teatro.

Segun Sarbin (1954), todas las sociedades se dividen en grupos y, a su
vez, estos grupos estan estructurados en posiciones, estatus o cargos. Esto refiere
a que los individuos ejecutan acciones y conductas aprendidas a través del
proceso de socializacion, actuan conforme al sistema de sobre control y
organizacion de una vida cotidiana, para su supervivencia, este hecho crea una

nueva condicion de vida y produce una modificacion en la identidad.

Con lo anterior se puede deducir que cada individuo actia y toma un
diferente tipo de rol en momentos determinados, dependiendo del contexto en el
que se encuentre, es importante mencionar que un individuo puede tener mas de
dos tipos de roles y es que en la actualidad cada situacion se define tomando
posesion de roles distintos, desde que se es nifio se adquiere el rol de estudiante,

de hijo o compariero, etc.

En contextos como el que se describe en este trabajo en donde los jovenes
se han visto en la necesidad de obtener empleos informales dejando de lado su
formacién académica al hacerse cargo de sus hermanos pequefios y llevando el
sustento al hogar, no cumplen un rol acorde a su edad, sino al contrario asumen un
rol paterno dentro de su familia y de la sociedad en que viven, aunque no tengan

edad para ello.
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1.03.6. Tipos de roles

Como se mencioné anteriormente los individuos toman posesion de
diferentes roles, a continuacion se describe algunos de los tipos de roles segin
Tirado (2010),

e Rol subjetivo, el individuo percibe el comportamiento de otra persona de
su edad y la hace propia.

e Rol social, hace referencia a lo que la sociedad espera de una persona,
comprendiendo el estatus social, rangos superiores o inferiores, ya que si
no actla con la forma esperada puede arriesgarse a exponerse a que sea
sancionado.

e Rol paterno, refiere la responsabilidad de recursos materiales que son
exclusivamente del hombre en la sociedad, es un constructo social, que

apoya la idea de la masculinidad.

Desde la perspectiva que se menciona anteriormente, es necesario reconocer
que los roles se van desarrollando conforme a la edad y la cultura de cada
persona. Claro estos roles son los “ideales” que se espera que tenga un hombre a
lo largo de su vida, pero existen excepciones como lo es el hecho de que el rol sea
impuesto por la familia al no contar con una figura paterna que los oriente y
donde la progenitora no toma el rol de proveedora econOmicamente vy
emocionalmente, lo que ocasiona un desarrollo complejo en los adolescentes y
que generalmente es muy frecuente encontrar en paises subdesarrollados como

Guatemala.

1.03.8. El rol del padre en el desarrollo del nifio

La influencia de una figura paterna en el desarrollo del nifio resulta

particularmente importante, ya que el padre apoya al nifio a desarrollar una mayor
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autonomia e independencia, facilitando el proceso de separacién entre la madre.
También impulsa a la diferenciacion y la tipificacion sexual, asi como la

adquisicion de valores sociales.

Segun Quaglia, R. (2001), Los padres influyen en el desarrollo afectivo y
emocional del nifio. En el segundo y tercer afio de vida, el nifio toma
progresivamente las caracteristicas de la personalidad que formaron parte de su
adolescencia. En esta fase es donde el nifio experiment6 el encuentro con el
padre, una etapa de caprichos y berrinches. Quiere y no quiere, es decir que pide
una cosa y al obtenerlo lo rechaza, destruye sus juguetes y se desespera porque se
han roto; este comportamiento es el que el autor llama “efecto padre”, debido a
que es esta figura la que apoya al desarrollo de una adolescencia y adultez

madura.

El padre es quien transmite el conocimiento del propio trabajo al hijo, sin
embargo en esta poblacion las experiencias y aprendizajes se han producido fuera
del nucleo de la familia; los adolescentes no tienen un padre que logre orientarlos
0 a quien puedan acudir para que sean cumplidos todos sus caprichos. Esta
ausencia deja al nifio inmiscuido en una vision materna y continua, ya que solo
percibe el futuro y las emociones que su madre le proporciona. Como indica
Stern y Mabhler, (como se cit6 en Papalia, 2009), la madre se vuelve una condicion
primordial para que se desarrolle la autonomia de las funciones de la identidad, y
en esta poblacion los tutores son los que se vuelven el ejemplo principal para su

desarrollo.

1.03.09. Etapas de desarrollo de Erik Erikson

Erikson desarrollé ocho etapas generales sobre el desarrollo del nifio hasta
adulto, tomd en cuenta el contexto y la cultura en que vive cada uno de los
individuos, ya que esto afecta en el desarrollo, cumplimiento de la madurez y

adquisicion de roles durante el proceso de vida.
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Caracteristicas generales de las ocho etapas:

e Primera etapa, infancia: confianza contra desconfianza

(Esperanza)

Esta etapa comienza del nacimiento a los 18 meses de edad, su
principal caracteristica es que el bebé necesita de cuidados constantes de la
madre, es en esta etapa en donde se forma un vinculo con la progenitora,
conforme se satisfacen las necesidades. Por lo que se crea la confianza y
desconfianza, el objetivo de esta etapa es que al finalizar logre obtener
esperanza, lo que significa que el bebé aprende a que puede sobrevivir aun

cuando su madre no le brinde satisfaccion.

e Segunda etapa, primer infancia: autonomia contra vergiienza y
duda (Voluntad)

Esta etapa se ubica de los 18 meses a los 03 afios de vida, es en esta
etapa donde se comienza el desarrollo locomotor, los huesos y madsculos se
van desarrollando, conjuntamente con el control de esfinteres para
eliminar desechos del cuerpo. Cuando se habla de vergiienza se refiere al
control de esfinteres, ya que el nifio no siempre logra controlarlos de
manera adecuada, es cuando se da la verguenza. Conforme el desarrollo
de esta etapa se crean capacidades que genera el nifio a nuevos estimulos y
aprende a obtener independencia, lo que significa que ya no depende de
sus padres para moverse de un lugar a otro. El objetivo principal de esta
etapa es la obtencion de la voluntad de hacer o no hacer, es decir que si se
le permite al nifio ser libre conforme a sus capacidades y necesidades
llegaré a tener una confianza completamente aprendida por lo que se crea

en la personalidad la voluntad.
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e Tercer etapa, edad de juegos: iniciativa contra culpa

(Determinacion)

Se desarrolla entre los 03 y los 05 afios de edad, en esta etapa el nifio
tiene mejor dominancia sobre sus capacidades locomotoras, por lo que
surge la curiosidad y por la misma capacidad que obtiene es libre de ir a
donde él desea. La culpa proviene de un ambiente en donde al nifio se le
limita con frecuencia o recibe muchos regafios de los adultos, esto
incrementa el sentido de culpabilidad ya que el nifio desconoce porque no
puede llevar a cabo cierta accién, por lo que es importante en esta etapa
hacerle comprender al nifio sobre las consecuencias que pude generar su
comportamiento o las situaciones en que pueda verse involucrado, esto con
el fin de reconocer sus capacidades y limitaciones y de esta manera
aprende el nifio a tener una mejor iniciativa y por consiguiente se permite

el desarrollo de la determinacion.

e Cuarta etapa, edad escolar: laboriosidad contra inferioridad

(Competencia)

Esta etapa comprende de los 05 a los 13 afios de edad, es aqui donde se
comienza en gran parte la exigencia académica. Comienza a formarse la
instruccion de la escolarizacion y por parte de compafieros, padres y
profesores el nifio comienza a presentar un sentido de competencia, esta
misma es la que provoca que el nifio sea laborioso, invirtiendo tiempo en
hacer cosas que se le piden y adaptandose a lo que el contexto quiere de él.
Para algunos nifios esta etapa es complicada ya que no se sienten capaces
de realizar todo lo que se les pide, ademas de sentirse inferiores a otros

nifios de su edad. La caracteristica principal en esta etapa es el fomento de
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la capacidad de desarrollo del nifio, ensefiar a tener una competencia
funcional en donde este pueda obtener resultados con mayor sentido de
aceptacion a pesar de los fracasos que pueda obtener.

e Quinta etapa, adolescencia: ldentidad contra confusion de
papeles (fidelidad)

Comprende de los 13 a los 21 afios de edad aproximadamente. Esta etapa
tiene la caracteristica de confrontar las etapas antes mencionadas, ya que los
preadolescentes y adolescentes entran en un conflicto y descubrimiento de su
propia identidad, es en donde se da lo que Erikson llama “crisis de identidad”, ya
que ocasiona inseguridad, conflictos, preferencias sexuales y lo mas importante la
adquisicion de roles sociales. Es en este periodo es donde se hace presente
algunos cuestionamientos criticos en el individuo como las incognitas de
ideologias y valores. Al dar resolucion a estos cuestionamientos logran alcanzar el

méaximo aprendizaje para la formacion de su propia identidad.

Como ya se menciond con anterioridad gran parte de la poblacion
adolescente que reside en esta region se ve obligada a hacerse cargo de sus
hermanos pequefios, obtener empleos informales y ser el sustento de sus familias
lo que no les permite culminar una formacién académica. Esto los enfrenta a una
situacion en la que les es muy dificil superar la “crisis de identidad” a la que se
refiere Erickson que normalmente se presenta a esta edad al no lograr resolver las
complicaciones propias de su edad por tener que asumir roles que normalmente se

asumen en periodos posteriores a la adolescencia.
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1.03.10. Identidad

La identidad refiere a una integracion de papeles, Erikson (1968) afirma
que la identidad alcanza su punto critico durante la adolescencia, en esta etapa hay
muchos cambios significativos en toda persona, pero especialmente en el yo. Para
este autor la identidad del ego es una continuidad interna o igualdad interna,
como un papel central del ego aceptable para el individuo y el circulo de personas
importantes para el adolescente por lo que la basqueda de identidad sigue siendo

un curso de desarrollo.

Todos los individuos buscan ser aceptados por las personas que se
encuentran a su alrededor, con las que conviven dia con dia, si no son aceptados
su autoestima baja por lo que afecta su formacion de identidad. Como menciona
Erikson (1968) la integracion de papeles que tienen los adolescentes son

significativos para su desarrollo social.

Al alcanzar su punto critico la identidad en la adolescencia es muy dificil
gue un adolescente con cargas o roles no acordes a su etapa de desarrollo logren
configurarla del todo, precisamente por todo el cumulo de experiencias al que se
tienen que enfrentar y al que la mayoria de veces emocionalmente no estan

preparados.

1.03.11. Desarrollo de la identidad

“Comienza donde termina la utilidad de la identificacion. Depende del
proceso por el cual una sociedad identifica al joven reconociéndolo como alguien
que tenia que convertirse en lo que es y a quien lo reconoce; depende de la
interaccién satisfactoria del nifio con representantes dignos de confianza de una
jerarquia significativa de roles como las proporciona las generaciones que viven

juntas en algun tipo de familia.” (Erikson, 1968, p.120).
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Cuando un individuo encuentra el verdadero sentido de su propia
identidad, comienza a madurar emocionalmente, su conducta ya no depende de lo
que piensen los demas de €l o ella, ya solo importa lo que piense sobre si mismo

por lo que el entorno ya no influye en sus decisiones, emociones y acciones.

En el contexto estudiado los adolescentes han desarrollado su identidad
alrededor de las exigencias de su contexto de vida. Ellos no poseen una madurez
emocional adecuada a su edad, debido a que el papel que han adquirido como
figura paterna para sus hermanos pequefios les demand6 tomar decisiones con
poco juicio critico. Para ser aceptados el contexto en el que viven dejaron de lado
su formacion académica, buscando empleos informales y con una baja
remuneracion, para asi poder llevar el sustento a su familia y ser aceptados por
ellos y la sociedad, desencadenando emociones que no son faciles para ellos

sobrellevar como la ira entre otras.

1.03.12. Emocion

Segun Paul Ekman (2007), son patrones de cambios y conductas que van
acomparfiadas de un estimulo o impulso minimo, que lleva a un individuo a actuar

y dar respuesta a situaciones que lo requieran.

Ekman (2007) en su investigacion propuso seis emociones basicas, que
son: sorpresa, miedo, tristeza, ira, alegria, disgusto o desprecio. Todos los seres
humanos viven las mismas emociones basicas, como menciona Ekman (2007),
cada ser humano siente la frecuencia de ciertas emociones de forma diferente, los
estimulos que las producen y dependiendo de su interaccion fisiologia de acuerdo

a la intensidad con la que se viva en ese momento son expresadas con facilidad.

Segun las emociones que menciona P. Ekman (2007), el miedo es un

detonador de emocion que transita en una emocién basica y consiste en una
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expresion natural que un ser humano tiene al momento de percibir algun factor
amenazante, produce ansiedad, desencadena un cambio de conducta debido a la

activacion del sistema nervioso.

Alegria, el autor refiere esta emocion como la felicidad y eso se considera
debido al estado duradero de la alegria, esta predomina en las emociones
negativas debido a que causa mayor conmocion debido a todo lo positivo que

ocasiona en quienes lo experimentan dando una sensacién de seguridad.

Sorpresa, segun Ekman , esta emocion hace referencia en el asombro, una
aproximacién cognitiva del saber que pasa, el desconcierto de lo que puede
suceder, causa en las personas ya que alegria o tristeza, dependiendo de la
situacion en la que se esté viviendo, sin embargo esta emocion suele ser

transitoria, por lo que no dura mucho tiempo en la expresion.

Ira, hace referencia al enojo o resentimiento, esta relacionado con la

activacion del sistema nervioso y la liberacion

La tristeza para Ekman, cuasa soledad, pesimismo y pena, se siente tristeza
cuando se experimenta una perdida , no necesariamente la de un ser querido, si no
también puede ser de un objeto o incluso alguna expectativa. Produce en algunas
personas depresion, mientras que otras personas aprenden a vivir con tristezas en
su personalidad, que son expresadas en mecanismos de defensa como la evitacion

del contacto o apego emocional.

Disgusto o desprecio, esta emocion expresa un rechazo a estimulos
determinados que para las personas generen desprecio, produce aversion vy
permite el alejamiento de los objetos que les producen disgusto. Estas emociones

también suelen expresarse con personas, actuando con mecanismos de defensa de
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aislamiento o dificultades para tener apegos con otras personas ya sean de su edad
0 no.

Una de las emociones mas frecuentes en los adolescentes de la muestra
dentro de su actuar cotidiano es la ira, se refiere a un estado de enojo,
resentimiento y furia. Esta emocion la presentan cuando se encuentran en
convivencia con otros de su misma edad. Otra de las emociones que predominan
en esta poblacion es el miedo, que refiere a la ansiedad que produce una
anticipacion de amenaza o peligro, esta emocion fue evidente en un cuadro de
ansiedad presentada por los jovenes al momento de hablar sobre su familia, sus
suefios, metas y responsabilidades. Los adolescentes tienen miedo de ser ellos
mismos Y tener decisién propia creyendo que no seran aceptados por su familia y

la comunidad.

1.03.13. Efectos emocionales

“Caracteristicas, comportamientos y reacciones que presenta una persona

al enfrentarse a experiencias y modelos.” (Tirado, et al, 2010).

Los efectos emocionales podria decirse son causados al no saber manejar
los niveles de estrés que se viven dia con dia, al no tener una figura paterna que
los apoye a comprender lo que estan pasando y no obtener soporte de otra persona
en quien ellos puedan refugiarse o buscar durante un momento de crisis o pueden
haber otros desencadenantes y esto dependera de la experiencia o a lo que cada
persona se enfrente en su diario vivir. Por ejemplo; algunos jovenes al enfrentarse
a situaciones muy dificiles es muy frecuente que suelan guardarse para ellos sus
emociones, sin expresarlas con otras personas, ya que no confian que otros de su
edad u otro adulto pueda ayudarlos a resolver sus problemas. Obviamente esto
puede afectar la formacién de la identidad y que los lleva a mostrar

comportamientos muchas veces conductas agresivas, hirientes o simplemente
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poca expresividad en demostrar cualquier tipo de emocionalidad. Por lo que esto
afecta en su mayoria a la formacion de la identidad y por ende a la adquisicion de
roles acordes a su etapa de desarrollo, se comprende la ausencia de expresion
como una crisis. Las crisis han llevado a los adolescentes a tener procesos de
aprendizaje y ensefianza en los que se da una expresion y crecimiento del yo, lo
que en psicologia se ha denominado como una implicacion psicolégica, tema que

se desarrolla en la siguiente parte.

1.03.14. Implicaciones psicolégicas

“Son procesos de ensefianza y aprendizaje que se organizan para
desarrollar el potencial del sujeto, la expresion y crecimiento de la cultura
humana.” (Chaves, A. (2001). Implicaciones educativas de la teoria socio Cultural

de Vigotsky. Recuperado de http: //www.redalyc.org/).

Al hablar de implicaciones psicologicas, se hace énfasis en toda la parte
emocional de un individuo, cuando uno de estos reside en un ambiente en el que
todos esperan algo positivo o esperan que haga lo que todos realizan, es en ese
momento en que se da esta falta de crecimiento de expresion de conductas de
emociones y sentimientos lo que ocasiona el guardar implicaciones que afectan la

sique del individuo.

La falta de una figura paterna generalmente repercute ha repercutido en la
personalidad de cualquier adolescente no se diga en lugares donde se viven una
serie de limitaciones o peor aun cuando no existe figura paterna y es el
adolescente quien se posesiona en ese rol. Es decir los procesos de ensefianza
aprendizaje son limitados y si los hay son dados por personas de la misma edad

que raramente les permite desarrollar todo su potencial.
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Capitulo 11

2. Técnicas e instrumentos

2.01. Enfoque y modelo de investigacion

Para la siguiente investigacion se utilizd el enfoque mixto. Las etapas del
desarrollo se clasificaron por medio de un Modelo de Aplicacion de Likert que
conté con veintiocho items relacionados con las etapas de desarrollo de Erik
Erikson, los resultados obtenidos con este modelo apoyaron a clasificar a los
adolescentes en la etapa de desarrollo en que se encuentran actualmente, por lo

que se utiliz6 el enfoque cuantitativo.

Apoyando a la inquietud de los efectos emocionales que causa la ausencia
de uno o ambos padres, se recolectaron datos cualitativos por medio de un Grupo

Focal, en el que se realizo una encuesta de diez preguntas abiertas.

2.02.Técnicas

Técnica de muestreo

El tipo de muestreo utilizado fue por conveniencia, la muestra fue elegida por
las investigadoras, con la participacion de 17 adolescentes que asisten al Refugio
Jeremias uUnicamente los dias lunes de 10:00 a 17:00 horas, en edades
comprendidas de 12 a 17 afios, fue un grupo mixto de 08 mujeres y 09 hombres,

que viven en La Guardiania, Aldea EIl Hato, Antigua Guatemala.

Los adolescentes escogidos para esta muestra fueron jovenes trabajadores,
quienes son el sustento de su ndcleo familiar, pertenecientes a una familia
monoparental debido a la ausencia del progenitor, en donde la cabeza del vinculo
consanguineo es la madre. La mayoria de los adolescentes que formaron parte de
esta investigacion no cuentan con su padre bioldgico viviendo con ellos y sus

progenitores han emigrado a la ciudad capital de Guatemala en busca de una
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mejora econdmica, también es importante mencionar que algunos de estos padres
fallecieron, por lo que los adolescentes se han visto en la necesidad de trabajar en
empleos informales y no culminar sus estudios, quedando hasta el grado de sexto

primaria.

Técnica de recoleccién de datos

Escala de Likert

Se utiliz6 el modelo de aplicacion de Likert, creado por las investigadoras con
preguntas clave que sustentaran la investigacion. Se aplicd el modelo en un salén
que nos brindd la institucion los dias lunes de 10:00 a 17:00 hrs, en un aula
prestada por Refugio Jeremias, contando con mobiliario de dos mesas, veinte
sillas, pizarra; en un tiempo estimado de una hora para la aplicacion de este
modelo. Se aplico el modelo con la muestra de 17 adolescentes que asisten a la

institucion Unicamente el dia lunes en el horario antes mencionado.

El modelo de aplicacion consto de 28 preguntas, por lo que fue necesario la
utilizacion de la pizarra para brindar las instrucciones de las hojas de respuesta,
lapiz, sacapuntas y borrador para la realizacion del modelo, el cual dio respuesta a
caracteristicas que conforman la etapa del desarrollo en la que se encuentra una
persona, se aplico dicha escala de forma manual en hojas de respuestas, lapiz y
borrador. Ya que las respuestas indicaron una sola actitud, se clasificaron
obteniendo puntuaciones sobre el desarrollo psicosocial de los adolescentes. Una
vez clasificadas la respuesta nos permiti6 la creacién de tabulacién de

informacion cuantitativa, para la presentacion de los resultados en graficas.
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Observacion
Grupo Focal

Se utilizdé la técnica de Observacion, con el instrumento de Grupo Focal
guiado en cuatro sesiones, con el objetivo de sustentar la informacion obtenida
con el modelo de aplicacion y las inquietudes que se tenian. Tomando la muestra
ya establecida, se llevé a cabo el Grupo Focal guiado en un aula antes preparada,
se indicd al grupo de adolescentes, se sentardn en un circulo para que todos

tuvieran contacto visual mientras participaban del grupo.

Esta técnica se realiz6 como una reunion con modalidad de entrevista grupal
abierta y estructurada, en donde se abordaron tematicas de hecho personal,
familiar y social, se les realizaron preguntas para obtener respuestas de
actuaciones, hechos reales que los adolescentes viven dia a dia. Los resultados

obtenidos se presentan en graficas para su mejor comprension.

Técnica de analisis de datos

Los resultados obtenidos de manera cuantitativa por medio de la escala de
Likert, fueron analizados en una gréafica que se adjuntd con su debida explicacion
para la comprension de su interpretacion. Con los resultados obtenidos de manera
cualitativa por medio del Grupo Focal, se utilizo el analisis del discurso en la
informacion. Los adolescentes pasaron por dos etapas de preguntas abiertas que
permitieron la exploracion de manifestaciones de los seis indicadores de efectos

emocionales.
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2.03.Instrumentos

Escala de Likert

Ficha técnica: Escala de Likert
Nombre de la prueba: Escala de Likert
Autor: Rensis Likert

Afio: 1932

Objetivo: Medir actitudes y conocer el grado de conformidad del encuestado con
cualquier afirmacién que se proponga. Captura la intensidad de los sentimientos

del encuestado hacia las respuestas.

Aplicacién: Grupal.

A quién va dirigido: adolescentes comprendidos de 12 a 17 afios.
Tiempo: aplicacion colectivo de 10 a 15 minutos.

Recursos: Espacio para evaluacion, escritorios, hojas de respuestas, cuadernillos

de preguntas, lapiz, borrador, sacapuntas. (Ver anexo numero 3)

Grupo Focal

Estructura: Grupo Focal

En el grupo focal se trabajé con los adolescentes con una guia que
contiene diez preguntas dirigidas, las cuales tuvieron como objetivo principal
observar a los adolescentes en un ambiente seguro, donde interactuaron y se
expresaron con sus compafieros sobre diversas situaciones econdémicas y

emocionales que han afrontado en su vida diaria. (Ver anexo nimero 4)



Consentimiento informado
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Se informo a la muestra el procedimiento mediante el cual se garantiza la

confidencialidad de la cooperacion voluntaria del sujeto y su intencién en la

investigacion, después de haberles explicado los objetivos del estudio y los

posibles riesgos, firmaron un documento aceptando su participacion. (Ver anexo

1)
2.04. Operacionalizacion de objetivos, categorias/variables
Objetivos/ Definicion Definicion Técnicas/instrumento
hipdtesis conceptual operacional S
categoria/variabl indicadores
e
Conocer Rol e Identidad Técnica:
como los Paterno: Es la VS. L
Modelo de aplicacion
roles conducta que la Confusion:
paternos sociedad espera de Actividades Instrumento:
adquiridos a uno de  sus académicas, L
' Modelo de aplicacion
temprana miembros en una responsabilidades de :
de Likert
edad situacion la vida diaria.
influyen en Determinada. Se Capacidad de actuar
su vida. utiliza para vy elegir sin
referirse  a la intervencion 0

participacion mas
efectiva de los
hombres en el
cotidiano familiar

y en el cuidado de

tutela. Proactividad
y aceptacion  al

cambio.
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Identificar

los efectos
emocionale
S que causa
la ausencia
de uno o
ambos

padres.

los hijos, esta se
caracteriza por un
padre involucrado
afectivamente con
sus hijos,
participativo y una
nueva distribucion
de las tareas.
(Tirado, et al,

2010)

Efectos
emocionales:
“Caracteristicas,
comportamientos

y reacciones que

presenta una
persona al
enfrentarse a

experiencias y
modelos.”

(Tirado, et al,
2010)

Miedo:
Anticipacion
de una
amenaza 0
peligro que
produce
ansiedad,

incertidumbr
€,
inseguridad.
Sorpresa:
Sobresalto,
asombro,

desconcierto.

Es muy
transitoria.
Puede dar

una

Técnica:
Observacion
Instrumento:

Grupo Focal



https://www.psicoactiva.com/blog/anatomia-del-miedo-sirve-se-genera/
https://www.psicoactiva.com/blog/la-sorpresa-emocion/

29

aproximacio
n cognitiva
para  saber
qué pasa.
Disgusto o
desprecio:
Disgusto,
asco,
solemos
alejarnos del
objeto  que
nos produce
aversion.
Ira: Rabia,
enojo,
resentimiento
: furia,
irritabilidad.
Alegria:
Diversion,
euforia,
gratificacion,
contentos, da
una
sensacion de
bienestar, de
seguridad.
Tristeza:

Pena,



https://www.psicoactiva.com/blog/la-ira-efectos-cuerpo-la-mente/
https://www.psicoactiva.com/blog/mecanismo-y-funcion-de-las-emociones-enojo-alegria-tristeza/
https://www.psicoactiva.com/blog/la-tristeza-una-emocion-que-nos-invita-a-la-reflexion/
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Implementa
r estrategias
necesarias
que
contribuyan
a mejorar el
proceso de

vida.

soledad,

pesimismo.

Estrategias:

Un proyecto de vida
enfocando las metas
a largo, mediano y

corto plazo.

Planificacion

4 sesiones
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Capitulo 111

3. Presentacion, interpretacion y andlisis de los resultados
3.01. Caracteristicas del lugar y de la muestra

Caracteristicas del lugar

En las afueras de Antigua Guatemala a 5.8 kilometros encontramos una
Aldea llamada EIl Hato, una poblacion pequefia, que consta de aproximadamente
2,500 personas. La zona aledafia de esta Aldea consta de dos caserios, Agua
Colorada y Vuelta Grande, también se ubica una zona turistica y un &rea urbana
que ha sido adquirida por personas extranjeras.

Esta comunidad se encuentra lotificada ya que cuentan con luz eléctrica
desde hace quince afios aproximadamente, la mayoria de las construcciones son
de material de lamina, cafia y algunas casas que cuentan con una pared o dos de
block. Los habitantes cocinan en planchas que fueron donadas por Refugio
Jeremias, también la mayoria de los habitantes cuentan con televisores y radio.
No cuentan con agua potable, la obtienen por medio de un nacimiento de agua que
se ubica a 2.5 kildmetros aproximadamente, por lo que cargan agua desde este
nacimiento hasta su residencia, tampoco cuentan con servicio sanitario, por cada
cinco familias comparten una letrina, no cuentan con ducha por lo que se bafian y

lavan ropa en la pila de su casa.

En esta Aldea prevalecen familias monoparentales, encabezadas por el
miembro femenino, siendo la madre la encargada de cuidar de la familia debido a
que el progenitor ha emigrado a otros Departamentos de Guatemala o han
fallecido. Los adolescentes que residen en esta area laboran para mantener a sus

hermanos pequefios y algunos tienen la responsabilidad de cuidar de ellos.

Los adolescentes que asisten al Refugio Jeremias son residentes de la
Aldea EI Hato, asisten al Refugio en busca de apoyo econdmico, sin embargo en

esta Institucion se encuentran con apoyo emocional y motivacional. El Refugio se



32

ubica a cinco kilometros de la Aldea, la cual cuenta con comedor para treinta y
cinco personas, una cocina, dos aulas, una de computacion y otra de estudio la
cual se ubica en el segundo nivel de la construccion. También cuentan con tres
oficinas, dos que utilizan como bodega para material didactico y una que utilizan
para oficina del Director del establecimiento, poseen tres bafios y dos duchas, dos
pilas, un pequefio jardin y un espacio de patio pequefio. Este lugar cuenta con
servicio de agua potable, luz eléctrica e internet.

Caracteristicas de la muestra

La muestra obtenida para la realizacion de este estudio constdé de 17
adolescentes, 09 hombres y 08 mujeres, en edades comprendidas de 12 a 17 afos,
quienes asisten al Refugio Jeremias los dias lunes de 10:00 a 17:00 horas.
Cuentan con una situacion econémica de pobreza, por lo que ellos trabajan para
mantener a su familia, laborando en empleos de servicio informal, no culminan
sus estudios ya que la mayoria de ellos cursa hasta el grado de sexto primaria,
ellos viven en una familia monoparental encabezada por el miembro femenino;
cuentan con religiones como evangélica y catolica, el idioma que hablan es el

kaqchikel y espafiol, sus rasgos culturales son indigenas.

3.02. Presentacion e interpretacion de resultados

Durante el proceso de investigacion se obtuvo la mayor informacion posible para
comprobar cada una de las incognitas expuestas por las investigadoras, los

resultados se presentan a continuacion.
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Etapas del Desarrollo

B confianza contra desconfianza
(Esperanza)

O autonomia contra vergiienza y duda
(Voluntad)

W iniciativa contra culpa
(Determinacion)

@ laboriosidad contra inferioridad
(Competencia)

E Identidad contra confusion de
6% papeles (fidelidad)

Fuente: resultados modelo de aplicacion de Likert

Los resultados del Modelo de Aplicacion de Likert demostraron que del
100% de la muestra el 53%, (9), se encuentra en la etapa del desarrollo segun Erik
Erikson, laboriosidad contra inferioridad (competencia), asi mismo el 36%, (7), de
los adolescentes se encuentra en la etapa del desarrollo confianza contra

desconfianza (esperanza).

El 29%, (9), de esta muestra se encuentra en la etapa de identidad contra
confusion de papeles (fidelidad), mientras que el 24%, (13), se encuentra en la
etapa de autonomia contra vergiienza y duda (voluntad) y el 6%, (10), se

encuentra en la etapa de iniciativa contra culpa (determinacion).

Esta grafica afirma que el mayor porcentaje de la muestra ain se encuentra
ubicada en la etapa del desarrollo laboriosidad contra inferioridad (competencia),
lo cual demuestra que estan una etapa inferior a la que corresponde en su etapa de
desarrollo que es la adolescencia, por lo tanto se demuestra que los adolescentes
no llegan a culminar su desarrollo correctamente, debido a las responsabilidades

que adquieren.
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A continuacion se describen los resultados de los efectos emocionales que

presenta la muestra, estos efectos afirman que los adolescentes son afectados por

la ausencia de uno o ambos padres y las responsabilidades que ellos adquirieron

debido a esta situacion.

La informacidn fue obtenida por medio de observacion con instrumento de

grupo focal. Cada observacion en los adolescentes que asisten a Refugio Jeremias

fue recopilada conforme a la expresion corporal y las respuestas que cada uno

daba durante el proceso de Grupo Focal.

Disgusto o desprecio: solemos
alejarnos del objeto que nos produce

desprecio.

Este efecto no fue muy notorio en los
adolescentes, ya que por ser un poco
solitarios en cuanto a sus situaciones de
dificultad, no mostraron tanto disgusto
Sin

investigadoras notaron que algunos si

0 desprecio. embargo  las
se alejan de otros jovenes que se
encuentran en su misma situacion,
haciendo ver que su mecanismo de
defensa no los deja compartir con otros
de su edad, a pesar de esta dificultad
para compartir con otros, ellos se
dieron a la tarea de compartir mas con
otros jovenes y con esto también
involucrar a los encargados del Refugio
en sus necesidades académicas Yy

personales.

Tristeza: Pena, soledad, pesimismo.

La tristeza no fue tan notoria durante el

ya que
comenzaron a dejar el pesimismo y a

proceso, los adolescentes
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verse alegres a pesar de las vivencias
que han tenido que pasar para sustentar

a su familia.

A pesar de esta observacion, las
investigadoras se percataron que
algunos de los adolescentes si tiene
sentimientos de soledad, debido a la
falta de apoyo emocional y econémica
por parte de su familia. Las condiciones
que ellos afrontan dia con dia les
proporciona un efecto emocional
decaido. A pesar de esto la tristeza no
fue tan profunda, por lo que esta
caracteristica se  logr6  trabajar
superando algunas dificultades de
apoyo que no obtienen en su familia,
obteniendo soporte por parte de los

encargados de la institucion.

Alegria: Diversion, euforia,

gratificacion, contentos, da una

sensacion de bienestar, de seguridad.

Después del asombro antes
mencionado, los adolescentes se
observaron alegres ya que fueron
haciendo conciencia de que pueden
seguir estudiando aunque tengan que
cumplir con un rol de proveedor en su
hogar. Se dieron cuenta que Refugio
Jeremias les brinda herramientas para
que ellos puedan sentir bienestar,

seguridad y esperanza, lo cual generd
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en ellos el deseo de superacion, ya que
los encargados de esta institucion les

brindan su apoyo.

Sorpresa: Sobresalto, asombro,
desconcierto. Es muy transitoria.
Puede dar una aproximacion

cognitiva para saber queé pasa.

Al momento de la interaccién que
tuvieron con los adolescentes por
medio de actividades que generan
empatia y confianza, los jovenes se
mostraron asombrados, también por las
situaciones que comentaron y que todos
comparten dentro de su contexto
familiar ~ los  hizo  tener una
aproximacion con sus comparieros de
grupo, ya que lograron darse cuenta que
no son los dnicos que pasan por
situaciones que no les agradan o que no
les permite desarrollar su identidad
como ellos quisieran. Esto cred
motivacion para un cambio y una forma
positiva de ver la vida, dejando ver que
desean tomar riesgos con el fin de
lograr las metas que han dejado

aplazadas.

Miedo: Anticipacion de una amenaza
o peligro que produce ansiedad,

incertidumbre, inseguridad.

Se identific6 que el miedo a la

expresion de sus sentimientos 'y
emociones por la situacion familiar que
viven los jovenes, causd ansiedad, ya
que no se obhservaron seguros de querer
responder algunas preguntas como ¢a
cuando tiene un

quién  recurre
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problema?, ;a qué persona admiran y
porque? Y ¢Qué les gustaria cambiar de
su vida?. La muestra se quedaba
escuchando lo que respondian otros
para saber que podrian ellos responder
sin dejar ver su identidad propia, ya que
otros podrian sefialarlos y juzgarlos por

sus propios pensamientos,

Ira: Rabia, enojo, resentimiento,

furia, irritabilidad.

Los adolescentes mostraron
sentimientos de rabia, irritabilidad y
resentimiento al momento que se les
realizaron preguntas como ;Quién es el
mayor proveedor de su casa? Y
¢consideran que han dejado algun
suefio sin realizar?. Las investigadoras
observaron que estos sentimientos son
como mecanismos de defensa que los
jovenes muestran ya que no tienen una
persona con quien hablar sobre sus
suefios y metas, ademas que han dejado
atrds estos para proveer a sus
hermanitos y que ellos si puedan

alcanzar sus metas.

Se cree que guardan resentimiento por
la falta de la figura paterna que los
apoye tanto en el ambito econémico

como en lo emocional.

Fuente: elaboracién propia, resultados grupo focal
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3.03. Anélisis general

Segun la teoria del desarrollo de Erik Erikson, cada etapa de desarrollo tiene
que culminarse para avanzar a la siguiente, estas etapas tienen sus propias
caracteristicas y forman parte de la identidad del individuo, sin embargo si una de
estas no es completada la persona tiene una regresion a la etapa actual, hasta que

se hace posible culminarla y avanzar a la siguiente.

Los adolescentes de esta poblacién se encuentran actualmente en la etapa de
“laboriosidad contra inferioridad (competencia)”, por la misma ausencia de la
figura paterna no logran adaptarse a un contexto y se les dificulta realizar lo que
otros les piden, tienden a sentirse inferiores a otros de su edad. Ellos no poseen
una competencia ni un sentido de aceptacion ya que sienten un fracaso interno al

no contar con la figura paterna que los oriente.

La minoria logra llegar a la etapa de desarrollo correspondiente a la
adolescencia: identidad contra confusion de papeles (fidelidad), etapa en donde
entran en un conflicto de descubrimiento sobre su identidad, preferencias sexuales
y adquisicién de roles sociales. Se observo que la minoria de la poblacién llego6 a
esta etapa de desarrollo y podria deberse a que ellos cuentan con un padrastro o

toman como figura paterna al Director de la institucion.

Los efectos emocionales que los adolescentes muestran en su mayoria es ira 'y
aislamiento, esto debido a que en ninguna situacion los padres estan para ellos y
tienen que tomar un rol paterno al hacerse cargo de sus hermanos pequefios. La
afeccion de estos efectos se hizo evidente en la convivencia con otros

adolescentes que no asisten al Refugio Jeremias.

La poblacion que asiste al Refugio Jeremias crean union fraternal con otros
de su edad y con los encargados de la institucion, compartiendo un vinculo de
orientacion paterna con el Director de la institucion, siendo aceptados por ellos y

por otros de su misma edad.
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La falta de una figura paterna afecté tanto la culminacién de su etapa de
desarrollo como en la identidad de los adolescentes, a pesar de esta ausencia
muchos de ellos lograron superar cada dificultad y avanzar para obtener la
madurez del desarrollo que menciona Erikson, esta caracteristica puede provenir
de aquellos jovenes que no fueron abandonados, sino que el progenitor fallecio y
esto los hizo tomar el rol paterno como una responsabilidad y no tanto como una

presion obligada por parte de su progenitora.

Se sabe que el rol paterno refiere a la responsabilidad de recursos
materiales exclusivamente del hombre en la sociedad, un constructo social
asumido por el padre masculino de la familia. Este constructo social lleva a pensar
que el rol paterno podria solo ser adquirido por los adolescentes varones; sin
embargo durante el proceso de investigacion se hizo notar que las jovenes
adolescentes también han asumido este rol al hacerse cargo de sus hermanos
pequefios, no culminar sus estudios quedandose Unicamente con el grado de
tercero basico y obteniendo trabajos informales con poca remuneracién, con el fin
de llevar el sustento familiar, ademas del apoyo emocional que estos jovenes les

brindan a sus hermanos al intentar orientarlos en su proceso de desarrollo.
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Capitulo IV
4. Conclusiones y recomendaciones

4.01.Conclusiones

e La mayoria de los adolescentes que asisten a la institucion se encuentran
ubicados en la etapa de desarrollo de desarrollo de Erik Erikson,
laboriosidad contra inferioridad (competencia), lo cual indica que no ha
culminado completamente cada etapa del desarrollo, no son autbnomos y
no tienen la suficiente madurez emocional para tener las responsabilidades

de cuidar de sus hermanos pequefios.

e Los jovenes al adquirir responsabilidades que no son acordes a su edad, la
mayoria de ellos evidenciaron efectos emocionales por la ausencia de su
progenitor y la toma del rol paterno, como el miedo, aversion vy tristeza.
Sin embargo una minoria ha tomado conciencia y muestra madurez

emocional en cuanto a la toma de decisiones

e Durante el grupo focal las investigadoras observaron como la ausencia de
una figura paterna afecta emocionalmente la vida de cada uno de los
adolescentes, al hacerse cargo de sus hermanos pequefios, el efecto mas
marcado es disgusto o desprecio, seguido de la tristeza, esto se debe a que
en esta poblacion la falta de una figura paterna marca su estado de animo,
al no tener un guia, una persona en quien confiar y que les pueda apoyar
en la toma de decisiones que ellos necesitan, no tienen la misma libertad

de expresion que tuvieran si esta figura permaneciera a su lado.

e Algunos adolescentes viven con su madre y sus hermanos, cuentan con un

padrastro, quien les apoya en lo econdmico, a pesar de este apoyo estos



41

jovenes necesitan trabajar ya que la cantidad de dinero que su madre y su

padrastro aportan no es suficiente para mantener sus necesidades bésicas.

En el Refugio Jeremias los adolescentes buscan apoyo econdémico, las
investigadoras afirmaron que esta muestra encuentra apoyo emocional por
parte de los encargados y el director del establecimiento, quienes les
aconsejan y escuchan cada vez que ellos tienen alguna necesidad, les
brindan apoyo moral y motivacion para continuar con sus estudios

académicos.

4.02. Recomendaciones

Se recomienda a la Escuela de Ciencias Psicoldgicas, el estudio de las
edades en que los adolescentes perdieron la figura paterna y de esta
manera comprender desde el punto de vista del desarrollo, los efectos que
causan la ausencia del progenitor, encontrando aspectos que modifican la
personalidad y los hace tomar decisiones que no son acordes a su etapa de

desarrollo.

Se recomienda a la institucion de Refugio Jeremias, tener un area de
Psicologia con lo cual se permita a los adolescentes expresarse y darse
cuenta de los efectos emocionales que la ausencia de su progenitor ha
causado en ellos, de esta manera ellos pueden obtener herramientas que le
permitan afrontarse a las dificultades y las emociones que no pueden
controlar solos, avanzando asi en sus etapas de desarrollo, permitiendo la

madurez necesaria para completar su etapa sin problema.
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Es recomendable continuar con la motivacion en los adolescentes que
asisten al Refugio, para que ellos culminen su desarrollo académico y

puedan avanzar hasta el grado de diversificado.

A la institucion de Refugio Jeremias, se recomienda realizar un plan de
vida para los nifios que aun no han comenzado su etapa adolescente, con el
fin de que puedan crear un desarrollo de vida con metas posibles de

alcanzar.

A la Escuela de Ciencias Psicoldgicas, se recomienda motivar a los
estudiantes a realizar investigaciones para fines de graduacion que sean

innovadoras e involucren comunidades que si necesitan apoyo psicolégico.
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Anexo 1
Consentimiento Informado

Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias Psicologicas
Centro de Investigaciones en Psicologia
-CIEPS- “Mayra Gutierrez “Proyecto de Investigacion
Proyecto de Investigacion:

“Adquisicion de roles paternos en la adolescencia por ausencia de uno o ambos padres.”

Nos gustaria invitarle a participar en un estudio perteneciente a Paula Mavel Garcia

Alvarez y Dessirée Jiménez Vasquez, del Grupo de trabajo de investigacion de Tesis con

fines de graduacion y avalado por la Universidad de San Carlos de Guatemala, Escuela de

Ciencias Psicoldgicas.

Las investigadoras son estudiantes de la Escuela de Ciencias Psicologicas, Universidad de
San Carlos de Guatemala, quienes realizan una investigacion para elaboracion de tesis con
fines de graduacion de Licenciatura en Psicologia, el proyecto de investigacién lleva por
nombre “Adquisicion de roles paternos en la adolescencia por ausencia de uno o ambos
padres.” Dicho tema fue escogido con el fin de conocer las influencias que tiene en la vida
de los adolescentes de la Aldea El Hato, Antigua Guatemala, asistentes al Refugio
Jeremias, el tomar roles que no son acordes a su edad, como lo es en este caso el rol
paterno. Este tema es de suma importancia para dicha Aldea, ya que permite una visién
amplia de la situacion que viven dia tras dia y generacién tras generacion cada uno de estos
jovenes. Esta investigacion también permitira brindarle a la poblacidn estrategias que
puedan generar la superacion y mejoramiento en el desenvolvimiento social, de esta manera
formar personas activas que se involucren en las situaciones adversas o de éxito que
Guatemala pueda atravesar. El objetivo de este estudio es conocer como los roles paternos
adquiridos a temprana edad influyen en su vida e identificar el nivel de madurez que poseen
cada uno de los adolescentes, esto se lograra establecer con un modelo de aplicacion de
Likert” el cual pretende identificar la etapa de desarrollo que prevalece en la poblacion
también se utilizard una lista de cotejo y un grupo focal, con el que se establecera confianza

con la poblacion y se observaran caracteristicas que los adolescentes presentan al momento



de enfrentarse con su realidad, las investigadoras tendran participacién dentro de la
poblacidn, lo cual les beneficiara a conocer mas de cerca a la poblacion, asi como conocer
su forma de vida y las diversas maneras en que piensa cada uno de estos adolescentes. Los
posibles riesgos de esta participacion pueden causar un sesgo en la investigacion al no
obtener objetividad o que los jovenes no respondan con honestidad las preguntas que se
realizaran en el grupo focal, como registro de informacion durante esta técnica se utilizara

una grabadora.

En cuanto a la confidencialidad de la poblacion, se colocara en la investigacion inicamente
los datos de la institucidn, edades y género de cada uno de los participantes, sin embargo el

nombre de ellos no se colocara en ningtn apartado de la investigacion.



Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias Psicologicas

Anexo 2

Asentimiento Informado

Titulo de proyecto: Adquisicion de roles paternos por la ausencia de uno o ambos padres.

Hola nuestro nombre es: Paula Mavel Garcia Alvarez v Dessirée Jiménez Vasquez y somos
estudiantes de Licenciatura en Psicologia de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Actualmente estamos realizando un estudio para conocer acerca de la adquisicion de los
roles paternos en los adolescentes y para ello queremos pedirte que nos apoyes.

Tu participacion en el estudio consistiria en responder un cuestionario, también es
necesario que sepas que como registro de informacion se utilizara una grabadora.

Tu participacion en el estudio serd voluntario, es decir, aun cuando tu papa o mama hayan
dicho que puedes participar, si ti no quieres hacerlo puedes decir que no. Es tu decision si
participas o no en el estudio. También es importante que sepas que si en un momento dado
ya no quieres continuar en el estudio, no habra ningtin problema, o si no quieres responder
alguna pregunta en particular, tampoco habra problema.

Toda la informaciéon que nos proporciones nos ayudara a poder alcanzar los datos
necesarios para nuestro estudio.

Esta informacién sera confidencial. Esto quiere decir que no diremos a nadie tus respuestas,
sOlo lo sabran las personas que forman parte del equipo de este estudio.

Si aceptas participar, te pido que por favor pongas una X en el cuadrito de abajo que dice
“Si quiero participar” y escribe tu nombre.

Si no quieres participar, no pongas ninguna X, ni escribas tu nombre.
D Si quiero participar

Nombre

Nombre y firma de la persona que obtiene ¢l asentimiento:



Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias Psicoldgicas

Anexo 3

Modelo de aplicacion del Likert

A continuacién encontrara una serie de preguntas que permitirdn conocer sus actitudes e
intereses. No existen repuestas correctas o incorrectas ya que cada persona tiene sus propios
intereses y puntos de vistas personales.

Todas las respuestas tienen cinco opciones A, B, C, D y E intente elegir la opcion que mas
se ajuste a usted. Intente responder con sinceridad para que pueda conocer mejor su forma
de ser. No trate contestar queriendo mostrar una buena apariencia de usted.

Me fio de lo que la gente dice.
Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

IR

Prefiero comentar mis problemas con los amigos.
Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

SE-NON RS

Puedes expresar tu propia opinion frente otras personas.
Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

IR

Le das importancia a la opiniéon que los demas tienen sobre ti.
Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
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Al tomar una decisién consulta con otra persona.
Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Una persona es suficientemente lista para eludir las normas sin que parezca que las
incumple.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Normalmente soy €l quien da el primer paso para ser amigos.
Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Cuando la gente autoritaria trata de dominarme hago justamente lo contrario de lo
que quiere.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Prefiero los juegos en los que: cada uno hace su partida.
Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
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. Estoy mas interesado en asegurarme un trabajo sin importar el sueldo.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

. Prefiero realizar una manualidad a un trabajo que requiera esfuerzo fisico.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

. Me satisface y entretiene cuidar las necesidades de los demas.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

. Realizo las tareas que me indican para tener un reconocimiento.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

. Prefiero terminar lo que inicio antes que dejarlo a medias.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

. Cuando juego con mis compaileros prefiero ser el que gane las partidas

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
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Cuando algo me sale mal sigo intentandolo para que me salga bien.
Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

. Me siento insatisfecho con migo mismo.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

. Mis pensamientos son demasiado complicados para que alguien mas los entienda.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

. Me gusta mas intentar nuevos modos de hacer las cosas que seguir caminos ya

conocidos.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

. Prefiero hacer lo que me gusta a hacer lo que a los demas quieren.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

. Mis mejores horas del dia son aquellas en las que estoy solo con mis pensamientos.

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
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En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

&=

. Prefiero hacer los trabajos individual que en grupo.
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

HEOFPR

. Prefiero salir con amigo que pasar el tiempo solo.
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

S NN S

. Me siento aislado sin apoyo o comprensién cuando cuento mis problemas.
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

HEORPR

. En el fondo no me gustan las personas cuando son diferentes u originales.
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
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. Intento transmitir a otros el conocimiento que he adquirido a través de mis
experiencias.
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

IR

27. He dirigido un grupo de personas para conseguir un bien comun.
A. Totalmente de acuerdo



= 0w

N
o0

mE0W R

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

. Me perturbo mas que otros cuando las personas se enfadan entre ellas.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
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Anexo 4

Grupo Focal

1. Objetivos

Objetivos de la Investigacion
e Explorar las caracteristicas del desarrollo psicoemocional de los

adolescentes que asisten al Refugio Jeremias.

e Conocer como los roles paternos adquiridos a temprana edad influyen en su
vida.

e Identificar los efectos emocionales que causa la ausencia de uno o ambos
padres.

e Implementar estrategias necesarias que contribuyan a mejorar el proceso de
vida.

Objetivos Grupo Focal

Observar a los adolescentes en un ambiente seguro, donde interactiien y expresen
con su compafiero las diversas situaciones econdmicas y emocionales que afrontan
en su vida diaria.

2. Identificacion del moderador

‘Nombre de 1a moderadora
Paula Mavel Garcia Alvarez.,

Nombre observador

Dessirée Jiménez Vasquez.

3. Participantes

Lista de Asistentes Grupo Focal

8 mujeres

9 hombres




4. Preguntas — tematicas estimulos

Preguntas de estimulo

(Quiénes viven con ellos?

(Quién es el mayor proveedor de su casa?

LA quién recurre cuando hay un problema familiar?

(,Cuales son sus suefios y anhelos?

. Qué te motiva a perseguir tus suefios?

(Considera que ha dejado algun suefio sin realizar?

..Cual es su lugar favorito y por qué?

=R RE=- RV R -SR] - R

(A qué persona admiran y por qué? ;Qué virtudes tiene esta persona que ustedes
admiran?

o

(;Qué les gustaria cambiar de su actitud actual?

10 | ;Qué episodio de su vida cambiarian y por qué?

5. Pauta de chequeos (evaluacion)

Chequear elementos presentes en el grupo focal (evaluacién del observador)

Lugar adecuado en tamafio y acustica.

Lugar neutral de acuerdo a los objetivos del Grupo focal. Asistentes sentados en U
en la sala.

Moderador respeta tiempo para que los participantes desarrollen en cada tema.

Moderador escucha y utiliza la informacidn que esté siendo entregada.

Se cumplen los objetivos planteados para esta reunion.

Explicita en un comienzo objetivos y metodologia de la reunién a participantes.

Permite que todos participen.

Reunion entre 60 a 120 minutos.

Registro de la informacién. (grabadora)

Refrigerios adecuados y no interrumpen el desarrollo de la actividad.

Escarapelas con identificacion de asistentes.






