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Introduccidén

La violencia intrafamiliar es una problematica causante de muchos dafos al interior
de la familia y sobre cualquiera de sus miembros, sin respetar edad, sexo, estrato
socio econdmico ni ideologias. Se trata de relaciones que implican un abuso de
poder de parte de quien ejerce maltrato; cuyos dafios causados son de caricter

materiales, psicologico, morales, emocionales, fisicos, sexuales, financieros.

En tal sentido; el objetivo de este proyecto verso en contribuir al empoderamiento de
la mujer inmersa en la problematica de la violencia intrafamiliar, al desarrollar e
implementar un proyecto preventivo en violencia intrafamiliar y promocion de
bienestar familiar en la comunidad de la localidad de villa nueva durante los meses
de febrero a diciembre del afio 2019, proyecto que atendi6 la problematica desde las
causas que estan en la base de los conflictos familiares hasta las consecuencias que
tienen dichos conflictos. Se implementaron estrategias dirigidas a sensibilizar a las
sefloras que asisten a terapia psicologica y posteriormente grupo de apoyo en

Direccién Municipal de la Mujer Municipalidad de Villa Nueva.

Sobre la problemética de la Violencia Intrafamiliar, desde 3 ejes tematicos que
cruzan los conflictos y consecuencias de la VIF; ejes que fueron identificados a partir
del Arbol de Problemas resultado de la implementacién de encuestas en la comisaria
PNC, MP, y OJ del municipio, entrevistas que fueron utilizadas como insumo para la

elaboracion de éste arbol.

A partir de aqui se hizo posible precisar algunos lineamientos teméaticos que cruzan
los conflictos de base en VIF como lo son los Procesos Psicosociales que
demandaron una intervencion a nivel psicosocial; demandas que fueron susceptibles
de abordar a través del disefio de talleres estratégicos en términos preventivos y
promocionales para el bienestar de la familia orientados a partir de los procesos
psicosociales de: Restitucion de Derechos, Fortalecimiento Comunitario y Relaciones
de Poder.



De los resultados obtenidos se pudo comprobar que el mayor porcentaje de las
mujeres sujeto de estudio desconocen el principio de igualdad, establecido en la
Constitucion Politica de Guatemala, asi como ignora que son los derechos humanos
y el 95% de ellas, no saben cuéales son sus derechos como mujer y por lo cual son

victimas de violencia, econémica, fisica y psicolégica por parte de sus parejas.

Por lo cual se propone generar un grupo de ayuda mutua, que permita a las mujeres
sobrevivientes de violencia de la Direccion Municipal de la Mujer de la Municipalidad
del Municipio de Villa Nueva, del Departamento de Guatemala, a tener la capacidad
de empoderar a la mujer para generar su propio desarrollo y tener el control de sus

propias vidas y empoderarlas.

En las conclusiones se hace evidente la falta de una escolaridad media asi como la
falta de preparacién adecuada de las 80 mujeres objeto de estudio, por lo tanto son
codependientes y victimas de violencia por parte de sus parejas, las diferentes
situaciones en el hogar que son causales de los diversos tipos de violencia, las
parejas se hacen incapaces para resolver problemas adecuadamente y las victimas
de violencia no tienen conocimiento de donde dirigirse en caso de existir violencia

intrafamiliar en sus hogares.

Las recomendaciones de trabajo de investigacion 1. Realizar proyectos de
empoderamiento a las mujeres, dando a conocer cuales son sus derechos pero

también sus deberes en el seno de la familia.

Entre las recomendaciones concluyentes para este trabajo resalta la realizacion de
proyectos para dar a conocer las competencias institucionales de las organizaciones
para brindar un estado de bienestar de las familias. Asi como Implementar los
proyectos que puedan surgir en relacion al tema de la violencia intrafamiliar con
tiempo suficiente para poder realizar un seguimiento adecuado al impacto de los

proyectos o proyectos en la comunidad.
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1.1. Generalidades

El trabajo a realizar se enmarca en la categoria de Violencia y Criminalidad,
constituyendo la linea de investigacion “la Violencia y sus manifestaciones en
diversos espacios”, para este caso especifico, corresponde al area de familia
(Relaciones interfamiliares). El presente estudio es descriptivo donde se realizd una
entrevista a sefioras victimas de violencia intrafamiliar que reciben su tratamiento
psicolégico en Direccién Municipal de la Mujer Municipalidad de Villa Nueva, luego se

integran al grupo de apoyo.

La linea de investigacion es: La violencia y sus manifestaciones en diversos

espacios.

1.2. Justificacion

Los aspectos que determinan la justificacion e importancia de realizar esta
investigacioén, incluyen: “La violencia se constituye en un problema que atraviesa
histérica y contextualmente la realidad guatemalteca, sus explicaciones psicolégicas,
politicas y culturales no son suficientes para comprender la complejidad de la
misma”, (Aldana, 2012) por lo que se hace necesario proponer un medio alternativo
para enfrentar o paliar el problema. Es importante sefialar que en la direccion
municipal de la mujer se atienden mensualmente 250 sefioras victimas de violencia
intrafamiliar de las cuales se tomoé la poblacion de 80 para desarrollar dicha

investigacion comprendidas entre las edades de 18 a 60 afos.

Las herramientas (psicosociales) necesarias para el fortalecimiento de su autoestima
como esposas, comparfieras de hogar, madres o hijas y el rol a desempefar en el
grupo social al que pertenecen, generando la capacidad de empoderamiento de su

rol femenino y la posibilidad de construir una sociedad mas equitativa y justa.



1.3. Alcances y limites

1.3.1. Investigacion Descriptiva

Busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a
un analisis. Es decir, inicamente pretenden medir o recoger informacién de manera
independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014)

1.3.2. Alcances y limites

El alcance de la investigacion se enfoca en resaltar importancia de implementar para
empoderar a mujeres que han padecido violencia intrafamiliar. Con la creacion e
implementacion de un proyecto para el empoderamiento de mujeres victimas de
violencia intrafamiliar, de la Direccidon Municipal de la Mujer en el Municipio de Villa
Nueva, se pretende analizar y comprobar la ayuda que representa como
herramientas psicosociales para el fomento del empoderamiento, al capacitarlas para
ser personas independientes que propicien su desarrollo y equidad para ellas y sus

hijos.

Las limitaciones encontradas en el mismo son la falta de suficientes espacios para la
atencion de las mujeres victimas de violencia en la Direccion Municipal de la Mujer

en el Municipio de Villa Nueva.

Metodolégicamente, se espera que, con el instrumento utilizado, la cual fue un
cuestionario de preguntas directas con respuestas cerradas se pueda conocer la

realidad actual sobre las victimas de violencia de la Direccidon Municipal de la Mujer.

e Ambito Geogréfico: municipio de Villa Nueva

e Ambito Institucional: Municipalidad de Villa Nueva



e Ambito personal: 80 mujeres victimas de violencia intrafamiliar.

e Ambito tematico: empoderamiento a mujeres victimas de violencia intrafamiliar.

Se utilizé el disefio de una sola medicidn para los datos cuantitativos y la teoria

fundamentada para describir la experiencia de las mujeres victimas.

1.4. Planteamiento del problema

El problema de la violencia intrafamiliar en Guatemala deviene desde la antigtiedad
debido a situaciones como el hecho de prevalecer en nuestra cultura condiciones
patriarcales de androcentrismo, asi como factores entre los cuales se puede
mencionar que la mujer ha estado relegada a servir y atender a la figura masculina
como seres superiores por su condicién de género. A la mujer se le condiciona para
atender a los abuelos, padre, hermanos e hijos, siendo las mujeres las que con su
comportamiento replican el machismo imperante. A la mujer se le educa y condiciona

para atender todas las tareas del hogar.

Existen factores tales como la pobreza, pobreza extrema, la falta de acceso a la
educacion y pocas posibilidades de desarrollo, la falta de conocimiento de sus
derechos humanos como mujeres, la falta control para negociar su sexualidad y el
uso del preservativo en sus relaciones sexuales; a la mujer se le discrimina por el

simple hecho de ser mujer, analfabeta y mayormente si se es indigena.



Grafical. Problema a nivel nacional

Porcentaje mujeres agraviadas por hechos de violencia conlemplados
en los delitos de la Ley contra el femicidio y otras formas de violencia en
contra de la mujer, por estado civil. Ano 2017.
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reporte generado el 17/01/2018

Gréafica2. Tipos de delito de violencia

Porcentaje de mujeres agraviadas por hechos de violencia confemplados
en los delitos de la Ley contra el femicidio y ofras formas de violencia en
contra de la mujer, segun tipo de delito. Afio 2017.
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reporte generado el 17/01/2018




Grafica3. Tipos de violencia

Mujeres agraviadas por los delitos contemplados en la ley contra la
violencia sexual, explotacion y frata de personas, por tipo de delite. Aho 2017
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, con datos proporcionados por el Ministerio Publico, segun
reporte generado el 17/01/2018

Gréfica4. Mujeres agraviadas

Mujeres agraviadas por los delitos de violacion o violacion agravada.
Periodo 2013-2017
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, con datos proporcionados por el Ministerio Publico, segin
reporte generado el 17/01/2018



A diferencia de la figura masculina, quien puede constituirse en un individuo
machista, mal hablado, hostil, maltratador entre otros, premiandose su
comportamiento social ya que se considera muy hombre al que actia con este tipo
de comportamientos, disfruta de bebidas alcohdlicas, es parrandero, maltratador y

tiene todas las mujeres que se le puedan ocurrir.

“Por tales motivos la mujer es victima de todo tipo de violencia, incluyendo violencia
estructural, politica o represiva, violencia intrafamiliar, abuso infantil y violencia
sexual”. (Gémez, 2010) En casos extremos, el dafio que se le infringe a una mujer
puede llegar a culminar con el femicidio, el cual es un problema bastante
considerable en Guatemala, y toda esa carga de comportamiento contra la muijer,
tiene que ver con actitudes por parte del varén de someter y controlar a su victima,
asi fue educado y formo un ego enfermizo, sintiéndose bien al maltratar y someter a

su mujer, hermana o hija.

Se decidio investigar este tema, con el propdésito de crear un proyecto de apoyo para
victimas de la violencia intrafamiliar. EIl trabajo se lleva a cabo en la Direccion
Municipal de la Mujer, en el municipio de Villa Nueva, con ochenta mujeres
comprendidas entre los 18 y los 60 afios de edad, con el fin de que ellas conozcan
sus derechos humanos como mujeres y no continlen perpetuando el maltrato
intrafamiliar, puedan enfrentar situaciones negativas en su dindmica con los hombres
y establezcan relaciones de autoayuda, que permitan relaciones de equidad y justicia

social.
1.4.1. Pregunta de investigacion
¢ Sera que la Terapia Psicolégica contra la violencia fisica que reciben el grupo de

mujeres en la Direccion Municipal de la Mujer Municipio de Villa Nueva

Departamento de Guatemala es la adecuada para empoderarlas?



1.5. Analisis Objetivos de investigacién

General
Generar conocimiento sobre la problemética de mujeres que padecen violencia
intrafamiliar, con el fin de proponer estrategias para que no contintden perpetuando el

maltrato intrafamiliar.

Especificos

e Conocer qué tipo de violencia padecen las mujeres que acuden a la Direccion
Municipal de la Mujer en el Municipio de Villa Nueva.

e Identificar las estrategias mas eficaces para empoderar a las mujeres que
padecen violencia intrafamiliar.

e Crear un proyecto para el empoderamiento de un grupo de 80 mujeres victimas
de violencia intrafamiliar, de la Direccion Municipal de la Mujer en el Municipio de
Villa Nueva.

e Disefiar un proyecto de empoderamiento en la mujer en los grupos de apoyo de

la Direccién Municipal de la Mujer en el Municipio de Villa Nueva.

1.6. Definicién de variables, operacional y conceptual

Definicion operacional de variables

El enfoque de la investigacion fue de tipo cuantitativo, las variables de estudio fueron
operadas a través de entrevistas tipo cuestionarios dirigidas a mujeres sobrevivientes
de violencia intrafamiliar en el contexto fisico, el tiempo aproximado de aplicacién
oscila entre los 25 a 30 minutos. Asi también mediante la observacion y la correcta
apreciacion de la informacion proporcionada por mujeres sobrevivientes de violencia

intrafamiliar en el contexto fisico.



Definicion conceptual de variables

EMPODERAMIENTO CONTRA LA VIOLENCIA FiSICA A
GRUPO DE MUJERES QUE RECIBEN TERAPIA

PSICOLOGICA

Violencia
intrafamiliar

Mujer maltratada

Empoderamiento
de la mujer

Como tal debe entenderse
todos aquellos
comportamientos o
actitudes que llevan
implicita la violencia al
interior del nucleo familiar,
independientemente del
tipo de familia del que se
trate, es ejercida desde lo
privado

Este sindrome, describe
una sintomatologia
especifica que con
frecuencia aparece en las
mujeres maltratadas, como
consecuencia de la
exposicion repetida al ciclo
de la violencia. Se
caracteriza por un aumento
de la respuesta fisiologica,
aislamiento, fatalismo,
reduccién de los niveles de
autoestima e indefensién
aprendida, siendo estos
cambios a nivel psicolégico
uno de los factores
responsables del
mantenimiento de la mujer
maltratada en la relacién
abusiva.

Este se entiende como
un proceso por la cual
esta adquiere un mayor
control sobre su vida, su
cuerpo y su entorno, de
tal manera que tiene la
capacidad de tomar
decisiones en asuntos
importantes en su vida y
llevarlas a cabo. A partir
de ese cambio, el
empoderamiento debe
proporcionar acceso y
control de los recursos
necesarios y poder, de tal
manera que las mujeres
puedan tomar decisiones
informadas y adquirir
control sobre sus propias
vidas, en diferentes
espacios, como hogar,
comunidad, nacion.

Fuente: Elaboracion propia utilizando datos de la presente investigacion.
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Marco Conceptual

2.1. Direccion Municipal de la Mujer Municipio de Villa Nueva

Direccion Municipal de la Mujer “es una de las tres oficinas técnicas obligatorias con
que cuenta cualquier municipalidad del pais. La DMM coordina sus funciones con las
demas oficinas técnicas de la Municipalidad: Direccién Municipal de Planificacion y
Direccion de Administracion Financiera Integrada Municipal — DAFIM, pero también
con otras direcciones y jefaturas dependiendo la naturaleza de sus actividades”
(Municipalidad Villa Nueva, 2017) .

La Municipalidad de Villa Nueva tiene su base jerarquica en el Concejo Municipal,
por corresponderle el ejercicio del gobierno del Municipio, segun el Articulo 23 del
Cédigo Municipal. Le sigue en el orden jerarquico el Alcalde, por ser quien
representa a la Municipalidad y al municipio, Articulo 52 del Cédigo Municipal. La
Direccion Municipal de la Mujer se institucionaliza dentro de la Estructura Municipal

segun Acta No. 2,777-2008 Inciso Xl, del Concejo Municipal.

“A partir del ano 2012 la Administracion del Alcalde reconoce Yy fortalece el rol de la
DMM dando cumplimiento a lo establecido en el Codigo Municipal Articulo 96 Bis y
96 Ter incidiendo activamente en la formulacion, planificacion, asignacion
presupuestaria, implementacion y monitoreo de Proyectos Municipales que
benefician el desarrollo integral de las mujeres villanovanas. Involucrando a mujeres
lideres, COCODES, Instituciones y Organizaciones con presencia en el Municipio;
promoviendo la participacion activa y organizada de las mujeres ejerciendo sus

derechos ciudadanos”. (Municipalidad Villa Nueva, 2017) .

La municipalidad cuenta con diecisiete (17) direcciones de naturaleza técnica y
operativa, una gerencia, las cuales se encuentran en relacion directa con el alcalde

municipal, operando todas ellas en linea horizontal, sin ningun tipo de jerarquia entre

9



unay otra. Por la naturaleza de la DMM y la dimension en sus lineas de accion, esta
Direccion forma parte de la estructura organizativa de la municipalidad, ocupando un
lugar en la misma linea horizontal conformada por las diferentes direcciones, por lo

gue ninguna direccién o jefatura tendra jerarquia sobre la DMM.

2.2. Misién

“Proporcionar los servicios que reunan las exigencias que requieren los vecinos,
logrando reivindicar la confianza de los habitantes hacia sus autoridades”.
(Municipalidad Villa Nueva, 2018, p. 11)

2.3. Vision

“Establecer el punto de equilibrio exacto entre el ingreso y la inversion a hacerse en
Villa Nueva para llevar a los vecinos el maximo bienestar y asi elevar su nivel y
calidad de vida”. (Municipalidad Villa Nueva, 2018, p. 11)

2.4. Principios y Valores

“Honestidad: Los funcionarios y personal de la Municipalidad de Villa Nueva realizan
sus acciones con honestidad y coherencia, generando legitimidad y confianza en los
vecinos del municipio”. (Municipalidad Villa Nueva, 2018, p. 11)

“Responsabilidad: Los empleados municipales desarrollan su trabajo y cumplen con
sus funciones en forma efectiva, eficiente y oportuna, teniendo como prioridad lograr

el bienestar de los vecinos”. (Municipalidad Villa Nueva, 2018, p. 11)

“Transparencia: La Municipalidad realiza su gestion haciendo uso racional y
transparente de los recursos financieros, para realizar la ejecucion de obras,
proyectos de beneficio social y dotacion de servicios publicos”. (Municipalidad Villa
Nueva, 2018, p. 11)

10



“‘Respeto: En el quehacer diario de la Municipalidad se garantiza, por parte de los
servidores ediles, una comunicacién y relacion de respeto y rectitud hacia todos los
vecinos que demandan atencion, sin importar su condicion social, creencias
religiosas o politicas, 0 su pertenencia étnica y cultural”. (Municipalidad Villa Nueva,
2018, p. 11)

“Eficiencia: Se garantiza la mayor celeridad en los tramites y gestiones municipales,

brindando servicios de calidad”. (Municipalidad Villa Nueva, 2018, p. 11)

2.5. Base legal

“En el ano 2016 se aprueba en el Congreso el Decreto 39-2016 que establece que la
Oficina Municipal de la Mujer sea reconocida como la Direccion Municipal de la
Mujer, por lo cual el Concejo Municipal de la Municipalidad de Villa Nueva ratifica
dicho Decreto con el acta 3,820- 2016 y basa su accionar en lo establecido en el
Cddigo Municipal, fortaleciendo asi los proyectos impulsados por la Direccidon
Municipal de la Mujer, siendo estos el Centro Municipal de Capacitacion Integral —
CEMUCAI-, la Unidad de Atencién Psicolégica y la Unidad de Atencién Integral a la

Mujer, donde se brinda asistencia legal”. (Municipalidad Villa Nueva, 2017)

La Direccion Municipal de la Mujer -DMM- se crea por mandato legal emanado del
Congreso de la Republica de Guatemala, segun Decreto 22-2010 de reformas al
Caddigo Municipal, aprobado con fecha 13 de mayo del afio 2010 y publicado en el
Diario de Centroamérica con fecha 15 de junio de 2010, tal como se transcribe a
continuacion en forma sucinta, en lo que respecta a la DMM. Reformas al Decreto

namero 12-2002 del Congreso de la Republica, Cédigo Municipal,

Capitulo V, Oficinas Técnicas Municipales.

De acuerdo al Cédigo municipal Decreto 12-2002 y reformas segun Decreto 222010,

quedan establecidas como oficinas técnicas municipales, las siguientes:
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1. Direccién Municipal de Planificacidn. Articulo 95
2. Direccion Municipal de la Mujer. Articulo 96 bis
3. Direccion de Administracion Financiera Integrada Municipal — AFIM. Articulo 97

Articulo 25. Se adiciona el articulo 96 Bis. Al Codigo Municipal de la siguiente forma:

“Articulo 96 Bis. Direccion Municipal de la Mujer. EI Concejo Municipal, antes de
finalizar el afio 2010, mediante el acuerdo correspondiente la Direccion Municipal de
la Mujer, que sera la responsable de la atencion de las necesidades especificas de
las mujeres del municipio y del fomento de su liderazgo comunitario, participacion
econOmica, social y politica. EI Concejo Municipal debera velar porque a dicha
Direccion se le asignen fondos suficientes en el presupuesto municipal de cada afio,
para su funcionamiento y para el cumplimiento de sus objetivos. La Direccion
Municipal de la Mujer coordina sus funciones con las demas oficinas técnicas de la
Municipalidad”. (Municipalidad Villa Nueva, 2017).

La responsable de la Direccion Municipal de la Mujer serd nombrada por el Concejo
Municipal, debe ser guatemalteca, vivir en el municipio que la seleccione, hablar el o
los idiomas principales que se hablen en el municipio, tener experiencia en trabajo
con mujeres y encontrarse en ejercicio de sus derechos civiles y politicos.”
(Municipalidad Villa Nueva, 2017).

El articulo 2 del Decreto 39-2016 modifica el articulo 96 Bis del CAdigo Municipal
convirtiendo a las Oficinas Municipales de la Mujer en Direccion Municipal de la
Mujer. En Villa Nueva por medio del Acta No. 3,820-2016 del Concejo Municipal se
reconoce e institucionaliza la Direccién Municipal de la Mujer de la Municipalidad de
Villa Nueva -DMM-.

2.6. Anédlisis del contexto

“‘La Municipalidad de Villa Nueva ha reconocido que la mujer juega un papel

importante en el desarrollo de su comunidad por ello en el afio 2008 segun consta en
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Acta No. 2,777-2008 se cred la Oficina de la Mujer y la Familia OMFAVIN,
posteriormente en el afio 2010 con la reforma al Codigo Municipal se Institucionaliza
la Oficina Municipal de la Mujer OMM siendo ésta una oficina de apoyo técnico

obligatoria en todas la Municipalidades del pais”. (Municipalidad Villa Nueva, 2017) .

“En el afno 2016 por medio de Acta del Concejo Municipal No. 3,820 la administracion
Municipal presidida por el Ing. Edwin Escobar Hill da pleno cumplimiento a la
normativa establecida y no solo reconoce el papel de la DMM sino también le
fortalece con los recursos necesarios para desarrollar proyectos que han incidido
directamente en el desarrollo integral de la mujer villanovana”. (Municipalidad Villa
Nueva, 2017) .

Por la antes expuesto se puede concluir que Este proceso ha dado paso a proyectos
de apoyo psicoldgico, juridico y empoderamiento econdmico de las mujeres.
Reconociendo que al invertir en las mujeres éstas a su vez trasladan dicha inversion

a la Educacion de sus hijos, al bienestar de su familia y su comunidad.

2.7. Violencia

El término hace referencia a “aquello que esta fuera de su natural estado, situacién o
modo. Que obra con impetu y fuerza... Lo que uno hace contra su gusto, por ciertos
respetos y consideraciones... Que se ejecuta fuera del modo regular o fuera de la
razon vy justicia”; asimismo “El acto de acometer a alguno para matarlo, herirlo o
hacerle cualquier dafio, implica ademas el uso de la fuerza excesiva, el deseo de
poder, la dominacién, el sometimiento y el control de otros supuestamente mas

débiles o vulnerables”. (Baro, 2001).

La Agresion es parte de la violencia y se refiere a la forma de aplicar la fuerza contra
alguien o algo de manera intencional, es decir aguella accién mediante la cual se
pretende causar dafio a otra persona. Entre las diferentes formas de violencia se

incluyen las siguientes.
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Tipos de violencia
Violencia Fisica

La violencia fisica son actos que atentan o agreden el cuerpo de la persona tales
como empujones, bofetadas, golpes de pufio, golpes de pies, entre otros. Segun las
estadisticas, la mayoria de las personas han sufrido alguna vez en su vida violencia
de este tipo; violencia fisica, la cual se hace presente en todos los lugares, tanto que
se nos ha hecho natural ver a dos personas golpeandose o se ha visto normal que

un padre eduque a su hijo a través de los golpes y los insultos.

“Actualmente todos los tipos de violencia estan penados por la ley y son acreedores
a multas o céarcel a las personas que ejercen y promueven la violencia doméstica.

Entre las diferentes formas de violencia se incluye”: (Aldana, 2012)

Violencia Estructural

El término hace referencia a la violencia que se genera desde las instituciones del
Estado, siempre al servicio de los intereses de los gobiernos de turno o bien en

funcién de proteger y mantener las estructuras de poder impuestas desde fuera.

“La violencia estructural no se reduce a una inadecuada distribucion de los recursos
disponibles que impide la satisfaccién de las necesidades basicas de las mayorias.
La violencia estructural supone ademas un ordenamiento de esa desigualdad
opresiva, mediante una legislacion que ampara los mecanismos de distribucion social
de la riqueza y establece una fuerza coactiva para hacerlos respetar” (Bardales,
2003).

Entonces, los mecanismos para el acceso a la satisfaccion de las necesidades

basicas, las cuales incluyen acceso a los satisfactores sociales como: salud,

educacion, trabajo, vivienda, bienestar social, tendido eléctrico, agua potable,
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carreteras, transporte colectivo, seguridad, acceso a la tierra, justicia y equidad
social, adecuada distribucion de la riqueza y recreacion. (Alvarado, 2002).

Violencia Politica o Represiva

La violencia politica o represiva incluye la practica sistemética de la tortura, violacion
y dafio fisico al cuerpo, deformaciones, descuartizamiento y exhibicionismo macabro,

al oponerse ante los intereses de otro que ostenta el poder.

La Violencia Politica “incluye aquellas formas de agresion fisica y terror
administradas por las autoridades oficiales y por aquellos que se les oponen, tales
como represion militar, tortura policial y resistencia armada, en nombre de una

ideologia, movimiento o estado politico” (Bosch, 2008).

Violencia Psicolégica

La violencia psicolégica son actitudes que tienen como objetivo causar el temor,
intimidar y controlar las conductas, sentimientos y pensamientos de la persona a

quien se esta agrediendo como las descalificaciones, insulto, control, entre otros.

Segun lo que entendemos por violencia intrafamiliar son golpes, maltratos, lagrimas,
alcohol o incluso hasta la muerte, pero pocas veces tomamos en cuenta que otro tipo
de violencia intrafamiliar es “La violencia psicoldgica, se hace presente sin ningun
maltrato de tipo fisico, pero que tiene las mismas o0 peores repercusiones en el
individuo maltratado, puesto que crea seres inseguros e incapaces de resolver sus
problemas, gente aislada que se niega a recibir ayuda profesional, gente cerrada a
su ideologia de los roles de género, etc”. (Cleves, 2011)
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2.7.1.1. Violencia Sexual

De acuerdo con El término “violencia sexual” “se usa para describir actos de
naturaleza sexual impuestos por la fuerza o mediante coercién, como la causada por
el temor a la violencia, la coaccion, la detencién, la opresion psicologica o el abuso
de poder contra cualquier victima, ya sea hombre, mujer, nifio o nifia. Sacar ventaja
de un entorno coercitivo o de la incapacidad de la victima para dar su libre
consentimiento es también una forma de coaccioén”. (Bosch, 2008) La violencia
sexual comprende la violacion, la esclavitud sexual, la prostitucion forzada, el
embarazo forzado, la esterilizacion forzada, o cualquier otra forma de violencia

sexual de gravedad comparable.

Tales actos rara vez ocurren en forma aislada. Forman parte de un escenario de
abuso y violencia, que incluye asesinatos, reclutamiento infantil, destruccion de la

propiedad y saqueos.

2.7.1.2. Violencia Econémica

La violencia econdmica “se refiere a no cubrir las necesidades basicas de la persona
y ejercer control a través de recursos econdmicos” (Bardales, 2003). Este tipo de
violencia es muy frecuentada sobre las personas de la tercera edad, aquellas que no
pueden sostener su economia por si solos y que necesitan de alguien que solvente
sus gastos, puesto que en muchos de los casos la persona que aporta el dinero,
también es quien limita al adulto mayor sobre sus gastos y no cubre con las

necesidades basicas de este.
Las repercusiones de este tipo de violencia también son psicolégicas ya que puede

sentirse inatil e incapaz de remediar la situacién y de estar sometido a alguien y

sentirse carga de este lo cual viene terminando en huida del hogar o suicidio.
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2.7.1.3. Abuso Sexual Infantil

El término hace referencia “a la cépula entre un adulto y un nifio en contra de su
voluntad, es decir sin su consentimiento, ya sea por la fuerza, amenaza de violencia
fisica o por engafo”. (Bardales, 2003) Este tipo de abuso se reporta con poca

frecuencia en nifios en relacion a las nifias, debido a las siguientes razones:

o Hay menos evidencia desde el punto de vista fisico, psicolédgico y social.
o Los padres son las personas que con mayor frecuencia abusan de sus hijos.
o Muy pocos nifios agredidos estan dispuestos a denunciar el hecho, ya sea por

sentimiento de culpa, por vergienza, por temor a ser castigados o
abandonados, por la experiencia traumatica sufrida o bien como mecanismo

de defensa ante lo cual prevalece la anulacién de la conciencia.

Dentro de esta categoria también se incluye el toqueteo 0 manoseo, legalmente
llamado abuso deshonesto, se constituye en un delito de abuso sexual con
penalizacion y cércel. De acuerdo a la doctrina legal este tipo de delito se considera
como delitos de silencio y resulta muy frecuente su comisién y muy bajo el nimero

de denuncias.

Asimismo, también se incluye el cometer actos libidinosos no constitutivos del sexo
carnal propiamente dicho, es decir hacer tocamientos impunes en las partes intimas
de otra persona para satisfacer la livido. Muchas veces este tipo de violencia se da,
haciendo uso de la seduccién hacia el menor. El meter mano constituye un delito de
abuso sexual ya que el agresor esta pensando en satisfacer de alguna manera su

instinto sexual, abusando de su fuerza.

“El abuso sexual es una realidad en muchos paises, sin embargo, continua siendo un
tabd. Tanto las mujeres como los hombres son victimas de abuso sexual. En
Australia, las estimaciones conservadoras indican que uno de cada 11 nifios y una

de cada 4 nifias han sufrido algun tipo de abuso sexual antes de cumplir 18 afos.
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Los hombres son los perpetradores de casi todos los casos de violencia sexual
(97%), pero los hombres también constituyen una significativa proporcion de todas
las victimas: 26 % menores de 18 afos. Investigaciones recientes realizadas en los
Estados Unidos sugieren que hasta un 20% de los hombres sufrié abuso sexual en la
nifiez”. (Cala, 2011)

“El ataque sexual se presenta en muchas formas, incluyendo abuso sexual infantil,
violaciéon, acoso sexual, incesto y cualquier otra forma de violacion sexual de la cual
la victima nunca es culpable. La responsabilidad recae en el ofensor y en nuestra

sociedad, una sociedad que permite y promueve la violencia sexual” (Gélvez, 2009)

“El abuso sexual tiene consecuencias devastadoras en las victimas, incluyendo
aquellas que lo sobreviven. Las victimas deben luchar por superar los efectos
emocionales y sociales del trauma que han sufrido. Una cultura de silencio: Es
particularmente dificil para los nifios y para los hombres revelar que fueron

sexualmente atacados”. (Canek, 2014)

Nuestra sociedad nos condiciona a creer que los hombres deben estar siempre "en
control" de sus emociones, de otras personas y de su entorno. Se les ensefa a
definirse a si mismos como hombres por el grado al que puedan alcanzar con éxito
este control. Como consecuencia, la mayoria de hombres no cree que sera una
"victima", y especialmente no en el terreno sexual. Cuando esto ocurre a menudo
provoca un fuerte choque emocional, siendo algo tan alejado de la experiencia

normal de los hombres.

“‘No solo es dificil para los hombres aceptar el ser sexualmente atacados, sino
también comdn que vivan en silencio, ya que las reacciones de otras personas
aumentan la sensacion de ser victimizados. Al igual que al sobreviviente le resulta
dificil creer lo que le ha ocurrido, también otras personas responden con
incredulidad. Si un hombre revela que fue abusado sexualmente, a menudo se le

castiga aun mas cuando su "hombria" y orientacion sexual son cuestionadas. El
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motivo del ataque sexual no es primordialmente el placer o la satisfaccion sexual,
indiferentemente si la victima es masculina o femenina, sino que tiene que ver con el

ejercicio del poder, el control, la dominacion y la humillacion”. (Bevione, 2014)

Las investigaciones han mostrado que la mayoria de hombres que atacan a otros
hombres tiene una orientacion heterosexual y que la mayoria de sobrevivientes de
violencia sexual también es heterosexual. Asumir que los ofensores son
homosexuales protege y exonera al ofensor heterosexual e injustamente hace surgir

sospechas y culpabilizaciéon hacia la comunidad homosexual.

Asumir que la victima es homosexual tiene consecuencias negativas para el
sobreviviente, quien, sin importar que sea heterosexual u homosexual, sufrira el
estigma social de ser considerado homosexual, ademas de la sensacion de culpa por
el ataque. Esta culpa esta basada en la incapacidad de hacer una distincion clara
entre el sexo con consentimiento y sin consentimiento. Aunque el abuso sexual crea
confusién y preocupacion acerca de la sexualidad, no determina la preferencia

sexual del sobreviviente.

Es solamente el sobreviviente, y no el ofensor, quien determina sus preferencias
sexuales y con quién esta dispuesto a tener relaciones sexuales. Otro mito
estigmatizante que hace que los hombres sobrevivientes callen es la nocion errada

de que las victimas llegan a convertirse en ofensores.

Aungue no se puede negar que muchos y probablemente la mayoria de ofensores
sexuales fueron abusados en la nifiez, el afirmar que el abuso sexual predestina a un
nifo a convertirse en ofensor sexual seria irrisorio si no fuera una suposicion tan
seria y ofensiva. “El ataque sexual es siempre la eleccion del ofensor, sin importar si
éste fue abusado en la nifiez. Los hombres que fueron sexualmente abusados en la

nifiez responden al abuso en una variedad de formas” (Bosch, 2008)
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El ataque sexual de hombres contra hombres apoya y refuerza la naturaleza
patriarcal de nuestra sociedad; construye y fortalece jerarquias de poder masculino, y

es una extension de la dominacion de los hombres sobre las mujeres.

El ofensor es usualmente un hombre mayor, quien a menudo tiene una posicién de
confianza y acceso directo regular a la victima. Algunos ejemplos son: padre, tio,
primo, hermano, padrastro, abuelo, vecino, dirigente juvenil, maestro, guia
espiritual/religioso, entrenador” (Salinas, 2010). La violencia sexual puede utilizarse
como una forma de represalia, para generar miedo, 0 a modo de tortura. También
puede utilizarse sistematicamente como método de guerra, con el fin de destruir el

tejido social.

Los conflictos armados y otras situaciones de violencia afectan a las mujeres, los
hombres, las nifias y los nifios de manera diferente. Ciertas personas pueden ser
mas vulnerables a la violencia sexual que otras. Esto incluye a los desplazados, los
migrantes, las viudas, las mujeres jefas de hogar, los detenidos, las personas
asociadas con las fuerzas armadas o con grupos armados, o las personas de grupos
étnicos especificos. También se comete violencia sexual contra hombres y nifios,
quienes se vuelven particularmente vulnerables en algunos contextos, como en los

casos de detencion.

La violencia sexual puede causar traumas fisicos y psicoldgicos graves, infeccion por
VIH y, en ocasiones, la muerte. Ademas, el padecimiento de las victimas a menudo
tiene varias facetas: no solo reciben lesiones y traumas potencialmente peligrosos y
persistentes, sino que también se enfrentan a la estigmatizacién y el rechazo por

parte de sus familias y comunidades, y el rechazo por parte de su familia.

‘A pesar de su incidencia generalizada en muchos conflictos armados, con
frecuencia la violencia sexual permanece oculta. Los sentimientos de culpa y de
verglenza, el temor a las represalias, o los tabues en torno al tema pueden impedir

que las victimas denuncien estos actos. Como resultado, a menudo se oculta la
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magnitud del problema y, por ende, puede hacerse muy dificil llegar a las victimas y
brindarles apoyo” (Alvarado, 2002)

De acuerdo con el tema objeto de investigacion, se considerd6 necesario el
abordamiento y manejo de algunas definiciones, a fin de tener una compresion clara
del mismo, lo que a continuacion se detalla: Empoderamiento: “Se refiere al proceso
mediante el cual tanto hombres como mujeres asumen el control sobre sus vidas:
establecen sus propias agendas, adquieren habilidades, aumentando la autoestima,

solucionando problemas y desarrollando la autogestion”. (Anderson, 2003)

Género: Se refiere a la gama de roles, relaciones, caracteristicas de personalidad,
actitudes, comportamientos, valores, poder relativo e influencia, socialmente
construidos, que la sociedad asigna a ambos sexos de manera diferenciada.
Mientras el sexo biologico esta determinado por caracteristicas genéticas y
anatomicas, el género es una identidad adquirida y aprendida que cambia con el
paso del tiempo y varia ampliamente intra e inter culturalmente. ElI género es
relacional ya que no se refiere exclusivamente a las mujeres o a los hombres, sino a

las relaciones entre ambos.

Igualdad de género: Describe el concepto segun el cual todos los seres humanos,
hombres y mujeres, son libres para desarrollar sus capacidades personales y duefios
de sus decisiones, sin ningun tipo de limitacién impuesta por los estereotipos, los
roles fijados en funcién del género los prejuicios. La igualdad de género implica que
los diferentes comportamientos, aspiraciones y necesidades inherentes a las mujeres
y a los hombres se consideren, se valores y se repartan equitativamente. No implica
que las mujeres y los hombres deban llegar a ser iguales, pero que sus derechos,
sus responsabilidades y sus oportunidades no dependeran del hecho que hayan

nacido hombre o mujer.

Equidad de género: “Se refiere a la justicia en el tratamiento de hombres y mujeres,

segun sus necesidades respectivas. A partir de este concepto se pueden incluir
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tratamientos iguales o diferentes, aunque considerados equivalente en términos de
derechos, beneficios, obligaciones y oportunidades. En el contexto del desarrollo,
una meta de equidad de género suele incluir medidas disefiadas para compensar las

desventajas histéricas y sociales de las mujeres” (ONU, 2014).

En funcion del titulo de la investigacion y con el propésito de enfrentar en forma
objetiva el problema de la violencia intrafamiliar, por parte de un grupo de mujeres
victimas del mismo en la Direccion Municipal de la Mujer, en el Municipio de Villa
Nueva, es necesario definir lo que ha de entenderse como grupo de autoayuda, “es
el que se forma cuando personas que viven similares situaciones se unen para
afrontarlas, narrandose mutuamente experiencias personales e intercambiando

informacion”. (Mendoza, 2000)

El diccionario de psicologia de la Asociacion Psicolégica Americana (APA) propone

gue algunos beneficios de la participacion en grupos de autoayuda, tales como:

o “Un conocimiento nacido de la experiencia

o Apoyo emocional.

o Recursos para el fortalecimiento de la identidad.

o Roles y modelos de rol significativos.

o Un sentimiento de pertenencia.

o Relaciones de amistad y sus beneficios.

o Los grupos de autoayuda también suelen denominarse:

o Grupo de apoyo.
o Grupo de ayuda mutua.

o Sociedad o grupo de apoyo entre pares”. (Gomez, 2010)

El grupo de ayuda mutua o de apoyo suele relacionarse con una misma

caracteristica, situacion de vida o enfermedad compartida.

La ayuda ofrecida en un grupo de autoayuda puede implicar:
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o El relato de experiencias personales: Al socializarse las experiencias se hacen
materia prima y elemento para el analisis colectivo e individual.
o La escucha de las experiencias de otros, mediante la cual se logra su

reconocimiento y valoracion.

En grupos de autoayuda se tratan situaciones donde cada uno esta involucrado
emocionalmente, lo que hace posible superar dichas barreras.

Apoyo entre pares.

El apoyo entre pares se logra cuando un conjunto de personas se comparten
informacion, experiencias personales, ayuda emocional o social y soluciones
practicas. Se denomina apoyo entre pares a las acciones entre colegas; miembros
de un grupo de autoayuda. En los grupos de autoayuda suelen ponerse en practica

métodos como la consejeria, escucha y facilitacion.

En la practica se puede observar grupos de autoayuda que han tenido mucho éxito
para superar problemas comunes, tal es el caso de Alcohdlicos Anénimos o grupos
como Alanon o Alteen, para personas que sufren esta condicion de vida, su familia 'y

para jévenes respectivamente.

Alcohdlicos Anonimos, “es una comunidad de hombres y mujeres que han

descubierto y admitido que no pueden controlar el alcohol.” (Bosch, 2008).

Uno de los principios que rigen el accionar del grupo de A.A. es el siguiente: “Si
usted o alguien que conozca, tiene problemas con el alcohol, debido a su forma
descontrolada de beber, en alcohdlicos anénimos se encuentra el inicio de una
nueva manera de vivir, manteniéndose sobrio dia a dia, alejado de la primera copa”
(Baro, 2001) .

El éxito de Alcohdlicos Anénimos como grupo de autoayuda, depende también de la

practica de “los doce pasos y las doce tradiciones”, el primero tiene mucho que ver
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con las acciones practicas de la vida cotidiana y el segundo con principios
espirituales.

De acuerdo con la literatura psiquiatrica, se observa que el éxito de la terapia del
grupo de ayuda mutua de Alcohodlicos Anénimos se relaciona con la “capacidad del
grupo de hacerse cargo de estandares superyoicos, proporcionando nuevos
estandares para el individuo. El supery6 controlador del grupo es menos exigente

que el del individuo” (Gémez, 2010)

Lo que indica que son elementos terapéuticos incluyen entre otros, apoyo, cuidado y
calor afectivo, dependencia psicolégica concreta, estar con personas que

experimentan un sufrimiento similar.

De esa cuenta, en el grupo se encuentra aceptacion y apoyo necesario para
examinar los problemas personales, disminuyendo la angustia individual. “El grupo
permite el incremento de la fuerza yoica cuando el individuo se identifica con otros, y
comparte sus experiencias, adquiere mayor conciencia de su problemética.”
(Alvarado, 2002)

Asimismo por la importancia se incluye el desplazamiento de sentimientos
experimentados: Escape, Desviacion, Catalisis (cada miembro del grupo activa a
otros), identificacion con los demas, sentimiento de universalizacion (experimentar
gue otros tienen problemas similares), lo que permite elevar la autoestima y disminuir
el peso emocional de algunos sentimientos principalmente, eliminando o reduciendo

el sentimiento de culpa.

Lo anterior se constituye en elementos fundamentales a tomar en consideracion,
para generar un grupo de ayuda mutua, que permita a las mujeres sobrevivientes de
violencia de la Direccién Municipal de la Mujer de la Municipalidad del Municipio de
Villa Nueva, del Departamento de Guatemala, a tener la capacidad de empoderar a

la mujer para generar su propio desarrollo y tener el control de sus propias vidas
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(empoderamiento), ya que a lo largo de la historia de la humanidad el papel que
representa la mujer ante la sociedad ha sido menospreciado respecto a la presencia

del hombre en la mayoria de las areas.

2.8. Violencia Intrafamiliar

“Como tal debe entenderse todos aquellos comportamientos o actitudes que llevan
implicita la violencia al interior del nucleo familiar, independientemente del tipo de

familia del que se trate, es ejercida desde lo privado”. (Galvez, 2009)

Este tipo de violencia se genera ademas de una personalidad patologica, producto
del sistema cultural, regularmente de orden patriarcal, androcéntrico, donde
prevalece el machismo y ademas donde el consumo de sustancias toxicas (alcohol,
mariguana, crack, y todo tipo de drogas) que condiciona cierto tipo de
comportamiento agresivo al interior del nacleo familiar. “El hombre ejerce un patrén
de poder, dominio y control, y por lo tanto se le educa para que sea fuerte y agresivo,
es quien tiene derecho a la vida social, al juego y a la diversion, a él se le permite y
se le premia por tener mas de una conquista, poseerla y embarazarla, sin

responsabilizarlo de sus acciones”. (Salinas, 2010)

Por su parte la mujer debe ser sumisa, abnegada, callada y someterse los deseos
del varén; ni siquiera tiene libertad sobre su sexualidad; naci6 para ser mujer,
amante, madre y trabajadora en y fuera del hogar. Regularmente se le veda el
derecho a la formacion educativa y profesional, no debe tener vida social y menos
libertad de accion; debe dar cuenta de todo lo que hace. Cuando estas condiciones
no se cumplen, el hombre estd en todo “su derecho” de agredirla verbal, fisica,

psicoldgica y sexualmente.
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2.8.1. Definicién

“La violencia intrafamiliar, constituye una violacién a los derechos humanos y, debe
entenderse como cualquier accion u omision que de manera directa o indirecta causa
dafio o sufrimiento fisico, sexual, psicolégico o patrimonial tanto en el ambito publico
como en el privado, a persona integrante del grupo familiar, por parte de parientes o
conviviente 0 ex conviviente, conyuge o con quién se haya procreado”. (Bardales,
2003)

La violencia intrafamiliar “es toda accién u omisién protagonizada por los miembros
gue conforman el grupo familiar, puede ser por afinidad, sangre o afiliacion y que
transforma en agresores las relaciones entre ellos causando dafio fisico, psicolégico,

sexual, econémico o social” . (Mendoza, 2000)

También se define como “una de las manifestaciones de agresion y maltrato que mas
afecta la formacion y desarrollo integral de la personalidad en los nifios y nifias,
adolescentes y jovenes, aungque es significativa también influencia en las personas

adultas, fundamentalmente en mujeres y ancianos”. (Bardales, 2003)

El problema de la violencia intrafamiliar no es un fendmeno moderno, ha estado
presente en la historia humana con mayor o menor preponderancia al atender las
particularidades socio-culturales, demograficas e histérico-sociales, por los que la

sociedad, en conjunto, ha transitado.

Se debe considerar como toda accion u omisién que sea cometida por alguno de los
miembros de la familia, que viole el derecho al pleno desarrollo y bienestar de otro.
La misma se dirige fundamentalmente hacia las mujeres, los nifios/as y a los
adolescentes. Generalmente el lugar donde se produce es el hogar;, de ahi su

denominacion.
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El rol de la familia es fundamental, “son las bases sobre las cuales el individuo ira
construyendo poco a poco las caracteristicas propias de la personalidad. En medio
influyen los amigos, maestros y todos los personajes o personas que el adolescente
tome como idolo o personaje a imitar”. (Anderson, 2003) Pero siempre sobre la base

construida en el hogar en los primeros afos de la vida.

2.8.2. Elementos que forman parte de la violencia intrafamiliar

. Hombre

o Familia

. Sociedad

. Pueblo

. Estado

o Bien publico

2.8.3. Politica del Estado contra la violencia intrafamiliar

o Formal. Consiste en la creacién de leyes. El estado de Guatemala ha creado
la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar que
regulara la aplicacion de medidas en las conductas de los victimarios o
agresores.

o Material. El estado de Guatemala regula la aplicacion de la ley para prevenir,

sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar.
2.8.4. Causas de la violencia intrafamiliar
Comunmente se piensa que las causas de la violencia intrafamiliar descansan en el
alcoholismo, la drogadiccién o en trastornos mentales del agresor. “La violencia se

origina en la falta de consideracion hacia la sociedad en que vivimos, si se crea

mayor conciencia en la propia persona, si se analiza que la violencia no es la mejor
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forma de alcanzar las metas, de seguro esta sociedad crecera y se desarrolla.”
(Cleves, 2011)

o “El alcoholismo: un sin numero de casos registra que un gran porcentaje de
las mujeres que son agredidas por sus compafieros conyugales, estos bajo el

efecto del alcohol.

o Falta de conciencia en los habitantes de una sociedad: creen que esta es la

mejor forma de realizar las cosas: huelgas, tiroteos, golpes, etc.

o Fuerte ignorancia: de no conocer mejor via para resolver las cosas, no saben
que la mejor forma de resolver un fendmeno social, es conversando y

analizando qué causa eso y luego tratar de solucionarlo.

o El no poder controlar los impulsos: muchas veces se es impulsivo, generando

asi violencia, al no saber como resolver las cosas.

o La incompatibilidad de caracteres: La falta de comprension existente entre las
parejas es la causa mayor que existe de violencia intrafamiliar, un nifio o joven
que se crie dentro de un ambiente conflictivo y poco armonioso ha de ser,

seguro, una persona probleméatica y con pocos principios personales.

o Falta de comprensién hacia los nifios y jovenes: saber que los nifios son
criaturas que no saben lo que hacen, son inocentes. Muchas madres
maltratan a sus hijos y generan asi violencia, respecto a la adolescencia, es
una etapa muy dificil que debe ser tratada con el mayor empefio por los

padres.

e La drogadiccion: es otra causa de la violencia, muchas personas se drogan

para poder ser lo que no son en la realidad, para escapar asi de la realidad
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causando mucha violencia: si no tienen cémo comprar su producto, matan y

golpean hasta a su propia madre”. (Galvez, 2009)

2.8.5. Efectos de la violencia intrafamiliar

“La violencia dentro de la familia es un problema de grandes dimensiones y al
referirse de consecuencias es importante mencionarlas como fendmenos aislados,
ya que éstas se generan a nivel personal, familiar y social”. (Hernandez, 2007)

Las consecuencias pueden ser leves o graves, para el nifio, adolescente y pareja,

pero siempre resultan trauméaticas y son:

2.8.5.1. A Nivel Personal

Baja autoestima

o Devaluacién como persona

o Desinterés

o Falta de fuerza y energia

o Confusién en pensamiento y sentimientos
o Debilidad gradual de sus defensas fisicas
o Enfermedades psicosomaticas

o Trastornos psiquiatricos

o Perturbaciones cardiacas

o Disturbios ginecoldgicos, gastrointestinales, dermatol6gicos y respiratorios
o Miedos y angustias

o Dependencia

o Autoeliminacion

2.8.5.2. A Nivel Familiar

Muchas veces la gente se pregunta lo que sucede con los nifios y jovenes que se

desarrollan en hogares donde imperan las conductas violentas
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‘Como consecuencia de esto, comienzan a presentarse trastornos de
conducta, salud y aprendizaje, los esfuerzos de autoridades y docentes se ven
asi duplicados, al tener que enfrentar a este grave problema que tiene origen
en al hogar de los nifios y adolescente”. (Bardales, 2003)

El nifio y el joven incorporan del hogar violento, un modelo de relacion
agresiva similar. Este es tomado como ejemplo y les queda tan grabado que
casi inmediatamente lo empiezan a reproducir con sus hermanos/as,
amigos/as y compaferos/as, estableciendo una relacién similar, en un alto
porcentaje llevan este modelo a la relacion de noviazgo, de matrimonio o de
paternidad, conservando el problema y siguiendo una cadena generacional de

violencia.

La seriedad de las consecuencias no se detiene aqui, un alto porcentaje de
menores y jovenes con conductas delictivas y antisociales provienen de una
crianza en hogares violentos, asi como también es posible que se fuguen a
edades tempranas del seno familiar, pueden caer en el alcoholismo,
drogadiccion, precocidad sexual, promiscuidad y, a veces, embarazos y
abortos que se producen cada vez mas en los primeros afios de la
adolescencia. “Esto se debe a que no se educd o ensefid dentro de la familia
a poner en practica el control de los impulsos agresivos y el manejo de limites
ante las emociones y asi esta gama de perturbaciones que se incremente la
tasa de suicidios en esta etapa de la vida, precisamente por la misma falta de
manejo y control de limites y emociones, asi como de impulsos”. (Bardales,
2003)

Lo anterior permite llegar a la reflexién de que la violencia intrafamiliar es una de las

causas principales de la existencia de nifios y jovenes de la calle y de pandillas.

Otra de las consecuencias de la violencia intrafamiliar es la prostitucion, la cual

puede observarse desde dos puntos de vista o perspectivas a edades muy
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tempranas, cuando las adolescentes lo que buscan es escapar del hogar violento o
incluso, de un posible abuso sexual del padre o de otros familiares y en mujeres
adultas aun con hijos y lo que pretenden, es dejar al marido que es el agresor o en
altima instancia, fueron abandonadas por éste y recurren a la prostitucion para

obtener algo de dinero. (Cleves, 2011)

2.8.5.3. A Nivel Social

o Pérdida de las amistades por el aislamiento, inseguridad y todas las demas
consecuencias personales que se ponen de manifiesto en la forma de

comportarse del individuo que es agredido.

o El alejamiento de la propia familia, ya que se busca separarse de ese espacio
0 de esa persona generadora de sufrimientos.

o Posicionamiento personal la violencia doméstica conlleva graves riesgos para
la salud de las victimas, tanto a nivel fisico como psicoldgico. El impacto
emocional que genera esta situaciéon es un factor de desequilibrio para la

salud mental tanto de las victimas como de los convivientes.

“La intervencibn es necesaria en la prevencion, en deteccion, tratamiento y
orientacion de este complejo problema, en el que es imprescindible un abordaje
integral y coordinado con otros profesionales e instituciones. La violencia fisica,
psicolégica y hasta sexual es méas frecuente de lo que creemos, aungue
generalmente permanece oculta en los mismos hogares. Generalmente las victimas
de violencia familiar son las mujeres y/o los nifios, indefensos y desprotegidos”.
(Medina, 2002)

Los principales maltratos hacia los nifios que se pueden enunciar son: maltrato fisico

y psicoldgico, abandono, negligencia, abuso sexual, explotacién laboral, corrupcién,
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prostitucién, mendicidad, trata y trafico de nifios/as. La violacién de la seguridad y de
la paz por medio de la violencia intrafamiliar destruye la infancia de los chicos y deja

secuelas graves para su vida futura.

Lo peor de todos los casos de violencia se mantienen en ocultos o en secreto dentro
de los hogares, por la necesidad de mostrar una fachada social de grupo familiar
unido y sin problemas ante la vision de los demas. “La violencia familiar, en todas las
versiones, es perjudicial sobre todo para estudiantes en proceso de formacion. El
silencio mas profundo y el ocultamiento es lo que nutre a la violencia, al igual que el
aislamiento al que las victimas son sometidas”. (Gomez, 2010) De la casa para
afuera pareciera ser una familia normal, el infierno se desata adentro. Por mucho
tiempo se tratdé de problemas privados, pero actualmente se sabe que son delitos
que deben ser denunciados. Nadie tiene derecho a ejercer violencia, pues atenta
contra los derechos humanos y provoca profundos dafios permanentes.

e Violencia doméstica

La violencia doméstica contra la mujer evidencia que entre un 10% y un 36% de las

mujeres han sido objeto de violencia fisica o sexual. Los indicadores sobre violencia

en la sociedad, especialmente nifios y mujeres. Victimas de la violencia intrafamiliar

o Mujeres
o Ancianos
o Jovenes.
o Nifios

2.8.6. Naturaleza de la violencia intrafamiliar entre familiares y parejas

La violencia contra la mujer por parte de su pareja es, en ciertos casos violencia
instrumental para obtener el control de los recursos econémicos del hogar y ejercer

el control sobre los gastos. Las reacciones de los padres que premian la conducta

32



agresiva de sus hijos y el maltrato infantil por parte de ellos, son algunos de los
mecanismos mediante los cuales los nifios aprenden a una temprana edad a
expresarse en forma violenta. “La violencia doméstica sufrida o presentada por los
nifios produce problemas emocionales psicoldgicos. La violencia es un fenbmeno

complejo que tiene multiples causas y se relacionan entre si”. (Hernandez, 2007)

El nifio aprende estimulos agresivos con conductas violentas y a responder con
violencia o frustraciones u otros eventos nocivos. A pesar que los nifios abusados no
necesariamente crecen y repiten el tipo de abuso experimentado, y los adultos
violentos no necesariamente han tenido una nifiez abusiva, los estudios muestran
una relaciéon significativa entre la victima durante la nifiez (tanto los nifios que son

abusados como los que son testigo del abuso cronico de otros familiares.

2.8.7. Clases de violencia intrafamiliar

La violencia “es acontecimiento que se produce como resultado de una relacién,
acontecimiento individual, debido a que es resultado del proceso de 16 comunicacion

particular entre las personas”. (Mendoza, 2000)

Una relacion, en donde todos se involucran, en el resultado de la misma, de hecho
se provoca la respuesta que emite y devuelve en las familias se origina agresion

fisica, psicoldgica y sexual a las mujeres, hijos e hijas. (Cleves, 2011)

Todo individuo posee capacidad para vivir de manera autbnoma, es el asegurador y
responsable de la propia seguridad de los hechos. La violencia y la no violencia, mas
gue conductas contrarias, asi mismo se diferencia la persona violenta por naturaleza
en que la violencia aparece segun el ambiente en que vive. “La violencia intrafamiliar
como toda relacién presenta elementos que al interactuar desencadenan los tipos de
funcionamiento. Las observaciones de agresiones entre el padre y la madre o

quienes fueron los modelos de crianza”. (Salinas, 2010)
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o De palabras

o Psicoldgica

o Por golpes, agresiones fisicas

o Con amenaza de armas blancas y de fuego.
. Econdmica

o Sobre efectos del alcohol

o Abandono [ Abuso sexual

o Efecto de las drogas

o Embarazo no deseado.

2.8.8. Factores que favorecen a la violencia Intrafamiliar

“Es importante resaltar que la mayor parte de las victimas y agresores son hombres
jovenes entre 15 y 24 afios de edad. Uno de los fenbmenos barriales de mayor
importancia es la presencia de pandillas de jovenes en los barrios mas pobres que

constituyen focos de violencia permanente”. (Galvez, 2009)

o Altos niveles de estrés cotidiano, cuanto mayor es el estrés mayores
posibilidades de agresion.

o El abuso del alcohol. La persona debido al bajo efecto del alcohol pierde el

control de la voluntad.

o Los problemas maritales, causan insatisfacciones que convierten la relacién
de pareja en un combate cotidiano donde cada cényuge se defiende o se
somete a las situaciones de coercion se encierra y no negocia ninguno.

o Los patrones de crianzas hacia los hijos.

o La actitud positiva hacia el maltrato fisico por parte de los conyuges. La
aceptacion y permiso cultural que hace la sociedad de la agresion fisica,

psicolégica y sexual a la mujer.
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o La ausencia de consecuencia que fomenta una conciencia reflexiva frente al
uso de la violencia como unico estilo para convencer a los demas de las

demandas individuales.

o La ausencia de valores humanos (libertad, respeto, solidaridad) en las

interacciones familiares cotidianas.

2.8.9. Frases que utiliza la violencia intrafamiliar

o Dependencia mutua.

o Asume una actitud de pertenencia.

o Acontecimiento perjudicial.

o Hacer algo para que el otro se violente.

o No comunicacion de sentimientos.

o La incapacidad de comunicacion.

o Intercambios de Coacciones.

o Comienza la amenaza verbal.

. Ultimo recurso.

o Trata de evitar y hace algunos movimientos.

o Furia primitiva.

o Se produce el ataque sobre objetos de la casa.
o Refuerzo del ejecutor de la violencia, promete no volver hacerlo, y le da una

oportunidad.

o La persona que recibe la violencia tiende a buscar ayuda.

2.9. Consecuencias psicoldgicas de la violencia Intrafamiliar

La experiencia de violencia en el hogar es una variable de riesgo para el desarrollo
de desérdenes clinicos y trastornos emocionales. La (OMS, 1998) afirma que “las
mujeres que experimentan malos tratos tendrian entre 4 y 6 veces mas probabilidad

de necesitar tratamiento psiquiatrico que aquéllas que no los sufren”.
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“Los estudios acerca de los problemas mentales en mujeres americanas con una
historia de violencia doméstica sefialan que las victimas tienen entre tres y cinco
veces mas riesgo de depresion, suicidio, trastorno de estrés postraumatico y abuso

de sustancias que las mujeres que no son victimas” (Golding, 1999).

“‘Concretamente, serian el trastorno de estrés postraumatico y la depresion los
trastornos psicologicos mas frecuentes en mujeres maltratadas. Asimismo, de la
revision que lleva a cabo” (Golding, 1999) de estos estudios se desprende que el
riesgo de desarrollar un Trastorno de estrés postraumatico o una depresion es ocho
veces mayor en mujeres victimas de violencia doméstica que en victimas de

agresion sexual en la infancia.

Se han llevado a cabo algunas investigaciones para determinar qué caracteristicas
de la violencia podrian estar relacionadas con la gravedad psicopatoldgica de las
victimas. En este sentido, (Amor, Echeburla, Corral, Sarasua y Zubizarreta, 2001a)
realizaron un estudio comparativo con el objeto de detectar diferencias
psicopatologicas en estas mujeres en funcion de la modalidad de violencia
experimentada. Participaron 250 victimas de malos tratos, fisicos y/o psicoldgicos
gue habian acudido a centros de asistencia psicolégica especializados en este tipo
de atencion. Estos autores encontraron que, a pesar de la mayor gravedad objetiva
de la violencia en las mujeres fisicamente maltratadas, no aparecieron diferencias
significativas en el perfil psicopatoldgico de las victimas, atribuibles al tipo de maltrato

experimentado.

(Torres y Espada, 1996) sefalan que “el malestar emocional resulta de mayor
intensidad en aquellas victimas que han sufrido mas afios de violencia, que en la

infancia también sufrieron maltrato y que no han denunciado su victimizacién.”

(Sarasua y Zubizarreta, 2000) consideran que ‘la percepcion que de su propio
malestar psicoldgico tiene la victima depende del momento en el que se encuentre

en la relacion de maltrato”. De este modo, las victimas con niveles mas altos de
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malestar subjetivo serian aquéllas que estan inmersas en la relacién violenta, que
mantienen una relacién afectiva con su pareja y que no han considerado la

posibilidad de una separacion.

A continuacion, se describen los principales trastornos y problemas psicopatolégicos
que presentan estas mujeres. El trastorno de estrés postraumatico, al ser el punto

central de este trabajo.

2.9.1. Sindrome de la mujer maltratada

Este sindrome, desarrollado por (Walker, 1991) describe una sintomatologia
especifica que con frecuencia aparece en las mujeres maltratadas, como
consecuencia de la exposicion repetida al ciclo de la violencia. Se caracteriza por un
aumento de la respuesta fisiol6gica, aislamiento, fatalismo, reduccién de los niveles
de autoestima e indefension aprendida, siendo estos cambios a nivel psicolégico uno
de los factores responsables del mantenimiento de la mujer maltratada en la relacion

abusiva.

De manera mas especifica, este sindrome incluiria un conjunto de sintomas
primarios caracteristicos de la sintomatologia postrauméatica, esto es, ansiedad,
hipervigilancia, reexperimentacion del trauma, recuerdos recurrentes e intrusivos y
embotamiento emocional. Sin embargo, parece que este sindrome es mas complejo
que el Trastorno de estrés postraumatico, ya que, ademas de la sintomatologia
postraumatica, incluye un conjunto de sintomas secundarios, como baja autoestima,
somatizacion, distorsiones cognitivas, disfunciones sexuales, sentimientos de tristeza

y deterioro de las relaciones interpersonales, entre otros.

Estas mujeres en un intento de adaptarse a una situacién tan aversiva como es la
exposicién crénica a la violencia incrementarian su habilidad para afrontar los
estimulos adversos y minimizar el dolor (Walker, 1991). Algunas de las estrategias

de afrontamiento serian la idealizacion del maltratador, minimizaciéon o negacion del
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peligro, disociacién y supresion de los sentimientos de ira contra el agresor, a quien
la victima exculparia de sus ataques y de su comportamiento violento y con quien se

vincularia de manera paraddjica.

(Montero, 2001) describe “el establecimiento de este vinculo paraddjico entre la
victima maltratada y el agresor en su planteamiento del Sindrome de Adaptacion
Paradégjica a la Violencia Doméstica (SAPVD), un cuadro clinico derivado de la
extension del Sindrome de Estocolmo a la violencia doméstica, pero que carece

actualmente de estudios cientificos que lo validen”.

(Montero, 2001) describe un proceso de cuatro fases que culminaria en el desarrollo

de este vinculo paradgjico:

o “Fase desencadenante:

Independientemente de que se hubieran producido incidentes previos de maltrato
psicoldgico, esta fase comienza cuando la mujer recibe la primera expresion de
violencia fisica a manos de su pareja. Este primer episodio de agresion fisica, en su
propia casa y a manos de su pareja, supondria para la victima la ruptura del espacio
de seguridad y confianza construido en la relacién afectiva. Desde un punto de vista
emocional, esta primera agresion provocaria en la mujer una reaccion de miedo

intenso y un importante sentimiento de pérdida.

Desde un punto de vista cognitivo, el aspecto mas significativo es un estrechamiento
de los canales atencionales, sesgados y comprometidos hacia las sefales de peligro
y amenaza, que inevitablemente se movilizan recursos para su afrontamiento.
Cuando la agresion finaliza, la victima entra en un estado agudo de ansiedad de
curso progresivo, que probablemente correlaciona con accesos ocasionales de ira.
La incapacidad de la victima para modificar de manera eficaz su entorno, asi como la
acumulacion de afecto negativo y consolidacion del sentimiento de pérdida

favoreceran el desarrollo posterior de un cuadro depresivo.
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e Fase de reorientacion

La reevaluacion que la victima lleva a cabo en esta fase de la ruptura del espacio de
seguridad provoca un patrén general de desorientacion e incertidumbre, que junto al
miedo y al sentido de pérdida, contribuyen a borrar los limites de la insercion de la
victima en su nucleo primario de relacion, el lugar seguro para ella. La percepcion de
la victima de su incapacidad para manejar un entorno hostil, su desorientacion
debida a la pérdida de referentes, su estado de incertidumbre y la exposicion
permanente a una situacion de peligro contribuyen a la cronificacion del proceso

agudo y reactivo de estrés hacia un estado cronico de ansiedad.

En esta fase de reorientacion y coincidiendo con algun signo de arrepentimiento del
agresor, la mujer busca en su propio comportamiento razones que legitimen el uso
de la violencia por parte del maltratador, o que le lleva a auto culparse, a sentir
verguenza y a concluir que la agresion es un castigo para corregir alguna conducta

impropia.

e La fase de afrontamiento

Esta marcada por un proceso de evaluacién secundaria, en el que la victima valora
sus propios recursos disponibles para hacer frente a las demandas contextuales y
lograr una insercion mas funcional en el nuevo entorno. Es de esperar que en un
contexto de restriccion estimular, de ruptura del espacio de seguridad y afectada por
sesgos atencionales, la habilidad de la victima para llevar a cabo una evaluacion
secundaria esté distorsionada. Ademas, la carencia de vias saludables de expresion
emocional y el aumento de los sentimientos de culpa y verglenza provocan en la
victima un comportamiento de entrega y sumision, un progresivo deterioro en su nivel
de autoestima, un profundo estado de aislamiento y un estado depresivo que ira

evolucionando hacia un patron distimico.

e Fase de adaptacion
La mujer, consciente de una situacion de inferioridad respecto al agresor, concibe

gue nada puede hacer para cambiar la adversidad del entorno, comprometiéndose
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en la busqueda de nuevos factores que le suministren estabilidad y equilibrio. De
este modo, la victima establece un vinculo paraddjico con el maltratador, en un
interno de afrontar la escalada de agresiones y buscar la seguridad y el equilibrio.
Este vinculo paraddjico se caracteriza por la construccidon de un nuevo modelo
mental para hacer frente a la situacion, en el que la victima disocia las experiencias
negativas de las positivas en su relacion con el maltratador y se concentra en estas
altimas, asumiendo la parte de arrepentimiento de éste, sus deseos, motivaciones y
excusas, y proyectando su propia culpa al exterior de la pareja (hacia quienes el
agresor haya declarado como sus enemigos o responsables de la situacion),

protegiendo asi su debilitada autoestima”.

Si bien este sindrome podria ayudar a entender la dificultad de estas mujeres para
poner fin a la relacién violenta y, en este sentido, permanecer durante tantos afios
con una pareja maltratadora, son necesarias futuras investigaciones que lo apoyen y
validen. Por otro lado, (Montero, 2001) reconoce que su incidencia podria no ser tan
comun como la presencia de otros condicionantes en la permanencia de la mujer en
la situacion de violencia, tales como la dependencia afectiva y econdmica,
reacciones de miedo, desordenes de la personalidad u otra clase de circunstancias

de indole personal o familiar.

2.9.2. Depresion

La depresion es una de las categorias diagnosticas mas utilizadas a la hora de
describir los problemas psicopatolégicos que presentan las mujeres maltratadas.

(Trickett, 2009) define los sintomas depresivos como “una enfermedad de los
sentimientos, es una reaccion exagerada de la tristeza normal, luego un sentimiento
de vacio en el que aun puede funcionar, hasta una depresion incondicional, falta de
confianza y esperanza en si mismo. En la depresion grave, las funciones corporeas
son afectadas y las manifestaciones fisicas pueden incluir una gran variedad de

sintomas entre ellas palpitaciones, dolor de cabeza y mareos”.
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(Garcia y Palazon, 2010) definen los sintomas depresivos como “distintos estados de
animo que reflejan un sentimiento de malestar que afecta la forma habitual de
pensar, sentir y comportarse del individuo. Sentirse triste y tener dificultades para
adaptarse a la vida cotidiana no necesariamente indican que exista ninguna

enfermedad”.

(Cascardi y O’Leary, 1992) Refieren un dato relevante es que la depresién no solo la
padecen las mujeres que permanecen en la relacion violenta, sino que también
aparece muchas veces y con mayor intensidad en aquellas mujeres que ya han
abandonado al agresor (Andrews y Brown, 1998). En este sentido, “la atribucién que
hace la victima de la ocurrencia de los malos tratos a rasgos internos y estables de
su propia personalidad correlaciona positivamente con indices elevados de depresion

una vez que la mujer ha abandonado al agresor.

Por otro lado, la tendencia a hacer este tipo de atribuciones estaria relacionada con

haber experimentado malos tratos en la nifiez.”

Asimismo, la percepcion de falta de control sobre el comportamiento agresivo del
maltratador y de su incapacidad para salir de la situacion de violencia explicarian el
estado depresivo en el que estan inmersas estas victimas (Walker, 1991). (Mitchell y
Hodson, 1983) sefialan que “la ausencia de una red de apoyo social, familiar e
institucional aumenta la gravedad de la sintomatologia depresiva en mujeres victimas

de violencia domeéstica.”

En un estudio de (Villavicencio y Sebastian, 1999b) con mujeres maltratadas en
casas de acogida encontraron que el uso de estrategias de afrontamiento evitativas y
la exposicion al maltrato en la familia de origen eran variables que correlacionaban
de manera positiva con el desarrollo de depresion. En el estudio de (Amor et al.,
2002) encontraron que aquellas mujeres que no denuncian su situacion de violencia
y aquéllas que permanecen en el hogar con el agresor sufren una mayor

sintomatologia depresiva.
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En definitiva, la depresion es junto al trastorno de estrés postraumatico una de las
categorias diagnésticas que con mayor frecuencia presentan las mujeres
maltratadas. La situacion de aislamiento y cautiverio a la que se ven sometidas estas
victimas, la ruptura de su marco de referencia previo, la pérdida de refuerzos
positivos y actividades gratificantes y la sensacion de indefension ante la percepcion
de falta de control sobre la violencia y de recursos para enfrentarla son factores que

podrian estar explicando el desarrollo de este cuadro clinico en este tipo de victimas.

2.9.3. Trastornos de Ansiedad

Segun el estudio de (Gleason, 1993) la fobia especifica, la agorafobia, el trastorno de
ansiedad generalizada, el trastorno obsesivo compulsivo y el trastorno de estrés
postraumatico serian los trastornos de ansiedad que con mayor frecuencia aparecen

en mujeres victimas de violencia domeéstica.

Para (DSM-IV-TR, 2002) “los trastornos de ansiedad engloban los siguientes
sintomas: trastorno de angustia sin agorafobia, trastorno de ansiedad con agorafobia,
agorafobia sin historia de trastorno de angustia, fobia especifica, fobia social,
trastorno obsesivo-compulsivo, trastorno por estrés postraumaticio, trastorno por
estrés agudo, trastorno de ansiedad generalizada, trastorno de ansiedad debido a
enfermedad médica, trastorno de ansiedad inducido por sustancias y trastorno de
ansiedad no especificado. Estos, ademas, pueden aparecer crisis de angustia y

agorafobia.”

El trastorno de ansiedad son procesos patolégicos complejos que afectan al individuo
globalmente, esto es, en su dimension biologica, psicologica y social. Ambos
trastornos tienen una expresion clinica polimorfa (sintomas somaticos y emocionales)
y producen una claudicacién del sujeto en sus tres dimensiones. El objetivo del
tratamiento también es triple: curacion de los sintomas somaticos y emocionales,

correccion de las alteraciones neurofisiolégicas e integracion social.
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2.9.4. Otros Problemas Psicopatoldgicos

Baja autoestima

Numerosos estudios concluyen que el maltrato fisico, sexual y psicologico disminuye
la autoestima de las victimas, al provocar un deterioro significativo de la percepcion
de si mismas, aumentar las creencias de autoevaluacién negativa e incompetencia y

disminuir la capacidad para poder afrontar adecuadamente la situacion de maltrato.

En el estudio de (Echeburua et al., 1997a), se encontr6 que “las mujeres maltratadas,
independientemente del tipo de maltrato experimentado, presentaban un nivel de
autoestima inferior a la poblacion normal”. Sin embargo, algunos estudios sefalan
que es el maltrato psicoldgico, debido a su funcién de control, el que provocaria un
mayor deterioro en la autoestima de estas victimas (Lynch y Graham- Bermann,
2000).

Las continuas criticas y descalificaciones por parte del agresor y la tendencia en
estas mujeres a autoculpabilizarse por la ocurrencia del maltrato son factores
determinantes en el desarrollo de una autoevaluacién negativa. Por otro lado, la
situacion de aislamiento a la que se ven sometidas y de restriccion de contactos
sociales privaria a estas mujeres de oportunidades de contrastar esta autoevaluacion
negativa, fomentando el desarrollo de una autoimagen cada vez mas desfigurada y

deteriorada (Villavicencio y Sebastian, 1999a).

Respecto a las variables predictoras, (Cascardi y O’Leary, 1992) examinaron la
relacion entre autoestima, severidad, frecuencia y gravedad de las lesiones sufridas
en 33 mujeres que estaban siendo victimas de maltrato en el momento del estudio.
Encontraron que una baja autoestima correlacionaba de manera significativa con la
gravedad y severidad del maltrato. Por otro lado, la relacion entre maltrato y niveles
de autoestima estaria influida por otros factores como el apoyo social (Mitchell y
Hodson, 1983). En este sentido, el disponer de una red de apoyo social es un factor
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relacionado con un mayor grado de bienestar y una mejora en los niveles de
autoestima en mujeres maltratadas en casas de acogida (Villavicencio y Sebastian,
1999b).

Abuso o dependencia de sustancias adictivas

En un intento de aliviar de manera transitoria el malestar fisico o emocional generado
por la cronicidad de la violencia, algunas mujeres maltratadas recurren al consumo

de sustancias adictivas (drogas, alcohol o psicofarmacos).

(Golding, 1999) encuentra, tras la revision de los estudios sobre violencia doméstica,
gue el consumo de drogas puede afectar hasta un 8.9% de las victimas de violencia
doméstica, porcentaje que esta por encima de la media de la poblacion femenina

normativa, siendo mas frecuente en las mujeres maltratadas mas jovenes.

‘A través de estudios se comprobd que la cantidad de consumo de alcohol en
mujeres maltratadas aumenta cuanto mayor es la percepciéon de amenaza a su
integridad fisica, estando, por lo tanto, directamente relacionada con la gravedad de

la violencia experimentada” (Clark y Foy, 2000).

De la misma manera, el consumo excesivo de psicofarmacos, principalmente de
analgésicos, en forma de autoterapia es frecuente en mujeres maltratadas, como un
intento de reducir la ansiedad inmediata y bloquear el malestar fisico y emocional
derivado de una situacién de estrés cronico, como es el maltrato prolongado
(Echeburta y Corral, 1998).

Por otra parte, segun (Dutton, 1992) las mujeres maltratadas en ocasiones presentan

otras adicciones, como compra compulsiva, adicciéon a los juegos de azar, entre

otros., asi como trastornos de la impulsividad (bulimia, cleptomania, entre otros).
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Suicido o ideacion suicida

La violencia doméstica se ha asociado a las conductas suicidas en mujeres victimas
de esta situacion. Sin embargo, son limitados los estudios que dan cuenta de la

dimension subjetiva de ambos hechos.

Entre los factores de riesgo del suicidio, (Blaauw, Arensman, Kraaij, Winkel y Bout,
2002) afirman que es la situacién de aislamiento a la que estan sometidas las
victimas de malos tratos la variable que mejor predice la decision de estas mujeres
de acabar con su vida, como la Unica solucion para escapar del sufrimiento que
estan viviendo. Por otro lado, parece mas frecuente el intento de suicidio en las
victimas que, ademas del maltrato, han sufrido abusos sexuales en la infancia
(Blanco, 2004).

(Ellsberg y cols, 2008) concluyeron en su estudio “la existencia de una asociacion
entre violencia en la pareja y problemas de salud mental informados por las mujeres
y suicidio.” (Ratner, 1993) observd que “las mujeres maltratadas experimentaban
mas ansiedad, insomnio y problemas sociales que las que no lo eran y que estos

problemas eran mas importantes en el abuso fisico que en el psicoldgico”.

También, se ha encontrado una asociacion indirecta entre la violencia ejercida por la
pareja y problemas de obesidad, a través de cambios comportamentales
determinados principalmente por la depresion (Huang, Yang y Omaye, 2011). (Rojas,
2005) dice que “hay mujeres maltratadas que a pesar de no atreverse a defenderse a
si mismas, protegen a toda costa a los hijos. Pero algunas estan tan amedrentadas
gue no osan intervenir, ni siquiera cuando son testigos de actos brutales contra los
pequefios. Llegado este momento se puede decir que la desmoralizacion de la mujer

es total, y que su voluntad esta verdaderamente rota”.
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Inadaptacién

El estudio de (Echeburda et al., 1997a) sefala que “las mujeres maltratas presentan
un indice muy alto de inadaptacion a la vida cotidiana, sin que haya diferencias

significativas en funcion del tipo de maltrato experimentado”.

En el estudio de (Amor et al., 2002) “las mujeres que habian sufrido mas afos de
maltrato y aquellas que presentaban antecedentes de violencia en su familia de
origen eran las que manifestaban un mayor grado de inadaptacion a la vida

cotidiana”.

(Vazquez, 1999) recoge los hechos ocurridos en una relacion abusiva que
deteriorarian el nivel de adaptacion global de estas mujeres. Estos hechos serian el
aislamiento social al que se ven forzadas por el agresor, que provocaria elevados
niveles de inadaptacion en el area social; la aparicion de alteraciones
psicopatologicas, que tendria como consecuencia una grave inadaptaciéon a nivel
emocional; el deterioro en las relaciones familiares, que conllevaria una inadaptacion
a nivel familiar; y el bajo rendimiento y ausentismo laboral y el aislamiento respecto a

los compafieros de trabajo, que deterioraria la adaptacion en esta area.

“En un estudio llevado a cabo en los EEUU en el que compararon mujeres que
habian sido victimas de violencia doméstica con mujeres que no lo habian sido,
encontraron que las primeras habian estado un mayor nimero de veces en situacion
de desempleo, habian cambiado mas veces de trabajo, recibian menos ingresos y
habian sufrido mas problemas de salud fisica y psicolégica que afectaban a su
desempeiio laboral en comparacién con las mujeres no maltratadas.” (Lloyd y Talud,
1999)
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Distorsiones cognitivas

Es frecuente que las mujeres maltratadas que conviven con el agresor utilicen
estrategias cognitivas para hacer frente al impacto psicolégico que provoca el
maltrato, estrategias que suponen a menudo una distorsion de la realidad para
encontrar una consonancia cognitiva entre la gravedad de la realidad en la que estan

inmersas y el mantenimiento de la relacion.

La fase evolutiva del proceso violento determina el tipo de estrategia utilizada
(Echeburta, Amor y Corral, 2002). Asi pues, estos autores afirman que en las
primeras fases del maltrato, en las que la violencia suele ser mas sutil e incluso
imperceptible y de tipo predominantemente psicolégico, la negacion y minimizacion
del problema, la justificacién y normalizacion de los episodios agresivos y la atencion
selectiva a los aspectos positivos de la pareja son las estrategias de afrontamiento
gue con mas frecuencia utilizan las victimas. Cuando la violencia se agrava la victima
puede llegar a sobrevalorar la creencia de que el agresor cambia y a autoinculparse

por el maltrato o por no saber tratar a su pareja.

Por ultimo, cuando la violencia esta definidamente instaurada en la relacion de pareja
y la mujer toma conciencia de que el agresor no cambia, entra en un estado de

desesperanza y desamparo.

En este estado, en el que desconfia de su capacidad para abandonar al maltratador,
la victima comienza a adoptar su sistema atribucional, esto es, atribuir a factores
externos la ocurrencia de los episodios violentos, con el fin de justificar su
permanencia en la relacion y a modo de defensa psicolégica para disminuir la
disonancia cognitiva. Por otro lado, la exposicion repetida a la violencia provoca en
las victimas una ruptura en su sistema de creencias previo, principalmente en la
forma en que perciben el mundo, a los demas y a si mismas, provocando

distorsiones cognitivas en estas tres areas.
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Asi pues, la ocurrencia del suceso traumatico en el lugar supuestamente mas intimo
y seguro para la victima, el propio hogar, y a manos de la persona en la que ha
depositado toda su confianza, rompe la percepcion de seguridad e invulnerabilidad
gue previamente tenia, dando lugar a la aparicion de distorsiones cognitivas basadas
en la creencia de que el mundo es un lugar totalmente peligroso y que cualquier

persona puede hacerle dafo.

(Dutton, 1992) sefala que “la percepcion de vulnerabilidad de la victima se
generaliza a todos los lugares a los que su pareja tiene acceso y que esta percepcion
no se llega necesariamente a restablecer después de la separacién, el divorcio o el
cambio de domicilio, debido a que este tipo de acontecimientos frecuentemente

provocan un aumento en la severidad de los malos tratos.”

Por otro lado, las distorsiones cognitivas sobre si misma en las mujeres maltratadas
harian referencia fundamentalmente a su autoinculpacién por la ocurrencia de los
malos tratos, sobre todo en aquellas que han sido fisica o sexualmente abusadas. La
creencia de que la conducta del agresor depende de su propio comportamiento, lleva
a estas mujeres a responsabilizarse a si mismas de los actos violentos y a intentar
cambiar las conductas del maltratador. Sin embargo, cuando comprueban
reiteradamente el fracaso de sus expectativas es frecuente que desarrollen

sentimientos de culpa y de fracaso (Sarasua y Zubizarreta, 2000).

(Echeburta y Corral, 1998) afirman que casi la mitad de las victimas se atribuyen a si
mismas la culpa por la ocurrencia del maltrato, lo que podria estar relacionado con
las conductas que la victima ha realizado para evitar el agravamiento de la violencia,
esto es, mentir, encubrir al maltratador, consentir el maltrato a los hijos por temor,

entre otros.

(Miller y Porter, 1983) diferencian tres tipos de cogniciones de autoinculpacién en
mujeres maltratadas: por ser ellas las causantes de los episodios de violencia, por no

ser capaces de detenerlos y por tolerar la violencia, sefialando que son este ultimo

48



tipo de pensamientos los mas frecuentes en las mujeres maltratadas y los que, en
mayor medida, determinarian el deterioro emocional y conductual que manifiestan

estas victimas.

(Kubany, E., Hill, E., Owens. J., lanne-Spencer, C., McCaig, M.A. y Tremayne, K.J..,
2004) sefialan que “la severidad de las ideas de culpa en las mujeres victimas de
violencia doméstica correlaciona de manera positiva con la severidad del trastorno de
estrés postraumatico”. En este sentido, los sentimientos de culpa y de rabia
facilitarian la reexperimentacion del acontecimiento traumatico (Echeburda y Corral,
1998).

Déficit en resolucién de problemas

(Claerhout, Elder y Jones, 1982) investigaron las habilidades de resolucién de
problemas en mujeres victimas de violencia doméstica y las compararon con las de
sus homodlogas no maltratadas. Encontraron que las primeras generaban
significativamente menor numero de alternativas de resolucion de problemas ante
situaciones de maltrato y que las alternativas que producian eran generalmente

menos efectivas.

(Launius y Jensen, 1987) afirman que las victimas de violencia domeéstica muestran
un déficit general en estrategias de afrontamiento, al encontrar que estas mujeres
presentaban dificultades en las tres habilidades para una resolucién de problemas
eficaz: la habilidad para generar un gran namero de alternativas, para generar

soluciones eficaces y para seleccionar una alternativa eficaz ante un problema.

En este sentido, la experiencia repetida de los episodios violentos, la percepcion de
incapacidad para hacer frente al maltrato, la sensacién de indefensién que se deriva
de ello y el deterioro que a nivel emocional sufren estas mujeres son algunos de los

factores que podrian explicar este déficit en resolucion de problemas.
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Con base a lo anterior, la violencia doméstica supone una gran amenaza para la
salud fisica y psicoldgica de quienes la sufren, situandose en la segunda causa de
pérdida de afios de vida saludable, por detras de la diabetes y por delante de las

cardiopatias y los accidentes de trafico.

Los problemas psicopatologicos que frecuentemente manifiestan las victimas de
malos tratos son baja autoestima, consumo abusivo de alcohol y psicofarmacos,
grave ideacion autolitica, alto indice de inadaptacion a la vida cotidiana, distorsiones

cognitivas sobre si mismas, el mundo y los demas y déficit en solucion de problemas.

2.10. Empoderamiento de la mujer

“Este se entiende como un proceso por la cual esta adquiere un mayor control sobre
su vida, su cuerpo y su entorno, de tal manera que tiene la capacidad de tomar
decisiones en asuntos importantes en su vida y llevarlas a cabo. A partir de ese
cambio, el empoderamiento debe proporcionar acceso y control de los recursos
necesarios y poder, de tal manera que las mujeres puedan tomar decisiones
informadas y adquirir control sobre sus propias vidas, en diferentes espacios (hogar,
comunidad, nacién). Ello implica una serie de aspectos, tales como libertad de
accién, autonomia, poder de decision, acceso y control de recursos econdmicos,
ausencia de violencia en contra de ella, acceso a la informacion e igualdad juridica y
politica.” (Alvarado, 2002)

2.10.1. Definiciones

“El empoderamiento implica algo mas que el simple hecho de abrir espacios en la
toma de decisiones, debe incluir procesos que lleven a las personas a percibirse a si
mismas con la capacidad y potencial para actuar e incidir en su realidad; en
referencia al mismo autor la idea de empoderamiento se utiliza cada vez mas como
instrumento para comprender qué es lo que precisa para cambiar la situacion de los

pobres y de los marginados”. (Bosch, 2008)
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A la fecha, cuando se habla sobre la construccion de la igualdad y equidad de género
siempre se habla sobre el empoderamiento de la mujer. EI empoderamiento se
refiere al “poder” como capacidad de tomar decisiones (Kabeer, 2001). El poder no
solo es sobre los bienes materiales sino a la capacidad de interrelacionarse con otros

actores en diversos contextos.

Desde distintos enfoques para definir el término empoderamiento, autores comparten
ciertas ideas en comun como la capacidad de controlar sus vidas, los recursos
propios (materiales e intangibles), de poder elegir entre diferentes opciones, mayor
confianza en si mismo y la perspectiva de que es un proceso propio Yy relativo a cada

individuo. Sobre el empoderamiento de la mujer:

Es comprender que no solo tiene que ver el juego de poder, de tener mas control y
acceso, sino en comprender y entender en qué se basa ese poder, en qué cimienta
las decisiones y que es lo que lo mueve. Empoderar debe ser ganar conciencia del
propésito del ser humano que jamas es encerrado en si mismo sino mas bien abierto
hacia otros, a conquistar para otros, a ser testimonio de una vida en bienestar que es
mas que simplemente satisfacer necesidades sino tiene que ver con vivir en plenitud
y gozo. Tiene que ver con hallar verdades que transcienden y anteceden posturas
individuales o de colectivos. Y aqui es donde entra el componente de fe y de
doctrina, pues la doctrina cristiana puede dar respuesta a estas tres preguntas —
Propésito, Moralidad, y Destino- individualmente y en conjunto. (Alvarado, 2002)

2.10.2. Empoderamiento de la mujer superando la violencia

El concepto de empoderamiento viene de la palabra inglesa empowerment que
significa facultarse, habilitarse, autorizarse. “El empoderamiento es un proceso que
se produce a través de la experiencia por el cual las mujeres como individuos y como
grupo ganan la autoconfianza y la fuerza necesaria para transformar de manera
particular en cada contexto, su posicion de subordinacién en las relaciones de

género haciéndose libres”. (Carballo de la Riva, 2006)
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El empoderamiento incluye tanto en cambio individual como el cambio de los
procesos Yy estructuras que reproducen la situacion desfavorecida y subordinada de
las mujeres. Seria una estrategia que favorece que las mujeres y otros grupos
desfavorecidos, incrementen el poder esto quiere decir que accedan al cambio social
en cuanto a la toma de decisiones con respecto a sus recursos materiales, familiares,
entre otros. Para alcanzar el empoderamiento, es necesario tomar en cuenta la toma
de conciencia individual acerca de sus derechos, capacidades, habilidades,
decisiones ademas de deslegitimizar aquellos mensajes culturales o mitos de

opresion y subordinacion que las mujeres en varias ocasiones tienen interiorizados.

2.10.3. ¢De dbénde surge el empoderamiento?

Los movimientos de mujeres antes las necesidades de ser escuchadas y tomadas en
cuenta en la participacion a nivel social y personal, siendo este concebido ahora
como una necesidad. La dimension practica del empoderamiento es lograr que las
mujeres no se den por vencidas, sobresalgan antes las diferentes situaciones por las
cuales atraviesen, tomen consciencia de sus necesidades de esta manera lograr
detener la sumisién, humillaciones y ya no sean expuestas a la violencia. (Bosch,
2008)

La consolidacién del concepto de empoderamiento se produjo en el marco de la IV
Conferencia Mundial de la Mujer celebrada en Beijing en 1995, definiéndolo como la
estrategia para el acceso paulatino de las mujeres al control de los recursos

materiales, financieros, intelectuales e ideolédgicos (Urcelay, 2014).

Desde entonces, este término ha sido conceptualizado en varios sentidos, las
aportaciones de estos autores y define el empoderamiento como “Un proceso en
grupo, participativo y de desarrollo, a través del cual individuos y grupos
marginalizados u oprimidos obtienen un mayor control sobre sus vidas y sobre el
medio, adquieren recursos valiosos y derechos basicos, alcanzan metas importantes

en sus vidas y reducen la marginacion social.” (Maton, 2008) Esta definicién general
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incluye el empoderamiento como proceso y como resultado, el primero ocurre a lo
largo del tiempo y supone un compromiso sostenido y activo que genera un
crecimiento de la conciencia y la capacidad. Por su parte, el segundo incluye el
empoderamiento politico, econdmico y psicologico (aumento de control, influencia y

capacidad en uno o mas de estos dominios).

2.10.4. Dimensiones del empoderamiento

Por lo que cabe observar las dimensiones del empoderamiento, siendo éstas:

“Personal: aqui el empoderamiento supone desarrollar el sentido del yo y de la
confianza y la capacidad individual, y deshacer los efectos de la opresion
interiorizada. Relaciones Proximas: aqui el empoderamiento se refiere al desarrollo
de la capacidad de negociar e influir en la naturaleza de la relacion y de las
decisiones que se toman dentro de ella. Colectiva: cuando los individuos trabajan
conjuntamente para lograr un impacto mas amplio del que podrian haber alcanzado

cada uno de ellos por separado.” (Alvarado, 2002)

En la dimension personal del empoderamiento se realiza un breve acercamiento a lo
gue es autoestima, considerando que es la base de esta dimension. "La autoestima
se relaciona con la auto-aceptacion: reconocer las propias habilidades,
potencialidades, limitaciones, fallas, éxitos y fracasos, este es un proceso que no
debe generar sentimientos de culpabilidad consigo misma/o. Al contrario debe
generar el fortalecimiento de las debilidades autoaceptadas tanto de los aspectos
positivos como de los negativos. La autoestima es entonces la energia que lleva a
una actitud valorativa de uno /a mismo/a, siendo la capacidad de cada persona de
reconocerse, quererse y respetarse, apreciandose y considerandose asi misma /o

como ser humana/o.” (Alvarado, 2002)

En este sentido, la estima es un proceso por medio del cual la mujer se reconoce a si

misma, evalla sus aspectos positivos y negativos, fortalece los positivos y
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transforma aquellos que la han hecho sentir disminuida en distintos aspectos. La
autoestima equilibrada es un factor fundamental para que las mujeres busquen
espacios de participacion en los distintos ambitos, permitira reconocerse como
actoras sociales protagonicas del desarrollo social, reconociendo sus potencialidades

y capacidades.

La dimension personal, donde el empoderamiento consiste en desarrollar el sentido
del ser y la confianza y la capacidad individual (que involucra la destruccion de los
efectos de la internalizacién de la opresion); la dimension de las relaciones cercanas,
donde el empoderamiento consiste en desarrollar la habilidad para negociar e
influenciar la naturaleza de la relacion y de las decisiones tomadas al interior de
dicha relacién; y la dimensién colectiva, donde los individuos trabajan conjuntamente
para lograr un mayor efecto del que podrian ejercer individualmente. (Alvarado,
2002)

Tabla 1. Planificacién Anual Grupo de Sefioras Sobrevivientes de Violencia
Intrafamiliar. Direccién Municipal de la Mujer Municipalidad de Villa Nueva

Dimension Hogar Comunidad Fuera de comunidad
Econd6mica e Control de la|e Acceso de la mujer al | ¢ Participacion de la
mujer sobre los mercado de trabajo. mujer en puestos
ingresos gerenciales.
familiares. ¢ Propiedad de activos y
tierras. e Representacion de
e Acceso y control los intereses de la
a los recursos | e Acceso al crédito mujer en politicas
familiares. econdémicas (i.e.
Acceso a mercado presupuesto publico
Socio e Libertad de | ¢ Visibilidad de la mujer | ¢ Alfabetismo femenino
cultural movimiento de la en y acceso a
mujer. espacios publicos. e Acceso a un rango
amplio de opciones
¢ No discriminacion | e Participacion en educativas
contra hijas. espacios sociales
fuera de la familia.
e Compromiso en
la educacion de | e Cambio en normas
las hijas patriarcales
Familiar/ e Participacion en | ¢ Cambios en | ¢ Soporte legal, politico
interpersonal las decisiones costumbres maritales y religioso para
domésticas. gue revelan una mayor cambios en
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valoracién y

tendencias

Control en autonomia de la mujer regionales y

decisiones sobre (matrimonios tardios, nacionales sobre

planificacion eleccion de parejas, edad de matrimonio y

familiar. aceptacioén de divorcio, opciones de divorcio.
entre otras.) Facil acceso a

Control sobre Camparnias locales métodos de

eleccion de la contra la violencia planificacién familiar

pareja y la edad doméstica

para matrimonio.

Libertad de

violencia

doméstica.

Conocimiento Movilizacion Leyes apoyan

sobre  derechos

legales.

Apoyo doméstico
para el ejercicio
de los derechos
de las mujeres

comunitaria para exigir
respeto por derechos.

Efectivo
fortalecimiento local
sobre derechos

legales de las mujeres

derechos de las
mujeres y acceso a
recursos.

Uso del sistema
judicial para reparar
la violacion a los
derechos de |las
mujeres.

Conocimiento de
sistemas politicos
y de medios de
acceso a ellos.

Apoyo doméstico
para compromiso
politico.

Ejercer el
derecho a voto

Involucramiento de las

mujeres en las
campafias politicas
locales.

Apoyo a candidatos o
candidaturas
especificas.

Representacion de las
mujeres en gobierno
local

Representacion  de
las mujeres en
entidades del
gobierno regional o
nacional.

Representacion  de
las mujeres en
distintos grupos de
interés o lobbies.

Psicolégico

Autoestima

Bienestar
psicolégico

Auto eficacia

Sensibilidad colectiva
sobre la injusticia.

Grado de movilizacion
colectiva

El sistema acepta la
inclusion y derechos
de las mujeres

promueven el empoderamiento de la mujer.

Fuente: Elaboracion propia, con datos de (Alvarado, 2002)

independencia de algunas esferas o
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lograr el




empoderamiento, aunque es probable también que varias dimensiones estén
interrelacionadas entre si. Asimismo, cabe mencionar, que no es suficiente con la
medicion del empoderamiento en una determinada éarea, sino que Se necesita
informacion complementaria sobre a condicion de la mujer en los demas
ambitos para determinar el empoderamiento de la mujer en una determinada

sociedad.

2.10.5. Proceso de empoderamiento femenino

El empoderamiento femenino, “es un factor determinante para la superacién personal
de las mujeres que son o han sido victimas de violencia intrafamiliar, por décadas se
ha visto a la mujer en un papel segundario, un papel de subordinacion debido a
diversas situaciones, una de ellas es que la mayoria de mujeres ha sido educada
bajo patrones los cuales la desvalorizan o les asignan un papel secundario en la
sociedad, excluyéndolas de la toma de decisiones en cualquier ambiente en el cual
se desenvuelvan sea en el trabajo, en el centro de estudios y sobre todo en el hogar,

dentro de la familia”. (Alvarado, 2002)

El proceso de empoderamiento; sin embargo, no es algo simple y que pueda
conducirse facilmente, en funcién de las necesidades personales o de desarrollo, por
la mera identificacién y reconocimiento de que existen situaciones de subordinacion
que deben ser eliminadas, para dar opcién a cada individuo de asumir el control de
sus vidas y, a cada grupo, la posibilidad de desarrollar su potencial colectivo para
alcanzar una condicién de vida en que todos sus miembros disfruten una vida libre

de violencia y opresion.

El asunto no es asi de simple; en realidad es un proceso dificil que conlleva costos
personales importantes, porque “Cuando una mujer rompe con la norma, se
insubordina, pasa a ser diferente y es estigmatizada por el resto de la sociedad”.
(Anderson, 2003)
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Segun lo anteriormente expuesto la simple apertura al acceso para la toma de
decisiones no es suficiente para que se alcance el empoderamiento, sino que es
necesario que incluya también procesos que permitan al individuo o al grupo tener la
capacidad de percibirse a si mismos como aptos para ocupar los espacios de

decisiones y de usar dichos espacios de manera efectiva.

Lo ideal es que se logre el empoderamiento que se basa en el “poder para”. Esto
implica, (Bosch, 2008) que las personas ganen el acceso a un amplio rango de
habilidades y potencialidades humanas. Esto haria posible que las personas que no
son percibidas 0 no se perciben a si mismas como poderosas puedan aprender a
usar el “poder para”, con la idea de reevaluar su auto concepto y, de esta forma,
crear nuevas formas de ser y actuar. Este poder les llevaria a efectuar cambios en su

posicion en la sociedad y, al hacerlo, generaria cambios en su autopercepcion.

Es importante que se mantenga en mente en todo momento, el caracter de unicidad
y variabilidad del empoderamiento de cada persona, pues no es un proceso lineal
gue tenga un principio y un fin definidos de manera igual para las diferentes mujeres
o grupos de mujeres. Por el contrario, es un proceso diferente para cada individuo o
grupo y esta ligado a circunstancias como su vida, contexto o historia, y segun la
localizacion de la subordinacién en lo personal, familiar, comunitario, nacional,
regional y global. En este orden de cosas, el empoderamiento se entenderia como un
proceso de superacion de la desigualdad de género. (Alvarado, 2002)

2.10.6. El Proceso de Salida de la Violencia hacia el Empoderamiento

Entender a las mujeres como supervivientes también supone conocer el camino que
recorren desde que terminan con la violencia hasta que se empoderan. A

continuacion, se exponen las acciones que facilitan y dificultan dicho recorrido.

La ruptura de la relacion violenta con el agresor es considerada en la actualidad

como un proceso que incluye decisiones y acciones que tienen lugar durante meses
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0, incluso, afios (Anderson y Saunders, 2003). La denuncia del agresor formaria
parte de dicho proceso. Los datos extraidos de la Macroencuesta 2015 revelan que
las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado han tenido conocimiento de la VG en
el 26,8% de los casos y un 1,7% adicional fue directamente al juzgado a interponer
denuncia sin pasar por la policia. Algunas investigaciones (Sanchez, 2014) han
identificado factores que dificultan la ruptura de la relacion de maltrato:

o El sistema de creencias tradicional sobre roles de género. La interiorizacién de
los roles de género tradicionales propios de un modelo de cultura patriarcal,
lleva a las mujeres a aceptar relaciones familiares con dominio masculino
(Sanchez, 2014).

o La normalizacion del uso de la violencia dentro de la familia. Esta
normalizacion puede ser transmitida directamente —siendo victima o testigo
de violencia en la familia— o indirectamente —a través del aprendizaje dentro

del proceso de socializacion.

o La dependencia econdémica de la pareja o la falta de apoyo social. La
dependencia econdmica es uno de los factores al que se ha atribuido un
mayor peso en el mantenimiento de la relacion (Sanchez, 2014). La situacion
se agrava con la existencia de hijos/as en comun, la falta de cualificacion

profesional y la falta de apoyo social.

. Factores relacionados con la dinamica de maltrato. El ciclo de la violencia
explica el hecho de que la mujer le dé una nueva oportunidad a su pareja

durante la fase de luna de miel.

o Atribuciones sobre la causa del maltrato. Se considera que existe una mayor
probabilidad de que la mujer permanezca en la relacion si atribuye la causa de
la violencia a factores externos al agresor, ya que asume la violencia como

algo puntual y modificable.
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Compromiso o autoresponsabilizacion en el cese de la violencia y creencia en
el poder redentor del amor. La mujer puede llegar a considerarse responsable
del cese de la violencia, invirtiendo energias, tiempo y esfuerzo para mejorar
la relaciéon. Asimismo, los mitos asociados al amor romantico y la creencia en
el poder redentor del amor también se asocian con la aceptacion de
determinadas formas de violencia dentro de la pareja (Bosch, 2008).
Traumatizacion cronica y disminucion de la capacidad de afrontamiento. Las
mujeres experimentan una acumulacion de traumas como respuesta a
sucesivas agresiones, esto supone una progresiva erosion de su personalidad
y recursos personales como consecuencia directa de la experiencia de
dominio y coercion que sufren por parte del maltratador.

Miedo al acoso y a las represalias del agresor. El maltratador emplea
amenazas que la mujer sabe que podria llegar a cumplir o que ya ha cumplido
con anterioridad, muchas de ellas relacionadas con dejarla sin recursos

econdémicos, hacerle la vida imposible, entre otros.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, es posible explicar el porcentaje de mujeres que

no han denunciado al agresor o que aun sufren violencia por parte de sus parejas.

Sin embargo, es importante dar visibilidad a cémo estas mujeres sobreviven

activamente a la violencia antes y después de salir de ella. M2 Jesus, a partir de los

testimonios de las supervivientes, diferentes estrategias que ellas mismas habian

desarrollado segun el momento de la relacion en el que se encontraban. (Cala, 2011)

Tabla 2. Estrategias utilizadas por las mujeres supervivientes de violencia

de género en la pareja

Tipos de | Etapa de la | Descripcion Subtipos de estrategias
estrategia relaciéon
Estrategias de Inicio de Ila | Acciones encaminadas | Minimizar y negar, justificar
adherencia relacion a y/o comprender su conducta,
violenta, mejorar la relacion con | ocultarlo, ayudarle o intentar
ocurren los | el cambiarlo.
primeros agresor y/o cambiar la
episodios de | conducta del agresor.
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violencia.

Estrategias de Transicion 0 | Acciones necesarias | Seguir el juego al agresor,
supervivencia periodo de | para sobrevivir. estar alerta o con miedo,
convivencia inventar u ocultar informacion,
violenta. simular
pasividad, esconderse de él,
insensibilizarse
emocionalmente, evitar
ciertos momentos y situaciones
Estrategias de Resolucién, Acciones encaminadas | Enfrentarse al agresor o
desprendimiento incluye al plantarle cara, reflexionar y

el proceso de
ruptura y de
recuperacion

cambio personal, que
las

ayudan a
desprenderse de
ideas, personas

(normalmente el

agresor) y contextos
nocivos.

cuestionar lo que les esta
pasando, solicitar ayuda,
escuchar y tener en cuenta

otras perspectivas, dejar de creer
al agresor, planificar la huida,
separarse o distanciarse de él,
iniciar acciones legales.

Estrategias de
empoderamiento

Resolucion,
incluye

el proceso de
ruptura y de
recuperacion.

Son acciones
encaminadas a ser y
vivir

para ellas, a controlar
y

decidir por ellas
mismas, asi como a
incrementar su
autoestima y bienestar
psicolégico.

Mantenerse activas,
autoafirmarse por oposicién a él,
descubrir 'y llenar el vacio,

recomponer 0 recuperar redes
sociales, escucharse a si
mismas y quererse.

Fuente: (Cala, 2011)
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Esfrategia 1

Diseftar
programas
adecuados en el
tiempo libre para
descansar
dvertirse, y
participaren
eventos conla

comunidad para
mejorar 3

inclusion social

|Estrategia 2

Realizacidn de
talleres para
contribuiral
empoderamiento
de [amujeren su
valor como mujer
a partir del
respefo,
rescatando
valores como: la
Solidaridad,
amor iqualdad
de género, y

rastitucion de

Estrategia 3

Redlization de
Seminarios 0
falleres de
capacitacion que
posibilten
estrategias
apropiadas y
eficientes que
aliendan a
fortalecimiento a
Interior de 2
familia, y mejorar a
comunicacion para
resolver los
conflictos
{rabajando la
Resilencia

Estrategia 4

Iniciar desde el
empoderamien
foy
capacitacion
enbusca de
(eneracion de
empleo y de
desarrollo
sostenible,
realizando
trabajos de
fortalecimiento
emocional
familiary

comunitario.

Fuente: (Cala, 2011)
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2.11. Matriz del Proyecto

Resumen Indicadores Medio de Supuestos
narrativo de verificables verificacion
objetivos objetivamente
Dar a las mujeres
las herramientas 80 contratos en
necesarias para diferentes
Fin gue obtengan un Contratos establecimientos
ingreso econdmico | Laborales comerciales del
para el municipio por el
sostenimiento de periodo de un afio
su hogar, y que en contrato
puedan ser renovable
contratadas en
diferentes
espacios laborales
del Municipio
Se contratan o
iniciaran su propio
negocio 80
Inclusion laboral Sras. personas que son
Propésito de las seforas sobrevivientes de | sobrevivientes de
sobrevivientes de | violencia violencia
violencia Intrafamiliar intrafamiliar en la
intrafamiliar. contratadas o modalidad fisica
gue inicien su en término de un
negocio propio en | aflo con contrato
diferentes renovable, las
espacios laborales | contratadas o
inversion
sostenible a las
gue inicien su
negocio propio.
a. Valorizacién -Un docente por
como persona unidad de
fortaleciendo su capacitacion
autoestima, 1.- Asistencia técnica,
Componentes conocimiento de 2.- Evaluaciones a | capitaciones

los derechos y
leyes que le
amparan

b. Competencias
gue poseen las
personas
sobrevivientes de

Postulantes
3.- Contratos
6.- Proyectos

sobre: Autoestima,
derechos y leyes
gue amparan a las
personas que
sufren violencia
intrafamiliar
coordinacion y
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violencia
Intrafamiliar,

c. inclusioén laboral
fortalecimiento

de la inclusién
laboral.

d. Criterios que se
deben de
considerar en la
inclusion laboral
de la mujer
sobreviviente de
violencia
intrafamiliar en el
ambito fisico.

capacitacion de
los diferentes
proyectos
técnicos para que
tengan
conocimiento de
las competencias
gue debe de
poseer el
capacitador para
Su contratacion.
Las que se
realizaran
semestralmente
por un periodo de
3 afnos capacidad
técnica , para
optar a las plazas
de docentes en un
tiempo de 6 meses
Interinos , o
indefinidos
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CAPACITACION

Actividad

Leyes nacionales
e internacionales
sobre Violencia
Intrafamiliar y Ley
de Feminicidio y
otras formas de
violencia contra la
mujer.

Adecuacion del
proyecto a las
necesidades de la
organizacion con
Calidad del
material a impartir
.Calidad y buena
preparacion de los
Instructores

. Garantizar una
motivacion
adecuada del
personal que va a
capacitar

. Lugar de la
capacitacion
.Periodo
(semestral) -
.horario amy pm
.Objetivos o
resultados
esperados
Pertinentes a.

a. Precisos

b. Viables

c. medibles

1. Hojas de
asistencia

2.- trabajos
escritos  3.-
fotografias

4.- Estadisticas
5. Evaluaciones
6.-
Reevaluaciones

Participa 01
docente por
unidad técnica a
una capacitacion
por semestre (2 al
afo)
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Capitulo IlI

Marco Metodologico

3.1. Disefo de investigacion

“El disefio de un estudio descriptivo brinda una informacion detallada respecto a un
fenébmeno o problema para describir las dimensiones de la misma”. (Hernandez,
2018) EIl presente estudio es descriptivo donde se realizd una entrevista a sefioras
victimas de violencia intrafamiliar que reciben su tratamiento psicolégico en
Direccion Municipal de la Mujer Municipalidad de Villa Nueva, luego se integran al
grupo de apoyo.

3.2. Poblacién

Se eligieron a 80 mujeres que utilizaron los servicios de psicologia en la Direccion
Municipal de la Mujer de Villa Nueva, ya que estas mujeres pertenecian en un estado
de wvulnerabilidad frente a lo que es la violencia intrafamiliar en su contexto de
violencia fisica, dichas mujeres fueron en busca de apoyo ya que tuvieron
informacion de la atencion que alli se les brindaria, como factor comun de eleccion
es que todas las mujeres fueron victimas de violencia fisica en el ambito intrafamiliar.
Después de un proceso terapéutico en donde aprendieron a resolver sus situaciones
emocionales y elevar su autoestima se les integro a un grupo de mujeres
sobrevivientes de violencia (Grupo de Apoyo) en la cual se les capacito en un oficio
técnico para poder obtener un ingreso familiar para el sostenimiento de sus hijos y
gue de esa manera pudieran salir de la codependencia econémica que las obligaba a

permanecer en el circulo de la violencia fisica intrafamiliar.
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3.3. Analisis de participantes

Se eligieron a 80 mujeres que utilizaron los servicios de psicologia en la Direccion
Municipal de la Mujer de Villa Nueva, ya que estas mujeres pertenecian en un estado
de vulnerabilidad frente a lo que es la violencia intrafamiliar en su contexto de
violencia fisica, como factor comun de eleccion es que todas las mujeres fueron
victimas de violencia fisica en el ambito intrafamiliar. Después de un proceso
terapéutico en donde aprendieron a resolver sus situaciones emocionales, asi como
elevar su autoestima. se les integro a un grupo de mujeres sobrevivientes de
violencia en la cual se les capacito en un oficio técnico para poder obtener un ingreso
familiar para el sostenimiento de sus hijos y que de esa manera pudieran salir de la
codependencia econdémica que las obligaba a permanecer en el circulo de la

violencia fisica intrafamiliar.

3.4. Selecciéon de la Muestra

Antes de realizar la encuesta se observo el comportamiento de las sefioras al
momento de iniciar el proceso de atencién psicolégica y dentro de la poblacién
observada se especificé trabajar con sefioras que fueron victimas de violencia fisica,

psicolégica y patrimonial.

La seleccion se realizé de forma que se enmarca en la categoria de Violencia y
Criminalidad, constituyendo la linea de investigacion la Violencia y sus
manifestaciones en diversos espacios, para este caso especifico, corresponde al
area de familia Relaciones interfamiliares. La muestra fue de 80 mujeres que
manifestaron estar viviendo violencia y violencia extrema por parte de sus esposos,

convivientes, novios, y en algunos casos de sus hijos mayores.
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3.5. Instrumento

Como instrumento de esta investigacion se realiza un cuestionario estructurado con
preguntas cerradas, con dos alternativas de respuesta. La encuesta realizada a las
sefioras estd dividida en conocimientos sobre sus derechos, maltratos fisicos,
maltrato psicologico. Se buscé palabras sencillas a manera que las sefioras pudieran
comprender lo que les estaba preguntando y sus respuestas fueran lo mas certeras

posibles.

3.6. Procedimiento de investigacion

Para la realizacién de esta investigacion, lo primero que se hizo fue la basqueda y
recopilacion de fuentes de informacion, que pudieron ser de diferente naturaleza y
caracteristicas, como libros, monografias, articulos, trabajos especiales y sobre los
temas de interés de esta tesis. Luego, fuentes audiovisuales que también fueron
encontradas y uno que otro documento de tipo gubernamental y por supuesto,

documentos académicos.

Luego, cada una de las fuentes investigadas fue leida, analizada, interpretada y
analizada de acuerdo con su importancia dentro del trabajo de investigacion. A partir
de alli, se selecciond los puntos fundamentales y se indic6 el o los instrumentos

disefiados por el investigador para sistematizar la informacién bibliografica acopiada

Se procedié a la realizacion del trabajo de campo a partir del cual se establece
contacto directo con los sujetos y la realidad estudiada. Se procedio a la indagaciéon y
registro de los fendmenos sociales y culturales de su interés mediante la observacion
y participacion directa en la vida social del lugar. Se inici6 a recoger
sistematicamente descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas,

interacciones y comportamientos observados de las victimas de violencia.
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El presente estudio se realiz6 eligiendo a una poblacién de sefioras que como factor
comun fue ser victimas de violencia fisica en el &mbito intrafamiliar. Se procedio a la
elaboracion de un cuestionario para verificar que los sujetos eran victimas de
maltrato fisico y psicolégico. Con el cual se recopilé informacion, la cual se muestra

en la presentacion y anales de resultados.

3.7. Matriz de Marco Metodoldogico

Tabla 3. Matriz Metodologica

Resumen narrativo Indicadores Medio de Supuestos
de objetivos verificables verificacion
objetivamente
Dar a las mujeres
las  herramientas 80 contratos en
necesarias para diferentes
Fin gue obtengan un | Contratos establecimientos
ingreso econdmico | Laborales comerciales del
para el municipio  por el
sostenimiento  de periodo de un afio en
su hogar, y que contrato renovable
puedan ser
contratadas en
diferentes espacios
laborales del
Municipio
Se contratan o]

iniciaran  su  propio
negocio 80 personas

Inclusion laboral de | Sras. que son
Proposito las sefioras | sobrevivientes sobrevivientes de
sobrevivientes de | de violencia | violencia intrafamiliar
violencia Intrafamiliar en la modalidad fisica
intrafamiliar. contratadas o | en término de un afo
gue inicien su | con contrato
negocio  propio | renovable, las
en diferentes | contratadas o]
espacios inversion sostenible a
laborales las que inicien su
negocio propio.
a. Valorizacion - Un docente por
como persona unidad de
fortaleciendo su capacitacion técnica,
autoestima, 1.- Asistencia capitaciones  sobre:
Componentes conocimiento de 2.- Evaluaciones | Autoestima, derechos
los derechos y a Postulantes y leyes que amparan
leyes que le 3.- Contratos a las personas que
amparan 6.- Proyectos sufren violencia
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b. Competencias intrafamiliar
gue poseen las coordinacion y
personas capacitacion de los
sobrevivientes de diferentes proyectos
violencia técnicos para que
Intrafamiliar, tengan conocimiento
c. inclusion laboral de las competencias
fortalecimiento que debe de poseer
de la inclusion el capacitador para su
laboral. contratacion. Las que
se realizaran
semestralmente  por
un periodo de 3 afos
capacidad técnica ,
d. Criterios que se para optar a las
deben de plazas de docentes
considerar en la en un tiempo de 6
inclusion laboral de meses Interinos , o
la mujer indefinidos
sobreviviente  de
violencia
intrafamiliar en el
ambito fisico.
CAPACITACION
Adecuacion del
proyecto a las
necesidades de la
Actividad organizacion  con
Leyes nacionales | Calidad del
e internacionales | material a impartir | 1. Hojas de
sobre Violencia |.Calidad y buena | asistencia Participa 01
Intrafamiliar y Ley | preparacion de los | 2.- trabajos | docente por unidad
de Feminicidioy | Instructores escritos 3.- | técnica a una
otras formas de Garantizar una | fotografias capacitacion  por
violencia contra la | motivacién 4.- Estadisticas semestre (2 al afio)
mujer. adecuada del | 5. Evaluaciones
personal que va a | 6.- Reevaluaciones
capacitar
Lugar de la
capacitacion
.Periodo
(semestral) -
.horario am y pm
.Objetivos o]
resultados
esperados
Pertinentes a.
a. Precisos
b. Viables
c. medibles

Fuente: Elaboracion propia.
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3.8. Arbol de categorias

Objetivo: Evaluar en un grupo de 80 mujeres comprendidas entre las edades de 18 a
60 afios de edad, de la Direccion Municipal de la Mujer, en la Municipalidad de Villa
Nueva, municipio del departamento de Guatemala, experiencias vividas al interno del
hogar, sobre maltrato fisico.

Tabla 4. Arbol de categorias

EMPODERAMIENTO A GRUPO DE APOYO DE MUJERES
SOBREVIVIENTES DE VIOLENCIA FAMILIAR

Conocimiento de
vida familiar:

Disefio universal

Causa Efectos de Barreras Barreras
violencia Emocionales arquitectonicas
intrafamiliar

Conocimiento de Baja autoestima Barrera actitudinal | Mobiliario

vida familiar

Causas de maltrato | Intimidacién Empatia Escuela

fisico.

Patrones de crianza | Marginacion Respeto Silla

Machismo Desvalorizacién Armonia Para terapia y
entrevista

Estereotipos Desprecio Solidaridad Equipo: papel y

lapiz

Fuente: elaboracion personal de la presente encuesta.

3.9.

Disefio y metodologia estadistica descriptiva a utilizar

La presente investigacion es de tipo cuantitativa. EI método de investigacion
cuantitativa utiliza la recoleccién y el analisis de datos para contestar preguntas de
investigacion y probar hipotesis previamente hechas, confia en la medicion numérica,
el conteo y frecuentemente en el uso de estadistica para establecer con exactitud
patrones de comportamiento en una poblacion.
(2003, p. 5).

Hernandez, Fernandez y Baptista,
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Capitulo IV
Resultados del Trabajo de Campo

4.1. Presentacion y anédlisis de Preguntas

A continuacion, se presentas las interrogantes planteadas a los sujetos de estudio las
cuales fueron un grupo de 80 mujeres comprendidas entre las edades de 18 a 60
afos de edad, de la Direccion Municipal de la Mujer, en la Municipalidad de Villa
Nueva, municipio del departamento de Guatemala, experiencias vividas al interno del

hogar, sobre maltrato fisico

Tabla 5. Presentacion de resultados de maltrato fisico y psicolégico
Cantidad Porcentaje

MALTRATO FiSICO Y PSICOLOGICO s | No s [ wo
¢Cuantas Mujeres son victimas de violencia fisica? 30 100%

¢Ha padecido alguna enfermedad de transmision sexual? 8 40 10% 50%
{Ha estado en tratamiento médico o psicolégico a causa de la violencia fisica? 32 8 40% 10%
¢Le provoca temor su companiero de hogar? 16 8 20% 10%
¢Eperimenta rechazo por su companero de hogar 12 12 15% 15%
¢Se siente rechazada por su companero de hogar? 12 12 15% 15%

Fuente: Elaboracion propia, utilizando los resultados de la encuesta efectuada.

Gréafica5. Maltrato fisico y psicolégico
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Fuente: Elaboracion propia, utilizando los resultados de la encuesta efectuada.
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En esta grafica se presentan los porcentajes a las interrogantes planteadas a los
sujetos de estudio las cuales indicaron que 100% fueron victimas de maltrato, 50%
de estas mujeres padecieron alguna enfermedad de trasmision sexual, solo el 40%

de estas mujeres han estado en tratamiento médico y psicolégico por violencia

fisicas.
Tabla 6. Presentacion de resultados sobres derechos de las mujeres
No.| PREGUNTA SI | NO

1. | ¢Conoce el principio de igualdad, establecido en la Constitucion 100% | 0%

Politica de Guatemala?

2. | ¢Conoce que son derechos humanos? 55% | 45%

3. | ¢Conoce cuales son sus derechos como mujer? 5% 95%

Fuente: Elaboracion propia, utilizando los resultados de la encuesta efectuada.

Grafica 6. Presentacion de resultados de conocimiento sobre derechos
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Fuente: Elaboracion propia, utilizando los resultados de la encuesta efectuada.

Segun indica la grafica anterior el 100% de las mujeres entrevistadas indicaron que

no conoce el principio de igualdad, establecido en la Constitucién Politica de
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Guatemala , solo 55% conoce gue son derechos humanos y el 95% de los sujetos de

estudio no sabe cuéles son sus derechos como muijer.

Tabla 7. Presentacion de resultados por lugar de origen
CANTIDAD
LUGAR DE ORIGEN PORCENTAJE PERSONAS
QUICHE 17% 14
TOTONICAPAN 15% 12
CIUDAD CAPITAL 68% 54
100% 80

Fuente: Elaboracion propia, utilizando los resultados de la encuesta efectuada.

Gréfica7. Lugar de origen
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Fuente: Elaboracion propia, utilizando los resultados de la encuesta efectuada.

Segun el trabajo de campo realizado se pudo corroborar que el lugar de origen de las
80 mujeres entrevistadas comprendidas entre las edades de 18 a 60 afios de edad,
de la Direccién Municipal de la Mujer, en la Municipalidad de Villa Nueva, el 68% son

originarias de la Ciudad Capital.
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Tabla 8. Presentacion de resultados por edad

Rango Cantidad Porcentaje
18-28 15 18.75%
29-39 35 A3.TF5%
40-49 20 25%%
S50-a0 10 12.50%%
20 100.00%

Fuente: Elaboracion propia, utilizando los resultados de la encuesta efectuada.

Grafica8. Edad de la poblacion
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Fuente: Elaboracion propia, utilizando los resultados de la encuesta efectuada.

Segun muestra la grafica anterior la mayoria de sujetos de estudio encuestados que
equivale a 43% estan el el rango de edad de 29 a 49 afos de edad, 25% entre las
edades de 40 a 49, 18% de 18 a 28 y un porcentaje minimo de 12% de 50 a 60 anos
de edad.
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4.2. Discusion de Resultados

Segun expresa el autor Cleves (2011) comUunmente se piensa que las causas de la
violencia intrafamiliar descansan en el alcoholismo, la drogadiccion o en trastornos
mentales del agresor. Por lo anterior se concluye que en efecto, los sujetos de
estudio las cuales fueron un grupo de 80 mujeres comprendidas entre las edades de
18 a 60 afios de edad, y atendidas en la Direccibn Municipal de la Mujer, en la
Municipalidad de Villa Nueva, si han, sido victimas directas de violencia en el interno
del hogar, y han sufrido maltrato fisico por su pareja.

Para Aldana (2012) la violencia se origina en la falta de consideracion hacia la
sociedad en que vivimos, Si se crea mayor conciencia en la propia persona, si se
analiza que la violencia no es la mejor forma de alcanzar las metas, de seguro esta

sociedad crecera y se desarrolla.

El mayor porcentaje de las mujeres sujeto de estudio desconocen el principio de
igualdad, establecido en la Constitucion Politica de Guatemala, asi como ignora que
son los derechos humanos y el 95% de mujeres no saben cuéles son sus derechos

como mujer y por lo cual son victimas de violencia, econdémica, fisica y psicolégica.

Se puede constatar lo que afirma el autor Alvarado (2002) la mayoria de las mujeres
desconocen la igualdad de género, los principios de igualdad y sus derechos: por lo
que indica que todos los seres humanos, hombres y mujeres, son libres para
desarrollar sus capacidades personales y duefios de sus decisiones, sin ningun tipo
de limitacion impuesta por los estereotipos, los roles fijados en funcién del género los

prejuicios.

Para Bardales (2003) La igualdad de género implica que los diferentes
comportamientos, aspiraciones y necesidades inherentes a las mujeres y a los
hombres se consideren, se valores y se respeten equitativamente. No implica que las

mujeres y los hombres deban llegar a ser iguales, pero que sus derechos, sus
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responsabilidades y sus oportunidades no dependeran del hecho que hayan nacido

hombre o mujer.

Para Bosch, (2008) en su libro Violencia de género. Algunas cuestiones basicas. en
en el cual indica que la practica se puede observar grupos de autoayuda que han
tenido mucho éxito para superar problemas comunes, tal es el caso de Alcohdlicos
Andnimos o grupos como Alanon o Alteen, para personas que sufren esta condiciéon

de vida, su familia y para jovenes respectivamente.

Por lo cual se propone generar un grupo de ayuda mutua, que permita a las mujeres
sobrevivientes de violencia de la Direccion Municipal de la Mujer de la Municipalidad
del Municipio de Villa Nueva, del Departamento de Guatemala, a tener la capacidad
de empoderar a la mujer para generar su propio desarrollo y tener el control de sus
propias vidas y empoderarlas, ya que a lo largo de la historia de la humanidad el
papel que representa la mujer ante la sociedad ha sido menospreciado respecto a la

presencia del hombre en la mayoria de las areas.
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Capitulo V
Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Conclusiones

Después de haber completado el proceso de investigacion de Empoderamiento
contra la violencia fisica a grupo de mujeres que reciben terapia psicolégica en la
Direccion Municipal de la Mujer del Municipio de Villa Nueva Departamento de

Guatemala se concluye lo siguiente:

1. A través de la aplicacion del proyecto de intervencién, se pudo constatar que
la eficacia del tratamiento para las mujeres victimas de violencia. Se podria
afirmar que la intervencién seria un éxito y que las mujeres participantes
obtendrian importantes beneficios al reducir significativamente su

sintomatologia postraumaética.

2. La violencia de género originada dentro del ambito privado de la pareja. De
esta forma protege a la mujer maltratada en el ambito doméstico con todo el

arsenal que se le puede dar en el proyecto.

3. La falta de una escolaridad media o, la falta de preparacién adecuada las hace
ser codependientes y victimas de violencia por parte de sus parejas por lo que
se les dio la oportunidad de continuar sus estudios en proyectos especificos

para adultos.

4. Dentro las diferentes situaciones en el hogar que son causales de Violencia
Intrafamiliar se pueden mencionar: falta de control de impulsos, problemas de
convivencia familiar, incapacidad para resolver problemas adecuadamente y

poca o nula preparacién académica.
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10.

11.

Dentro los efectos o consecuencias causales de la violencia intrafamiliar
podemos mencionar: desintegracion familiar, vulnerabilidad de derechos,
perpetuacion de patrones de violencia y delitos sexuales, cada uno de ellos

con subcategorias (referidas en el arbol de problemas).

Las victimas de violencia tenian poco o nulo conocimiento de dénde dirigirse

en caso de existir violencia intrafamiliar en la modalidad de violencia fisica.

La Violencia Intrafamiliar se puede mitigar buscando las raices del problema,
es decir: esos conflictos que estan latentes en la familia y que cuando se
hacen manifiestos ocasionan violencia, agresiones, demandas, custodias, y
hasta muertes; conflictos que han conducido a la desarticulaciéon de muchas

familias.

Los efectos o consecuencias que los causales anteriores ocasionan son:
desintegracion familiar, vulnerabilidad de derechos, perpetuacion de patrones
de violencia y delitos sexuales, cada uno de ellos con subcategorias (referidas
en el &rbol de problemas).

Se evidencio que las mujeres evaluadas desconocen en su mayoria lo relativo

a los tipos de violencia y desconocimiento de derechos.
Se determind que las mujeres evaluadas no conocian sobre lo que es
violencia Intrafamiliar, conocimiento de los derechos humanos y conocimiento

de enfermedades de transmisién sexual.

Se establecio la tendencia de la educacion que en su mayoria es de nivel

académico bajo.
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12.

13.

Los efectos o consecuencias investigadas en la poblacion piloto sobre la
violencia intrafamiliar se pueden mencionar: desintegracion familiar,
vulnerabilidad de derechos, perpetuacion de patrones de violencia y delitos
sexuales, cada uno de ellos con subcategorias (referidas en el arbol de

problemas).

Se logré que estas mujeres reconocieran que fueron victimas de violencia,
intrafamiliar en la modalidad de violencia fisica, que conocieran sobre los tipos
de violencia que existen, ensefarles sobre los derechos que tienen como

mujeres y de esa manera buscaran una mejor oportunidad de vida para ellas.
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5.2. Recomendaciones

Después de haber planteado las conclusiones se presentan las siguientes

recomendaciones:

1. Desarrollar proyectos de ayuda, con el apoyo de profesionales, dirigidos a
trabajar con la autoestima de las mujeres, el conocimiento de sus derechos, al
conocimiento y empoderamiento de sus valores, para que ellas tengan las

herramientas necesarias para tener un medio de vida autosustentable.

2. Realizar mas proyectos de capacitacion dirigidas a mujeres con
representantes de las diferentes Instituciones tales como (Ministerio Publico,
Cruz Roja, Organismo Judicial, P.N.C y Municipalidad de Villa Nueva) para dar
a conocer las competencias institucionales de las organizaciones y que las
mujeres conozcan todas las rutas de denuncia establecidas en el estado y a lo
cual tienen derecho a utilizar si fuese necesario. Para el bienestar de la

familia.

3. La Direccion Municipal de la Mujer implementara proyectos que puedan
coadyuvar a la prevencion de la Violencia Intrafamiliar, también que realicé él
seguimiento adecuado para evaluar el impacto de los proyectos o proyectos

de prevencién de Violencia en la comunidad.

4. La Direcciéon Municipal de la Mujer dara seguimiento a los proyectos de las

mujeres capacitadas en los diferentes proyectos a los que ellas asisten.

5. La Direccion Municipal de la Mujer solicitara el apoyo de la Direccion de

educacion de la Municipalidad para poder darles a las mujeres la oportunidad
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10.

de iniciar o terminar sus estudios primarios, basicos, o bachilleratos y que

puedan elegir a futuro una carrera Universitaria.

Se implementara una escuela de emprendimiento para que las mujeres

aprendan a comercializar sus productos elaborados por ellas mismas.

La Direccion Municipal de la Mujer realizara feria de productos dos veces por
afio para que las mujeres puedan comercializar lo que elaboran tanto en el

area textil como gastronémico

Se capacitara a las mujeres en lo que es crianza con carifio para que no sigan

perpetuando la violencia como un patréon de crianza.

Se Mitigara La Violencia Intrafamiliar buscando las raices del problema, para
evitar manifiestos ocasionan violencia, agresiones, demandas, custodias, y
hasta muertes; conflictos que han conducido a la desarticulacion de muchas

familias.
Se Desarrollara  proyectos psicoeducativos con el apoyo de psicélogos

clinicos, dirigidos a trabajar con la autoestima de las mujeres, para que las

mujeres puedan tener un plan de vida para mejorar su situacion familiar.
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Capitulo VI

5.3. Proyeccion anual

Este proyecto se realiza con el fin de empoderar contra la violencia fisica a un grupo
mujeres que asisten a la Direccion Municipal de la Mujer de la Municipalidad de villa

Nueva Departamento de Guatemala.

Las fases que se trabajaran estan divididas en dos momentos los cuales son:
e Talleres psicoeducativos de conocimiento sobre los ciclos de la violencia,
violencia intrafamiliar, crianza con carifio, comunicacion asertiva, conocimiento

de derechos, empoderamiento y emprendimiento, proyecto de vida.

e Talleres de relajacion, Resilencia, principios y valores, derechos, vy
codependencias estos con el fin de que las mujeres tengan conocimiento de
estas procesos a los que son sometidas y que si pueden lograr salir de este

circulo de la violencia.

La segunda parte esta establecida en talleres formativos para ensefarles un oficio
como realizacion de prendas de vestir, manualidades, y cursos de emprendimiento
pasteles, cocina nacional e internacional, reposteria para que aprendan a negociar
sus productos, esto con el fin de que puedan obtener ingresos propios para su
sostenimiento y de su familia y de esa manera salir de la codependencia econémica
que las obliga a permitir la violencia. La coordinacién de psicologia tiene a su cargo
el disefio y ejecucion de este proyecto en beneficio de las mujeres que llevan su
proceso psicoldgico en la Direccion Municipal de la Mujer, Municipio de Villa Nueva

Departamento de Guatemala.
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Capitulo VI
Proyecto de Actividades Anual

6.1. Marco Conceptual

El empoderamiento se refiere al “poder” como capacidad de tomar decisiones
(Kabeer, 2001) Empoderamiento, “Este se entiende como un proceso por la cual esta
adquiere un mayor control sobre su vida, su cuerpo y su entorno, de tal manera que
tiene la capacidad de tomar decisiones en asuntos importantes en su vida y llevarlas
a cabo. A partir de ese cambio, el empoderamiento debe proporcionar acceso y
control de los recursos necesarios y poder, de tal manera que las mujeres puedan
tomar sus propias decisiones, poder estar informadas y adquirir control sobre sus
propias vidas, en diferentes espacios (hogar, comunidad, nacién). Ello implica una
serie de aspectos, tales como libertad de accién, autonomia, poder de decision,
acceso y control de recursos econdémicos, ausencia de violencia en contra de ellas,

acceso a la informacion e igualdad juridica y politica.” (Alvarado, 2002).

El concepto de empoderamiento no es nuevo, encontramos referencias de este
término desde los afios 60, especialmente en el movimiento afroamericano y en la
teoria de Paolo Freire, fundada sobre el desarrollo de la conciencia critica.

Los movimientos de mujeres del sector popular de América Latina y del caribe sin
olvidar los movimientos feministas, reivindican desde 1985 la nocién del

empoderamiento.

Sobre el planteamiento de cémo lograr el empoderamiento, se sefiala que, el primer
paso hacia el empoderamiento se hace desde lo individual, trabajando la autoestima,
eliminando todos esos complejos sociales que obstaculizan tu camino y visibilizando
todas las desigualdades que se van encontrando. Tomando conciencia de lo que

valemos.
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ANALISIS DE PARTICIPANTES: Los principales actores para que se lleve a cabo la
creacion de los grupos de auto apoyo de mujeres victima de violencia intrafamiliar
en la modalidad de violencia fisica de Direccidbn Municipal de la Mujer, son: la
Municipalidad de villa Nueva, el Estado y sus instituciones a través de los psicologos
Clinicos. Con lo anterior se busca que se pueda tener mujeres empoderadas y asi

evitar al maximo la violencia intrafamiliar en la modalidad fisica.

Es importante tener presente que, una mala o nula participacion de mujeres en el
proceso de empoderamiento puede provocar que las mujeres sigan siendo victimas

de Violencia intrafamiliar.

¢, Qué se busca al empoderar a la mujer?

¢ Para qué empoderar la mujer victima?
El acceso al empoderamiento de las mujeres es para lograr a los recursos

econdmicos Y financieros y el control sobre ellos es decisivo para lograr la igualdad

de género, €l y el crecimiento econémico de nuestro pais.
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Grupos Intereses Problemas Recursos y
percibidos mandatos

La e La municipalidad e Procedimiento e Politica de

Municipalidad Villa nueva debe de inadecuado del atencion a las

de Villa Nueva.

Psicologos
Clinicos

contar con
psicélogos clinicos
para la atencion de
mujeres victimas de
violencia
intrafamiliar en el
ambito fisico.

Que la
municipalidad de
Villa Nueva cuente
con presupuesto
para poder brindar
este servicio.

Creacion de
protocolos
adecuados para la
atencién de las
mujeres victimas.

Oportunidad de
Capacitacion.
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e Desistimiento de
continuar con el
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e No hay
capacitacion
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los profesionales
gue prestan el
servicio

e Escases de oferta
psicoldgica en
ese ambito

victimas de
violencia
intrafamiliar

e Creacion de
protocolos

e Politica de
atencion a las
victimas de
violencia
intrafamiliar.



6.2. Analisis del problema

El arbol de problemas es una técnica participativa que ayuda a desarrollar ideas
creativas para identificar el problema y organizar la informacién recolectada,
generando un modelo de relaciones causales que lo explican. Esta técnica facilita la
identificacion y organizacion de las causas y consecuencias de un problema. Por
tanto, es complementaria, y no sustituye, a la informacién de base. El tronco del arbol
es el problema central, las raices son las causas y la copa los efectos. La logica es
que cada problema es consecuencia de los que aparecen debajo de él y, a su vez,
es causante de los que estdn encima, reflejando la interrelaciébn entre causas y

efectos.
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6.3.

Arbol de problemas

La Violencia Fisica en el Ambiente
Intrafamiliar

_
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Fuente: elaboracion propia, 2019.
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La figura anterior corresponde al arbol de problemas que describe las causas de la

violencia fisica en el ambiente intrafamiliar

El arbol de problemas se elaboré para determinar la raiz de la violencia fisica que
padecen las mujeres en ambito intrafamiliar, sirvié para ubicar los efectos o
consecuencias, también para determinar cuales son las causas de la violencia fisica
intrafamiliar, que inevitablemente producen efectos negativos como: desintegracion
familiar, vulnerabilidad de derechos, perpetuacion de patrones de violencia delitos
sexuales, consumo de substancias psicoactivas, desempleo, baja escolaridad,
desempleo, malas relaciones interpersonales patrones de crianza violentas,

machismo, entre otros.

6.4. Analisis de objetivos

El Arbol de Objetivos es la version positiva del Arbol de Problemas. Permite
determinar las areas de intervencion que plantea el proyecto. Para elaborarlo se
parte del Arbol de Problemas y el diagndstico. Es necesario revisar cada problema
(negativo) y convertirlo en un objetivo (positivo) realista y deseable. Asi, las causas
se convierten en medios y los efectos en fines. Los pasos para seguir son: 1.
Traducir el Problema Central del Arbol de Problemas en el Objetivo Central del

proyecto. (Un estado positivo al que se desea acceder).

La conversion de problema en objetivo debe tomar en cuenta su viabilidad. Se
plantea en términos cualitativos para generar una estructura equivalente (cualitativa).
Ello no implica desconsiderar que el grado de modificacion de la realidad es, por

definicion, cuantitativa.
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6.5. Arbol de objetivos

Disminucion de la Violencia Fisica

en el Ambiente Familiar
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Fuente: elaboracion propia, 2019.
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El esquema anterior corresponde al Arbol de objetivos y se denomina, Disminucion
de la Violencia Fisica en el ambiente familiar. El objetivo de este arbol es buscar las
soluciones adecuadas para disminuir la violencia fisica en la mujer en el ambito
intrafamiliar, buscando que haya menos desintegracion familiar, menos
vulnerabilidad de derechos. También se plantea que las mujeres victimas de esta
violencia, adquirirdn més conocimiento sobre sus derechos como mujeres, mejor
relacion interpersonal, crianza con carifio equidad de género, alta autoestima,
abundancia afectiva, mayor rendimiento escolar, y evitar perpetuar los patrones de

violencia eliminacion de substancias psicoactivas.

6.6. Andlisis Contextual y Diagndéstico

En el ambito de las instituciones de desarrollo en la conferencia de Pekin (1995) es
cuando se adoptd el concepto de empoderamiento, la declaracion de Pekin (parrafo
13) presenta el empoderamiento de las mujeres como una estrategia clave del

desarrollo El empoderamiento de las mujeres y su plena participacion en
condiciones de igualdad en todas las esferas de la sociedad “ incluida en la
participacion en la toma de decisiones y acceso al poder, los cuales son
fundamentales para alcanzar la igualdad de desarrollo y la paz) Haciendo hincapié

en el fortalecimiento de la autoestima (Kabeer 1992-1994)

Es por eso que es importante que en Guatemala, principalmente en el municipio de
Villa Nueva se tome la iniciativa de empoderamiento para las mujeres victimas de
violencia intrafamiliar en el ambito fisico por el cual se est4 proponiendo el proyecto
de empoderamiento por medio de grupo de apoyo a las mujeres que asisten a la
direccion municipal de la mujer en busca de ayuda tanto psicolégica como
econOmica, para:

e Tener Igualdad de condiciones

e Tener recursos econdémicos propios, poder adquisitivo

e Poder recibir una educacion de calidad y sin sesgos por nuestro géenero.

e Formacion y superacion intelectual y laboral.
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6.7.

Derivado del arbol de objetivos, se identifican ocho alternativas que, si son
ejecutadas, podrian contribuir a la solucion de problemas, logrando el fin Gltimo de la

propuesta, que consiste en proporcionar una mejor atencién a las mujeres victimas

Andlisis de opciones

de violencia intrafamiliar evitando que siga en el circulo de la violencia.

Adecua da
enclon alas
vidlmas de
vikenca nska
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Permarenie  para Iz
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Cada nsfRuckn dene de
dar carackackin
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doen con s
eonosim lenices
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rama
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peleoioglea
Clinka
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e e pEiORgos
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= O pEREnICEE

recesariaE oue

b

acredRen  para  pocer

e Inhegren
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- = [DPESUDUEED
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JUnETEMETERS
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Clinlcos y wn 3cllitar, Psicologa Clinka
g2 EP3 de pekologl
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mplementackn g
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Todzs =] El Eswd =skpa
FstRuchones  del [PresupREsio para
Estado deben de et en 3
confar oom el I pilem entacian del
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I=s mujeres
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Las tres opciones que se considera pueden promover el cambio de la situacién

actual a la situacion deseada son:

Opcidon 1

Opcidn 2

Opcidn 3

Asignacion de

presupuesto

El Estado debe asignar
presupuesto para invertir
en la implementacion del
departamento de psicologia
Clinica en todas las
instituciones, Municipales
las cuales deben de
priorizar dicha

implementacion.

Evaluacion psicoldgica

Clinica adecuada

Las instituciones deben
de velar por que los
psicologos Clinicos
cuenten con las
competencias
necesarias que los
acrediten para poder
realizar una adecuada
evaluacion psicoldgica,
asi como también deben
de tener capacitacion
constante para poder

estar actualizados.
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Contar con el apoyo
permanente de E.P.S. de
Psicologia asi como de
trabajo social en todas
las instituciones

Municipales.

Todas las instituciones
deberan contar de forma
permanente con un
E.P.S. en psicologia y
Trabajo social, cada uno
de estos en su
especialidad, dé violencia
contra la mujer para que
le brinde el apoyo al
Psicélogo clinico y asi de
esa forma se realice una
mejor evaluacion y
atencion psicolégica
clinica a las victimas de

violencia intrafamiliar.




A continuacién, se establece la viabilidad de estas, considerando criterios como
recursos materiales, humanos, tiempo estimado para el logro de objetivos, riesgos,

probabilidades para el logro de los objetivos y vinculacién con los beneficiarios.

Alternativas Opcidon 1 Opcion 2 Opcidn 3
Recursos La figura del Puede Oficina,
materiales servicio de utilizarse el mobiliario y

atencion a mobiliario y equipo, internet.
victimas esta equipo de la
creada, lo que Institucion

hace falta es
implementarla
institucionalmente
y ampliar los
servicios para
gue todas las
instituciones
cuenten con un
departamento de
Psicologia clinica
gue pueda
brindar una
buena atencion y
con esto
disminuir la
violencia contra la

mujer.
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Recursos

humanos

Tiempo estimado
para el logro de

objetivos

Los insumos que
se requieren para
la
implementacion
de este
departamento
son
infraestructura,
mobiliario de
oficina, compra
de equipo,

tecnologia.

cada Institucion
contrata dos
Psicélogos Clinicos
y una trabajadora
social , cada uno
de estos en su
especialidad de
violencia contra la

mujer

Tres afos

Contratacion de
intérpretes como
personal de

apoyo por un afo

Tres afos

94

Contratacion de
intérpretes como
personal de
apoyo cada vez
gue la situaciéon

lo amerite

Tres afos



Riesgos

Probabilidades
para el logro de

objetivos

Vinculacién con

los beneficios

Falta de apoyo
econdmico por
parte del Estado
para realizar la
inversion en la
creacion del
departamento de
Psicologia clinica
en todas las
instituciones

Municipales

Altas, que el
Estado provea de
recursos
econOmicos a las
instituciones para
la creacion del
departamento de

psicologia clinica

Los actores del

proyecto son el

Estado y todas sus

instituciones, al
servicio de la
justicia y de la

salud.

Falta de interés
de las
instituciones en
la creacion del
departamento de

Psicologia clinica

Medias, que solo
algunas
instituciones
estén anuentes a
la creacion del
departamento de

psicologia clinica

Los beneficiarios
directos son
todas las
instituciones que
brindan el
servicio a
victimas de

violencia.
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Falta de interés
en la
contratacion de
personal de
apoyo

permanente

Medias, que no
todas las
instituciones
cuenten con el
personal de
apoyo adecuado
en el
departamento de
psicologia clinica

Se benefician las
victimas de
violencia
intrafamiliar ya
gue con esto
estamos
disminuyendo la

re victimizacion



Luego de realizar un andlisis comparativo de las tres alternativas, se determina que
la opcion 1, responde de manera integral a la problemética que enfrentan las
instituciones en la actualidad, ya que no cuentan con un departamento de psicologia
clinica que pueda brindar una adecuada atenciébn a las victimas de violencia

intrafamiliar

Y tampoco cuentan con el personal especializado para que pueda brindar apoyo que

contribuya a evitar la re victimizacion de las mujeres.

Desde el departamento de psicologia clinica de cada institucion se puede asesorar
de forma permanente al sistema de justicia y se puede trabajar el componente de
formacion profesional, lo cual incluiria las tres alternativas en una sola opcion.

Las tres alternativas planteadas requieren de una inversion, sin embargo, la opcion 1,
se puede implementar dentro de las instituciones que ya cuenten con funciones
relacionadas a la atencion a victimas de violencia intrafamiliar, Unicamente se

requiere que se amplien los servicios y que sean realizados por psicologos clinicos.
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Matriz de Marco Ldégico

Indicadores
Resumen Narrativo Verificables Medios de Supuestos
de Objetivos Objetivamente Verificacion
(Ivo)
Fin

Reducir el daio
psicoldgico en las
mujeres victimas de
violencia intrafamiliar
en el drea municipio

Aumento en un
100% de
denuncias por
parte de las
victimas para que

Adecuado
procedimiento
por parte de las
autoridades para
que los delitos

Desistimiento de la
denuncia por falta de
apoyo por parte de las
instituciones debido a
la poca accesibilidad a

de Villa Nueva se castigue al no queden la justicia
agresor impunes
Propésito
Disminuir la re 100% de las Adecuado Las instituciones

victimizacion de
mujeres victimas de
violencia intrafamiliar

victimas que
acuden a poner
una denuncia
reciben adecuada
atencion
psicoldgica clinica

seguimiento a
los expedientes
de las victimas
de violencia
intrafamiliar

carecen o no utilizan
los protocolos
adecuados para la
atencion a victimas de
violencia intrafamiliar

Componentes

Apoyo de Psicélogos
de EPS y Trabajadora
social en todas las
instituciones como
parte del apoyo para
brindar una
aadecuada atencidn a
las victimas.

Oferta laboral en ese
ambito

100% de ejecucion
de adecuaciones
por afo, que
incluyan aspectos
relacionados con
informacién
espacios fisicos,
Mobiliario,
adquisicién de
recursos
tecnoldgicos
necesarios para la
atencién a las
victimas.

Solicitud al area
financiera cada
institucion, para
que toda
inversién en
infraestructura,
mobiliario,
estrategias de
comunicacion,
inversién en
tecnologia se
realice por
medio de la
creacion de una
partida
presupuestaria
relacionada con
el departamento
de psicologia
clinica y la
atencioén a
victimas.

La infraestructura de
las instituciones para
la creacion de un
departamento de
psicologia clinica ya
que continda siendo
inaccesible
principalmente para
las victimas de
violencia intrafamiliar.
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Actividades

1 Actividades de acceso 100% de acceso al Informe de Que quede definido el
al departamento de departamento de avances por fases proyecto para ser
psicologia clinica psicologia clinica ejecutadas lanzado para el 2020

para las victimas

1.1 Ubicacidn fisica del Orientacidén para || Que quede definido el
departamento 100% identificado facilitar el acceso || proyecto con la

sefializacion adecuada
para el facil acceso

1.2 Remodelacion de El departamento Informe de Construccion de plan de
servicios y de area cuenta con accesos || evaluacion del formacidn para el
para que sean definidos, para proceso del desarrollo del proyecto
accesibles también a sean viables proyecto
personas con también a personas
discapacidad con discapacidad

1.3 Mobiliario adaptado a El departamento Listado de Terminado el proyecto
las necesidades de las cuenta con el mobiliario de adquisicidn de
victimas 100% del adquirido. mobiliario

mobiliario fotografias

14 Creacion de una sala El departamento Listado de Terminado el proyecto
especial para atencion cuenta con una material ludico de adquisicién de
de nifio y nifias, con sala equipada al adquirido. material ludico.
material ludico para 100% de material fotografias
que se entretengan ladico.
mientras sus madres
se encuentran con el
psicdlogo,

1.5 Creacion de area de Establecer la Verificar que se Que a partir de la
espera creacion del area realice el drea de || fecha establecida este

de espera. espera creada el area de
espera.

1.7 Adquisicién de equipo Contar con la Fotocopia de las Contar con el equipo
para atencion cotizacion del solicitudes necesario para brindar

equipo a utilizar realizadas una adecuada
para la atencién a atencion.
victimas.

1.8 Elaboracién de folletos || El departamento Revisién de Disefado el plan la
y material informativo cuenta con el cotizaciones para || elaboracién de material
sobre los servicios que || 100% del material la elaboracion informativo
presta el para brindar del material.
departamento informacién

adecuada
1.9 Evaluacidn inicial, Cumple con los Rubrica para Tener ya definido el

proceso y final

criterios del disefio
universal

evaluaciony
aceptacion de
componentes

plan de trabajo
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1.10

Direccion

Laptop, cafionera, mesa, silla,

- Taller de 80 sefioras 27 de | 8:30 ) ) .
municipal . . . lapiceros, hojas, cartulinas, folder,
de Ia Principios | sobreviviente | julio - a Cravones. sacapuntas. 2oma
uir | yVvalores | sdeV.ILF | 2020 [11:30 yones, sacapin e Eoma,
J revistas, maskintape
1.11 | pireccid Taller de
Direcciéon Py
. 80 sefioras 11 de | 8:30 . .
municipal | Comunica . . Videos, grabadora, micréfono,
de la cién sobreviviente | julio - a lapiceros, hojas
mujer Asertiva sde V.IL.F 2020 |11:30 ’
1.12 reccid Taller
Direcciéon o~
80 seforas 18 de | 8:30 o . .
municipal | lgualdad sobreviviente | julio a Laptop, caiionera, silla, lapiceros,
dela de i hojas
mujer Genero | SdeVALF | 2020 11:30
1.13 | Direccion Taller 80 sefioras | 25de | 8:30 . . .
municipal . . Laptop, caionera, silla, lapiceros,
de la Salud sobreviviente | julio - a hoias
mujer Mental | sdeV.LF | 2020 |11:30 )
1.14 | Nirercid N Laptop, cafionera, mesa, silla,
Direccion Taller 80 sefioras | 08 de | 8:30 Aptop, car .
municipal . lapiceros, hojas, cartulinas, folder,
de Ia Proyecto | sobreviviente | agosto| a cravones. sacapuntas. goma
e deVida | sdeV.LF |-2020 |11:30 yones, sacapiinias, £oMa,
uje revistas, maskintape
1.15 i N Laptop, cafionera, mesa, silla,
Direccion Taller 80 sefioras | 22 de | 8:30 aptop, car .
municipal .. lapiceros, hojas, cartulinas, folder,
de Ia Que es la | sobreviviente | agosto a crayones, sacapuntas, goma
mujer familia sde V.L.F -2020 | 11:30 ) ) ’
revistas, maskintape
1.16 ireccid Taller o Laptop, cafionera, mesa, silla,
D'rec,c,'on ) 80 sefioras 29de | 8:30 ) ptop ) .
municipal Crianza . lapiceros, hojas, cartulinas, folder,
dela con sobreviviente | agosto | crayones, sacapuntas, goma
. n sdeV.LF | -2020 |11:30 yones, sacapuntas, §oma,
mujer Carifio revistas, maskintape
1.17 Taller
ireccid . N 12 de
Direccion | conocien | 80 sefioras | 8:30 N
municipal do mis | sobreviviente septie a Laptop, cafionera, grabadora, CD,
de la timi de V.LE mbre - 11:30 Servilletas de papel
mujer sentlorglen sde V.l 2020 :
1.18 PR - 19 de Laptop, cafionera, mesa, silla,
Direccion | aller #1 | 80 sefioras | 8:30 APTOP, cal .
municipal .. septie lapiceros, hojas, cartulinas, folder,
Empoder | sobreviviente a
dela amiento < de V.LE mbre - 11:30 crayones, sacapuntas, goma,
mujer o 2020 ’ revistas, maskintape
1.19 i - 26 de Laptop, cafionera, mesa, silla,
Direccion | rajler #2 | 80 sefioras .| 8:30 APTOP, cal .
municipal .. septie lapiceros, hojas, cartulinas, folder,
Empoder | sobreviviente a
dela amiento <de V.LE mbre - 11:30 crayones, sacapuntas, goma,
mujer o 2020 ’ revistas, maskintape
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D|re<_:c.|on Taller #3 80 sefioras 10 de 8:30 L_aptop, cahonera, mgsa, silla,

1.20 | municipal L octubr lapiceros, hojas, cartulinas, folder,

dela Empoder | sobrevivientes e- a crayones, sacapuntas, goma
. amiento de V.I.F 11:30 yones, puntas, goma,
mujer 2020 revistas, maskintape
Talleres Practicos dirigidos a seioras sobrevivientes
1.21 Direccién Como
. elaborar 40 senoras 28 de | 8:30 , , .
municipal .. Galon vacio, alcohol, jeringas,
de |a productos | sobrevivientes | marzo a esencia de olores
. de de V.I.F -2020 | 11:30
mujer .
limpieza
1.22 Elaboraci
. ., on de Estufa, ollas, cuchillos, frascos de
Direccion . o L
. comida 40 seforas 25de | 8:30 vidrio con tapadera, tabla de
municipal . ) . _
de I3 saludable. | sobrevivientes | abril - a picar, mantas, para limpiar
. Postre de V.I.F 2020 |11:30| tomate, canela, azucar morena,
mujer ) . .
(jalea clavo de cocina, pimienta gorda
tomate

1.23 D|re§c'|on Elallborau 40 sefioras 23 de | 8:30 E.stufa, ollas con tapadera,

municipal | 6nde .. cuchillos con tapadera, paletas de
dela comida sobrevivientes| mayo- |  a madera, tabla de picar, mantas
. . de V.I.F 2020 |11:30 ’ o ’
mujer | mexicana para limpiar

1.24 Estufa, ollas con tapadera,
D|re<.:c-|on Aderezos 40 sefioras 30de | 8:30 cuchillos con tapadgra, paletas de
municipal para . madera, tabla de picar, mantas,

dela carnes sobrevivientes| mayo- | 2 para limpiar (cilantro
. . de V.I.F 2020 |11:30 L
mujer rojas yerbabuena, cebolla, ajo, tomillo,
romero, pimienta, sal)

1.25 Estufa, ollas con tapadera,

Direccién - cuchillos con tapadera, paletas de
. Aderezos | 40 sefioras 03 de | 8:30 .
municipal . L madera, tabla de picar, mantas,
de I3 para sobrevivientes | junio - a para limpiar (cilantro
. ensaladas de V.L.F 2020 |11:30 L
mujer yerbabuena, cebolla, ajo, tomillo,
romero, pimienta, sal)

1.26 Estufa, ollas con tapadera,
D|re<.:c'|on Aves 40 sefioras 50 de | 8:30 cuchillos con tapadgra, paletas de
municipal . . madera, tabla de picar, mantas,

de I3 horneada | sobrevivientes | junio - a ara limpiar (cilantro
. s deV..F | 2020 |11:30 P P e,
mujer yerbabuena, cebolla, ajo, tomillo,

romero, pimienta, sal) pollo
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1.27 | Direccién ., N .
.. Elaboracién | 40 sefioras ... | 8:30 Hornos, moldes, batidora,
municipal .. 09 de julio , , .
pasteles |sobrevivientes a espatulas, harinas, esencias,
dela ) - 2020 . .
. comerciales de V.L.F 11:30 | huevos, margarinas, esencias
mujer
1.28 | Direccion | Elaboracion - .
.. 40 seforas - 8:30 |Hornos, moldes, batidora,
municipal | pasteles .. 16 de julio , , .
de |a ara sobrevivientes 2020 a |espatulas, harinas, esencias,
. P de V.L.F 11:30 | huevos, margarinas, esencias
mujer eventos
1.29 Estufa, ollas con tapadera,
cuchillos  con  tapadera,
Direccion ., - aletas de madera, tabla de
. Elaboracién | 40 sefioras 05 de 8:30 p. -
municipal . L picar, mantas, para limpiar
de Ia de comida |sobrevivientes| agosto - a (cilantro erbabuena
. francesa de V.I.F 2020 [11:30 ' y ‘
mujer cebolla, ajo, tomillo, romero,
pimienta, sal, pastas,
especies)
Direccion N
. 40 sefioras 12 de 8:30 .
1.30 | municipal | Arreglos . Flores diversas, bases de
de I3 florales sobrevivientes| agosto - a barro
. de V.L.LF 2020 11:30
mujer
1.31 . ., Cortey _ .
Direccion ., o Maquina de coser, hilos
.. confeccién, | 40 sefioras 27 de 8:30 d . . Y
municipal ., . telas, tijeras, alfileres,
de I3 elaboracion | sobrevivientes| agosto - a moldes metros. cravones
. prendasde |  de V.L.F 2020 [11:30 ’ s cray
mujer S para tela
vestir nifio
1.32 Cortey
Di ., feccion, ) Maauina d il
|rch.|on con ecac.),n 40 sefioras 10 de 8:30 aqumaﬂ e coser' ilosy
municipal | elaboracion L . telas, tijeras, alfileres,
dela rendas de sobrevivientes | septiembre | 2 moldes, metros, crayones
2 | prenca de V.IF 2020 |11:30 ‘ , cray
mujer vestir para tela
mujeres
1.33 Cortey
Direccidon | confeccién, N Maquina de coser, hilos
. -, 40 sefioras 17 de 8:30 g . . y
municipal | elaboracion . . telas, tijeras, alfileres,
dela rendas sobrevivientes  septiembre| 2 moldes, metros, crayones
. P de V.IF 22020 | 11:30 ’ , cray
mujer blancos para tela
(toallas)
1.34 Corte L .
Direccidn confeccién Maquina de coser, hilos y
.. _, | 40 sefioras 24 de 8:30 telas, tijeras, alfileres,
municipal | elaboracion . .
de Ia rendas sobrevivientes | septiembre| a moldes, metros, crayones
. P de V.I.F - 2020 11:30 para tela, disefios para
mujer blancos
adornos
(toallas,
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vestidos

para
garrafdn de
agua,
licuadoras,
microondas)
1.35 Cortey
confecciodn,
elaboracién
Direccidn rendas N Maquina de coser, hilos
. P 40 sefloras 15 de 8:30 g .. . y
municipal blancos . telas, tijeras, alfileres,
dela (cortinas sobrevivientes | octubre - a moldes, metros, crayones
) de V.I.F 2020 [11:30 ’ » Cray
mujer para sala, para tela
dormitorio,
ninos y
adultos
1.36 Cortey
Direccion ., o Maquina de coser, hilos
.. confeccidn, 40 sefioras 17 de 8:30 ; " . Y
municipal ., . telas, tijeras, alfileres,
de |a elaboraciéon |sobrevivientes| octubre - a moldes. metros. cravones
) prendas de V.I.F 2020 [11:30 ’ » Cray
mujer para tela
blancos Il
1.37 Cortey
Direccion | confeccidn, N Maquina de coser, hilos
.. ., 40 sefioras 22 de 8:30 ; " X Y
municipal | elaboracién . telas, tijeras, alfileres,
dela rendas de sobrevivientes | octubre - a moldes, metros, crayones
. prendas de V.I.F 2020 |11:30 ' » cray
mujer vestir para tela
mujeres Il
1.38 Cortey
confecciodn,
elaboracion
Direccidn rendas o Magquina de coser, hilos
L P 40 sefioras 07 de 8:30 ; .. . y
municipal blancos . . telas, tijeras, alfileres,
dela (cortinas sobrevivientes | noviembre | 3 moldes, metros, crayones
) de V.I.F 2020 |11:30 ’ » Cray
mujer para sala, para tela
dormitorio,
ninos y
adultos Il
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1.39 Corte y
confecciodn,
elaboracion
Direccion | prendas o Magquina de coser, hilos
. P 40 seforas 14 de 8:30 g .. . y
municipal | blancos . . telas, tijeras, alfileres,
dela (cortinas sobrevivientes | noviembre a moldes, metros, crayones
) de V.I.F 2020 |11:30 ’ » Cray
mujer |para  sala, para tela
dormitorio,
ninos y
adultos
Corte y
1.40 confeccidn,
elaboracion
prendas
Direccion | blancos - Maquina de coser, hilos
L 40 sefloras 21 de 8:30 ; .. . y
municipal | (toallas, . . telas, tijeras, alfileres,
dela vestidos sobrevivientes | noviembre a moldes, metros, crayones
) de V.I.F 2020 [11:30 ’ » Cray
mujer |para para tela
garraféon de
agua,
licuadoras,
microondas)
1.41 Convivio
navidefo,
elaboracion Tableros, sillas, platos, vasos,
. ., |prendas vy tenedores, cucharas,
Direccién | . ~ .
L alimentos, 80 sefioras 05 de 8:30 servilletas, CD, grabadora,
municipal . . . . o
de Ia presentacion | sobrevivientes | diciembre a musica (todas las sefioras
muier de todos los de V.I.F -2020 |11:30| participantes en el grupo de
J productos apoyo y sus respectivos
realizados instructores)
durante el
afio
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2 Actividades de acceso
al curriculo

2.1 Implementacién de Establecer las Se verificardn las Que a partir de la fecha
una unidad asesora fechas para la fechas establecida se tenga la
con dos profesionales convocatoria establecidas convocatoria
permanente para la
creacion del
departamento de
psicologia clinica

2.2 12 reuniones de Contar con el Minutas y actas Contar con el espacio
trabajo con el espacio adecuado de cada reunién para el implementar la
personal involucrado para las reuniones propuesta
para implementar la correspondientes
propuesta

2.3 Contratacidon de dos Establecer las Se verificaran las Que a partir de la fecha
psicologos clinicos fechas para la fechas establecida se tenga la
para el departamento convocatoria establecidas convocatoria

2.4 Contratacion de Establecer las Se verificaran las Que a partir de la fecha
trabajadora social para || fechas para la fechas establecida se tenga la
el estudio convocatoria establecidas convocatoria
socioeconémico de las
mujeres.

2.5 Contratacién de una Establecer las Se verificaran las Que a partir de la fecha
nifiera para hacerse fechas para la fechas establecida se tenga la
cargo del area infantil convocatoria establecidas convocatoria

2.6 Contratacion de Establecer las Se verificaran las Que a partir de la fecha
secretaria para llevar fechas para la fechas establecida se tenga la
todo lo referente al convocatoria establecidas convocatoria
departamento.

2.7 Disefio y desarrollo de || Propuesta de Revisién de Finalizacidn del disefio
Curso de formacion temas a todos los temas de los cursos
sobre atencidn a desarrollar
victimas

2.8 Elaboracién de Guia Una guia por curso || Revision de Que quede terminada
para atencion a contenidos la guia.
victimas de violencia
intrafamiliar.

2.9 Facilitacion de Apoyos Hacer solicitudes Fotocopia de las Contar con el apoyo
Técnicos a los para contar con el solicitudes técnico
profesionales apoyo técnico para || realizadas

la realizacién del
proyecto
2.10 Actualizacion de los Dar a Comprender Con preguntas Que quede definido el

instrumentos de las
clinicas de atencion a
victimas de violencia
intrafamiliar.

la importancia de la
actualizacién de los
instrumentos
utilizados

clave

proyecto para ser
puesto en marcha
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2.11 Apoyo técnico para el Hacer solicitudes Fotocopia de las Contar con el apoyo
estudio de la para contar con el solicitudes técnico
normativa legal apoyo técnico para || realizadas
relacionada con la la realizacién del
violencia intrafamiliar proyecto
3 Actividades de acceso
actitudinal
3.1 Investigacion sobre Contar con las Informe final de La institucidon posee
actitudes y creencias herramientas la investigacién poca cultura con
con relacion a la cientificas relacion a la violencia
violencia intrafamiliar necesarias para intrafamiliar
realizar las
investigaciones
3.2 Campafia publicitaria Material impreso y || Revision de Queda definido el
permanente de auditivo contenidos material para la puesta
sensibilizacion en marcha del
proyecto en 2020
33 Impresion de afiches Material impreso Revisidn de Queda definido el
de la ruta de abordaje contenidos material para la puesta
para la atencién en marcha del
integral de las victimas proyecto en 2020
de violencia
intrafamiliar
3.4 Jornadas informativas Contar con el Fotocopia de las Contar con el espacio
en los departamentos, || espacio adecuado solicitudes para el 2020
sobre los delitos de para realizar las realizadas
violencia intrafamiliar jornadas
dirigidos a padres y correspondientes
estudiantes de nivel
basico y medio.
3.5 Dos talleres de Contar con el Fotocopia de las Contar con el espacio
sensibilizacion espacio adecuado solicitudes para el 2020
para realizar los realizadas
talleres
correspondientes
3.6 Construir mecanismos Solicitar el equipo Fotocopia de las Contar con el equipo
de alerta ciudadana necesario para solicitudes necesario en 2020 para
para reducir la difundir la realizadas poner en marcha el
vulnerabilidad de las informacién en proyecto
posibles victimas y redes sociales
difundirlas en las redes
sociales
3.7 Evaluacidn inicial, Ejecucion de Rubricas para No existe

proceso y final

acceso actitudinal
por semestre

evaluar el
componente

discriminacién y
prejuicios hacia la
victima
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4 | profesionalizaciones || || ||

4.1 Asistir a diplomados, Contar con el Revision de Presupuesto definido
seminarios, cursos y espacio adecuado contenidos para para realizar la inversidn
capacitaciones para realizar las las en capacitar al personal
enfocados a la capacitaciones capacitaciones en 2020
actualizaciény correspondientes
profesionalizacion del
personal. Tres al afio

4.2 Talleres informativos Contar con el Fotocopia de las Contar con el espacio
de actualizaciéon porlo || espacio adecuado solicitudes para el 2020
menos 6 al afio para realizar los realizadas

talleres
correspondientes

4.3 Proporcionar Contar con el Evaluacién de Quedan definidas las
orientacidn, asesoria espacio adecuado contenidos gestiones para poner
y/o gestion, en los para brindar las en marcha el proyecto
casos que asf lo asesorias
requieran, ante las
instancias
competentes.

4.4 Ofrecer apoyo Solicitar el espacio || Fotocopia de las Contar con el espacio
psicolégico alas adecuado para solicitudes para el 2020
personas que por la atencién a casos realizadas
complejidad de su delicados
problema requieran
del proceso
terapéutico
priorizando la atencion
a los casos de violencia
de género y familiar.

4.5 Talleres grupales de Contar con el Fotocopia de las Contar con el espacio
empoderamiento a espacio adecuado solicitudes para el 2020
victimas de violencia para realizar los realizadas
intrafamiliar para talleres
disminuir las secuelas correspondientes

4.6 Brindar atencién Contar con el Evaluacién a la Contar con los
psicoldgica de personal atencién que se profesionales para el
emergencia a usuarias capacitado para brinda 2020
en situacion de crisisy || brindar la atencién
gue en su momento
asf lo amerite.

4.7 Integrar grupos de El grupo de Informe de Contar con el plan para
apoyo con mujeres profesionales avances por fases || el 2020 ya definido
que viven o han vivido implementara la ejecutadas

situaciones de
violencia y facilitar su
proceso de
recuperacion

elaboracion del
plan de trabajo
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4.8 Colaborar con el Area comprar equipos de || Fotocopia de las Contar con los
de Capacitacién en el produccidn, solicitudes profesionalesy el
desarrollo de platicas, para Material de realizadas equipo completo para el
cursos y talleres oficina, 2020
relacionados a la combustible y
sensibilizacion, depreciacion de
atencion y prevencion vehiculo, vidticos
de la violencia de de alimentacion
género y familiar, en el || para los
municipio capacitadores y un
piloto.
49 Colaborar con el Area comprar equipos de || Fotocopia de las Contar con los
de Capacitacion en el produccidn, para solicitudes profesionalesy el
desarrollo de pldticas, || Material de oficina, || realizadas equipo completo para el
cursos y talleres combustible y 2020
relacionados a la depreciacion de
sensibilizacion, vehiculo, vidticos
atencién y prevencion de alimentaciony
de la violencia de hospedaje para los
género y familiar, en capacitadores y un
todos los piloto.
departamento
Guatemala
4.10 Participar en la Reunirse para Lista de Que las actividades ya
organizacioén de gestionar las asistencia estén en el cronograma
eventos de la actividades en el para el 2020
Direccién cuando la cronograma
directora del Area lo
solicite.
411 Colaborar en mesas Reunirse para Lista de Que las actividades ya
interinstitucionales, en || gestionar las asistencia estén en el cronograma
las que se aborden actividades en el para el 2020
temas como: equidad cronograma
de género, violencia
de género y familiar,
derechos humanos de
las mujeres, adiccién y
salud mental
412 Realizacion de foros Reunirse para Lista de Que las actividades ya
sobre las gestionar las asistencia estén en el cronograma
consecuencias de la actividades en el para el 2020
Violencia intrafamiliar cronograma
4.13 Solicitar apoyo a las Contar con el Fotocopia de la Contar con la agenda el

municipalidades para
la realizacién de
eventos informativos
sobre la prevenciéon de
violencia intrafamiliar

espacio adecuado
para llevar a cabo
dicha actividad

solicitud
presentada

2020
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4.14

Talleres informativos Reunirse para lista de Dejar establecido por

en establecimientos formar los equipos asistencia fechas para el 2020 los

educativos a personal técnicos y de talleres con los

docente y estudiantil personal coordinadores de los

sobre la importancia administrativo para establecimientos

de la denuncia de la disenar el plan de educativos y Tener ya

violencia intrafamiliar. || trabajo redactado el plan de
trabajo del primer taller
para los estudiantes.

Fuente: elaboracion propia, 2020.

6.9.

Presupuesto y duracién

Las tres opciones planteadas requieren de una inversion, sin embargo, se pueden

implementar dentro de las instituciones que ya cuentan con funciones relacionadas a

la atencion a victimas, Unicamente se requiere que se amplien los servicios y que

sean realizados por psicologos clinicos y el apoyo de EPS de psicologia y trabajo

social.

A

continuacion, se establece la viabilidad de las tres opciones anteriores,

considerando criterios como recursos materiales, humanos, tiempo estimado para el

logro de objetivos y el presupuesto que se necesita.

Se tomara en cuenta la inversion que cada Institucion realizara en la contratacion
de dos Psicdélogos Clinicos y un trabajador social, cada uno de estos en su
especialidad de atencion en violencia intrafamiliar. Tomando en consideracion
que la infraestructura ya existe se realizaran las remodelaciones que sean
necesarias para adaptarlas a las necesidades del departamento en mencion.

La inversion por un afio es de Q 1, 794,500.00 quetzales para la creacion y
puesta en marcha del proyecto en cada institucion.

Con la creacion de este proyecto se espera lograr que se reduzca al maximo la re

victimizacion sobre la violencia intrafamiliar.
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Se requiere la asignacion de una partida presupuestaria especifica, para ejecutar
todo lo relacionado con el tema de la creacion de un departamento de Psicologia

clinica en las instituciones del Estado.

Componentes Rubro Producto Costo anual
1. Actividades de acceso al 11 Pintura del departamento Q 500.00
departamento de psicologia psicologia
clinica
1.2 Remodelacién de servicios y de Q50,000.00

area para que sean accesibles
también a personas con
discapacidad

1.3 Mobiliario adaptado a las Q10,000.00
necesidades de las victimas

14 Creacién de una sala especial Q 10,000.00
para atencion de nifio y nifias,
con material ladico

15 Creacion de area de espera Q 10,000.00

1.6 Adquisicion de equipo para Q 10,000.00
atencion

1.7 Elaboracion de folletos y Q 50,000.00

material informativo sobre los
servicios gque presta el

departamento

Sub total Q 140,500.00
2. A(ftividades de acceso al 2.2 Contratacion de dos Q 228,00.00
curriculo psicologos clinicos para el

departamento
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2.3

Contratacién de Trabajadora
social para estudios
socioeconémicos

Q 228,000.00

2.4

Contratacion de dos EPS de
psicologia

Q 228.00

2.5

Contratacion de Secretaria

Q 228.00

2.6

Disefo y desarrollo de cursos
de formacion sobre atenciéon a
victimas

Q 24,000.00

2.8

Elaboraciéon de Guia para
atencion a victimas

Q 40,000.00

Sub total

| © 976,000.00

3. actividades de acceso
actitudinal

3.1

Investigacion sobre actitudes y
creencias con relacion a la
violencia intrafamiliar

Q 3,000.00

3.2

Campafia publicitaria
permanente de sensibilizaciéon

Q 50,000.00

3.3

Impresion de afiches de la ruta
de abordaje para la atencion
integral de las victimas de
violencia intrafamiliar

Q 20,000

Jornadas informativas en los
departamentos, sobre los
delitos de violencia intrafamiliar
dirigidos a padres y estudiantes
de nivel basico y medio

Q 120,000

3.3

Dos talleres de sensibilizacion

Q 20,000.00

Sub total

Q 213,000.00

4. Profesionalizaciones

4.1

Asistir a diplomados,
seminarios, cursos y
capacitaciones enfocados a la
actualizacion y

Q 50,000.00
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profesionalizacion del personal.
Tres al afio

4.2

Talleres informativos de
actualizacion por lo menos 6 al
afio

Q 60,000.00

4.4

Ofrecer Psicoterapia a las
personas que por la complejidad
de su problema requieran del
proceso terapéutico priorizando
la atencion a los casos de
violencia de género y familiar.

Q 12,000.00

4.5

Talleres grupales de
empoderamiento a victimas de
violencia intrafamiliar para
disminuir las secuelas

Q 5,000.00

4.6

Brindar atencion psicologica de
emergencia a usuarias en
situacion de crisis y que en su
momento asi lo amerite.

Q 114,000.00

4.7

Integrar grupos de apoyo con
mujeres que viven o han vivido
situaciones de violencia y
facilitar su proceso de
recuperacion

Q 108,000.00

4.8

Colaborar con el Area de
Capacitacion en el desarrollo
de cursosy talleres
relacionados a la
sensibilizacion, atencién y
prevencién de la violencia de
género y familiar, en la capital y
en los municipios

4.7.1 Para comprar equipos de
produccién y reprografia

4.7.2 Salario de capacitadores
4.7.3 para Material de oficina

4.7.4 gasto de combustible y
depreciacion de vehiculo

4.7.5 para viaticos de
alimentacién para dos
capacitadores y un piloto.

Q 5,000.00

Q 36,000.00.

Q 8,000.00

Q 1,000.00
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Q 1,000.00
Q1,000.00
4.8 Colaborar con el Area de

Capacitacion en el desarrollo de

platicas, cursos y talleres

relacionados a la sensibilizacion,

atencion y prevencion de la

violencia de género y familiar,

en todos los departamentos y en Q5,000.00

los municipios.

4.8.1Para comprar equipos de

produccion y reprografia

4.8.2 Salario de capacitadores

4.8.3 para Material de oficina
Q 36,000.00

4.8.4 gasto de combustible y

depreciacion de vehiculo

4.8.5 para viaticos de Q 8,000.00

alimentacién y hospedaje para '

dos capacitadores y un piloto.
Q 3,000.00
Q 3,000.00
Q.1,000.00

412 Realizacién de foros sobre las Q 10,000.00
consecuencias de la re
victimizacién
| Sub total | © 465,000.00

Total Q

1,794,500.00
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6.10. Cronograma de actividades

N
N
w
N
ol
o
\l
0
©

10 || 11 || 12

1. Elaboracién de
marco légico

O St 0 QA N

2. creacion de una
unidad asesora
permanente para la
creacion del
departamento de
psicologia clinica

B IIIIII

departamento de

4. Disefio y desarrollo || |
de Curso de
formacién sobre
atencién a victimas

6. Ejecucion de
adecuacion de
acceso al entorno

psicologia clinica
5. Evaluacion

7. Ejecucion del
funcionamiento al
100% del
departamento de
psicologia clinica
para la disminucion
de la violencia
intrafamiliar
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6.11. Evaluacion del proyecto

Evaluacién Primer semestre Segundo semestre Afio
Actividades de acceso Actividades de acceso al
al departamento de curriculo
psicologia forense
Revisién curricular para 2020
Remodelacion de contratacion de dos
servicios y de area para psicologos clinicos para el
Inicial gue sean accesibles departamento interpretes
también a personas con
discapacidad Deteccién de necesidades
del departamento
Elaboracién de folletos y
material informativo Accesibilidad del entorno
sobre los servicios que
presta el Accesibilidad actitudinal
Accesibilidad al servicio Revisién curricular
de psicologia clinica.
Monitoreo y supervision de
Proceso Capacitaciones, la atencion del 2021
inducciones, campafas departamento de psicologia
de sensibilizacién clinica
Accesibilidad actitudinal. || Accesibilidad del entorno
Accesibilidad actitudinal
Accesibilidad del Cantidad de victimas
entorno, revision atendidas
curricular, accesibilidad
Final actitudinal Disminucion en la taza de re 2022

victimizacién en un 50%
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6.12. Proyeccion anual

Este proyecto se realiza con el fin de empoderamiento contra la violencia fisica a un
grupo mujeres que reciben asistencia psicologica en Direccion Municipal de la Mujer

de la Municipalidad de villa Nueva Departamento de Guatemala.

Las fases que se trabajaran estan divididas en dos momentos los cuales son:

e Talleres psicoeducativos de conocimiento sobre los ciclos de la violencia,
violencia intrafamiliar, crianza con carifio, comunicacion asertiva, conocimiento
de derechos, empoderamiento y emprendimiento, proyecto de vida, talleres de
relajacion, resilencia, principios y valores, derechos humanos, codependencias
estos con el fin de que las mujeres tengan conocimiento de estos procesos a

que son sometidas y que si pueden lograr salir de este circulo de la violencia.

La segunda parte esta establecida en talleres formativos para ensefarles un oficio
como realizacion de prendas de vestir, pasteles, cocina nacional e internacional,
reposteria manualidades, y cursos de emprendimiento para que aprendan a negociar
sus productos, esto con el fin de que puedan obtener ingresos propios para su
sostenimiento y de su familia y de esa manera salir de la codependencia econémica
que las obliga a permitir la violencia. La coordinacién de psicologia tiene a su cargo
el disefio y ejecucion de este proyecto en beneficio de las mujeres que llevan su
proceso terapéutico en la Direccién Municipal de la Mujer, Municipio de Villa Nueva

Departamento de Guatemala.
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INSTRUMENTO
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T ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

ENCUESTA

Con el propositode conocerla opinionrespecto a la “Violencia Intrafamiliar” se le solicita res ponder
la siguiente encuesta marcandoconuna X su eleccion. Debe elegir una sola respuesta por cada
item. El documento es anonimo por lo cual no debe escribir su nombre. No hay respuestas
carrectas e incorrectas. Al final del mismo hay un espacio para observaciones y expresar con

libertad otros aspectos que no hayan sido cubiertos por la encuesta.

MALTRATO FISICOY PSICOLOGICO

Si

No

1| ;Ha sido victima de violencia fisica?

2| jHa padecido alguna enfermedad de transmision sexual?

3| ;Ha estado en tratamiento médico o psicolégicoa causa dela
violencia fisica?

4| ;Le provocatemor su compariero de hogar?

3| ; Experimenta rechazo por su compariero de hogar?

6| ; 3e siente rechazada por su compariero de hogar?

e , . . o)
| gi aActas por su P[&Ii’ﬂﬂpﬂﬂ-ﬂﬁ.

Fuente: Elaboracidn propia.
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DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario estructurado con preguntas cerradas, con dos alternativas de

respuesta:
Si NO
No. PREGUNTA Sl | NO

1. | ¢(Ha estado hospitalizada a causa de golpes o quemaduras causadas
por su compariero de hogar, abuelo, padre, tios o hermanos?

2. | ¢Ha estado en tratamiento médico o psicoldgico, debido a maltrato

causado por su compariero de hogar, abuelo, padre, tios o hermanos?

3. | ¢Ha padecido alguna enfermedad de transmision sexual en su
relacionamiento con su compafiero de hogar, abuelo, padre, tios o

hermanos?

Fuente: Elaboracion propia.

INSTRUMENTO MALTRATO PSICOLOGICO

OBJETIVO: Evaluar en su grupo de 80 mujeres comprendidas entre las edades de
18 a 60 afios de edad, de la Direccién Municipal de la Mujer, en la Municipalidad de
Villa Nueva, municipio del departamento de Guatemala, experiencias vividas al
interno del hogar, sobre maltrato psicoldgico.

Descripcioén del Instrumento:

Cuestionario estructurado con preguntas cerradas, con dos alternativas de

respuesta: Sl NO
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No. PREGUNTA

Sl

NO

1. | ¢Ha experimentado temor al estar en compafia de su compafero
de hogar, abuelo, padre, tios 0 hermanos?

2. | ¢Al estar en compaiiia de su compariero de hogar, abuelo, padre,
tios o hermanos, ha experimentado un sentimiento de rechazo por

parte de ellos?

3. | ¢Cuando comparte con su compafero de hogar, abuelo, padre, tios
o hermanos, ha experimentado que no se le toma en cuenta, como

si usted no existiera para ninguno de ellos?

Fuente: Elaboracion propia.

INSTRUMENTO CONOCIMIENTO SOBRE DERECHOS:

OBJETIVO: Evaluar en un grupo de 80 mujeres comprendidas entre las edades de

18 a 60 afios de edad, de la Direccion Municipal de la Mujer, en la Municipalidad de

Villa Nueva, municipio del departamento de Guatemala, experiencias vividas al

interno del hogar, conocimiento sobre derechos.

Descripcién del Instrumento:

Cuestionario estructurado con preguntas cerradas, con dos alternativas de

respuesta: Sl NO

No. PREGUNTA

SI

NO

1. | ¢Conoce el principio de igualdad, establecido en la Constituciéon

Politica de Guatemala?

2. | ¢Conoce que son derechos humanos?

3. | ¢Conoce cuales son sus derechos como mujer?

Fuente: Elaboracion propia.
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DIAGNOSTICO DE MANIFESTACIONES Y SEVERIDAD DE LA VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR

INSTRUCCIONES: Las siguientes preguntas permiten conocer el patron
(manifestacién y severidad) de la violencia a lo largo del tiempo de relacién. Esta
informacion es vital para estimar el nivel de peligro que tuvo la victima frente al

agresor y la situacion de violencia.

Responder si usted ha sido victima de las siguientes situaciones.
o 1 vez (1 punto)
o Algunas veces (2 puntos)

o Muchas veces (3 puntos)

Violencia fisica Frecuencia de ocurrencia

¢La abofeteaba o le tiraba cosas que la v

herian?

¢La empujaba, arrinconaba, sacudia o tiraba v

del pelo?

¢La golpeaba con el pufio cerrada o con algo 4

que lastimara?

¢ La intento estrangular alguna vez? 4

¢La pateaba o arrastraba o le daba palizas? v
¢Intento quemarla o la quema alguna vez? 4

¢, Su pareja utilizé pistola, cuchillo u otra arma v

para amenazarla?

Codificacion
1 — 4 puntos violencia fisica leve
5 — 8 puntos violencia fisica moderada

9 0 mas puntos violencia fisica severa o grave

Fuente: Elaboracion propia.
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DESCRIPCION DE LA POBLACION OBJETO DE ESTUDIO

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por un grupo de 80 mujeres
comprendidas entre las edades de 18 a 60 afios de edad, de la Direccion Municipal
de la Mujer, en la Municipalidad de Villa Nueva, municipio del departamento de

Guatemala, experiencias vividas al interno del hogar, sobre maltrato fisico.

Tabla 9. Distribucion de la poblacion por grupo de edad
RANGO DE EDAD CANTIDAD DE PERSONAS

18 — 28 ANOS 15 EQUIVALENTE AL 18.75%

29 — 39 ANOS 35 EQUIVALENTE AL 43.75%

40 — 49 ANOS 20 EQUIVALENTE AL 25.00%

50 — 60 ANOS 10 EQUIVALENTE AL 12.50%

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 10.  Distribucion de la poblacién por procedencia

LUGAR DE ORIGEN PORCENTAJE
QUICHE 7%
TOTONICAPAN 5%
CIUDAD CAPITAL 68%

Fuente: Elaboracion propia.

El nivel de escolaridad de la poblacién es de 3ero primaria, se dedican al trabajo
informal, con un promedio de e hijos, con un ingreso mensual de Q.400.00 para el
sostenimiento de la familia, lo que denota que son victimas de maltrato econémico.

Se pudo observar que el 80% de las personas han sufrido maltrato fisico

El 80% ha sido victima de maltrato psicologico

El 20% ha tenido experiencias de padecimiento de enfermedades de transmision
sexual.

El 98% de la poblacion tiene desconocimiento de sus Derechos Humanos.
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