Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias Psicoldgicas

Maestria en Psicologia Forense

LA IMPORTANCIA DE INCLUIR INFORME DE PERFILACION CRIMINAL EN CASOS

QUE CONOCE LA FISCALIA DE NINEZ Y ADOLESCENCIA DEL MINISTERIO

PUBLICO CUANDO NO SE LOGRA INDIVIDUALIZAR AL AGRESOR EN LOS
EXPEDIENTES CON NINOS AGREDIDOS SEXUALMENTE QUE NO IDENTIFICAN A

SU VICTIMARIO

Byron Rolando Garcia Herndndez

Guatemala de la asuncién, noviembre de 2019




MIEMBROS DEL CONSEJO DIRECTIVO

M.A. Mynor Estuardo Lemus Urbina

Director

Licenciada Julia Alicia Ramirez Orizabal

Secretaria

M.A Karla Amparo Carrera Vela
Licenciada Claudia Juditt Flores Quintana

Representantes de los Profesores

Pablo Josué Mora Tello
Mario Estuardo Sitavi Semeya

Representantes Estudiantiles

Licenciada Lidey Magaly Portillo Portillo

Representante de Egresados

CONSEJO ACADEMICO
DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS DE POSGRADOS
M.Sc. XXXXXXXXXX

Director

M.A. Mynor Esturado Lemus Urbina
Director
Mitro. XXXXXXXXX
Mtro. Ronald Amilcar Solis
Mtro. Rene Antonio Abrego

Titulares



-

Q-USA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
i v Rt ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

CODIPs 1619-2019
Autorizacién para impresién proyecto de investigacién.
Maestria en Psicologia Forense con Categoria en Artes

18 de octubre de 2019
Licenciado
Byron Rolando Garcia Herndndez
Escuela de Ciencias Psicologicas

Licenciado Garcia Hernandez:

Transcribo a usted el punto VIGESIMO SEGUNDO (22) del Acta SESENTA Y SEIS GUION DOS MIL
DIECINUEVE (66-2019), de la sesién celebrada por el Consejo el 08 de octubre de 2019, que
literalmente dice:

“VIGESIMO SEGUNDO: El Consejo Directivo, Considerando: Que se conocid oficio D.E.P.Ps 132-

2019, de fecha 27 de septiembre, en el que transcribe el Punto TERCERO del ACTA No CADEP-Ps,07-

2019 de fecha treinta de agosto de dos mil diecinueve, los miembros del Consejo Académico del

Departamento revisaron los documentos que fueron presentado y realizaron algunas preguntas

sobre contenidos que fueron de interés debido a lo innovador del tema, la metodologia utilizada,

entre otros. Considerando, Reglamento de del Sistema de Estudios de Postgrado, Capitulo IlI,

Evaluacién del Rendimiento Académico, Articulo 61. Atribuciones del Consejo Académico, literal b,

Resolver los asuntos presentados por el Director de Estudios de Postgrado; sobre la Direccién del
Departamento, Articulo 66. Atribuciones de la Direccién, literal f, Organizar y supervisar el
funcionamiento del control académico basado en lo dispuesto por la Coordinadora General del
Sistema de Estudios de Postgrado, n. Extender certificacion de cursos, constancia de derechos de
graduacion y certificacién de actas de graduacion; sobre la evaluacién del rendimiento académico
de los estudiantes, Articulo 86. Graduacién. Cumplidos los requisitos estipulados en este
Reglamento y en el Normativo especifico de la Unidad Académica, se le otorgara al profesional el
grado que corresponda en acto publico. Considerando, el Normativo del Departamento de Estudios
de Postgrado de la Escuela de Ciencias Psicologicas, en el articulo 9, Funciones del Consejo
Académico, literal g, Conocer sobre asuntos estudiantiles de los programas de estudios de
postgrado, tales como proyectos de investigacion, solicitudes especificas y otros asuntos no
previstos: “Autarizar la impresion del trabajo final al Licenciado Byron Rolando Garcia Herndndez,
carne No. 200610329 con el tema “La importancia de incluir informe de perfilacién criminal en casos
que conoce la Fiscalia de nifiez y adolescencia del Ministerio Publico cuando no se logra
individualizar al agresor en los expedientes con nifios agredidos sexualmente que no identifican a
su victimario.”, Acuerda: Autorizar la impresion del proyecto de investigaciéon de la Maestria en
Psicologia Forense con categoria en Artes”.

Atentamente,
“ID Y ENSENAD A TODOS"

9°. Avellida 9-45, zona 11. Tel. 24187530

/Verna



" TRICENTENARIA
i 0 S Creh 2 Gustnsn
Universidad De San Carlos De Guatemala

Escuela De Ciencias Psicolégicas D.E.P.Ps. 162-2019

Departamento de Estudios De Postgrade
Centro Universitario Metropotitano -CUM- Guatemala, 18 de octubre de 2019
92, Avenida 9-45 zona 11 Ediflcio "A” Oficina 407

Tel. 2418-7561 postgrado@psicousac.edu.gt Autorizacién para impresién proyecto de investigacion.
Maestria en Psicologia Forense

Licenciado
Byron Rolando Garcia Hernandez
Escuela de Ciencias Psicologicas

Licenciado Garcia Hernandez:

Después de saludarle cordialmente, transcribo a usted el Punto TERCERO del
ACTA No. CADEP-Ps-07-2019 de fecha treinta de agosto del dos mil
diecinueve: los miembros del Consejo Académico del Departamento revisaron los
documentos que fueron presentado y realizaron algunas preguntas sobre
contenidos que fueron de interés debido a lo innovador del tema, la metodologia
utilizada, entre otros. Considerando, Reglamento de del Sistema de Estudios de
Postgrado, Capitulo III, Evaluaciéon del Rendimiento Académico, Articulo 61.
Atribuciones del Consejo Académico, literal b, Resolver los asuntos presentados
por el Director de Estudios de Postgrado; sobre la Direccion del Departamento,
Articulo 66. Atribuciones de la Direccion, literal f, Organizar y supervisar el
funcionamiento del control académico basado en lo dispuesto por la Coordinadora
General del Sistema de Estudios de Postgrado, n. Extender certificaciéon de cursos,
constancia de derechos de graduacion y certificacion de actas de graduacion; sobre
la evaluacion del rendimiento académico de los estudiantes, Articulo 86.
Graduacion. Cumplidos los requisitos estipulados en este Reglamento y en el
Normativo especifico de la Unidad Académica, se le otorgara al profesional el grado
que corresponda en acto publico. Considerando, el Normativo del Departamento de
Estudios de Postgrado de la Escuela de Ciencias Psicologicas, en el articulo 9,
Funciones del Consejo Académico, literal g, Conocer sobre asuntos estudiantiles
de los programas de estudios de postgrado, tales como proyectos de investigacion,
solicitudes especificas y otros asuntos no previstos: ACUERDA: 3) Autorizar la
impresién del trabajo final de graduacion con el titulo “La importancia de incluir
informe de perfilacién criminal en casos que conoce la Fiscalia de nifiez y
adolescencia del Ministerio Piblico cuando no se logra individualizar al
agresor en los expedientes con nifios agredidos sexualmente que no
identifican a su victimario.”, 4) programar la graduacion como fecha de 2 de
noviembre para los maestrandos que cumplan con los requisitos académicos v
administrativos.

Escuela de Ciencias Psicologicas



& USAC

ST TRICENT ENARIA

Universidad De San Carlos De Guatzmala
Escuela De Ciencias Psicologicas

Departamento de Estudios De Postgrado

Centro Universitario Metropolitano .-CUM

92 Avenida 9-45 zona 11 Edificio "A” Oficina 407
Tel. 2418-7561 postgrado@psicousac.edu.gt

Guatemala, 2 de septiembre de 2019

Maestro

Ronald Solis Zea

Director

Departamento de Estudios de Postgrado
Escuela de Ciencias Psicolégicas

Centro Universitario Metropolitano -CUM-
Universidad de San Carlos de Guatemala
Presente

Estimado Maestro Solis:

Reciba un saludo cordial. Por este medio hago de su conocimiento que emito
DICTAMEN TECNICO FAVORABLE al trabajo de graduacién del (de la) estudiante
_Byron__RoIando_Garcia_Hernéndez . Previo a optar al grado de
Maestro(a) en Psicologia_Forense . el cual acompaiié durante
su realizacién. Dicho trabajo de graduacién lleva por titulo _'La importancia de
incluir informe de perfilacién criminal en casos que conoce la Fiscalia de nifiez y
adolescencia del Ministerio Publico cuando no se logra individualizar al agresor en
los expedientes con nifios agredidos sexualmente que no identifican a su

victimario”_.
7 &

M. Sc. Francisco José({.lreta Morales
Colegiado No. 3327

Atentamente,

(f)




Autor
Byron Rolando Garcia Hernandez
Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales, Abogado y Notario.
Colegiado No. 20,383

Coautor
Mtro. Francisco José Ureta
Maestria en Educacion Especializada en Curriculum
Maestria en Mediacidn, evaluacion e investigacion educativa
Colegiado No. 3327

Vi



La Perfilacion Criminal del agresor sexual en delitos cometidos contra personas

menores de edad, promovera justicia pronta y camplida.

Vi



Contenido

INtrOAUCCION. .. e e 6
1.1 Lineade INVestigacCion..........ccouviiiiiii i 10
1.2 Planteamiento del problema...........cccciiiii i e 10
1.3 JUSHIICACION. ...ceii e 13
1.4 Alcances y LimitaCiones.........ccooviiiiiii i r e s v s s nns 14
1.5 L0 T 0 1= €YY 15
1.6 Definicion de Variables............cccoiiiiiiiiiiii e 16
03N o 010 T | 20
2. 1= T oo TN =Y o4 T 20
2.1 Agresividad. ... ... 21
2.2 T 11T T 22
23 ViCtimiZacCion......ccovuieiiiii e 22
2.4 Victimizacion Primaria...........ooooiiiiiiii et e 23
25 Victimizacion Secundaria...........ccoiiiiiiiii s 24
2.6 Reforzamiento.........cocoviiiiiii s 25
2.7 Factores COgNOSCItiVOS........oiiiiiiiiii s 25
2.8 Factores situacionales............cooiiiiiiiiiiii e 25
29 1] oo 1= - T o 700 25
2.10 Factores SOCIOCUITUIAlES.........c.oieiiiiiiiii s 26
2.11  Etapa psicosexual de Sigmund freud............cooiiiiiiiiiiiiii 27
212  LasS NeUFOCIENCIAS. . ... it s e s s s e s e r s 30
213  NeUuro DeSarrollo...........ceiiiiiiiiiiii s s 30
214 Funcionde laMente....... ..o e e e 31
215 Conductay Comportamiento..........cciiiiiiiiiiiii 31
2.16  Personalidad y Temperamento..........cccuiieiiieiiiiiiieisi s aana e e e 32
217 VIOIENCHA. .. uieieiiiii i e 32
2.18  TipOS A AQIESOIES....uiuueieuiurueururararrar s e s s s r s n e e eas 36
219  AQreSion Y VIOIENCIA. .. ..euiiie i e e e e e e e e e e 37
2.20 Derechos humanos de la nifiez y adolescia..........c.coiiiiiiiiiiiiiii e 38
2.21 Reglamento General de Juzgados y Tribunales.............ccocoviiiiiiiiiininnn s 39

Vil



CAPITULO Ill

............................................................................................................... 41
3. 1 F= T o2 3011 T=Y e T [ 1 Yo e o S 41
3.1 Sujetos de eStUdio.......cccciiii i e ra 41
3.2 INSTrUMENTO....uieiieiii e e rn 42
R T N Yo e LT oo o) £ - P 44
3.4 Procedimiento de INvestigacon...........coouiiiiiiiiii e 47
3.5 DiseMoy Metodologia.......cvuvriiieiiiiiiic e rrr e e raa 48
3.6 Actividades programadas..........ccooviiiiiriiiia i n 49
L0 Y o I 10 0 N P 51
4., ReSUIAdOS.......cuiuiieiiiiiir i e 51
4.1 Resultados del trabajo de Campo......cc.ccciiiiiiiiii e 51
07X o I 10T R0 PR 60
L0703 e LT3 T 4T 60
=T oo 0 1= T F T o) o U= 61
g =T U o T == o 2R 111
103 0T T T [ T 13 - TR 113
T 11T 1o T P 128
ReferenCias. ... ...cuiniiiii i 131

Y 3= (o X RPN 134



Introduccion

La explicacion del fendmeno de la violencia sexual en el departamento de Guatemala, es un
tema complejo, siendo qué del conglomerado de preguntas que rodean a un hecho delictivo
siempre resalta la que se refiere a identificar al agresor, situacion que debera ser tratada desde
varias aristas, dentro de las cuales se puede sefalar la crianza, lugar en que el desarrollo
cognoscitivo y socio-emocional se alberga, siendo su punto de partida los patrones de crianza

en el hogar.

La familia, cada una tiene actitudes, que marcan la vida de sus miembros, los hijos aprenderan
la manera de solucionar las situaciones de la vida, siendo que la familia es la encargada de

transmitir la forma de solucionar cada vicisitud ocurrente en las situaciones cotidianas.

La solucién de conflictos debera ser a través de la comunicacion asertiva y el empleo de
modificadores de conducta adecuada para cada situacion, con lo cual se obtendrdn mejores

resultados en la familia y, en consecuencia, en la vida social en general.

Los cambios de conducta en los menores de edad, se verdn reflejados en la escuela, en su
entorno familiar y en su entorno social, estos cambios podran ser en forma hostil o en cambios

depresivos, dependiendo de los factores endégenos y exdgenos.

En el drea social el nifio no tiene estrategias de comunicacién para transmitir situaciones
dificiles, es por esto que la comunicaciéon en la familia debe ser de una manera que los

diferentes miembros puedan exteriorizar las situaciones que les afecten en sus entornos.



Al no tener una buena comunicacion en la familia, se podria asumir una resolucién de
conflictos sustentada en conductas agresivas, lo cual se va atenuando a medida que los
miembros van adquiriendo y aprendiendo a resolver de forma violenta las situaciones de

familia, asi mismo resolvera las demas situaciones de su vida.

Dentro de los factores que influyen en la conducta divergente, se debe tener en cuenta que,
aunque en la infancia, los patrones de crianza hayan sido revestidos de violencia, el resultado
no siempre recaerd en un adulto violento, porque los factores vinculantes dependerdn de otros
factores que servirdn, no, en todos los casos a disminuir o disuadir los patrones de crianza

sustentados en extremos violentos.

Segun los resultados obtenidos en esta investigacion, se detecto que los agresores sexuales, no

discriminan a sus familiares cercanos, extremos que se evidenciaron en los casos explorados.

Se percibié que los agresores sexuales primero detectaron el grado de vulnerabilidad de su
victima, el grado de reaccion defensiva ante el ataque, y el entorno propicio para perpetrar su

delito, segtn los resultados obtenidos.

Se advirti6 que algunas victimas, fueron abordadas para obtener su relato del hecho ocurrido,
al tiempo de un estrés agudo, situacién que no permitié obtener con claridad los detalles del

victimario y de la escena del crimen segun lo percibido por la victima a través de sus sentidos.

Para coadyuvar a la solucién de esta problemdtica es necesario implementar dindmicas que
den mejores resultados a los recursos con que cuenta la investigacion ministerial (Ministerio

Publico) por lo cual es de gran ayuda establecer el tipo de victima, con el objeto de establecer



a qué tipo de agresor nos enfrentamos, situacion que no es compleja, pero de gran novedad en

nuestro contexto cultural e idiosincratico.

Por tal motivo es primordial instruir a través de talleres y otras précticas académicas a las

personas que ostentan la calidad para diligenciar e investigar delitos en contra de la nifiez.

Es por ello que la presente ruta técnica para la perfilaciéon criminal del agresor sexual se
pretende ayudar a las fiscalias como medios de prueba en los casos de abuso sexual, ademaés
de desarrollar nuevas herramientas que coadyuven al trabajo que realizan las instituciones

involucradas en el proceso.

El proyecto es una propuesta que busca crear una ruta técnica en la cual se articulen distintas
dindmicas que faciliten: 1. La formacién del profesional en el ejercicio de su profesion para
garantizar una atencioén optima y adecuada a la victima, 2. Crear un perfil criminal que oriente
a la identificacion del agresor sexual y como medio de prueba para la fiscalia en la defensa del
caso, 3. Conformar equipo multidisciplinario y 4. Desarrolla nuevas herramientas que faciliten

la recopilacién de pruebas para los casos.

Guatemala no cuenta con perfilacion criminal, por ello la propuesta orienta sus esfuerzos a
generar nuevos modelos de accion en cuanto a la recopilacion de pruebas para el avance de los
casos y lograr sentencias certeras para la reconstruccion de vida de la victima de agresion

sexual.

Se tiene la certeza que mejorando la investigacion, la ampliacion de medios de pruebas y la

especializacion de los auxiliares fiscales, se lograra aumentar paulatinamente las sentencias y



casos concluidos en las fiscalias, generando confianza en el sistema de justicas e incentivando

a la victima y la poblacién a denuncias casos de violacion, acoso y agresion sexual.



CAPITULO1

1. GENERALIDADES

1.1 Linea de investigacion

La linea de investigacion utilizada en el presente proyecto: Victimologia y Agresores,
perfilacion criminal del agresor sexual, en la bisqueda de resolucion de casos evitando la
revictimizacion de los nifios, nifas y adolescentes victimas de violacion, acoso y agresion
sexual, perfilados como sujetos de estudio, la cual se encuentra ubicada en el area de
violencia y criminalidad, lo que recae en conocer y profundizar a cerca las actitudes y
disposiciones que la victima presenta ante un agresor, el cual busca y selecciona a sus
potenciales victimas por su grado y nivel de vulnerabilidad y pre disposiciones para cometer el

delito sin ser identificado o denunciado por la victima.

1.2 Planteamiento del problema

Los resultados en la investigacion penal dan los medios probatorios para dictar sentencia, bien
sea de cardcter condenatorio o absolutorio, recabar en primera instancia los medios de
conviccion de una escena del crimen, lo que implica técnicas especiales, las cuales estdn a
cargo de técnicos (DICRI) auxiliares Fiscales y Fiscales del Ministerio Publico, apoyados de

la Policia Nacional Civil.

En el diligenciamiento de la averiguacion de la verdad, las técnicas y destrezas utilizadas por
la institucion a cargo de la persecucion penal (M.P) utiliza las potestades atribuidas por el

sistema de justicia para dicho efecto, las cuales conllevan requerimiento de datos en los
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registros publicos y de otros que solamente con la autorizacién judicial podran ser

diligenciados y obtenidos.

El sistema de investigacion actualmente estd enfocado a lo nomotético, extremo que ha
contribuido a los resultados en biisqueda de la averiguacién de la verdad, pero, no ha tenido el
alcance optimo, lo cual ha generado descontento y desconfianza en la poblacién del municipio

y departamento de Guatemala.

El descontento e incredibilidad de la poblacion guatemalteca, es notable, debido a varios
factores que, disminuyen la credibilidad en el diligenciamiento de procesos judiciales, siendo
el caso que el ordenamiento juridico guatemalteco por imperativo legal es aplicado a todo el
territorio, sin embargo, el alcance del que se jacta es incompleto debido a la falta de
judicaturas y Fiscalias en el interior de la republica guatemalteca. En el departamento y

municipio de Guatemala, si esta semi-completo, pero, la credibilidad no es total.

La credibilidad y/o confianza en la resolucién de conflictos entre los particulares, es minima,
las variables que producen dicha desconfianza devienen desde lo histérico hasta los temas de

corrupcion.

Dentro de los pardmetros anotados, se esconden otros qué, recaen en negligencia o
desconocimiento, sin sefialarlos como un eximente o atenuante de la referida desconfianza y/o
incredibilidad, sin embargo los efectos que produce son irreversibles en la sociedad, puesto
que cuando se alude a delitos que vulneran un bien juridico que atiende la vida y/o indemnidad
sexual, los dafios son irreversibles para las victimas y agraviados; no se desvalora el dafio al

patrimonio, que bien puede ser resarcido econdmicamente.
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El sistema de justicia guatemalteco, bien conocido es que proviene del sistema europeo
(Napole6nico) primer punto en la bisqueda de motivos que diluciden el problema de
incredibilidad, pero, el motivo de este trabajo no se debe a la biisqueda de motivos, porque,
uno de los mayores problemas en el diligenciamiento de las carpetas judiciales recae en la

averiguacion de la verdad.

Actualmente la averiguacién de la verdad, esta atribuida al Ministerio Publico, el cual cuenta
con presencia en todo el territorio del municipio y departamento de Guatemala, sin embargo,
el exagerado volumen de expedientes ministeriales designados a su cargo, disminuyen la
efectividad de resultados y, en consecuencia, la averiguacion de la verdad en algunos casos no
se logra, lo cual da lugar al descontento, por ende, se percibe en la desconfianza y/o

incredibilidad.

Si, se lograra incluir un informe de Perfilacion Criminal en los casos que los indicios no sean
suficientes para individualizar al agresor, el ente encargado de la investigacion penal, lograria

mejores resultados en la investigacion.

Sin embargo, por la carencia de conocimiento en materia de conducta criminal, las
investigaciones realizadas por las personas encargadas del diligenciamiento de la investigacién
criminal, no logran su méiximo resultado, aunado a esto la carencia de recursos humanos,
tecnoldgicos y académicos limitan los alcances para determinar con eficiencia al agresor en

delitos cometidos en contra de la nifiez guatemalteca.

Con esta investigacion se plantean las siguientes preguntas: ;Cémo generar interés de las
autoridades para mejorar su calidad de investigacion en la perfilacion del agresor sexual?, ;Por

qué generar herramientas para la perfilacién criminal del agresor sexual?, ;Cémo generar un
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sistema de control y registro de expedientes de los agresores? ;Cudndo se debe indagar el
estado psicoldgico de los nifios y jévenes victimas de violencia sexual?, ;Por qué las victimas
de violencia sexual no realizan la denuncia de forma inmediata?, ;Se debe determinar una ruta
de trabajo clara para el registro y seguimiento de los casos que se presentan en la fiscalia, en
apoyo constante a las victimas y contar con un registro ordenado y apto con las herramientas
para levantar un perfil del agresor?, esto con el fin de contribuir paulatinamente con el

cumplimiento de los objetivos planeados en la investigacion.

1.3 Justificacion

El descontento e incredibilidad de la poblacion guatemalteca, es notable, debido a varios
factores que, disminuyen la credibilidad en el diligenciamiento de procesos judiciales, siendo
el caso que el ordenamiento juridico guatemalteco por imperativo legal es aplicado a todo el
territorio, sin embargo, el alcance del que se jacta es incompleto debido a la falta de
judicaturas y Fiscalias en el interior de la republica guatemalteca. En el departamento y

municipio de Guatemala, si esta semi-completo, pero, la credibilidad no es total.

La credibilidad y/o confianza en la resolucion de conflictos entre los particulares, es minima,
las variables que producen dicha desconfianza devienen desde lo histérico hasta los temas de

corrupcion.

Dentro de los pardmetros anotados, se esconden otros qué, recaen en negligencia o
desconocimiento, sin sefialarlos como un eximente o atenuante de la referida desconfianza y/o
incredibilidad, sin embargo los efectos que produce son irreversibles en la sociedad, puesto

que cuando se alude a delitos que vulneran un bien juridico tutelado que atiende la vida y/o
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indemnidad sexual, los dafios son irreversibles para las victimas y agraviados; no se desvalora

el dafio al patrimonio, que bien puede ser resarcido econémicamente.

El sistema de justicia guatemalteco, bien conocido es que proviene del sistema europeo
(Napole6nico) primer punto en la bisqueda de motivos que diluciden el problema de
incredibilidad, pero, el motivo de este trabajo no se debe a la biisqueda de motivos, porque,
uno de los mayores problemas en el diligenciamiento de las carpetas judiciales recae en la
averiguacion de la verdad. Actualmente la averiguacion de la verdad, esta atribuida al
Ministerio Publico, el cual cuenta con presencia en todo el territorio del municipio y
departamento de Guatemala, sin embargo, el exagerado volumen de expedientes ministeriales
designados a su cargo, disminuyen la efectividad de resultados y, en consecuencia, la
averiguacion de la verdad en algunos casos no se logra, lo cual da lugar al descontento, por

ende, se percibe en la desconfianza y/o incredibilidad.

Lo anterior expuesto se desenvuelve en un sistema de persecucion penal carente de las
herramientas tecnoldgicas adecuadas, sin los conocimientos académicos enfocados a
determinar conductas criminales, sin desfavorecer los conocimientos juridicos, los cuales se
ejercen en los tribunales de justicia, pero, en la investigacion criminal se debe contar con los

minimos conocimientos de criminalistica y criminologia.

1.4 Alcances y Limitaciones

Con el propésito de responder a las preguntas de investigacion planteadas y cumplir con los
objetivos del estudio y siguiendo la metodologia de Roberto Hernandez Sampieri (Herndndez,

Fernandez Collado, & del Pilar Baptista Lucio, 2004).
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Se toma el alcance descriptivo, el cual busca especificar las propiedades, caracteristicas y los
perfiles de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a

andlisis donde se encuentran los disefios de investigacion no experimentales, experimental.

De acuerdo a lo planteado, se pretende definir lineas de accion que orienten la perfilacion
criminal del agresor sexual, en la busqueda de recabar pruebas que sustentes las denuncias en

los casos de violacidn sexual, y ayuden a generar un perfil general de los posibles agresores.

Estas herramientas e investigaciones ayudaran a los profesionales a definir nuevas rutas de

trabajo que orienten de mejor manera las denuncias y los casos de las distintas fiscalias.

En este estudio se usardn; los disefios de investigacion transaccional o transversal, donde se
recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico. Su propdsito es describir variables

y analizar su incidencia e interrelacion, en un momento dado el instrumento entrevista mixta.

1.5 Objetivos

Objetivo General

e Analizar los tipos de herramientas e investigacion que se realizan en las fiscalias de

nifiez para determinar su funcionalidad en cuanto a la perfilacion del agresor sexual.

Objetivos Especificos

e Diseflar un modelo de informe de Perfilacién Criminal, para que el Agente Fiscal y
Auxiliar Fiscal, cuenten con elementos de conviccion y de prueba, para alcanzar la

eficacia en los casos.
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e Diseflar nuevas herramientas de investigacion, que garanticen un perfil idéneo del

agresor sexual.

e Generar conocimiento con relacion a los casos de violencia sexual entre fiscalias, para

garantizar un mejor proceso en los casos.

e Indagar sobre la preparacion academia y de conocimientos sobre derechos humanos de

los trabajadores de las fiscalias.

e Obtener un marco referencial sobre el estado de la fiscalia en cuanto a la investigacién

y utilizacién de herramientas que brinden el perfil del agresor sexual.

1.6 Definicion de Variables

Las variables de este trabajo estdn basadas en:

TIPO DE DEFINICION
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES | INSTRUMENTO
VARIABLES CONCEPTUAL
A mayor | Limitaciones | Terapias de
agresion psicoldgicas autoestima.
sexual, menor
posibilidad de
Agresion desarrollo Emocional Niveles de
Cualitativo
Sexual psico- conocimiento de
emocional las instituciones
tendra la | Débil relacion | que brindan | Encuesta

victima y su

adaptacion serd

psicosocial

atencion a la

victima de
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lenta. violacion
sexual.
A mayor | Social Total de
perfilacién sentencias
Legal
o criminal menor
Perfilacion
o Numero de
Cualitativo e
. posibilidad de
Criminal .
perfiles
agresiones
criminales en el
registrados
sistema
A mejor atencién | Econdmica
a la victima de .
Nimero de
Accesibilidad agresion - sexual,
personas
alos servicio | Cuantitativa | @ menor | Cultural .
atendidas.
de la fiscalia posibilidades de
desistimiento de
casos. Religioso
A mejor | Herramientas
aplicacién de | disefiadas para
herramientas delimitar el
Herramientas
para definir el | perfil del Herramientas
para la
Cuantitativa | perfil  criminal | agresor sexual
perfilacién
del agresor
criminal
sexual, registro

de disminucion

de agresiones
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sexual.

Mora fiscal

Cualitativa

A mayor retraso
en la
investigacion de
casos, menor
posibilidad  de
una sentencia a

los casos en las

fiscalias.

Econémicos

Legales

Numero

sentencias

de

Sentencias

impuestas

Profesionales

sin

especializaci

Cuantitativa

A mayor
preparaciéon  de
los fiscales, a
menor

posibilidades de
errores en los
informes de

Casos.

Educativo

Niimero
profesionales

capacitados

de

Entrevista

Agresion Sexual

La agresion sexual incluye ataques como la violacién o intentos de violacidn, asi como

cualquier contacto sexual no deseado. Por lo general, un ataque sexual ocurre cuando alguien

toca cualquier parte del cuerpo de otra persona sin su consentimiento con fines sexuales,

incluso si el contacto es a través de la ropa.
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e Perfilacion criminal

Es una técnica de investigacion criminoldgica derivada del andlisis que se realiza a los
diferentes patrones conductuales en los agresores conocidos, para con ello definir y crear
tipologias (perfilacion criminal inductiva) y asi auxiliar en la resolucion de crimenes en los
casos donde se desconoce al responsable, a partir de los indicios fisicos y psicoldgicos

encontrados en la escena del crimen (perfilacion criminal deductiva)

e Mora fiscal

La mora es el retraso culpable o deliberado en el cumplimiento de una obligacién o deber. Asi
pues, no todo retraso en el cumplimiento del deudor implica la existencia de mora en su

actuacion.

Un retraso intencionado en el cumplimiento de una obligacion supone un incumplimiento
parcial, que puede provocar perjuicios mds o menos graves en el acreedor, y como tal

incumplimiento es tratado en los diferentes ordenamientos juridicos.

La posibilidad que al realizar la investigacién criminal se logré establecer las

caracteristicas del presunto agresor, antes de ser detenido.

e Detectar patrones y conductas que el agresor haya utilizado al momento de cometer el
hecho delictivo en contra de una persona menor de edad.

e Incrementar los registros de agresores sexuales en contra de personas menores de edad.

e (eleridad en procesos judiciales y ministeriales.
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CAPITULO II

2. Marco Teérico

2.1 Agresividad

La agresividad hace referencia a un conjunto de patrones de actividad que se manifiestan con
intensidad variable, desde la pelea ficticia hasta los gestos o expansiones verbales que
aparecen en el curso de cualquier negociacion. La palabra agresividad procede del latin, el

cual es sindnimo de acometividad; implica provocacion y ataque.

Este concepto se origind de la biologia, que ha dado relevancia a su vinculo con el instinto
sexual y el sentido de territorialidad. Como adjetivo y en sentido vulgar, hace referencia a las
personas que son propensas a faltar al respeto, a ofender o provocar a los demads, lo cual se
refleja como una mezcla secuenciada de movimientos con diferentes patrones, orientados a
conseguir distintos propdsitos, su presencia en la totalidad del reino animal y los resultados de
las investigaciones sobre la misma le dan el caricter de fendmeno multidimensional, en la

primera infancia se desarrolla la agresion, especialmente en el seno familiar. (Tiffon, 2008)

La agresion se puede dividir en agresion hostil, que es un comportamiento para causarle dolor
a otra persona y la agresion instrumental tiene un objetivo diferente del de hacer dafio a otra
persona. Los nifios en la etapa preescolar muestran agresion instrumental y estdn en vias de
desarrollar la agresion hostil. En las primeras etapas de la agresion con frecuencia los nifios
centran toda su atencién en los objetos que desean y hacen gestos amenazantes, contra

cualquiera que los mantenga alejados de dichos objetos. (Nicolas, 2011)
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La agresividad es un instinto primitivo, es una apetencia primaria, que actiia en el nifio desde
el comienzo, el cual estd ligado con las manifestaciones sexuales durante la etapa félica y la
agresion aparece bajo las actitudes mds agradables de virilidad, postura protectora, temeridad

frente al peligro y competitividad.

Los cambios emocionales del individuo, que no recaigan en lo patolégico (neurosis, depresion,
trastorno maniaco-depresivo o trastorno bipolar) pueden generar también comportamientos
agresivos y violentos, cuando hay patolégica puede ser autodestructiva, no resuelve problemas
y, es consecuencia de problemas emocionales no resueltos y también de problemas sociales,

familiares y muy personales. (Barrat, 1991)

En la infancia la agresividad se puede cuantificar en forma fisica, entiéndase por la cantidad de
golpes propiciados a otro menor o inclusive a un adulto; sin dejar de lado que también se
presenta en insultos, pero, la agresividad indirecta o desplazada, que se manifiesta al lanzar

objetos, se torna agresivo, gesticula, grita o produce gesticulaciones faciales de frustracion.

Segin las teorias del aprendizaje social, las conductas agresivas pueden aprenderse por
imitacién u observacion de la conducta de modelos agresivos, que recaen en el reforzamiento
de la agresion. Esto se deriva de la frustracion, es decir que se produce en el nifio un estado
general de activacién emocional que puede conducir a una variedad de respuestas,

dependiendo del aprendizaje que se haya presentado en el nifo.

Factores de influencia en la conducta agresiva, aprendizaje por observacién no se basan
solamente en el refuerzo negativo y positivo, se fundamenta en el placer o en los resultados de
dolor; la “teoria social cognitiva de Bandura sostiene que, por el contrario, las personas

aprenden a través de la observacion del comportamiento de otras personas, lo que los lleva a
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formar su propia idea de como esa conducta se lleva a cabo, la cual puede utilizarse como guia

para el futuro.

El aprendizaje no es simple caso de causa y efecto, también podria ser determinado por su
entorno, entonces, su efecto en la conducta y el medio ambiente, se interrelacionan; en lo
social el comportamiento, entorno y los factores cognitivos interactian entre si al igual que

los puntos de tridngulo. (DiCaprio, Palencia Guerrero, & Dr. Sanchez Navarro, 1997)

2.2 Victima

Es esencial que los profesionales de psicologia presten la debida atencién a la nifiez y
adolescentes victimas, lo cual se logra mediante el ejercicio de sus funciones dentro de las
fiscalias de nifiez y adolescencia, para que de esa manera se pueda abordar adecuadamente un
tratamiento a los mismos que les permita resarcir los dafios ocasionados y proporcionarles de

sus agresores a la vez ayuda a sus familias.

“Victimizacion es la forma en la cual se denomina el proceso psicoldgico en el cual un ser
humano busca el engrandecimiento, exageracion o modificaciéon de una serie de detalles de

una historia, con el objetivo de que sea percibido como una victima”. (Hernandez: 1990: 99).

2.3 Victimizacion

Tamarit (2006), sefiala que la victimizacion es una experiencia individual, subjetiva y relativa
culturalmente. El estudio de la victimizacidn, en tanto que fenémeno complejo, obliga pues a
considerar los factores de caricter individual, social y cultural que determinan el hecho de

llegar a ser victima que, por otra parte, condicionan y modulan la forma de vivir.
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Mientras que Mansilla (2010), sefiala que victimizacion es el proceso psicoldgico en el que un
individuo intenta engrandecer, exagerar o modificar los detalles de una historia, con el fin de
que sea percibido como una victima. Esto, por lo general, sefala la empatia del entorno hacia
quien fue ultrajado, de alguna forma, por personas, organizaciones, entre otros; asi el afectado

puede conseguir afecto, apoyo y demds beneficios, tanto emocionales como fisicos.

“La victimizacion primaria consiste en un fendmeno devastador que le sucede a una persona
que es victima de un delito. Los resultados de la victimizacién primaria son tanto a largo

como a corto y pueden cambiar la vida de una persona para siempre”. (Matos, 2016: 77).

Garcia (2000), senala que un nifio es un ser humano que todavia no ha alcanzado la pubertad,
por ende, se puede establecer que es aquella persona que se encuentra en la nifiez y que tiene

pocos afios de vida.

En su sentido amplio, la nifiez es aquella que abarca todas las edades del nifio hasta la pre
adolescencia, pasando para el efecto por la etapa del infante o bebé y también por la nifiez

media.

2.4 Victimizacion primaria

“Victimizacion es la forma en la cual se denomina el proceso psicoldgico en el cual un ser
humano busca el engrandecimiento, exageraciéon o modificaciéon de una serie de detalles de

una historia, con el objetivo de que sea percibido como una victima”. (Hernandez: 1990: 99).

Después de haber pasado el dafio original, la posibilidad de otra victimizacién puede ser tan

dafiina como la anterior. Al comprender que el impacto de la delincuencia serd una parte de
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la vida de la persona para siempre, existe la posibilidad que un amigo pueda efectivamente

ofrecer apoyo al iniciar la curacion.

Riquert (2001), indica que la victimizacién primaria consiste en la primera interaccion entre la
persona que es la victima y quien ocasiono el dafio. O sea, se refiere al momento en que se
cometi6 el delito. Ello, dard origen a que existan consecuencias inmediatas y lesionard a la

percepcion general del mundo que tenga relacion con la victima.

“Cualquier ser humano es susceptible de maltrato, pero, existen grupos vulnerables que les es
demasiado comtun esa situacion como los menores de edad, los adolescentes, los adultos
mayores y las personas con discapacidad, asi como también las mujeres, las personas con

VIH, o bien quienes tienen alguna enfermedad mental”. (Mendelshon, 1981: 66).

La violencia consiste en todo acto que se lleva a cabo con la utilizacién de la fuerza tanto
fisica como verbal en relacion a otra persona, produciendo con ello un dafo en relacién a ella
de manera voluntaria o accidental, y de esa forma se puede presentar una o varias
consecuencias por la comision del delito, el cual se puede definir como la manifestacion
conductual adversa a las normas juridicas y penales que ocasionan una lesién o que ponen en

peligro un bien juridico resguardado por la norma.

2.5 Victimizacion secundaria

Marchiori (2004), indica que la victimizacién secundaria es aquella en la que se sufre de los
efectos negativos del contacto con el sistema penal o los efectos del tratamiento informativo
del suceso por parte de los medios de comunicacion, aumentando el dafo causado por el

delito.
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2.6 Reforzamiento

Este es un papel muy importante en la manifestacion de agresiones, se advierte en la forma en
que una persona logra por la fuerza alcanzar sus objetivos, sin importar que los demds de su

grupo o familia se ofendan.

2.7 Factores cognoscitivos

Estos pueden ayudar al nifio a autorregularse, puede anticipar las consecuencias de alternativas
a la agresion ante la situacion problemadtica, o  pueden reinterpretar la conducta o las
intenciones de los demads, o se debe a la forma de aprendizaje a través de la observacion y

recordar el modo que otras personas resuelven las situaciones. (Lopez, 2014)

2.8 Factores situacionales

Controlan la expresion de los actos agresivos, en virtud que la conducta agresiva tiende a

variar seguin el ambiente social, los objetivos y el papel desempeifiado por el agresor.

2.9 Modelado

Por la imitacién se puede adquirir conductas agresivas, segun la teoria del aprendizaje social,

la exposicion de modelos agresivos debe conducir a comportamientos agresivos; concatenado

a esto se puede advertir que los nifios de estratos sociales bajos son propensos a las agresiones

fisicas, podria pensarse que es por la falta de cuidados intensivos.
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2.10 Factores Socioculturales

El factor sociocultural, es el responsable de los modelos a que haya sido expuesto un
individuo, asi como de los procesos de reforzamientos que haya sido sometido, teniendo en
cuenta que se haya propiciado un ambiente agresivo, la adquisicién de estos modelos
desadaptados serd muy fécil para adoptar conductas agresivas. Nuevamente la familia es,

durante la infancia, uno de los elementos mads importantes del &mbito sociocultural del nifio.

Las interacciones entre padres e hijos van moldeando la conducta agresiva mediante las
consecuencias. El nifio probablemente, generalice lo que aprende acerca de la utilidad y

beneficios de la agresion a otras situaciones.

Hay familias que admiten el control por el dolor, lo cual repercute en conductas divergentes y,
con esto se produce atrofia en la estimulacidn inversa que recibe; se ha comprobado que una
combinacion de disciplinas poco exigentes con actitudes hostiles fomenta el comportamiento
agresivo en los menores; un padre poco exigente es aquel que hace siempre lo que el nifio
exige, accede a sus demandas y le permite mucha libertad y, en estos casos de descuida y le

abandona.

Los nifios rebeldes, irresponsables y agresivos son el producto de padres que desaprueban al

nifio y no lo aceptan, le castigan fisicamente sin dar razon de su supuesto mal actuar.

Los nifios que son corregidos con medios diferentes al castigo tienen menos probabilidades a
ser agresivos posteriormente, los padres que desaprueban la agresion, pero, agreden con su
propia amenaza, se dice que son incongruentes. En un ambiente de tolerancia, el nifio aprende

que la agresién es una estrategia poco apropiada para obtener resultados apropiados, en un
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ambiente que se le reprime con mano firme pero suave y es capaz de establecer limites que no

se puede en lo absoluto traspasar, proporciona el mejor antidoto a largo plazo para un estilo

agresivo de vida.

2.11 [Etapa psicosexual de Sigmund Freud

Etapa oral: Esta se encuentra plasmada en los primeros dieciocho meses de vida, los
cuales estdn connotados por satisfacer la libido, para lo cual la boca es la principal
zona en la que se obtiene placer; asi mismo se establece que es una zona sensible con
la cual se busca explorar el entorno y sus elementos, siendo esta la razon del porque los

nifios se llevan a la boca todo lo que eta a su alcance.

Permitir que los nifios exploren de esta forma el mundo exterior, segin Freud, es una
forma natural; impedirlo de forma grosera podria causar ciertos problemas que se

fijaran en el inconsciente.

Etapa anal: Inicia al terminar la etapa oral (18 meses) y termina a los tres afios de
edad, recae en el control del esfinter en la defecacion, lo cual, segin Freud, esta
estrechamente vinculada al placer y la sexualidad. Las fijaciones relacionadas con esta
fase del desarrollo psicosexual tienen que ver con la acumulacién y con el gasto,
vinculadas con el espiritu ahorrador y la disciplina.

Etapa falica: Establecida entre los t res y los seis afios de edad, su zona erégena es la
de los genitales, lo cual se establece que la principal sensacion de placer recae al
momento de orinar, pero también se originaria en esta fase el inicio de la curiosidad

por las diferencias entre hombres y mujeres, nifios y nifias, notando las diferencias
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disimilitudes en la forma de los genitales lo cual conlleva a los intereses y modos de
vestir y hasta de ser. De esta cuenta Freud, anoto la fase del complejo de Edipo, en el
que los nifios varones sienten atraccion hacia la persona que ejerce el rol de madre y
sienten celos y miedo hacia la persona que ejerce el rol de padre. Para las nifias que
atraviesan esta etapa del desarrollo psicosexual, Freud, adopt6 ligeramente la idea con
el complejo de Edipo, sin embargo, estaba mds encaminado a los varones y no a las
nifias.

Etapa latencia: Esta se inicia a los siete afos y termina con el inicio de la pubertad, la
etapa de latencia se caracteriza por no tener una zona erdogena concreta asociada y, en
general por representar una congelacion e las experimentaciones en materia de
sexualidad por parte de los nifios, en parte a causa de todos los castigos y
amonestaciones recibidas. Freud, describi6 esta fase como una en la que la sexualidad
queda mdas camuflada que en las anteriores. Esta etapa ha estado asociada a la
aparicion del pudor y la vergiienza relacionada con la sexualidad.

Etapa Genital: Se inicia en la pubertad y se prolonga en adelante, esta etapa estd
relacionada a los cambios fisicos propios de la adolescencia. Esta fase del desarrollo
psicosexual, el deseo relacionado con lo sexual se vuelve tan intenso que no se puede
permitir con la misma eficacia que en etapas anteriores. Nuevamente la zona erégena
recae en los genitales, pero a diferencia de lo que ocurre en la se félica, aqui ya se han
desarrollado las competencias necesarias para expresar la sexualidad a través de
vinculos de unién de cardcter mds abstracto y simbdlico que tienen que ver con el

consenso y el apego con otras personas. La sexualidad adulta nace de esta forma,
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discrepa de la otra ligada solo con las simples gratificaciones instantdneas y obtenidas
mediante actividades estereotipicas.

Fallar en una prueba no significa necesariamente que no se tengan adquiridos los
requisitos cognitivos subyacentes a esa prueba; existen otros aspectos como la
motivacion, la familiaridad de la tarea, que influyen en el desempeio. Piaget dedicé
muy poca atencion a las influencias sociales y culturales. Mientras Lev Vygotsky hizo
un gran hincapié en la influencia social en el desarrollo cognitivo, Piaget ignord estos
aspectos, considerando al nifio un organismo bioldgico que se desarrolla de modo
descontextualizado. (Lopez, 2014)

Segin Freud las personas nacen con impulsos bioldgicos que deben redirigirse para
poder vivir en sociedad; la personalidad estd conformada por tres partes hipotéticas; el
ello; el yo y el supery6. Los recién nacidos estdn gobernados por el ello, pero segin el
principio del placer, el impulso para satisfacer de manera inmediata de necesidades y
deseos. El yo representa la razén, se desarrolla de manera gradual durante el primer
aflo de vida y opera segun el principio de la realidad. Su objetivo es encontrar medios
realistas de gratificar al ello que sean aceptables para el super yo, el stiper yo se
desarrolla alrededor de los cinco o seis afios, abarca la conciencia e incorpora en el
sistema de valores lo que la sociedad acepta a lo que reprueba. Si no se satisfacen sus
normas, el nifio se siente culpable y ansioso; el yo medio entre los impulsos del ello y
las demandas del supery®.

Segtin Freud, la personalidad se forma a partir de conflictos infantiles inconscientes
entre impulsos innatos del ello y las necesidades de la vida civilizada. Ocurren en una

secuencia invariable de cinco etapas de maduracion del desarrollo psicosexual, los
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cuales el placer sensorial pasa de una zona del cuerpo a otra, de la boca al ano y

genitales.

2.12 Las Neurociencias

Entender como el cerebro produce la marcada individualidad de la accién humana; enlaza la
Biologia molecular con los estudios cognitivos; la tarea es aportar explicaciones de la

conducta en términos de actividad cerebral.

Los aspectos Neuroanatomicos y bioquimicos de la mente, nos llevan a las funciones
cerebrales, tales como la funcién motora la cual engloba los movimientos voluntarios y los
involuntarios; funcién sensitiva, la cual recae en los 6rganos de los sentidos y las funciones

psiquicas de la vida consciente de la mente. (Bernal, 2008)

2.13 Neuro Desarrollo

Segun las ciencias en el nuero desarrollo las células se han especializado, las conexiones se
han ampliado de forma precisa y ordenada, extremos que son atendidos por Piagget, en esta
disciplina se habla de la plasticidad cerebral, al momento que las conexiones entre las células
pueden ser alteradas por la actividad y por el aprendizaje; la corteza cerebral constituye la
parte mds nueva y mas desarrollada del cerebro, con la cual se alcanza la percepcion,

imaginacion, pensamiento, juicio y voluntad.

Cada una de estas actividades esta vista desde una perspectiva bioldgica, extremo que

concuerda con la teoria de Piagget; la corteza cerebral tiene un espesor de seis neuronas y, si
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se extendiera alcanzaria dos mil quinientos centimetros. (Albiol, Neurocriminologia,

Psicobiologia de la Violencia, 2012)

2.14 Funcion de la Mente

Representa la capacidad de reproducir y comprender el pensar, recordar y planear segun la
voluntad, fenémeno responsable del entendimiento, el raciocinio, la percepcion, la emocion, la
memoria, la imaginacién, la voluntad y otras habilidades cognitivas, integra facultades del
cerebro tales como la reunion de informacion, razona, extrae conclusiones, a través de
procesos que son conscientes, inconscientes y procedimentales; en el proceso mental, la
integracion de las funciones mentales nos dan la capacidad de querer, acciones encaminadas
para alcanzar una finalidad,, estar en condiciones de aceptar o realizar un acto de manera

voluntaria y obrar con autonomifa.

En la integracion de las funciones mentales se encuentran las capacidades de entender, segin
la capacidad bioldgica para poder tomar decisiones previsibles y prever la propia conducta y

comprender el resultado de la misma.

2.15 Conducta y Comportamiento

La conducta segin el diccionario de 1la Real Academia Espafiola es: La
manera con que las personas se comportan en su vida y acciones; en términos psicologicos
podemos decir que es el conjunto de las acciones con que un ser vivo responde a una situacion
es la reaccion de un ser humano ante determinados estimulos y esta reaccion estd mediada por

la mente y personalidad y el desempefio operativo y funcional de una persona respecto a las
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circunstancias de su entorno y el comportamiento es la manera de comportarse. (Marchiori,

2014)

2.16 Personalidad y Temperamento

La personalidad recae en los atributos del desempeio de la conducta que particularizan a las
personas, lo que coloquialmente se entiende por la forma de ser de una persona; las actitudes
habituales y patrones de conducta particulares y peculiares, que, junto con sus caracteristicas
fisicas, distinguen a una persona de las demds, por lo tanto, la personalidad requiere de un
proceso de integracion biopsicosocial en el que se encuentran dos pardmetros importantes que
son el temperamento y el cardcter, el cual recae en la forma de reaccionar de una persona
mediada por factores externos (aprendizaje, experiencia, conocimientos, etc.) Factores del
medio ambiente que influyen en la personalidad; el temperamento es la forma de reaccionar de
una persona condicionada por factores internos que son hereditarios he influyen en la

personalidad.

2.17 Violencia

Es una conducta heterogénea, por lo cual es dificil establecerlo en una simple

definicién como: cualquier conducta que se lleva a cabo con la intencidén de causar dafo a otro

individuo (Green, 1990; Berkowitz, 1993) la persona que provoca un acto violento y tiene que

creer que va causar un dafio a otro individuo.

Segun la OMS (Krug y cols., 2002) la violencia seria “el uso intencional de la fuerza fisica o

el poder tanto si es real como una amenaza, contra uno mismo, otro individuo o contra un
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grupo o comunidad, que resulta o tiene una alta probabilidad de acabar en lesiones, muerte,

dafio psicologico, alteraciones en el desarrollo o de privacion”. Esta definicion tiene que ver

con la intencionalidad del sujeto, la accién u omisién de una conducta producird un resultado

del conocimiento del agente.

El uso del poder puede ser vertido en una persona para causar un resultado dafiino para una

persona o comunidad, cuando la agresion violenta es exagerada, puede ser considerada como

patoldgica.

Agresién-violencia: son términos usados por la OMS.

Agresividad-hostilidad: es la actitud o inclinacidn a realizar actos violentos, no siempre
da lugar a actos violentos; actitud negativa que va acompafiada de sentimientos de
indignacion, desprecio y resentimiento hacia los otros y llegando en ocasiones a dar
lugar a actos violentos (Ramirez y Andreu, 2006).

Ira-célera: Activacion del sistema nervioso auténomo, es un umbral para la agresion
disminuido; se ha diferenciado de la ira cdlera, la que se da como una experiencia
subjetiva que, a través del tiempo y de las situaciones, generalmente hacer referencia a
un estado emocional que incluye malestar y consiste en sentimientos subjetivos que
varian en intensidad, desde la irritacién moderada o enfado hasta la furia intensa o
furor y la ira rasgo puede ser considerada como un temperamento general con un bajo
umbral para la reactividad, en el que los sentimientos de enfado son vividos en
respuesta a una amplia variedad de provocaciones relativamente inocuas, 0 como un

patrén de reactividad restringido a clases especificas de estimulos para el individuo,
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como la competicion, el rechazo o la percepcion de injusticia (Van Goorzen y cols.,
1994).

Impulsividad: Tendencia a actuar rdpidamente y sin reflexién, no lleva necesariamente
a la violencia, menor control de impulsos y mayo pres disposicién a la violencia;
implica la tendencia a actuar rdpidamente y sin reflexion, estd relacionado con la
autocontenciéon de la propia conducta, el manejo de las emociones, el rdpido
procesamiento de la informacidn, la bisqueda de novedad y la habilidad para demorar
la gratificacion; no siempre se llega a la violencia, pero se debe manejar el control de
impulsos.

Conducta antisocial: Falta de adecuaciéon a las normas sociales, no se respetan los
derechos de los otros; son los comportamientos que reflejan un fracaso del individuo
para adecuar su conducta a las expectativas de las figuras de autoridad, de las normas
sociales o de los derechos de otras personas. (Roca M. A., 2008)

Delincuencia: es el término juridico que puede llevar a castigo legal; conlleva cumplir

0 no las normas sociales y ser objeto de consecuencia juridica.

Entre los tipos de violencia se debe anotar la diferenciaciéon entre violencia fisica, sexual,
psicoldgica y negligencia-omision, las cuales son completadas por la frecuencia, la intensidad

y la duracién con que se lleve a cabo.

Por la apersona que comete el acto violento se puede establecer la existencia de violencia
dirigida hacia uno mismo, en la cual el individuo lleva a cabo actos que atengan contra si
mismo, como, por ejemplo, las autolesiones o la conducta suicida; en la violencia

interpersonal, en la que el acto violento es infligido por otro individuo o por un grupo reducido
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de individuos, como en el caso del abuso infantil, el maltrato de la pareja o la violacién y, la
violencia colectiva que, generalmente es llevada a cabo por grupos mds grandes como los
estados, organizaciones politicas u organizaciones no institucionalizadas, asi mismo se puede

distinguir entre violencia masculina o femenina.

Para Barrat (1991) mencionado por Luis Moya ALbiol, la violencia impulsiva también
denominada emocional, reactiva, hostil o afectiva; la violencia premeditada, también llamada
instrumental, proactiva o depredadora; y la violencia relacionada con aliteraciones médicas, lo

que implica patologia.

La unién entre violencia impulsiva y premeditada se considera como el constructo més Ttil;
segiin el objetivo principal; la presencia de ira-hostilidad, y el grado de planificacion
implicado, con esto caemos a que la violencia impulsiva es llevada a cabo con el deseo de
dafiar a otro individuo, siendo considerada como reactiva, y caracterizdndose por ir
acompanada de un estado de dnimo agitado o irritado y una pérdida del control sobre la propia
conducta, esta conducta contiene una activacion del Sistema Nervioso Auténomo y por una
respuesta ante la provocacion que va asociada a emociones negativas como la ira o el miedo,
sin ser un eximente se puede decir que es una respuesta de defensa ante el miedo. (Ostrosky,

2013)

La violencia premeditada estd motivada por objetos que van mds alld de ser dafo a otro
individuo, como por ejemplo conseguir dinero, no esta relacionada con un estado de agitacioén
ni va precedida por una potente reaccion afectiva, siendo llevada a cabo con una baja
activacion del sistema nervioso auténomo y un alto grado de consciencia y planificacion,

extremo que no va asociado a la frustracion o a una respuesta inmediata a la amenaza.
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De la dicotomia entre violencia impulsiva y premeditada se anuncia la violencia reactiva
reactiva-proactiva la cual tiene como objeto dafiar a otro individuo, similar a lo que ocurre con
la violencia impulsiva, la diferencia es el grado de consciencia y planificacion que

corresponde a la violencia premeditada.

El trastorno explosivo intermitente, el trastorno por estrés postraumaético, la agresion irritable y
la depresion relacionada con la agresion, estdn asociados a una activacién incrementada del
sistema nervioso auténomo que puede contribuir a una violencia de tipo impulsivol. De tal
forma que las conductas agresivas exageradas pueden darse en personas con alto y bajo estado
de activacion y estar influidos por diferentes sistemas bioquimicos y anatémicos. (Albiol,

Neurocriminologia, Psicobiologia de la Violencia, 2012)

2.18 Tipos de agresores

Para determinar los tipos de agresores existentes es necesario establecer que, no todos los
agresores son iguales, por ejemplo, no todos los agresores se agitan por la misma motivacion,
es por eso que se clasifica entre los agresores impulsivos de los premeditados; de igual forma
se debe clasificar por las edades de los agresores.; otro punto a tratar seria si, en relacién a
todos los tipos de victimas; a todas las personas sin alteraciones médicas. (Vicente, Psiquiatria

forense en el derecho penal tomo I, 2013)

36



2.19 Agresion y violencia

Las primeras dreas cerebrales que facilitan la agresién, son la amigdala, el hipocampo y
diversas estructuras segméntales y, las supresoras son el septum, la zona ventromedial de los
16bulos frontales y las dreas centrales de los 16bulos temporales. Las lesiones estereotdxicas de
la amigdala, centradas fundamentalmente en el nidcleo baso lateral parecen tener mayor
efectividad para reducir la agresién y menores efectos colaterales. Existen investigaciones que
han puesto de manifiesto que en pacientes con un bajo Coeficiente Intelectual dafio cerebral
severo, consumo de drogas, violencia refractaria y/o comportamientos de automutilacion, la
estimulacion bilateral mediante micro electrodos de la region posterior del hipotalamo reduce
la frecuencia de las agresiones tras la intervencion y durante los meses posteriores ; resultados
positivos en personas altamente agresivas tras lesionar los nucleos intralaminares y dorso
mediales del tdlamo; lobotomia temporal bilateral con extirpacion de la amigdala produce el
sindrome de Kluver y Bucy, caracterizado por disminucion de la agresividad, hipersexualidad,
bulimia, amnesia, falta de emocionalidad, alteracién de la personalidad, deterioro de la
conducta social y ceguera psiquica. Las lesiones en el cortex orbifrontal y las regiones
prefrontales adyacentes producen alteraciones caracterizadas por impulsividad y agresion. En
el sindrome del 16bulo frontal consiste en un patrén de cambios conductuales que incluye falta
de conciencia de las consecuencias de la propia conducta, pérdida de habilidades sociales,
impulsividad distractibilidad, frivolidad, indiferencia emocional, incremento de la hostilidad y

agresividad y falta de control de impulsos.
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Las estadisticas reflejan que los pacientes con tumores cerebrales han indicado que aquellos
que van acompafiados de comportamientos agresivos y de incrementos de la irritabilidad y la

hostilidad se localizan principalmente en los 16bulos temporal y frontal.

2.20 Derechos humanos de la nifiez y adolescencia

Los derechos humanos de nifios, nifias y adolescentes se encuentran previstos
constitucionalmente, en los tratados internacionales y en las demds leyes orgénicas,

especialmente en la Convencién sobre los Derechos del Nifio.

La Declaracion Internacional de los Derechos Humanos puede considerarse como uno de los
mas importante de este siglo, debido a que en el mismo se declaran, entre otros, los derechos a
la vida, a la liberad, a un proceso justo, a la libertad de expresion, de pensamiento, de

asociacion, privacidad, familia, matrimonio, trabajo, cuidado de salud y la educacion.

Por su parte, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos indica que los Estados
cuentan con la obligacion de organizar los derechos y entre los mismos cabe indicar: derecho
a la vida (Articulo 7), a no recibir torturas o trato degradante (Articulo 7), que los jovenes
acusados por su delito deben ser separados de los adultos y que las cédrceles deben tener como
objetivo esencial la rehabilitacion social, asegurdndose que van a ser tratados apropiadamente
y conforme a su edad (Articulo 19, 2b y 3), a la especial proteccion para los nifios y la no

discriminacion (Articulo 24), derechos de las minorias étnicas religiosa.

Rawls (2009), indica que los derechos humanos de la nifiez conducen a un posicionamiento
moral basado en el reconocimiento de las necesidades, de las aspiraciones y de la autonomia
de la persona, tanto en su dimensién individual como colectiva, que son producto de procesos

politicos, econdmicos y culturales y reciben su expresion juridica. Su reconocimiento es un
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proceso social y politico que deriva de la construccién de concepciones de lo recto y de lo

justo.

2.21 Reglamento General de Juzgados y Tribunales

El Reglamento General de Juzgados y Tribunales con Competencia en Materia de la Nifez y
Adolescencia Amenazada o Violada en sus Derechos Humanos y Adolescentes en Conflicto
con la Ley Penal en relacion al proceso de gestion de la Nifiez y Adolescencia amenazada o

violada en sus derechos humanos regula los siguientes articulos:

Articulo 7. Primeras actuaciones. En caso de denuncia interpuesta sin presencia del nifio o
adolescente se sefialard de inmediato Audiencia de Conocimiento y se comunicard con la
Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia de la Procuraduria General de la Nacion para el
inicio de la investigacion. En caso de inminente riesgo para la vida o integridad del nifio o
adolescente, el Juez ordenard inmediatamente las medidas cautelares oportunas. Presente el
nifio o adolescente, se procederd inmediatamente a oirlo, tomandose su declaracion a través de
la correspondiente entrevista, dictindose la medida cautelar oportuna, si procede, y fijando la
fecha de la Audiencia de Conocimiento, notificindole a las partes. Posteriormente y de forma
inmediata se comunicard a la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia de la Procuraduria
General de la Nacién para el inicio de la investigacion. En todos los casos en que existieren
indicios de la comision de un hecho delictivo en contra del nifio o adolescente, se certificard lo
conducente adjuntando todas las actuaciones efectuadas en la Oficina de Atencién Permanente

del Ministerio Publico, en donde exista, o a la Fiscalia correspondiente.

Articulo 8. Coordinacién intrainstitucional. Los Juzgados con competencia en materia de la

Nifiez y Adolescencia amenazada o violada en sus derechos humanos, deberdn responder de
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forma inmediata decretando la medida cautelar de proteccion que corresponda, si procede, y
de ser posible, sefalar la Audiencia de Conocimiento de hechos en el plazo legalmente
establecido y efectuar las comunicaciones externas oportunas, con independencia de la

remision del expediente a otro 6rgano jurisdiccional.
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CAPITULO III

3. Marco Metodolégico
3.1 Sujetos de Estudio

Los sujetos de estudio en la presente investigacion fueron 25 casos de nifios, nifias de 0 a 13
afios y adolescentes de 14 a 17 afios de edad victimas de violacién y agresion sexual, casos
denunciados del afio 2006 al 2017, y todos los casos inconclusos segln los registro de la

fiscalia.

Datos de las victimas:

Sexo Masculino: 4 casos de nifios de 9 a 11 afios de edad, agresor masculino, parentesco del
agresor; padre de familia y familiar en segundo grado de parentesco, de dos casos se
desconoce al agresor, la denuncia fue presentada por la madre y abuela de las victimas, todos

los casos inconclusos.

Sexo Femenino: 21 casos de nifias y adolescentes de 7 a 15 afios de edad, agresor masculino,
parentesco del agresor; padre, familiar de segundo y tercer grado de consanguinidad, cufiados,
tipos politicos, novios, padrinos, vecinos, amigos y pastores de iglesia. Denuncia presentada
por la madre, padre y abuela de la victima, todos los casos inconclusos, segin registros de los

21 casos, 6 de ellos son catalogados como delito continuado.

No se realizé encuesta y entrevista a las victimas de agresion sexual, ya que el acceso a los
niflos y adolescentes no es permitido puesto que caer en la revictimizacion de la victima, y el

dafio y trauma psicolégico puede ser irreversible.
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Para determinar el trabajo de la fiscalia fue necesario incorporar como sujetos de estudio en la
investigacion a 15 profesionales todos ellos auxiliares de la fiscalia en el distrito
metropolitano, hombres y mujeres ladinas, comprendidos entre los 25 a 65 afos de edad, todos
profesionales y colaboradores de la fiscalia, quienes llevan los procesos de denuncia de los
casos de violacién, abuso, acoso y agresion sexual de las victimas todas ellas menores de

edad, quienes brindaron informacién para la desagregacion de datos de las victimas.

Segun registros y datos otorgados por la fiscalia existe un minimo porcentaje de avance en la
resolucion de los casos, en su mayoria son casos inconclusos por falta de pruebas contra el

acusado, y por ellos existe victimas que contindan siendo violada o agredidas sexualmente.

Se realiz6 entrevistas semi-estructuradas a diez auxiliares Fiscales y cinco agentes Fiscales,
que tienen expedientes con delitos sexuales (Trata de Personas, Fiscalia de la Mujer, Fiscalia
de menores) segun estadistica se puntualizé que por la pesada carga de trabajo es complicado

diligenciar expedientes en los que no se conoce quién o quiénes fueron los agresores.

3.2 Instrumento

Para reflejar los datos se utilizé un formato de encuestas semi-estructurada de 10 items, el cual
fue aplicado a un grupo de profesionales y auxiliares de la fiscalia. Este instrumento tiene un
99% de confiabilidad y validez ya que fue aplicado de forma directa a la muestra

seleccionada.

La herramienta utilizada para le recopilacién de la informacion consta de 16 afirmaciones las
cuales fueron contestadas por los auxiliares de la fiscalia sujeta de intervencion, se utilizé un

formato mixto, de seleccion y preguntas abiertas.
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Poblacién: 15 auxiliares fiscales de la fiscalia de seccion de la nifiez y adolescencia del

departamento de Guatemala.

Esta encuesta tuvo a bien utilizar el método inductivo y deductivo, asi mismo el siclo de

inteligencia el cual comprende:

a. Planificacion y Direccién: de acuerdo a la solicitud y requerimiento presentada por la
fiscalia se establecieron y priorizaron las actividades y se estimaron los tiempos
necesarios para realizar las encuestas, tomando como base los términos de referencia y
las hipétesis planteadas.

b. Recopilacion: Comprendi6 la compilacion de la fuente de informacion utilizada para el
analisis.

c. Cotejo: Comprendi6 la clasificacion y organizacion de la informacion con el objetivo
de obtener un control en el manejo documentos dentro del expediente de mérito.

d. Evaluacion: Comprendié el examen de la validez y confiabilidad de la fuente de
informacién, ocurre durante todo el ciclo de inteligencia.

e. Andlisis: Comprendié la identificacion de informaciéon por medio de examenes
detallados en el contenido de la informaciéon relacionado con los hechos en

investigacion, en esta fase se aplica:

1. Principios bdsicos de 16gica y razonamiento.

2. Destrezas analiticas de pensamiento critico.

f. Fueron utilizadas técnicas analiticas que permitieron establecer vinculos, patrones,

flujos, etcétera a través de graficos, mapas u otros medios.
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g. Difusion: Realizacion y entrega de informes, oficios de recomendaciones, oficios de
avances del analisis, a la fiscalia solicitante, en el cual se comunican los resultados del
andlisis a través de conclusiones, recomendaciones y avances, dependiendo del

resultado.

3.3 Arbol de categorias

Con los instrumentos utilizados se pretende establecer el grado de certeza que la declaracién
testimonial de una victima brinda, momentos después de ocurrido el hecho delictivo del que
fue parte; se logra establecer que tan productivo es la indagatoria realizada por el ente
investigador, en contraposicion de los datos que arroja el escenario del crimen, tomando en
cuenta que la victima al ser interrogada en una etapa de estrés agudo no brinda los suficientes

detalles para lograr individualizar a su agresor.
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3.4 Procedimiento de Investigacion

La presente investigacion es de tipo, no experimental, transeccional, descriptivo. No
experimental porque no se pueden manipular las variables, los datos a reunir se obtendrdn de
los auxiliares fiscales, de la fiscalia de la seccion de la nifiez y adolescencia, ya que la

recoleccion de datos se realizard en un solo tiempo.

La investigacién no experimental es la que se realiza sin manipular deliberadamente
variables; 1o que se hace en este tipo de investigacion es observar fendmenos tal y como se
dan en su contexto natural, para después analizarlos (Herndndez, Ferndndez, & Baptista,

2004).

En un estudio no experimental no se construye ninguna situacién, sino que se observan
situaciones ya  existentes, no provocadas intencionalmente (Herndndez, Fernidndez &
Baptista Lucio, 2004). Los estudios no experimentales pueden ser de dos tipos,
transeccionales y longitudinales. Los disefios de investigacion transeccional o transversal
recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico. Su propdsito es describir
variables y analizar su incidencia e, interrelacion en un momento dado (Hernandez,

Fernandez & Baptista, 2004).

Los disefios transeccionales descriptivos tienen como objetivo indagar la incidencia y los
valores en lo que se manifiestan una o mds variables dentro del enfoque cuantitativo
(Hernandez, Ferndndez & Baptista 2004). El procedimiento consiste en medir o ubicar a un
grupo de personas, objetos, situaciones, contextos, fendmenos en una variable o concepto y

proporcionar su descripcion (Herndndez, Ferndndez, y Baptista, 2004).

47



v' Capitulo I
.1 Linea de investigacién
.2 Planteamiento del problema
.3 Justificacién
4 Alcances
.5 Objetivos de la investigacion
.6 Definicion de variables
v" Capitulo II
.1 Marco teérico
v" Capitulo III
.1 Marco Metodolégico
v' Capitulo IV
.1 Andlisis de Resultados
v’ Capitulo V
.1 Conclusiones
.2 Recomendaciones
v' Capitulo VI

.1 Proyecto

3.5 Disefio y Metodologia

Investigacion narrativa: disefio de investigacion donde se recolectan datos que fundamentan el
tema de investigacion, en la cual los profesionales y auxiliares fiscales comentan sobre su

experiencia en cuanto el proceso de las denuncias y los casos asignados a cada persona, cada
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profesional da su perspectiva profesional y su punto de vista en relaciéon al tema de

investigacion

e Instrumentos: Entrevista semi-estructurada

e Andlisis de datos: analitica y triangulacién

Delimitacién Geogréfica: La investigacion se realizé en la fiscalia metropolitana con fiscales y

auxiliares fiscales en el departamento de Guatemala.

Delimitacion cronolégica: El estudio fue realizado durante los meses de agosto a octubre de

2018.

3.6 Actividades programadas

Introduccién al campo y tema y planteamiento del problema, busqueda y revision de material
bibliogréfico, primer acercamiento al campo, primer bosquejo de marco conceptual, redaccion

de la primera version del proyecto de investigacion.

Trabajo de campo

Establecimiento de vinculo y aclaracion con los participantes, planeaciéon colectiva del
proyecto realizacion de las actividades propuestas, registro y escritura reflexiva sobre la

experiencia de campo.

Andlisis y discusion de resultados:
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Primera redaccion del reporte; narrativa de investigacion a partir de los ejes de andlisis. Puesta
en comun y reporte; narrativa al interior del equipo, Redaccion final del reporte/narrativa de

investigacion

Redaccion y presentacion de la tesis 31/10/18.
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CAPITULO IV

4. Resultados

4.1 Resultados del trabajo de campo

RESPUESTADE VICTIMAS

Esta grafica muestra los resultados que arroj6 la herramienta aplicada, la cual desglosa una
serie de interrogantes, dirigidas a las victimas y que refieren el directamente a conocer el

perfil inicial de su agresor.

En algunos casos los datos recopilados muestra un panorama de violencias continua del
agresor hacia la victima, ya que es evidentes que segtn las primeras declaraciones de los nifios

y adolescentes, sus agresores suelen ser parientes en el primer grado de consanguineidad.

Segtn la condicién de posible re victimizacion y vulnerabilidad de las victimas durante todos
el proceso del trabajo de campo para la construccién de la presente investigacion, fue

necesario iniciar con la recoleccion de datos a través de la lectura analitica de los expedientes
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que contienen delitos sexuales; utilizando el auxilio de programas de Microsoft Office, (Word,
Exel, Powerd Point) ; Analyst Notbook version 8.5; con el apoyo de la Fiscalia de Seccién de
Menores y adolescentes en conflicto con la ley penal del Ministerio Puiblico, de un grupo de
investigadores de la Policia Nacional Civil de Guatemala; un grupo de investigadores de la
Direccién de Investigaciones Criminalisticas del Ministerio Puiblico; se logré acceder a fuentes

y registros del Ministerio Publico.

Esto con el fin de obtener datos de las victimas, pesto que no fue posible tener contactos
directo e indirecto con los sujetos de investigacién, amparados en derecho, evitando la re
victimizacion de las mismas, en su mayoria adolescentes, y una muestra escasa de nifiez segin
registro de casos inconclusos y de impacto de los afios 2006 al 2017, los cuales hacen un total
de 25 casos inconclusos de victimas de violacion y agresion sexual en la fiscalia de seccion de

la nifiez y adolescencia de Guatemala.

Actualmente en el municipio y departamento de Guatemala, no se cuenta con informes de
Perfilacion Criminal. El ministerio Publico esta a cargo de la persecucion penal, asi mismo de
la parte preventiva, sin embargo, las Fiscalias en general, las cuales persiguen todo tipo de
delito, no tienen un rubro o tan siquiera una seccion o grupo formado por profesionales que

coadyuven a prevenir de manera proactiva, los delitos sexuales.

Hay que tomar en cuenta que el encargado de realizar todo tipo de fendémenos criminales no
estd a cargo de un solo Fiscal o Fiscalia especializada, empero, si hay que puntualizar que esta

carga esta puesta a disposicion de la Politica Criminal de Estado.
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Muy recientemente se ha creado la Politica Criminal Democratica (2015), la cual después de
muchos afos, surge a la vida juridica, pero no cuenta con profesionales versados en materia de

Perfilacion Criminal.

El Ministerio Publico, cuenta con una secretaria de Politica Criminal y un Departamento de
Fenémeno Criminal, el cual estd encargado de rendir estadisticas de los fendémenos criminales

a la Fiscal General.

En toda sociedad humana existen normas que rigen la conducta de las personas, no
importando si, son o no, miembros de un grupo determinado, lo que si persiste es la

territorialidad en que se desenvuelve.

Derivado de la sociedad, se instituye la forma de gobierno, derivado de la costumbre se llega a
la criminalizacién de una conducta que afecta a la convivencia en sociedad, derivado del poder
social se instituyen sus propias normas y en consecuencia sus propias leyes y, con las leyes es
establece que las conductas divergentes tienen consecuencia para que cada gobierno ejerce en

sus gobernados.

Con lo anterior expuesto se percibe que las conductas de una persona pueden ser 0 no motivo
de encajar en una norma juridica merecedora de ser tipica de delito o falta, sin dejar de lado

las normas morales que no son objeto de sancién, pero, si de censura.

Es asi como se determina el actuar de una persona en sociedad, en la parte juridica, seguin el
ordenamiento legal, se ha estipulado la forma de participacion y de autoria en la comision de

un enunciado de hecho atipico y antijuridico, sin embargo, en la prictica muy pocas veces se
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puede percibir la forma en que se arribé al establecimiento de la participacion y autoria al

momento que un juez delibera para dar sentencia.

El decreto 17-73 del congreso de la republica en su parte conducente establece las causas de
imputabilidad, tomando en cuenta que la forma de comision, participacion y autoria establece
pardmetros y limites., del mismo decreto se desprenden las causas de justificacion, las cuales
nos aclaran los limites y pardmetros, asi mismo estidn establecidos los eximentes de

responsabilidad al momento de cometer un delito.

De lo anterior expuesto se deriva que, sin buscar ni encontrar culpables, el juzgador, en el
sistema adversaria acusatorio no tiene la facultad de investigar, su actividad en judicatura
recae en limitarse a conocer los enunciados de hecho, las pruebas y dictar sentencia., en su
actividad de valoracion de la prueba, se enmarca el trabajo de los abogados defensores y
querellante adhesivo o exclusivo, esto con el fin de resaltar las vicisitudes de la prueba, siendo

el juez el encargado de aceptar o no dicha prueba.

La prueba cientifica, es la prueba por excelencia, sin tratar de dar a entender que es la tnica,
por supuesto que los testigos presenciales, los peritajes de grabacién de videos y lo que la
propia victima aporte son relevantes y vinculantes, pero el especial trato a lo cientifico, en los
casos en que no se cuente con los elementos de prueba idéneos, esta serd de mayor

importancia en un proceso judicial, entiéndase en dmbito laboral, penal y civil.

La creacién del Instituto Nacional de Ciencias Forenses y el establecimiento del sistema
acusatorio adversaria en Guatemala, ha sido de importancia en el diligenciamiento de los
procesos judiciales y el esclarecimiento y averiguacion de la vedad., actualmente el INACIF

cuenta con variedad de peritajes forenses, los culés son aportados a los procesos judiciales, sin
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embargo el sistema judicial  permite refutar dicho peritaje, en virtud de denominarse
cientifico, motivo de ser comprobado, por lo cual se hace presente al proceso judicial la figura

de consultor técnico.

En el proceso penal guatemalteco es indispensable, segin lo complejo de cada caso, incluir
peritajes cientificos, los cuales serdn vinculantes en la toma de decisiones, bien sea de cargo o
descaro, sin embargo, en materia criminal, los peritajes cientificos no se enfocan al 4mbito

criminoldgico, en virtud de alejarse de su campo de accién criminalistica.

Subyacente de la criminologia, criminalistica, las ciencias forenses, la psicologia y

victimologia con las cuales se obtiene la Perfilacion criminal.

Segun la influencia de la sociedad, el desarrollo de la personalidad es de cardcter psicosocial,
la formacion del “yo” estd determinado por factores internos y externos, respecto a los
internos, debemos referirnos a la parte bioldgica del individuo, lo cual recaerd en el campo de
la neurocrimnologia y criminologia, sin embargo en el campo influenciado por la sociedad,
segtin la teoria de Ericsson, se basa en ocho aristas, las culés se dan, cronoldgicas por el paso
de la edad del ser humano, iniciando por la desconfianza bdsica, vergiienza y duda, culpa,
laboriosidad e inferioridad, identidad y confusiéon de roles, intimidad y aislamiento,
generalidad y estancamiento, integridad del “Yo” y desesperacion, los factores sociales
influyen en la personalidad de la persona, en palabras sencillas se puede decir que el entorno

social aporta a la conducta de una persona, por lo tanto moldea su personalidad.

Respecto al proceso cognoscitivo, el ser humano tiene la gran facultad del pensamiento y en
consecuencia piensa y, respecto al pensamiento, su conducta estard sujeta a lo que piensa y

en consecuencia hace lo que piensa, segtin Piaget, el ser humano se organiza, lo cual es una
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predisposicion innata en todos las especies, integracion de todos los patrones fisicos simples a
sistemas mdas completos; la adaptacion, radica en la capacidad de ajustar las estructuras
mentales o conducta a las exigencias del ambiente; la asimilacion, se da con el proceso que
consiste en moldear la nueva informacioén para encajarla en los esquemas existentes y la
acomodacion en el proceso consiente que modificar los esquemas existentes para encajar la

nueva informacion.

(Mischel, 2003), se refieren a la teoria del aprendizaje, seglin esta teoria tacitamente los
origenes del delincuente, tomaron el contexto familiar, en virtud que este puede ser un
precipitante para producir un trastorno disociativo, sin ser este el tnico factor influyente; de
los factores individuales o de riesgo se pueden mencionar los de inteligencia, temperamento
dificil en la infancia, impulsividad, hiperactividad, bajo autocontrol, pobres relaciones con
los padres y determinados rasgos cognitivos como la tendencia a atribuir la responsabilidad de
su comportamiento a agentes externos o la atribucién de intenciones hostiles a acercamientos;
en la familia el estrés familiar, abuso, negligencia y el estilo parental hostil, critico y punitivo,

sin descartar los factores socioecondémicos y culturales.

Con lo anterior expuesto, se debe percibir que la conducta divergente en sociedad, atiende a
varios factores, los cuales dependen de los precipitantes intrinsecos que una persona contenga

bioldgicamente.

A través de instrumentos estadisticos se aprecié que las victimas de agresores sexuales no
proporcionaron toda la informacién que la investigacion penal requiere para la averiguacion de

la verdad y esclarecer quién fue el agresor, por consecuencia los datos proporcionados por las
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victimas a la Fiscalia encargada de la investigacion no son los 6ptimos para lograr identificar a

los agresores desconocidos.

Los datos obtenidos a través del relato de la victima, son obtenidos a través de un abordaje de
atencion a la victima, en el que se prioriza estabilizar su situacion, situacién que estd a cargo
de un profesional de las ciencias psicoldgicas; por consiguiente, esta entrevista no estd
destinada a descubrir fehacientemente los detalles del agresor y, mucho menos la averiguaciéon

de la verdad.

En los casos en que el agresor se encuentra en el nucleo familiar, la identificacién del agresor
se encuentra encaminada a las primeras diligencias de investigacion, con lo cual queda

proxima su confirmacion.

Para estos casos, el Fiscal a cargo de la investigacion, cuenta con un posible agresor, del cual
deberd establecer y confirmar a través del sistema nomotético (Requerir a todas las fuentes de
informacion en los registros pubicos) la identidad del agresor y con esto la intervencién del

juez.

En los casos detectados con agresor desconocido, se aprecié que la victima, si advirtié
caracteristicas fisicas del o de los agresores, sin embargo, por situaciones comprensibles al
momento vivido, no se logré recolectar los suficientes elementos para individualizar a corto

plazo al agresor o agresores.

Segun los resultados obtenidos a través de los cuestionarios se detectaron que las victimas no
proporcionaron toda la informacién que conocian de la escena del crimen y de su agresor;

situacion atribuible a varias condiciones, las cuales apuntan desde el momento en que se
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recaba la informacién hasta el conocimiento con que el Fiscal a cargo de la investigacion

posea.

Se logré detectar que varias victimas si recordaron caracteristicas fisicas del o los agresores;
sumado a esto, no se les proporciono un album fotografico para lograr individualizar a
posibles sospechosos; no anunciaron la perdida de objetos personales que portaban al
momento de la agresion, extremos de valiosa importancia para la individualizacién del o los

agresores.

Segun lo reflejado en los cuestionarios, se logré detectar que en un menor nimero de casos se
utilizd la herramienta de investigacion denominada “Foto Robot” lo cual minimiza los
elementos para individualizar al agresor desconocido, empero, el sistema que utiliza el
Ministerio Publico para realizar la “Foto Robot” contiene rasgos fisicos de personas de origen

sajon, sin embargo, se debiera de utilizar en todos los casos.

Analisis

La encuesta aplicada arrojo datos importantes en cuanto a la cantidad de denuncias que ingresa
la fiscalia, ademds del nimero de expediente a cargo de cada auxiliar fiscal, esto nos permite
determinar un indicador de cantidad de casos concluidos e inconclusos. Existe en la fiscalias
un personas permanente sin embargo nos lo suficiente para la carga de expedientes y
denuncias que recibe la fiscalias, por ello existe atraso en las resolucién de los casos y un gran
porcentaje de desistimiento de los casos o bien quedan dentro de la estadistica como casos

inconclusos.
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Es fundamentar que existan herramientas adecuadas para los investigadores y los auxiliares de
las fiscalias, para determinar un perfil del agresor sexual, esto como medio de prueba y que
servird ademds para la creacion de una base de datos que puede ser compartida con otras

fiscalias a nivel nacional con el fin de proporcionar datos del agresor en caso de fuga.

Los menores han sido sujetos de re victimizacion, en cada uno de los procesos que conlleva la
denuncia, el proceso penal y demds, por ende se recalca la funcién de realizar una

investigacion de las y efectos en los delitos de violencia y agresion sexual.
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1.

3.

4.

CAPITULO V

Conclusiones

El trabajo de investigacién evidencia que el manejo de los casos, las técnicas de
recopilacion de la evidencia y la perfilacién del agresor no son los adecuados, por ello
en un gran porcentaje los casos no llegan a resolverse, y lastimosamente son

desestimados, dafiando ain maés a la victima puesto que su agresor queda en libertad.

La mayor parte de los trabajadores de las fiscalias son insensibles ante la situacion de
las victimas y durante el levantamiento de la denuncia y el proceso que con lleva el
caso suelen caen en la re victimizacion del agredido, vulnerando su condicion

psicosocial y emocional.

De trabajo de campo evidencio que los diligenciamientos de los expedientes
Ministeriales en los que se investigd delitos sexuales, en sus diferentes modalidades
(agresion sexual y/o violacion) se advirtio la participacion de victimas y victimarios,
los cuales estan involucrados por diferentes situaciones o necesidad en que cada uno se

encontraba al momento de la comision del delito.

No existen herramientas adecuadas para levantar o desarrollar una perfilaciéon criminal

del agresor sexual, esto genera un vasillo en el expediente del caso, por tal los casos no

poseen el soporte suficiente para fundamentar y argumentar el delito y mucho menos
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10.

mostrar evidencia contundente del agresor sexual, y en la mayoria de casos quedan en

libertad por falta de pruebas.

Se advirti6 la ausencia de delitos sexuales, (2 casos) en virtud que las victimas
simularon el delito sexual, se logré determinar el vinculo afectivo, a través de la

Perfilacion de la victima y del agresor.

Con la inclusion de un informe de Perfilacion criminal en el expediente de
investigaciéon Penal, se cumpliria con el principio de celeridad procesal, puesto que
este perfil serviria para todas las etapas de investigacion; lo cual seria de beneficio

tanto para la parte reactiva como para la parte preventiva del delito.

En la parte preventiva, individualizar y perfilar a un agresor sexual, es de gran interés,
puesto que individualizarlo conlleva a su captura y con esto se previene que vulnere a

m4s personas.

En la parte reactiva, se logré individualizar al agresor y con esto su captura y sentencia.

Se debe instruir adecuadamente a las personas que intervienen en el proceso de
investigacion, dotdndolos de técnicas y destrezas en andlisis de vinculos y deteccion de

patrones criminales.

Se debe de actualizar las herramientas tecnoldgicas, con el objeto de obtener datos en

fuentes abiertas. (redes sociales en internet).
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2.

4.

5.

Recomendaciones

Se recomienda la creaciéon de un equipo multidisciplinario para la elaboracién de
informes de perfilacion criminal, conformado por profesionales que conozcan, de

conductas criminales y conductas victimales con especialidad en Psicologia Forense.

Es necesario que las Fiscalias cuenten con equipos de dltima generacion y servicio de
internet sin restricciones, que posean motores de busqueda avanzados (OSINT) para
desarrollar de mejor manera la budsqueda virtual de informacidn, investigaciéon y

publicacién de perfiles de agresores sexuales.

Se sugiere implementar programas tecnolégicos como VPN, Foto Robot entre otros,
que faciliten la identificacion de los agresores sexuales y que conecten una red interna

y externa para localizar con facilidad a los agresores.

Es fundamental la preparacion académica continua del personal de la fiscalia, para
garantizar una mejor atencion a la victima y evitar la re victimizacién de las mismas,
por ello se exhorta a la institucién implementar programas de formacién para el

personal que tiene contacto directo con las victimas.

Es necesario crear una base de datos de los agresores sexuales identificados y poder
utilizar los medios de comunicacién como plataforma para la denuncia o prevencién a
la poblacién guatemalteca con mayor énfasis a la nifiez, adolescencia y mujeres con

condiciones de vulnerabilidad.
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6. Es fundamental que los expedientes de delitos de agresion sexual, cuenten con un
informe de Perfilacion Criminal, esto dard soporte y fundamento a los casos en proceso

dentro de las fiscalias.

7. Se exhorta a las fiscalias a realizar coordinacidn interinstitucional o crear alianzas
estratégicas con instituciones publicas y privadas e instancias internacionales que
coadyuven en la mejora de los procesos, investigaciéon y perfilacion criminal, para

disminuir los indices de violencia sexual en Guatemala.
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Proyecto

Disefio de ruta técnica para la perfilacion criminal del agresor sexual, como herramienta base
para la investigacion y aporte de prueba en los casos donde intervienen las fiscalias de nifiez

en el municipio Guatemala.
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Proyecto

1. Analisis de Actores

En el presente proyecto interesa contar con un grupo de profesionales con experiencia y

destreza en conductas humanas, como lo son psicélogos forenses, crimindlogos, victimo

logos, los cuales tendrdn la capacidad de interactuardn con personas que en su actividad

laboral se desempefian en el sistema de justicia, quienes tienen a bien dar seguimiento en casos

en que se investiga actividades que rifien con las normas sociales o con la ley penal, conductas

perpetradas a personas menores de edad.

Segin se establecié en la primera fase de este trabajo, las personas menores de edad,

(victimas) se vieron desvalidas ante un agresor sexual, que, en muchas ocasiones, de haber

sido detectado a tiempo, no se hubiera logrado consumar el hecho delictivo sexual, lo que

quiere decir que no se previno el delito.

Analisis de Actores Involucrados

INSTITUCION / PROBLEMAS RECURSOS Y
INTERESES

GRUPO PERSIBIDOS MANDATOS

Fiscalias de nifiez | Mejorar la | Desconocimiento  de | Asignacion

del municipio de | investigacion que | herramientas para | presupuestaria para

Guatemala realizan los | brinda medios de |la ejecucion del
profesionales de | prueba en las fiscalias | proyecto propuesto.
psicologia, trabajo | de nifiez
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social y pedagogia.

Profesionales no
cuentan con
especializaciéon en el
manejo de técnicas de
investigacion y

conformacion de

medios de pruebas.

Inexistencia de
herramientas para

determinar el perfil del

agresor sexual.

Secretaria de

Bienestar Social de

Presidencia

Atencion a la nifez y

adolescencia

vulnerada y
amenazada en sus
derechos, mediante

programas y servicios
de prevencion,

protecciéon  integral,

Escaso personal para
cubrir la demanda de

atencion

Asignacién

presupuesto

de
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reinsercion y
resocializacion a nivel
nacional con equidad

e igualdad.

Ministerio Publico

Promueve ante los
tribunales la accidn de
la justica
especialmente

mediante la acusacion
penal y la defensa de
la legalidad y del
interés

publico

tutelado por la ley.

Escaso personal para
cubrir la demanda de

atencion.

Asignacion

presupuesto

de

Ministerio de

Educaciéon

Facilitar que los
estudiantes construyan
aprendizajes

pertinentes a  su
contexto sociocultural

y relevantes al

desarrollo psicosocial.

Falta de mecanismos
para ampliar la

preparacion técnica

Asignacién

presupuesto

de
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Beneficiarios

Beneficiarios Directos

e Serdn beneficiarios directos % profesionales de Psicologia, Trabajo Social y Pedagogia
que conforman los equipos multidisciplinarios de las Fiscalias de Nifiez del municipio

de Guatemala.

Beneficiarios Indirectos

e Serdn beneficiarios indirectos los profesionales en Psicologia, Trabajo Social y
Pedagogia que laboran, Fiscalias de Nifiez en departamentos y municipios que desean

replicar el proyecto.
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2. Analisis de Problemas

Siguiente arbol refleja el problema focalizado, desglosando causas y efectos del problema central. Que orienta el perfil del proyecto el

cual busca minimizar el impacto del problema.

Arbol de Problemas

Debilidad en las alianzas Personal insuficiente para el
interinstitucionales seguimiento de los casos en las fiscalias Inadecuado trabajo en equipo
y los juzgados de nifiez y adolescencia

Inestabilidad laboral en las fiscalias y U U e
= = z Inadecuado acompafiamiento
juzgados de nifiez y adolescencia inadecuado control en el manejo de la
: 2 de los casos por parte de los
~ evidencia A
U profesionales

Inexistencia de espacios de U U
especializacién para la investigacion Insensibilidad en el tratamiento de

Inexistencia de programas para
y recoleccién de pruebas los casos por los profesionales mejora los procesos

Poco interés de las autoridades para fortalecer las capacidades técnicas e
investigativas de los profesionales de las fiscalias de nifiez del municipio de

Guatemala.
Inexistentes procesos de formacion Desistimiento de los casos Desintegracién de los equipos
= multidisciplinarios conformados
Aumento de casos en las fiscaliasy Perdida de credibilidad por
juzgados los procesos burocréticos Aumento en casos de abuso

U U seﬁal

Inadecuados instrumentos
Presupuesto insuficiente para el seguimiento de los Incremento de la violencia
procesos
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Arbol de Soluciones

El arbol de soluciones, busca cambiar la situacion del problema central, convirtiendo el problema en solucién que serd tratado

en la propuesta del proyecto cumpliendo con los objetivos planteados.

4 N 4 7 N
Fortalecidas las alianzas Suficiente personal para el seguimiento
interinstitucionales de los casos en las fiscalias y los Adecuado trabajo en equipo
. > juzgados de nifiez y adolescencia
S k. 4 e '
‘| r C S N
. ] f
Estabilidad aboral en las fiscalias T
: 2 5 P D [ Adecuado acompafiamiento de |
juzgados de nifiez y adolescencia Adecuado control en el manejo de la
L ) z N los casos por parte de los
—e evidencia S
| [ . L profesionales J
Creados espacios de especializacion -
para la investigacidn y recoleccién Sensibilidad en el tratamiento de Creados programas para mejorar
L de pruebas - los casos por los profesionales los procesos

Autoridades fuertemente interesadas en fortalecer las capacidades técnicas e
investigativas de los profesionales de las fiscalias de nifiez del municipio de

Guatemala.
I i i
. . =9 Continuidad de los casos asta 2 o ™
Existencia de procesos de formacidn fiaali : S i e Buena integracion de los
najaren ? Senatenca equipos multidisciplinarios
\’ g
T I il conformados
i - o g ) = s
Credibilidad de la poblacidén
Disminucidon de casos en las fiscalias en los procesos de las — = 10
y juzgados fiscalias y juzgados Disminucidn de casos de abuso
o \ = s sexual
I ) I ; T
Adecuados instrumentos
Presupuesta adecuado para el seguimiento de los Disminucion de la violencia
2 procesos o
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3. Analisis contextual y diagnostico

Segtin fuentes estadistica del Programa de Seguridad Ciudadana y Prevencién de la
Violencia del PNUD Guatemala, en el afio dos mil siete estaba pasando por uno de los
momentos mas violentos de la historia guatemalteca, lo cual se contempla porque en los
ultimos siete afos la violencia homicida ha aumentado mas de “120% pasando de 2,655

homicidios en 1,999 a 5,885 en 2,006 (Desarrollo, 2007)

Segun el centro de Observancia de Seguridad Ciudadana de la Policia Nacional Civil, en el
mes de marzo y octubre de dos mil diecisiete, la tasa de violaciones oscilé en cincuenta y

ocho y cincuenta y cinco respectivamente. (Nacionales, 2018)

Tomando en cuenta que la tendencia nos advierte que la violencia sexual viene en aumento,
en virtud que las compras del Ministerio Publico incluyé mas vehiculos para servicio del
procesamiento de la escena del crimen; El Ministerio de Gobernacién propicié el
reclutamiento de mds miembros de la Policia Nacional Civil; la apertura de més Fiscalias
del Ministerio Publico y, los proyectos de extender la capacidad de las carceles para

albergar mds prisioneros, confirman el alza de criminalidad por venir.

El sentirse expuesto a la probabilidad de ser victima de un hecho delictivo en el municipio
y departamento de Guatemala, es tan probable en virtud de la inseguridad que afecta

diariamente a los habitantes de esta poblacion.

Encontrar soluciones para disminuir esta problemdtica de inseguridad y la violencia
envuelve a varias instituciones gubernamentales, las cuales estdn investidas para dar

resultados de disminucidn de delitos.
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Guatemala se ha convertido en un pais sumamente violento, que presenta graves

dificultades para vivir y para desarrollarse.

Millones de personas en Guatemala viven en condiciones de extrema vulnerabilidad;
violencia, linchamiento, amenaza, chantaje, extorsién, robo, vigilancia, allanamiento,
violacién y muerte son parte del lenguaje y de la vida diaria, sin que las autoridades
estatales impulsen politicas o programas que garanticen su erradicacion (www.irenees.net,

2006).

Existe debilidad en las instituciones del Estado, especialmente el ministerio de gobernacion
no cuenta con un plan de seguridad y el ejército ha ocupado espacios que le competen a la
Policia Nacional Civil (PNC), que se encuentra sumamente debilitada y desprestigiada

producto de los sucesivos ingresos de oficiales del ejército como comisarios o agentes.

La respuesta contra la delincuencia y el crimen organizado ha sido sumamente pobre,
porque no se cuenta con capacidad o porque no se tiene voluntad para investigar y dar con

los responsables materiales o intelectuales de la inseguridad.

Guatemala se ha convertido en un pais sumamente violento, que presenta graves
dificultades para vivir y para desarrollarse, en 2005 cerca de dos mil muertes en las que se
aplicé violencia extrema constituyen tan solo uno de los factores que viene generando

descomposicion y debilidad institucional que se traduce en ingobernabilidad.

La muerte violenta contempla fendmenos que hasta hace poco tiempo no existian o por lo

menos se desconocian, como lo son el femicidio, la limpieza social o las muertes de nifios y
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nifias. Siendo fendmenos nuevos en la sociedad, nos concentraremos en ellos en este breve

analisis:

1. El femicidio es toda agresion contra la vida o la libertad de la mujer, por el hecho de ser

mujer

Desde hace mds de cinco afios se ha venido incrementando el nimero de mujeres que
mueren de manera violenta (secuestro previo, tortura, violacién sexual y muerte), el nimero
de mujeres muertas es superior a 2,500 en tan solo ese corto periodo de tiempo. Aunque las
autoridades sefialan que han capturado a responsables, hasta el momento eso no ha pasado

de lo discursivo. Las principales causas de muerte de mujeres son:

a. Violencia intrafamiliar.

b. Violencia comun.

c. Violencia provocada por maras.

d. Violencia provocada por el crimen organizado.

e. Actitudes misdginas de quienes contindan actuando en la clandestinidad desde

factores reales de poder, como el ejército.

2. Limpieza social dirigida contra supuestos integrantes de maras o bandas pequefias de

delincuentes.

Existen estructuras especializadas en ejecutar personas, estds estructuras cuentan con
personal, equipo y recursos econdmicos, consideramos que estdn al servicio de sectores que
tienen la capacidad de pagar por sus « servicios ». Hemos podido determinar que el patrén

para que se cometan este tipo de crimenes es el siguiente:
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o a. Existe estructura organizada que cuenta con equipo (radio comunicadores,
vehiculos, armas, casas, dinero)
e b. Capacidad de planificacion.

e c. Ejecucion del crimen.

Con suma preocupacion encontramos que nuevamente se estdn produciendo desapariciones
de personas, las victimas son jovenes en la mayoria de los casos. Hasta el momento las
autoridades no han dado respuesta a la criminalidad que existe en el pais, lo que ha
obligado a los guatemaltecos a adoptar posiciones que generan ingobernabilidad y ponen en

peligro la construccion de la paz y la democracia.

Violencia sexual

La Organizacion Mundial de la Salud, define la violencia sexual como “todo acto sexual, la
tentativa de consumar un acto sexual, los comentarios o insinuaciones sexuales no
deseados, o las acciones para comercializar o utilizar de cualquier otro modo la sexualidad
de una persona mediante coaccidn por otra persona, independientemente de la relacién de

¢ésta con la victima, en cualquier ambito, incluidos el hogar y lugar de trabajo”.

La Violencia Sexual, implica el uso de la fuerza fisica, la coercién o la intimidacién
psicolégica para hacer que una persona lleve a cabo un acto sexual u otros

comportamientos sexuales indeseados.
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Fundamento legal:

En ese contexto, en la legislacién guatemalteca por reforma contemplada en la Ley contra
la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas, Decreto 09-2009 del Congreso de la
Republica, se reformaron los delitos contra la libertad e indemnidad sexual de las personas,
contenidos en el Libro Segundo, Titulo III del Decreto Numero 17-73 del Congreso de la
Republica, Cédigo Penal, denominado “DE LOS DELITOS CONTRA LA LIBERTAD E
INDEMNIDAD SEXUAL DE LAS PERSONAS?”, tipificando en el Capitulo I “DE LA
VIOLENCIA SEXUAL” los delitos de Violacion y Agresion sexual y los supuestos que
agravan la pena; y en el Capitulo V “DE LOS DELITOS CONTRA LA INDEMNIDAD
SEXUAL DE LAS PERSONAS” los delitos de Exhibicionismo Sexual, Ingreso a
espectidculos y distribuciéon de material pornografico a personas menores de edad y

Violacién a la intimidad sexual. (personas, 2019)

Datos estadisticos

No. 1
Denuncias recibidas por el Ministerio Piblico por el delito de trata de personas =
Namero de denuncias recibidas por el Ministerio Pablico por delitos el delito de trata de personas (del 1 de enero al 30 de abril de 2019)
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M Total de denuncias por el delito de trata de personas: 87

Fuente: Créfica realizada por la Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas, con informacién proporcionada por el Ministerio Piblico, afio 2019

75



No. 2

Denuncias recibidas por el Ministerio Publico, por delitos de violencia =
sexual
Namero de denuncias recibidas por el Ministerio Publico por delitos de violencia sexual (del 1 de enero al 30 de
abril de 2019)
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" Total de denuncias recibidas por delitos de violencia sexual: 3,613

Fuente: Crafica realizada por la Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas, con informacion del Ministerio Pablico, afio 2019,

No. 3

Reconocimiento médico por delito sexual =
Numero de reconocimientos médicos por delito sexual, realizados por el Instituto Nacional de Ciecias Forenses
(del 1 de enero al 31 de mayo de 2019)
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I Namero de reconocimientos médicos realizados: 3,478

la Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas, con informacion proporcionada por el Instituto Nacional de Ciencias Forenses, afio 2019
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No. 4

Nimero de embarazos en nifias menores de 14 afios =

Numero de embarazos en nifias menores de 14 afios, reportadas por el Ministerio de Salud Pidblica y Asistencia
Social, (del 1 de enero al 04 de abril de 2019)
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I Total de embarazos en nifias menores de 14 afios: 649
taria Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas, con informacidn proporcionada por el Ministerio de Salud Piblica y Asistencia Social, afios 2019.

4. Anadlisis de objetivos

Como buena practica en la ejecucion de proyectos es fundamental definir objetivos y

resultados alcanzables y ejecutables en tiempos definidos.

Cada objetivo y resultado planteado busca generar un impacto positivo en la inversion
dentro de institucion, en la buisqueda de medidas claras y viables para la solucién de la

problematica.

Si bien es cierto el proyecto en si, no solucionara la problemadtica focalizada, pero si

contribuye y fortalece las acciones y actividades que realizan las fiscalias en su rol de
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investigador para la resolucion de casos, buscando asi fortalecer las capacidades instaladas

dentro de la institucidn.

Objetivo General

e Contribuir al fortalecimiento de capacidades técnicas e investigativas de los
profesionales en psicologias, trabajo social y pedagogias que laboran dentro de las

de las fiscalias de nifiez en el municipio de Guatemala.

Objetivos Especificos

e Disefar ruta técnica de investigacion para la perfilacion criminal del agresor sexual,
como herramienta base para el aporte de prueba en los casos donde intervienen las

fiscalias del municipio de Guatemala.

Resultados

1. Disefiada ruta técnica de investigacion para la perfilaciéon criminal del

agresor sexual, como herramienta base para el aporte de prueba en los casos

de las fiscalias de nifez.

2. Gestionados los espacios para la especializacion de los profesionales en

perfilacién criminal, mejorando las buenas practicas en el ejercicio de su

profesion.
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3. Conformado equipo multidisciplinario para la buena aplicacién de las nuevas

herramientas de investigacion.

5. Analisis de opciones

La técnica de priorizacion de proyectos de intervencion fue basada y retroalimentacién de

los hallazgos del arbol de problemas donde fueron identificados las causas y efectos

vinculados a la solucién de la problemdtica en la cual desglosa el planteamiento de cada

uno de los proyectos que pueda dar solucién a la problemaética identificada y priorizada, a

continuacion se detalla la lista de proyectos propuestos.

Propuesta de proyectos

1.

Fortalecimiento de las capacidades técnicas del personal de las fiscalias de nifiez en
el municipio de Guatemala.

Disefio de ruta técnica para la perfilacion criminal de delito sexual, como
herramienta base para la investigacion y aporte de prueba en los casos donde
intervienen en las fiscalias de nifiez en el municipio Guatemala.

Creacién de banco de datos estadisticos del lugar habitual de las agresiones sexuales
y del lugar de residencia delos agresores.

Conformaciéon de equipos multidisciplinarios que manejes herramientas para la
recopilacién de pruebas que puedan ser utilizados en los procesos que poseen las
fiscalias de nifiez.

Desarrollo de talleres para mejorar la calidad de vida y la salud mental de los

pobladores
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6. Creacion de mecanismos de evaluacion del trabajo investigativo que realizan los

equipos de la fiscalia de nifiez en el municipio de Guatemala.

Seleccidon del proyecto de intervencién (PROIN)

Posibilidades

Nivel de
Facilita para obtener | Caricter Total de
interés de la
Nombre de los proyectos aprendizaje recursos para | social Puntaje
institucion . >
Su ejecucion
5 5 5 5 15
Fortalecimiento de las
capacidades técnicas del
personal de las fiscalias de
nifiez en el municipio de | 4 4 3 3 14
Guatemala.
Diseiio de ruta técnica
para la perfilacion
criminal de delito sexual,
como herramienta base
para la investigacion y
aporte de prueba en los
casos donde intervienen en | 5 5 4 4 18

las fiscalias de nifiez en el

municipio Guatemala.

Creacion de banco de datos

estadisticos del lugar
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habitual de las agresiones
sexuales y del lugar de

residencia delos agresores.

14

Conformaciéon de equipos
multidisciplinarios que
manejes herramientas para
la recopilacion de pruebas
que puedan ser utilizados en
los procesos que poseen las

fiscalias de ninez.

15

Desarrollo de talleres para
mejorar la calidad de vida y
la salud mental de los

pobladores

16

Creacion de mecanismos de
evaluacion  del  trabajo
investigativo que realizan
los equipos de la fiscalia de
nifiez en el municipio de

Guatemala.

13
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Se presenta un listado de posibles proyectos, donde se realiza una breve explicacion de las
ponderaciones que tiene cada criterio y que debe ser evaluado en cuanto a: interés que
presenta la institucidn para la ejecucion del proyecto, si facilita el aprendiza, posibilidades
para obtener recursos para su ejecucion y si es de cardcter social, reflejando con mayor

claridad la priorizacion de la intervencion en la institucidn sujeta al estudio.

Se procedi6 al andlisis de cada una de las propuestas vinculadas con el problema priorizado
al cual se le asigné una ponderacién segun los criterios antes descritos y de ello se vincul6
la intervencién segun la valoracion mayor al proyecto “Disefio de ruta técnica para la
perfilacion criminal de delito sexual, como herramienta base para la investigacion y
aporte de prueba en los casos donde intervienen en las fiscalias de nifiez en el

municipio Guatemala.” con una puntuacién de 18.

Considerando que esta propuesta debe delimitar las acciones concretas que ayude a resolver
el problema planteado, que marquen una intervencion clara y oportuna en la institucion,

con impacto positivo en la poblacién que atienden.
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6. Marco Conceptual

En Guatemala, varios gobiernos han sustentado que su gobernanza le da prioridad
principalmente a frenar los indices delictivos, situacién que ha sido bien recibida y bien
aceptada por los habitantes del territorio guatemalteco, en especial del municipio y
departamento de Guatemala, debido a la creciente y nunca disminucién de delitos; en

este caso con atencion a los de naturaleza sexual.

Actualmente se cuenta con varias instituciones que se enfocan en la prevencion del
delito, segtin la Estrategia Nacional de Prevencion de la Violencia y el Delito, desde mil
novecientos noventa y nueve se ha generado una serie de politicas orientadas a reducir la

violencia: por ejemplo, se menciona:

. Tratado Marco de Seguridad Democrética en Centroamérica

. Declaracién Universal de los Derechos Humanos.
Convencion contra todas las formas de Discriminacidon contra la Mujer y su
Protocolo Facultativo

. Convencion Interamericana Belem do Pard para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres.
Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre Pueblos Indigenas y
Tribales.

. Convencion sobre los Derechos del Nifo.
Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas las formas de Discriminacion
Racial.

Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura.
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9. Declaracién sobre la Proteccion de todas las Personas contra la Tortura y otros Tratos
o Penas Crueles, Inhumanas o Degradantes.
10. Convenio de las Naciones Unidas contra el Tréifico Ilicito de Estupefacientes y
Sustancias Psicotrépicas.
11. Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional
y sus Protocolos.
12. Declaracién de las Naciones Unidas sobre el Delito y la Seguridad Publica Directrices

para la Prevencion del Delito (Resolucion 2002/13 del Consejo Econdémico y Social

En el mismo sentido Guatemala cuenta con un sistema de normas e instituciones referidas a
la tematica de prevencion de la violencia y el delito, las cuales no se puntualizardn, por ser

tema distinto, lo que si se puede mencionar son las instituciones que intervienen en la

Ministerio de
Gobernacién

o — 1. Viceministerio de
1. Viceministerio de 1. Viceministerio Prevenciondela

Sequridad Publica Administrativo Violenciay el Delito

prevencion del delito:

Tomado del grifico 4 de la Estrategia Nacional de Prevencion de la Violencia y del Delito

En las funciones del Tercer Viceministerio de Gobernacién estan:

Disefar, formular, ejecutar, coordinar y monitorear las politicas, planes, programas y

proyectos de prevencion de la violencia y del delito que incidan en la seguridad ciudadana.
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Analizar estudios y propuestas para el abordaje de la conflictividad desde el nivel
interinstitucional e intersectorial para la promocion de la paz.

Promover la organizacién comunitaria a través de la participacién ciudadana, con
criterios de inclusién social, enfoque de género y pertinencia cultural para la
prevencion de la violencia y el delito.

Formular las estrategias para la medicién de fenémeno criminal y de violencia en el
pais, mediante los sistemas de alertas tempranas y estudios de victimizacion.

Ser el enlace entre los sectores de seguridad y justicia, asi también con las
organizaciones u organismos nacionales e internacionales, en materia de prevencion de
la violencia y el delito.

Armonizar los criterios tecnoldgicos e informdticos, en coordinacion con el Cuarto
Viceministerio, como herramienta para la prevencion de la violencia y el delito.
Gestionar en coordinacion con las Unidades del Ministerio de Gobernacion, la
cooperacion internacional en materia de prevencion de la violencia y el delito.

Suscribir las providencias de tramite que competen a su Despacho, para su traslado a
otras instituciones publicas, que no sean 6rganos o dependencias del Ministerio, o para

notificar a los peticionarios.

Otra institucion que debiera intervenir en la prevencion del delito es el gobierno municipal,

por tener las facultades; otras instituciones que intervienen son las organizaciones no

gubernamentales y, la cooperacién internacional.

De lo anterior expuesto se determind que la prevencion del delito estd basada en prevenir

con reaccion, lo que se interpreta y sefiala que estas politicas estdn a la espera que los

delitos surjan y recaigan en los grupos en estado de vulnerabilidad como lo son las mujeres,
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los nifios y personas mayores de sesenta afios, pueblos indigenas; situacién que no
incomoda, pero se estd tratando de dar proteccidon, con lo cual se percibe que siempre
existird un agresor. En las lineas de accién de la citada Estrategia Nacional de Prevencion
de la Violencia y el Delito, se consideran diecinueve lineas de accién que recaen en lo

reactivo.

Con este proyecto se espera que la deteccion de los delitos sexuales puedan ser tratados
desde el punto de vista inicial que conlleva abordar las conductas que pueden ser
antisociales divergentes, las que no estdn tipificadas en el ordenamiento juridico
guatemalteco, lo que trae a colacién la homosexualidad, la prostitucidn, el alcoholismo, la

drogadiccion, otras que son criminalizadas por las normas sociales.

De igual forma en el c6digo penal guatemalteco existen delitos que no son producto de una
conducta antisocial (delitos culposos). Se debe afinar bien entre un hecho antisocial y un

delictivo.

La criminologia, clasifica cuatro clases de conductas:

a) Conducta social: Cumple con las adecuadas normas de convivencia, la que no agrade
en forma alguna a la colectividad es la que cumple con el bien comiin.

b) Conducta asocial: Es la que carece de contenido social, no tiene relacién con las
normas de convivencia ni con el bien comun.

c¢) Conducta parasocial: Es la que se da en el contexto social, pero es diferente a las

conductas seguidas por la mayoria del conglomerado social.
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d) Conducta antisocial: La que va contra el bien comiin, atenta contra la estructura basica
de la sociedad, destruye sus valores fundamentales, lesiona las normas elementales de

convivencia. (Manzanera, 1981)

Este trabajo de prevencion se enfoca en detectar y atajar las causas que originan las
conductas delictuosas o divergentes, siendo el caso que en el afdn de prevenir se interviene
en los factores y causas que precipitan la agresion o violacién sexual. Causa, factor, mévil

y factor causal son llamados “Conceptos operacionales de orden explicativo.

Para atinar correctamente a la prevencion del delito es necesario establecer los lazos que
atan a un hecho delictuoso, para lo cual se establece que el crimen, estd vinculado al

criminal y estos de igual forma la criminalidad.

Para que este proyecto sea funcional se necesita seguir un proceso que conlleve, en primer
lugar, la deteccion de las conductas, en seguida la prevencion propiamente dicha, mantener
la direccion del proyecto; obtener repuesta a través de estadisticas continuas a manera de

mantener supervision y monitoreo.

87



7. Matriz del proyecto / Marco Logico

herramientas para

elaboracion de investigacion.

A finales de 2021 las fiscalias
de nifiez cuentan con equipo

multidisciplinario con

la

Informes de monitoreo
y evaluaciéon de los
avances del proyecto.
Minutas de jornadas de
trabajo.

Fotografias.

Elaboracién
técnica de
para la
criminal

sexual.

de  ruta
investigacion
perfilaciéon

del  agresor
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PROPOSITO

Disefiar ruta técnica de investigacion
para la perfilacién criminal del agresor
sexual, como herramienta base para el
aporte de prueba en los casos donde
intervienen las fiscalias de nifiez en el

municipio de Guatemala.

A finales de 2021 las fiscalias
y juzgados de nifiez y
adolescencia contaran con ruta
técnica de investigacion para

la perfilacion criminal del

agresor sexual.

Minutas de las

reuniones

Evaluaciones

Informes

Lisados de asistencia

Disefiada ruta técnica de
investigaciéon  para la
perfilaciéon criminal del

agresor.

COMPONENTES

1. Disenada ruta técnica de
investigaciéon para la perfilacion
criminal del agresor sexual, como

herramienta base para el aporte de

prueba en los casos de la fiscalia

A finales de 2021 las fiscalias
de nifiez contaran con ruta
técnica de investigacion para
la perfilacion criminal del

agresor sexual.

Fotografias
Herramientas creadas
Informes

Listados de asistencia

Disefiada ruta técnica de
investigacion y
conformado equipo

multidisciplinario en las

fiscalias de nifiez.
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de nifiez.

Gestionados los espacios para la
especializacion de los
profesionales  en  perfilacion

criminal, mejorando las buenas

practicas en el ejercicio de su

A finales de 2021 los
profesionales de las fiscalias
de nifiez cuentan con espacios
de especializacion y mejorar

los procesos.

Fotografias
Herramientas creadas
Informes

Listados de asistencia

Gestionados los espacios
para la especializacion de

los profesionales.

profesion.
Conformado equipo | A finales del 2021 las fiscalias Fotografias Conformado equipo
multidisciplinario para la buena | de nifiez han conformado Herramientas creadas multidisciplinario

aplicacion de las  nuevas

herramientas de investigacion.

equipo multidisciplinario.

Informes

Listados de asistencia
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Actividades

1. Socializacion del proyecto con
autoridades de las Fiscalias nifiez

del municipio de Guatemala

A finales de febrero de 2020
se ha socializado el proyecto

con autoridades e involucrados

en la ejecucion del proyecto.

e Fotografia

e Nota de aprobacién
e Listado de asistencia
e Agenda de trabajo

e Propuesta de trabajo

Interés de las autoridades
por especializar y crear
herramientas  adecuadas
para el seguimiento de los
casos en las fiscalias de

niltez y la de sus

colaboradores.

1.1. Elaboracién de convocatorias para

la socializacion

A finales de enero 2020 se

cuenta con las convocatorias

e Convocatoria

Convocatorias giradas

1.2. Coordinacién con autoridades

A mediados de enero 2020 se

e Fechas 'y horarios

Fechas y horas aprobadas
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para definir fecha y horario de la

socializacion

cuenta con horario y fecha de

socializacion

definidos

1.3. Gestion para el alquiler de espacio

fisico, mobiliario, equipo

A mediados de enero 2020 se
cuenta con el lugar para la

actividad

Reservacion de espacio

Confirmado espacio,

equipo y mobiliario

1.4. Cotizacién, y compra de

A mediados de enero 2020 se

cuenta con cotizaciones de

. : < Cotizaciones Adjudicado cotizacién al
alimentacion . .,
alimentacién
oferente
A finales del mes de marzo se Fotografias Se a socializado el
2. Socializacion del proyecto con e . .
a socializado el proyecto Listados proyecto con profesionales
rofesionales sujetos de intervencion .
P J Agenda de trabajo
A finales de febrero de 2020 se
2.1. Elaboracién de convocatorias para
ha girado convocatoria para la
la socializacion Convocatoria Convocatoria girada

socializacién del proyecto
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2.2. Confirmar la asistencia de los

técnicos y personal administrativo

A mediales de febrero 2020 se
ha confirmado la asistencia de

los participantes

Registro de llamadas

telefonicas

Confirmada la asistencias

de los participantes

2.3. Gestion para desarrollar la

socializacién, alquiler de espacio

fisico, mobiliario y equipo.

A mediados de febrero 2020
se cuenta con el lugar para la

actividad

Reservacion de espacio

Confirmado espacio,

equipo y mobiliario

2.4. Cotizacibon 'y compra de

alimentacion

A mediados de febrero 2020 se

cuenta con cotizaciones de

alimentacion

Cotizaciones

Adjudicado cotizacion al

oferente

2.5. Gestion para la inclusién de las
actividades del proyecto en el

cronograma institucional

A mediados de marzo 2020 se
cuenta con actividades dentro

del plan institucional

Plan Operativo Anual

Actividades incluidas en

el Plan Operativo Anual

2.6. Elaboracion del plan de

implementacién

A mediados de marzo 2020 se

cuenta con la construccion

Plan preliminar

Fotografias
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preliminar el plan de e Listados Elaborado el plan de
implementacion e Minutas y/o memorias implementacion
3. Reunién previa con autoridades | A finales de mayo 2020 se e Agenda de trabajo Agenda de trabajo
para definir la agenda de trabajo de | cuenta con agenda de talleres aprobada
talleres
A mediados de abril 2020 se Fecha  definida  para

3.1. Solicitud para agendar reunién

con autoridades

cuenta con fecha para reunion

con autoridades

Carta de solicitud

reunion con autoridades

3.2. Confirmar fecha y hora de la

reunion con autoridades

A mediados de abril 2020 se

ha confirmado reunion

Nota de confirmacién
de fecha y hora de

reunion

Se ha confirmado fecha y

hora de reunion

4. Reunién con expertos que dirigirdn
los talleres para la construccién de la

Guia

A principios de abril 2020 se

sostienen reunién con expertos

Minuta de la reunion

Llevada a cabo reunion de

expertos
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4.1. Envi6 de correos electrénicos para

la coordinacién con expertos

A principios de abril 2020 se
han enviado correos par la

coordinacion

Correos  electronicos

enviados

Se ha dado una

comunicacion activa

4.2. Confirmar fecha y hora de la

A principios de abril 2020 se

Nota de confirmacion

Fecha y hora definidos y

cuenta con fecha y hora para de hora y fecha aprobados
reunion con expertos

reunién con expertos

A finales mediados de abril Agendas de trabajo Agendas  de  trabajo
4.3. Definir agenda de trabajo para los

2020 se cuenta con agenda de definidas y aprobadas
talleres

trabajo de talleres

A finales de junio 2020 se Listados de asistencia | Se a desarrollados el

. .. cuenta con la ejecucién del Fotoorafias rimer taller de diseno de
S. Taller I: Disefio de ruta técnica de L & P
. .. primer taller Disefio de ruta Minuta del taller tuta técnica de
investigacion

técnica de investigacion Informe investigacion
5.1. Elaboraciéon y distribucion de | A mediados de mayo 2020 se Se ha girado la

convocatorias para el taller

cuenta con convocatorias

convocatoria de asistencia
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giradas

Convocatoria realizada

al taller

5.2. Elaboracién de agenda de trabajo

para el primer taller

A mediados de mayo 2020 se

cuenta con agenda de trabajo

Agenda del taller

Se ha definido la agenda

de trabajo

5.3. Llamadas telefénicas para

confirmar la asistencias

A mediales de mayo 2020 se
ha confirmado la asistencia de

los participantes

Registro de llamadas

telefonicas

Confirmada la asistencias

de los participantes

5.4. Gestion para el alquiler de espacio

fisico, mobiliario y equipo

A mediados de mayo 2020 se
cuenta con el lugar para la

actividad

Reservacion de espacio

Confirmado espacio,

equipo y mobiliario

5.5. Cotizacibon 'y compra de

A mediados de mayo 2020 se

cuenta con cotizaciones de

. : < Cotizaciones Adjudicado cotizacién al
alimentacion . .
alimentacion
oferente
6. Taller II: Disefio de ruta técnica | A finales de julio 2020 se Listados de asistencia | Se a desarrollados el

de investigacion

cuenta con la ejecucion del

Fotografias

segundo taller de disefio

96




6.1. Elaboracién y distribucién de

convocatorias para el taller

primer taller Disefio de ruta Minuta del taller de tuta técnica de
técnica de investigacion Informe investigacion
A mediados de junio 2020 se Se ha girado la

cuenta con convocatorias

giradas

Convocatoria realizada

convocatoria de asistencia

al taller

6.2. Elaboracion de agenda de trabajo

para el segundo taller

A mediados de junio 2020 se

cuenta con agenda de trabajo

Agenda del taller

Se ha definido la agenda

de trabajo

6.3. Llamadas telefénicas para

confirmar la asistencias

A mediales de junio 2020 se
ha confirmado la asistencia de

los participantes

Registro de llamadas

telefonicas

Confirmada la asistencias

de los participantes

6.4. Gestion para el alquiler de espacio

fisico, mobiliario y equipo

A mediados de junio 2020 se
cuenta con el lugar para la

actividad

Reservacion de espacio

Confirmado espacio,

equipo y mobiliario

6.5. Cotizacibn y compra de

alimentacion

A mediados de junio 2020 se

cuenta con cotizaciones de
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alimentacion

Cotizaciones

Adjudicado cotizacién al

oferente

7. Taller III: Disefio de ruta técnica

A finales de agosto 2020 se

cuenta con la ejecucion del

Listados de asistencia

Fotografias

Se a desarrollados el

segundo taller de disefio

. L primer taller Disefio de ruta Minuta del taller de tuta técnica de
de investigacion
técnica de investigacion Informe investigacion
A mediados de julio 2020 se Se ha girado la

7.1. Elaboraciéon y distribucién de

convocatorias para el taller

cuenta con convocatorias

giradas

Convocatoria realizada

convocatoria de asistencia

al taller

7.2. Elaboraciéon de agenda de trabajo

para el tercer taller

A mediados de julio 2020 se

cuenta con agenda de trabajo

Agenda del taller

Se ha definido la agenda

de trabajo

7.3. Llamadas telefonicas para

confirmar la asistencias

A mediales de julio 2020 se ha
confirmado la asistencia de los

participantes

Registro de llamadas

telefonicas

Confirmada la asistencias

de los participantes
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7.4. Gestion para el alquiler de espacio

fisico, mobiliario y equipo

A mediados de julio 2020 se
cuenta con el lugar para la

actividad

Reservacion de espacio

Confirmado espacio,

equipo y mobiliario

7.5. Cotizacion 'y compra de

A mediados de julio 2020 se

cuenta con cotizaciones de

. : < Cotizaciones Adjudicado cotizacién al
alimentacion . .,
alimentacion
oferente
. . A finales de agosto 2020 se Herramientas de | Informe de evaluacion de
8. Evaluacion de las actividades
cuenta con evaluaciéon de evaluacion los talleres
elaboradas durante los talleres ..
actividades
A finales de septiembre 2020 Fotografias Interés de las autoridades

9. Capacitacion 1: Definir Tema

las fiscalias cuentan con

profesionales capacitados 'y
formados para brindar una
mejor atenciéon a la poblacion

guatemalteca.

Listados de asistencia

Minutas de la reunion

Evaluaciones al

finalizar las

por especializar y crear
herramientas  adecuadas
para el seguimiento de los

casos en las fiscalias de

niiez y la de sus
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capacitaciones

colaboradores.

9.1. Elaboracién y distribucién de

convocatorias para el taller

A mediados de agosto 2020 se
cuenta con convocatorias

giradas

Convocatoria realizada

Se ha girado la
convocatoria de asistencia

al taller

9.2. Elaboracion de agenda de trabajo

para primera capacitacion

A mediados de agosto 2020 se

cuenta con agenda de trabajo

Agenda del taller

Se ha definido la agenda

de trabajo

9.3. Llamadas telefonicas para

confirmar la asistencias

A mediales de agosto 2020 se
ha confirmado la asistencia de

los participantes

Registro de llamadas

telefonicas

Confirmada la asistencias

de los participantes

9.4. Gestion para el alquiler de espacio

fisico, mobiliario y equipo

A mediados de agosto 2020 se
cuenta con el lugar para la

actividad

Reservacion de espacio

Confirmado espacio,

equipo y mobiliario

9.5. Cotizacibon 'y compra de

alimentacion

A mediados de agosto 2020 se
cuenta con cotizaciones de

alimentacion

Cotizaciones

Adjudicado cotizacién al
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oferente

A finales de octubre 2020 las

Fotografias

Interés de las autoridades

fiscalias cuentan con Listados de asistencia por especializar y crear
profesionales capacitados 'y Minutas de la reunién | herramientas  adecuadas
10. Capacitacién 2: Definir Tema formados para brindar una Evaluaciones al | para el seguimiento de los
mejor atencion a la poblacion finalizar las | casos en las fiscalias de
guatemalteca. capacitaciones ninez y la de sus
colaboradores.
A mediados de septiembre Se ha girado la

10.1. Elaboraciéon y distribucién de

convocatorias para el taller

2020 se cuenta con

convocatorias giradas

Convocatoria realizada

convocatoria de asistencia

al taller

10.2. Elaboracién de agenda de trabajo

para segunda capacitacion

A mediados de septiembre
2020 se cuenta con agenda de

trabajo

Agenda del taller

Se ha definido la agenda

de trabajo

10.3. Llamadas telefénicas para

A mediales de septiembre

Registro de llamadas

Confirmada la asistencias
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confirmar la asistencias

2020 se ha confirmado Ila

asistencia de los participantes

telefonicas

de los participantes

10.4. Gestion para el alquiler de

espacio fisico, mobiliario y equipo

A mediados de septiembre
2020 se cuenta con el lugar

para la actividad

Reservacion de espacio

Confirmado espacio,

equipo y mobiliario

10.5. Cotizaciébn y

A mediados de septiembre

2020 se cuenta con

. : < Cotizaciones Adjudicado cotizacién al
alimentacion .. . .,
cotizaciones de alimentacion
oferente
A finales de noviembre 2020 Fotografias Interés de las autoridades

11. Capacitacion 3: Definir Tema

las fiscalias cuentan con
profesionales capacitados 'y
formados para brindar una
mejor atencion a la poblacion

guatemalteca.

Listados de asistencia

Minutas de la reunion

Evaluaciones al
finalizar las
capacitaciones

por especializar y crear
herramientas  adecuadas
para el seguimiento de los
casos en las fiscalias de
niiez y la de sus

colaboradores.
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11.1. Elaboraciéon y distribucién de

convocatorias para el taller

A mediados de octubre 2020
se cuenta con convocatorias

giradas

Convocatoria realizada

Se ha girado la
convocatoria de asistencia

al taller

11.2. Elaboracién de agenda de trabajo

para el tercer taller

A mediados de octubre 2020
se cuenta con agenda de

trabajo

Agenda del taller

Se ha definido la agenda

de trabajo

11.3. Llamadas telefénicas para

confirmar la asistencias

A mediales de octubre 2020 se
ha confirmado la asistencia de

los participantes

Registro de llamadas

telefonicas

Confirmada la asistencias

de los participantes

11.4. Gestion para el alquiler de

espacio fisico, mobiliario y equipo

A mediados de octubre 2020
se cuenta con el lugar para la

actividad

Reservacion de espacio

Confirmado espacio,

equipo y mobiliario

11.5. Cotizacion y compra de

alimentacion

A mediados de octubre 2020

se cuenta con cotizaciones de

alimentacion

Cotizaciones

Adjudicado cotizacién al

oferente
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12. Monitoreo y evaluacion de las

capacitaciones

A finales de noviembre 2020
se realiza monitoreo y

evaluacion

Instrumentos

herramientas

Se cuenta con Informe de

monitorio y evaluacion

13. Elaboracion de informe

A finales de noviembre 2020

informe de avances, retos y

Informe preliminar

Se cuenta con un informo

preliminar de avances,

desafios retos y desafios en la
preliminar, avances, retos y desafios
implementacion de
proyecto.
14. Reunion con autoridades para | A finales de 2021 se ha e Informes Autoridades interesadas en

definir Carta de entendimiento de
cooperacion interinstitucional entre
el Ministerio

Publico y Ila

Universidad San  Carlos de
Guatemala, para la especializacion

en perfilacion criminal.

aprobado y puesta en vigencia
Carta de Entendimiento para la
especializacién en perfilacion

criminal.

Minutas de reuniones
Listados de Asistencia
Fotografias
Convocatorias

Listados de asistencia

crear alianzas estratégicas
para mejorar los servicios
que presta a la poblacion
marco de su

en el

competencia.
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A finales de enero 2021 se

e Minuta de la reunion

Llevada a cabo reunion de

14.1. Reuni6én con autoridades
sostienen reunion con autoridades
universitarias para presentar propuesta
autoridades
A mediados de enero 2021 se Se ha girado la

14.2. Elaboracion de convocatoria

cuenta con convocatorias

giradas

e Convocatoria realizada

convocatoria de asistencia

14.3. Definir agenda de trabajo

A mediados de enero 2021 se

cuenta con agenda de trabajo

e Agenda del trabajo

Se ha definido la agenda

de trabajo

A mediales de enero 2021 se

e Registro de llamadas

Confirmada la asistencias

14.4. Llamadas telefénicas para

ha confirmado la asistencia de telefénicas de los participantes
confirmar asistencia

los participantes
15. Elaboracion carta de | A finales de marzo 2021 se e Carta de entendimiento | Carta de entendimiento
entendimiento interinstitucional | cuenta con la carta de redactada
para la especializacion de los | entendimiento
profesionales
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16. Reunion de revision y correccion
de carta de entendimiento de

cooperacion interinstitucional

De abril a mayo 2021 se
realizara reunion de revision y
carta de

correccion  de

entendimiento

Preliminar de Carta de

entendimiento

Carta de entendimiento

revisada

17. Reunién para la aprobacion y
firma de carta de entendimiento de

cooperacion interinstitucional

A finales de junio se cuenta
con la aprobacién y firma de

carta de entendimiento

Version final de carta

de entendimiento

Carta de entendimiento

aprobada y firmada

17.1. Elaboracion de convocatoria

A mediados de mayo 2021 se
cuenta con  convocatorias

giradas

Convocatoria realizada

Se ha girado la

convocatoria de asistencia

17.2. Realizar agenda de trabajo

A mediados de mayo 2021 se

cuenta con agenda de trabajo

Agenda del taller

Se ha definido la agenda

de trabajo

17.3. Llamadas telefénicas para

confirmar asistencia

A mediales de mayo 2021 se
ha confirmado la asistencia de

los participantes

Registro de llamadas

telefonicas

Confirmada la asistencias

de los participantes

106




18. Presentacion publica de carta de

cooperacion interinstitucional

A finales de julio de 2021 se
realiza presentacion publica de

cooperacion interinstitucional

Fotografias
Listados de asistencia

Carta de entendimiento

Se ha realizado

presentacion publica

18.1. Convocatoria a medios

A mediados de mayo 2021 se
cuenta con  convocatorias
giradas a  medios de

comunicacion

Convocatoria realizada

Se ha girado la

convocatoria de asistencia

18.2.  Elaborar invitaciébn para
instituciones que asistirdn a la firma de

la carta de entendimiento

A mediados de mayo 2021 se
cuenta con  convocatorias

giradas

Convocatoria realizada

Se ha girado la
convocatoria de asistencia

al taller

18.3. Llamadas telefénicas para

A mediales de mayo 2021 se

Registro de llamadas

Confirmada la asistencias

ha confirmado la asistencia de telefénicas de los participantes
confirmar participacién

los participantes
19. Conformaciéon de  Equipo | A finales del 2021 las fiscalias TDR Autoridades interesadas en

Multidisciplinario

de nifiez han conformado

Convocatoria realizada

conformar equipo
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equipo multidisciplinario.

Curriculum Vitae de
los participantes

Evaluaciones técnicas

multidisciplinario  capaz
de realizar investigacion

idénea para los casos de

las fiscalias.

20. Disefio de los Términos de | A finales de agosto 2021 se TDR Se cuanta con TDR
Referencia para la contratacion de | cuenta con TDR para la definidos
personal contratacion del personal
21. Publicacién de la convocatoria y | A finales de septiembre 2021 Constancia de | TDR publicados
TDR para conformar el equipo | se cuenta con la publicacion de publicacién de TDR
multidisciplinario TDR
A finales de octubre 2021 se Herramientas de | Entrevistas realizadas
22. Preseleccion, entrevista y pruebas | realizaran entrevistas, pruebas entrevista
técnicas técnicas para la contratacion Evaluacién

de personal
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23. Contratacion de nuevo personal

A finales de diciembre 2021 se
realizara el tramite
correspondiente para la

contratacion

e Contratos

Se cuenta con contratos

del nuevo personal

24. Monitoreo y Evaluacién del

Proyecto

A finales de 2021 se ha
presentado informe para la
evaluacion de actividades del

proceso.

e Informes

e Minutas de reuniones

o Listados de Asistencia

e Fotografias

e Convocatorias

e Evaluaciones de casa
taller y capacitacion

e Actas de acuerdos

e C(Carta de Entendimiento

Evaluadas las actividades
ejecutadas en los plazos

determinados.

25. Analisis de fichas de monitoreo

A finales de noviembre 2020

se cuenta con fichas de

e Fichas de monitoreo

Avaladas las fichas de

monitoreo
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monitoreo

26. Revision de minutas e informes de

los talleres realizados

A finales de diciembre 2020 he

cuenta con la revision de

minutas

Vaciado de

informacion de minutas

Informe preliminar segtin

minutas

27. Realizar talleres de evaluacion de

objetivos

A finales de enero 2021 se
realizara reunion para

evaluacion de objetivos

Minuta de la reunion

Fotografias

Taller ejecutado

28. Preparar andlisis de resultados

A finales de febrero 2021 se
cuenta con resultados

analizados

Informe de anélisis de

resultado

Se cuenta con informe
para integrar al monitoreo

y evaluacién

29. Elaboracién de conclusiones y

recomendaciones

A finales de 2021 se cuenta
con conclusién y
recomendaciones generales de

la ejecucion de proyecto

Informe de monitoreo y
evaluacion
Herramienta utilizadas
medios de

Otros

verificacion

Se tiene a la vista informe
final de monitoreo y
evaluaciéon del proyecto

ejecutado durante los afios

2020 y 2021.
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1. Presupuesto

Presupuesto General

Cantidad Costo Unitario Costo Total Institucionales Gestion
Diez
Contratacion .
profesionales con
de personal ..
conocimiento en | Q. 10,000.00 Q.120,000.00 Q 120,000.00
conductas
humanas.
3 talleres
Q 30.00 x 20 = 600 x
3= 1800
Q 1,800.00
Q 60.00 x 20 = 1200
Alimentacion
X 3 = 3600 Q 3,600.00
para talleres y Q 10,800.00 Q 10,800.00
e . itaci 1,800.00
capacitaciones 3 Capacitaciones | Q
Q 30.00 x 20 = 600 x Q 3,600.00
3= 1800
Q 60.00 x 20 = 1200
X 3 = 3600
Equipo de
Once laptop Q. 10,000.00 Q.110,000.00 Q.110,000.00
computo
Vehiculo Uno Q. 100,000.00 Q.100,000.00 Q.100,000.00
Gasolina Q.50,000.00 Q.50,000.00
Proyector
Once Q.5,000.00 Q.55,000.00 Q.55,000.00
(Canonera)
Material Anual Q.10,000.00 Q.10,000.00 Q.10,000.00
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didactico
Imprevistos Otros insumos Q 10,000.00 Q 10,000.00 Q 10,000.00
Total Q 465,800.00 Q 245,800.00 Q 220,000.00
Resumen presupuestario
Institucional Q 245,800.00
Gestion Q 220,000.00
Total Q 465,800.00
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1. Cronograma de actividades
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8. Evaluacion

De la evaluacién del proyecto, donde se presentan los cuatro tipos de evaluacién: evaluacion
inicial, evaluaciéon de proceso, evaluacién final y evaluacién de impacto. En cada tipo de
evaluacion se incluyen los correspondientes instrumentos de evaluacidén que se utilizan en cada
momento. La evaluaciéon de proceso, final y de impacto, no se podréd llevar a cabo porque el

proyecto presentado no se ha implementado, tinicamente se ha planificado.

Con el fin de ver si se han conseguido los objetivos propuestos del proyecto, es necesario
construir un sistema valorativo que servird para revisar y reorientar el desarrollo del proceso,
valorar los resultados, obtener conclusiones y detectar los elementos que determinan las
diferencias entre aquello que se esperaba y los resultados. En esta linea, se llevardn a cabo

diferentes evaluaciones, que nos permitirdn reconoces el error hasta llegar al punto de partida.

Propuesta de herramienta de evaluacién

Objetivo Medios de | Fechas de la
Indicadores Responsable
resultado verificacion evaluacion
Objetivo e Memorias e Listados A definir Instituciones que
General e Informes e Fotografias ejecutaran el
e Participantes proyecto
Objetivo e Memorias e Listados A definir Instituciones que
Especifico e Informes e Fotografias ejecutaran el
e Participantes proyecto




Resultados por | ¢ Memorias e Listados A definir Instituciones que

actividad e Informes e Fotografias ejecutaran el
e Participantes proyecto

Diseiio del Plan | ¢ Memorias e Listados A definir Instituciones que

de formacion e Informes e Fotografias ejecutaran el
e Participantes proyecto

Resultados previstos

a. Recopilacion de informacion final, cartas, constancias, fotografias y otros medios de
verificacion.
b. Sistematizacion y andlisis del proyecto

c. Redaccion y presentacion de informe

Indicador de éxito

e Informe preliminar de avances en la ejecucion del proyecto
e Informe final, conclusiones, recomendaciones y lecciones aprendidas en el proceso de

ejecucion del proyecto.

Actividades

e Andlisis y recopilacién de informacién

e Revision de informes y monitoreo por fase de ejecucion

129



e Revision y andlisis de resultados
e Socializacion avances en la ejecucion del proyecto

e Modificaciones segin evaluaciones previas
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10 Anexos

1. Encuesta para auxiliares de fiscalia

Encuesta a auxiliar fiscal de la fiscalia de secci6n de la nifiez y
adolescencia de Guatemala

¢ Cuantos expedientes tiene su cargo?

& Cuantos expedientes recibe diario?

¢ Qué tipo de diligencias usted realiza en la investigacién a su cargo?

Campo[ ] Nomotéticas[ | Ideograficas[ |

De diez expedientes con delitos sexuales, ¢En cuantos se desconoce el
victimario?

¢ Qué técnicas o procesos utiliza para individualizar al supuesto agresor?

¢ Cual es su profesion u oficio?

& Que tipo de experiencia tiene en el diligenciamiento de expedientes con delitos
sexuales?

¢£Queé sucede cuando en el expediente de investigacion a su cargo, no se conoce
quien es el supuesto agresor sexual?

+Se constituye a la escena del crimen?

10. ;,Como denomina a la investigaciéon que usted dirige en su trabajo?

11.

£ Segln su experiencia qué tipo de apoyo seria vinculante para individualizar a un
agresor sexual?

12. ¢ Quée tipo de tecnologia utiliza en el diligenciamiento de los expedientes, cuando

se desconoce al agresor sexual?

13.ilLa fiscalia a la que pertenece cuenta con personal con conocimiento en

perfilacién criminal?

14.; Cuenta usted con estudios de criminologia?

15. ; Cuenta usted con estudios de criminalistica?

16. ¢, Cuenta usted con estudios universitarios?
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2. Datos de victimas/casos sin concluir

Datos de la victimas, Sujetas de estudio

PARENTESCO,
EDAD DE )
} . EDAD DEL RELACION O DELITO
EXPEDIENTE DELITO SEXO DE LA VICTIMA LA LUGAR | ANO | AGRESOR 3 DENUNCIANTE
i AGRESEOR VINCULO CON LA CONTINUADO
VICTIMA )
VICTIMA
1 Agresién sexual Masculino 11 afios Guatemala | 2006 | Masculino 23 - Madre del nifio No
6 Violacion sexual Masculino 7 Guatemala | 2006 | Masculino Madre del nifio No
11 Agresion sexual Masculino 9 Guatemala | 20017 | Masculino 30 Padre Abuela del nifio No
18 Violacidn sexual Masculino 9 Guatemala | 2008 | Masculino 30 Familiar Madre de la nifia No
2 Violacion sexual Femenino 15 Guatemala | 2009 | Masculino 40 Tio Madre de la nina No
3 Agresién sexual Femenino 13 Guatemala | 2006 | Masculino 20 Abuela de la nifia No
4 Violacién sexual Femenino 14 Guatemala | 2008 | Masculino 25 Primo Abuela de la nina No
5 Violacion sexual Femenino 9 Guatemala | 2011 | Masculino 50 Padrastro Madre del nifia Si
7 Violacién sexual Femenino 12 Guatemala | 2006 | Masculino 25 Pastor de iglesia Madre del nifio Si
8 Violacion sexual Femenino 13 Guatemala | 2009 | Masculino 40 Padrino Madre del nifio Si
9 Agresién sexual Femenino 13 Guatemala | 2011 | Masculino 25 Vecino Abuela del nifio Si
10 Violacion sexual Femenino 14 Guatemala | 2015 | Masculino 60 Padre Madre de la nina Si
12 Violacion sexual Femenino 11 Guatemala | 2009 | Masculino 20 Madre de la nifa No
13 Violacion sexual Femenino 14 Guatemala | 2009 | Masculino Padre de la nifia No
14 Violacion sexual Femenino 7 Guatemala | 2012 | Masculino Abuela de la nina -
15 Agresién sexual Femenino 9 Guatemala | 2006 | Masculino 25 Abuela de la nifia -
16 Violacién sexual Femenino 10 Guatemala | 2012 | Masculino Madre de la nifia -




17 Violacién sexual Femenino 12 Guatemala | 2010 | Masculino 20 Amigo Padre de la nifia -
19 Agresion sexual Femenino 10 Guatemala | 2006 | Masculino Madre de la nifia -
20 Violacién sexual Femenino 12 Guatemala | 2012 | Masculino Madre de la nifia -
21 Violacién sexual Femenino 10 Guatemala | 2008 | Masculino Abuela de la nifia -
22 Violacién sexual Femenino 7 Guatemala | 2006 | Masculino Familiar Madre de la nifia -
23 Agresion sexual Femenino 11 Guatemala | 2009 | Masculino Cuiiado Madre de la nifia No
24 Violacién sexual Femenino 12 Guatemala | 2007 | Masculino 35 Tio politico Abuela de la nifia Si
Agresién
sexual-No es
25 delito Femenino 15 Guatemala | 2007 | Masculino 17 Novio Padre de la nifia No
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