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PROLOGO

La presente investigacion pretendié aportar informacion con respecto
a los estudios psicométricos aplicados en la sociedad guatemalteca.
En este orden de ideas, la psicologia forense es un fenédmeno de
larga data, aunque su utilizacion como concepto sea relativamente
reciente en el campo de la psicologia guatemalteca y en la aplicacion
para el diagnéstico y dictamen forense.

Se demuestra una vez mas la importancia de la investigacion en el
contexto guatemalteco, ya que a través de ésta se hace ciencia. Es
por ello que la Universidad de San Carlos de Guatemala pone
especial atencion y dedicacion a dicho proceso.

Se debe recordar que para que la psicologia naciera y fuera
reconocida como ciencia, esta debia medir todo aquello que
investiga y que es de su interés. Por ello la importancia de la
psicologia como ciencia y de su proceso de investigacion para
reafirmar dicho estado, generando conocimiento el cual es de mucha
utilidad.

Asi también la presente investigacion es de importancia para los
profesionales en la ciencia de la conducta, ya que no se debe olvidar
gue para ellos los instrumentos psicométricos no son solamente una
herramienta que les permite dar una valoracion y estimacion. Sino
que también respaldan sus investigaciones, evaluaciones,
diagnésticos y dictamenes. Aun mas cuando se habla de psicologia
forense y del compromiso que se debe tener con el sistema de
justicia y la poblacion a la que se atiende con todo el
profesionalismo. Asi mismo existian varios beneficios y
contribuciones que se deseaban aportar.

“Con ello se pretendia dar a conocer todo aquel conocimiento
generado a través de la extraccion y recopilacién de la informacion™*
“v de la adecuada aplicacién de un cuestionario”.? Medios que
aportan discernimiento a estudiantes y profesionales del area
forense en Guatemala. Se proyectaba asi también que se concibiera
una duda razonable haciendo un llamado a las instituciones de
educacion superior y centros de investigacion para que dirijan su
atencion e inicien procesos de busqueda en el area de la psicologia
forense.

! Hernandez Sampieri; Dr. Roberto Metodologia De La Investigacién
42, Edicion; Editorial McGraw-Hill/Interamericana Editores, S.A. De C.V.
México; 2007

Pp. 73

2 Hernandez Sampieri; Dr. Roberto Metodologia De La Investigacion
423, Edicion; Editorial McGraw-Hill/Interamericana Editores, S.A. De C.V.
México; 2007

Pp. 310




CAPITULO |
1. INTRODUCCION

La presente investigacion profundiz6 en el estudio general de la
confiabilidad y validez de los instrumentos psicométricos que utiliza el
psicologo forense, asi como la importancia que adquieren el diagndstico y
dictamen psicoldgico forense dentro del marco juridico guatemalteco. Para
ello se citaron caracteristicas concretas de la confiabilidad y validez que
deben poseer las pruebas psicoldgicas dentro de este contexto.

A la hora de abordar el tema tanto el investigador inexperto en éste tipo de
hechos como cualquier otra persona interesada en comprender de la
confiabilidad, validez y sus caracteristicas, descubre la complejidad que
entrafia el apartado de los instrumentos psicométricos, descubriendo
nuevos términos que van desde las meras definiciones psicométricas a
complejas definiciones forenses.

Los estudios previos han jugado un papel importante a la hora de descubrir
toda una relacion de palabras y terminologias que en ocasiones puede
llegar a confundir si lo que se quiere es tener una idea clara y objetiva de lo
gue se esta hablando.

Aspectos tan importantes como el diagnostico psicolégico forense,
dictamen psicolégico forense, e incluso comprender el marco juridico
guatemalteco, son importantes a la hora de realizar una investigacion con
una base sdlida. Es entonces cuando se empiezan a manejar términos
caracteristicos que corresponden, porque la forma de abordarlos es
también diferente. En el transcurso de la investigacion se irian aclarando
dudas que ayudarian a una mejor comprensién en las acciones del
psicologo forense y de los medios e instrumentos que utiliza para dicha
labor.

El propdsito de la presente investigacion fue tratar de hacer una estimacion
de la psicologia forense desde el punto de vista de la psicometria apoyada
de la mas copiosa y moderna informacion para ofrecer un aporte personal,
una critica de tipo constructiva y la aplicacion de todo este conocimiento a
las ciencias forenses. Asi pues en suma no se hallaran en estas paginas
contribuciones originales en materia de psicologia forense y si tan sélo un
juicio critico sobre las dudas existentes, sus explicaciones a través de las
observaciones y entrevistas.

Durante la elaboracién del presente trabajo de investigacion llamé la
atencion el uso de los diferentes instrumentos psicométricos, los cuales son
ampliamente utilizados en la practica forense. El propésito de dicha labor
fue comprobar si estos instrumentos realmente son Utiles para realizar un
correcto y adecuado diagnostico que lleve a un dictamen fehaciente, asi



mismo se pretendié comprobar si dichos instrumentos poseen confiabilidad
y validez, para la evaluacién en diversas diligencias de tipo juridico-legal a
lo largo de una investigacion.

Dicho sea de paso, es de total importancia hacer uso adecuado de los
diferentes instrumentos psicométricos y aplicarlos correctamente, asi
también hacer una clara y objetiva seleccion del mismo para cada caso que
se presente ante el profesional a cargo de la investigacion. Ya que si dicho
instrumento no es utilizado y aplicado correctamente, el diagndstico para
emitir un dictamen acertado, sera nulo o errado como medio de prueba
dentro del proceso para emitir un juicio final con alto contenido de validez y
confiabilidad.

Es por ello que se selecciono como problema a investigar: “Confiabilidad y
validez de los instrumentos psicométricos del psicélogo forense para el
diagndstico y dictamen”.

En el contexto del problema de investigaciébn se encontraron tres puntos
importantes a tratar: el primero son los instrumentos psicométricos, el
segundo el diagnéstico, el tercero y ultimo el dictamen. Pero se tuvo
especial atencion en el primero de estos tres ya que importaba determinar
la confiabilidad y validez de los instrumentos psicométricos al aplicarlos en
el diagnaostico y dictamen dentro de la psicologia forense.

El interés en la psicologia forense reflexionaba sobre el vacio existente de
conocimiento sobre el problema actual, ya que no existen antecedentes que
hablen sobre los temas de confiabilidad, validez, diagnostico y dictamen. Y
esto es preocupante ya que una de las funciones que desempefia el
Psicologo Forense es: “Estudiar la personalidad del individuo a tratar desde
la perspectiva de la ciencia de la psicologia y conforme a sus métodos,
calificando y evaluando sus rasgos temperamentales, caracteriales,
aptitudes y sistema dinamico motivacional, y en general, todos los sectores
y rasgos de la personalidad, que juzguen de interés para la interpretacion y
comprension de ser y actuar del observado. Asi como definir la aplicacion y
correccion de los métodos psicologicos mas adecuados para el estudio de
cada individuo. Interpretar y valorar las pruebas psicométricas y las técnicas
proyectivas, realizando la valoracion conjunta de éstas con los demas datos
psicolégicos, correspondiéndole la redaccién del informe psicoldgico final,
que se integrara en la propuesta de clasificacion o en el programa de
tratamiento”.’

Pero para ello se iniciaria definiendo qué son los instrumentos
psicomeétricos, su confiabilidad y validez; para luego entrar al contexto de la
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importancia en cuanto a estas herramientas para el psicélogo forense en el
diagndstico y dictamen.

Es por ello que uno de los objetivos y quizas el mas importante fue
demostrar la confiabilidad y validez de los instrumentos psicométricos en la
evaluacion psicolégica, para el diagnéstico y dictamen. Para luego alcanzar
objetivos como demostrar la importancia de los instrumentos psicométricos
en el contexto guatemalteco, y su puntual aplicacion en el escenario de la
psicologia forense; comprobar si los instrumentos psicométricos se adaptan
a la realidad de la psicologia forense guatemalteca y clasificar los
principales instrumentos psicométricos utilizados por el psicologo forense
guatemalteco.



2. MARCO TEORICO

Se debe iniciar la presente investigacion diciendo que los instrumentos
psicométricos actualmente son utilizados en distintas esferas de la
sociedad, y una de dichas esferas se contempla dentro del marco juridico
guatemalteco, en dicho marco se desenvuelve la Procuraduria General de
la Nacion. “Ya que esta ejerce la representacion del Estado. Interviene ante
los tribunales nacionales y cortes internacionales en aquellos asuntos en
los que tenga interés el Estado de Guatemala. Promueve las gestiones
necesarias, judiciales y extrajudiciales, para la efectiva proteccién de la
persona y la familia. Asesora de oficio a la Administracion Publica. Evacua
las consultas que le sean formuladas por los 6rganos del Estado. Interviene
en defensa del ambiente coordinando diferentes acciones para la
proteccion del ecosistema. Da seguimiento a las resoluciones del
Procurador de los Derechos Humanos y asesora a los 6rganos del Estado
para su debida observancia. Debe asesorar juridicamente a las

instituciones publicas en todos los casos que le consulten”.*

Ha llamado la atencion el uso de los diferentes instrumentos psicométricos,
los cuales son ampliamente utilizados en la Unidad de Psicologia, de la
Procuraduria General de la Nacion. “Esta unidad responde a la labor social,
tomando en cuenta la necesidad que presentan algunos casos llevados por
las unidades de la Nifiez, Mujer y Ancianidad en donde es indispensable
una evaluacion profesional en el area psicologica. Ademas brinda apoyo en
distintas actividades, audiencias, juicios y aportando medios de prueba a
favor de los intereses y bienestar de las personas”.’> Es por ello que se
desea tratar de hacer una apreciacion de la psicologia forense desde la
psicometria apuntalada de toda aquella informacién que pueda ofrecer un
aporte, una critica y la aplicacién del conocimiento generado.

Asi también el interés en la psicologia forense reflexiona sobre el vacio
existente de conocimiento sobre el problema actual, ya que no existen
antecedentes que hablen sobre los temas de confiabilidad y validez. La
presente investigacion profundiza en el estudio general de la confiabilidad y
validez de los instrumentos psicométricos que utiliza el psicologo forense,
asi como la importancia que adquieren dentro del diagndstico y dictamen.
Ya que una de las funciones que desempefa son: “Estudiar la personalidad
del individuo a tratar desde la perspectiva de la ciencia de la psicologia y
conforme a sus métodos, calificando y evaluando”.®

“Un “test psicologico” constituye esencialmente una medida objetiva y
tipificada de una muestra de conducta. Las pruebas o tests psicolégicos son
como las pruebas en cualquier otra ciencia, en cuanto que las
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observaciones se realizan sobre una muestra pequefia, pero
cuidadosamente escogida, de la conducta de un individuo. La posibilidad de
que el test abarque o no adecuadamente la conducta que se estudia
depende, légicamente, del nimero y naturaleza de los elementos de la
muestra.

El valor predictivo o de diagnostico de un test psicologico depende del
grado en que sirve como indicador de un area de la conducta relativamente
amplia y significativa. El objetivo de los tests psicoldgicos difiere de la
medida de la muestra de conducta que el test abarca directamente.

Debe advertirse, a propoésito de esto, que los elementos de los tests no
tienen por qué parecerse a la conducta que han de predecir. Solamente es
preciso que se demuestre una correspondencia empirica entre los dos. El
grado de semejanza entre la muestra del test y la conducta predicha puede
variar ampliamente. En uno de los extremos el test puede coincidir
completamente con parte de la conducta que ha de predecirse; todos los
tests, a pesar de sus diferencias superficiales, consisten en muestras de la
conducta del individuo. Y cada uno debe probar su validez por la
correspondencia, empiricamente demostrada, entre la actuacion del sujeto
en el test y su reaccién en las otras situaciones.

El empleo del término diagndstico, o bien el de prediccion o prondstico en
relacion con esto, es algo de menor importancia. Comunmente, la
prediccién connota una apreciacién temporal. Sin embargo, en un sentido
mas amplio, incluso la diagnosis de una condicion presente, tal como la
debilidad mental o un trastorno emocional, significa una prediccion del
comportamiento del individuo en situaciones distintas a las del test.
Légicamente, es mas sencillo considerar todos los tests como muestras de
conducta a partir de las cuales deben establecer predicciones relativas a
otra conducta. Los diferentes tipos de tests pueden entonces considerarse
como variantes de este patrén basico.

Otro punto que se debe considerar con antelacion se refiere al concepto de
capacidad. Estos términos deben usarse, sin embargo, con precaucion al
referirse a los tests psicologicos. Solo en el sentido de que una muestra
actual de conducta puede emplearse como indicadora de otra conducta
futura, se puede hablar de un test qué mida la capacidad. El test psicolégico
no hace sino medir una conducta. Solo es posible determinar por la
experiencia que dicha conducta pueda servir como indice electivo de otra.

Tipificacién. Se recordara que en la definicion original de test psicoldgico se
describia este como una medida tipificada. La tipificacion supone
uniformidad de procedimiento en la aplicacion y puntuacion del test. Si han
de ser comparables las puntuaciones obtenidas por varios sujetos, es obvio
que las condiciones de aplicacion del test deben ser las mismas para todos.
Tal requisito no es mas que una aplicacion especial de la necesidad de
mantener las condiciones controladas en todas las observaciones



cientificas. En un test la Unica variable independiente suele ser el individuo
mismo al que se le aplica.

A fin de asegurar la uniformidad de las condiciones de aplicacion del test su
elaborador proporciona instrucciones detalladas para ello. Una parte
importante de la tipificacién de un nuevo test consiste en la formulacion de
estas instrucciones. La tipificacion se extiende a los materiales empleados,
los limites de tiempo, las instrucciones orales a los sujetos, las
demostraciones previas, las formas de resolver las dudas planteadas por
los sujetos y todos los demas detalles de la situacion de test. En algunos de
estos pueden influir otros muchos factores mas sutiles en la actuacion del
sujeto. Asi, al dar las instrucciones o plantear problemas oralmente, debe
prestarse atencion a la velocidad con que se habla, al tono de la voz, a la
inflexién, las pausas y la expresion facial.

Otro paso importante en la tipificacion de un test es el establecimiento de
normas. Sin normas no es posible interpretar las puntuaciones del test. Los
tests psicolégicos no tienen modelos predeterminados de aprobados o
suspensos. La puntuacion de un individuo solo puede valorarse
comparandola con las obtenidas por otros. Como su nombre indica, una
norma es la actuacion media o normal.

En el proceso de tipificacion de un test, este debe aplicarse a una gran
muestra que represente el tipo de sujetos a los que se destina. Este grupo,
conocido como “muestra de tipificacion”, sirve para establecer las normas,
gue no solo indican el promedio de actuacion, sino también la frecuencia
relativa de los diversos grados de desviacion por encima y por debajo del
promedio. De esta forma, es posible valorar los diferentes grados de
superioridad e inferioridad. Todos permiten la designacion de la posicion del
individuo respecto de la muestra normativa o de tipificacion.

Debe también advertirse que en los tests de personalidad las normas se
establecen esencialmente del mismo modo que en los de aptitud. En un test
de personalidad, la norma no es necesariamente la actuacion mas deseable
o ideal, como tampoco una puntuacion perfecta o sin error es la norma en
un test de aptitud.

La norma corresponde en ambos tipos a la actuacion de los individuos del
promedio. En los tests de dominancia-sumision, p. €j., la norma figura en un
punto intermedio, que representa el grado de dominancia o sumision que el
individuo del promedio manifiesta. Del mismo modo, en un cuestionario de
adaptacion emocional, la norma no suele corresponder a una ausencia
completa de respuestas desfavorables o de inadaptacion, puesto que en la
mayoria de los individuos normales de la muestra se dan algunas de estas
respuestas. Queda, pues, claro que los tests psicologicos, de cualquier tipo
que sean, se basan sobre normas establecidas empiricamente.



Medida objetiva de la dificultad. Una nueva lectura de la definicién de test

psicoldgico que abrié esta exposicion indicara que este se caracterizaba por
ser una medida objetiva, asi como tipificada. ¢De qué modo son objetivos
estos tests? Se ha hecho referencia ya a algunos aspectos de la objetividad
de los tests psicolégicos en la discusion acerca de la tipificacion. Asi, pues,
la aplicacién, la puntuacion y la interpretaciébn de las puntuaciones son
objetivas en cuanto son independientes del juicio subjetivo del examinador
particular. Cualquier individuo deberia, tedricamente, obtener una
puntuacion idéntica en un test, con independencia de quien fuera su
examinador. Esto, desde luego, no es exactamente asi, puesto que en la
practica no se han alcanzado una tipificacion ni una objetividad perfectas.
Pero esta objetividad constituye, al menos, la meta de la elaboracién de los
tests, y en la mayoria de ellos se ha conseguido hasta un grado
razonablemente elevado.

Existen otros sistemas importantes para que un test pueda ser descrito
adecuadamente como objetivo. La determinacion del grado de dificultad de
un elemento o de un test completo y la medida de la confiabilidad y validez
de un test se basan en procedimientos empiricos y objetivos”.”

2.1Estructura de los test psicométricos.

Componentes de los test:

e Manual técnico de descriptores del test.

e Descripcion del test (¢ para qué sirve?, autor, afio de publicacion, como
se comercializa).

e Desarrollo de las escalas (qué pasos siguié para elaborar los items,
tareas, qué modificaciones se han dado, criterios seguidos para las
modificaciones).

e Proceso de adaptacion del test.

e Justificacién estadistica (tratamiento de los datos, confiabilidad, validez,
estudios comparativos, estudios transculturales, grupos normativos
especiales).

e Normas de interpretacion (parametros de cémo valorar cada una de las
puntuaciones que se han obtenido).

e Otros (bibliografia).

e Tablas de los normativos (estudios de estandarizacion).

Se han venido mencionando caracteristicas propias de los instrumentos
psicométricos como lo son el valor predictivo o de diagndstico, la
capacidad, la tipificacion, las normas y la medida objetiva de la dificultad.
Todas estas tienen una estrecha relacion con la estructura, confiabilidad y
validez de dichos instrumentos. Ya que las mismas persiguen que los

7 Anastasi; Anne Tests Psicoldgicos
32 Edicion; Editorial Aguilar S. A. De Ediciones.
Espafia; 1980

Pp. 21-25




resultados sean Utiles para la toma de decisiones, lo cual conlleva al
diagnéstico y dictamen psicolégico forense.

2.2Funcién de los test psicométricos.
“En general, los hombres juzgan mas por los ojos que por la inteligencia,
pues todos pueden ver, pero pocos comprenden lo que ven (Maquiavelo)”.®

“Los tests psicologicos y otros instrumentos de evaluacién se aplican en
una amplia variedad de contextos de organizacion en la sociedad
contemporanea: escuelas y universidades, negocios e industrias, clinicas
psicolégicas y centros de asesoria, organizaciones gubernamentales y
militares y contextos de investigacion de distintos tipos. De modo que los
psicologos de personal, psicologos clinicos, psicologos de asesoria,
psicologos escolares, consejeros matrimoniales y muchos otros
especialistas aplicados y con orientacion hacia la investigacion sobre el
comportamiento del ser humano dedican una parte importante de su tiempo
profesional a la aplicacion, calificacion e interpretacion de tests
psicolégicos.

En la actualidad, el propésito principal de los tests y evaluaciones
psicolégicas es el mismo que ha prevalecido durante todo este siglo:
evaluar el comportamiento, las capacidades mentales y otras
caracteristicas personales con el objeto de ayudar en los juicios,
predicciones y decisiones de las personas. En forma mas especifica, los
tests se utilizan para: 1) elegir a las personas que solicitan empleos y
desean participar en programas educativos y de capacitacion; 2) clasificar y
ubicar a las personas dentro de contextos educativos y de empleo; 3)
asesorar y guiar a los individuos con propdsitos educativos, vocacionales y
personales; 4) retener o suspender, promover o cambiar a, estudiantes o
empleados en los programas educativos y de capacitacién, asi como en
situaciones laborales; 5) diagnosticar y prescribir tratamientos psicolégicos
y fisicos en clinicas y hospitales; 6) evaluar los cambios cognoscitivos intra
e interpersonales debidos a programas de intervencion educativos,
psicoterapéuticos y conductuales, y 7) realizar investigaciones sobre los
cambios en el comportamiento a través del tiempo y sobre la efectividad de
los programas y técnicas nuevas.

Ademas de sus aplicaciones en la descripcion y analisis de las

caracteristicas individuales, los tests se utilizan para evaluar el entorno

psicoldgico, los movimientos sociales y otros eventos psicosociales”.’
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En resumen se hace necesario el uso de los instrumentos psicométricos y
su puntual aplicacion en el escenario de la psicologia forense, ya que a
través de estos se estiman una o mas conductas, porque medir es asignar
un valor a las cualidades psicolégicas, esto se hace necesario pues es mas
facil trabajar y comparar los atributos intra e interpersonales con niumeros
y/o datos objetivos a todos aquellos de caracter subjetivo, porque son
pertenecientes o relativos a un modo de pensar o de sentir, y no al objeto
(sujeto) en si mismo.

De esta manera se miden diferentes aspectos psicolégicos de una persona,
tales como capacidades, conocimientos, habilidades, o personalidad. La
medida de estos aspectos es dificil, y gran parte de la investigacion y
técnicas acumuladas estan disefiadas para precisar, cuantificar, e
interpretar confiable y validamente estas conductas.

Los instrumentos psicométricos se usan generalmente para dar
confiabilidad y validez a la evaluacion psicologica, es decir la elaboracion
de un procedimiento valorativo que permita determinar una variable o
conducta psicolégica. He aqui el porque y la importancia de los
instrumentos psicométricos para el psicélogo forense.

2.3Confiabilidad y validez de los test psicométricos.

“Confiabilidad. Ningun instrumento de evaluacion puede tener valor a
menos que mida algo en forma consistente o0 confiable. Como
consecuencia, uno de los primeros aspectos que deben determinarse en un
instrumento de evaluacion de elaboracion reciente es si es lo
suficientemente confiable o no para medir aquello para lo que se creé. Si,
en ausencia de cualquier cambio permanente en una persona (debido al
crecimiento, aprendizaje, enfermedad o accidente), las calificaciones de las
pruebas varian en gran medida de tiempo en tiempo o en distintas
situaciones, es probable que la prueba no sea confiable y no pueda
utilizarse para explicar o realizar predicciones sobre el comportamiento de
la persona.

Notese que confiabilidad no tiene el mismo significado que estabilidad: al
determinar la confiabilidad de un instrumento de medida, se supone que
éste mide una caracteristica relativamente estable. A diferencia de la
estabilidad, la falta de confiabilidad es el resultado de los errores en la
medida que se producen por estados internos temporales, como baja
motivacion o indisposicion, o condiciones externas, como un entorno
incémodo o con distracciones para una prueba”.*°

“Los métodos mas adecuados para calcular la confiabilidad de un test son:

1% Ajken; Lewis R. Tests Psicol6gicos y Evaluacion
82. Edicion; Editorial Prentice Hall Hispanoamericana S. A.
México; 1996

Pp. 87

10


http://es.wikipedia.org/wiki/Conocimiento
http://es.wikipedia.org/wiki/Habilidad
http://es.wikipedia.org/wiki/Personalidad

A) Método test-retest.

Fue el primer método que se utilizé para calcular la confiabilidad de un test.
El procedimiento es muy simple y consiste en aplicar el test dos veces al
mismo grupo de sujetos, calculando luego el coeficiente de confiabilidad
para las dos series de medidas. Este coeficiente de confiabilidad recibe el
nombre de “coeficiente de estabilidad temporal” e indica el grado en que se
pueden afectar las puntuaciones de un test por las fluctuaciones que se
pueden producir en el intervalo de tiempo en los sujetos (tensiones
emocionales, fatiga, actitud hacia el examen, etc.) o bien en las condiciones
de aplicacion del test (elementos perturbadores, ruidos, excesos de
temperatura, descuidos en algun aspecto de las instrucciones, etc.). Sin
embargo, el factor que generalmente influye mas en la estabilidad es el
intervalo de tiempo entre test y retest. Si éste es corto de dias o semanas,
por ejemplo, el coeficiente de confiabilidad suele ser mas alto que si pasan
muchos meses o afios.

Este método, aunque sencillo en su concepcién, presenta, sin embargo, en
la practica algunos inconvenientes. En primer lugar, si el contenido del test
es tal que el entrenamiento o aprendizaje experimentado al haberlo pasado
una vez favorece luego las respuestas, pueden modificarse sensiblemente
los resultados en la segunda administracién; particularmente esto puede
suceder en aquellos sujetos de la muestra que tengan mas vivacidad
mental, con lo que pueden mejorar mas sus resultados que los medianos o
torpes, distorsionandose entonces el coeficiente de confiabilidad entre las
dos series de notas. Esto puede suceder aun todavia mas, y aunque
parezca una contradiccion de lo expuesto anteriormente, si el intervalo de
tiempo entre las dos administraciones es muy corto, en cuyo caso los
sujetos tendran reciente el “aprendizaje” e incluso es posible que por
retener en la memoria muchas de las respuestas, tengan mas tiempo para
dedicarse a resolver aquellas que durante la primera administracion les
resultaron mas dificiles.

Por estas razones hay que considerar previamente cudl sera el lapsus de
tiempo mas idéneo para evitar el factor memoria, y en general el
procedimiento sera mucho mas adecuado para aplicarlo a tests cuyo
contenido se olvida facilmente, por ejemplo, ciertos tests de operaciones
aritméticas simples, de tachado de ciertas letras o signos, algunos tests de
discriminacion sensorial, etc., que para aplicarlo a tests en los que las
soluciones elaboradas pueden retenerse en la memoria durante bastante
tiempo.

B) Método de series paralelas.
Es un procedimiento con el que se pueden eludir los inconvenientes que se

han mencionado como propios del método anterior. Consiste en construir
dos o0 mas tests paralelos, es decir, equivalentes. Para ello se utilizan
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cuestiones de naturaleza y dificultad analogas pero de apariencia distinta.
Utilizando los procedimientos de “analisis de items” se puede realizar con
toda exactitud esta tarea de composicion de dos series de tests
equivalentes.

En principio, dos series equivalentes deben tener el mismo numero de
items; éstos deben ser de dificultad analoga, deben medir lo mismo y las
instrucciones, tiempos limites de administracion, ejemplos y otros aspectos
de cada uno de los tests, tienen que ser equiparables. No siempre, en
ciertas escalas que se presentan como formas equivalentes, sus autores
han seguido con rigor estos principios y se han conformado con probar, no
la equivalencia de cada uno de los items, sino la equivalencia global de
varios conjuntos de ellos o incluso de la totalidad del test. Varios tests de
inteligencia y aptitudes como los “Culture Free”, de Cattell, el “Terman-
Merril’, las “Escalas Wechsler-Belle-Vue”, la “Escala de Memoria”, de
Wechsler, el “Test de Retencion Visual’, de Benton y otros mas, disponen
de series paralelas.

Una vez demostrada la equivalencia de las dos formas, se aplican ambas,
una inmediatamente después de la otra, al mismo grupo de sujetos y la
correlacion entre las dos series de puntuaciones sera el coeficiente de
confiabilidad del test, al que se denomina también “coeficiente de
equivalencia”; las diferencias obtenidas estaran producidas en su mayor
parte por los fallos que existan entre la semejanza o equivalencia de los
items, aparte de la influencia que puedan ejercer los errores muéstrales. Si
los dos tests se aplican con un intervalo de tiempo, el coeficiente ya no sera
sélo de equivalencia de items, sino también de “estabilidad temporal”.

Si la unica aplicacion de este método fuera la posibilidad de calcular la
confiabilidad del test, probablemente estaria ya desechado, puesto que
suele exigir una considerable cantidad de trabajo preparatorio, pero es que
ademas hay otras razones practicas por las que este método es util. Estas
razones son que el psicélogo practico dispondra asi de dos formas
paralelas para aplicarlas en todos aquellos casos en que, por diversas
razones, interesa hacer un retest orillando los inconvenientes del
aprendizaje o las posibilidades de fraude. Por ejemplo, cuando dos grupos
de personas que pueden establecer contactos previos entre si han de pasar
el mismo test en diferentes dias, como sucede a menudo en las pruebas de
ingreso en ciertos centros de ensefianza 0 en los examenes de
conocimientos.

También este método tiene sus limitaciones. Si el contenido del test esta
muy sujeto al aprendizaje, el uso de formas paralelas lo reducira mas que el
método de test-retest, pero no lo eliminara por completo, puesto que los
principios de resolucion serdn en esencia muy parecidos.

A consecuencia de ello se ha ideado todavia otra técnica para averiguar la
confiabilidad del test.
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C) Método de divisiéon en dos mitades.

Este método consiste generalmente en hacer una sola aplicacion del test y
una vez que se han obtenido las respuestas, dividir los elementos del test
en dos partes equivalentes, puntuarlas por separado y calcular su
correlacion.

Como es logico, una previa condicion para aplicar este método es que las
dos partes en que se vaya a dividir el test sean verdaderamente
equivalentes. Para ello es necesario que de antemano se conozca la
dificultad de cada uno de los items. Si el test esta compuesto por items de
la misma dificultad o con el mismo “peso especifico” para medir un mismo
rasgo, entonces se podra dividir el test en una primera y una segunda
mitad. El procedimiento sera correcto excepto para aquellos tests que
aungque cumplan las anteriores condiciones, sean de excesiva longitud y
exijan un esfuerzo prolongado de atenciéon, ya que en tales casos,
probablemente la segunda mitad del test podria dar unas notas algo mas
bajas a consecuencia de la fatiga.

Si, por el contrario, los elementos estaban dispuestos en un orden de
dificultad progresiva y, por lo tanto, no tiene el mismo “peso especifico”, el
procedimiento consiste en dividir los elementos en pares e impares y
buscar la correlacion entre la suma de los resultados obtenidos en la serie
par con la de los resultados en la serie impar.

La correlacién entre las notas de una mitad del test y la otra da un
“coeficiente de equivalencia” de los items que compongan las dos mitades
del test. Con este procedimiento no se averigua nada acerca de la
estabilidad de las puntuaciones puesto que el test se ha administrado una
sola vez. En rigor, lo que da realmente esta correlacién es la confiabilidad
de la mitad de un test y, en consecuencia, a igualdad de condiciones, la
confiabilidad del test sera tanto mayor cuanto mas extenso sea éste. Por
consiguiente se necesita introducir un control de correccion para determinar

la confiabilidad del test completo”.**

“Validez. Tradicionalmente, la validez de una prueba se define como el
grado en el cual ésta mide aquello para lo que se disefi6. Una desventaja
de esta definicibn es la implicacibn de que una prueba tiene sélo una
validez, que se supone se establece mediante un solo estudio para
determinar si la prueba mide lo que debe medir. En realidad, una prueba
puede tener muchos tipos de validez, dependiendo de los propdsitos
especificos con los que se disefid, la poblacion a la que se dirige y el
método para determinar la validez. Entre los métodos mediante los cuales

! Cerda; Enrique Psicometria General
32, Edicion; Editorial Herder S. A.
Espafia; 1984

Pp. 99-103
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puede evaluarse la validez se encuentran el andlisis del contenido, la
relacion de las calificaciones de la prueba con las calificaciones con base
en un criterio de interés y la investigacion de las caracteristicas psicolégicas
0 constructos particulares que mide la prueba. Todos estos procedimientos
son Utiles en el grado en que mejoran la comprension de lo que mide una
prueba. Si se entiende esto Ultimo, entonces las calificaciones proporcionan
una mejor informacion para tomar decisiones respecto de los sujetos.
Ademas, se necesita preguntar qué tanto aporta una prueba en particular a
la prediccion y comprension de los criterios que ya se conocen.

A diferencia de la confiabilidad, que esta influenciada solo por los errores de
medida no sistematicos, la validez de una prueba se ve afectada tanto por
los errores no sistematicos como por los sistematicos (constantes). Por esta
razén, una prueba puede ser confiable sin ser valida, pero no puede ser
valida si no es confiable. En resumen, la confiabilidad es una condicion
necesaria, pero no suficiente, para la validez. Técnicamente, la validez
(relacionada con los criterios) de una prueba, como lo indica la correlacion
entre la prueba y una medida externa de criterio, nunca podra ser mayor
que la raiz cuadrada del coeficiente de confiabilidad de las formas
paralelas”.*?

Se han utilizado diferentes procedimientos para averiguar la validez de un
test, si bien algunos de ellos, como se vera en seguida, son en si mismos
insuficientes. La eleccion de uno u otro procedimiento depende de los fines
para los que se destina el test, de sus caracteristicas intrinsecas y de
algunos otros factores menos importantes.

Se pueden distinguir cinco tipos de validacion en funcién de los siguientes
criterios:

a) Al utilizar el test se desea determinar cudles son los resultados de un
grupo de individuos al aplicarles este test en lo que concierne a un conjunto
de cuestiones de las que el contenido del test constituye una muestra
representativa. Esta situacion esta relacionada con la denominada validez
de contenido.

b) Se aplica el test con la finalidad de predecir cual sera el resultado futuro
de estos sujetos en algun tipo de conducta exterior al test pero relacionada
con él. Esta modalidad se denomina validez predictiva.

c) Se desea utilizar el test para averiguar el estado presente de varios
individuos en algun aspecto de la conducta exterior al test. Se habla en este
caso de validez concurrente.

12 Aiken; Lewis R. Tests Psicoldgicos y Evaluacion
82. Edicion; Editorial Prentice Hall Hispanoamericana S. A.
México; 1996

Pp. 95
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d) Al utilizar el test se plantea la cuestion de averiguar el grado en que los
sujetos poseen el rasgo o cualidad inherente al test y que reflejaran en sus
resultados. Sera condicion previa que se haya planteado una “hipétesis de
trabajo”, esta modalidad se denomina validez de hipotesis de trabajo.

e) Una ultima variante se producira si lo que se propone es averiguar cual
es la saturaciéon de un test en un determinado factor, tal y como se definen
estas estructuras mediante las técnicas del andlisis factorial. Se denomina a
este tipo validez factorial, puesto que lo que se trata es de validar su
composicién factorial.

Estos tipos de validez no son completamente distintos entre si, ni ajenos
unos a otros, puesto que en el fondo todos ellos lo que pretenden es
averiguar y expresar el grado de correlacion existente entre el test y un
determinado criterio. Deben por lo tanto interpretarse mas bien como meros
“aspectos de la validez” y a todos ellos es aplicable la definiciébn general de
validez o “proporcionalidad de la variacion comun entre dos series de
medidas en relacion con los fines por los que tales medidas se obtuvieron”.
Estos fines se pueden definir mediante criterios empiricos (validez
predictiva y concurrente), mediante abstracciones lbégicas (validez de
contenido y de hipotesis de trabajo) o partiendo de resultados
experimentales (validez factorial).

A) Validez de contenido.

Para comprender este tipo de validez hay que partir de la base de que un
test es una muestra normalizada de algun tipo de conducta y que, en
consecuencia, es preciso determinar hasta qué punto el conjunto de items
“contenidos” en el test constituyen una muestra representativa del aspecto
de la conducta que se va a medir 0, en otros términos, hasta qué punto la
varianza total de esta muestra representativa (los items del test) esta
correlacionada con la varianza de los items existentes en la poblacion. Por
ejemplo, si se desea que un test de vocabulario tenga un elevado
coeficiente de validez en lo concerniente a su contenido, es necesario que
todos los items (palabras) de que se componga, sean representativos de
todas las palabras que compongan una lengua en funcion de la frecuencia
de su uso y, por consiguiente, de su dificultad. Naturalmente, con fines
practicos no es necesario tanto rigor y puede ser suficiente con seleccionar
unas palabras representativas dentro del niamero de vocablos que se
considera constituye el lenguaje comuan o usual.

Este tipo de validez se precisa tenerlo en cuenta principalmente cuando se
trata de poner a punto tests de “conocimientos” o de “madurez o
aprovechamiento escolar”. A primera vista esta tarea puede parecer facil; si
se quiere componer un test que mida los conocimientos en fisica al terminar
unos estudios de maestria industrial o de fisiologia para un curso de
auxiliares sanitarios, bastaria con escoger unas preguntas de estas
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materias y plantearlas de forma tal que sus respuestas puedan tener la
suficiente precision para evaluarlas cuantitativamente. Pero, como se ha
dicho antes, los items “contenidos” en el test tienen que ser representativos
y, por consiguiente, hay que analizar detenidamente el sector que se quiere
explorar con la finalidad de que haya items que representen todos los
aspectos fundamentales y de que éstos figuren en las proporciones
debidas. Si se tiene en cuenta ademas que la adquisicién de conocimientos
es mucho mas que la simple retencion memoristica de unos datos, se
evitara que el test explore exclusivamente este aspecto y, por consiguiente,
convendra que un numero proporcionado de items haga referencia también
a las aplicaciones y a la discriminacion de hechos que se derivan de la
adquisicién de estos conocimientos.

Los procedimientos que se pueden utilizar para controlar la validez de
contenido en este tipo de tests, se basan en el analisis de los items
averiguando su grado de dificultad, el tipo de errores mas frecuentes, si
influyen o no los limites de tiempo, etc., y, en consecuencia, exigira el
analisis estadistico de las respuestas dadas al pre-test, puesto que aun no
sera el test definitivo, por una muestra de sujetos, que permitird modificar,
eliminar, substituir o reordenar los items, hasta que la aplicacion o
aplicaciones sucesivas y subsiguientes analisis de items corroboren que la
validez del contenido es satisfactoria.

¢, Coémo corroborar esta validez? Esta corroboracion es mas bien cuestion
de juicio que de correlacion empirica. Si al construir un cuestionario de
conocimientos en ciencias naturales y aplicarlo a unas muestras de
alumnos se encuentra con que todos o casi todos los resuelven muy bien o
muy mal y, por lo tanto, no se puede discriminar entre los alumnos buenos,
los corrientes y los malos, es porque el “contenido” del test no es valido
para los fines pretendidos y se tendra que modificar el grado de dificultad
de parte de sus items, ampliar el nimero de éstos, etc., hasta que los
resultados tengan mayor dispersion y su distribucion se aproxime a una
curva de distribucion normal. Entonces se podria calcular el grado de
discrepancia entre las frecuencias obtenidas y las que tedricamente se
tendria que obtener mediante algun test estadistico.

El célculo de correlacion entre la serie de resultados obtenidos en el test y
las calificaciones escolares en la misma asignatura seria ya un caso de
validez concurrente y no la validez de contenido en el sentido auténtico de
este concepto.

La validez de contenido en el area de los tests de “conocimientos” y de
“aprovechamiento escolar” se considera a menudo suficiente para validar el
test, pero siempre es preferible corroborar esta validez correlacionando los
resultados con criterios exteriores empiricos. Como es obvio, para los tests
de inteligencia, aptitudes mentales y personalidad, la validez del contenido
es, aunque necesaria, insuficiente, puesto que los items de que se
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componen estos tests tienen mucha menos semejanza intrinseca con las
correspondientes conductas reales que los tests de conocimientos. Esto es
todavia mucho mas acentuado en los tests de personalidad que en los de
inteligencia y aptitudes, y aunque en las fases iniciales de elaboracion de
estos tipos de tests, debe tomarse en consideracion que los items sean
adecuados y utiles y debe hacerse un analisis de los mismos, la validez del
test tiene que confirmarse con alguno de los restantes procedimientos.

B) Validez predictiva.

La validez predictiva esta en relacion con el grado de probabilidad de un
test para predecir cual sera el resultado futuro del individuo al mismo test o
lo que es mas frecuente para predecir algun aspecto de su conducta. En
otros términos, validez predictiva es la amplitud con la que la varianza de un
test utilizado con fines predictivos correlaciona con la varianza de una futura
conducta.

Este aspecto de la validez es muy importante puesto que la mayor parte de
aplicaciones de los tests se hacen con fines predictivos; ¢tendra este joven
inteligencia para realizar tales estudios?, ¢reaccionara este paciente
adecuadamente a tal modalidad de terapia?, ¢la personalidad de este
candidato se ajustara bien a las exigencias de tal puesto laboral?

Existen diferentes métodos para estimar la validez predictiva de un test,
pero todos ellos se basan en calcular la correlacion existente entre una
serie de puntuaciones al test y otra serie de medidas de la conducta
subsiguiente, que se toman como “criterio”. Por consiguiente, un
determinado test tiene mas de una validez predictiva, puesto que se puede
plantear la cuestion de averiguar si es valido para predecir diversas formas
de conducta y buscar todas las correlaciones entre los resultados al test y la
serie de puntuaciones a cada uno de los criterios.

Por lo tanto, para comprobar la validez predictiva de un test lo primero que
debe hacerse es definir con la mayor exactitud posible el fin a que se le
destina, con la finalidad de poder construir con rigor el correspondiente
criterio. La tarea no siempre es facil. Suponga que se quiere construir un
test adecuado para la seleccién de vendedores. Se puede entonces aplicar
el test durante varios meses a un grupo de vendedores y averiguar,
después de haber pasado suficiente tiempo, si los que obtuvieron mejores
puntuaciones en el test son 0 no los mejores vendedores. Pero para ello se
tendr4 que disponer de un “criterio” sobre la ulterior actuacion de estos
vendedores y ¢coOmo saber con exactitud cuales son los mejores?
Evidentemente el problema del “criterio” es tanto mas dificil cuanto mas
compleja es la variable, es decir, la conducta que se trata de predecir.

Si en vez de buenos vendedores se tratara de predecir cuales son los

mejores operarios de pequefias piezas producidas en serie, el criterio seria
mucho mas simple, puesto que bastaria con averiguar el numero de piezas

17



que han fabricado correctamente cada uno de ellos en funcién de ciertas
unidades de tiempo y buscar la correlacién entre estos rendimientos y los
resultados obtenidos en los tests; pero la cantidad de ventas puede estar
influida no solamente por la competencia de cada vendedor, sino por otra
serie de coyunturas del mercado que pueden variar segun zonas, épocas
del afio, etc., y por los diversos recursos a utilizar por el propio sujeto o por
los apoyos que reciba para su labor como medios de desplazamiento,
difusion de la propaganda, etc.

Cuando se trata de validar tests de aptitudes e inteligencia, los criterios que
mas a menudo se utilizan son: estimaciones de maestros y profesores
sobre la capacidad de sus alumnos, notas escolares en ciertas materias,
titulos obtenidos, honores y premios especiales, etc.

Cuando se trata de validar tests o baterias de tests con fines de seleccién
profesional se pueden tomar como criterios la cantidad y calidad de los
trabajos realizados, los juicios procedentes de sus superiores, los errores o
deterioros producidos en relacion con los productos a realizar o el material
0 maquinaria en uso, los accidentes que los sujetos han desencadenado,
las comisiones alcanzadas, la promocion o la estabilidad en el empleo, etc.
Como se comprendera facilmente, todos estos criterios son de validez
relativa. Ninguno de ellos tomado exclusivamente tiene que ser,
absolutamente confiable, pero se puede, en cambio, buscar la correlacion
entre el test y varios de ellos, seleccionando aquellos que sean mas
idéneos para resolver el problema que hayan planteado.

En resumen, una vez construido el criterio que a su vez ha de construirse
con garantias de validez y confiabilidad, la validez predictiva del test vendra
dada por el coeficiente de correlacién entre las predicciones efectuadas
partiendo de las puntuaciones del test y los resultados de la ulterior
conducta del sujeto que han servido para construir el criterio.

C) Vvalidez concurrente.

Sucede a menudo que no conviene, 0 no se puede, esperar todo el tiempo
que se necesita para averiguar la validez de un test desde el punto de vista
predictivo. Hay que recurrir, por lo tanto, a procedimientos que permitan su
calculo, sin mediar un considerable lapsus de tiempo. Cuando se busca al
mismo tiempo la correlacion entre los resultados de un test y un criterio, se
habla entonces de validez concurrente.

Validez concurrente es el grado de correlacion que existe entre la varianza
de un test y la varianza de las notas de un criterio tomando ambos datos al
mismo tiempo. Por lo tanto, el test se administra a un grupo de personas
acerca de las cuales ya se tienen las notas que van a servir como criterio.
El test de vendedores se administra a sujetos que ya estan trabajando
como tales y de los que se dispone de datos cuantificados que sirven de
criterio sobre su eficiencia. El test de aptitud para la matematica a
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estudiantes que ya estan cursando esta asignatura, etc. En rigor, la validez
concurrente es importante cuando se utiliza un test mas para la
“descripcion” y el “diagndstico” de una conducta que existe en el momento
en que se explora que para la “prediccion” de resultados futuros, aunque
como es obvio, si un test denota una buena validez concurrente, también
salvo excepciones podra utilizar luego este test con fines predictivos,
puesto que validez concurrente y predictiva son en el fondo una misma
cosa, con la diferencia de que el criterio se toma al mismo tiempo en vez de
tomarlo con un intervalo. Queda claro, no obstante, que hay tests que no
tienen el mismo grado de validez concurrente que predictiva, entre otras
razones porgue en los sujetos que se utilice como muestra al calcular la
validez predictiva se habran producido algunas variaciones en el intervalo
de tiempo transcurrido.

Si en el momento de aplicar el test sucede que ya se tiene el criterio, se
puede entonces plantear la cuestion de para qué va a servir el test.
Generalmente el test va a ser un substituto del criterio que va reportar las
ventajas de ser mas comodo, rdpido o econémico en su aplicacion que el
propio criterio cuando se tenga que resolver situaciones analogas. Si, por
ejemplo, los alumnos que han de seguir un mismo curso en un colegio se
tienen que clasificar en tres grupos en funcion de su grado de inteligencia o
bien de su nivel de conocimientos, resultara mas comodo pasar unos tests
con validez para estos fines que esperar varias semanas para poder juzgar
todos estos aspectos de su conducta y reagruparlos a posteriori.

Como quiera que la validez concurrente se utiliza siempre que interesa
diagnosticar y clasificar, se sigue este meétodo para validar tests de
despistaje de sujetos con desajustes emocionales, para clasificacion o
diagnéstico de pacientes, para diferenciacion de grupos vocacionales, para
clasificar en niveles aptitudinales, para evaluar grados de conocimientos y
para situaciones analogas. Tanto en psicologia clinica como en la escuela o
en seleccion de personal, interesa diagnosticar y clasificar lo que en Ultima
instancia también permitird predecir. Al psicélogo clinico le puede interesar
discriminar de entre un grupo de personas quiénes son neuréticas y en qué
grado lo son y quiénes no. Al seleccionador, quiénes estan en posesion de
una serie de aptitudes y conocimientos en relacién con un determinado
puesto de trabajo, etc., y, por consiguiente, sus evaluaciones pueden
hacerlas en términos de validez concurrente.

Los criterios que mas a menudo se utilizan para hacer validaciones
concurrentes son: 1) la utilizaciéon de grupos de contraste, y 2) la utilizacion
de distribucion de calificaciones.

1) Grupos de contraste. Es el procedimiento que mas se usa para la
validacion de tests con fines de despistaje, cribaje o delectacion. Suponga
gue se desea validar un test que mida el grado de adaptaciéon social. Se
puede utilizar para ello dos grupos de sujetos: uno, compuesto por
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personas que han dado pruebas de ser muy sociables, y otro por sujetos
muy inhibidos socialmente. Para construir este criterio de clasificacion se
puede servir de juicios emitidos por otras personas sobre ellos, diagnosticos
de psicélogos o psiquiatras o resultados de otros tests que sean validos en
la exploracion de esta dimensidn de la conducta; evidentemente este Gltimo
criterio s6lo se tomara cuando el nuevo test que se estd construyendo
sugiera algunas posibilidades de ser ventajoso en relacién con el anterior
(por ejemplo, méas validez aparente, mas economia de tiempo en la
administracion, correccion o evaluacion, etc.). Sea cual fuere el criterio, lo
caracteristico es que se escoja siempre a aquellos sujetos que estan
situados en las zonas extremas de la distribucién, con lo cual se construiran
los grupos de contraste. Sera a estos sujetos a los que se administre el test,
se buscara luego las correlaciones, vy, si el test discrimina bien entre los
sujetos de ambos grupos, se habra probado su validez concurrente.

2) Distribucién de calificaciones. Aqui la muestra de sujetos no sera
contrastada sino que el rasgo o tipo de conducta sobre el que se desea
tener un criterio, se calificard con arreglo a un sistema gradual de
puntuacion. Pueden construirse criterios cuantificando observaciones de la
conducta, rendimientos laborales o escolares, etc., o bien utilizando los
resultados en otros tests. También aqui el procedimiento consiste en
averiguar la correlacion entre los resultados al test y las calificaciones que
constituyen el criterio.

D) Validez de hipétesis de trabajo.

Puede definirse como el grado en que la varianza en una serie de medidas
esta en relacion con la varianza de algun aspecto de la conducta sobre el
que previamente se ha elaborado una hipoétesis o una teoria. El proceso de
una validacion con arreglo a este criterio requiere:

1) La observacion de que cierto aspecto o aspectos de la conducta humana
se manifiestan de tal forma que se pueden comprender con arreglo a una
hipotesis o suposicién preliminar.

2) Si se recogen pruebas suficientes, esta hipétesis puede generalizarse y
perfeccionarse formulando una teoria que tenga como finalidad la
explicacion o la descripcién de aquel o aquellos aspectos de la conducta
objeto de consideracion.

3) Se precisa entonces idear algun procedimiento que permita poner a
prueba la hipétesis de trabajo o la teoria, 0 sea construir un test que permita
verificar la hipétesis.

4) Si se encuentra algun tipo de correlacion entre los resultados obtenidos

mediante el procedimiento o test ideado y las manifestaciones de la
conducta que hacen referencia a la hipotesis o teoria previamente
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elaborada, el test se considerara valido y ademas se habra probado la
hipotesis de trabajo. El test entonces servira para poder predecir o
diagnosticar el aspecto de la conducta subyacente a esta elaboracion
tedrica y, tanto el test como la hipotesis de trabajo, tendran una utilidad.

5) Si no se encuentra ningun tipo de correlacion ni positiva ni negativa, ello
se deberd a tres posibilidades: a) el test no es adecuado para medir la
variable de la hipotesis de trabajo o de la teoria elaborada; b) las
observaciones y deducciones que han dado lugar a la elaboracion de la
hipétesis o de la teoria son incorrectas y, por tanto, también lo es ésta, y ¢)
existen fallos o deficiencias en la metodologia experimental utilizada es
decir, no en el test en si mismo y por ello no se ha podido probar
correctamente la hipétesis. En tales circunstancias es necesario introducir
modificaciones subsiguientes en cada una de estas posibles fuentes de
errores para averiguar de cual de ellas depende el resultado nulo.

Se van a poner algunos ejemplos que aclaren los anteriores conceptos.
Cuando Binet construy6 sus tests de inteligencia elaboré la teoria de que
ésta iba aumentando con la edad y que, ademas se componia de una serie
de funciones mentales; en relacidon con esta hipotesis ideé una serie de
tests que tenian que cumplir el requisito de estar dispuestos en orden de
dificultad progresiva, de ser adecuados al crecimiento de la inteligencia por
periodos de edades cronologicas y de explorar toda la gama de funciones
gue él consideraba que constituian la inteligencia, pero haciendo especial
hincapié en el juicio, la comprensién y el razonamiento, a las que
consideraba como basicas. Aunque con algunos margenes de error a veces
considerables sus tests probaron que su teoria era correcta dentro de
ciertos limites, y estos resultados le sirvieron para idear pruebas hasta los
15 aflos de edad cronologica y para confirmar que el desarrollo de la
inteligencia a partir de esta edad no podia ser apreciado partiendo de sus
supuestos teoricos. Este criterio de validar tests basandose en que la
inteligencia va aumentando con la edad, al menos hasta que se rebasa la
adolescencia, se ha utilizado también para validar otros tests de inteligencia
y los denominados tests de “desarrollo” que se aplican en edades pre-
escolares. Evidentemente, demostrar que un test mide algo que aumento
con la edad, no define, qué es lo que mide y por consiguiente, sera
necesario confirmar esta validez inicial con algun criterio de validacion
predictiva o concurrente.

Cualquier dato que arroje luz sobre la cuestibn que se esta tratando de
dilucidar se puede tomar como punto de partida o hipétesis de trabajo,
incluso cuando haga referencia, no solamente a algin dato manifiesto de la
conducta, sino también a las caracteristicas de ciertos tests o a las teorias
gue se han elaborado sobre lo que algunos de estos tests miden. Por
ejemplo, sobre ciertas técnicas proyectivas y principalmente sobre el
Psicodiagnostico de Rorschach, se han elaborado infinidad de teorias
explicativas de la relacion que tienen ciertas respuestas con lo que mide el
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test. Otro ejemplo, se ha arglido que el aumento de respuestas de
claroscuro estaba en relacion con el aumento de la ansiedad. Esta
afirmacion puede servir como hipétesis de trabajo y comprobar si existe
algun tipo de covariacion entre el aumento de las respuestas de claroscuro
al Test de Rorschach y otros criterios de ansiedad superior a lo normal que
se puedan detectar en los mismos sujetos, sea en ciertas condiciones
experimentales, en funcidén de ciertos criterios clinicos, o incluso contando
con los resultados de otros tests que hayan demostrado su validez como
instrumentos de medida de la ansiedad. Si la covariacion es positiva, la
teoria de que las respuestas de claroscuro ante el Test de Rorschach son
indicadoras de ansiedad y que, al aumentar éstas, aquélla sufre un
incremento, encontraria una prueba positiva de la validez de este
instrumento para evaluar la ansiedad a través de la aparicion de incremento
de este tipo de respuestas.

E) Validez factorial.

El andlisis factorial es un conjunto de técnicas estadisticas mediante las
cuales se pueden analizar las interrelaciones de cualquier clase de series
de datos susceptibles de expresarse cuantitativamente. Se pueden hallar
asi variables o categorias independientes o relativamente independientes y
agrupaciones de estas variables. Si se aplica a un grupo de sujetos un
namero considerable de tests que exploren diversas funciones mentales, se
puede calcular las correlaciones entre los resultados y observar las
caracteristicas de éstas. Las diversas técnicas factoriales permitiran
localizar los factores comunes necesarios para explicar todos estos
resultados en funcion del tipo de agrupaciones obtenidas, reduciendo asi la
multiplicidad inicial de las variables de cada test a unos pocos factores
comunes o a un determinado numero de factores independientes. Una vez
identificados los factores, se pueden utilizar para describir la composicién
factorial de otro test, pudiendo asi caracterizar cada test en funcion de los
factores que mas influencia ejercen en la determinacion de sus
puntuaciones, es decir, calculando su peso o saturaciébn en uno o varios
factores.

La validez factorial de un test queda definida por su grado de saturacién en
un factor y se determina mediante un analisis factorial. Esta saturacion
factorial de un test es equivalente a su correlacion con un factor
previamente determinado. Si interesa averiguar si un test de aritmética es
valido como test de razonamiento abstracto, se buscara si se correlaciona
con un test que previamente se haya definido mediante un analisis factorial
y subsiguientes controles como muy saturado de esta aptitud. Si interesa
averiguar la composicion factorial del test de aritmética, se incluira dentro
de una bateria en la que figuren otros tests cuya composicion factorial ya se
conoce y se buscaran las correlaciones con cada uno de ellos.
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Este procedimiento de validacidén proporciona el grado, de saturacion de un
test en uno o varios factores previamente descritos, pero ¢ cual es la validez
empirica de estos factores?, ¢cual es la validez predictiva o concurrente
que se puede establecer a partir de estos resultados? Se ha imputado a los
factorialistas que mas bien se han limitado a aislar y describir factores en
vez de utilizar estos resultados para confirmar o rechazar hip6tesis o sugerir
otras nuevas. Eysenck™® “ha sido uno de los autores que més han insistido
en trasladar la cuestion del problema de la validacion de los factores al
marco de la realidad empirica. Este proceso de validacion debe reposar
sobre lo que él denomina método del analisis criterial y se basa sobre el
grado de concordancia existente entre un factor o una estructura factorial y
un criterio exterior previamente establecido. En otros términos, es preciso
buscar el valor predictivo o concurrente de los tests factoriales en
situaciones reales como, por ejemplo, aprendizajes escolares o
profesionales, si estos tests se han de utilizar luego con estos fines.

En resumen, tanto la validez factorial como la de hipoétesis de trabajo y la de
contenido, no son un substitutivo adecuado y completo de la validacion

empirica, sea concurrente o predictiva”.**

Para efecto del presente estudio se entendera como “Confiabilidad” al
hecho de medir algo de forma consistente, es decir, que la aplicacion
de un instrumento proporcione medidas estables. Mientras que

“Validez” es medir lo que realmente se mide, el atributo que el

instrumento pretende medir.

Es por ello que se deben considerar algunos de los indicadores de mayor
importancia. En el caso de la Confiabilidad: Consistencia, Muestra de
conducta, Medida objetiva y Tipificacion. En el caso de la Validez: Valor de
diagnéstico, Valor predictivo, Juicios y Decisiones.

Ahora bien ya se ha descrito lo que se entiende por confiabilidad, el método
test-retest, método de series paralelas, y el método de division en dos
mitades. Por validez, validez de contenido, validez predictiva, validez
concurrente, validez de hipdtesis de trabajo, y validez factorial.

Pero se debe plantear la interrogante del porqué de la confiabilidad y
validez en los instrumentos psicométricos.

Los conceptos de confiabilidad y validez que residen en la mente de una
gran mayoria de investigadores, siguen siendo los utilizados en la
epistemologia positivista tradicional.

Hoy en dia se viene utilizando la epistemologia postpositivista, ya que
esta hace ver que no existe en el “proceso cognoscitivo” de la mente,
una relacion directa entre la imagen empirica auditiva, olfativa, visual,

'3 Eysenck; H. Criterion-Analysis. An Application Of The Hypothetical Deductive Method In Factor Analysis, Psychol

1950

Pp. 38-53, 57

* Cerda; Enrique Psicometria General
32, Edicion; Editorial Herder S. A.
Espafia; 1984

Pp. 106-117
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etc. y la realidad externa, sino que siempre estd mediada e interpretada
por la persona o individuo, en este caso del investigador, por sus
creencias, intereses, sentimientos, valores, etc., por esta misma razon,
los conceptos tradicionales positivistas de confiabilidad y de validez
estan siendo revisados y redefinidos por profesionales de instituciones
como la Procuraduria General de la Nacion. Ya que la vida del ser
humano se ha vuelto cada vez mas compleja, en el ambito personal,
familiar, y colectivo.

Esta realidad requiere de una metodologia esencialmente critica en
especial la relacionada con los instrumentos psicométricos ya que estos
son utilizados para una medicion puntual dada la intrincada trama de
variables (intervinientes e interactuantes) que conforman la vida
moderna.

2.4Aplicabilidad de los test psicométricos en la psicologia forense.

“Se define la Psicologia Forense como “la ciencia aplicada al estudio de la
relacion entre conductas y valores humanos, y procedimientos y filosofia
legal. Junto a la préactica profesional en el Foro = Tribunal, que da respuesta
a las demandas del sistema juridico” (Urrea, 1993)".*

“La psicologia legal es una rama de la psicologia que se ocupa de los
problemas para el cumplimiento de la ley. Los psicélogos que trabajan en
contextos legales, por lo regular, son psicologos clinicos que poseen una
amplia variedad de habilidades. Pueden utilizar tests, cuestionarios y
procedimientos de entrevista para ayudar a seleccionar al personal
encargado del cumplimiento de las leyes. Pueden servir como expertos en
relaciones humanas y en personal que imparte talleres o, de otra forma,
capacitar a los oficiales de policia en técnicas de intervencion durante crisis
como pleitos domeésticos y toma de rehenes. Pueden asesorar o conducir
psicoterapias de grupo o individuales con los oficiales y sus familias.
También pueden contribuir a la evaluacion de programas de desarrollo de
personal en contextos de cumplimiento de las leyes y la conduccion de
investigaciones sobre la capacitacion y tratamiento del personal que se
encarga del cumplimiento de las leyes.

En términos de su importancia social, es igualmente significativa la rama de
la psicologia legal que se conoce como psicologia forense, que se ocupa
sobre todo de la evaluaciéon de los acusados en los casos de la corte para
determinar si son competentes para enfrentar un juicio o si son peligrosos
y/lo propensos a reincidir. Entre las preguntas que formulan los
representantes legales y funcionarios a los psicologos forenses se
encuentran (Lanyon, 1986):

'® Urrea; Javier Tratado De Psicologia Forense
Editorial Siglo Veintiuno De Espafia Editores S. A.
Espafia; Julio 2002

Pp. 26
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e ¢Una persona en particular esta perturbada?

e Cual es la probabilidad de que una persona presente comportamiento
peligroso o violento?

e ¢ Quién debe asumir la custodia de un nifio en particular?

e ¢ Por qué esa persona cometié homicidio?

e (Cuales son las caracteristicas personales de un asesino que no ha
sido aprehendido?

e ;COmMo pueden identificarse los violadores sexuales a partir de
evaluaciones psicolégicas y puede predecirse su comportamiento
futuro?

e (COmo puede saberse si un paciente en particular estara a la defensiva
o0 ser& honesto al testificar?

Ademas, los psicdélogos pueden actuar como asesores ya sea para la
acusacion o defensa en la seleccion de jurados.

En un juicio o audiencia legal, un psicologo también puede entrevistar o
examinar de otra forma no sélo al(los) acusado(s), sino a otras personas
relacionadas con un juicio o audiencia, como nifios que han sido victimas
del abuso o cuyas preferencias son importantes en los juicios para la
custodia”.*®

“Los tests con los que cuentan los psicélogos facilitan objetivar las
conclusiones de las evaluaciones. Utilizando el modelo dimensional, que
cuenta con umbrales patolégicos medidos por tests y cuestionarios,
pudiendo valorarse mediante escalas de aproximacion o desviacion de la
normalidad. Obviamente, unos adolecen de mayor subjetividad
interpretativa, pero, a cambio, son mas dificiles de falsear al ser
enmascarados. Desde luego, sin la interpretacion psicodinamica, bastantes
delitos quedarian impunes”.

Los actos fallidos, con sus olvidos y lapsus verbales, al igual que otras
conductas de la sicopatologia de la vida cotidiana (roturas, etc.) de caracter
eminentemente inconsciente, tienen una gran riqueza interpretativa en el
mundo criminolégico.

Se entiende que cada profesional en busca de la eficacia y desde un
posicionamiento cientifico utilizara los tests, los cuestionarios y las escalas
que le permitan aproximar lo mas fielmente posible una realidad compleja
que en ocasiones intenta ser falsificada por el propio actor o por los otros
participantes en el “teatro” o puesta en escena que es un juicio.

'8 Aiken; Lewis R. Tests Psicoldgicos y Evaluacion

82. Edicion; Editorial Prentice Hall Hispanoamericana S. A.
México; 1996

Pp. 359-360
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Algunas de las pruebas mas utilizadas son: Weschler, Raven, Bender,
Benton, Luria, Test de Barcelona, MMPI, 16 PF, HSPQ, EPQ, Corman,
Rorschach, TAT, CAT, Koch, STAI, Bell, etc”."

La psicologia forense es aquella que se ocupa de determinadas cuestiones
legales a peticion del Estado, Justicia, Tribunales, Abogacia, etc. Los
cuales en determinado momento demandan cierto conocimiento sobre la
conducta humana. De alli radica la importancia tanto de las instituciones
como la Procuraduria General de la Nacion y profesionales como los
Psic6logos Forenses los cuales ofrecen dicho asesoramiento, ya que de lo
contrario las decisiones puramente legales quedarian de algun modo
inconclusas.

2.5Las técnicas proyectivas.
“El sustrato teorico de estas técnicas se encuadra dentro de las teorias
dinamicas de la personalidad. El énfasis principal se establece en una
vision de la personalidad global, idiosincratica y en la aceptacion de un
sustrato inconsciente en el que residen impulsos, tendencias, conflictos,
necesidades, etc., todas ellas inferidas al comportamiento humano”.®
“Este sustrato inconsciente es el que se trata de conocer con las técnicas
proyectivas.
Ferndndez Ballesteros (1980) clasifica las técnicas proyectivas en:
1. Tests “Estructurales”, en los cuales el sujeto tiene que interpretar
estimulos visuales poco estructurados (p. ej. Rohrschach, Zulliger).
2. Tests “Tematicos”, que debe tomar el sujeto como “estimulo” para
narrar una historia (p. ej. TAT).
3. Tests “Expresivos”, en los que el sujeto ha de realizar un dibujo (p.
ej. Test de la figura humana de Machover, de la familia de Corman).
4. Tests “Constructivos”, en los que el sujeto ha de construir “algo” con
muy diversos materiales (p. ej. Test del pueblo).
5. Tests “Asociativos” (p. ej. Asociacion de palabras).

Actualmente los tests proyectivos presentan muchos problemas. Por una
parte, las criticas afirman que los tests proyectivos no miden el sustrato
tedrico que pretenden medir. La suposicion que las respuestas del individuo
a los estimulos ambiguos reflejan atributos significativos relativamente
persistentes de la personalidad no se cumple. Por ejemplo, se han podido
observar cambios significativos en las respuestas si se introducian
variaciones ligeras en la aplicacion. En la habilidad de estos tests, en test-
retest, se han observado marcados cambios con diferentes intervalos de
tiempo. Estudios, en los que se han introducido factores tales como
hambre, fatiga, etc., proporcionan datos que prueban que estas situaciones

" Urrea; Javier Tratado De Psicologia Forense
Editorial Siglo Veintiuno De Espafia Editores S. A.
Espafia; Julio 2002
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transitorias influyen en estos tests. Ligeras alteraciones de los estimulos
dan lugar a grandes variaciones en la respuesta; lo que significa que las
respuestas son especificas al estimulo y, por tanto, de dudosa
generalizacion.

El segundo gran argumento en contra de las técnicas proyectivas, es que
no cumplen las caracteristicas psicométricas. Por una parte son poco
objetivas, ya que los resultados que se obtienen dependen mucho de la
interpretacion subjetiva del examinador. Por esta misma razén, la
confiabilidad suele ser baja. Asimismo, en general, existen pocas pruebas

de su validez predictiva o de constructo”.*

“Una caracteristica importante de las técnicas proyectivas es el empleo que
hacen de una tarea no estructurada en términos relativos, es decir, una
tarea que permite una variedad practicamente ilimitada de respuestas
posibles. Para permitir el libre juego de la fantasia del individuo se
proporcionan breves instrucciones generales, y, por la misma razoén, los
estimulos de la prueba suelen ser vagos o ambiguos. La hipotesis de fondo
es que la forma en que el individuo percibe e interpreta el material del
instrumento o0 en que “estructura” la situacion reflejara aspectos
fundamentales de su funcionamiento psicolégico. En otras palabras, se
espera que los materiales de la prueba habran de servir como una especie
de pantalla sobre la que los individuos “proyectan” sus procesos de
pensamiento, necesidades, ansiedades y conflictos caracteristicos.
Ademas, en la medida en que los examinados rara vez se percatan de la
interpretacion psicolégica que se hara de sus respuestas, los instrumentos
proyectivos suelen ser procedimientos encubiertos de evaluacién. De igual
modo, las técnicas proyectivas se caracterizan por aproximarse de manera
global a la valoracion de la personalidad, es decir, no concentran la
atencion en la medicion de rasgos separados sino en una imagen
compuesta de la personalidad. Por fin, los exponentes de las técnicas
proyectivas en general las consideran especialmente eficaces para revelar
los aspectos encubiertos, latentes o inconscientes de la personalidad; mas
aun, argumentan que entre menos estructurada esté la prueba, mas
sensible resulta al material encubierto, como se sigue de la suposicién de
gue entre menos estructurados o mas ambiguos sean los estimulos, menor
sera la probabilidad de que provoquen reacciones defensivas de parte del
examinado.

Los métodos proyectivos se originaron en los medios clinicos, en los que
contindan siendo una herramienta importante, y algunos evolucionaron de
los procedimientos terapéuticos (como la terapia artistica) empleados con
los pacientes psiquiatricos. Aunque la mayor parte de las técnicas
proyectivas refleja en su marco tedrico la influencia de los conceptos
psicoanaliticos tradicionales y modernos, se han hecho algunos intentos

' Morales Dominguez; José Francisco Metodologia De La Psicologia - Unidad Didactica IV
52, Edicion; Editorial Fernandez, S. L.
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dispersos por establecer una base para las técnicas proyectivas en la teoria
estimulo respuesta y en las teorias perceptuales de la personalidad. Por
supuesto, debe advertirse que no es preciso evaluar las técnicas a la luz de
sus origenes histéricos o sus inclinaciones teéricas particulares, pues cada
procedimiento puede demostrar ser util en la practica o gozar de validez
empirica por razones distintas a las que se citaron primero para justificar su
introduccién”.?°

En sintesis las técnicas proyectivas son técnicas de recogida de
informacion, la cual es de importancia para el psicélogo forense de la
Procuraduria General de la Nacion. Principalmente han sido muy utiles en
el @&mbito dinamico, ya que surgen desde el modelo psicodinAmico y este es
el que las sostiene. Al principio se desarrollaron con el objetivo de analizar
el mundo inconsciente del sujeto, pero cada vez se utilizan mas para
valorar el mundo cognitivo del sujeto es decir como piensa él o ella.

Se debe recordar que estas técnicas fueron un exponente de la forma de
evaluar de los psicologos desde 1950 a la década de los 80’s. Entre 1970 y
1980 surgen criticas pues estas técnicas se consideran instrumentos que
no estan validados y que no cumplian las exigencias cientificas necesarias.
Las técnicas proyectivas no se pueden validar con la teoria clasica de los
test pues buscan la ley individual (ideogréafica), como es el sujeto en
concreto.

Retomando las palabras de K. Machover cuando refiere que para que los
instrumentos que revelan material proyectivo y expresivo tengan un valor
cientifico o de diagndstico, es preciso que se apoyen siempre en una solida
base de observacién clinica, de teoria productiva y de investigacion acerca
de los procesos psiquicos fundamentales del ser humano. Bases que
utilizan los psicélogos forenses de la Procuraduria General de la Nacion en
la evaluacion.

2.6Diagnéstico.

“El vocablo griego “diagnosticos” (Diagndésis: Conocimiento). Esta definicion
de uso cotidiano interesa particularmente, ya que remite mas directamente
a la etimologia: conocer a través, volver a conocer, re-conocer, y no
necesariamente patologia, sino una configuracion producto de un conjunto
semiotico que se transforma en dato a la mirada del experto.

Esta mirada y estos datos, no son una obra acabada que cierre, sino solo
un borrador, un bosquejo operativo que abre un proceso de acciones
técnicas asentadas en una necesaria pertinencia que garantice rigor de
método y discurso.

0 Anastasi; Anne Tests Psicol6gicos
72 Edicion; Editorial Prentice-Hall Hispanoamericana, S. A.
México; 1998
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Asi visto, mas alla de una pretension cientifica y de una necesidad
praxiolégica, el diagnostico en psicologia se muestra como un imperativo
ético, toda vez que se deba tener claro el problema que requiere atencion
profesional, para saber qué y como intervenir ante el consultante, disefiar
un plan de trabajo coherente y razonable (no siempre esto implica iniciar
una terapia) y anticipar algunos limites posibles en el camino que habra de
transitarse.

Esto equivale a un doble despliegue en el tiempo: El del diagnostico de
inicio mismo y el que se habra de desarrollar después que implicara nuevas
redefiniciones diagndsticas que se han de llamar diagndsticos procesales.
Un proceso de diagndstico psicoldgico no es una mera recoleccion de datos
anamnésicos, ni la suma de guarismos obtenidos con técnicas
psicométricas o proyectivas, ni una intuicion clinica, puede ser todo esto,
segun los casos y las necesidades, pero es ain mas: Un plus que dice algo
acerca de la posicion y las multiples determinaciones de un cuerpo, una
fantasia, un deseo, una dolencia, un conflicto, una situacion social.

Lo sintetiza un breve parrafo tomado de las conclusiones de un lejano
congreso sobre esta tematica al referirse a la importancia en psicologia y en
particular en psicologia clinica de pensar una tarea a partir de un “...
diagnéstico del sujeto, sus vinculos, y sus instituciones.” Sin un diagndstico
adecuado la meta se pierde y se dilapidan esfuerzos. Pero no abrigo
esperanza alguna de originalidad sobre esta afirmacion:

“... Ulteriormente he tomado la costumbre de advertir a aquellos enfermos
sobre los cuales poseo pocos datos, que en principio, solo
provisionalmente, por una o dos semanas, puedo ocuparme de ellos, y de
este modo, cuando me veo obligado a interrumpir el analisis, por estar
contraindicado, ahorro al enfermo la penosa impresion de una tentativa de
curacion fracasada, pues considera el hecho como un mero sondeo
realizado para llegar a conocer el caso y decidir si le es 0 no aplicable el
psicoanalisis”.?*

El hombre que fund6 la corriente de pensamiento mas innovadora y
revulsiva de la psicologia moderna, psicodiagnosticaba para establecer la
pertinencia de un tratamiento. No olvidaba que el objetivo era la cura y que
curar es curar a tiempo.

“... Esta iniciacion del tratamiento con un periodo de prueba de algunas
semanas, tiene, ademas, una motivacion diagnéstica... Si el psicoanalitico
erra en su diagnostico incurrira en una falla de caracter practico, impondra

al enfermo un esfuerzo indtil y desacreditaré su terapia”.?
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Es necesario hacer justicia con esta impresionante lucidez tantas veces
traicionada, retomando un enfoque riguroso de los tratamientos
psicoterapéuticos que configure su estrategia terapéutica cualquiera sea la
escuela a la que adhieran a partir de psicodiagnosticar una estructura, un
sindrome, una situacion y un emergente.

Diagnéstico, prondstico y tratamiento constituye la triada articulada por la
teoria, la ideologia asistencial, y el campo institucional. La teoria refiere al
marco tedrico-técnico con el que trabaja el terapeuta, la ideologia
asistencial alude al tipo de relacion prestacional establecida: Particular,
publica, directamente, por derivacién, bajo control de otra instancia técnica,
tipo de contrato prestacional, criterio de seleccién de pacientes, etc.
Finalmente se entiende por “campo institucional” a las
sobredeterminaciones que el poder, los roles, el discurso dominante, los
mitos, los marcos fisicos, etc. ejercen sobre las practicas, los intercambios y
los discursos manifiestos.

2.7Dos aspectos del diagndstico psicoldgico (DP).

Se puntualizaran dos aspectos que deben diferenciarse: a) El DP entendido
como un estudio técnico, acotado a una serie de entrevistas con un
conjunto de instrumentos adaptados al tipo de estudio (entrevista clinica,
cuestionario anamnésico, pruebas psicométricas y proyectivas, recopilacion
de datos, pedido de informe, entrevistas con familiares, etc.) y el informe
diagnéstico a quien lo haya solicitado, b) EI DP como parte de un proceso
terapéutico, punto de partida necesario para seleccionar el tipo de
tratamiento adecuado, idoneidad técnica para abordar un tipo especifico de
cuadro, entrenamiento en las técnicas y el enfoque psicoterapéutico
elegido, recursos generales, las posibles interconsultas, la necesidad o no
de incluir a la familia por el grado de mutua dependencia, evaluacion de la
situacion familiar y socio-laboral del entrevistado y su futura posible
incidencia del tipo de terapia elegida.

En este caso el psicodiagnostico puede incluir o no pruebas especiales y
habrd que determinar si las realiza el mismo profesional que conducira
luego el tratamiento.

2.8Diagnéstico, obstaculo y prevencion.

No hay accion preventiva eficaz sin diagnostico que la sustente. Por eso se
piensa que una accion preventiva sera eficaz solo si es capaz de producir
un cambio consciente y estable de una conducta considerada riesgosa.
Diagnosticar es explicar y comprender los mecanismos de un obstaculo y
enmarcar sus relaciones en un contexto. Asi, prevenir es diagnosticar los
efectos negativos y pronosticar los positivos a partir de efectuar acciones
especificas previamente probadas en sus consecuencias.

Diagnosticar es un proceso de interpretacion sincréonica de datos
diacrénicos, una mirada siempre abierta a modificaciones y agregados
aungue no incierta ni ambigua. Esta mirada y estos datos, no son una obra
acabada que cierre, sino solo un borrador, un bosquejo operativo (porque
permiten operar inmediatamente después) que abre un proceso de
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acciones técnicas asentadas en una necesaria pertinencia que garantice
rigor de método y discurso.

Diagnosticar una situacion organizacional o el contexto de una demanda de
trabajo preventivo implica conocer una cantidad limitada de factores (que
operan sobre el existente como constantes o variables) para programar un
plan de trabajo que garantice al coordinador el control de al menos un factor
interviniente que deberd permanecer constante: el encuadre técnico, que
incluye dos premisas operativas (la pertinencia de la tarea y la explicitacion
previa de los objetivos).

Realizar un diagnéstico ambiental identificando factores de riesgo es
también avanzar en la determinacién de grupos en riesgo bajo los efectos
de aquellos factores que enmarcan la vida cotidiana de los sujetos.

El especialista, por su parte, no puede ni debe desentenderse del contenido
imaginario que perfila la demanda y, sin actuar el rol asignado, impulsar una
investigacion situacional desde una perspectiva de operador institucional,
incluyendo, sin embargo, los datos patognomoénicos que la clinica le
confirme.

La perspectiva enunciada ayudara a resignificar estos datos incluyéndolos
en un todo situacional y funcional, y facilitando un diagndstico y una
estrategia de asistencia integral, donde la persona no sea necesariamente
el centro aislado del problema y evaluando un pronéstico.

El profesional debera actuar siempre en equipo, unica forma de no excluir
por desvalorizacién o desconocimiento niveles de expresion o causalidad
sintomatica, sean primarios 0 secundarios. Se trata de establecer en
definitiva si el grupo o la institucion genera, potencia, alienta o favorece un
sintoma o una noxa determinada en un momento dado del desarrollo psico-
bioldgico.

El diagnostico psicolégico forma parte, pues, de una totalidad epistémica no
siempre de claros limites y nunca accesible por completo, en donde sé
interpretan signos, sintomas y situacion, generando una problematica que
se intentara analizar.

2.9Diagndstico, tiempo y contexto.

Diagnosticar, es “conocer a través” (espacio-temporalidad). ¢ Pero, a traves
de que? De signos, sintomas y situaciones. Y estas Ultimas implican
contexto y tiempo y ya se sabe que ambos se implican (diacronia y
especialidad). El contexto de un sintoma lo significa especialmente, el paso
del tiempo (su cronificacion) lo resignifica particularmente.

Tiempo y contexto son situacion; signos y sintomas estan siempre en
situacion. El asunto es que signos y sintomas (tal como se los entienden en
la clinica psicologica y médica) parecieran ser relativamente y no tanto
objetivables, pero la lectura de la situacién dispara los esquemas
conceptuales y referenciales socioperceptivos, es decir, ideoldgicos.

En general, el sexo, la clase social, los roles desempefados, el lugar
ocupado en la estructura institucional de poder, las creencias politico-
religiosas, etc., tienden “prima facie” a condicionar la interpretacion de la
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situacion. Tal como se dijo que signos y sintomas siempre estan en
situacion, se dice ahora que se cree que siempre hay por parte del experto
consultado, una lectura, explicita o no, conciente o no de la situacién, o
mejor del sentido atribuido a esa situacion. Asi, por ejemplo, el clinico
(psicologo, médico, etc.) es ante todo un hermeneuta que trabaja con una
estructura de objetos reales e imaginarios que se presentan en clave.
Descodificar esas claves implica una tarea compleja, ya que primero hay
que conocer el codigo que construyé otro u otros, y después hay que
descubrir su dinamica de funcionamiento, esa dinamica inevitablemente
influida por lo social que subyace y produce la expresion sintoméatica. Se ha
hablado de tiempo, dinamica, contexto por lo tanto el diagnostico es un
descubrimiento del lenguaje con que se expresa “en ese momento” el
objeto-problema estudiado y no “una marca para siempre”, es una
herramienta imprescindible, para abordar lo que se supone que se quiere
modificar al menos desde el discurso del Yo que como cualquier
herramienta sirve si se la aplica para lo que fue diseflada, durante el
momento y por el tiempo justo.

Toda formacion sintomatica tiene aspectos denotativos y aspectos
connotativos y al poner el énfasis, como se esta haciendo en lo connotativo,
solo se quiere llamar la atencion sobre la importancia de la basqueda de los
factores asociados a la expresion observable. Es verdad que no todo
sintoma “me habla de otra cosa oculta”, pero también es cierto que un
sintoma tiene sentido en un contexto que lo produce y es ese contexto al
que no se debe ignorar.

La conciencia o no de esa relacion por parte del consultante es otra cosa,
como lo es la tensidn que establezca su Yo entre lo que “le pasa” y lo que
“reconoce que le pasa”’, en términos mas técnicos la “egosintonia’ o
“egodistonia” respecto de sus sintomas. Por lo general los sintomas “le
molestan” al consultante, lo preocupan o incomodan, por eso que al mismo
tiempo son parte y no el todo de la persona. La egosintonia total entre
persona y sintoma llevaria al campo de las llamadas psicopatias (accién sin
conflicto interior).

2.10 Diagnéstico y conocimiento.

Es de suponer que si un “consultante” consulta es porque no sabe todo
sobre su sintoma y, ademas, no sabe que hacer con lo poco que sabe.
Dejarlo en la misma situacion en la que entro al consultorio diciéndole
¢, Quién sabe...?, es una cuestion una vez mas ligada a la observancia ética.
Pero aqui, la cosa pareciera complicarse: ¢Qué quiero decir con que el
consultante no sabe todo sobre su sintoma? ¢Acaso de esto se debe inferir
que el consultor si conoce o sabe todo lo que no sabe el consultante? La
respuesta es no.

El consultante (padeciente) no entiende el sintoma porque este se amasa
con un codigo susceptible de ser decodificado con una ldgica racional,
analisis de las leyes que rigen el funcionamiento psicoorganico y de la
situaciéon mediante, y él en cambio es al momento de su padecimiento

32


http://www.monografias.com/trabajos12/eticaplic/eticaplic.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/cinematica-dinamica/cinematica-dinamica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/concepto-de-lenguaje/concepto-de-lenguaje.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/marca/marca.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/estacon/estacon.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/perde/perde.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/logica-metodologia/logica-metodologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml

sujeto y objeto de pasién, Unica dimensidn que la razon cientifica no puede
explicar en términos codificables.

Sin embargo, la pasion articulada a la cultura, es decir, al contexto y al
tiempo, en fin a la situacion, produce signos y sintomas sobre la base de
una dinamica perfectamente comprensible en un momento dado, esto
puede ser sefialado ya que el consultor puede saber algo mas. No podra
hablarle al consultante de la verdad de su pasién, porque no puede acceder
alli con el codigo, pero podra descubrir ese codigo y diagnosticar la
situacion siempre sobre la base del codigo que insisto no es de él, sino del
consultante.

Lo que es del experto es el conocimiento de las técnicas para descubrir el
cbdigo, pero no el codigo en si. El consultor, en el proceso de diagnosticar
descubre los codigos, sintomaticos y explica al consultante las
caracteristicas de la situacién en la que los signos y los sintomas se
presentan y ofrece “a posteriori” una estrategia técnica (por ejemplo una
determinada psicoterapia, orientacion, etc.) para permitir al consultante
hablar de su pasion y si éste lo decide reordenar la situacion (nivel racional)

en la que aquella pasion se expresa”.®

Se ha observado que el ejercicio profesional en el ambito de la psicologia
forense dentro de la Procuraduria General de la Nacion requiere, por lo
general, de un exhaustivo analisis a lo largo del proceso de evaluacion. Una
adecuada evaluacion incluye el estudio del caso, la selecciéon de las
técnicas de psicodiagnostico que se administraran, la elaboracién del
informe y la querella a las explicaciones solicitadas por €l o los interesados,
siendo de suma importancia el adecuado cumplimiento de cada uno de los
pasos del proceso para poder llegar a un diagnastico.

La supervision y asesoramiento se realiza a través de todo el proceso o en
ocasiones se limita a los aspectos que representan mayor dificultad,
procurando de esta manera evitar una mala praxis. Los breves plazos
establecidos para emitir un diagndstico hacen que el psicélogo deba tener
presente, desde el inicio de su tarea, las posibles preguntas y respuestas
que se le lleguen a formular. Esto le ahorra al psicélogo tiempo y
complicaciones, en la medida en que contara con los recursos para dar un
diagnéstico y proporcionar respuestas que den consistencia al dictamen.

2.11 Dictamen.

“A lo largo del tiempo se ha venido analizando y preguntando qué papel
cumple la psicologia en diversos espacios, uno de ellos y de fundamental
importancia es el espacio juridico donde en un mismo punto confluyen la
psicologia y el derecho por ser ambas ciencias que atafien y estudian a la
conducta humana. De esta manera, surge la especializacion de la
psicologia en psicologia juridica la cual pretende participar en el ambito
legal y lo puede hacer en varios momentos:

2 hitp://www.monografias.com/trabajos32/diagnostico-psicologico/diagnostico-psicologico.shtml
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“Como psicologia en el derecho donde se estudian procesos psicologicos
de sujetos involucrados con la ley; como psicologia del derecho donde
puede efectuar criticas y planteamientos epistemoldgicos al derecho y
como psicologia para el derecho donde actia como auxiliar del derecho
aportando datos y juicio de expertos respecto al comportamiento en el
escenario legal”.?*

En ese sentido y considerando las diversas manifestaciones en que la
psicologia hace presencia en el area juridica se debe hablar de una de las
funciones que aporta gran informacion a preguntas planteadas por el
derecho como lo es la evaluacion psicologica la cual conforme a los
diversos procesos Yy requerimientos legales da respuesta y permite
comprender o aportar informacién para tomar decisiones fundamentales
para las partes implicadas. En este caso la psicologia actia como ciencia
para el derecho. Dicha evaluacion puede ser definida como un concepto
emitido por un auxiliar de la justicia en este caso un psicélogo o psicéloga
donde se trata sobre un tema especifico que a través de diligencias,
estudios o investigaciones da respuesta a preguntas planteadas por la ley
para en definitiva lograr que se tome una decision por parte de la persona
encargada de dicha funcién. Es indispensable tener en cuenta que la
evaluacion psicolégica necesariamente es un medio de prueba a diferencia
de una valoracion o asesoria psicolégica ya que esta ultima no es tomada
como prueba para el momento de la decision y ademas no es solicitada por
funcionarios de la ley sino por cualquier persona particular. A este respecto
se pueden plantear preguntas en razon a la validez o veracidad de un
testimonio (si es creible o no de acuerdo a los aspectos involucrados en la
psicologia testimonial), conceptos sobre imputabilidad, aptitud o capacidad
para obtener custodias, estado mental al momento de la comisién de un
delito, entre otros. Quien mas que un psicologo juridico para efectuar este
tipo de dicthmenes que cobran gran importancia a la hora de aportar
informacion a la ley.

Es fundamental reconocer que existen diferencias entre un psicélogo con
conocimiento del derecho a un psicologo clinico o dedicado a otras areas 0
campos de aplicaciéon de la psicologia quienes carecen de la formacion
suficiente para realizar aportes verdaderos a los requerimientos juridicos
gue exigen de mayor conocimiento y experticia a la hora de actuar frente a
un proceso judicial, eso sin contar con las implicaciones legales y éticas
gue tiene el hecho de ejercer dentro de la psicologia juridica o forense.

Pero retomando los elementos de la evaluacién psicoldgica que es el tema
del presente escrito es bueno aclarar que este dictamen psicoldgico va a
variar dependiendo de la instancia legal que lo solicite, es decir la entidad
estatal que plantee las preguntas del mismo. Dependiendo del proceso, de
los elementos involucrados en el mismo, entre otros factores. La evaluacion
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psicolégica siempre debe dar respuesta a la pregunta planteada y no
apartarse de lo solicitado como se ve en algunos estamentos donde
desafortunadamente la evaluacion responde cualquier tipo de inquietudes
menos la pregunta realmente planteada. De igual manera, el dictamen
emitido por el psicélogo que realiza el analisis no debe ser considerado
como la verdad absoluta ni mucho menos lo que fundamente una decision
judicial, simplemente se considerara como medio de prueba dentro de otros
muchos conceptos técnicos y periciales emitidos por diversas areas.

El psicologo nunca debe hacer consideraciones sobre la responsabilidad
penal de o de los procesados. Se debe considerar un equipo
interdisciplinario que permita complementar los conceptos y ya con base a
esto la instancia legal que deba tomar la decision dentro del proceso emitira
un juicio final que sera el definitivo.

Como se mencioné anteriormente el dictamen variard dependiendo de la
instancia legal que lo solicite como también de la pregunta que se pretende
responder. Sin embargo, en el caso de la evaluacion a individuos
involucrados dentro de un proceso sea cual fuere es necesario tener en
cuenta los siguientes elementos para el informe final:

1. Motivo de la peritacion con informacion clara de cual es la pregunta
que se desea resolver y qué entidad solicita dicha evaluacion.
Numero de historia.

2. Técnicas utilizadas en la evaluacion de las partes (entrevista
estructurada, pruebas aplicadas, estudio del expediente o sumario,
otras que se utilicen para evaluar).

3. Informacién clara de identificacion donde consten los siguientes
elementos:

o Nombre.

o Documento de identificacion (C.C., tarjeta, otro).

. Edad.

o Lugar de nacimiento.

o Lugar de residencia.

o Ocupacion.

o Escolaridad o nivel de estudios.

o Estado civil.

o Religion.

Fecha del examen o evaluacion.

Descripcidn de los hechos en forma clara, precisa y sintetizada pero
sin obviar detalles relevantes que deban ser tenidos en cuenta al
momento de la lectura de la evaluacion para que quien tenga acceso
a este comprenda claramente el asunto a tratar.

5. Historia familiar expuesta también de forma clara con los elementos
mas pertinentes encontrados en la evaluacién de cada uno de los
implicados y de acuerdo a los hechos que son materia de estudio.

Noe
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6. Historia personal del evaluado donde se destaquen aspectos
relevantes que puedan aportar informacion acorde al motivo de la
evaluacion. Antecedentes relacionados con el aspecto afectivo,
sexual, laboral y social que hagan parte de su historia de vida y que
contribuyan a dar respuesta al objeto de investigacion.

7. Examen mental donde se evalle actitud, afecto, apariencia general,
atencion, conacion, conciencia, inteligencia, introspeccién-
prospeccion, juicio, memoria, orientacion, pensamiento, raciocinio,
sensopercepcion, suefio.

8. Antecedentes de tipo alérgico, enfermedades de transmisién sexual,
familiares, judiciales, patolégico, psiquiatricos, quirdrgico, toxico,
traumatico.

9. Resultados, serd un apartado que contenga los hallazgos de la

entrevista y de las pruebas psicoldgicas aplicadas, incluso se sugiere
que dichas pruebas se anexen en el dictamen para facilitar el retest,
si este fuere necesario.

10. Discusién, con base a toda la informacion obtenida previamente en
la evaluacién por éareas el psicologo realizard la discusion que
contendra la descripcion de los aspectos relevantes de lo encontrado
en el examen con el respectivo analisis e interpretacion de
resultados y las conclusiones debidamente sustentadas.

11. Conclusion, considerando los aspectos mencionados en la discusion

el psicologo en la conclusion dara respuesta a la pregunta planteada
por quien solicitd6 la evaluacion y asi mismo realizara las
recomendaciones pertinentes que considere para el caso en estudio.
Asi mismo si requiere de la evaluacidn de otros individuos implicados
para complementar dicho informe.
Cabe aclarar que tanto en la discusion como en la conclusion el
psicologo debera ajustarse a la pregunta planteada inicialmente para
el motivo de la evaluacion y no considerar aspectos que nada tengan
que ver con el mismo. Aunque es probable que a criterio personal
incluya algo sobre sugerencias o pronostico.

Como se puede detallar en lo anterior, la evaluacion psicologica contiene
gran cantidad de elementos diversos y de gran complejidad que requieren
de una valoracion a conciencia, detallada y cuidadosa por parte del
examinador ya que compromete la vida de los individuos en todos sus
niveles y areas de ajuste por lo cual cualquier error u omisién en algun
detalle pueden resultar verdaderamente nocivos para el proceso y para la
informacion que se proporciona a la instancia legal que solicita la prueba sin
contar ademas con el compromiso legal, ético y profesional que estan
involucrados en el quehacer del profesional. De igual manera, al ser un
medio de prueba como parte de un proceso juridico requiere del
conocimiento de aspectos legales que permitan realizar la labor de una
manera mas oOptima y acorde a las necesidades y demandas de cada
situacion.
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Por ultimo en el campo de la psicologia forense se debe considerar que los
evaluados por lo general presentardn una distorsion motivacional y el
psicologo debe estar entrenado para ponderarla; por lo cual debera utilizar

instrumentos de medicién véalidos, confiables, conducentes y pertinentes”.?®

El dictamen se debe entender como la exposicion por escrito de la opinion
gue emite el psicdlogo, en el caso de la Procuraduria General de la Nacion
es el psicélogo forense, sobre la cuestion sometida a consideracion y
justificada sobre la base del informe. En la gran mayoria de veces los
psicologos forenses manifiestan en los dictdmenes todos aquellos hallazgos
o evidencias que encuentran, los cuales son y deben ser coherentes y
concordantes con los conocimientos cientificos.

La idea de lo que debe hacer el psicologo al realizar un informe o dictamen
forense, debe de ir sustentado cientificamente, ya que no se debe de
olvidar que dicho informe o dictamen no solamente tienen una importancia
judicial, sino también una importancia en el resarcimiento de las victimas,
ya que en ultima instancia, sera la institucion quien decida sobre el caso.

2.12 Procuraduria General de la Nacion.

“La Procuraduria General de la Nacién es la institucidbn que tiene la
representacion del Estado de Guatemala, en cuanto a las funciones de
asesoria y consultoria de los 6rganos y entidades estatales, segun el
articulo 252 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.
Actla independientemente, sin subordinacion a ninguna autoridad. Sus
actos se rigen por los criterios de legalidad, imparciabilidad, objetividad y
fidelidad a los fines del Estado. Es la institucion que por mandato
constitucional representa al Estado de Guatemala. La actual PGN, como se
conoce hoy en dia, nace a partir de las reformas constitucionales de 1993,
cuando se divide del Ministerio Publico. Articulo 252 Procuraduria General
de la Naciéon. La Procuraduria General de la Nacién tiene a su cargo la
funcidn de asesoria y consultoria de los érganos y entidades estatales. Su
organizacion y funcionamiento se regira por su ley organica.

Ejerce la representacion del Estado. Interviene ante los tribunales
nacionales y cortes internacionales en aquellos asuntos en los que tenga
interés el Estado de Guatemala. Promueve las gestiones necesarias,
judiciales y extrajudiciales, para la efectiva proteccion de la persona y la
familia. Asesora de oficio a la Administracion Publica. Evacua las consultas
que le sean formuladas por los érganos del Estado. Interviene en defensa
del ambiente coordinando diferentes acciones para la proteccién del
ecosistema. Da seguimiento a las resoluciones del Procurador de los
Derechos Humanos y asesora a los 6rganos del Estado para su debida
observancia. Debe asesorar juridicamente a las instituciones publicas en
todos los casos que le consulten: « Congreso de la Republica de Guatemala

% http://www.hotfrog.es/Empresas/GABINETE-NEUROPSICOL0oGICO-Y-JURIDICO-Autorizado-por-la-Consejeria-de-lud-
Junta-de-Andalucia/FullPressRelease.aspx?id=2772
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* Banco de Guatemala ¢ Procuraduria de los Derechos Humanos e
Gobernaciones ¢ Ministerios Municipales ¢« Organismo Judicial « Instituto de
Fomento Municipal « EMPAGUA « Aduanas * Universidades”.?®

“Con lo anterior se propicia que el presupuesto por programas con énfasis
en resultados, se oriente a dos programas fundamentales que son: a)
Representacion y Defensa de los Intereses del Estado y b) Consultoria y

Asesoria del Estado”.?’

“En la actualidad la Procuraduria General de la Nacién cuenta con un
equipo de profesionales multidisciplinario que lo hacen ser el bufete mas
grande del pais, ademas de ser el de mayor alcance ya que cuenta con 16
sedes departamentales, esto con el fin de servir de una manera eficiente y
transparente al Estado de Guatemala.

Misién:

La Procuraduria General de la Nacién es una institucién publica de caracter
técnico juridico, creada por mandato constitucional, a quien se encomienda
la personeria juridica del Estado de Guatemala, de la nifiez y de la
juventud, asi como las funciones de asesoria y consultoria juridica de la
Administracion Publica, y otras especificas que las leyes establecen, todas
las cuales son cumplidas en estricto apego a la ley y en atencién al principio
de primacia constitucional.

Vision:

Una institucibn moderna y fortalecida que preste sus servicios con
efectividad y eficiencia, comprometida con el ordenamiento juridico y la
realidad social, y protagonista de la modernizacion y la transparencia del
Estado.

Objetivos:

o Incidir en el correcto desempefio de la Administracion Publica, a
través de una adecuada y pronta asesoria técnico-juridica.

o Infundir los principios y valores del Estado de Derecho en los actores
relacionados con el trabajo de la Procuraduria General de la Nacién.

o Lograr que se reconozca la transparencia en el cumplimiento de las
funciones de la Procuraduria General de la Nacion.

*® http://www.pgn.gob.gt/preguntas_frecuentes.html
T hitp://ww.pgn.gob.gt/inicio.html
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o Optimizar los resultados del trabajo cotidiano de la Procuraduria
General de la Nacion.

o Ser el eficiente representante de menores, ancianos Yy
discapacitados en estado de abandono y el promotor de acciones
judiciales y extrajudiciales para proteger a la familia, haciendo
énfasis en la mujer.

El Procurador General de la Nacion ejerce la representacion del Estado y
es el Jefe de la Procuraduria General de la Nacién. Serd nombrado por el
Presidente de la Republica, quien podra también removerlo por causa
justificada debidamente establecida.

Para ser Procurador General de la Nacion se necesita ser abogado
colegiado y tener las mismas calidades correspondientes a magistrado de
la Corte Suprema de Justicia.

El Procurador General de la Nacion durara cuatro afios en el ejercicio de
sus funciones y tendra las mismas preeminencias e inmunidades que los

magistrados de la Corte Suprema de Justicia”.*®

“El Procurador General de la Naciéon por mandato constitucional es el
abogado y representante legal del Estado de Guatemala en aquellos
asuntos de interés para el Estado tanto dentro como fuera del territorio
nacional, ademas es el asesor y consultor de los Organismos de Estado.
Tiene como funciones especificas el representar provisionalmente a los
ausentes, menores e incapaces mientras estos carezcan de un personero
legitimo, padre o tutor.

También interviene ante los tribunales de justicia en aquellos asuntos que la
ley le llame a participar, al mismo tiempo promueve las gestiones
necesarias para obtener la recta y pronta administracién de justicia en favor
de los intereses del Estado.

%8 hitp://www.pgn.gob.gt/perfil_institucional.html
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2.13 Unidad de Psicologia.

“Esta unidad responde a la labor social de la Procuraduria General de la
Nacion, tomando en cuenta la necesidad que presentan algunos casos
llevados por las unidades de la Nifiez, Mujer y Ancianidad en donde es
indispensable una evaluacién profesional en el &rea psicoldgica.

Ademas brinda apoyo en distintas actividades, audiencias, juicios Yy
aportando medios de prueba a favor de los intereses y bienestar de las

personas”.?*

Dicha unidad se ocupa de determinadas cuestiones legales a peticion de
los tribunales, la justicia, y la abogacia del Estado, que involucran
conocimientos sobre la conducta humana.

Los psicologos ejercen también su labor en los juicios de Derecho de
familia, asi como en Derecho laboral y social.

% http://www.pgn.gob.gt/unidad_de_psicologia.html
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3. HIPOTESIS GENERAL O DE INVESTIGACION

Los instrumentos psicométricos son Utiles en la psicologia forense ya que
son confiables y validos para el diagnéstico y dictamen.

4. HIPOTESIS DE TRABAJO U OPERACIONAL

Se ha demostrado la confiabilidad y validez de los instrumentos
psicométricos en la evaluacién psicolégica, determinandose un diagnéstico
para el dictamen.

5. HIPOTESIS NULA

Carecen de confiabilidad y validez los instrumentos psicométricos dentro de
la psicologia forense, dificultandose el determinar un diagndstico y
dictamen.

6. DEFINICION CONCEPTUAL Y OPERACIONAL DE LAS VARIABLES

6.1 Variable Conceptual.

Confiabilidad: Es el hecho de medir algo de forma consistente, es decir, que
la aplicacion de un instrumento de medidas estables.

Validez: Es medir lo que realmente se mide, el atributo que el instrumento
pretende medir.

6.2 Variable Operativa.
Con el propésito de medir objetivamente las variables, se presenta el
siguiente cuadro de operacionalizacion:

VARIABLES INDICADORES TECNICAS DE RESPONDENTE
INVESTIGACION

Confiabilidad. Consistencia. Encuesta. Psicologos y/o
Muestra de Psicélogas, y
conducta. Psiquiatras, que
Medida objetiva. laboran en la
Tipificacion. Procuraduria

General de la

Validez. Valor de Nacion (PGN).
diagnéstico.
Valor predictivo.
Juicios.
Decisiones.
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CAPITULO II
1. TECNICAS E INSTRUMENTOS

1.1 Seleccién de la muestra.

En la presente investigacion no se tom6 una muestra sino el total de la
poblacién. Ya que se trabajé en relacion a la opiniébn de las cinco
Psicologas, que laboran en la Procuraduria General de la Nacion (PGN); en
lo que es la Evaluacion y el Diagnéstico.

1.2 Instrumentos de recoleccion de datos.

Los instrumentos que se utilizaron para la recopilacion de la informacion, el
logro de los objetivos, asi como dar respuesta a las preguntas de
investigacion fueron:

“Extraccion y Recopilacion de la Informacion: Esta técnica consistio en la
revision y sintesis de las principales fuentes documentales relacionadas con
el desarrollo de la investigacion y de textos para su respectivo analisis e
interpretacion”.*°

Aplicacion de una Entrevista: Permitio la recopilacion de informacion
especifica, mediante él abordamiento de los Psicologos y/o Psicélogas, y
Psiquiatras, que laboran en la Procuraduria General de la Nacion (PGN).
“Para conocer su opinién con respecto a las preguntas planteadas, y que
son de importancia para dilucidar el problema de investigacion”.>*

“El instrumento a utilizar fue una entrevista, la cual contiene 18 preguntas
elaboradas en base a los objetivos y extraccion y recopilacion de la
informacion. Para procesar la informaciéon de una manera clara, se
utilizaron preguntas abiertas y cerradas”.®* La entrevista esta integrada de
la siguiente manera:

Preguntas No. Indagan Sobre
1,2 Consistencia.
3,4 Muestra de conducta.
5,6 Medida objetiva.
7,8,9,10 Tipificacion.
11,12,13 Valor de diagndstico.
14,15,16 Valor predictivo.
17 Juicios.
18 Decisiones.

* Hernandez Sampieri; Dr. Roberto Metodologia De La Investigacién
42, Edicién; Editorial McGraw-Hill/Interamericana Editores, S.A. De C.V.
México; 2007

Pp. 73

* Hernandez Sampieri; Dr. Roberto Metodologia De La Investigacién
423, Edicion; Editorial McGraw-Hill/Interamericana Editores, S.A. De C.V.
México; 2007

Pp. 310

2 Hernandez Sampieri; Dr. Roberto Metodologia De La Investigacion
423, Edicion; Editorial McGraw-Hill/Interamericana Editores, S.A. De C.V.
México; 2007

Pp. 315
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1.3 Técnicas y procesamientos de trabajo.

Se aplic6 una entrevista a Psicologos y/o Psicélogas, y Psiquiatras, que
laboran en la Procuraduria General de la Nacion (PGN). La recoleccion de
datos se realiz6 en el mes de mayo del afio en curso, en dias y horas
habiles para abarcar la totalidad de la poblacion.

“Por tratarse de un estudio de tipo cuali-cuantitativo, se realizé un analisis
de datos a través de una distribucion de frecuencias, para cada una de las
variables e indicadores a evaluar”.*®

No se considerd en el presente proyecto al resto del personal es decir a
todas aquellas personas que no pertenezcan a las profesiones en mencion.

1.4 Técnicas de andlisis estadisticos, descripcion e interpretacién de
datos.
Se llevd un analisis de los datos a través de procedimientos de andlisis
cuantitativo, utilizandose para ello la distribucion de frecuencias, para cada
una de las variables e indicadores a evaluar.
“Asi también se hizo uso de una de las tres principales medidas de
tendencia central”®*, “la Media Aritmética: Es la medida descriptiva que la
mayoria de las personas tiene en mente cuando se habla del “promedio”. El
adjetivo aritmética distingue a ésta media de otras que pueden calcularse.
La media se obtuvo sumando todos los valores de la poblacién o muestra 'y
dividiendo el valor obtenido entre el nimero de valores que se sumaron.
Cuando se calcula la media para una muestra de valores, se sigue el
procedimiento que acaba de describirse, con algunas modificaciones en la
notacion. Se utiliza X para designar la media de la muestra y n para indicar
el nimero de valores de la muestra. La media de la muestra se expresa
entonces como™
“X= X1+ X2+X3+Xk *“

N

36

Por las caracteristicas de la investigacion y por llevarse a cabo una
“entrevista” se presentaron los resultados de la informacién en forma de
histogramas, graficas circulares u otros tipos de graficos.

* Hernandez Sampieri; Dr. Roberto Metodologia De La Investigacion
423, Edicion; Editorial McGraw-Hill/Interamericana Editores, S.A. De C.V.
México; 2007

* Hernandez Sampieri; Dr. Roberto Metodologia De La Investigacién
42, Edicién; Editorial McGraw-Hill/Interamericana Editores, S.A. De C.V.
México; 2007

% Wayne W; Daniel Bioestadistica Base para el anlisis de las ciencias de la salud.
32, Edicion; Editorial Limusa, S. A. de C. V.
México, D. F.; 1990

% Hernandez Sampieri; Dr. Roberto Metodologia De La Investigacion
423, Edicion; Editorial McGraw-Hill/Interamericana Editores, S.A. De C.V.
México; 2007
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CAPITULO III
1. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En Relacion A La Consistencia.

1. ¢En su opinidn que caracteristicas debe tener
un instrumento psicomeétrico para que mida en
forma consistente?

Que se pueda aplicar y calificar

rapidamente
Que se pueda aplicar a diferente

poblacion
Que sea estandarizado

Que utilice lenguaje comin

Que sea claro y directo

Que se adapte a la cultura, nivel de
educacioén y a la realidad guatemalteca

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

2. ¢Laconsistencia de los instrumentos psicométricos
es inherente a la naturaleza de la conducta?

20%

uSi
ENo
= Algunas Veces

40%

La consistencia de los instrumentos psicométricos segun los encuestados,
depende principalmente de caracteristicas como: la cultura, el nivel de educacion,
la realidad guatemalteca y de que estos sean claros y directos.

Los encuestados opinan que dichos instrumentos psicométricos deben utilizar un
lenguaje comuan, deben ser estandarizados, que se puedan aplicar a diferente
poblacién y que se puedan aplicar y calificar rapidamente.
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En Relacion A La Muestra De Conducta.

3. ¢Con los instrumentos psicométricos utilizados por
usted puede establecerse la conducta de la persona
evaluada?

8%

u Si
ENo
= Algunas Veces

100%

4. ¢ Existe alguna limitacién con respecto a los
instrumentos psicométricos al momento de establecer
la conducta de la persona evaluada?

u Sj
40% = No
= Algunas Veces

60%

0%

Los encuestados opinan en su mayoria que algunas veces los instrumentos
psicométricos pueden establecer la conducta de la persona evaluada. Asi también
gue algunas veces existe alguna limitacion al momento de establecer la conducta

de la persona evaluada.

45



En Relacion A La Medida Objetiva.

5. ¢Los instrumentos psicométricos cuentan con
criterios y parametros estadisticos que permitan
justificar y valorar los datos obtenidos?

20%

mSj
ENo
= Algunas Veces

0%

80%

6. ¢Los instrumentos psicométricos pueden expresarse
cuantitativamente en la evaluacién?

20%

uSi
®No
= Algunas Veces

0%

80%

Los encuestados opinan en su mayoria que los instrumentos psicométricos
cuentan con criterios y parametros estadisticos que permiten justificar y valorar los
datos obtenidos, este dato coincide con el hecho de que discurren en que los
mismos pueden expresarse cuantitativamente en la evaluacion.
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En Relacion A La Tipificacion.

7. ¢Usted como profesional durante el proceso de
evaluacion explica el procedimiento del test?

20%

u Si
ENo
= Algunas Veces

0%

80%

8. ¢ Usted como profesional durante el proceso de
evaluacion resuelve dudas pertinentes al test?

20%

0% = Si
®No
= Algunas Veces

Los encuestados expresan en su mayoria que explican el procedimiento del test
en el proceso de evaluacién y que algunas veces resuelven dudas en dicho
proceso.
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9. ¢En el desarrollo de su trabajo como psicélogo(a) y
psiquiatratienen la capacidad de evaluar en tiempo
prudencial a la persona por evaluar?

20%

mSi
= No
= Algunas Veces

60% 20%

Los encuestados expresan en su mayoria que algunas veces tienen la capacidad
de evaluar en tiempo prudencial a la persona por evaluar.

10. ¢Los instrumentos psicométricos a criterio
profesional estan basados sobre normas establecidas
empiricamente?

20%

ESi ®mNo

80%

Los encuestados opinan en su mayoria que los instrumentos psicométricos estan
basados en normas establecidas empiricamente.
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10.1 ¢Por qué?

Debe ser estandarizada, analizada
para determinar su funcién en un grupo
de personas

No se toma en cuenta la poblacion
total del pais

Deben adaptarse al grupo a evaluar

Los instrumentos permiten establecer
hasta donde puede reaccionar el
evaluado

25%

0% 5% 10% 15% 20%

25% 30%

La explicacion de la interrogante anterior la resuelven los

permiten establecer hasta donde puede reaccionar el evaluado.

49

porqués que se
encuentran representados en la presente grafica, ya que los encuestados opinan
gue los instrumentos psicométricos estan basados en normas establecidas
empiricamente porque deben ser estandarizados, analizados para determinar su
funcion en un grupo de personas; porque no se toma en cuenta la poblacion total
del pais; porque deben adaptarse al grupo a evaluar y porque los instrumentos




En Relacion Al Valor De Diagnostico.

11. ¢Los instrumentos psicométricos permiten analizar
el entorno psicologico y social de la persona evaluada?

u Si
ENo
= Algunas Veces

40%

60%

12. ¢Los instrumentos psicométricos tienen la
capacidad de determinar el estado psicologico
(presente) de la persona evaluada?

ESj
= No
= Algunas Veces

40%

60%
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13. ¢Los instrumentos psicométricos tienen la
capacidad de diagnosticar y prescribir tratamientos
psicoldgicos y/o psiquiatricos, en la persona evaluada?

20%

mSi
= No
= Algunas Veces

60% 20%

Los encuestados opinan en su mayoria que los instrumentos psicométricos
permiten analizar el entorno psicolégico y social; tienen la capacidad de
determinar el estado psicoldgico (presente); y tienen la capacidad de diagnosticar
y prescribir tratamientos psicoldgicos y/o psiquiatricos, en la persona evaluada.
Los resultados de las preguntas 11, 12 y 13 son interesantes ya que cada una de
ellas se integran, por consiguiente no existe objecién alguna, al momento de
guerer evaluar el valor de diagndstico de los instrumentos psicométricos.
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En Relacion Al Valor Predictivo.

14. ¢ Para usted los instrumentos psicométricos tienen
valor predictivo?

20%

0% ESj
ENo
= Algunas Veces

15. ¢Los instrumentos psicométricos tienen la

capacidad de predecir la conducta futura de la persona
evaluada?
6%

ESj
ENo
= Algunas Veces

100%
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16. ¢ El hecho de que un test tenga la capacidad de
predecir la conducta de la persona evaluada, nos puede
orientar en el desarrollo del dictamen?

20%

mSi
= No
= Algunas Veces

0%

80%

Los encuestados opinan en su mayoria que los instrumentos psicométricos
algunas veces tienen valor predictivo, tienen la capacidad de predecir la conducta
futura de la persona evaluada y de que nos puede orientar en el desarrollo del
dictamen. Los resultados de las preguntas 14, 15 y 16 son interesantes ya que
cada una de ellas se integran, por consiguiente no existe objecion alguna, al
momento de querer evaluar el valor predictivo de los instrumentos psicométricos.
Y lo hace més interesante el hecho de que las preguntas 11, 12 y 13 evaltan el
valor de diagndéstico el cual esta intimamente relacionado con el valor predictivo, y
este a su vez con el hecho de emitir juicios y la toma de decisiones.
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En Relaciéon A Los Juicios.

17. ¢Los instrumentos psicométricos tienen la
capacidad de emitir juicios?

20%

0% ESj
= No
= Algunas Veces

Los encuestados opinan en su mayoria que los instrumentos psicométricos
algunas veces tienen la capacidad de emitir juicios.
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En Relacion A Las Decisiones.

18. ¢Los resultados obtenidos a través de los
instrumentos psicomeétricos proporcionan la
informacion necesaria para la toma de decisiones con
respecto a la persona evaluada?

6%

u Si
ENo
= Algunas Veces

100%

Los encuestados opinan en su mayoria que los resultados obtenidos a través de
los instrumentos psicométricos algunas veces proporcionan la informacion
necesaria para la toma de decisiones con respecto a la persona evaluada.
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CAPITULO IV
1. CONCLUSIONES

Como conclusién a lo planteado en la hipétesis, se concluye en que los
instrumentos psicométricos son Utiles en la psicologia forense ya que son
confiables y validos para el diagnostico y dictamen. Asi también se ha
demostrado la confiabilidad y validez de los instrumentos psicométricos en
la evaluacion psicoldgica, determinandose un diagndstico para el dictamen.

Como conclusion a lo planteado en el objetivo general, se puede decir que
se ha demostrado que los instrumentos psicométricos en la evaluacién
psicolégica forense poseen un alto nivel de confiabilidad y validez para el
diagndstico y dictamen. Ya que estos tienen consistencia, una medida
objetiva y tipificacion. Se puede decir que se ha demostrado que los
instrumentos psicométricos tienen importancia en el contexto guatemalteco
y en el escenario de la psicologia forense. Ya que estos pueden establecer
la conducta del evaluado dentro de su marco sociocultural ya que poseen
criterios y parametros estadisticos.

Como conclusidon a las respuestas obtenidas en las preguntas de
investigacion No.1 y No.2 en relacion a la consistencia. Los instrumentos
psicométricos dependen principalmente de la cultura, el nivel de educacioén,
la realidad guatemalteca y de que estos sean claros y directos. Es decir que
los(as) profesionales de la psicologia forense se centran en caracteristicas
propias de la poblacién a evaluar y de caracteristicas inherentes a los
instrumentos psicométricos. Esto es significativo ya que se esta tomando en
consideracion a la persona dentro de su marco sociocultural sin descuidar
caracteristicas propias de los instrumentos psicométricos.

Como conclusion a las respuestas obtenidas en las preguntas de
investigacion No.3 y No.4 en relacion a la muestra de conducta. Algunas
veces los instrumentos psicométricos pueden establecer la conducta y
algunas veces existe alguna limitacion. Esto se debe a que para establecer
dicha conducta se necesita de un proceso sistematico de evaluacion y no
limitarse necesariamente a la aplicacion de los instrumentos psicométricos.

Como conclusidbn a las respuestas obtenidas en las preguntas de
investigacion No.5 y No.6 en relacién a la medida objetiva. Los instrumentos
psicométricos cuentan con criterios y parametros estadisticos que permiten
justificar y valorar los datos obtenidos, este dato coincide en que los
mismos pueden expresarse cuantitativamente en la evaluacion. Para
muchos profesionales dicha conclusién seria debatible, ya que se debe
mencionar que en Guatemala son pocos los instrumentos psicométricos
gue han sido baremados, para ser aplicados a la poblacion, con la
seguridad de que los mismos no generen sesgos significativos en los
resultados obtenidos.
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6. Como conclusion a las respuestas obtenidas en las preguntas de
investigacion No.7 y No.8 en relacion a la tipificacién. Los profesionales
explican el procedimiento del test y en el proceso de evaluacion algunas
veces resuelven dudas en dicho proceso. Esta iniciativa es importante
porque de la buena administracion del instrumento psicométrico depende
en buena parte la confiabilidad y validez de los mismos.

7. Como conclusion a la respuesta obtenida en la pregunta de investigacion
No0.9 siempre en relacién a la tipificacion. Los profesionales algunas veces
tienen la capacidad de evaluar en tiempo prudencial a la persona por
evaluar. Esto se explica con el hecho de que la Procuraduria General de la
Nacién tiene una alta demanda en el Departamento de Psicologia y se
encuentra limitada por el bajo nimero de profesionales que laboran en el
mencionado Departamento.

8. Como conclusion a las respuestas obtenidas en las preguntas de
investigacion No.10 y No.10.1 siempre en relacion a la tipificacion. Los
profesionales opinan que los instrumentos psicométricos estan basados en
normas establecidas empiricamente.

Es un hecho mencionar que los instrumentos psicométricos no estan
basados sobre normas establecidas empiricamente pero los profesionales
de la Procuraduria General de la Nacion opinan lo opuesto.

Esto se explica, ya que los instrumentos psicométricos deben ser y estar
estandarizados, analizados para determinar su funcién en un grupo de
personas, porque no se toma en cuenta la poblacién total del pais, porque
deben adaptarse al grupo a evaluar, y porque los instrumentos
psicométricos permiten establecer hasta donde puede reaccionar el
evaluado.

Todo esto se resume en tres puntos:

e Son pocos los instrumentos psicométricos que han sido baremados, para
ser aplicados a la poblacién.

e Son pocas las instituciones que se preocupan por generar conocimiento en
el marco de la psicometria.

e Se debe centrar la evaluacién en la persona y no en el instrumento
psicomeétrico a aplicar.

9. Como conclusion a las respuestas obtenidas en las preguntas de
investigacion No.11, No.12 y No.13 en relacién al valor de diagnéstico. Los
instrumentos psicométricos permiten analizar el entorno psicolégico y
social, tienen la capacidad de determinar el estado psicolégico (presente), y
algunas veces tienen la capacidad de diagnosticar y prescribir tratamientos
psicologicos y/o psiquiatricos, en la persona evaluada.

Es decir que los instrumentos psicométricos trabajan a nivel individual y
social, evaluando y prescribiendo el estado psicolégico actual.
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10.Como conclusibn a las respuestas obtenidas en las preguntas de
investigacion No.14, No.15, No.16, No.17 y No0.18 en relacion al valor
predictivo. Los instrumentos psicométricos tienen valor predictivo, tienen la
capacidad de predecir la conducta futura de la persona evaluada y no
pueden orientar en el desarrollo del dictamen.
En relacion a los juicios los instrumentos psicométricos tienen la capacidad
de emitir juicios.
En relacién a las decisiones los instrumentos psicométricos proporcionan la
informacion necesaria para la toma de decisiones con respecto a la persona
evaluada.
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2. RECOMENDACIONES

A la Procuraduria General de la Nacion:

1.

Capacitar regularmente al personal del departamento de psicologia forense
en la estructura, procedimiento y aplicacion de los instrumentos
psicomeétricos.

Ampliar el presupuesto destinado al departamento de psicologia forense de
la Procuraduria General de la Nacion. Para atender de forma eficiente y
efectiva la alta demanda de poblacion.

Promover a nivel institucional la especializacion de la psicometria, ya que
esta proporciona un aporte significativo en el diagnéstico y dictamen.

Promover el estudio, andlisis y critica de los instrumentos psicométricos
utilizados por los psicélogos(as) de la Procuraduria General de la Nacion.
Planteando propuestas de trabajo y aplicacidbn con respecto a dichos
instrumentos.

A la Escuela de Ciencias Psicoldgicas

1.

2.

Incluir en la estructura curricular el estudio de la psicologia forense.

Buscar los recursos econdmicos, humanos y de infraestructura para
promover la especializacion de la psicologia forense.

Buscar los recursos para promover un departamento que se encargue de
baremar todos aquellos instrumentos psicométricos, que suelen utilizarse
con mayor frecuencia dentro de la psicologia forense.

Promover en el estudiante el interés de la confiabilidad y validez con
respecto a los instrumentos psicométricos.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO - CUM -

GUIA DE ENTREVISTA PARA PROFESIONALES EN EL AREA DE

PSICOLOGIA FORENSE

OBJETIVOS:

Demostrar los niveles de confiabilidad, validez y eficiencia de los
instrumentos psicométricos en el diagndstico y dictamen.

Clasificar los principales instrumentos psicométricos utilizados por
los profesionales en el area de psicologia forense.

Comprobar si los instrumentos psicométricos se adaptan a la

realidad de la psicologia forense guatemalteca.

INSTRUCTIVO:

Lea cuidadosamente las preguntas y de acuerdo al cargo que
desempeia y a la experiencia acumulada indique marcando con una
X la casilla correspondiente a su respuesta. Algunas preguntas
necesitaran una ampliacion, proceda a responderlas con la mayor
claridad y profundidad posible.

Si alguna/s respuesta/s excede/n el espacio destinado, continle en
hojas adicionales.

Piense, al abocarse a esta tarea, que sus aportes pueden resultar de
suma utilidad para la obtencién de los objetivos enunciados, y un
mejor conocimiento con respecto a la funcionalidad de los
instrumentos psicométricos y de la utilidad para el profesional en el
area de psicologia forense.

DATOS GENERALES:

Lugar De Trabajo:
Cargo Del Entrevistado:

Tiempo De Ejercer El Cargo:
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¢En su opinion que caracteristicas debe tener un instrumento psicométrico
para que mida en forma consistente?

¢La consistencia de los instrumentos psicométricos es inherente a la
naturaleza de la conducta?

Si

No
Algunas
Veces

¢Con los instrumentos psicométricos utilizados por wusted puede
establecerse la conducta de la persona evaluada?

Si

No
Algunas
Veces

¢ Existe alguna limitacién con respecto a los instrumentos psicométricos al
momento de establecer la conducta de la persona evaluada?

Si

No
Algunas
Veces

¢Los instrumentos psicométricos cuentan con criterios y parametros
estadisticos que permitan justificar y valorar los datos obtenidos?

Si

No
Algunas
Veces

¢ Los instrumentos psicométricos pueden expresarse cuantitativamente en
la evaluacion?

Si

No
Algunas
Veces

64



7. ¢Usted como profesional durante el proceso de evaluacion explica el
procedimiento del test?

Si

No
Algunas
Veces

8. ¢Usted como profesional durante el proceso de evaluacion resuelve dudas
pertinentes al test?

Si

No
Algunas
Veces

9. ¢(En el desarrollo de su trabajo como psic6logo(a) y psiquiatra tienen la
capacidad de evaluar en tiempo prudencial a la persona por evaluar?

Si

No

Algunas

Veces

10. ¢ Los instrumentos psicométricos a criterio profesional estan basados sobre
normas establecidas empiricamente?

Si

No

¢ Porque?

11.¢;Los instrumentos psicométricos permiten analizar el entorno psicologico y
social de la persona evaluada?

Si

No

Algunas

Veces

12.¢Los instrumentos psicomeétricos tienen la capacidad de determinar el
estado psicolégico (presente) de la persona evaluada?

Si

No

Algunas

Veces
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13.¢Los instrumentos psicométricos tienen la capacidad de diagnosticar y
prescribir tratamientos psicolégicos y/o psiquiatricos, en la persona
evaluada?

Si

No
Algunas
Veces

14. ;Para usted los instrumentos psicométricos tienen valor predictivo?
Si

No
Algunas
Veces

15.¢Los instrumentos psicométricos tienen la capacidad de predecir la
conducta futura de la persona evaluada?

Si

No

Algunas

Veces

16. ¢ El hecho de que un test tenga la capacidad de predecir la conducta de la
persona evaluada, nos puede orientar en el desarrollo del dictamen?

Si

No

Algunas

Veces

17. ¢ Los instrumentos psicométricos tienen la capacidad de emitir juicios?
Si

No
Algunas
Veces

18.¢Los resultados obtenidos a través de los instrumentos psicométricos
proporcionan la informacion necesaria para la toma de decisiones con
respecto a la persona evaluada?

Si

No

Algunas

Veces

66



TABULACION

PREGUNTAS / RESPUESTAS Numero De Total %
Encuestados
12 3|4 5

1. ¢ En su opinién que caracteristicas debe tener un instrumento

psicométrico para que mida en forma consistente?

Que se adapte a la cultura, nivel de educacién y a la realidad 1)1 1 3 30%

guatemalteca

Que sea claro y directo 112 3 30%

Que utilice lenguaje comudn 1 1 10%

Que sea estandarizado 1 1 10%

Que se pueda aplicar a diferente poblacion 1 1 10%

Que se pueda aplicar y calificar r@pidamente 1 1 10%
Total| 10 |100%

2. ¢ La consistencia de los instrumentos psicométricos es

inherente a la naturaleza de la conducta?

Si 1 1 20%

No 1 1| 2 40%

Algunas Veces 1 1 2 40%
Total| S |100%

3. ¢ Con los instrumentos psicométricos utilizados por usted

puede establecerse la conducta de la persona evaluada?

Si 0 0%

No 0 0%

Algunas Veces 1111|111 5 |100%
Total| 5 [100%

4. ¢ Existe alguna limitacién con respecto a los instrumentos

psicométricos al momento de establecer la conducta de la

persona evaluada?

Si 1|1 2 40%

No 0 0%

Algunas Veces 1/1|1 3 60%
Total| S |100%

5. ¢ Los instrumentos psicométricos cuentan con criterios y

parametros estadisticos que permitan justificar y valorar los

datos obtenidos?

Si 1(1(1|1| 4 80%

No 0 0%

Algunas Veces 1 1 20%
Total| 5 [100%

6. ¢ Los instrumentos psicométricos pueden expresarse

cuantitativamente en la evaluacion?

Si 1(1(1|1| 4 80%

No 0 0%

Algunas Veces 1 1 20%
Total| 5 |100%
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7. ¢ Usted como profesional durante el proceso de evaluacion

explica el procedimiento del test?

Si 1| 4 80%

No 0 0%

Algunas Veces 1 1 20%
Total| S |100%

8. ¢ Usted como profesional durante el proceso de evaluacion

resuelve dudas pertinentes al test?

Si 1 1 20%

No 0 0%

Algunas Veces 1 4 80%
Total| 5 [100%

9. ¢En el desarrollo de su trabajo como psicélogo(a) y psiquiatra

tienen la capacidad de evaluar en tiempo prudencial a la persona

por evaluar?

Si 1 1 20%

No 1 20%

Algunas Veces 1 3 60%
Total| 5 [100%

10. ¢ Los instrumentos psicométricos a criterio profesional estan

basados sobre normas establecidas empiricamente?

Si 11| 4 80%

No 1 20%
Total 100%

10.1 ¢ Por qué?

Los instrumentos permiten establecer hasta donde puede 1 25%

reaccionar el evaluado

Deben adaptarse al grupo a evaluar 1 25%

No se toma en cuenta la poblacion total del pais 1 1 25%

Debe ser estandarizada, analizada para determinar su funcion 1 1 25%

en grupo de personas
Total| 4 [100%

11. ¢ Los instrumentos psicométricos permiten analizar el entorno

psicolégico y social de la persona evaluada?

Si 11| 3 60%

No 0 0%

Algunas Veces 2 40%
Total| 5 [100%

12. ¢ Los instrumentos psicométricos tienen la capacidad de

determinar el estado psicolégico (presente) de la persona

evaluada?

Si 1 3 60%

No 0 0%

Algunas Veces 1 2 40%
Total| 5 |100%

13. ¢ Los instrumentos psicométricos tienen la capacidad de

diagnosticar y prescribir tratamientos psicoldgicos y/o

psiquiatricos, en la persona evaluada?
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Si 1 1 20%

No 1 20%

Algunas Veces 1 3 60%
Total| 5 [100%

14. ¢ Para usted los instrumentos psicométricos tienen valor

predictivo?

Si 1 1 20%

No 0 0%

Algunas Veces 1 4 80%
Total| 5 [100%

15. ¢ Los instrumentos psicométricos tienen la capacidad de

predecir la conducta futura de la persona evaluada?

Si 0 0%

No 0 0%

Algunas Veces 1)1 5 |100%
Total| 5 [100%

16. ¢ El hecho de que un test tenga la capacidad de predecir la

conducta de la persona evaluada, nos puede orientar en el

desarrollo del dictamen?

Si 1 20%

No 0 0%

Algunas Veces 11 4 80%
Total| 5 [100%

17. ¢ Los instrumentos psicométricos tienen la capacidad de

emitir juicios?

Si 1 20%

No 0 0%

Algunas Veces 1)1 4 80%
Total| S |100%

18. ¢ Los resultados obtenidos a través de los instrumentos

psicométricos proporcionan la informacién necesaria para la

toma de decisiones con respecto a la persona evaluada?

Si 0 0%

No 0 0%

Algunas Veces 1)1 5 |100%
Total| S5 [100%
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RESUMEN

La presente investigacion profundizo en el estudio general de la
confiabilidad y validez de los instrumentos psicométricos que utiliza
el Psicologo y/o Psicologa, y Psiquiatra, que labora en la
Procuraduria General de la Nacion (PGN), y la importancia de estos
para el diagnostico y dictamen psicolégico forense. Ya que existe
una amplia variedad de estos, todo esto nos hace reflexionar en la
importancia del uso adecuado; de la aplicacién correcta y de la
objetiva seleccién del instrumento o instrumentos para el individuo a
evaluar.

Ya que una de las funciones que desempenia el psicélogo forense es
“estudiar la personalidad del individuo a tratar desde la perspectiva
de la ciencia de la psicologia y conforme a sus métodos, calificando
y evaluando sus rasgos temperamentales, caracteriales, aptitudes y
sistema dinamico motivacional, y en general, todos los sectores y
rasgos de la personalidad, que juzguen de interés para la

interpretacion y comprensién de ser y actuar del observado”.®’

Se debe recordar que para que la psicologia naciera, pero sobre
todo fuera reconocida como ciencia, debia medir todo lo que
investiga y es de su interés. Es por esto que los instrumentos
psicométricos nos permiten dar una valoraciébn y estimacion;
respaldando las investigaciones, evaluaciones, diagnosticos vy
dictdmenes.

Es asi como nacio el interés de demostrar la confiabilidad y validez
de los instrumentos en la evaluacion psicologica, para el diagnéstico
y dictamen. En la puntual aplicacion dentro del escenario y la
realidad de la psicologia forense guatemalteca. A fin de cuentas
aclarando y dando orden a los juicios mentales en los debates
publicos. Ya que hoy en dia la psicologia forense posee una notable
madurez de tipo tedrica, metodoldgica, instrumental y empirica
admirable.

Esto se da, “ya que la intervencién de la misma en los procesos
psicolégicos se encuentra en expansion y con un prominente futuro,
ya que esta es de tipo individual y aplicada”.®®

3" Urrea; Javier Tratado De Psicologia Forense
Editorial Siglo Veintiuno De Espafia Editores S. A.
Espafia; Julio 2002

Pp. 307

% Urrea; Javier Tratado De Psicologia Forense
Editorial Siglo Veintiuno De Espafia Editores S. A.
Espafia; Julio 2002

Pp. 14
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