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PRESENTACION

Dentro del presente se describe el desarrollo
del proyecto de graduacién de la estudiante
Alba Luisa Hernandez Campos previo a optar
por el Titulo de Licenciatura en Disefio Grafico
de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Se presenta paso a paso la forma en la cual, la
estudiante afronté desde una perspectiva de
disefiadora grafica, un problema que afectase
actualmente a la sociedad guatemalteca, con
el fin de generar una solucién basada en el
disefio visual para el mismo.

La region Suroccidente de Guatemala es de
las regiones mas pobres del pais, el 24% de
la poblacion guatemalteca que padece de
discapacidad (mental o fisica), se encuentra
en esta region. En el drea, no se cuenta con
la ayuda necesaria para cubrir las necesidades
de todos ellos.

Quienes se ven afectados por la discapacidad
deben viajar a municipios o departamentos
proximos para recibir tratamiento, aunque no
cuenten con los recursos para hacerlo.

Las Organizaciones sin fines de lucro, surgen
de la unidn de varias personas o entes que
dentro de la sociedad pretenden dar solucién
a una problematica social, aunque parezca
imposible darle un fin a esta.

Asociacion Gissell, es una institucion surgida
en Guatemala que lleva a cabo su labor en San
Marcos, especificamente San Rafael Pie de
La Cuesta, cuyo objetivo principal es educar

y proporcionar una mejor calidad de vida a
personas de escasos recursos que padezcan
algun tipo de discapacidad, fisica © mental.

Existen un sinnumero de discapacidades, y
asi también demasiadas razones o formas
de adquirirlas; tomando esto en cuenta, se
puede afirmar que todas ellas tienen una
consecuencia definitiva en las personas que
las padecen, la dificultad o imposibilidad de
llevar una vida considerada “normal”.

Cuando se habla de una discapacidad fisica
se refiere a una capacidad limitada en el uso
de las extremidades, los sentidos u otra parte
del cuerpo. Algunas personas, dependiendo
de las afecciones que sufren y el grado de
dano causado por la misma, pueden alcanzar
cierta “normalidad” en su vida.

Las discapacidades mentales son mas dificiles
de afrontar, pues son para toda la vida y sin
cura. No se lograra alcanzar nunca, lo que se
conoce como “normalidad”. Dicho esto, es
posible tratarlo y a pesar de ser un proceso
muy dificil y largo, las personas pueden recibir
educacion, y de una forma limitada, llegar a
valerse por si mismos.

El disefo grafico a pesar de ser una tarea
considerada comercial puede apoyar a
generar una solucion estética y funcional
dentro de un ambito social, pues tiene mucho
queverconlacomprensidonde una perspectiva
humana de las cosas para generar un mensaje
que llegue al corazdn de las personas.
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1.1 ANTECEDENTES

Un tiempo después de la Tormenta Stan
en Guatemala (2005] visitan San Rafael
Pie de la Cuesta; los esposos Virgilio y
Thelma Morales, quienes se encontraban
en compania de su hija Gissell, una nifa
con necesidades especiales.

Segun lo cuentan, durante su visita las
personas que sufrian algun tipo de disca-
pacidad no eran diagnosticadas por
miedo a lo que se pudiera decir de ellos
o por las burlas de las que serian victimas
tanto ellos como sus familias. Estos espo-
sos vieron la situaciéon precaria a la que
estaban confinados estas personas ya
que las familias generalmente los mante-
nian escondidos.

La experiencia personal de llevar una vida
con una hija que tenia necesidades espe-
ciales les dio la idea de abrir una institu-
Cion a la que se pudieran avocar las fami-
lias de personas con discapacidad con el
fin de recibir tratamiento y/o educacion
gratis.

Crearon asi, en el ano 2005 Asociacion
Gissell, que originalmente era conocida
por los lugarefios como “Fundacién Los
Angeles Gissell.”

En Guatemala, existen varias instituciones
que ayudan a personas con discapacida-
des: Por ejemplo, Fundabiem, pero a los
padres se les complica llegar hasta ella ya
que su sede esta ubicada en San Marcos.
Estd también una institucion especializa-
da en la pérdida o discapacidad senso-
rial, el Benemérito Comité Prociegos y
Sordos de Guatemala, pero esta trata
especificamente la vista y el oido y esta
en la ciudad Capital. Por su parte, Fundal
€s un centro que especificamente atien-
de a nifios con sordo-ceguera y la ulti-
ma institucion mencionada es Margarita
Tejada, que trata a personas que sufren
Sindrome de Down.

En Asociacion Gissell se trabaja tanto con
ninos como con adultos, los pacientes,
son personas que nacen, o que por enfer-
medad o algun accidente adquieren algun
tipo de discapacidad.

Estas personas pueden o no contar con
los medios econdmicos para recibir el
tratamiento en algun otro lugar pero
a veces les queda mas cerca que otras
instituciones; Aociacion Gissell, lleva a
cabo su labor tanto con los pacientes y
con las familias.




Siendo su objetivo educar y apoyar a la
familia para sobrellevar la situacion, asi
también apoyar al paciente ante las situa-
ciones a las que este se pueda enfrentar
en su dia a dia, superando problemas vy
logrando la inclusién familiar y social.

Actualmente La institucion trabaja con 120
pacientes y sus familias. Estos, ya sean
iendo a la escuela o recibiendo cual-
quier terapia; debido a la falta de recursos
economicos han decidido utilizar las insta-
laciones como escuela unicamente unos
dias a la semana mientras que los otros
como centro de terapias.

Asociacion Gissell obtiene los recursos
economicos de tres paises:

Estados Unidos, donde llevan a cabo
diferentes actividades los esposos
Thelma vy Virgilio Morales.

® Bélgica, donde actualmente radica un
sacerdote amigo, y es él quien se
encarga del contacto alla

e Guatemala, por medio de donaciones
y actividades varias.

1.1.1 AREA DE COBERTURA:

El drea de cobertura de la institucién abar-
ca las aldeas y pueblos proximos a ella,
que esta situada en San Rafael Pie de la
Cuesta:

San Marcos
e Esquipulas Palo Gordo
e San José el Rodeo
Malacatan
e San Pablo
® £l Tumbador

Algunas personas de la cabecera departa-
mental llegan a solicitar ayuda, a pesar de
que alli existan otras instituciones que pres-
tan el mismo servicio.

Esto se debe a que las familias prefieren a
Asociacion Gissell por su servicio gratuito y
también por su calidad en el servicio.




1.2 PROBLEMA

“Asociacién Gissell lleva actualmente 11
ainos de cumplir con su labor social en
San Marcos, ano tras aio su poblacién
aumenta en un 10% lo cual implica que
son personas que requieren de todos
los servicios; por su parte los recursos
se ven limitados ya que no aumentan en
proporcién al aumento de pacientes.”

La limitacién de sus recursos econdmicos
llevara a que la institucion se vea forzada
a dejar de funcionar, por lo tanto, las 120
familias que reciben ayuda de esta y las
que pudieron haber recibido ayuda ten-
dran que dejar de asistir y se veran forza-
das a ir a otras instituciones en las que se
les cobre y eventualmente, por falta de
recursos, simplemente dejen de recibir el
tratamiento necesario.




1.3 JUSTIFICACION

1.3.1 MAGNITUD:

Asociacion Gissell brinda sus servicios,
principalmente a personas que se ubi-
quen especificamente en el municipio de
San Rafael Pie de la Cuesta y los munici-
pios aledafios (citados anteriormente], lo-
grando asi una cobertura que abarca gran
parte del departamento de San Marcos,
Guatemala.

Es preciso indicar que el 62% de las per-
sonas guatemaltecas con capacidades li-
mitadas, sean mentales o fisicas, radican o
nacieron en el area rural del pais; debido
a las condiciones econdmicas y sociales
la poblacién con pobreza, analfabetismo,
desnutricion, condiciones de deterioro
genético o capacidades limitadas; no ba-
jara, sino al contrario seguird en aumento.

Actualmente atienden a 120 personas,
quienes estan divididas dependiendo el
tratamiento que reciben, que puede ser
educacion, terapia o0 ambas.

Debido a la poca disponibilidad de espa-
Cio, no se pueden utilizar las instalaciones
todos los dias para ambas cosas, por lo
que existen dias especificos para realizar
terapias y dias especificos para la escuela.

A finales del 2015 Asociacion Gissell tenia
20 colaboradores y 4 voluntarios a tiempo
completo, (especificamente para los 120
pacientes]. Se tiene un colaborador por
cada 6 pacientes y a pesar de no ser trata-
dos todos los dias, requieren de atencion
y acompafnamiento constante.

1.3.2 TRASCENDENCIA:

La implementacion de un manual de ima-
gen institucional permitirda que se lleven a
cabo nuevos procesos de comunicacion
que den lugar a que las personas conoz-
can la institucion y su trabajo dentro del
pais, con el fin de aumentar el equipo de
voluntarios y se logre también la disponi-
bilidad de recursos econémicos para el
funcionamiento de la institucion.

Asociacion Gissell no cuenta con recursos
economicos para financiar la creacion de
un manual de imagen institucional que
funcione como reflejo de su labor, el no
contar con esto debilitara cualquier pro-
ceso de divulgaciéon y/o consecucion de
patrocinio. Al decir esto se afirma que la
institucion solo desperdiciara recursos.




La creacion de un manual de imagen per-
mitira que eventualmente dentro de la
fundacién se generen nuevos proyectos
de aproximacion al publico tomando en
cuenta su correcta utilizacion por lo que
se lograra funcionalidad en el proceso de
comunicacién y reconocimiento institu-
cional de la fundacion.

1.3.3 VULNERABILIDAD:

El no dar lugar a nuevos procesos de co-
municaciéon por parte de la Fundacion,
esta no lograra conseguir los recursos
necesarios para poder tratar a mas per-
sonas.

Tomando en cuenta la limitacién de re-
cursos que afectan a Asociacion Gissell
y el hecho de que anualmente el nume-
ro de pacientes aumenta por 12 perso-
nas; en 5 anos seran rechazadas mas o
menos 60 pacientes; quienes probable-
mente no cuenten con los recursos para
movilizarse a ser tratados en otros cen-
tros de atencioén especializada.

Esto no afectaria unicamente a los pa-
cientes y sus familias, pues el aumentar
el numero de pacientes da lugar a un au-

mento de personal para el cuidado de
estas personas, incrementando oportu-
nidades de trabajo en el interior del pais.

1.3.4 FACTIBILIDAD:

Asociacion Gissell cuenta ya con una
cartera de personas dentro y fuera del
pais. El contar con una nueva imagen
permitird que se lleven a cabo procesos
de comunicacion tanto con los colabo-
radores actuales como con personas
nuevas que deseen apoyar la labor de
esta institucion.

El llevar a cabo procesos previos permi-
tird que se reciba retroalimentaciéon du-
rante el proceso de implementacion de
una estrategia integral.

Debido a que la implementacion de esta
estrategia sera principalmente realizada
en medios digitales, los recursos nece-
sarios para realizarla no seran un proble-
ma ya que la institucion cuenta con el
€equipo necesarios para presentarla.




1.4 OBIJETIVOS

1.4.1 OBJETIVO GENERAL:

Generar una estrategia integral de co-
municacion funcional para Asociacion
Gissell, con el fin de divulgar logros y ne-
cesidades que permitan la gestion de pa-
trocinios y asi también el constante fun-
cionamiento de la organizacion.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1.4.2a De diseio:

Creacién e implementacion de un manual
de imagen y comunicacion institucional,
que defina pautas y métodos de interac-
cion con la imagen de la institucion en
eventos o actividades de obtenciéon de
recursos economicos, de voluntariado y
asimismo, que dé lugar a nuevos proce-
sos de aproximacion al publico que per-
mitan la divulgacion de los logros y ne-
cesidades.

1.4.2b De comunicacién:

Transmitir, por medio de la definicion de
nuevos proyectos y procesos comunica-
tivos por parte de Asociacion Gissell, la
necesidad de obtencidn de nuevos recur-
sos, divulgaciéon del trabajo que realiza la
fundacion y la consecuciéon de colabora-
dores o voluntarios para continuar con el
trabajo social de la fundacion en la region
suroccidental del pais. Dependiendo de
cual sea el caso.
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2.1 INSTITUCIONAL 4

Asociacion Gissell

Fundada en el aino 2005, luego de que
los esposos Thelma de Morales y Virgilio
Morales tuvieron la idea de ayudar a la
gente con necesidad especial de su pue-
blo natal, San Rafael Pie de la Cuesta.

Los Esposos, nacidos en Guatemala,
que son residentes de Estados Unidos y
cuentan con el apoyo y colaboracion del
gobierno estadounidense para tratar a
su hija Gissell quien naci¢ teniendo ne-
cesidades especiales decidieron un dia,
(Poco después de la tormenta Stan en
Guatemala) visitar San Rafael y reunirse
con otras personas del pueblo para crear
asi, un lugar en el que se tratara a perso-
nas con discapacidad y con necesidades
especiales; de manera gratuita y con ca-
lidad humana.

2.1.1 SECTOR PRESENTE:

Fundacion Gissell atiende dentro del
sector educacion y salud, a 120 gua-
temaltecos y sus familias, sin importar
edad, género o religion; que sufren de
discapacidad mental o fisica y pertene-
cen a la region suroccidental del pais y
estan situados especificamente en San
Marcos, Guatemala.

2.1.2 SERVICIOS QUE PRESTA:

1. Escuela Especial
Estimulacion Temprana
® Preescolar
® Avanzado 1y 2
Refuerzo y Alfabetizacion
® fscuela para Sordos
2. Terapias
® Ocupacional
Del Habla
® Fisica.
3. Apoyo Psicologico a familias y pacientes

Esta organizacion nacional trabaja espe-
cificamente en San Marcos, Guatemala
y su labor depende de donaciones re-
cibidas desde tres paises; Bélgica, Esta-
dos Unidos y Guatemala, ellos, llevan a
cabo actividades con el fin de recaudar
fondos desde su Unica y principal sede
en San Rafael Pie de la Cuesta.

A pesar de trabajar desde hace ya 11
anos, Asociaciéon Gissell aun no ha rea-
lizado ningun tipo de campaia de di-
vulgaciéon acerca del tema de la disca-
pacidad o la inclusion de personas que
sufren algun tipo de discapacidad a la
sociedad laboral del pais, pues no cuen-
ta con los recursos para hacerlo.




El proceso de comunicacion con volun-
tarios, donadores, colaboradores y/o
practicate se lleva a cabo por medio de
la presentacion Power Point realizada
por ellos desde hace ya varios ainos o
por medio de la divulgacién de la infor-
macion en las redes sociales institucio-
nales.

Fuente: Recuperado de Asociacion Gissell. (2015). Familia Morales. [Figural].

2.1.3 FILOSOFIA:

2.1.3a Visién:

Educar y orientar a la familia para que en
union y como sociedad se logre la in-
clusion de personas con discapacidad y
enfermedades psicoldgicas o fisicas para
que tengan una vida digna y plena.
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2.1.3b Misién:

Ayudar a personas que presenten cualquier
tipo de discapacidad o que requieran de
rehabilitacion, brindando atencion, cuida-
do y educacion con atencion personaliza-
da y calidad profesional sin importar edad,
Sexo, raza, religion o condicion economica.

2.1.4 DATOS DE LA ORGANIZACION:

Existe una unica sede.

e Prestan servicio a 120 familias.

e Anualmente, el numero de personas
atendidas aumenta por 12.
NoO poseen una imagen institucional.

e Existen 6 pacientes por cada trabajador.

eTrabajan con profesionales y voluntarios de
Guatemala, Estados Unidos y Bélgica.
Los pacientes son atendidos en un area de
400 m?, la cual fue inaugurada en el ano
2009. *

Fuente: Recuperado de Asociacion Gissell. (2015). Fachada Institucion. [Figura2].

* Toda la informacion anterior fue recibida de Asociacion Gissell




2.2

BENEFICIARIOS

2.2.1 PERFIL DEMOGRAFICO:

2.2.1a Edad:
Las personas atendidas en la institucién
son:
Nifnos y Nifas con discapacidad.
e JOvenes en general, con discapacidad
e Adultos en general, con discapacidad.
La discapacidad es fisica 0 mental.

2.2.1b Origen o Direccién:
San Marcos, Guatemala.

2.2.1c Nivel Educativo:

Para ser elegido como beneficiario no se
requiere de ningun nivel educativo, pues
pueden ser nilos O personas mayores
con algun tipo de discapacidad que no
sepan leer o escribir.

2.2.1d Padres/Familiares:
Padres de familia con nivel educativo
primario, sabe leer y escribir.

2.2.2 PERFIL SOCIOECONOMICO:

El dinero que ganan no siempre es suficien-
te, tienen demasiadas prioridades.

En algunos casos los hijos (hombres) tam-
bién trabajan.

2.2.2b Socializacion:

Son personas que generalmente no salen
mucho y conocen a las mismas personas.
Van a la iglesia o el culto pues la religion
es importante para ellos.

Su circulo social esta formado por
familiares cercanos y personas con las
que interactua a diario

2.2.2d Nucleo Familiar:

Madre y/o Padre, y generalmente de 3
a 5 hijos.

El padre es el encargado de los ingresos
economicos familiares.

Varios miembros contribuyen al ingreso
familiar.

2.2.3 PERFIL PSICOLOGICO (HABITOS
DE CONSUMO]:

2.2.2a Nivel Socioeconémico:

- Medio y Bajo (D y E)

Ingresos de Q. 2,500 o menos.
No es requisito, pues el servicio es gratis.
Los padres de familia trabajan largas jorna-
das, generalmente todos los dias.

2.2.3a Alimentacion:

Satisfacen las principales necesidades
alimentarias.

Se alimentan mayormente de cereales,
frutas y verduras; son muy pocas las veces
que pueden consumir carne.
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2.2.3b Vestuario:

Utilizan ropa de segunda mano, ya sea
que se las hayan regalado o que la
hayan heredado de algun otro familiar o
amigo cercano de la familia y la nueva
la compran en mercados o tiendas de
baratos.

2.2.3c¢ Habitos:

Algunos de los hijos (A pesar de ser
menores de edad] deben trabajar para
ayudar a la familia econdmicamente.

El padre casi no esta presente debido a
las largas jornadas de trabajo.

2.2.3d Vivienda:

Si es propia, cumple con las necesidades
basicas como agua vy luz, no poseen mas
de 2 habitaciones.

Si no es propia, alquiler bajo o viven con
los padres de alguna de las dos cabezas
familiares.

No tienen lujos.

El medio de transporte es generalmente
a pie y si viven en otro municipio por
medio del servicio de moto taxis (Tuc-
Tuc).

2.2.3e Recreacion:
Generalmente con sus vecinos, fuera de
SuUs casas, en la calle.
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2.3 GRUPO OBIJETIVO

PRIMARIO

PATROCINADORES Y DONADORES

2.3.1 PERFIL DEMOGRAFICO:
2.3.1a Edad:
Hombres y mujeres de 40 afios en adelante.

2.3.1b Origen o Direccion:
Guatemala, Estados Unidos y Bélgica

2.3.1c Nivel Educativo:
Profesionales especializados.
Propietarios y Ejecutivos de Empresas.
Hablan dos o mas idiomas.

2.3.2 PERFIL SOCIOECONOMICO:

2.3.2a Nucleo Familiar:

Familias formadas por ambos padres e hijos.
Duenos de comercios.

Priorizan la salud.

2.3.2b Nivel Socioecondmico:

- Medio Alto y Alto (C1y AB)
Ingresos de Q.23,500 a Q. 49,500.

2.3.2¢ Socializacion:

Son personas que utilizan sus fines de
semana para salir a pasear en familia, salen
de vacaciones familiares al extranjero.
Socialmente activas y su circulo social
pertenece al mismo nivel econdmico.

2.3.3 PERFIL PSICOLOGICO / HABITOS DE
CONSUMO:

2.3.3a Alimentacion:

Compran abarrotes, en centros comerciales
o tiendas especializadas, cada semana.
Van a restaurantes de primera clase 1 0 2
veces por semana.

Compran solamente productos de primera
calidad y lo mas sano posibles.

2.3.3b Vestuario:

Utilizan ropa de marca generalmente
de las principales tiendas de los centros
comerciales.

2.3.3¢c Habitos:

Ambos padres trabajan, pero uno de los
dos aporta mas a la familia.

Les importa su estatus y estar a la moda.

2.3.3d Vivienda:

Casa propia en residenciales de areas
principales de la ciudad.

Luz, agua, aire acondicionado, todo tipo de
electrodomeésticos en el hogar.

Tienen la capacidad de darse lujos.

En el hogar ambos padres tienen un carro
y en la mayoria de edad los hijos también.

2.3.3e Recreacion:

Clubes privados y Casas de campo.

Viajan en avion a lugares turisticos.

Visitan paises del extranjero por lo menos
1vez al afo.
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2.4 GRUPO OBIJETIVO 4

SECUNDARIO

VOLUNTARIOS Y PRACTICANTES

2.4.1 PERFIL DEMOGRAFICO:

2.4.1a Edad:
Hombres y mujeres de 22 aflos en adelante.

2.4.1b Origen o Direccién:
Guatemala y el extranjero.

2.4.1c Nivel Educativo:
Estudiantes Universitarios.
Profesionales Técnicos

2.4.2 PERFIL SOCIOECONOMICO:

2.4.2a Nucleo Familiar:

Familias formadas por ambos padres e hijos.
Pequefnos Comerciantes.

Profesionales independientes.

Priorizan la educacion.

2.4.2b Nivel Socioeconémico:
- Medio Bajo (C2)
Ingresos de Q. 10,500 o mas.

2.4.2¢ Socializacion:

Son personas que salen a pasear, pero
hacerlo no es prescindible.

Salen de vacaciones al interior del pais.
Personas socialmente activas.

2.4.3 PERFIL PSICOLOGICO / HABITOS
DE CONSUMO:
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2.4.3a Alimentacion:

Se alimentan de la canasta basica pueden
pagar por diversas carnes.

Comen en restaurantes por lo menos una
vez cada dos semanas.

2.4.3b Vestuario:

Frecuentan centros comerciales y pueden
darse ciertos lujos.

Visten ropa no necesariamente de marca,
pero tampoco de segunda mano.

Les gusta verse bien.

2.4.3c Habitos:

Generalmente solo el padre trabaja.

Los padres poseen una licenciatura o
terminaron estudios universitarios.

Los padres estan presentes siempre.

2.4.3d Vivienda:

Casa propia en colonias o residenciales no
exclusivas.

Luz, agua y unos cuantos lujos.
Electrodomésticos en el hogar.

Puede haber uno o dos autos.

2.4.3e Recreacién:

Viajan al interior del pais.

Ven television como pasatiempo.

Visitan cines, teatros, centros comerciales.
Enalguna ocasion puede viajar al extranjero.







2.5 RELACION

INSTITUCION - G.O

Asociacion Gissell tiene una relacion
considerada dependiente para con el
grupo objetivo, ya que de él salen los
recursos economicos y algunos labo-
rales, que permiten el constante fun-
cionamiento de la institucion y el pago
para los colaboradores.

Informan constantemente sobre activi-
dades llevadas a cabo de manera elec-
tronica por medio de sus redes sociales.
En los otros paises esta informacion se
comparte por medio de las personas
encargadas en cada uno.

El método utilizado para tratar con las
personas es por medios digitales o en
las actividades de recaudacion que rea-
lizan, mientras que en otras ocasiones
se mantienen reuniones con las entida-
des que quieren apoyar a la institucion.
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3.1.1 ORGANIZACIONES NO GUBERNA-

MENTALES COMO APOYO A LA LABOR
DE UN GOBIERNO:

La imposibilidad que tiene un gobierno
de abordar todos los problemas socia-
les que afronta un pais da lugar a que
sociedades civiles se vean obligadas a
“unir fuerzas” por la solucién de alguno
de esos problemas sociales. Se inician
de esta manera organizaciones privadas,
formadas por voluntarios de la sociedad
en general que tienen como mision tra-
bajar para mejorar condiciones de vida.

Es importante resaltar el hecho de que
una ONG no puede reemplazar el traba-
jo de un gobierno, sino que su intencion
estd en complementar sus labores.

A veces las organizaciones dependen
de cierto presupuesto anual y se ven
obligadas a la solicitud de los recursos
economicos a determinado ente guber-
namental, pero esto no las hace parte de
ese gobierno, pues los recursos que dan
no cubren el 100% de la necesidad y la
organizacion se ve obligada a recurrir a
otras personas o instituciones dentro de
la misma sociedad.

3.1.2 ONG O ASOCIACIONES SIN FINES
DE LUCRO

Se generan desde la sociedad y en ellas
trabajan personas que no necesaria-
mente reciben algo a cambio mas que la
satisfaccion de apoyar a la solucién de
una problematica social.

3.1.2a Definicién

Son asociaciones civiles con iniciativa
social y fines humanitarios independien-
tes de un gobierno para funcionar en
una labor social determinada, basan su
funcionamiento en el voluntariado y su
interés esta en mejorar un aspecto den-
tro de la comunidad.

Suelen recibir los recursos financieros
a través de la colaboracion ciudadana,
aportes estatales y generaciéon de ingre-
SOS propios.

3.1.2b Historia

El término Organizaciones no Guberna-
mentales (ONG]) se comenzod a utilizar en
el ano 1945 al final de la Segunda Guerra
Mundial, cuando la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU] emiti¢ la “Carta
de las Naciones Unidas” en la que se de-




termina que se mantendra relacion con
instituciones u organizaciones privadas
y a estas se les conocera como “orga-
nizaciones especializadas” y desde 1970
estas pasan a conocerse como Organi-
zaciones no Gubernamentales.

3.1.2c Esencia de las ONG

Existe un sinfin de organizaciones que
se hacen llamar ONG y ya que no existe
una definicion universal aceptada de lo
que es una Organizacion no Guberna-
mental, se debe tomar en consideracion
algo que TODA ONG tiene en comun.

e Ser independiente de un control
directo de algun gobierno.
Una ONG nunca sera constituida
como un partido politico o un
grupo criminal

® Toda ONG actuara siempre sin
fines de lucro.

3.1.2d Labor de una ONG

La labor de una ONG puede ser cen-
trada en una region especifica o puede
ser una labor global, algunas de las que
hubiesen comenzado en determinada
region pueden, gracias al desarrollo tec-
nolégico, formar una alianza con otras
organizaciones mayores y trabajar por la
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solucion o el mejoramiento de un pro-
blema social especifico.

3.1.3 ONG NACIONALES EN PRO DE LA
DISCAPACIDAD

En este proyecto se tomaran en cuenta
cuatro grandes instituciones nacionales
que tienen como objetivo educar a la
sociedad, mejorar la calidad de vida, la
inclusion dentro del entorno social y/o
laboral de personas que sufren de diver-
sas discapacidades.

3.1.3a Benemérito Comité Pro

Ciegos y Sordos de Guatemala:
Institucién Social no Lucrativa fundada
en 1945; cuenta hasta el dia de hoy con
36 programas y servicios médicos, de
educacion y de rehabilitacion.

Su labor esta dirigida a la poblacién gua-
temalteca con problemas sensoriales,
especificamente visuales y auditivos, su
objetivo es facilitar la insercion de las
personas dentro de la sociedad para que
logren tener una vida digna.




La mayoria de los recursos econdmicos
que permiten la funcién de los progra-
mas de esta institucion provienen de la
venta de boletos de Loteria Santa Lucia.

3.1.3b FUNDABIEM (Fundaciéon
Pro-Bienestar del Minusvalido)
Organizacion nacional que funciona
desde 1986, situada en Km 18.5 Carretera
Panamericana, Mixco, Guatemala.

Centro de Rehabilitacion y tratamiento
de personas con discapacidad fisica en
general, realizan su labor por medio del
servicio de Terapias (Ocupacionales, de
Lenguaje, Fisioterapia y de Estimulacion
Temprana), Consultas médicas (Clinica
Neuroldgica y de psicologia) y Servicios
educativos (Educacion Especial).

La finalidad de su labor es integrar a
los pacientes en la sociedad y lograr la
igualdad de derechos y oportunidades.

Cuentan anualmente con un programa
de recaudacion de fondos, llamado Te-
letdn, es una recaudacion masiva que
toma lugar el mes de julio.

El evento cuenta con el patrocinio de va-
rias entidades privadas y es televisado.

3.1.3c Fundacién Margarita Tejada
Instituciéon no lucrativa que atiende a
personas con Sindrome de Down, fue
organizada en 1998 por las madres de 10
hijos(as] con Sindrome de Down.

Cuenta con programas de salud y educa-
cion especializada por medio de terapias
y escuelas que responden a las necesida-
des de sus beneficiarios y que, por el alto
costo, las personas de escasos recursos
no podrian recibir.

Su misidén es mejorar la calidad de vida
de las personas con Sindrome de Down
y de sus familias promoviendo salud,
educacion y sensibilizacion a la socie-
dad en general.

3.1.3d FUNDAL (Fundacién para

niflos con Sordoceguera Alex)

Fundada en 1997, cuenta con tres sedes.
Los beneficiarios de esta fundacion son
ninos con problemas o discapacidades
auditivas y/o visuales.

La labor de esta institucion no es sola-
mente con los pacientes sino también
con sus familias.
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INTERPRETACION PERSONAL SOBRE EL TEMA:

Tomando en cuenta la mentalidad socialista que enmarca el pensamiento de la
nueva generacion, es necesario no parecer indiferente ante los problemas que dia
a dia vive el pais y que van incrementando al mismo ritmo con el que incrementa la
poblacion, la pobreza, la ignorancia o la desinformacion de las personas.

Dia a dia, el pais se ve mas afectado por diversas crisis dentro de las diferentes
realidades; La necesidad de crear e implementar ONG’'s debido a la falta de
recursos o incompetencia de un gobierno, se hace latente y estas instituciones se
ven comprometidas a generar soluciones que permitan el desarrollo de la sociedad
y den a sus beneficiarios la oportunidad de una vida digna.

El ser parte de un proyecto que apoye este tipo de instituciones permite que una
persona, parte de esta sociedad se sienta comprometida y obligada a representar
los mismos valores y principios que esta institucion representa buscando asi
el mismo objetivo en sus labores, servir y transformar la vida de esos, que por
circunstancias ajenas a ellos no tienen las mismas oportunidades que otra persona
de distinta clase social.

El conocer la labor, el significado y la definicion de una ONG se vuelve importante ya
que todos somos parte de una sociedad que convive de manera diaria compartiendo
cultura, tradicion, criterios y problemas.

El no actuar, hace a las personas indiferente ante diversas situaciones, llegando
al punto de la ignorancia. Buscar soluciones en unidn con personas que tengan
diferentes puntos de vista y provengan de diferentes realidades dentro del pais,
pero que tengan el mismo pensamiento de servir y solucionar problemas, permiten
que como sociedad se llegue a un punto en el que se mejora la calidad de vida de
la poblacién en riesgo y se logre el desarrollo tanto de estas personas como del pais
al que pertenecen.

Una ONG, esta formada por voluntarios; ciudadanos con intereses particulares o
especificos en otros ciudadanos, animales o el ambiente.
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3.2 DISCAPACIDAD

3.2.1 SOBRE LA DISCAPACIDAD:

3.2.1a Definiciéon

Haciendo una busqueda sobre el térmi-
no discapacidad se encuentran diferen-
tes definiciones del tema, pero que al
final se refieren a la misma situacion. La
imposibilidad o dificultad de una perso-
na de realizar tareas cotidianas depen-
diendo de su edad, género y cultura.

Dice la RAE sobre la palabra, “Discapaci-
tado: Dicho de una persona que padece
una disminucion fisica, sensorial o psiqui-
Ca que la incapacita total o parcialmente
para el trabajo o para otras tareas ordina-
rias de la vida.”

Una discapacidad es una condicion de
salud croénica e irreversible que no se so-
luciona con tratamientos clinicos o qui-
rargicos, causando una limitacién fun-
cional significativa permanente, objetiva
y comprobable, para una o varias de las
actividades de la vida diaria de una per-
sona, que son habitualmente factibles
de acuerdo con su edad, género, nivel

educativo y entorno cultural.
[Direccion Nacional de Discapacidad Gobierno
de Ecuador, 2014)

Debido a que no se cuenta en la pagina
del Ministerio de Salud Publica de Gua-
temala con la informaciéon de una disca-
pacidad, se toma en cuenta la definicion
de esta palabra en otras entidades y en
conformidad con la pagina de los Minis-
terios de Salud de otros paises.

3.2.1b Antecedentes de

Discapacidad en Guatemala:

En Guatemala el ente encargado de la
definiciéon de la palabra Discapacidad
seria el Ministerio de Salud Publica.

Dado que este no cuenta con informa-
cion especifica sobre el tema se recalca
la importancia de recurrir al unico ente
nacional que en su historia ha hablado
sobre la discapacidad en el pais, siendo
este el INE (instituto Nacional de Estadis-
tica), que cuenta con una base de datos
sobre estadisticas de discapacidad na-
cional; tomando en cuenta esta informa-
cion, en la historia del pais se ha llevado
a cabo unicamente en una ocasion, una
encuesta sobre el tema especifico de
la Discapacidad en Guatemala, esta fue
realizada a nivel nacional en el aflo 2005.
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Previo a esta informacion solamente se
contaba con la informacion obtenida en
censos poblacionales de 1994 y de 2002.
En el 1994 se realizaron 2 preguntas sobre
el tema (1. ¢Es invalido o tiene algun im-
pedimento? ;Uno o los dos brazos, Una
o las dos piernas? y (Todo el cuerpo? Y
2. ¢Es Ciego, Sordo, Sordomudo o Retra-
so mental?] y enla del 2002 se realizd una
sola pregunta (¢Alguien de este hogar
tiene -Ceqguera, Sordera, Pérdida o Dis-
capacidad en extremidades, Deficiencia
mental y Otra Discapacidad?).

Los resultados obtenidos fueron:
TABLA No.1

Resultado del X Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda (1994)

Poblacion con Discapacidad Segun

Area
Area Personas | Porcentaje
Urbana 22,347 37.3 %
Rural 37,494 62.7 %
Total 59,841 100%

Nota: Recuperada de www.ine.gob.gt|Derechos
Reservados 2013-2016. Por INE
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TABLA No.2

Resultado del X Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda (2002])

Hogares donde una 0 mas personas
tienen alguna discapacidad segun area

Area Personas Porcentaje
Urbana 62,584 46.2 %

Rural 72,898 53.8 %

Total 135,482 100 %

Nota: Recuperada de www.ine.gob.gt|Derechos
Reservados 2013-2016. Por INE

Segun el INE la encuesta realizada en el
ano 2005 se llevd a cabo manteniéndose
apegados a los criterios de clasificacion de
las discapacidades y minusvalias de la OMS
y también a la Clasificacion Internacional
de Enfermedades.

Se definid la muestra y se llevaron a cabo
las encuestas a nivel nacional.

La siguiente tabla es propia, en ella se
tomod en consideracion que el area mas
importante es la regiéon Suroccidental del
pais, ya que es en la que se centra la labor
de la institucion en la que se llevd a cabo
el proyecto de graduacion, la informacion
obtenida fue la siguiente:




TABLA No.3

Encuesta Nacional de Discapacidad
(2005])

10,578,805 Habitantes
401,971 Con Discapacidad
66% Indigenas

34% No Indigena

196, 041 Mujeres
205, 930 Hombres

43 % - Nunca recibid atencion médica
66% - Por falta de Dinero

13% - Porque no cuentan con un lugar
cerca de ellos

57% Recibieron atencion médica
22% Siguen recibiendo actualmente

2.5 % No pagaron nada por el
tratamiento nada

0.5% Reciben tratamiento en centros
publicos especializados

50.3% No saben leer ni escribir

49.7% Saben leer y escribir

50% No tienen ningun nivel educativo
10% Son universitarios

45 % de las personas discapacitadas
trabajan por cuenta propia

3 de cada 10 de ellos gana menos de
Q.200 mensuales.

REGION SUROCCIDENTE:
111,956 HABITANTES CON DISCAPACIDAD
24 % DE LA POBLACION NACIONAL

Nota: Recuperada de www.ine.gob.gt|Derechos
Reservados 2013-2016. Por INE

3.2.2 TIPOS DE DISCAPACIDAD:

Existen varios tipos de discapacidad y
esta clasificacion depende del area del
cuerpo gue se vea afectada.

3.2.2a Discapacidad Intelectual

Esta discapacidad se caracteriza por
medio de una considerable disminu-
cion en las funciones mentales “simples”
gue debe realizar una persona afectada.
Funciones como: lenguaje, aprendizaje
o inteligencia, generando esto una limi-
tacion para la persona cuando esta debe
realizar actividades cotidianas.

Esto comparado a la capacidad que pre-
senta una persona convencional.

3.2.2b Discapacidad Fisica o Motriz
Condicion que afecta el control y la mo-
vilidad del cuerpo, limitando el equili-
brio, desplazamiento, manipulacion de
objetos y/o la respiracion de una perso-
na afectada.

Dentro de esta discapacidad se encuentra:

3.2.2b.1 Discapacidad Sensorial.
Aquella discapacidad que afecta cual-
quiera de los 5 sentidos de la persona,
Una persona con alguna deficiencia o
pérdida de uno 0 mas sentidos presenta
cierta dificultad en su comunicacion.
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3.2.3 DISCAPACIDAD INTELECTUAL:

La Discapacidad Intelectual es una serie
de limitaciones en la habilidad intelectual
de cierto individuo, se presenta en las
actividades que pueden ser consideradas
de rutina. La discapacidad depende de
la persona y de la clase de obstaculos
que tenga enfrente, afirmando que esta
discapacidad es permanente.

Se debe senalar que:

e NoO es una enfermedad.
Las personas tienen suenos,
qustos y necesidades como
cualquier otro individuo.

® Si se recibe apoyo a una edad
temprana, la persona tiene la
posibilidad de progresar.

La discapacidad intelectual unicamente
indica que la persona afectada aprendera
de manera mas lenta comparada con
una persona de su misma edad que no
presente ningun tipo de discapacidad,
no se debe confundir y creer que la
persona afectada no aprendera nada
nunca, es solo cuestion de tiempo y
paciencia.
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3.2.3a Causas

Existen muchas causas de discapacidad
intelectual, algunas se originan antes de
nacer, otros por una enfermedad de la
infancia y en algunos casos los médicos
no pueden explicar el porqué de la
discapacidad. Algo que se debe rescatar
es que todas estas discapacidades se
presentan antes de los 18 aios.

3.2.3a.1 Antes del nacimiento

3.2.3a.1a Sindrome Alcohdlico Fetal
Es el conjunto de discapacidades fisicas
y/0 mentales que adquieren las personas
afectadas, esto debido al consumo de
alcohol de sus madres durante el estado
de gestacion.

El flujo del alcohol en la sangre, que
pasa por la placenta y alcanza al feto,
hace que la concentracion del alcohol
sea mayor en el feto de lo que es en la
madre, el alcohol empeora la salida del
oxigeno y la nutricion de los tejidos vy
érganos.

3.3.3a.1b Sindrome de Down
En cada célula del cuerpo humano existe
un nucleo, dentro de él los genes que
almacenan el material genético, estos se
encargandellevarloscodigosresponsables




de nuestros rasgos y se agrupan en un
cromosoma. [Normalmente cada nucleo
tiene 23 pares de cromosomas.)

El Sindrome de Down ocurre cuando
un individuo tiene una copia extra del
cromosoma 21.

Es una enfermedad genética, cuando las
célulasdeunindividuonosoncapacesde
desempenar su funcion correctamente,
las proteinas (genéticas) son sintetizadas
por los genes y estas ayudan durante los
procesos llevados a cabo por las celulas.
Cuando se produce una mutacion en
un gen, este es incapaz de sintetizar la
proteina especifica.

En el caso del Sindrome de Down existe
una copia de mas de uno de los genes.

A veces, esta enfermedad es heredada y
en otros casos se da de manera subita,
sin que existan casos previos de alguna
enfermedad genética en la familia.

3.2.3a.2 Durante la infancia
3.2.3a.2a Lesiones cerebrales
Se habla de un golpe fuerte en la cabe-
za; también conocido como traumatismo
cerebral, implica que quien lo ha sufrido

permanece con ciertas discapacidades
de conducta o comunicacion y puede a
su vez adquirir otra enfermedad, como la
epilepsia.

El golpe causa algun daio al cerebro, al-
gunas veces el dafio es en un area espe-
cifica o en multiples areas; lo cual termina
afectando la posibilidad de realizar una o
mas actividades cotidianas.

3.2.3a.2b Desnutricion
Cualquier persona que hubiese sufrido
desnutricion cuando niflo, presenta un
retraso en el coeficiente intelectual, ya
que no logran tener los requerimientos
de vitaminas, proteinas, micronutrientes,
calcio, zinc o hierro necesarios.

La anemia, que es la falta de hierro en la
sangre, es tambien la séptima causa de
muerte infantil en la poblaciéon mundial,
esta afecta la actividad cerebral y la
capacidad cognitiva del individuo.

La diferencia intelectual entre un
nino con estas afecciones y un nifo
“convencional” es mas o menos de 5
puntos en su C.|I, afectando su desarrollo
y competitividad en el futuro.
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3.2.3a.2c Autismo

Trastorno que dana la capacidad de un
individuo para relacionarse y comunicar-
se con otros, estas personas presentan
patrones de comportamientos repetiti-
vos y especificos; aun asi, dos personas
diagnosticadas con autismo se pueden
comportar de manera diferente.

Un seguimiento educativo especializado
y constante a temprana edad para la
persona que presenta un grado de
autismo suele ser efectivo para apoyarlo
en su optimo desarrollo.

Existen algunas personas con discapacidad
grave o multiple (presentan mas de una
discapacidad], estas requieren de un cuidado
permanente; pero asi también, hay personas
que poseen un alto nivel de autonomia y no
necesitan de mucha atencién para llevar una
vida considerada como normal.

3.2.3b Tratamientos efectivos

para la discapacidad intelectual:

El propdsito de un tratamiento es darle
a una persona que se vea afectada, las
herramientas para desarrollar al maximo
su potencial y lograr llevar una vida de
la manera mas normal e independiente
que le sea posible.
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3.2.3b.1 Apoyo y educacion
Familiar
La familia es el eslabdn mas fuerte en la
cadena de integracion de una persona
con discapacidad dentro de la sociedad,
y la primera fase de la inclusion debe
existir en la integracion familiar.

Una familiacon un miembro que presenta
alguna discapacidad intelectual es una
representacion perfecta de que uno es
capaz de salir adelante, demostrandole
asi a la persona por medio del ejemplo
gue ella también es capaz.

3.2.3b.2 Educacion Especial

Modalidad de la educacion en la que
se entregan un conjunto de servicios y
recursos especiales con el fin de asegurar
el aprendizaje de calidad para niflos con
discapacidad intelectual para que ellos
puedan participar y progresar dentro
del entorno en el que estan presentes.

3.2.3b.3 Grupos de apoyo
Un grupo de apoyo es un compendio
de personas que se enfrentan a la misma
situacion que pueden ayudarse entre ellos
por medio de la comprensién, el animo
y el apoyo mutuo, ya que entienden la
situacion y tienen experiencias similares.




3.2.4 DISCAPACIDAD FiSICA:

La discapacidad fisica es la presencia
de ciertas limitaciones en la realizacidon
de movimientos durante las actividades
cotidianas de un individuo, esto no solo
representa la forma de llegar a algun
lugar sino también afecta la manipulacion
de algunos objetos y el control sobre la
postura corporal.

El no poder utilizar bien las extremidades,
o el tronco debido a paralisis, rigidez u
otras deficiencias es bastante comuny la
causa no siempre es la misma, tal como
en la discapacidad intelectual algunos
de los pacientes son y permaneceran
siendo dependientes mientras que otros
recibieno tratamiento pueden, llegar
a ser autosuficientes. En este caso se
puede sefalar que:

e Paraunindividuo condiscapacidad
la socializacion es un desafio.
Ellos tienen suenos, gustos y
necesidades como cualquier otro
individuo.

o £| facilitar oportunidades favorece
el desarrollo integral de estas
personas.

3.2.4a Causas

También existe una gran cantidad de
causas para este tipo de discapacidades,
y estas pueden ser agrupadas en dos
grandes grupos:

3.2.4a.1 De origen sanitario
Se refieren a las condiciones de salud en
las que se desarrollaron los individuos.
Estas condiciones causan enfermedades
directamente a la madre e indirectamente
al feto por medio de una enfermedad
congénita en él.

3.2.4a.1a Pérdida del habla
Problemas que afectan las funciones
orales de un individuo causadas por la
pérdida auditiva, lesion cerebral, abuso
de drogas, labio leporino o mal uso vocal.

3.2.4a.1b Sordoceguera
Discapacidad que resulta de la deficiencia
o perdida de dos de los cinco sentidos
del ser humano, el oido vy la vision; estos
generan una dificultad en el proceso de
comunicacion de los individuos.

Algunas personas pueden tener una
pérdida total de estos sentidos, o pueden
también perder pequenos porcentajes
de los mismos.




Esta discapacidad puede presentarse a
una edad temprana como resultado de
una enfermedad y no darse solamente
desde el nacimiento.

3.2.4a.1b Enfermedades Congénitas:
Son anomalias que le ocurren al feto
dentro del Utero y estas son detectadas
durante el embarazo, el parto o en un
momento posterior de la vida. Implica que
los 6rganos, miembros o alguna parte del
cuerpo del bebé no se forme o tengan una
deformacion.

Por ejemplo: Espina bifida, pie deforme,
dislocacion de la cadera, Labio leporino.

3.2.4a.1 De origen Ambiental
En este grupo de causas se encuentran, por
ejemplo, la violencia, traumas psicoldgicos
y accidentes de transito, o la ausencia de
una extremidad.

3.2.4a.1a Violencia

Esto serefiere alaviolenciay el abuso del
cual las personas que son parte de una
sociedad, pueden ser victimas. En este
€aso no solamente se habla de un abuso
sexual, sino también un abuso de poder
generado en el entorno intrafamiliar de
cada individuo.

42

Las personas que sufren de discapacidad
(Intelectual/ Fisica o ambas) se ven mas
propensas a sufrir estos abusos. Muchas
veces, el hecho de tener un hijo con
diferentes limitaciones puede provocar
una pérdida del equilibrio emocional en
la familia, lo cual lleva eventualmente a
casos de abusos de progenitores u otros
familiares.

El ser victimas de abuso puede reflejarse
en el comportamiento del individuo,
problemas cognitivos y/o de actitud.
Asi también eventualmente sufren de
problemas a largo plazo como lo son la
depresion y el trauma.

3.2.4a.1b Traumas Psicoldgicos

Un suceso traumatico es un aconteci-
miento negativo que pone en peligro
la integridad fisica o psicoldgica de un
individuo, eso unido a la intensidad del
suceso y la ausencia de un estimulo que
permita salir del shock, produce un efec-
to negativo en el comportamiento y la
relacion de la persona con su entorno.

Las personas que se ven afectadas psi-
colégicamente terminan siendo afec-
tadas de manera fisica también ya que,
al vivir un trauma psicologico, las con-




secuencias se perciben fisicamente, por-
que se vuelven incapaces de tener un
desarrollo normal, como lo hacian antes
de vivir esa situacion.

3.2.4a.1c Accidentes laborales y de
Transito
Los accidentes laborales son sucesos no
previstos que generan dafnos a la salud,
lesiones y en otras ocasiones la muerte.

El 50% de los accidentes de transito
resultan en un traumatismo no mortal que
tiene como resultado una discapacidad,
segun la OMS. Estos accidentes son
causados por las excesivas velocidades,
no utilizar cinturén de seguridad, manejar
bajo los efectos del alcohol o alguna
otra sustancia quimica, el uso de los
dispositivos moviles u otras distracciones
mientras se maneja un automovil.

3.2.4b Tratamientos para la
discapacidad Fisica:

3.2.4b.1 Apoyo Familiar
En casosextremos como elde amputacion
o la pérdida de alguna parte del cuerpo,
los traumas provocados por la experiencia
o la pérdida causan problemas al querer
entablar una relacién social, requieren
del factor apoyo y a excepcion de casos

en el que se es victima de violencia
intrafamiliar, la familia resulta siendo el
soporte mas grande para un individuo.

3.2.4b.2 Rehabilitacion

Después de sufrir una lesion, trauma,
enfermedad o la pérdida de un
miembro, es necesario llevar un proceso
de recuperacién para volver a poner
en practica sus habilidades, encontrar
nuevas maneras de hacer las cosas o
simplemente recuperar fuerzas. Este
proceso se lleva a cabo mediante la
fisioterapia y la terapia ocupacional.

3.2.4b.3a Fisioterapia

Tratamiento, rehabilitacion y prevencion
de inmovilizaciones, lesiones musculares,
molestias del sistema respiratorio y/o del
SNC (Sistema Nervioso Central], lesiones
deportivas u otras afecciones que
ocurren en un individuo y que afecten
su capacidad de llevar a cabo acciones
cotidianas.

Se debe tomar en cuenta que la
fisioterapia no es una técnica, sino que
dentro de ella existen diversas técnicas,
como el tratamiento de lesiones a
través del masaje o a través de choques
electricos, asi también la prevencion vy
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tratamiento de lesiones a través del calor
O contrario a esta a través del frio con la
crioterapia, etc.

3.2.4b.3b Terapia Ocupacional

Facilita y mejora el desempefio de las
personas en situacion de discapacidad
en las actividades que llevan a cabo en su
diario vivir, esto significa que el que lleva
a cabo una actividad es el individuo como
tal y el terapista Uunicamente observa e
interviene para facilitar la participacion
de este individuo, con su entorno.

3.2.4b.3c Terapia del Habla
Tratamiento de las discapacidades en la
produccién de sonidos, o las dificultades
de combinar las palabras para expresar
ideas.

La funcion principal de la terapia del habla
es establecer o reparar la comunicaciéon
linguistica de un individuo por medio de
la seleccidn del mejor tratamiento para
que este sea capaz de desarrollar estas
habilidades de la mejor manera.

44



INTERPRETACION PERSONAL SOBRE EL TEMA:

Si se toma en cuenta el hecho de que existe un aumento considerable en cuanto
al numero de personas que se ven afectadas con estos problemas, se llegara a
comprender que la creacién de oportunidades para que estas personas logren un
desarrollo se hace necesaria.

Reconocer la labor de la institucion, por medio del conocimiento de lo que implica el
verse afectado por una discapacidad, ya que no se trata de que “cualquiera” pueda
O quiera venir a tratar a las personas que sufren de esta condicion.

Al comenzar con un proyecto de disefio, generalmente se piensa que se “tiene una
pequefa idea” de lo que se va a realizar, pero a medida que uno va avanzando
en el proyecto, topa con el hecho de que en realidad no es cierto, lo que se sabe
solamente es una porcion de lo que realmente es.

Una persona convencional se da cuenta de la necesidad de otra persona, al verla
tratando de realizar las cosas que a uno normalmente se le dan bien. El haber conocido
el tema previo a la realizacion del proyecto dio lugar a la reflexion de preguntas
para que al momento de llevar a cabo las tareas fuera mas facil comprender las
situaciones y sentir empatia hacia estas situaciones.

La informacién recopilada permite que quien realice el proyecto trate el tema con
coherencia/pertinencia, y aunque la informacion presentada no da a conocer el
problema de la discapacidad por completo, permite una correcta aproximacion
al mismo permitiendo que no se trate de leer Unicamente, pues la participacion
también es importante.

Asi también el estudio de este tema permite darnos cuenta de que, en Guatemala,
la situacion para este problema social es triste, pues se presenta una cadena de
eventos que permiten definir que las personas de escasos recursos de las regiones
mas pobres del pais se ven afectadas en grados mayores que las personas que se
puede decir “estan bien”, econémicamente hablando; ya que no cuentan con los
recursos para recibir atencion médica, educativa y/o psicoldgica necesaria.
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3.3 DISENO

GRAFICO

DISENO GRAFICO

El disefio grafico es una profesiéon cuyo fin
es la creacion de mensajes visuales que
logren resolver una posible necesidad
comunicativa (dentro de una institucion).
Estd destinado a ser experimentado de
manera instantdanea y existen muchas
ramas en el disefio.

Hace uso de varios elementos, textos,
imagenes, simbolos, texturas y/o colores;
pero el elemento mas importante en
el disefo grafico es la comunicacion.
La etapa del disefio que determina su
funcionalidad es la que se lleva a cabo
antes de la creacion del mismo y esta, no
es perceptible a la vista.

El interpretar de manera correcta lo que el
cliente necesita, establecerd los pasos a
llevar a cabo para comunicar visualmente
al grupo objetivo.

3.3.1 ESTRATEGIA DE COMUNICACION

Herramienta utilizada para dar un orden
sistematizado y coherente a los procesos
de creacién y solucion de un disefio
dandole también temporalidad al mismo.
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3.3.1a Objetivo

Se trata de definir la finalidad del nuevo
proceso comunicativo, esto quiere decir,
qué es lo que se espera lograr por medio
de la solucion grafica generada.

3.3.1b Grupo Objetivo

Es conocer y estudiar a la audiencia
a la que estad dirigida la campaia o el
producto final. Este proceso permite que
la solucidon del proyecto sea certera.

3.3.1c Canales

En esta parte, se determina por medio
de un estudio de recursos, los medios
por los cuales sera difundida la campana,
explotar las posibilidades que los recursos
permitan, da lugar a que se acapare la
atencion del G.O.

3.3.1d Implementacion

Llego el momento de dar espacio a la
creatividad, ya que esta es la etapaenlaque
se comienza la creacion e implementacion
de las ideas que seran puestas a prueba.

3.3.1e Evaluacién

Es el momento de poner a prueba el
elemento final, por medio de esta se
conoce la opiniéon del G.O y se llevan a
cabo cambios y correcciones necesarias.




3.3.2 PROCESO CREATIVO

Se conoce como proceso a la secuencia
de pasos para lograr un objetivo, y la
creatividad es llevar a cabo una tarea de
forma distinta a la tradicional.

Se afirma entonces que un proceso
creativo es encontrar una solucion fuera
de lo comun para una tarea siguiendo
una secuencia de procesos para llegar al
final de la misma.

Es un reflejo del avance de un proyecto,
se hace uso de diferentes técnicas que
permitan el desarrollo creativo, el proceso
se divide en cuatro etapas.

3.3.2a Definicidén de problema
Para encontrar una soluciéon debe de
existir un problema (Enunciado].

3.3.2b Técnica de generacién de ideas
Seleccion de alguna técnica para llevar a
cabo soluciones innovadoras o diferentes
como, por ejemplo: Lluviade ideas, mapas
conceptuales, ideart, microdibujos, etc.

3.3.2c Valoracion de ideas
Una vez encontradas las ideas por medio
de las técnicas, se comienza a valorar

y elegir las ideas para ser llevadas al
siguiente nivel de proceso que es ya la
produccioén grafica.

3.3.2d Produccién Grafica
Procesopormediodelcualseimplementa,
crean y disefan los elementos graficos
que van dar la solucion al problema
definido anteriormente.

3.3.3 DISENO EDITORIAL

Esta rama del disefio grafico se encarga
de maquetar, diagramar y arreglar las
publicaciones llevadas a cabo por una
institucién, pueden ser publicaciones
periddicas O una unica en y por
determinada ocasion.

Estas publicaciones pueden ser, por ejemplo:
revistas, periddicos, libros, brochures, etc.

La maquetacion del elemento disefiado
depende exclusivamente de la naturaleza
del tema, del tipo de disefo, del grupo
al que va dirigido, de la linea grafica con
la que se debe diagramar, o el enfoque
gue se le pretende dar a la informacién
contenida dentro de la publicacion, etc.
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3.3.3a Material Impreso

3.3.3a.1 Libros
Impreso encuadernado que desarrolla un
tema en especifico.
Estan formados por varias partes: portada,
contraportada, paginas de texto, indice,
folios, lomo, glosario etc.

3.3.3a.2 Revistas
Publicaciones periddicas que tratan un
tema en particular y que da espacio a una
serie de articulos sobre el mismo tema, la
temporalidad de esta puede ser semanal,
mensual, bimestral o anual, etc.

3.3.3a.3 Folleto

Es una publicacioén utilizada comunmente
para publicitar los servicios que prestauna
empresa, u organizacion, los folletos son
cortos, estos estan divididos en secciones
y dependiendo de esta cantidad de
divisiones obtienen su nombre (folleto
simple, bifoliar, trifoliar, etc.)

3.3.3a.4 Boletin
Son publicaciones, como las revistas,
pero con la diferencia de que estos
tratan sobre temas internos y que afectan
a una comunidad, empresa, institucion u
organizacion.
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3.3.3a.5 Manual
Es una publicacion técnica que por
la importancia de su contenido debe
de estar a la mano siempre ya que el
usuario debe comprender la forma de
aproximacion a la finalizacion de una
tarea, el manual define las decisiones que
el usuario debe tomar.

3.3.3a.6 Diagramacion

3.3.3a.6a Espacio
Es el analisis de colocaciéon de cada uno
de los elementos presentes en el diseio,
la distancia que tendran unos de otros, la
dimension y el tamafo de los mismos. En
otras palabras, el area entre y/o alrededor
de las cosas.

3.3.3a.6b Jerarquia Visual

Permite que, al disefar, se dé un orden ala
informacién o lo elementos, laimportancia
que debe dar quién esta observando el
disefio depende de la forma en la que se
utilizd la jerarquia, pues esta es una guia
en un recorrido de comprension para la
informacién plasmada.

Permite que la comunicacion sea efectiva
y que el mensaje llegue con claridad .
La Jerarquia se puede hace mas notoria
por medio de:




3.3.3a.6c Tamano
Un objeto de mayor tamano se percibe
de manera mas rapida que uno de menor
tamano.

3.3.3a.6d Forma
En una diagramacion, la presencia de un
elemento que tenga una forma diferente
a las que ya han sido colocadas, rompe
con la monotonia del disefo y llama la
atencion del lector.

3.3.3a.6e Color
El color permite distinguir una diferencia
dentro del disefo, lo que permite que la
vista se enfoque ahi y el lector dirija su
vista espontaneamente a el area.

3.3.3a.6f Movimiento
Este funciona como una guia de direccién
de la vista del lector, esta marcada por el
movimiento que se debe hacer para ver el
disefio en su totalidad y distinguir el mensaje.

3.3.3a.6g Reticula
Se podria definir como la base “Invisible”
sobre la cual estan colocados los elementos
de la publicacion, gracias a la existencia de
una reticula se logra la armonia en disefio
de la publicacion, esta toma en cuenta la
orientacion y el tamano de la pagina, la

cantidad de columnas a utilizar, asi como
el espacio definido para los margenes y los
espacios entre columnas.

3.3.3a.6h Textos

Este es el contenido de la publicacion,
es el lenguaje escrito representado por
medio de las tipografias seleccionadas
por el autor, los textos deben cumplir
con los objetivos de la publicaciéon y con
la expectativa que el G.O tenga sobre el
mismo.

3.3.4 DISENO INSTITUCIONAL

Son todas las caracteristicas y rasgos
de comportamiento e interaccion que
tiene una institucion hacia sus clientes,
esperando una respuesta similar por parte
de los individuos a quienes se dirigen.

3.3.4a Identidad Visual

Son todos esos elementos visuales y
representativosparael G.Oquefuncionan
como un codigo de identificacion para
las organizaciones o instituciones, que
responden a su estrategia comunicativa
y que actuan como un reflejo sus valores,
principios y filosofia.
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3.3.4b Identidad Institucional

Es el concepto global interno que se
genera tomando en cuenta la historia,
valores, filosofia, imagen y principios que
tiene una institucion u organizacion.

Siempre debe de existir una entidad
encargada de la gestion de acciones a
tomar para la correcta proyeccion y uso
de la imagen institucional y que asimismo
haga un seguimiento de la audiencia con
el fin de generar nuevos mensajes y que
para difundir la cultura, valores, y los
principios institucionales.

3.3.4c Cultura Institucional

Son los principios de comportamiento
que una institucion define como pautas
de conducta, son las creencias y valores
que representa cada uno de los miembros
de la organizacion en la que labora.

3.3.4c.1 Pautas de Conducta
Modelos de comportamiento y definicion
de limites que da la institucion, estos
modelos son observados en todos o sino
la mayoria de los empleados.

3.3.4c.2 Creencias
Son las convicciones que comparten los
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miembros de una institucion sobre ciertos
aspectos de la misma.

3.3.4¢.3 Valores
Conjunto de principios de interaccion
que demuestran las personas tanto con
los companeros como hacia los clientes.

3.3.4d Filosofia Institucional

Es el reflejo del pensamiento que tiene una
institucién en cuanto a la respuesta a tres
preguntas esenciales, ;Qué hago?, {Como
lo hago? y ¢(Addnde quiero llegar? Esto
permite que se refuerce el pensamiento
central y lo que haria diferente a esta
institucidon comparada con las otras.

3.3.4d.1 Mision
Definicion especifica de todas las actividades
que llevan a cabo dentro de una institucion y
estableciendo su labor.

3.3.4d.2 Vision
Perspectivadelfuturoquetienelainstitucion
sobre si misma, dicho de otra forma, es su

meta y a la vez se considera un reto.

3.3.4d.3 Valores
Estos valores definen el cdmo hace la
organizacion para presentar y prestar sus




servicios, esto define también coémo se
relacionan con su publico audiencia.

3.3.4e Imagen Institucional

Esta es la asociacion mental que tiene una
audiencia sobre algun servicio, producto
O marca. Se podria decir que la imagen
no es cuestion de enviar sino mas bien
de recibir. Algunas caracteristicas de esta
son, (tomando en cuenta que viene del
grupo objetivo]:

3.3.4e.1 Abstraccion
Las personasrealizan una “reconstruccion”
de la marca basada en su experiencia
personal.

3.3.4e.2 Unidad
Vuelven a la institucion/producto, un ente
con caracteristicas centrales especificas.

3.3.4e.3 Siempre hay una imagen
los clientes siempre tienen una idea previa,
aungue no conozcan personalmente la
organizacion, esta imagen es producida
por lo que han escuchado o lo que se
imaginan.

3.3.4e.4 No es definitiva
Las imagenes pueden cambiar conforme

las experiencias y expectativas de una
persona sobre laorganizacion, esta puede
también con el tiempo, reafirmarse.

3.3.4e.5 Beneficios
La existencia de una imagen permitira
que un individuo tenga la posibilidad de
formar un juicio sobre la organizacion,
esto para lograr una diferenciacion de
la organizacion con otra y asi también
permitir que la imagen que tengan sobre
dicha organizacion sea positiva/negativa.

3.3.5 MANUAL DE NORMAS GRAFICAS

Herramienta que ayuda a una institucion/
Empresa a definir los elementos de la
identidad grafica de manera puntual,
este, permite aumentar y conservar la
integridad de la organizacion ayudando
también a que la audiencia la entienda.
Los elementos minimos que deben ser
parte de un manual son.

3.3.5a Informacion General

En esta etapa aun no se considera una
parte grafica de la imagen institucional,
sino que mas bien se trata de todos esos
datos o informacion que la institucion o




Empresa considere importante sobre ella
misma, como: Nombre, historia, mision,
vision, objetivos, valores y principios, etc.

3.3.5b Identidad Gréfica

Esta parte ya abarca una imagen
institucional como tal, se habla de algo
mas grafico y se colocan elementos
como: El logotipo (Isologotipo, Isotipo,
etc.), los colores, las prohibiciones de uso,
las fuentes a utilizar, las caracteristicas o
atributos de las imagenes, el tono de voz
de la institucion, etc.

3.3.5¢ Aplicaciones de la Imagen

En este apartado se colocan ejemplos
de uso especifico de la imagen sobre
publicidad impresa, digital, noticias, etc.

3.3.6 ELEMENTOS ESTILISTICOS

Son todos los elementos que dan lugar a
la presentacion de un servicio o producto
ya sean estos por medio de codigos
visuales y/o linguisticos que evocaran un
significado dentro del mensaje enviado.

3.3.6a Codigo lingiiistico
Se trata del conjunto de reglas y signos
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utilizados en el lenguaje para elaborar e
interpretar un mensaje, estos dependen
de un idioma y la comunicacion puede
ser oral y escrita.

3.3.6a.1 Insight

Son las situaciones, conocimientos vy
experiencias de la audiencia; es un tema
mas psicoldgico, la idea se vuelve obvia
al descubrirla. La ventaja de obtener un
insight es el vinculo emocional que se
produce producto-servicio/cliente.

3.3.6a.2 Concepto

El concepto es la idea principal que
encierra el mensaje a enviar, esta
idea permite que el receptor se vea
identificado con el producto/servicio
ofrecido y genere la respuesta deseada.

3.3.6a.3 Tono del discurso

Este habla sobre las caracteristicas que
como institucion se utilizan para llegar a
la audiencia. Por ejemplo: Fresco, natural,

formal, claro y directo, etc.

3.3.6a Codigo Visual
Son todos esos elementos graficos que
se utilizan y dan apoyo vy significado al
mensaje transmitido.




3.3.6a.1 Medida

Es el tamafio de las formas dentro del
diseno, permite identificar la magnitud
de estos al ser comparados.

3.3.6a.2 Color
Este elemento permite identificar vy
separar los elementos por medio del uso

de variaciones en tonalidad y valor.

3.3.6a.3 Textura
Se refiere a la superficie de una forma.

3.3.6a.4 Direccion

Esta depende de la interaccién con la
persona que aprecia el disefo, y depende
también de como se relaciona esta con
los demas elementos y formas dentro del
disefo.

3.3.6a.5 Forma

Todo elemento que se vea dentro del
disefio posee una forma que puede ser
identificada por la audiencia.

53



INTERPRETACION PERSONAL SOBRE EL TEMA:

Mientras que los dos temas anteriores dan a conocer temas sociales como, la labor
de la institucion y el tema al cual pretende dar fin, este por su parte es un tema ya
especifico que trata sobre la visualizacion de un elemento que pretende ayudar y
apoyar a la institucion en el logro de sus objetivos.

Los 3 temas sirven como apoyo a las decisiones tomadas por la estudiante para llevar
a cabo su elemento de diseno final, estos temas fueron tratados durante toda su
etapa como aprendiz hasta que llega el momento en el que se deben poner en
practica. Se define tambien un orden cronoldgico en la generacion de esa solucion
visual y de comunicacion.

A pesar de que los temas son tratados de manera rapida, es importante recalcar
que la informacion colocada en este documento no es toda la informacidn que hay,
pero si es una parte fundamental que funciona como la base de los conocimientos
minimos que se deben tener para llevar a cabo un proceso creativo como el que se
realizo.

El gasto de recursos en vano es un lujo que una ONG no puede darse, por esto las
decisiones que se toman a continuacion fueron tomadas en base a fundamentos
correctamente aplicados. La etapa previa a la creacion grafica del material es la mas
importante ya que es necesario comprender el problema para darle una solucion.

La comunicacion es un tema importante en todos los ambitos de la vida, en especial
cuando se atienden determinados problemas y el hecho de que el disefio grafico sea
una forma de comunicacion visual permite que se genere una solucion grafica a una
necesidad comunicativa.

A pesar de las creencias de muchos sobre el disefio grafico como un tema comercial,
es necesario afirmar que se tiene también la capacidad de crear una solucién con un
fin social ya que este estudio permite una conexidon emocional del proyecto para con
la audiencia.
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4.1 DESAROLLO

CREATIVO

4.1.1 ESTRATEGIA DE COMUNICACION:

4.1.1a Objetivo:

Generar una estrategia integral de comu-
nicacion para Asociacion Gissell, con el
fin de divulgar logros y necesidades que
den lugar a la gestion de voluntariado vy
patrocinio para el constante funciona-
miento de la organizacion

4.1.1b Estrategia:

Implementar un material editorial (Manual
de normas graficas) que defina las pautas
de utilizacion de la imagen institucional
de Asociacion Gissell en torno a la
audiencia y a las necesidades de iniciar
procesos de comunicacion que permitan
la gestion de fondos monetarios por
medio de la participacion social con el
fin de permitir a la institucion continuar
con su labor en el departamento de San
Marcos, Guatemala.

4.1.1c Tactica:

Imagen Institucional
Pautas de uso de Imagen
Material Grafico

Uso de tecnologia

4.1.1d Curso de Accién:
Manual de normas graficas institucionales
que defina las pautas de uso de laimagen

y que sea también una herramienta para
generar nuevos procesos comunicativos,
por medio piezas que la institucion puede
utilizar en todas sus actividades.

4.1.1e Medios:

Divulgacion por medio de las redes
sociales de la institucién, y eventualmente
en algunos proyectos anadir piezas que
puedan ser impresas, siempre respetando

las normas definidas en el material
entregado.
4.1.1f Tiempo:
e Manual de imagen institucional:
3 meses.

* Ultima revision de piezas
internas del manual

® Diagramacion del manual

® Creacion de piezas internas del
manual: 1.5 meses

® Creacion e implementacion de
elementos de la linea grafica

® Disefio y diagramacion de
piezas internas

® Revision si es necesaria,

® Implementacion de nuevas piezas:
1.5 meses
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INSIGHT

4.1.2 INSIGHT:

Un insight es un elemento intangible
de caracteristicas gue definen lo que el
Qrupo siente y piensa, dando al disenador
la oportunidad de ofrecer un producto o
servicio de una manera mas original.

Dicho esto, cabe aclarar que un insight
es parte clave de una solucion, no es la
solucion al problema.

Pasar tiempo con el grupo objetivo es una
forma de recopilar insight pues, esla forma
mas facil de conocer sus pensamientos vy
sentimientos.

Son personas activas que tienen las
capacidadesecondmicasdeayudaraotras
personas, pero por otras circunstancias de
la vida no cuentan con el tiempo.

Estas personas pertenecen a un grupo
con un mejor nivel socioecondmico
precisamente porque dependen de largas
jornadas de trabajo bien pagado.

NOTA:

INSIGHT #2:
“Me qusta ser
proyectos”

parte de nuevos

Muchas personas se sienten afortunadas de
tener lo que tienen, pues saben o conocen
personas que estan en una situacion peor
que la de ellos mismos, saben lo que es
pasar por situaciones complicadas y es por
esto tienen cierto grado de compasion vy
empatia hacia los demas.

Saben que su ayuda es importante pero no
tienen idea de como o ddénde hacerlo.

INSIGHT #3:
“Son capaces de trabajar en equipo”

Al hacer preguntas sobre como alcanzar
las metas que se han propuesto, muchas
de estas personas, dicen que a pesar de
que las metas son propias, no hubieran
podido hacerlo solos y sin el apoyo, tanto
de las familias como de los amigos.

Asi que se puede inferir que saben
trabajar en equipo, les guste o no, saben
hacerlo y esto permite que cumplan las
metas propuestas.

Al haber definido 3 insights de los mas fuertes del grupo objetivo, se siguid a la siguiente fase del
proyecto que consiste en la creacion de un concepto para el disefio de las piezas.
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CONCEPTO

4.1.3 CONCEPTO CREATIVO:

CONCEPTO
#1

4.1.3a Técnica: Luego de analizar estos elementos se
Relaciones Forzadas (Ver Anexo 6.5.1a) obtuvieron los siguientes conceptos:
Se utiliza como una técnica para combinar
algun objeto o palabra con otra con 1. El equipo perfecto
la que no tienen nada en comun y de 2. Enlazando tu apoyo
esa manera forzar una nueva solucion, 3. Conectando a la vida
dando asi soluciones completamente 4. El sonido del amor
inesperadas. 5. Amplificando el apoyo
6. Aclarando el futuro
El objeto mas cercano a mi al comenzar 7. Sonando con el alma
este proceso fueron los audifonos del
teléfono por eso utilicé ese objeto. De esos conceptos se eligid el mas
funcional, el cual fue:
Objeto:
Audifonos EL EQUIPO PERFECTO

Caracteristicas:
e Se enredan
Son tres lineas unidas en un punto
e SOn la conexion entre dos
elementos
e Su funcion es: Aclarar y amplificar
el sonido.
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CONCEPTO
#2

4.1.3b Técnica: De esos conceptos se eligid el mas
Mapa Mental [Ver Anexo 6.5.1b] funcional, el cual fue:

Método utilizado para formar conexiones

|6gicas y creativas que a su vez son faciles EL CAMBIO COMIENZA CON VOS
de memorizar. Estos giran alrededor de

una idea principal y de aqui parten los

nuevos conceptos o ideas que generan

una nueva conexion.

Con estatécnica selograronlos siguientes
conceptos:

1. Mejorando sus condiciones
2. Cambiando el destino
3. Estas es tu oportunidad
® 4 E| cambio comienza con vos
5. La capacidad de mejorar
6. Construyendo oportunidades
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CONCEPTO
#3

4.1.3c Técnica:

Palabras Aleatorias [Ver Anexo 6.5.1c]
Resulta unatécnica muy util paraencontrar
nuevas ideas porque genera un punto de
vista diferente.

Se da por medio de la asociacion de
una palabra aplicada a una situacion que
poco tenga que ver con esta. En esta
situacion, la labor social.

Por medio de un generador de palabras
se utilizaron las palabras:

1. Ledn
2. Gotas
3. Libre
4. Cerebro
Leén Gotas Libre Cerebro
Fuerza 2 fuerzas Vuelo Idea
Poder Agua Alas Pensar
Salvaje Fluidez Movimiento Sinapsis
Rey Mar vida Importante
Lider Lagrima Accion _| Centro
Razén Constancia Voluntad  Contror—
Paciencia Medida Expresion Reaccion
Sabiduria Pequefa Ave Recuerdo
Proteccion Simple Naturaleza Cabeza
Justicia volumen madurez Enciclopedia

Con estas caracteristicas se formaron
nuevas ideas, para la creacion del
concepto nuevo.

1. La union de todas las fuerzas
2. Lo pequeno de la vida

e 3. Activando los corazones
dormidos
4. Pensando con el corazon
5. El poder de la constancia

De estas frases se eligid el
concepto, y esta fue:

nuevo

ACTIVANDO LOS CORAZONES
DORMIDOS.

NOTA:

En este caso la palabra accion nos ayudo en el
proceso de creacion del conepto especifico que
creamos.




FINAL

INSIGHT:
“QUIERO AYUDAR, PERO NO SE COMO
HACERLO™

Estando en este tipo de organizaciones
es comun encontrar personas que dicen
querer ayudar, pero no conocen la
forma de hacerlo, esto puede darse por
diferentes razones y estas dependen de
la persona.

Algunos incluso lo consideran una excusa
para no hacerlo.

En este caso se hara uso de este insight,
porgue es lo gue se desea, como objetivo
del proyecto, que la gente deje de decir
“‘no s& como hacerlo”
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CONCEPTO:
“EL CAMBIO COMIENZA CON VOS”

Se eligid este concepto para ser el
centro del proyecto debido no solo a
las posibilidades graficas que da sino
también porgque estd muy unido al
objetivo buscado.

La necesidad de Asociacion Gissell por
recursos economicos, dia a dia se vuelve
mas importante, ya que las personas
necesitan del tratamiento o la educacion,
asi que este cambio que se busca es
una forma de mejorar la obtencion de
recursos.




4.2 PRIMERA

VISUALIZACION

4.2.1 PROPUESTAS GRAFICAS:

PROPUESTA

#1

GRAFICA: FLOR DE LOTO

Formato: Media Carta (Horizontal)

Es un documento de facil lectura propone
una diferencia tanto en el tamafo como
en la diagramacion modular y permite
una rapida vision de lo que se espera
lograr.

Margen: Normal

El libro va a ser cocido en la parte interior
el margen sera mayor en esta parte del
documento.

Reticula: Modular
Esto debido a que puede facilitar la
lectura y permite la insercion de jerarquia
en el documento.

Imagenes: iconos y fotografias
Estos solamente de ser necesarios, pero
no se colocaran si no lo son y estaran
basados en el logotipo creado.

Color: Una sola tinta
Se utilizaran en esta opcion tonalidades
del mismo color, en este caso el rojo. Ya
que esto permitird que los costos bajen
para la organizacion.

Tipografia (LATO Y AVENIR)
Estas 2 tipografias se utilizaron debido a

su simplicidad y a la facilidad de lectura
que proporcionan ambas.

LATO AVENIR
LATO AVENIR
Lato Avenir
Lato Avenir

M

Gissell

Asociacion
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PROPUESTA
#2
GRAFICA: ANGEL

Formato: Carta

Es el mas comun de los documentos
escritos, permite una facilidad de lectura
que no implica un tamafo pequeio de
tipografia o imagenes.

Margen: 1 pulg

Reticula: por columnas
Esta reticula da lugar a una facilidad de
lectura por medio de la division de la
gran cantidad de texto.

Imagenes: Iconos y fotografias
Estos solamente de ser necesarios, pero
no se colocaran si no lo son.

Color: Full color

Los colores de impresion seran full color
ya que podria darse una confusion al
mantener las piezas disefadas en un
solo color, por el significado del mismo
o simplemente por no aplicarse de la
manera correcta.

Tipografia:

En este caso se utilizd una que permita
una lectura clara y facil del documento,
pues este sera largo y deberia de tener
una tipografia amigable al ojo del lector.
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Book Antiqua, tiene serifas y denota mas
seriedad que la Candara, es por esto que
seria utilizada para escribir los titulares
del documento.

CAMBRIA  CANDARA
CAMBRIA CANDARA
Cambria Candara
Cambria Candara

ASOCIACION
G ISSELL




PROPUESTA
#3
GRAFICA: MARIPOSA

Formato: 8*8

Con este formato se sale un poco de lo
comun para realizar un manual de marca,
se utilizara una opcidon que de un nuevo
aire a la diagramacion del manual y lo
mas importante sera tomar en cuenta la
jerarquia de los elementos.

Margen: 0.75 Y 1 Pulg

Es un margen que da lugar a que se
pueda mantener un buen espacio para la
colocacion de textos e imagenes.

Reticula: Modular y por columnas:

En este caso se decidiod ir por una mezcla
entre dos opciones, la de columnas y la
modular con el fin de dar mas espacio en
la diagramacion en el texto.

Imagenes: Iconos y fotografias
Estos solamente de ser necesarios.

Color: Full color

Al igual que en la propuesta anterior
se realizaran artes full color, ya que es
necesario remarcar el significado y la
razon de estos en todo el documento,

Tipografia: (CORBEL Y GEOMANIST)
Se utilizaran estas tipografias en esta

propuesta debido a la facilidad de lectura,
en este caso el contraste sera otorgado
por la variable de la tipografia que se
utilice, tomando en cuenta que cada
tipografia tiene mas de tres variables.

CORBEL GEOMANIST
CORBEL GEOMANIST
Corbel Geomanist
Corbel Geomanist
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EVALUACION DE

PROPUESTAS

4.2.2 AUTOEVALUACION:

PROPUESTA
#1

Preguntas:

. ¢/Toma en cuenta el objetivo general del
proyecto?

2. /Busca el logro de los objetivos especificos?

3. ¢Aporta elementos innovadores a la estrateqgia
de comunicacion?

4. ¢Es capaz de destacar sobre los de sus
competidores?

5. ¢Toma en cuenta y es pertinente a la cultura
visual del grupo objetivo?

6. La paleta de color jfavorece la connotacion
de los mensajes en funcion de los objetivos de
comunicacion y disefio?

7. La paleta tipografica ¢favorece la lectura,
retiene la atencion y se vincula con el objetivo
de diseno?

8. ¢Esviable de obtener los resultados planteados
en los canales de comunicacion disponibles?

9. ;Toma en cuenta los principios fundamentales
de diseno para su construccion?

10. ¢Evidencia el uso de principios estéticos en
la definicion de las reticulas?

00

oG OE INN COMP | CULVI | COL
3 3 3 3 3 3
3 3 3 2 1 2
TIPO | CANAL | PRLDI ESTET TOTAL
3 3 3 3 30
3 3 3 3 26

Se llevara a cabo un manual que termine
siendo de facil utilidad para la institucion
con el fin de que esta dé lugar a nuevos
procesos de comunicacion que llamen
la atencion y que reflejen al 100% a la
institucion, 1o cual no es muy comun en
las instituciones de Guatemala.

Esto generard un impacto en el grupo
objetivo por medio de mensajes que los
haga cambiar de opinion sobre el ayudar
O No, el uso del color en estas piezas es
tomado en cuenta por la facilidad de
reproduccion para la institucion ya que es
a una sola tinta.




PROPUESTA
#2

Preguntas:

. ¢Toma en cuenta el objetivo general del
proyecto?

2. (Busca el logro de los objetivos especificos?

3. ¢Aporta elementos innovadores a la estrateqgia
de comunicacion?

4. ¢/Es capaz de destacar sobre los de sus
competidores?

5 ¢Toma en cuenta y es pertinente a la cultura
visual del grupo objetivo?

6. La paleta de color ¢favorece la connotacion
de los mensajes en funcion de los objetivos de
comunicacion y diseno?

/. La paleta tipografica ¢favorece la lectura,
retiene la atencion y se vincula con el objetivo
de diseno?

8. ¢Esviable de obtener los resultados planteados
en los canales de comunicacion disponibles?

9. /Toma en cuenta los principios fundamentales
de diseno para su construccion?

10. ¢Evidencia el uso de principios estéeticos en
la definicion de las reticulas?

oG OE INN COMP | CULVI coL
3 3 3 3 3 3
3 3 1 2 1 1
TIPO | CANAL | PRLDI ESTET TOTAL
3 3 3 3 30
3 1 2 2 19

En cuanto al producto de esta propuesta,
el cual siempre seqguira siendo un manual;
se cumpliran los objetivos por medio de
la funcionalidad del elemento a disenar.

Esta funcionalidad sera medida por la
forma en la que llegue el mensaje a la
poblacion y como este sea recibido por
el grupo objetivo.

Esta pieza es innovadora en cuanto a
lo que el material representa para una
institucion de esta indole, ya que a pesar
de que ya existen varias instituciones que
ayudan a personas con discapacidades,
estasno cuentan conunmanual de normas
graficas o definitivamente no o hacen
publico y en cuanto al color de las piezas
este se hizo full color ya que representa
una mayor gama de posibilidades.
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PROPUESTA
#3

Preguntas:

. ¢Toma en cuenta el objetivo general del
proyecto?

2. (Busca el logro de los objetivos especificos?

3. ¢Aporta elementos innovadores a la estrateqgia
de comunicacion?

4. ¢/Es capaz de destacar sobre los de sus
competidores?

5 ¢Toma en cuenta y es pertinente a la cultura
visual del grupo objetivo?

6. La paleta de color ¢favorece la connotacion
de los mensajes en funcion de los objetivos de
comunicacion y diseno?

/. La paleta tipografica ¢favorece la lectura,
retiene la atencion y se vincula con el objetivo
de diseno?

8. ¢Esviable de obtener los resultados planteados
en los canales de comunicacion disponibles?

9. /Toma en cuenta los principios fundamentales
de diseno para su construccion?

10. ¢Evidencia el uso de principios estéeticos en
la definicion de las reticulas?
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oG OE INN COMP | CULVI coL
3 3 3 3 3 3
3 3 2 3 1 3
TIPO | CANAL | PRLDI ESTET TOTAL
3 3 3 3 30
3 3 2 3 26

Un manual permite a una institucion tener
una guia del tipo de mensaje a enviar al
publico en general, permite que esta,
tenga una metodologia al enviar un
mensaje y que este sea funcional para
llegar a quien tenga que llegar.

Una de las caracteristicas mas importantes
de esta pieza es que de por si marca
una innovacion ya que no todas las
instituciones tienen uno y como trabajan
con personas que van donando ciertos
elementos, pues estos los hacen de
cualquier forma y no respetan el hecho
de la existencia de una linea grafica si es
que la hay.

El grupo objetivo 1o tomard como algo
nuevo y esto despertara la curiosidad en
ellos y hard que les presten atencion a las
publicaciones.




TOMA DE

DECISIONES

4.2.3 TOMA DE DECISIONES:

En base a los resultados que se obtuvieron
haciendo uso objetivo del conocimiento
sobre las caracteristicas solicitadas, durante
el proceso de autoevaluacion de las
propuestas y a pesar de un empate entre la
funcionalidad de dos de ellas, se optd por
trabajar con la No.1, (La Flor de Loto), esto
pensando en beneficio de la organizacion
y en los bajos costos que esto podria
representar para esta.

A parte del color, el elemento grafico que
aparte de ser diferente a todos los demas
(por lo que representaba), funcionaba
correctamente para cumplir con los
objetivos del proyecto, tanto el general
como los especificos.

En cuanto a la disposicion de los canales
de comunicacion disponibles se toma
en cuenta que la mayor parte del
tiempo sera utilizado digitalmente y esto
permitird que sea facil de utilizar ya que
solo se copiara y pegara en las piezas
que puedan existir.

Cuando el elemento grafico se utilice
impreso, las especificaciones de uso
estaran disponibles para quien deba

utilizarlo y esto permitira que no existan
sorpresas en cuanto a la colorimetria del
elemento.

Este logotipo, por ende, su linea grafica
toma en cuenta los principios del disefo
para su utilizacion y creacion, lo cual lo
hace funcional y pertinente y finalmente
el producto de disefio es estéticamente
agradable.
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4.5 SEGUNDA

VISUALIZACION

4.3.1 PROCESO DE BOCETAIJE:

——eooniiiERe—

Gissell

Asoclacion

ELEMENTOS DEL LOGOTIPO

9 Pétalos
Gissell \’/
Asoclacion
Tipografia 7 Pétalos
Internos
3 Pétalos
Blancos

El significado de una flor de loto es
la posibilidad de renovar el alma de
una persona por medio de la
. transparencia de sus actitudes y
¢ POR QUE UNA FLOR DE LOTO? acciones.

En las culturas orientales el
significado de la flor de loto (rojay
rosa) es la pureza de las acciones, el
amor, la pasion y la compasion.

Se utilizé esta flor ya que refleja las
virtudes que representa esta
organizacién en su trabajo diario
hacia las personas a las que
atiende.

y por ultimo, esta flor representa la
perfeccion de las mujeres y en este
caso representa a la nifia Gisselle,
quien es perfecta en su forma de
ser.

La palabra nueve esta realcionada
son la palabra “NUEVO".

9 PETALOS MAYORES Al igual que la flor de loto el
numero 9 indica un “renacimiento”,

pues es la ultima cifra de las cifras.

En la numerologia, el 9 es el signo
de las personas desinteresadas,
humanitarias, simpaticos,
generosos y persistentes,
describiendo asi a las personas que
laboran en la organizacion.

Por dltimo, en la astorlogia el
nimero 9 habla de ideales al
servicio de la humanidad; el digito
altruista invita a las personas a
abrir la consciencia al servicio de
los demas, describiendo lo que se
esperade las personas que apoyan
la institucion.
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7 PETALOS INTERNOS

Estos 7 pétalos dentro de la flor
pretenden representar la base
fundamental de la organizacién.
Los valores que manifiestan a
diario las personas que aqui
trabajan.

Compasién
Fe
Amor
Humanismo
Inclusion
Paciencia
Confianza

3 PETALOS BLANCOS

Representan la columna
vertebral de toda organizacion,
el equipo y las personas que
hacen posible el trabajo de la
organizacién por medio de su
trabajo, ya sea dentro de la
organizacién como las personas
que desde lejos la apoyan en sus
actividades, brindando asi
nuevas oportunidades.

Equipo y Voluntarios.
Donadores y Patrocinadores.
Beneficiarios y Familias.

TIPOGRAFIA

Gissell

Asoclacion

La tipografia principal de la
organizacion se llama
Geomanist, esta tipografia sera
utilizada cuando se  este
refiriendo a informacion interna
de la organizacioén (Encabezados,
Pie de pagina, ect).

Esta tipografia es palo seco y
geométrica, lo cual permite una
clara definicién en la lecutra de
de las palabras.

Se utlizard en todas sus
versiones y estas se aplicaran
dependiendo de la jerarquia del
texto.

ABCDEFGHIJKLMN

NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmn
Aopgrstuvwxyz

0123456789
Ll

ABCDEFGHIJKLMN

NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimn
Afopgrstuvwxyz

0123456789
R

la version utilizada dentro del
logotipo de la tipografia
Geomanist es Light.

La razén por la que se utilizé es
porque permiten una clara
legibilidad a pesar del grado de
la reduccién del tamafio en su
minima resolucién.




ABCDEFGHIJKLMNR

a

TIPOGRAFIA
SECUNDARIA

OPQRSTUVWXYZ
bcdefghijklmni
opgrstuvwxyz

0123456789
SOl

Una organizacién debe cumplir con
diferentes  elementos  graficos,
dentro de estos se encuentra una
gama diferente de papeleria o
infromacién solicitada de manera
digital o impresa (presentacion de
la  organizacion, Pagina web,
Diferente tipo de Cartas, etc.)

Independientemente  de  quien
solicite tal informacion, con el fin de
mantener una unidad visual se
haréd uso de una tipografia que
tenga las mismas caracteristivas de
la tipografia de la organizacion,
pero que a la vez la complemente.

La tipografia se llama: Open Sans.

ABCDEFGHIJKLMNR
OPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnd
opqrstuvwxyz

0123456789
PRZAVE

ABCDEEFGHIJKLMN R
OPQRSTUV WYZ
abcdefgh ijkimnd
opqrstuvwxyz

0123456789
S0 -*

ABCDEFGHIJKLMNR
OPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimni
opgrstuvwxyz
0123456789

20t e-*

La tipografia Open Sans, es una
tipografia, al igual que la de la
organizacion, geométrica, lo cual
permite un buen barrido de lectura y
una clara definicién de las palabras
utilizadas.

Se utiliza con el fin de para que
complementar ambas y asf lograr una
armonia visual tanto en elementos
impresos como en  elementos
digitales.

Esta se usard como cuerpo de los
elementos graficos (Cartas,
Presentaciones, trifoliares, hojas de
trabajo,etc. )

Asimismo se tienen todas las
versiones posibles con el fin de
jerarquizar la informacion.

COLOR

Gissell

Asoclacion

Como se definié anteriormente
se hizo uso de tonalidades rojas
y rosadas debido al significado
de estos en las flores (rojo -
represnta la inocencia pura del
corazén, el amor, la pasién y la
cmopasion. Rosado - este esta
mas unido a la existencia de Dios
y a la espiritualidad de las
personas).

Asimismo el color en sus
tonalidades rojas pastel o
rosadas representan la
femeneidad y la inocencia, en
este caso de Gisselle, la nifia
quien dio nombre a la
organizacion.

Gissell

Asoclacion

coLol
PANTONE (LABORATORIO)

PANTONE 194C (100%)

Gissell

PANTONE 194C (25%)

PANTONE 194C (60%)

Asocacion
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EVALUACION

POR PARES

4.3.2 HERRAMIENTA:

Como parte de proceso de graduacion del estudiante Alba Hernandez de decimo ciclo de la carrera de
Disefio Gréfico de la Universidad de San Carlos de Guatemala, se lleva a cabo el proceso en
Asociacion Gissell, San Marcos Guatemala.

Se propone un manual de normas gréaficas, en el que se pautara el uso de la imagen institucional.

A continuacion se presenta una serie de preguntas que debera responder
luego de observar el manual que se le presenta.

1) La primera consideracion sobre el material:
Llama la atencion.

Se ve interesante.

No llama la atencion.

2) El concepto “El cambio comienza con vos” en el Logotipo y demas material:
Estéa presente.

Podria verse mas.

No se observa.

3) ¢Considera que las piezas de este material conservan una unidad entre ellas?
Suficiente.

Deficiente.

Desacuerdo.

4) Los elementos del concepto, estan distribuidos
Coherentemente, tienen relacion entre ellos.
Medianamente, hay partes que confunden y no se perciben.
llégica, los elementos no se relacionan.

5) Las piezas dentro del manual
Apoyan y dan coherencia y pertenencia.
Pertenecen a una unidad.

No apoyan ni le dan unidad.

6) Las transparencias y los tamafos de los elementos en las piezas dentro del
manual:

Refuerzan y dan jerarquia.

Pasan desapercibidos.

No apoyan y causan confusion.

7) Crees que el color del material
Es funcional.

Es medianamente Funcional.

No es para nada funcional.

8) La paleta de colores en el material
Refuerza el concepto y da unidad.
Apoya el concepto.

No apoya el concepto ni da unidad.

9) La tipografia seleccionada como principal:
Es funcional.

Es medianamente Funcional.

No es para nada funcional.

/4




4.3.5 RESULTADOS

1.) La primera consideracién sobre el material...

@ Llama la atencion

Se ve interesante
@ No llama la atencion

2.) El concepto “El cambio empieza por vos” en el material...

@ Esta Presente
Podria verse mas
@ No estd

3.) (Considera que las piezas conservan una unidad entre ellas...

@ Suficiente
Medianamente

® Deficiente

4.) Los elementos del concepto, estan distribuidos...

@ Coherentemente y tienen relacion
entre ellos

Medianamente, hay partes que
confunden y no se relacionan

@ llogica, los elementos no se
relacionan

5.) Las piezas dentro del manual...

@ Apoyan y dan coherencia
y pertenencia

Pertenecen a una unidad

Q

® No apoyan ni le dan unidad

6.) Las transparencias y los tamafos de los elementos en las piezas
dentro del manual...

@ Refuerzan y dan jerarquia
Pasan desapercibidos
@® No apoyan y causan confusion

7.) Crees que el color del material es...

@ Es Funcional
Es medianamente funcional

@ No es para nada funcional

8.) La paleta de colores en el material...

@ Apoya el concepto
Refuerza el concepto y da unidad
@ No apoya el concepto ni da unidad

9.) La tipografia seleccionada como principal....

® s Funcional
Es medianamente funcional
@ No es para nada funcional
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TOMA DE

DECISIONES

4.3.4 DECISIONES:

Se llevo a cabo un proceso de evaluacion
de las piezas graficas por medio de una
encuesta a 8 estudiantes de la carrera de
disefo grafico y en base a los resultados
obtenidos en la encuesta se pudo definir
que:

Encuantoal cumplimiento delos objetivos
mediante la aplicacion del disefio del
logotipo, en las piezas graficas, esta
existiendo un error, ya que segun varios
de los encuestados la imagen no le “hace
justicia” a los ideales, principios y labores
de la institucion.

El material no se veia tan interesante
para muchos y por ende no llamaba la
atencion.

El concepto no se veia tan obvio, al
preguntarles mas a fondo sobre esta
pregunta lo que decian era que no
conocian el proceso de una flor de loto,
que, si bien era “bonito”, no entendian
porque una flor.

Las piezas presentadas si mantenian una
unidad visual y esto daba lugar a que
se entendiera que era parte de un solo
material.

/6

Por la misma razén que no conocian el
proceso de una flor de loto, los elementos
del concepto estaban aplicados de
manera que en algunas ocasiones
confundian al espectador.

La tipografia si estaba aplicada de manera
correcta y funcionaba para el propdsito
del proyecto.

Existia un error de aplicacion del color
En este caso, rapidamente se aplicod
un cambio (de color] y se les volvid a
preguntar si la imagen era funcional.

Gissell

Asoclacion

Para lo que respondieron que no lo era
y se cambid de esta manera la imagen
por completo, ya que el error no era
unicamente en cuanto a la aplicacion
del color sino en todos los elementos

visuales; Volviendo asi a lo que era la
propuesta No.3.




4.4 TERCERA

VISUALIZACION

4.4.1 PROCESO DE BOCETAJE:

En esta etapa del disefio se comenzd
a trabajar con la nueva propuesta, la
opcion 3 de la que anteriormente se
habld, con esta propuesta se busca
cumplir los objetivos de comunicacion
pertinentes a la institucion y sus procesos
comunicativos.

Diagramacién de Manual:
Caracteristicas:

En cuanto a la diagramacion del manual
de imagen permanece la idea de trabajar
con una reticula base de columnas y
modulos ya que esto permite que los
elementos del documento sean imagenes
o textos se coloquen de manera flexible,
pero siempre manteniendo un orden y
efectividad para hacer llegar el mensaje.

Tipografia:

En cuanto a la tipografia de textos, se
realizaron cambios de tamafos en cuatro
situaciones diferentes:

Titulares de portadillas
Titulares
Textoy

Notas

Asesoria:

Se colocaron las columnas a nivel y se
equilibraron los textos de las portadillas;
en cuanto a la tipografia se le dio jerarquia
en cada una de las cuatro partes en las
que esta dividido el manual:

Institucion.
Identidad Visual
Aplicaciones de Imagen
Look & Feel

Esta jerarquia se considerd y se demostrd
por medio de las variaciones de la
tipografia ya que en los textos del manual
se utiliza siempre la misma tipografia.

Elementos de apoyo en la linea gréfica:
En cuanto a las piezas y los elementos
graficos de la institucion se utilizé como
objeto principal el color ya que el hecho
de haberlo puesto en degradado permite
que se aplique de diversas formas.

Finalmente, para hacer uso de estos
en muchas otras piezas, se realizaron
imagenes institucionales en las que se
uso el logotipo como elemento principal.

77



Portada y Contraportada:
Serealizéunaportadayunacontraportada
para el documento, en este caso con la
presencia de los colores institucionales
y utilizando como imagen principal
unicamente el logotipo creado.

Ahora, ;Por qué la mariposa?:

La propuesta 1 tenia el simbolo de la flor
de lotoy esta fue una de las caracteristicas
que hizo que la audiencia creyera que se
trataba de una institucion que trabajaba
especificamente con mujeres.

Version Institucional: (Horizontal)

} GISSELL

ASOCIACION

Version Vertical:

/]

ASOCIACION
GISSELL

En el proceso de autoevaluacion, en la
primera visualizaciéon. las opciones 1y 3
tenian una puntuacioén idéntica (26).

Esto dio lugar a que se pudiera elegir esta
opcion

Lo que se pretende en estos nuevos
procesos de aproximacion es que las
personas dejen de pensar que no pueden
O no saben cémo ayudar y que por el
contrario comiencen a participar.

La mariposa es el simbolo perfecto de
una transformacion natural.

Colores

Corporativos
RGB

T

]

P [ R235
G185 G105

8:10 B:20

L —

u
R90
Giias G
B:135 B85
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Colores

Corporativos
HTML

| ]
HTML: HTMIL: H
#ab908, #eckBT1 } #5

El— ]

] ]

HTML HTML

} #31b7bc #002244

O T—
| | | |
TML: HTML:
79167 #006155

9

HTML: HTML:
} #8a0cib 4400420

Areade

Respeto

SOCIACION GISSEL

v

ASOCIACION
,M
p

\

Corbel Corbel

Regular Italic

ABCDEFGHIJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmn
Aopgrstuvwxyz
0123456789 0123456789

&M Sk X/&OM
itezne| ilérne|

ABCDEFGHIJKLMN
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Corbel
Bold
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Aopqrstuvwxyz
0123456789
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Book
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0123456789
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Black
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Versiones
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Logotipo
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GISSELL |
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ASOCIACION /] GISSELL

} 0.75In
GISSELL
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ASOCIACION ,} GISSELL
ASOCIACION ,’ GISSELL

:
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EVALUACION

EXPERTOS

Se realizd un pequeno proceso de
validacionaparesdel disefio nuevamente,
esta vez se hizo mas rapido y con la
esperanza de que esta vez funcionara
tanto como la vez anterior, se llevd a
cabo con 4 personas y esto dio lugar a
nuevos puntos de vista y permitieron

4.4.2 HERRAMIENTA:

cambios para cumplir con los objetivos,
sin tener que aplicar una gran cantidad de
cambios esta vez y sin tener que cambiar
los principios de diseno aplicados.

Asociacion Gissell, San Marcos Guatemala.

Llama la atencion.
Se ve interesante.
No llama la atencion.

Esta presente.
Podria verse mas.
No se observa.

Suficiente.
Deficiente.
Desacuerdo.

llégica, los elementos no se relacionan.

5) Las piezas dentro del manual
Apoyan y dan coherencia y pertenencia.
Pertenecen a una unidad.

No apoyan ni le dan unidad.

6) Crees que el color del material
Es funcional.

Es medianamente Funcional.

No es para nada funcional.

7) La paleta de colores en el material
Refuerza el concepto y da unidad.
Apoya el concepto.

No apoya el concepto ni da unidad.

Como parte de proceso de graduacién del estudiante Alba Hernandez de decimo ciclo de la carrera de
Disefio Gréafico de la Universidad de San Carlos de Guatemala, se lleva a cabo el proceso en

Se propone un manual de normas gréficas, en el que se pautara el uso de la imagen institucional.

A continuacion se presenta una serie de preguntas que debera responder
luego de observar el manual que se le presenta.

1) La primera consideracion sobre el material:

2) El concepto “ El cambio comienza con vos” en el Logotipo y demas material:

3) ¢ Considera que las piezas de este material conservan una unidad entre ellas?

4) Los elementos del concepto, estan distribuidos
Coherentemente, tienen relacion entre ellos.
Medianamente, hay partes que confunden y no se perciben.
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4.4.3 RESULTADOS

1.) La primera consideracion sobre el material...

@ Llama la atencion
Se ve interesante
@ No llama la atencion

2.) El concepto “El cambio empieza por vos” en el material...

@ Esta Presente
Podria verse mas
@ No estd

3.) ¢Considera que las piezas conservan una unidad entre ellas...

@ Suficiente
Medianamente
@ Deficiente

4.) Los elementos del concepto, estan distribuidos...

@ Coherentemente y tienen relacion
entre ellos

Medianamente, hay partes que
confunden y no se relacionan

@ ll6gica, los elementos no se
relacionan

5.) Las piezas dentro del manual...

@ Apoyan y dan coherencia
y pertenencia

Pertenecen a una unidad

@ No apoyan ni le dan unidad

7.) Crees que el color del material es...

@ Es Funcional
Es medianamente funcional

® No es para nada funcional

8] La paleta de colores en el material...

@ Apoya el concepto
Refuerza el concepto y da unidad
@ No apoya el concepto ni da unidad
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TOMA DE

DECISIONES

4.4.4 DECISIONES:

En base a esta nueva validacion, se puede
identificar que:

El material llama la atencién, segun los
encuestados porque consideran que
tiene un mejor tamano, que ya no se ve
tan simple como el anterior.

Laimagen que se utilizd en esta propuesta
es mas conocida que la anterior por ende
“la transformacion” se hace mas evidente
y €s mas simple de comprender.

En cuanto a la respuesta obtenida sobre
la unidad de las piezas, segun el grupo
objetivo estas no presentan una unidad
suficiente debido a que los colores que
se aplican no funcionan.

Existen varios elementos que forman
parte de la linea grafica que para los
encuestados no tienen ninguna relacion.

Segun ellos las piezas del manual no
apoyan a la unidad del concepto debido
a que los colores aplicados hacen un
“corte” brusco en la imagen.

No permiten que se aprecie de manera
completa ni correcta las imagenes con
sus complementos.

En cuanto al color, aparentemente en esta
situacion se aplicd de manera incorrecta
y segun los encuestados la parte dificil de
comprender es en el uso de gradientes
ya que esto no permite claridad en la
imagen.

LOS CAMBIOS POR REALIZAR:
1. Colores planos en el logotipo.
2. Simplificar la imagen o darle mas
sentido.
3. Buscar mejor la funcion de los
colores secundarios.
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4.5 DESPUES

DE LOS CAMBIOS

4.5.1 CAMBIOS APLICADOS:

' )

ASOCIACION
GISSELL

MANUAL DE IMAGEN
INSTITUCIONAL

LOGOTIPOS VERSIONES DEL
INSTITUCIONALES LOGOTIPO

ASOCIACION
GISSELL

SSSSSSS

ASOCIACION’ G|SSELL AAAAAAAA on  Asocka ON’ SSSSSSS
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LOGOTIPOS SOBRE
IMAGENES

LOGOTIPO SOBRE
IMAGENES 2

COLORES
SECUNDARIOS

ASOCIACION ’l GISSELL

ASOCIACION ’l GISSELL

AsoclAaON’l GISSELL

ASOCIACION ’ GISSELL

ASOCIACION ’l GISSELL

ASOCIACION ’l GISSELL

REPORTES
ANUALES

REPORTE REPORTE
ANUAL

2017 2017
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HOIJA PALETA DE
MEMBRETADA COLORES

ASOCIACION ’ GISSELL

u | | | | |
PANTONE HEX: C: 100 R: 25
282C 1a213d M:90 G:35
100% Y45 B:60
K:50

P || | | L]
PANTONE HEX: C: 95 R: 35
282C 243252 M:80 G50
90% Y40 B:80
K:35

PALETA DE
COLORES 2
|| ]
PANTONE HEX: C: 35 R: 105
7421 C 6cl1a33 M:95 G:30
ASOCIACION
GISSELL
PANTONE HEX: Cc:0 R: 250
130C 72600 M:40 G:170
Y:1KO:8 B:

MANUAL DE IMAGEN
INSTITUCIONAL
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EVALUACION

GRUPO OBIJETIVO

4.5.2 HERRAMIENTA:

Como parte de proceso de graduacion del estudiante Alba Hernandez de decimo ciclo de la carrera de
Disefio Gréfico de la Universidad de San Carlos de Guatemala, se lleva a cabo el proceso en
Asociacion Gissell, San Marcos Guatemala.

Se propone un manual de normas gréaficas, en el que se pautara el uso de la imagen institucional.

A continuacion se presenta una serie de preguntas que debera responder
luego de observar el manual que se le presenta.

1) Lo primer o que piensas al ver el material es
Me | lama la atencién.

No Me interesa verlo.

No me llama la atencion.

2) El concepto” E| cambio comienza con vos” en el Logotipo y demas
material :

Se entiende .
No se observa.

3) ¢Considera s que las piezas de este material conservan una unidad entre ellas?
Suficiente.

Le falta algo.

Deficiente.

4) Los elementos , estan distribuidos

Coherentemente, tienen relacion entre ellos.
Medianamente, hay partes que confunden y no se perciben.
llégica, los elementos no se relacionan.

5) El material lo asocias con:
Confianza.

Apoyo.

Participacion.

6) Las piezas dentro del manual

Incrementan su coherencia y le dan pertenencia .
Pertenecen a una unidad

No apoyan nile dan unidad .

7) Laos tamaiios de los elementos en las piezas dentro del manual:
Refuerzan y dan jerarquia.

Pasan desapercibidos.

No apoyan y causan confusion.

8) La paleta de colores en el material
Funciona .

Apoya el concepto.

No Funciona .

9) Tomando en cuenta que es una institucion benéfica considera:
Que no necesitaba de este material.

Que podria darle importancia a otras cosas

Que necesitaba de este material.
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4.5.3

RESULTADOS

1.) Lo primero que ves al ver el material....

® Me llama la atencion
Me interesa verlo
® No me llama la atencion

2.) El concepto “El cambio empieza por vos™ en el material...

@ Esta Presente
Podria verse mas
® Noesta

3.) Considera que las piezas conservan una unidad entre ellas...

@ Suficiente
Le falta algo

@ Deficiente

@

4.) Los elementos, estan distribuidos...

@ Coherentemente y tienen relacion
entre ellos

Medianamente, hay partes que
confunden y no se relacionan

@ Los elementos no se
relacionan

5.) El material se asocia con...

@ Participacion
Apoyo
@ Confianza

6.) Las piezas dentro del manual...

@ Incrementan su coherencia y le dan
pertenencia

Pertenecen a una unidad

@ No se apoyan ni le dan unidad

7.) Los tamafios de los elementos en las piezas dentro del manual...

@ Refuerzan y dan jerarquia
Pasan desapercibidos
@ No apoyan y causan confusion

8.) La paleta de colores del material

@ Funciona
Apoya el concepto
@ No funciona

1.) Tomando en cuenta que es una institucion benéfica considera

@ Que no necesita de este material

Que podria darle importancia a
otras cosas

® Que necesita de este material
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TOMA DE

DECISIONES

4.5.4 DECISIONES:

Encuantoal ultimo proceso de evaluacion,
este se llevd a cabo con 25 personas del
grupo objetivo, primario y secundario,
haciendo uso de la informacion obtenida
se puede determinar que:

Se cumple el objetivo principal del
proyecto de graduaciéon el cual implica
una invitacion a la participacion del G.O
dentro de la institucion.

Es muy importante que una imagen
institucional tenga coherencia en todas y
cada una de las piezas que forman parte
de él, y que al ver una unica pieza se
debe distinguir que es parte de toda una
institucion y esta representa a la misma.

En cuanto a la aplicacion de los colores,
esta es mas funcional y correcta ya que le
da una facilidad de lectura a laimagen, no
como en la anterior y se define el uso y la
funcionaliad de los colores institucionales
y lo colores secundarios.

En este caso tanto el tamafio como la
aplicacion de la portada del manual si
logro captar la atenciéon de las personas
que lo vieron.

Segun los encuestados y al preguntar
mas a fondo si entendian el concepto “el
cambio comienza con vos” respondieron
que si lo entendian porque es una
mariposa y el proceso que esta lleva para
convertirse en una mariposa es conocido
y esto lo hace bastante comprensible
para el G.O
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5.1 FUNDAMENTACION

5.1.1 PALETA TIPOGRAFICA:

La fuente de uso principal en la papeleria
Institucional de Asociacion Gissell es
lamada Geomanist.

ABCDEFGHIJKLMN
OPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmno
pgrstuvwxyz
0123456789

Oite?, 5.

Estatipografia, con estructura geométrica,
facilita el recorrido de lectura y al ser
tipografia Sans Serif permite que las
palabras seanclarasy faciles de identificar.
Debido a la cantidad de informacion del
documento, Geomanist permite que la
revision del texto no sea exhaustiva para
el lector.

No habra una tipografia secundaria para
no complicar el proceso de realizacion e
impresion de artes finales.

Esta decision se tomo considerando que
la institucion sera la encargada de realizar
Sus propias piezas.

Esta fuente tiene un numero de variables
y estas mostraran la jerarquia o relevancia
de los textos.

El tamafo minimo de uso de la fuente

dentro del manual y las piezas a realizar
(a excepcion de las vallas) es de 8pt.
(Por Ejemplo: Tarjeta de presentacion,
Algunas pdaginas del manual, etc.) La
fuente utilizada permite que la lectura sea
posible, sin forzar la vista.

El tamano maximo de la fuente estd
colocado en las portadillas del manual y
es de 52pt con peso Black. En los titulares
la tipografia también serd grande y se
utilizara con un tamano de 28pt en su
version Regular.

La mayor parte del texto sera escrito en
tamanos de 11y 12pt, dependiendo de la
pieza a realizar.

El dar un tamafno especifico de uso es
permitir asi la facilidad de aplicacion de la
tipografia para las personas encargadas
de hacerlo.

En cuanto al logotipo, se utilizo, Corbel
con un tracking de 250 para lograr una
separacion en cada caracter
ABCDEFGHIJKLMNDO
PQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgq
rstuvwxyz
0123456789
Oite?, i
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5.1.2 PALETA CROMATICA:

En cuanto a la paleta cromatica utilizada
a lo largo de todo el manual y piezas,
los colores institucionales de Asociacion
Gissell estan basados en los colores
primitivos, pero con una alteracion en sus
matices para no hacer uso de los colores
brillantes:

Pantone 130 C

Pantone 282 C
Pantone 7421 C

Esto, como el uso de una sola tipografia,
genera una unidad visual que permite
tener identificadores en las piezas vy
forman parte de la imagen que presenta
la institucion.

Ademas de estos tres colores esta la
existencia de los colores secundarios,
colores seleccionados con el fin de hacer
resaltar la imagen y darle relevancia a los
intereses de comunicacion que presente
la institucion.

96

La aplicacion cromatica de la imagen
institucional se determind con la ayuda
de la psicologia del color, la cual permite
entender que cada color desencadena
dentro de nuestra cabeza la percepcion
de determinados colores, dependiendo
la cultura y situacion en la que se
encuentra el individuo.

Tomando en cuenta que los colores son
polisémicos [(Osea que pueden tener
varias connotaciones) se hace uso de la
retérica como elemento para persuadir
a la audiencia a considerar Unicamente
las connotaciones positivas (Tomando en
cuenta el entorno de la audiencia).

Los colores rojo, amarillo y azul son el
principio de los colores ya que son los
colores que no se pueden crear a partir
de mezclas.

Al aplicarlos se toma en cuenta los valores
que representan los tres grandes grupos
que forman parte de la institucion, como
lo son:




5.1.2a Beneficiarios:

Rojo - VALENTIA (Cada dia es un reto y estas
personas siempre demuetran su capacidad para
levantarse después de las caidas)

Amarillo - FELICIDAD

Azul - PACIENCIA (Sobre todo de los padres
O encargados, para entender que el proceso
es lento, pero es efectivo para el desarrollo de

cada una de las personas])

5.1.2b Colaboradores

Rojo - PASION [Demostrada en la labor
realizada dia a dia con cada Paciente/
Estudiante]

Amarillo - OPTIMISMO

Azul - RESPONSABILIDAD [Con los pacientes
y patrocinadores en cuanto al uso de los
recursos, economicos y materiales])

5.1.2c Patrocinadores

Rojo — AMOR (Incondicional hacia las
personas que se ven beneficiadas por la
institucion en la que colaboren)

Amarillo - ENERGIA

Azul — CONFIANZA (Hacia la labor de la
Institucion vy el uso de sus recursos)

9;
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5.1.3 RETICULA:

La reticula utilizada en el manual de
imagen institucional pretende generar
una solucion de disefno moderno vy
efectivo que permita que las personas
que interactuen con él lo entiendan con
facilidad.

El disefio del manual es en un formato
cuadrado (8*8 Pulgadas), esto lo hace un
elemento portable para ser entregado
a quien interese, el tamaio pequeno
permite que no haga estorbo o sea una
carga para quien lo reciba.

Se establecen los margenes de las
paginas, definiendo un espacio suficiente
para presentar la informacion.

Los margenes son:
Interno 1 Pulgada
Externo 0.75 Pulgadas
Superior/Inferior 0.75 Pulgadas.

Esto genera un espacio blanco en la
pagina y no abruma a quien lo esta
revisando.

Se hace uso de una mezcla de moédulos
y columnas, con el fin de mantener
un orden dentro de los elementos del
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texto, cada pagina tendra un cintillo para
colocar el titular, un espacio para colocar
imagen y otro espacio para colocar texto
(si es necesario el uso de ambos).

PALETA DE COLORES|

COLUMNAS HISTORIA
2

PARTES DEL LOGOTIPO

MEZCLA
MODULAR Y
COLUMNAS

PORTADILLA
DE PAGINA
COMPLETA




5.2 DISENO
FINAL

MANUAL
DE NORMAS

GRAFICAS

J

ASOCIACION
GISSELL
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INTRODUCCION

Dia con dia las organizaciones sin fines de
lucro necesitan ser percibidas, como tales,
tanto por personas que se ven beneficiadas
por ellas como por quienes quieren ser par-
te de las mismas.

La marca, es una de las variables estratégicas
de comunicacion mas importante para cual-
quier ONG ya que esta representa la perso-
nalidad y caracteristicas que diferencian a la
institucion de otras que actlan en el mismo
sector. Esta da lugar a la generacion de un
vinculo entre ellas y su grupo objetivo.

La construccion de una imagen institucio-
nal para Asociacion Gissell pretende lograr
la identificacion de la labor y por medio de
nuevos procesos de comunicacion, pre-
sentar las necesidades de la institucion a un
publico objetivo, de manera clara, directa y
unificada.

Este manual es una herramienta que permite
lograr una unificacion, identificacion y coor-

dinacion de la nueva imagen de Asociacion
Gissell, con él se busca generar una norma
de aspectos importantes a tomar en cuenta,
durante la aplicacion de la imagen en diver-
SOs contextos, dependiendo de los objeti-
VoS que se pretendan alcanzar.

Dentro de esta herramienta se encontraran
los criterios basicos de interaccion con la
imagen institucional; criterios que permitan
generar una coherencia visual y que al ser
bien producidos, coordinados, dirigidos vy
aplicados permitan el reconocimiento de la
marca previniendo también la devaluacion
de su imagen.

El uso del disefo grafico para la creacion de
una imagen institucional da lugar a una vi-
sualizacion efectiva de la organizacion como
una unidad y permiten lograr el correcto
funcionamiento de los procesos de comuni-
cacion que la institucion pretenda poner en
marcha.
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CONTACTO

Nombre: “Asociacion Gissell”

Fecha de creacion: 2005

Numero de empleados: 20 - 25 Aprox.

Nombre de representante legal: Inocente Rafael Wug Rodriguez

Nombre de contacto en la institucion: Merlin Morales

E-mail: asociaciongissell.sanrafael@gmail.com

Teléfono: 5591 - 4110 / 4895 - 6167

Pais: Guatemala

Departamento: San Marcos

Municipio: San Rafael Pie de la Cuesta

Direccion: Entrada a Aldea “El Matasano”, San Rafael Pie de La Cuesta, San Marcos.
Guatemala, C.A

Horario de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a 13:00 hrs




HISTORIA

¢{Quiénes somos?:

Asociacion Gissell es una institucion no Iu-
crativa que se constituyd en San Rafael Pie
de la Cuesta, con el fin de brindar servicios
de educacion especial y rehabilitacion a to-
das aquellas personas con discapacidades o
que hubiesen sufrido de algun accidente o
enfermedad y que a causa de ello requieran
de terapias y/o tratamiento.

Un poco de historia:

Al visitar San Rafael Pie de la Cuesta, los es-
posos se dieron cuenta de las condiciones
de vida de las personas con discapacidades.

Fundada el afio 2,005, por Virgilio y Telma
de Morales, Merlin Morales y Lidia Barrios. La
institucion recibio el nombre en honor a la
hija de los esposos Morales, GISSELL.

Originalmente, el proyecto se conocia bajo
el nombre de Fundacién Los Angeles Gissell,
pero por dificultades en la inscripcion legal
el nombre se acortd a: Asociacion Gissell.
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Los pacientes eran atendidos en el garaje de
la familia Morales, quienes se encargaron de
la busqueda de nuevos lugares en los que
pudieran ser tratados de mejor manera.

El ser padres de una persona con capacida-
des diferentes les permitia tener un grado
de experiencia en el trato de estas personas
y por esta razon decidieron crear un hogar
en el que personas con estas condiciones
fueran recibidas vy tratadas como iguales.

En diciembre del 2,006 se incorpora a la ins-
titucion Rafael Wug con el fin de darle legali-
dad a la institucion y en el 2,007 Kim Caluwe,
terapista de Bélgica, decide brindar ayuda
con personal capacitado por medio de Fun-
dacion El Tumbador, Bélgica. Ayuda que se
mantuvo hasta el aflo 2,011 cuando se sustitu-
yO por donaciones economicas.

Actualmente, la institucion se ubica en una
aldea de San Rafael Pie de la Cuesta, en un
edificio de 450 m2 de construccion; con es-

—




pacio para las areas de: fisioterapia, terapia
del habla, terapia ocupacional, escuela de
servicios multiples, psicologia, taller de com-
putacion, sala de espera, cocina, comedor,
bafios, bodega y un area especial para siem-
bra de hortalizas vy flores.

Estas Instalaciones fueron inauguradas el 25
de julio del afo 2009.

Personal:
En el area de educacion especial hay 9 pro-
fesores, 2 de ellos, parte del programa “In-
clusion laboral a personas con discapacidad
motora”. [Quienes fueron pacientes de la ins-
titucion).

2 fisioterapeutas, 1 auxiliar de terapia del ha-
bla y 2 auxiliares de terapia ocupacional.

La directora de la institucion, 1 profesor de
educacion fisica, 1 profesor de computacion
y 1 psicologa.

Servicios:

Se cuenta con tres grandes areas de servicio
(Terapia y Rehabilitacion, Educacion Especial,
Servicios Varios] para los aproximadamente
120 pacientes que se tienen actualmente

Servicio de Terapia y Rehabilitacion:

En el drea de terapia, se atiende a aproxi-
madamente 60 pacientes, estos pueden
ser personas que también asisten al area de
educacion especial o personas externas a la
institucion que debido a una enfermedad o
accidente requieren de los servicios de tera-
pia, que pueden ser:

Rehabilitacion por medio de ejercicios terapeuticos
de los pacientes en general.

Complemento del drea de terapia fisica, trabaja motri-
cidad fina/gruesa del paciente.

Area que se encarga de atender personas que pre-
sentan problemas del habla.
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Servicio de Educacion Especial:
El servicio de Educacion atiende aproxima-
damente a 60 nifos, jovenes y/o adultos
que presentan problemas de aprendizaje,
Este funciona en funcion de 5 niveles de en-
sefianza, de acuerdo con la discapacidad,
edad vy habilidad de cada paciente.

Los niveles de educacion especial son:

Nifios menores de 6 afios, que requieran de cuidados
especiales.

Cuenta con 2 niveles que se dividen de acuerda a dis-
capacidad y habilidad del estudiante.

Alumnos que trabajan de manera aislada y alumnos
independientes.

Alumnos que asisten a la escuela regular y que requie-
ren reforzar conocimientos es un area especifica y
alumnos inscritos en el programa de alfabetizacion de
CONALFA.
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Alumnos no oyentes de todas las edades; personas
que hacen uso del lenguaje de sefias en su proceso

comunicativo.

Servicios Varios:
Se presta orientacion y gestion de ayuda médica fuera
de la institucion.

Transporte diario del parque central de San Rafael ha-
cia la institucion.

Atencion psicologica que incluye escuela y talleres
para padres de familias y/o encargados.

Ayuda econdmica para intervenciones quirdrgicas de
algunos pacientes, alimentacion, vivienda o vestuario,
de los mismos.

Talleres de orientacion laboral de: agricultura, pana-
deria, manualidades, carpinteria, crianza de animales,
cocina y Mantenimiento (Limpieza).

Financiamiento del proyecto:

Asociacion Gissell trabaja con un presupues-
to anual de Q.2 millones, gastos que inclu-
yen gastos administrativos y de operacion.
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Los recursos se obtienen de diferentes for-
mas, siendo estas:

En Estados Unidos:
Con el apoyo de Virgilio y Telma de Morales,
se reciben aportaciones de personas, que
patrocinan a algunos nifos especificamente
O que colaboran en las actividades que se
realizan para recaudar fondos.

En Bélgica:
Fundacion el Tumbador que en el pasado
aporto por medio de voluntarios en las areas
de trabajo, actualmente ayudan cubriendo
ciertos gastos del presupuesto anual.
El padre Alfonso coordina ayuda de munici-
palidades y parroquias de Bélgica.

Donadores Varios:
Amigos y/o paisanos, residentes en diferen-
tes lugares del pais y el extranjero con dona-
ciones particulares, asimismo donaciones de
diferentes iglesias o instituciones nacionales.

Municipalidad de San Rafael, con un aporte
fijo mensual.

Fundap: (Institucion Quetzalteca)
Aporta economicamente y profesionalmen-
te con personal para el area de agricultura.

Actividades varias:
Radio maratones anuales en San Rafael, San
Pablo y Malacatan, ventas varias, actividades
de los padres de familia, donaciones en es-
pecie de diferentes instituciones, actividades
culturales, eventos durante la feria, recauda-
cion de viveres vy Utiles escolares, etc.
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MISION Y VISION

MISION:

Ayudar a personas que presenten cualquier
algun tipo de capacidad especial o que re-
quieran rehabilitacion, brindando atencion,
cuidado y educacion con atencion perso-
nalizada y de calidad profesional sin impor-
tar edad, sexo, raza, religion o condicion
economica.

VISION:

Educar y orientar a la familia y comunidad
en general, para que unidos se logre la in-
clusion e insercion de las personas con ca-
pacidades diferentes y que sufren distintas
enfermedades para que tengan una vida
digna y plena.




OBIJETIVOS

Garantizar la independencia de personas con
discapacidades fisicas y/o mentales en la reali-
zacion de tareas cotidianas con el fin de lograr
una inclusion y aceptacion de estas personas
dentro de Ia sociedad.

Estar presente en el desarrollo de una persona
con capacidades diferentes, por medio de una
respuesta inmediata a la satisfaccion de sus ne-
cesidades principales.

Poner en marcha nuevos programas de educa-
cion con el fin de que los estudiantes con ne-
cesidades especiales logren obtener la mayor
cantidad de informacion sobre los temas im-
partidos en las escuelas y cumplan con su pro-
ceso de aprendizaje.




VALORES

PASION - Cada una de las personas que conforman nuestro equi-
PO representa este valor en cada actividad llevada a cabo, la pa-
sion v la entrega dan lugar al cumplimiento de metas de la insti-
tucion.

OPTIMISMO - Cada dia es un nuevo dia, es un nuevo comien-
Z0, tanto para las personas que se hacen presente a recibir tra-
tamiento como de las personas que conforman nuestro equipo.
El optimismo nos permite creer que la ayuda vendra cuando la
necesitemos.

RESPONSABILIDAD - Para con la sociedad, las personas con capa-
cidades diferentes y asi también para con las personas que dia a
dia creen en la labor que llevamos a cabo.

RESPETO - Porque sabemos que nuestras diferencias hacen de
Nnosotros un mejor lugar, respeto por las diferentes opiniones, por
las decisiones tomadas por quien se relaciona con nosotros vy asi
también respeto hacia cualquier ser vivo, en especial nuestros be-
neficiarios.

AMOR - ;Como ser una organizacion de ayuda al projimo, si sentir
amor?, la principal base de nuestras creencias. La pasion por cada
uno de nuestros movimientos viene del corazon y es ahi donde
reside nuestra mayor fortaleza.
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ASOCIACION

EL LOGOTIPO

GISSELL

El logotipo es una imagen que representa la
labor de Asociacion Gissell para la sociedad,
ya que su fin es la lucha por la inclusion, de-
sarrollo e independencia de personas con
capacidades diferentes.

Esta es la version principal del logotipo, hori-
zontal y full color, esta deberia de ser la que
se utilice en todas las piezas llevadas a cabo,
preferiblemente.

El logotipo esta formado por tres elementos
principales, que son a su vez los que le dan
sentido a la imagen:

IMAGEN - Abstraccion de una mariposa que re-
presenta la transformacion que se da en la insti-
tucion.

TIPOGRAFIA - Presente en el logotipo como
nombre de la institucion, dentro del logotipo
sera siempre escrito en mayusculas.

COLOR - Cada color representa caracteristicas
importantes para la institucion.




OTRAS VERSIO

VERSION VERTICAL

ASOCIACION
GISSELL

VERSION TIPOGRAFICA

ASOCIACION GISSELL
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Siempre es necesario contar con una version
vertical del logotipo, ya que se puede pre-
sentar el caso en el que el espacio horizontal
sea limitado.

El uso de la version tipografica es exclusi-
VO para la impresion de articulos delgados
como lapices o lapiceros Unicamente, por
esta razon a este no se le dard mucha impor-
tancia en el documento ya que solamente
existe una version del mismo.

NOTA: En caso de que la version utilizada como princi-
pal fuese la vertical, es necesario hacer la version hori-
zontal por la misma razon.




EXPLICACION DEL LOGOTIPO

Icono comunmente reconocido como una mariposa

FORMADO POR 3 PARTES

t : Antena
Cuerpo

Abstraccion

s 9

Cuerpo v
i 3 que le daban a la
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Esta forma pretende ser la representacion
de un doblez ya que este implica la trans-
formaciéon que sufre una figura, que en
este caso es un o6valo.

Una mariposa es la perfecta representacion
de una transformacion, esto por el proceso
por el que debe pasar, desde su principio
al ser un gusano y hasta convertirse en una
mariposa.

Asociacion Gissell es un centro educativo
y de rehabilitacion al que personas con ca-
pacidades limitadas y/o diferentes asisten
con el fin de recibir la atencion necesaria
para aprender y convertirse en seres inde-
pendientes y capaces de aportar su parte
a la sociedad; razon por la cual se puede
afirmar que sufren una transformacion.

Tomando en cuenta la transformacion
Como un proceso de cambio tambiéen se
espera que las personas que sean parte del
grupo de colaboradores y patrocinadores
acepten el reto del cambio en sus corazo-
nes y actitud, tanto para la aceptacion de
estas personas como para su aporte a la
institucion, sea este economico como tam-
bien de labor voluntaria.




CONSTRUCCION DEL LOGOTIPO

25




PARTES DEL LOGO

ISOTIPO

LOGOTIPO

ASOCIACION
GISSELL
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El isotipo de la imagen de Asociacion
Gissell es una mariposa ya que esta es la
representacion perfecta para el concepto
principal de la marca, el cual es la trans-
formacion.

La parte del logotipo es el nombre insti-
tucional, escrito todo en mayusculas para
formar una linea recta que represente la
vida y en el centro de esta el logo de la
institucion. [VERSION HORIZONTAL]

Esto, como una referencia a ese suceso
que cambia la vida con el cual empieza a
existir un antes y un despues.




USOS MONOCROMATICQOS

El uso monocromatico de un logotipo es ese que da lugar a que, por necesidad de costos de
reproduccion o por la naturaleza de aplicacion este se reproduce como una figura continua
en una sola tinta.
MEDIOS TONOS
VERSION HORIZONTAL VERSION VERTICAL

ASOCIACI()N’ GISSELL ’l

ASOCIACION
GISSELL

ASOCIACION’ GISSELL ’

ASOCIACION
GISSELL
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POSITIVO / NEGATIVO

VERSION HORIZONTAL

ASOCIACION ’l GISSELL

VERSION VERTICAL

)

ASOCIACION
GISSELL

ASOCIACION ’ GISSELL

)

ASOCIACION
GISSELL
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PALETA DE COLORES

Una forma de representar a la institucion
COMO un ente serio y competente es por
medio de la unificacion visual de sus ele-
mentos, en este caso se realzo el uso unifica-
do del color, la combinacion de los colores
seleccionados es funcional por su facilidad
de reproduccion.

Los colores tienen un significado vy estos,
representan valores, tanto de la institucion
como de las personas que son parte de ella.

Beneficiarios
Rojo - Valentia

Azul - Paciencia

Institucion
Rojo - Pasion

Azul- Responsabilidad

Colaboradores
Rojo - Amor

Azul - Confianza
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PANTONE
282C
100%

PANTONE
282C
90%

C:100
M: 90
Y: 45
K: 50

HEX:
1A213D

HEX:
243252




/]

/]

PANTONE
7421C
100 %

PANTONE
130 C
100%

c.0
M: 40
Y: 100

K:0

R: 105
G: 30
B: 50

R: 250
G: 170
B:0

HEX:
6C1A33

HEX:
F7A600




COLORES SECUNDA

TONOS ROJOS

TONOS VERDES

TONOS MORADOS

9:
)
7

c

M:

Y:70

K:0

cio

M: 55
S v:8s

C:45
M: 65
Y:90
K: 65
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TONOS ANARANJADOS
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33

oo a
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’ M: 80 ’ M: 70

Y:100 Y:95
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TONOS AZULES




TIPOGRAFIA INSTITUCIONAL

Esta tipografia es la utilizada en el logotipo institucional, serd asimismo la utilizada en nuevos
proyectos de creacion de logotipos para areas especificas dentro de la institucion.

Corbel
Regular

ABCDEFGHIJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmn
Aopgrstuvwxyz
0123456789
- [=&N
Olie?e’

Corbel
Italic

ABCDEFGHIJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklimn
Aopqrstuvwxyz
0123456789
LA E/ =&
Oli¢cze’

Corbel
Bold

ABCDEFGHIJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmn
fnopgrstuvwxyz
0123456789
LA [= &N
Otig?e’

Corbel
Bold Italic

ABCDEFGHIJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmn
Aopgqrstuvwxyz
0123456789
.:;+.*/=&u”
Oi¢?e’
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TIPOGRAFIA EN TEXTOS

Esta tipografia serd utilizada en todos los textos institucionales siendo algunos ejemplos:
informes de labor, manual de normas, cartas, vallas, diplomas, reportes anuales, trifoliares, etc.

Geomanist
Reqgular

ABCDEFGHIJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimn
Aopqgrstuvwxyz
0123456789
L/ =817
(Jtig?e”

Geomanist
Light

ABCDEFGHIJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimn
Aopgrstuvwxyz
0123456789
SR/ =R
SHFAA
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Geomanist
Bold

ABCDEFGHIJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimn
Aopqrstuvwxyz
0123456789
-/ =847
(Jtig2e”

Geomanist
Ultra

ABCDEFGHUKLMN
NOPORSTUVWXYZ
abcdefghijkimn
fiopqrstuvwxyz
0123456789
.=;+_nl=&un

(tie2e”




TIPOGRAFIA DE APOYO

De ser otra institucion la encargada de hacer el disefio y de no contar con la tipografia de
textos de la institucion por diversos motivos, la tipografia a utilizar serd Arial.

ABCDEFGHIJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimn
Aopgrstuvwxyz
0123456789
LT =&
Olie?®

ABCDEFGHIJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimn
Aopqrstuvwxyz
0123456789
‘..’.+_*/=&uu

()1i¢e?”°

ABCDEFGHIJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmn
nopqrstuvwxyz
0123456789
.:;+_*/=&i£!!

Otie?®

Arial
Bold Italic

ABCDEFGHIJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimn
Aopqrstuvwxyz
0123456789
...’.+_*/=&un

()'i¢e?°
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AREA DE RESPETO

Como medida de area de respeto para el
logotipo se utilizarad el espacio que ocupe la
letra © de la palabra ASOCIACION.

En el logotipo vertical se colocard: lado derecho de la
letra A de la palabra Asociacion, lado izquierdo de la
letra L de la palabra Gissell y se colocara en el punto

ASOCIACION GISSELL
NOTA:
ASOCIACION
GISSELL

mas alto y el mas bajo del isotipo.

4
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RESOLUCION M

Es necesario definir una resolucion minima para el logotipo debido a la distorsion que sufre
este al tener cierto tamano, definir esta medida da lugar a su correcta comprension.

Version Horizontal

ASOCIACION GISSELL | 04Pug

Version Vertical

0.75 Pulg
ASOCIACION
GISSELL

Version Tipografica

La resolucion minima de cada version del lo-
gotipo estd especificada en esta pagina

NOTA: La version tipogréfica sera utilizada unicamente
cuando se imprima el logotipo en lapices o lapiceros,
por ejemplo.

| |

ASOCIACION GISSELL

0.2 Pulg
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RELACION CON OTROS LOGOS

LOGOTIPO

ISSELL

ASOCIACION

GISSELL GISSEL LOGOTIPO

DISTANCIA EXACTA DEL ISOTIPO

AREA SIN COLOCAR OTROS LOGOTIPOS

Il AREA PARA COLOCAR LOS LOGOTIPOS

GISSELL DISTANCIA EXACTA DE LA PALABRA GISSELL

En la ilustracion anterior se define la distancia que debe haber en relacion con los logotipos
que forman parte de la actividad a realizar o en caso de ser colocado en una valla para la
institucion de parte de otra institucion.
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USO SOBRE FONDOS DE COLOR

Tomar en cuenta que existen diversas versiones del logotipo, en este caso lo que se preten-
de es que el logotipo resalte por sobre el fondo, dio esto, los colores del fondo seran Unica-
mente |os seleccionados como colores secundarios.

ASOCIACION ’ GISSELL

ASOCIACION IGISSELL

ASOCIACION ’I GISSELL
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SOBRE FONDO FOTO

ASOCIACION IGISSELL

ASOCIACION IGISSELL

ASOCIACION IGISSELL

Se llevaron a cabo tres listones para ser utilizados en las fotografias,
estos listones tienen los colores institucionales, con el fin de mante-
ner la uniformidad visual de la institucion.

NOTA: Se usara especifi-
camente una version del
logotipo, para fondos fo-
tograficos, este cuenta
con color de texto blanco,
esto, para realzar el nom-
bre de la institucion.




ASOCIACION

JOIssELL
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PROHIBICIONES DE USO

ASOCIACION

@ No cambiar ni intercambiar los colores
del logotipo

ASOCIACION’ GISSELL
ASOCIACION.) GISSELL

@ No alterar proporciones, ni cambiar lo
establecido

ASOCIACION’ GISSELL

’ ASOCIACION GISSELL

ASOCIACION

GISSELL

GISSELL

logotipo, ni en sentido

@ No for
vertical ni en horizonal
ASOCIACIO'N’ GISSELL

ASOCIACION ’ GISSELL

No madificar laorientacion del logotipo/
isot ) Y NO agregar sombras u otros efe

ASOCIACION ‘ GISSELL
ASOCIACION ’ GISSELL

ASOCIACION ’J) GISSELL

NOTA: Es necesario dejar
claras las prohibiciones de
uso del logotipo institucio-
nal.

Esto debido a que las mo-
dificaciones que distor-
sionen la imagen pueden
provocar no ser recono-
cido y aparte, algunas de
las modificaciones pue-
den resultar estéticamen-
te incorrectas.
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FONDOS INSTITUCIONALES

NOTA: Estos fondos usan como base los colores secun-
darios unicamente, los fondos con los colores institucio-
nales primarios son de uso exclusivo de los documentos
de texto de la institucion. [TITULARES]
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ELEMENTOS DE APOYO

SIN FORMATO

Se crearon a partir del uso de los colores institucionales diversos elementos de apoyo visual,
estos permitiran dar lugar a una unificacion visual a todas las piezas graficas contenidas den-
tro del manual.

Los elementos de apoyo son:

Linea Institucional de Circulos
[ X XY 000000000 o 000000

Linea de 3 Franjas

Marco Lineal de Colores

Patron Instituional

47




HOJA MEMBRETA

ASOCIACION ’ GISSELL

Departamento (Escuela Especial, Terapia, Directiva, etc.)
Asociacion Gissell
San Rafael Pie de la Cuesta, San Marcos.

Cuerpo del documento
JUSTIFICADO A LA IZQUERDA

Firma

Nombre
Cargo

Fecha

48

FORMATO:
CARTA

Logotipo centrado vy con la
misma dimension que la linea
de circulos de la institucion,
al final de la pagina.

El texto del documento es a
11 pt, a exceptuando el de la
direccion, donde se aplico a
8 pt.

todo el documento es cen-
trado respecto a los marge-
nes los cuales son:

Inferior/ Superior: 1 Pulg
Izquierdo/ Derecho: 1.5 Pulg




~

-~

Entrada a Aldea El Matasano
San Rafel Pie de la Cuesta
San Marcos

ASOCIACION Tel: 5591 - 4110
GISSELL

fa
Lebron Lee
Cargo

0 123 - 456

Celular

lelee@gmail.com
Correo Elctrénico

TARJETA DE PRESENTACION

FORMATO:
4 * 2.25 Pulgadas

Frente:

Linea institucional de circu-
los, logotipo (Fullcolor] ver-
tical, Direccion de la institu-

cion.

Reverso:

Linea institucional de 3 fran-
jas, informacion  especifica
de la persona [Nombre, car-
go, teléfono movil y correo

electronico).
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INFORMES LABORALES

REPORTE

2017

FORMATO:
Carta

Portada/Contraportada:
Fondo institucional con colores
secundarios, titulo y afio del do-
cumento y en contraportada
un resumen de lo que contiene
el documento.

Hojas Internas:
En cuanto a la diagramacion
interna. (Fuente: Geomanist)

Texto:
2 columnas, 11 pt, Regular, Justi-
ficado a la izquierda.

Titulares:

Blanco, 48 pt, Book, Centrado,
se colocan sobre fondo de los
colores institucionales.

Numeracion:
debajo de la linea institucional
de 3 franjas al pie de pagina.
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SEPARADOR

FORMATO:
2 * 4 Pulgadas

Frente:

Isotipo (Fullcolor] con dise-
Ao de patron institucional al
fondo y una frase celebre
dentro de un marco lineal

r de colores institucionales
( ﬁ ﬁ Reverso:

D

patron institucional que se

“Suena como si fueses a ( usa cComo foﬂdo_
vivir para siempre; vive -
Suefa como si fueses a
como si fueses a morir vivir para siempre; vive
hoy como si fueses a morir

hoy”
-James Dean.
-James Dean.

' NOTA: Este separador es un pe-
k ) quefio suvenir entregado a algun
donador de la institucion, en forma
de agradecimiento por su colabo-

racion.

\
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SOBRE MEDIA CARTA

ASOCIACION’ GISSELL FORMATO:
8.5 * 5.5 Pulgadas

Frente:

Sobre banco con Logotipo
institucional, linea de 3 fran-
jas de colores.

Reverso:

Direccion institucional a 0.5
Pulg. del margen inferior y
derecho.

ASOCIACION GISSELL Logo tipografico a 2.75 Pul-
gadas del borde superior.
La solapa tiene el disefio del
Entrada a Ao € Matasano patron institucional.

San Rafel Pie de la Cuesta

San Marcos
Tel: 5591 - 4110
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SOBRE CARTA

FORMATO:
19.5 * 15.25 Pulgadas

Frente:

Logotipo vertical al centro
del sobre, al pie del sobre un
liston de 1 Pulg. de alto con

ASOCIACION
GISSELL

el patron a lo largo de am-
bas caras del sobre.

Al centro y por debajo del
logotipo la linea institucional
de circulos.

Reverso:

En ambas caras del sobre,
al centro del mismo y reco-
rriendo toda la linea central
colocar la linea institucional
de circulos.

En la solapa la linea de 3

S

53




CARPETA

R Y Y TR

ASOCIACION
GISSELL

54

FORMATO:
20.25 * 15.25 Pulgadas

En esta carpeta se colocara
informacion institucional.

Exterior:

Al centro de la carpeta, se
colocara la linea institucional
de circulos y en la cara fron-
tal el logotipo vertical.

Interior:

En la parte interior de la car-
peta se colocaron dos so-
lapas, una de ella especial
para que quien haga entre-
ga de la carpeta entregue
Su tarjeta de presentacion y
la otra sostendra los pape-
les de informacion institu-
cional que se entreguen.




FOLDER

ASOCIACION
GISSELL

FORMATO:
18.5 * 14 Pulgadas

El folder también sera utili-
zado para colocar informa-
cion institucional.

Exterior:

Se utilizardn blogues de los
colores institucionales para
el disefio de este, y el logoti-
PO vertical.

Interior:

En la parte interior del folder
habra tambien dos solapas
para sostener los papeles
de informacion institucional
que se entreguen.
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DIPLOMA INSTITUCIONAL

FORMATO:
11 * 8.5 Pulgadas

Este diploma institu-
cional serd entrega-
do a personas o ins-
tituciones que dentro
de Asociacion Gissell
consideren necesario
entregar, agradecien-
do por su colabora-
cion con la institucion
y su labor en determi-
nado evento.

EEY X I Y XK 0000 @@00 oo

°
; ASOCIACION ’ GISSELL ;
o [
o [
° L]
. .
. Asociacion Gissell :

iene el honor de entregar el siguiente certificado a °

Como reconocimie
° .
© .
© .
. Ui °
° °
. °
e °
° .
° .
. Nombre Nombre .
° Cargo de Quien lo entrega residente .
XY X X I XXX XY X I L XXX
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GAFETE VISITANTES

VISITANTE

ASOCIACION
GISSELL

ssse0000c--

coe(

FORMATO:
2.25 * 3.75 Pulgadas

Frente:

Linea institucional de circu-
los, linea institucional de 3
franjas, logotipo (Fullcolor]
vertical, fondo institucional
especial para gafete de vi-
Sitas.
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GAFETE PROFESORES

ASOCIACION
GISSELL

Nombre y Apellidos

Clase que Imparte

Entrada a Aldea El Matasano
San Rafel Pie de la Cuesta
San Marcos
Tel: 5591 - 4110
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FORMATO:
4 * 2.25 Pulgadas

Frente:

Fondo azul institucional, li-
nea institucional de circulos,
logotipo (Blanco) vertical,
fotografia del profesor.

Reverso:

Linea institucional de circu-
los, nombre y apellidos del
profesor, clase que imparte
y direccion de la institucion.




GAFETE ESTUDIANTES

ASOCIACION
GISSELL

Nombre y Apellidos

Numero

Entrada a Aldea El Matasano
San Rafel Pie de la Cuesta
San Marcos
Tel: 5591 - 4110

FORMATO:
4 * 2.25 Pulgadas

Frente:
Linea institucional de cir-
culos, logotipo  [Fullcolor)
vertical, fotografia del estu-
diante.

Reverso:

Linea institucional de circu-
los, nombre y apellidos del
estudiante, numero de estu-
diante y direccion de la ins-
titucion.
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RECIBOS

9

Fecha:

Donacién Por:

Asociacion Gissell
Entrada a Aldea £l Matasano
San Rafel Pie de la Cuesta
San Marcos
Tel: 5591 - 4110

Fecha:

ASOCIACION ’ GISSELL

[ organizacion /compaiia

RECIBO POR DONACION

[ individuo

Donacion de:

e mimeron)

Nombre:

Telgfono:

Donacién Por:

Nombre: Donacion Por: fenteues)

Nombre de O 6n /Compafila

Nombre:

Direccion:

Teléfono: E-mail
Teléfono:
Asociacién Gissell
Entrada a Aldea £l Matasano
l San Rafel Pie de la Cuesta ASOCIACION GISSELL
San Marcos
Tel: 5591 - 4110
Fecha: RECIBO POR DONACION
Donacion de: il

Donacién Por [ individuo [J organizacion /compafiia

Fecha

fentovas)

Nombre de O

/Compafiia

Nombre:

Direccion:

Teléfono:

E-mail

60

FORMATO:
8 * 3 Pulgadas

Este documento se
entregard a personas
y/0 instituciones que
hagan algun donativo
a la institucion.

La razon por la que se
realiza en blanco/ne-
gro es para disminuir
los costos, asimismo
considerando  esto,
se pueden imprimir 3
recibos en una hoja
carta.




Centro Educativo y de Centro Educativo y de
Rehabilitacion Rehabilitacion

TRIFOLIAR

Centro Educativo y de
Rehabilitacion

TERAPIAS

FORMATO:
CARTA

Este trifoliar queda como un
diseno inicial informativo so-
bre la institucion y su labor.

Exterior:

Se colocara informacion so-
bre la institucion [Mision, Vi-
sion, Informacion General y
Un poco de informacion so-
bre como se logran los recur-
SOS y en qué son utilizados).

Interior:
En el interior se coloca in-
formacion mas especifica,
sobre el &rea en el que esta
presente y un poco de su
historia.

NOTA: De ser necesario cambiara
la informacion, mas al hacer otro
trifoliar, tomar en cuenta que no se
deben cambiar los bordes.
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VALLAS

ASOCIACION GISSELL

eecon secee

Centro Educativo y de Rehabilitacion

Con servicio de:
icacion Especial

HORARIO DE ATENCION
Lunes a Viemes de 8 de la mafiana a 1 de la tarde

Correo Electronico

Teléfonos
5591 - 4110 / 4895 - 6167 asociaciongissell sanrafael@gmail. com

La vida te pondra obstaculos, pero los limites los pones t

62

FORMATO:
4 * 2 Metros

En terreno:

En ella se colocara la infor-
macion general de la institu-
cidon para que las personas
sepan a donde avocarse.

Publicitaria:

Ya sea llevada a cabo por
medio de donativos o por
interés institucional, en el
area gris se colocara el di-
sefo.




AFICHE HORIZO

ASOCIACION ’ GISSELL

FORMATO:
17 * 11 Pulgadas

En este caso se ven
también las dos lineas
institucionales, vy la
version principal del
logotipo.

En ambos casos el di-
sefio o la informacion
se deben colocar en
el area gris del docu-
mento.
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AFICHE VERTICA

ASOCIACION’ GISSELL EEEETY Y TYRRE !

64

FORMATO:
11 * 17 Pulgadas

La finalidad del afiche es para
colocar informacion sobre los
nuevos eventos llevados a
cabo por la institucion.

Esto con la finalidad de lograr
colocarlo en la mayor canti-
dad de lugares posibles.

En el disefio de estos se ven
las lineas institucionales de
tres franjas v la de circulos, en
este caso el espacio permite
utilizar la version horizontal
del logotipo (Fullcolor].




ASOCIACION
GISSELL

IOMBRE
3

CARATULAS DISCO

9 FORMATO:
ASOCIACION 4.75 * 4.75 Pulgadas

GISSELL

En caso de que la ins-

titucion se vea en ne-

cesidad de entregar

archivo por medio de

NOMBRE un CD, se colocara el

DEL DOCUMENTO siguiente disefio de
ARO portada en el disco.

Tomar en cuenta la
informacion  requeri-
da para la edicion de
la caratula del disco.
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CAJAS DISCO

CONTENIDO:

CONTENIDO:

ONV

OLININNDOd

TWANWON

NODVI30SY

ON GISSELL

FORMATO:
11.25 * 9.5 Pulgadas

NOTA: Esta invitacion tambiéen le serd
entregada a una persona especifica
en caso de ser un evento especial
en homenaje a su labor dentro de
la institucion. Cuando sea entregado
uno de los discos mencionados an-
teriormente, se entregaradn en cajas
especiales para estos.
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INVITACION FORMAL

ASOCIACION ’ GISSELL

Asociacion Gissell

ASOCIACION ’l GISSELL

ccc0@@00 . ¢

| FRENTE

REVERSO

FORMATO:
8.25 * 5,25 Pulgadas

Esta invitacion es para
las personas que se
podrian considerar im-
portantes dentro de la
institucion ya sea por
los donativos entrega-
dos a la institucion o
por ser personalida-
des invitadas a deter-
minados eventos.

NOTA: Esta invitacion tam-
bién le serd entregada a
una persona especifica en
caso de ser un evento es-
pecial en homenaje a su la-
bor dentro de la institucion.
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INVITACION INFORMAL

: ’l

Asociacion Gissell Le invita a ASOCIACION

participar en (Evento o Jornada a GISSELL
llevar a cabo)

FORMATO:
8.25 * 5.25 Pulgadas

Esta serd la invitacion
compartida por las re-
des sociales de la ins-
titucion para compar-
tirla con las personas
interesadas en partici-
par en el evento.

(Dia, Mes y Ao (Lugar en el que se
hora del Evento). Llevara a cabo).
L]
L]
° (Precio, si tiene un
° valor o no).
[ J
[ J . .
o Agradecemos su participacion
°
00000000 oo 000000
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BANNER ROLL-UP

FORMATO:
1* 2 Metros

— R —

ASOCIACION GISSELL

Estos anuncios seran
colocados en los Iu-
gares que se lleven a
RADIOMARATON S i cabo las actividades

20 . a realizar, delante de
‘ ellos se pueden co-
locar alcancias institu-
cionales.

GISSELL | ASOCIACION GISSELL ASOCIACION

En ellos se colocard la
actividad que se esta
llevando a cabo.

NOTA: Las imagenes se-
ran sacados de los fondos
institucionales de colores
secundarios que estan dis-
ponibles.
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LEADERBOARD LONG

iGRACIAS A TU APOYO
TRANSFOREMOS
MUCHAS MAS VIDAS!

ASOCIACION GIsSELL

RASCACIELO

Asociagon  sisseL

70

FORMATO:
Rascacielo: 160 x 600 pixeles
Leaderboard long: 984 x 170 pixeles

Estos elementos seran utiliza-
dos en medios digitales.

Existen varias razones para utili-

zar estos elementos:

- Llegar de manera mas
pronta a los usuarios.

- Para lograr reconocimiento
de la institucion.

Pero la razon mas importante
es que es un banner interactivo
por medio del cual el usuario
llegard a la pagina institucional
en la cual podremos recibir sus
donativos.




PRESENTACION INSTITUCIONAL

ASOCIACION
GISSELL
2017

ASOCIACION g GISSELL

GRACIAS POR
HACER ESTO
POSIBLE

ASOCIACION  p GISSELL

7

FORMATO:
1280 * 800 Pixeles

La presentacion se realizd
con el fin de tener un docu-
mento que respalde la infor-
macion especifica sobre a
institucion, esto, para que un
representante de Asociacion
Gissell sea capaz de hacer
presentaciones en las que
comparta informacion sobre
gastos, servicios, contactos
y el drea de cobertura de la
institucion, frente a nuevos
donadores y patrocinadores
para que asi se logre recibir
mas ayuda economica de
parte de estos.




ALCANCIA INSTITUCIONAL

FORMATO:
8.25 * 5.25 Pulgadas

Estas seran utilizadas
por los colaboradores
durante las activida-
des de recaudacion
de fondos, con el fin
de lograr recibir una
mayor cantidad de
donativos de perso-
nas particulares.
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ETIQUETA ARTESA

REVERSO

ASOCIACION
GISSELL

Esta pieza fue realizada por:

Nombre
Edad

ASOCIACION
GISSELL

Esta pieza fue realizada por:

Nombre
Edad

FRENTE

Muchas Gracias por tu apoyo.

Muchas Gracias por tu apoyo,

FORMATO:
3.5 *3.5 Pulgadas

Esta etiqueta acompanara
cada artesania realizada por
los estudiantes en los dife-
rentes talleres impartidos.

Frente:

En el frente de la etiqueta se
coloca una fotografia del es-
tudiante junto al mensaje:
“Gracias por tu apoyo’.

Reverso:

Aqui se colocara el logotipo
vertical (Fullcolor] la frase “Esta
artesania fue realizada por:”, El
nombre del estudiante y la
discapacidad que presenta.

NOTA: Esto con el fin de que quien
esta adquiriendo la artesania conoz-
ca a quién la esta realizando.
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ASOCIACION ’) GISSELL

PAGINA WEB

Quines
i onaao (S
ﬂ o : .
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Galeria

FORMATO:
1024 * 768 Pixeles

El disefo de la pagina
web de la institucion,
por medio del cual
las personas estaran
enteradas de las ac-
tividades y eventos
realizados.

El Banner Web enviara
a esta pagina al Area
de Aporta a Gissell.




PERFILES EN
REDES SOCIALES







PERFIL DE FACEBOOK

- I ]

Asociacion
Gissell ]

| iiio

e Tequtev | © Mensie | - Mis v

Fotos

Videos Estado [ FotoVideo 9~
MeGusta

Eventos

Publicaciones

Notas. ’ Asociacién Gissell

Lorem ipsum dolor sit, Lorem ipsum dolor st Lorem ipsum dolor st Lorem ipsum
dolor it, Lorem ipsum dolor sit Lorem ipsum dolor

Lorem ip: i sitdes.
Lorem ipsum dolor sit, Lorem ipsum dolor sit Lorem ipsum dolor sitdes

sit, sitdes

Megusta 8 Comentar Compartr

[l it o 5

Organizacién - San Marcos, Guatemala

3 Akk

21510 personas les gusta esta pagina

F. opersomashanestadoacs
R AlexMarin

Invita: tus amigos a que findiquen que les usta.

€ s s

ey

Entrada 2 Aldea | Matasano, San Rafael P de
1a Cuesta, San Marcos, Guatemala

5591-4110
(7) Prequrta por e horario de stencion.

http v socgissellcom
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PERFIL DE TWITT,

Asociacién Gissell
@AsoGissell

Lorem Ipsum dolor sit Lorem ipsum dolor sit
Lorem Ipsum dolor sit Lorem ipsum dolor sit
Guatemala, Guatemala - asocgissell.com

718 FOLLOWING 1,068 FOLLOWERS

Tweets Media Favorites

(—

Asociacion Gissell @AsoGissell 1h
Lorem ipsum dolor sit......

Lorem Ipsum dolor sit, Lorem ipsum

, Asociacion Gissell @AsocGissell 2t

‘ 4 =L

Home Notifications

Me
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Yo =-

Inicio
Mi Canal

Suscripeiones

kg Q>

Historial

L]

Ver més tarde

LISTAS DE REPRODUCCION

1 Videos que me gustar

SUSCRIPCIONES

9 Asosiacion Gissell

© Explorar Canales

PERFIL DE YOUTUBE

ot | (1

Asociacion Gissell

Inicio  Videos  Listas Canales  Acerca de Tambitn Suscrito

Recomendado

Nuestros Campeones

324 vistas Hace 17 horas

De regreso a Ciudad Olimpica

324 vistas Hace 17 horas

Entrenando
Por Asociacion Gissell 324 vistas Hace 18 h

Los Amigos de Asociacion
Gissell
«

5300 vistas - Hace 1 a0

Vuu 80 idoma Esparcl ~ | | U.ContenidorEstodosU. ~ | | MA-Desactvado | X Hitorl | | @ Avuda

Acerca Prensa Derechos Reservados Creadores Publicidad Desarrolladores +YouTube
Condiconnes Privacdad  Polifiay Sesquidad Enviarcomentarios  Prusba sigo nuevo
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VOLUNTARIOS

CUELLO V

NORMAL

Esto para identificar que for-
man parte del equipo de tra-
bajo de la institucion en las
actividades realizadas o den-
tro de las instalaciones, pero
no son profesores o parte de
la directiva.

Para estas personas habra 2 tipos de
cuello V'y Normal.

El color sera siempre blanco con el
logotipo Fullcolor.

y en actividades fuera de la institu-
cion pueden llevar la gorra institu-
cional.
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PROFESORES/TRABAJA

Estas playeras seran tipo polo,
exclusivas para el equipo de
profesores y trabajadores de
la institucion.

Para estas playeras habra 3 colores
diferentes, tomando en cuenta que
estos las utilizardn todos los dias.

Azul

Corinto/Rosado

Blanca

y en actividades fuera de la institu-
cion pueden llevar la gorra institu-
cional con alguna playera como la
de los voluntarios. [Dependiendo

de la formalidad del caso]
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ESTUDIANTES

Estas playeras seran utilizadas
de lunes a viernes dentro de
las instalaciones de la insti-
tucion durante sus clases (a
excepcion de dias de edu-
cacion fisica, en los que uti-
lizara playera cuello normal
blancas.)

El color serd siempre gris.
Los estudiantes utilizardn gabachas

lo dias en lo que reciban talleres
educativos y/o técnicos.
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ALCANCIA INSTITUCIONAL
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PAPELERIA DE OFICINA
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SELLO INSTITUCIONAL
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)

ASOCIACION
GISSELL

88

FOLDER DE PRESENTACION




PAGINA WEB

MacBook AT
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TRIFOLIAR FRENTE

90

188



TRIFOLIAR REVERSO

91

189



DISCO INSTITUCIONAL

92




INFORMES

[ |
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GAFETE VISITANTES

94







MANUAL
DE NORMAS

GRAFICAS

2° EDICION

ASOCIACION
GISSELL

San Rafael Pie de la
San Marcos

Guatemala
Tel: 5591 - 4110




5.3 CRITERIOS TECNICQOS

5.3.1 ESPECIFICACIONES DE
REPRODUCCION DEL MANUAL:

* Formato:
Cuadrado

- Tamano:
8” * 8” Cerrado,
16” * 8” Abierto.

* Niumero de Paginas:
94 Paginas / Tinta Cera

e Portadillas:
7 Portadillas / Tinta Cera

 Tipografias/ Fuentes Utilizadas:
Geomanist
Corbel (Logotipo]

* Nimero de Tintas:
3 Pantone y Negro

* Portada/Contraportada:
Papel Husky / Tinta Cera

* Tipo de Encuadernado:
Pegado/Empastado.




5.4 CUANTIFICACION

5.4.1 CUANTIFICACION DEL APORTE ECONOMICO A LA ORGANIZACION:

Tomando en cuenta que el proceso de creacion de diseno del principio hasta su final fue de 520
horas laboradas, este es el presupuesto

Descripciéon Tiempo (Horas) Costo/Hora TOTAL
Recursos Humanos

Disefador/Epesista 520 °Q. 63.68 * El desglose
horas/gsatos de
disefador esta
en el drea de re-
cursos técnicos

Energia Eléctrica 300 Q. 5.00 Q. 1,500.00
Transporte/Viaticos* 216 Q. 480.00 (Por viaje 3) Q. 1,440.00
Computadora 300 Q. 5.00 Q. 1,500.00
Impresora 10 Q. 4.00 Q. 40.00
Servicio Telefénico 4 Q. 60.00 Q. 240.00
Internet 10 Q. 3.00 Q. 30.00
Impresiones Prueba*” - - Q. 475.00
Utiles de Oficina - - Q. 50.00
Q. 5,275.00
Recursos Técnicos
Diagndstico de Problema 25 Q. 63.68 Q. 1,592.00
Estrategia Creativa 20 Q. 63.68 Q. 1,273.60
Conceptualizacion 90 Q. 63.68 Q. 5,731.20
Bocetaje 100 Q. 63.68 Q. 6,368.00
Digitalizacion 237 Q. 63.68 Q. 15,092.16
Validaciones 48 Q. 63.68 Q. 3,056.64
Q. 33,131.60
TOTAL Q. 38,406.60

LOS PRECIOS INCLUYEN IVA
ANTICIPO DE 50% Y 50% CONTRAENTREGA
LA OFERTA TIENE VALIDEZ DE 7 DIAS

° El cobro por hora del trabajo realizado por la estudiante *Asociacion Gissell estd en San Rafael Pie de la Cuesta, San
se toma de la tabla de presupuesto del disefio gréfico Marcos, se realizaron 3 viajes de 72 horas cada viaje aprox.
realizada tomando en cuenta el precio por hora de un *’La impresiéon de prueba es parte de la entrega final,
técnico en disefio grafico. (Pag. 205) tomando eso en cuenta se imprime una sola copia.
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5.4.2 COTIZACION DE IMPRESION DE

MATERIAL :
Cantidad Descripcidon Material a Imprimir Costo Unidad TOTAL

1000 Hojas Membretadas Q. 1457
8.5"*11”, Full Color, Tiro, Bond 90

500 Tarjetas de Presentacion Q. 0.972
2"*3.5”, Full Color, Tiro, Bond 120

1000 Sobres Tipo Manila Q. 6.172

19.57*14”, Full Color, Troquelado, Bond 90

1000 Diplomas Q. 2.652
8.5"*11”, Full Color, Tiro, Smooth

1000 Trifoliares Institucionales Q. 3.144

8.5"*11”, Full Color, Tiro y Retiro, Bond 90 (Doblados)
500 Stickers Promocionales Q. 1.572
1"*1”, Full Color, Tiro, Adhesivo
1 Manual de Marca Institucional 80 paginas (40 impresiones) Q. 15.00
87*8”, Full Color, Tiroy Retiro Portada (Husky 80) Interna
(Couche mate 80]
1 Manual de Marca Institucional DIGITAL Q. 75.00
Grabado Disco, Troquel Full Color, Tiro, Opalina
2 Sello Institucional Q. 40.00
1*1, Sello de caucho Redondo, Base Madera
TOTAL Q. 10,794.00

LOS PRECIOS INCLUYEN IVA
* VER COTIZACIONES EN ANEXOS

En cuanto a la reproduccion del material a rea-
lizar, tomando en cuenta que es un manual de
marca, la impresion fisica del material proba-
blemente se realice una Unica vez, ya que esto
es de uso interno de la institucion.

Se cuentan con piezas internas que la institu-
Cién esté interesada probablemente en impri-
mir y llevar a cabo y se presento el precio de
algunas de las piezas.
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CONCLUSIONES

1. El estudio de cada nuevo proceso de
comunicacion llevados a cabo por parte
delainstitucion, asicomo el conocimiento
de su G.O garantizan la funcionalidad vy
efectividad del mensaje.

2. La correcta aplicacion de la imagen
institucional, respetando los lineamientos
propuestos dentro del manual, permitiran
quelosprocesosllevadosacabo permitan
el reconocimiento de la institucion y sean
efectivos al llegar a G.O.

3. El uso de las piezas graficas por parte
de la institucion como forma de enviar un
mensaje al G.O sobre las necesidades de la
misma, sera sindnimo de aprovechamiento
tanto de recursos econédmicos y mediaticos
y alavez cumplird con un correcto proceso
de comunicacion para que el mensaje sea
captado de la forma esperada.

4. La creacion de una imagen institucional
para Asociacion Gissell, representa un
identificador que diferencie la labor de esta
institucion, con relacion a otras instituciones
que pretendan el mismo objetivo.

5. La correcta comunicacion entre las
ONGsy su grupo objetivo, es un elemento
importante para que ésta se mantenga a
flote y logre realizar su labor social.

6. A pesar de ser considerado “comercial”,
el disefo grafico, bien utilizado, puede
ser un apoyo para la disminucion de un
problema social.
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6.2 RECOMENDACIONES

Es de suma importancia tomar en cuenta
la temporalidad que se tiene, para realizar
un proyecto de Is mejor manera.

2. Llevar siempre de la mano la redaccion
del informe con el proceso de diseno, ya
que el atrasarse en uno de ellos implica la
imposibilidad de graduacion.

3. Darle la importancia que se merece el
proceso de investigacion para contar asi
con las herramientas y el conocimiento
necesario para resolver el problema con
una fundamentacion valida.

Se recomienda al estudiante de diseno
grafico que lleve a cabo desde el principio
una buena organizacion de su tiempo. Y,
por ultimo, ama lo que estés haciendo, de
lo contrario serd simplemente un proceso
muy tedioso.

5. Debe existir en la institucion una persona
encargada de llevar a cabo la labor de
editar las piezas del manual, quien tenga
el el conocimiento de los objetivos del
proyecto que se llevara a cabo y asimismo
las caracteristicas principales del G.O
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6.3 LECCIONES

APRENDIDAS

1. Los procesos de reconocimiento
y relacion con el grupo objetivo son
siempre los mas importantes para llevar a
cabo cualquier proyecto de disefio, esta
informacioén dara lugar a que el disefiador
grafico de el primer paso en la direccion
correcta, la solucion y cumplimiento de los
objetivos propuestos.

2. La realizacion de una buena herramienta
de evaluacion de parte del disefador
permite que este sepa lo que estda mal
en el proceso de disefio y no tenga que
comenzar desde cero, ya que el comenzar
desde cero genera unicamente un gasto
innecesario de recursos.

Una de las mas grandes lecciones ha
sido la de tomar en cuenta cada una de
las asesorias recibidas, estar a tiempo e ir
preparada tanto con las dudas como con
las molestias sobre el proceso llevado a
cabo.

4. Uno pretende tener todo perfecto, pero
no toma en cuenta que la experiencia
que los asesores tienen en el campo del
disefio permite evitar caer en errores de
principiante.
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6.5 ANEXOS

6.5.1 Conceptualizacién:

STABLECE UNA CONBXON ENTRE 2 wl

DR CunLuer AT
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6.5.1c Palabra Aleatoria 6.5.1d Conceptualizacion
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6.5.2 Perfiles:

Definicion de Niveles Socio Econédmicos
(Aéreas Urbanas, Zona Metropolitana)

Hivel Alo AB [4.3%) Hivel Medio—Alo C1 (5.5%) Wivel Medio—Bajo €2 {32.5%) | Nével Bajo D [38.3%) Nivel Popular E {19.5%])

Ingresos Ingresas superiores a 64 & Ingresas Familiares ascilan en ingresa familiar pscila enun 5U Ingreso promedio mensull estd Suingreso promedia

nn aia bes 49 0 al mes un pramedss de 023, 00 al proemedio de 010, 50038 mes. | compeendido alrededor de los 02,500 | Mensual menar & los 0 1,100

mas

Educasitn La mayaria son gratusdos Su nivel educecicnal supera Su nivel educacianal s Securdaria incompleta o Su nivel educacional es
uPdversitasios, mucka 0 kas estudics sapundarios encuentra en estudics Primaria tompleta. Escasay &n muchas casos no
ellos con grados avanmdos | completos y urhersitarios. primarios y secundanas curiada ningln estudio,

completos,

Deupackn Propietarics de sus fugntes | Tienen wn nivel de wida Par lo general son El jefe de familia puede ser abrero, El jefe de famiia realca tares
o ingresos, dusfios de bastarie holgado. Son profesionales, dependiente, auxiliar e sitividages Qe no Regquieren ningdn
comercias, industriales, iecutivos de empresas Camerciantes, e especializad breras sin conadienta, usualivente no
fincas, agricolas, ganadsras, | privadas o piblices también industriales, ejecutivos de especlalizackin alguna como conserjes | tiene trabuge B, sino que e
empleadns adminigrathos | pusden ser duefios de mibndos medios. mernsajeros, etc. Varics migmbros de | trabajos de oportunidad.

o i ivel, et negocias medlanos ks familia contribuyen al ingreso
familiar.

Wivienda Wivienda propia y lujosécon | Viven en seclores Hahitan on casas modestas, na | Vdendas modestas lacalizadas en Paseen widendas precarlas en
emas i & habstaciones y residénciales o en colonias. de lujo pere confortables harrios y colonlas populares, edificios | monas marnginebes,
ardin amplio &n 00as ¥ Las casas poseen 3l menos 4 Geperalmente con 3 ultidamilianes eic, (casl siempne
colonias residenciales abitacines. Pusden ser hiabitaciones en colonias de alquiladss,

Fomchas & s fd el | P aciones casas iguales,

6.5.2a Definicion NSE_AreaMetropolitana.MultivexSigma.Guatemala.2016

La informacion para llevar a cabo los perfiles de los grupos, de Voluntarios y Practicantes
asi como de Colaboradores y Patrocinadores se obtuvo de la tabla de definicidn de nivel
socioeconédmico mostrada anteriormente.

(estatabla especificamente para Colaboradores/ Voluntarios/ Patrocinadores/ Practicantes)
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6.5.2 Perfiles:

Definicion de Niveles Socio Econdmicos

(Aéreas Urbanas, Interior Republica)

P

Wivel Altn AB [1.0%} Mivel Medic—Alto C1(L0%)] | Mivel Medio—Bajo C2 (27.0%) | Nivel Bajo O (83%) Nivel Popular E [27%)

Ingresos INRresos supaEriones 3 los & rgrescs familiares oscilan en | Ingresa Familiar cscila enun Su ingresa promedio miensual eatd a1 ingredn promedia

miansuales QA%.600 al mes un promedio de 023, 50081 premadio de 010, 500 2l mes. | comprendido alrededor de los 02,500 | Mensual menor alas 01,100

mes

Educachin La mayorla son graduados 5u mivel educacional supers Su nivel educacional se Secundaria incomplata o S nivel educacanal es
universitarics, muchao de les mstudios secundarios encusntry en estudics Priraria comgleta, Escaso y #n muchas casos no
ol con gradas avanzados completos ¥ urnersitarios. primanos v secundarioy cursado ningun eshudio,

completos.

CDrupacion Propéetarios de sus fuentes | Tienen un nivel de vida Por lo general son El jefe de tamiks puede ser abréno, El jefe de famiia realiza Lareds
de ingresos, dusios de bastants kolgada. Son profesionales, dependients, aumiliar de acthodades que no Requieren ningdn
comarcles, industristes, SEcutivos (e emprasas Comanciantes, pegquefios especigizadas, obrerns sin conacimiento, usualmente no
fincas, agricalas, ga 85, | P o pibRcas o IndUsErinles, spaoutivas de especishzacian algunn ceme corseries | tens trabajo fjo, sing que en
empleadas administrativos pueden ser dinsfios de rrandad medios. mensajeros, i, Varios miembros de | trabajos de oporunidad,
de alto nivel, et negacins mediancs, Ia familia contribayen 2f ingreso

famdiar,

Wivlends ivierda propia y hefosa con | Viver en sectores Halbsiam en casas mocestas, no | Viviendss modestas lecalizadas en Peseen wivigndas precarias en
mas de 6 habitaciones ¥ residénciales o en colonias. de lufo pero confortabies. barvias v colorias populares, edilicios. | zonas manginales.
jardin arnplo n sonas ¥ Las casas poseen al menos 4 Gereralmente con 3 multifamiliares etc. (casi siempre:
cokanias residendiales habitaciones, Pusden jer habitaclones en colonias de alguiladas.

Fhechas g s espaciliceciones. | cades guales.

La informacion para llevar a cabo el perfil de los Benefciciarios, se obtuvo de la tabla de

6.5.2b Definicién NSE_AreaMetropolitana.MultivexSigma.Guatemala.2016

definiciéon de nivel socioecndmico mostrada anteriormente.

(especificamente pa

ra Beneficiarios)

Multives Sigma Dos

Guatemala




6.5.3 Cuantificacion:

RUBRO TECNICO CREATIVO Dc"r‘{'ég%'\?p[“
SUELDO MENSUAL 3,000.%° 4,000 7,500.8
BONO 14 2918 388 7297
AGUINALDO 2918 3888 729.7
VACACIONES 1397 18650 3492
INDEMNIZACION 250, 2555 6250
IGSS/IRTRA 3812 508.%0 95250
INVERSION MENSUAL 10,885.
HORAS MES 160 160 160
COSTO POR HORA 272 3628 6853
UTILIDAD PROYECTADA POR HORA (100%) 272 36.28 68.%
IVA 65 8. 6.5
ISR 27 363 6.20

PRECIO PROYECTADO POR HORA

63.8

84.%°

159.20

6.5.3a Chang, F. (2015]. Tabla de Presupuesto del Disefio Grafico [Material de Clase]. Desarrollo y Gestion

de Proyectos, Universidad de San Carlos de Guatemala. Guatemala, Guatemala.

La tabla es un ejemplo de lo que aproximadamente y como minimo deberia de cobrar un

técnico, creativo o director creativo del disefio grafico en el mundo real.

En este caso se cobra la cantidad minima (Técnico), a pesar de que se llevo a cabo la labor
de las tres personas antes mencionadas (Técnico, Creativo y Director Creativo).
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Cotizacion No. 111410
Guatemala, 23 enero 2017

Tenemos el agrado de someter a su consideracion nuestra cofizacion por:
DIPLOMAS: TAMANO B.5" X 11", A FULL COLOR, TIRC, IMPRESOS EN SMOOTH.

1.000 @ 2.652.00

ESTOS PRECIOS INCLUYEM IVA

Elementos que proporciona el Chenfe:  ARTE
Observaciones de Pago: 50 ANTICIPO ¥ 50% CONTRA ENTREGA
Tiempo de Produccion: A CONVENIR

Al aceptar esta cotizacion acepta el margen de 10% + 6 -
Quedando a la espera de sus apreciables ordenes, nos suscribimos,

Jasmin Giron
Ejecutivo de Ventas

2\

Qmuguprm

PASION Al
48 Calle 24-03 zona 12, Guatemnala, CA PBX: 2380-3200 Fax: 2380-3232
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Colizacion No. 111407
Guatemnala, 23 enero 2017

Sefiores
Alba Hernandez

Tenemos el agrado de someter a su consideracion nuestra cofizacion por:

HOJAS MEMBRETADAS: TAMARNO 85" X 117, A FULL COLOR, TIRQ, MPRES0OS EN BOND B-
90

1,000 o 1.457.00

ESTOS PRECIOS INCLUYEN IVA

Elementos que proporciona el Chente: ARTE
Observaciones de Pago: 50% ANTICIPO ¥ 500 CONTRA ENTREGA
Tiempe de Produecion: A CONVENIR

Al aceptar esta cotizacion acepta el margen de 10% + 6 -
Quedando a la espera de sus apreciables ordenes, nos suscribimaos,

Jasmin Giron
Ejecutivo de Ventas

7\

Qmuguprm

PASION AL IMPRIMIE
48 Calle 24-03 zona 12, Guatemala, CA PBX: 2380-3200 Fax: 2380-3232
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Cotizacion No. 111412
Guatemnala, 23 enero 2017

Sefiores
Alba Hermnandez

Tenemos el agrado de someter a su consideracion nuesira cofizacion por:

SOBRES TIPD MANILA CARTA TAMAND 19.5" X 14", A FULL COLOR, TIRG , IMPRESO0S EN
BOND B-30, VA TROGQUELADO ¥ PEGADO

500 Q 3.086.00

ESTOS PRECIOS INCLUYEN IvVA

Elementos que proporciona el Chente:  ARTE
Observaciones de Pago: 50% ANTICIPO ¥ 50% CONTRA ENTREGA
Tiempo de Produccion: A CONVENIR

Al aceptar esta colizacion acepta el margen de 10% + 6 -
Quedando a la espera de sus apreciables ordenes, nos suscribimos,

Jasmin Giron
Ejecutive de Ventas

2\

Qmuguprm

PASIAN AL TMPRIMIR
48 Calle 24-02 zona 12, Guatemala, CA PBX: 2380-3200 Fax: 2380-3232
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Cotizacion No. 111411
Guatemnala, 23 enero 2017

Sefiores
Alba Hermnandez

Tenemos el agrado de someter a su consideracion nuesira cofizacion por:
STICKER: TAMANGC 1" X 1", A FULL COLDR, TIRC, MPRESOS EN ADHESIVO.

500 Q Fa6.00

ESTOS PRECIOS INCLUYEN IvVA

Elementos que proporciona el Chente:  ARTE
Observaciones de Pago: 50% ANTICIPO ¥ 50% CONTRA ENTREGA
Tiempo de Produccion: A CONVENIR

Al aceptar esta colizacion acepta el margen de 10% + 6 -
Quedando a la espera de sus apreciables ordenes, nos suscribimos,

Jasmin Giron
Ejecutive de Ventas

2\

Qmuguprm

PASIAN AL TMPRIMIR
48 Calle 24-02 zona 12, Guatemala, CA PBX: 2380-3200 Fax: 2380-3232
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Colizacion No. 111408
Guatemnala, 23 enero 2017

Sefiores
Alba Hernandez

Tenemos el agrado de someter a su consideracion nuesira cofizacion por:

TARJETAS DE PRESENTACION : TAMANO 4™ X 225", AFULL COLOR, TIRO Y RETIRO,
IMPRESOS EN BOND B-120

500 Q 488.00

ESTOS PRECIOS INCLUYEN IVA

Elementos que proporciona el Chente: ARTE
Observaciones de Pago: 50% ANTICIPO Y 50% COMTRA ENTREGA
Tiempo de Produccione A CONVENIR

Al aceptar esta cotizacion acepta el margen de 10% + 0 -
CQuedando a la espera de sus apreciables ordenes, nos suscribimaos,

Jasmin Giron
Ejecutivo de Ventas

7\
Nmayaprin

PASION AL IMPRIMIE
48 Calle 24-03 zona 12, Guatemala, GA PBX: 2380-3200 Fax: 2380-3232
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Colizacion No. 111409
Guatermnala, 23 enero 2017

Sefores
Alba Hermnandez

Tenemos el agrado de someter a su consideracion nuesira cofizacion por:

TRIFOLIARES: TAMANO 11" X 85", A FULL COLOR, TIRO Y RETIRC, IMPRESOS EN BOND B-
30, VAN DOBLADOS.

500 L+ 1.572.00

ESTOS PRECIOS INCLUYEN IVA

Elementos que proporciona el Chente:  ARTE
Observaciones de Pago: 50% ANTICIPO ¥ 50% CONTRA ENTREGA
Tiempo de Produccion: A CONVENIR

Al aceptar esta colizacion acepta el margen de 10% + o -
Quedando a la espera de sus apreciables ordenes, nos suscribimos,

Jasmin Giron
Ejecutive de Ventas

2\

Qmuguprm

PASIAN AL TMPFRIMIR
40 Calle 24-02 zona 12, Guatemala, CA PBX: 2380-2200 Fax: 2380-3232
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TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemaia

Doctor

Byron Alfredo Rabe Rendén

Decano Facultad de Arquitectura
Universidad de San Carlos de Guatemala

Sefior Decano:

‘Por este medio hago constar que he realizado la revision de estilo del
Proyecto de Graduacion “DISENO E IMPLEMENTACION DE UNA ESTRATEGIA
INTEGRAL DE COMUNICACION INSTITUCIONAL PARA “ASOCIACION
GISSELL” SAN RAFAEL PIE DE LA CUESTA, SAN MARCOS, GUATEMALA.
2016.” de la estudiante ALBA LUISA HERNANDEZ CAMPOS perteneciente a la
Facultad de Arquitectura, CUI 1651 73580 0101 y registro académico 200910188,
al conferirsele el Titulo de Licenciada en Disefio Grafico.

Luego de las adecuaciones y correcciones que se consideraron pertinentes
en el campo lingliistico, considero que el proyecto de graduacion que se presenta,
cumple con la calidad requerida.

Extiendo la presente constancia en una hoja con los membretes de la
Universidad de San Carlos de Guatemala y de la Facultad de Arquitectura, a los
once dias de septiembre de dos mil diecisiete.

Al agradecer su atencién, me suscribo con las muestras de mi alta estima,

Atentamente,

: Lic. Lui A db? Hernandez
{ic, Lis Mug{dga?cgégﬂmm Profe d de Arquitectura
coxec;(\:i) DE HUMANIDADES CUI 2715 41141 0101

Colegiado de Humanidades. No. 4509




7/ TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Disefio e Implementacion de una estrategia integral de comunicacion institucional
para “Asociacion Gissell ” San Rafael Pie de la Cuesta,
San Marco s Guatemala. 2016

Proyecto de Graduacidn desarrollado por:

.-"\”&"’7—__ —

Alba Luisa Hext
g

. ——
. e
dn}ez Campos

Asesorado por:

Y/

Marco Antonio Morales Tomas

Imprimase:

“IDY ENSENAD A TODOS”

ok ——

yron Alfredo Rabe Renddn
Decano







PROYECTO DESARROLLADO POR:
ALBA LUISA HERNANDEZ CAMPOS

SEPTIEMBRE 2017

PARA OPTAR AL TITULO DE
LICENCIADA EN DISENO GRAFICO

A‘ FACULTAD DE
S ARQUITECTURA

T Rl C E N T E NARIA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Universidad de San Carlos de Guatemala

° UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA | FACULTAD D DE ARQUITECTURA | ESCUELA DE DISENO GRAFICO °
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