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Distinguido Director:

Para su conocimiento y efectos consiguientes, me permito informarie que el estudiante:
Julio Octaviano Berreando Garcia, inscrito con carné: 201244324 cursante de la
carrera de Licenciatura de Pedagogia y Administracion Educativa, realizé su trabajo de
graduacién, en modalidad de sistematizacion titulada “Sistematizacion de la
experiencia para la aplicacion del Método Interactivo de Ensefianza -MIE-, en el
proceso de formacion de la Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres
{(COLRED) de la colonia El Shalom, del municipio de Jocotan, departamento de
Chiguimula”. Dicho informe se realizé fundamentado en el método cientifico, mismo
que ha satisfecho las correspondientes revisiones y correcciones a que fue sometido, a
efecto de cumplir con los requisitos establecidos en el Normativo de Trabajo de
Graduacion de la Carrera de Pedagogia y Administracién Educativa.

El estudiante ha aplicado los conocimientos tedricos exigidos al nivel, por lo que en mi
opinién S1 SATISFACE los requisitos minimos.

Por lo expuesto anteriormente, me permito aprobar y remitir, a su persona, dicho
informe.

Atentamente,

ID Y ENSENAD A TODOS

Finca El Zapetillo, Zona 5, Ciudad de Chiguimula Teléfono: 78730300



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA . § !
CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE ~ N2
CARRERA DE PEDAGOGIA g

Chiquimula, 31 de mayo de 2019

Honorables Miembros del Consejo Directivo
Centro Universitario de Oriente
Universidad de San Carlos de Guatemala

Honorables Miembros:

En atenciéon al nombramiento PEM/N0.106/2019 emitido por la Coordinaciéon de la
Carrera de Pedagogia, procedi a REVISAR los aspectos formales, semanticos y
morfosintacticos del informe final de trabajo de graduacion, presentado por el
sustentante: Julio Octaviano Berreondo Garcia, carné numero 201244324,
asesorado por Licda. Enma Yolanda Zecefia Reyes; intitulado: “Método Interactivo
de Ensefianza -MIE-, en la Coordinadora Local para la Reducciéon de Desastres
(COLRED) de la colonia El Shalom, del municipio de Jocotan, departamento de

Chiquimula”.

Y en observancia a lo establecido en el Articulo 50, inciso 50.4, del Normativo de
Trabajos de Graduacion de la carrera de Pedagogia, emito DICTAMEN
FAVORABLE al informe citado; para su conocimiento y efectos correspondientes.

Atentamente,
“ID Y ENSENAD A TODOS”

s El Zapotillo, Zona 5, ciudad de Chiquimula Teléfono: 73730300
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COORDINATURA GENERAL DE LA CARRERA DE PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION
EDUCATIVA, DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE DE LA UNIVERSIDAD DE
SAN CARLOS DES GUATEMALA: Chiquimula, 20 de julio de dos mil diecinueve- - - ----

ASUNTO: Solicitud de impresion del informe final de trabajo de graduacion
intitulado: “Método Interactivo de ensefianza -MIE-, en Ia
Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres
(COLRED) de Ia colonia El Shalom, del municipio de Jocotan,
departamento de Chiquimula” que para optar al grado
académico de Licenciado en Pedagogia y Administracién
Educativa, presenta el estudiante Julio Oectaviano Berreondo
Garcia, quien fuera asesorado por la Licenciada Enma Yolanda
ZeceflaReyes - == ----c- oo mccmc i e e e e e e e e e

PROVIDENCIA: PED-043/2019

Siendo que en opinion de la Licenciada Enma Yolanda Zecefia Reyes, Asesora del solicitante, el
informe final de graduacion presentado, cumple con los requisitos formales minimos establecidos por
el normativo especifico; atentamente pase a la Direccion de esta unidad académica, para que se sirva
autorizar la impresion del informe de mérito.

ID Y ENSENAD A TODOS

Lp/* Archivo

Finca El Zapotille, Zona 5, ciudad de Chiguimula Teléfono: 78730300
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D-TG-P-141/2019

EL INFRASCRITO DIRECTOR DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE
DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA, POR ESTE MEDIO
HACE CONSTAR QUE: Conoci6 el Trabajo de Graduacién que efectud el
estudiante JULIO OCTAVIANO BERREONDO GARCIA fitulado “METODO
INTERACTIVO DE ENSENANZA -MIE-, EN LA COORDINADORA LOCAL
PARA LA REDUCCION DE DESASTRES (COLRED) DE LA COLONIA EL
SHALOM, DEL MUNICIPIO DE JOCOTAN, DEPARTAMENTO DE
CHIQUIMULA?”, trabajo que cuenta con el aval de su Asesor y del Organismo
Coordinador de Trabajos de Graduacién, de la carrera de Pedagogia. Por tanto,
la Direccién del CUNORI con base a las facultades que le otorga las Normas y
Reglamentos de Legislacién Universitaria AUTORIZA que el documento sea
publicado como Trabajo de Graduacion, previo a obtener el grado académico
de LICENCIADO EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION EDUCATIVA.

Se extiende la presente en Ia ciudad de Chiquimula, a veintiséis de septiembre de
dos mil diecinueve.

“ID Y ENSENAD A TODOS”
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Ing. Agr. Edwin Filigelto Coy Cordén
DIRE
CUNORI & USAC
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RESUMEN

El informe de sistematizacion de la experiencia para la aplicacion del Método
Interactivo de Ensefianza —MIE-, en el proceso de formacion de la Coordinadora
Local para la Reduccién de Desastres (COLRED) de la colonia El Shalom, del
municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula, ha sido elaborado como
resultado de todas las acciones ejecutadas por el estudiante epesista, siguiendo los
lineamientos definidos por la carrera de Pedagogia para la ejecucion del Ejercicio

Profesional Supervisado —EPS-.

Segun Jara (2012), la sistematizacion de experiencias, es un proceso que genera
experiencia y un conocimiento critico que busca cambios sustanciales que ayuden

a mejorar las condiciones de vida de los actores involucrados.

En ese sentido, el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-, se oriento a realizar un
proceso de sistematizacion de experiencias durante la organizacion y formacion de
la Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres -COLRED- de la colonia El

Shalom del municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula.

La presente sistematizacion gir6 alrededor del eje, aplicacion del Método Interactivo
de Ensefianza —MIE-, en el proceso de formacién de la Coordinadora Local para la
Reduccion de Desastres —COLRED-, la adquisicién de nuevos aprendizajes y el
desemperio de los participantes en cada una de las sesiones desarrolladas durante
el proceso, ayudo a concientizar y fortalecer los conocimientos para la preparacion
de los vecinos, logrando obtener el registro de la experiencia vivida por medio del

proceso de sistematizacion.

Siguiendo las orientaciones de la guia de ordenamiento, cada una de las fases
ejecutadas en el proceso de sistematizacion de experiencias, se tomaron en cuenta
pasos que permitieron llevar un orden y secuencia de las distintas actividades
realizadas, los principales pasos referidos fueron: acciones realizadas y con



guienes, reacciones 0 respuestas, motivaciones, dificultades, logros, formas de
participacion; llevar una secuencia de las actividades en cada fase facilité consolidar
la informacion y analizar los aspectos relevantes que son plasmados en el presente

informe.

El informe de sistematizacion esta dividido por capitulos: los primeros dos, abordan
los marcos metodoldgico y referencial, respectivamente; el Capitulo I, se refiere al
andlisis e interpretacion del proceso vivido durante el tiempo de duracion del

Ejercicio Profesional Supervisado.

En el Capitulo IV, se establecen las lecciones aprendidas, resultado de todo el
proceso de sistematizacidén ejecutado en la colonia EI Shalom, lecciones que se
espera puedan ser tomadas en cuenta para procesos posteriores.

En el mismo capitulo, se abordan las conclusiones y recomendaciones del proceso
de sistematizacion, se hace mencion de ideas o sugerencias que se espera sirvan
en un futuro para corregir situaciones relacionadas especificamente con los
procesos de sistematizacion de experiencias, para los nuevos estudiantes epesistas
de la Carrera de Pedagogia que tomen el reto de apoyar a CONRED en organizar
y formar a grupos de vecinos que se encuentren en areas vulnerables expuestas a

algun tipo de riesgo o desastre.

En la seccién de apéndices y anexos, se encuentra toda la documentacion que

sustenta el trabajo ejecutado en el periodo de febrero a junio del afio 2018.

XV
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INTRODUCCION

Segun Jara (2012), la sistematizacion transporta a un mundo critico en el que
permite vivir, reflexionar, ordenar, hacer conclusiones y recomendar sobre el
proceso vivido, asimismo, las lecciones aprendidas que se adquieren son un
conjunto de conocimientos significativos. La sistematizacion estudia y analiza sobre
lo que se estéa haciendo, las condiciones particulares del contexto, encuentra tierras
fértles donde se abre a las generalizaciones; quien sistematiza produce
conocimiento desde lo que vive, siente, piensa y hace, desde sus intereses, sus

saberes y las emociones gue siente.

El proceso de sistematizacion del Ejercicio Profesional Supervisado, esta orientado
a la organizacion y formacion de la Coordinadora Local para la Reduccion de
Desastres de la colonia EI Shalom en el municipio de Jocotan; los miembros de la
coordinadora se forman y capacitados mediante la utilizacién y aplicacion del
Método Interactivo de Ensefianza —MIE-, impulsado por CONRED, brindando las
herramientas bésicas para que los integrantes de la coordinadora estén preparados

para actuar ante situaciones de riesgo a desastres en la colonia.

El proceso de formacién esta desarrollado durante nueve sesiones de trabajo, en
cada una de las sesiones los miembros de la coordinadora, orientados por el
estudiante epesista, gestiona informacion que esta plasmada en documentos,
mismos que son de utilidad para su labor como miembros de la coordinadora y como
guias para el resto de los vecinos de la colonia. Paralelo al proceso de formacion,
se realizan diversos formatos que ayudaron a la sistematizacién a contar con
registros de opiniones, reacciones y medidas correctivas; entre los instrumentos
principales se pueden mencionar ficha de recuperacion de aprendizajes, diario de

campo y guia de observacion.

La experiencia adquirida en el proceso de sistematizacion da espacio a realizar

acciones, reacciones y creaciones de medidas correctivas que permitieron mejorar



las actividades con los miembros de la coordinadora y evitar cometer los mismos
errores de repeticion mecdénica. La sistematizacion permitié registrar toda la
informacion trascendental, misma que se utilizé para llevar un registro de los
acontecimientos que sucedieron durante el proceso vivido, asi como revisar

técnicas e instrumentos que no fueron funcionales en el contexto.

Entre los alcances de proyeccion social que se lograron durante el proceso de
sistematizacion se mencionan: i) desempefio de los integrantes de la COLRED de
la colonia ElI Shalom del municipio de Jocotan, Chiquimula, ii) formacion y
adquisicién de nuevos conocimientos a través de los contenidos desarrollados en
cada una de las sesiones de trabajo, iii) la interactividad que permiti6 la participacion
activa de los miembros de la coordinadora, iv) la realimentacion indispensable para
lograr la fijacion de los conocimientos aprendidos y que puedan ser aplicados segun
las necesidades de los miembros de la coordinadora local, v) evaluacién que fue
medida a través de los productos elaborados por cada uno de los nueve temas que

contiene la guia didactica.

Durante el proceso de sistematizacion se aplicaron técnicas e instrumentos que
permiten llevar el control de los registros y documentar las acciones realizadas y
con quiénes, las reacciones o respuestas a determinada actividad, motivaciones,

dificultades que se presentaron durante el proceso y los logros alcanzados.

El presente informe detalla por capitulos las diferentes actividades realizadas
relacionadas con la sistematizacion del Ejercicio Profesional Supervisado en la

Colonia ElI Shalom del municipio de Jocotan en el departamento de Chiquimula.



CAPITULO |
MARCO METODOLOGICO

1.1 Tema

Sistematizacion de la experiencia para la aplicacion del Método Interactivo de
Ensefianza —MIE-, en el proceso de formacién de la Coordinadora Local para la
Reduccion de Desastres —COLRED- de la colonia EI Shalom, del municipio de

Jocotan, departamento de Chiquimula.

1.2 Planteamiento del problema

Guatemala en los ultimos afios se ha visto afectada por desastres naturales a
causa de diversos factores, entre los que se pueden mencionar la geografia, la
tala de arboles, poca o nula educacion ambiental y en prevencion o mitigacion.
El pais presenta zonas de alto riesgo debido a la tala inmoderada de bosques
y/o a la contaminacion ambiental, generando que algunas regiones sean mas

afectadas por los desastres naturales.

El departamento de Chiquimula es una de las areas del territorio que mas se ha
visto afectada, por su ubicacion en el llamado Corredor Seco del pais.
Chiguimula es constantemente afectado por sequias e incendios, estos
fendmenos afectan considerablemente las condiciones de vida de sus

habitantes.

La sequia provoca pérdida de cultivos, la falta de lluvia afecta la productividad
de la tierra; la poca produccion, la escasez de alimentos que trae consigo
desnutricion moderada, cronica y severa; otro de los fendmenos que se observa
con frecuencia es la aparicion de basureros clandestinos, los cuales provocan

mal olor afectando la salud de los habitantes.



El municipio de Jocotan ha sido afectado por diversos desastres naturales, uno
de los cuales afectdé a un gran nimero de habitantes fue el huracan Mitch,
momento en el cual las personas afectadas fueron beneficiadas de diferentes

maneras y en diversos momentos.

A pesar de las ayudas recibidas la situacion no ha cambiado para la mayoria de
sus habitantes, especialmente la poblacion de escasos recursos econémicos o
gue tienen un nivel de escolaridad bajo; las diferentes ayudas recibidas son de
tipo momentanea y de respuesta, no preventivas. No ha existido un seguimiento

con la finalidad de generar un cambio en las condiciones de vida.

A raiz de los sucesos provocados por el paso del huracan Mitch en el afio 1998,
que afectd considerablemente al pais, en el municipio de Jocotan fueron
creadas las colonias El Mitch y EI Shalom, para trasladar a pobladores que se
vieron afectados por este desastre, ubicAndolas en areas aledafias al area

urbana.

En el caso particular de la colonia El Shalom, ésta fue ubicada en las cercanias
del basurero municipal; en la medida del crecimiento de la poblacion del area
urbana, asi ha sido el del basurero, a tal punto que el mismo esta afectando a
los estudiantes de la escuela primaria y a los vecinos de la colonia. El basurero
provoca contaminacion ambiental, ademas de enfermedades gastrointestinales

y/o de la piel a causa de la exposicion a la basura sin tratamiento adecuado.

La CONRED ha establecido la organizacion y formacion de grupos a nivel
comunitario para evitar que desastres naturales y/o provocados por el hombre
causen dafio a la salud o a la infraestructura; los vecinos de la colonia EI Shalom

estan expuestos a todo tipo de riesgo, debido a que no estan organizados.



1.3 Justificacion

La sistematizacion de experiencias, es una de las pocas modalidades que
permiten contacto directo entre el sistematizador y los actores involucrados en
el proceso, admitiendo enriquecer la experiencia por medio de la interpretacién
critica de las acciones, reacciones, habilidades, desempefios y destrezas de los

participantes.

Guatemala por sus condiciones geograficas, histéricamente ha sufrido diversos
sucesos relacionados con desastres de tipo natural (terremotos, inundaciones,
tormentas tropicales, erupciones de tipo volcanico etc.), aunado a esto se
agregan desastres provocados por la influencia del hombre (deforestacion, tala
inmoderada de arboles, incendios forestales, sequias, acumulacion de basura
en areas que afectan la salud de la poblacién, contaminacion de rios, quema de
desechos inorganicos que afectan el aire, entre otros. En los Ultimos afios el
nivel de desastres ha ido en aumento provocando mayores dafios y poniendo

en riesgo a la poblacién en general.

El departamento de Chiquimula ha sido catalogado como una de las areas mas
vulnerables ante los desastres, pertenece al sector conocido como corredor
seco del pais, lo que limita un crecimiento econémico y social. Los municipios
de San Juan Ermita, Olopa, Jocotan y Camotan se encuentran dentro del area
mas vulnerable en el departamento. La sequia conlleva a una poca produccién
de la tierra, reflejandose en la falta de alimentos, elevando los niveles de

desnutricion cronica y severa en las madres gestantes y en sus hijos.

A pesar de la ayuda que por varios afios se ha brindado a través de instituciones
en procura de reducir los indices de desnutricion, en el municipio de Jocotan,
estos programas de tipo asistencialista se han olvidado de abordar el problema
de forma integral, es decir, brindan apoyo para cubrir las necesidades

momentaneas (bolsa solidaria, remesas condicionadas), acciones que no



generan ningun cambio en las condiciones de vida de la poblacion; las familias
en condiciones de pobreza o pobreza extrema que, de alguna manera, reciben
este tipo de ayuda continlan con malos habitos alimenticios, de higiene, que
incluye vivir en condiciones insalubres (no tratamiento de la basura, generando

focos contaminantes para el ambiente y la misma poblacion).

El bajo nivel educativo, también es factor para que las comunidades se
conviertan en areas vulnerables a desastres, al no dimensionar el dafio y las
consecuencias que trae para la comunidad y para los vecinos de esta, ha dado
como resultado algunos desastres que pudieron ser prevenidos. Por el
desinterés y desconocimiento el desastre genera mayores dafios o estragos,
como ejemplo, incendios forestales descontrolados a causa de las rozas para

el cultivo.

La Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres —-CONRED-, como
ente rector en materia de prevencion a desastres ha establecido alianzas de
tipo interinstitucional con la finalidad de lograr reducir los dafios ocasionados en
el momento en que se presente un desastre en particular o exista el riesgo al
mismo, de esa cuenta, las autoridades de la carrera de Pedagogia del Centro
Universitario de Oriente —CUNORI-, Chiquimula, han unido esfuerzos para
realizar procesos de sensibilizacién y organizacién en areas que se encuentran
en amenazas o vulnerables a desastres, con la finalidad de ayudar a reducir los

riesgos y dafios que puedan presentarse ante determinado suceso.

Los estudiantes epesistas de la carrera de Pedagogia del Centro Universitario
de Oriente —CUNORI- Chiquimula, fueron informados sobre esta alianza entre
las dos instituciones, quienes apoyaron directamente a CONRED, se
sometieron a un proceso que permitié que el Ejercicio Profesional Supervisado
—EPS- se encaminara a un proceso de sistematizacion de experiencias,

mediante un apoyo directo a la organizacion y formacion de la Coordinadora



Local para la Reduccion de Desastres —-COLRED- de una comunidad, barrio,

colonia, zona, identificada como area de riesgo.

El Ejercicio Profesional Supervisado, permitié sensibilizar y generar en los
vecinos de la colonia ElI Shalom del municipio de Jocotan, conocimiento de las

areas vulnerables y a qué riesgos esta expuesta la colonia y los vecinos de esta.

Previo a implementar el proceso de organizacion y formacion de la COLRED,
los estudiantes epesistas recibieron formacion mediante un diplomado que les
permitié contar con las herramientas metodoldgicas para desarrollarlas durante

el proceso de formacion con los integrantes de la coordinadora.

El Método Interactivo de Ensefianza, vinculado con la guia didactica gestién
para la reduccién del riesgo a desastres es la herramienta metodolégica
impulsada por CONRED, que permite estandarizar las diversas actividades y
necesidades requeridas a cada coordinadora local para su proceso de
certificacion como entidad legalmente organizada y capacitada que puede

actuar ante cualquier desastre.

El proceso de formacion con los integrantes de la Coordinadora Local para la
Reduccion de Desastres -COLRED- de la colonia ElI Shalom utilizando el
modelo del MIE, permitié desarrollar los temas tomando en cuenta los principios
de la Andragogia (participacion, horizontalidad y flexibilidad), lo que permitié una
mayor y mejor interaccion entre los miembros de la coordinadora y a su vez
establecer un vinculo con el estudiante epesista, generando una adecuada

participacion y desempefio durante el proceso de formacion.

Asi como un interés por contar con las herramientas para la construccion de
nuevos conocimientos y productos requeridos por cada uno de los temas,

fortaleciendo la experiencia y el proceso de sistematizacion como tal.



El informe final de sistematizacion de la experiencia para la aplicacion del
Método Interactivo de Enseflanza —MIE-, en el proceso de formacion de la
Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres —COLRED- de la colonia
El Shalom, del municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula, hace
referencia al proceso de sistematizacion realizado en el periodo de febrero a
junio del afio 2017, siguiendo los lineamientos establecidos por la carrera de
Pedagogia y como requisito para cumplir con los requerimientos previo a optar

al grado académico de licenciatura.

1.4 Objeto de la sistematizacion

Experiencia vivida en el uso del Método Interactivo de Ensefianza —MIE- en el
proceso de formacioén de la Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres
—COLRED- de la colonia EI Shalom, del municipio de Jocotan, departamento de

Chiguimula; de febrero a junio del afio 2017.

1.5 Objetivo de la sistematizacién

Sistematizar la experiencia vivida en el Ejercicio Profesional Supervisado en la
aplicacion del Método Interactivo de Ensefianza —MIE- en el proceso de
formacion de la Coordinadora Local para la Reduccién de Desastre -COLRED-
de la Colonia ElI Shalom, del municipio de Jocotan, departamento de

Chiguimula.
1.6 Eje de la sistematizacion
Aplicacion del método interactivo de ensefianza —MIE-, en el proceso de

formacion de la Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres -COLRED-
de la colonia El Shalom, del municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula.



1.7 Momentos metodoldgicos

1.7.1 Recuperacion del proceso vivido

Segun Jara (2012), uno de los componentes fundamentales para el
desarrollo y ejecuciéon del proceso de sistematizacion es la recuperacion
del proceso vivido, indica que este debe ser una resefa de forma breve y
esquematica en la que se observen las posibilidades y potencialidades de
la sistematizacibn para realizar un ejercicio teorico-practico de
interpretacion y transformacion de la informacién vy realizar con ello la

reconstruccién de la historia para su analisis.

Este componente consisti6 en desarrollar y ejecutar actividades del
proceso de sistematizacion por fases: previa, inicial, desarrollo y cierre; las

mismas se describen a continuacion:

a) Fase previa

Consistio en la ejecucion de actividades previo a dar inicio al proceso
de sistematizacion del Ejercicio Profesional Supervisado —EPS- en la
colonia ElI Shalom del municipio de Jocotan en el departamento de

Chiquimula.

Las actividades descritas en la misma corresponden a situaciones
administrativas, orientaciones del proceso, reconocimiento de la
institucion CONRED, evaluacion y aprobacion de la propuesta de

sistematizacion.

En esta fase se proporcion6 la planificacion y cronograma de las

actividades y acciones basadas en el diagnéstico previamente
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realizado, fundamentado en el contexto donde se desarroll6 la

sistematizacién del proceso.

Fase inicial

La fase inicial consistid en realizar los primeros acercamientos con
autoridades municipales, locales, vecinos de la colonia ElI Shalom,

personeros del Centro de Salud y de la Supervision Educativa.

En esta fase se aplicaron encuestas; la proporcionada por CONRED
fue utilizada para conocer datos especificos de la colonia EI Shalom,
fue aplicada a empleados de instituciones publicas que brindan
servicios a nivel municipal, asi como con el presidente del COCODE y
con el lider de la colonia.

Se disefid, elabor6 y aplicé una encuesta especifica para los vecinos
de la colonia. Los resultados permitieron conocer datos referentes y
especificos de situaciones que han sucedido en la misma,

relacionados con desastres naturales o provocados por el ser humano.

Con la informacion obtenida se procedi6 a mejorar el plan de

sistematizacion.

Fase de desarrollo

Sistematizacion de la experiencia vivida durante la aplicacion del
método interactivo de ensefianza propuesto por la Coordinadora
Nacional para la Reduccion de Desastres —CONRED-, se
desarrollaron nueve temas que contiene la guia didactica para el uso
del rotafolio, misma que esta articulada con la aplicacién del método

interactivo de ensefianza —MIE- para el proceso de formacion de la
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Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres -COLRED-, en la
colonia ElI Shalom del municipio de Jocotan, departamento de

Chiguimula.

El proceso de formacion para la ejecucion de los nueve temas, fue
desarrollado por medio de talleres vivenciales en donde se promovio

la participacion activa de los integrantes de la COLRED.

La metodologia implementada sirvi6 para observar como los
integrantes de la COLRED fueron adquiriendo sus propios
conocimientos y habilidades construidos entre adultos, en cada taller
se tomd en cuenta cada uno de los pasos del Método Interactivo de
Ensefianza —MIE- que consisten en: Objetivos de desempefio,

contenidos, interactividad, realimentacion y evaluacion.

De los momentos vividos se obtuvieron registros, mismos que sirvieron
para analizarse y posteriormente ser transcritos al informe de

sistematizacion.

Fase de cierre

Ultimos momentos de la ejecucion del Ejercicio Profesional
Supervisado y del proceso de la sistematizacién de experiencias, el
cual permitié realizar una consolidacion de todo el proceso vivido. En
esta fase se procedio con el ordenamiento y analisis de la informacion,
elaboracion de conclusiones, recomendaciones Yy lecciones

aprendidas, resultado de la experiencia vivida.

En esta fase se presentaron los siguientes productos: informe de
analisis, vulnerabilidades y capacidades, plan de respuesta local,

resultados que fueron entregados a coordinacion de la carrera de
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Pedagogia del Centro Universitario de Oriente —CUNORI-, y a la
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED-.
En esta fase se dio inicio con el proceso de acreditacion ante la
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED- al
grupo de personas que participaron en la organizacion y formacion de
la COLRED de la colonia EI Shalom del municipio de Jocotan,

Chiquimula.

Un informe final de sistematizacibn que fue entregado a la
coordinacion de Pedagogia del Centro Universitario de Oriente

CUNORI del departamento de Chiquimula.

1.7.2 Guiade ordenamiento de la experiencia

Jara (2012), refiere la importancia de ordenar y clasificar la informacion
obtenida de la experiencia vivida, ya que esto permitié clasificar los
diferentes aspectos que fueron obtenidos durante la ejecucion de la

sistematizacion.

Para el proceso del ordenamiento de la experiencia de la sistematizacion

se consideraron los siguientes aspectos:

a) Fase previa
e Acciones realizadas y con quienes
e Reacciones o respuestas
e Motivaciones
e Dificultades

e Logros
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b) Fase inicial

Acciones realizadas y con quienes
Reacciones o respuestas

Formas de participacion
Dificultades

Logros

c) Fase de desarrollo

Acciones realizas y con quienes.

Objetivos de desempefio en la aplicacién del método interactivo
de ensefanza.

Contenidos de formacion aplicando el método interactivo de
ensefanza.

Interactividad aplicando el método interactivo de ensefianza.
Realimentacidon  desarrollada en la aplicacion del método
interactivo de ensefianza.

Dificultades en la aplicacion del método interactivo de ensefianza.
Medidas correctivas desarrolladas durante la aplicacion el método
interactivo de ensefianza.

Motivaciones surgidas en la aplicacion del método interactivo de
ensefianza.

Logros alcanzados en la aplicacion del método interactivo de

ensefanza.

d) Fase de cierre

Acciones realizadas y con quienes
Reacciones o respuestas
Dificultades

Logros

Motivaciones
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1.8 Andlisis, sintesis e interpretacion critica del proceso

Para la interpretacion critica del proceso fue necesario trabajar por

separado los distintos componentes de la experiencia para analizarlos y

obtener formulaciones tedricas (Holliday, 2012, pag. 191).

Para la experiencia vivida en la organizacién, formacion y acreditaciéon de la

Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres —COLRED- con la

aplicacion de la metodologia proporcionada por la Coordinadora Nacional

para la Reduccion de Desastres —-CONRED-, fue necesario organizar y

contestar las siguientes interrogantes por fases:

a) Faseinicial

¢, Qué hice bien?

¢, Qué no hice bien?

¢, Qué volveria a hacer?

¢, Qué no volveria a hacer?

¢, Qué expectativas tenian los vecinos de la colonia ElI Shalom en
los primeros acercamientos y condonaciones?

¢,Cuales fueron las motivaciones mas comunes de los vecinos de
la colonia EI Shalom del municipio de Jocotan, Chiquimula, previo

a iniciar el proceso de organizacion?

b) Fase de desarrollo

¢, Qué hice bien?

¢, Qué no hice bien?

¢, Qué volveria a hacer?

¢, Qué no volveria a hacer?

¢,Cual fue la reaccion de las personas durante los talleres de

formacion en la aplicacion del método interactivo de ensefianza?
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¢, Como fue la participacion de los integrantes de la COLRED de la
colonia El Shalom del municipio de Jocotan, Chiquimula en los
talleres de formacién para la adquisicion de conocimientos del
tema “Gestidon del Riesgo a Desastre”, aplicando el método
interactivo de esefianza?

¢, Qué condiciones del proceso fortalecieron la experiencia vivida,
en la aplicacién del método interactivo de ensefianza?

¢ Qué condiciones del proceso dificultaron la experiencia vivida en
la aplicacién del método interactivo de ensefianza?

¢ Las actividades desarrolladas en el proceso de formacion, fueron
de aprendizaje significativo para los integrantes de la COLRED de
la colonia ElI Shalom del municipio de Jocotan, Chiquimula en la
aplicacion del método interactivo de ensefianza?

¢,Cuales fueron las motivaciones mas comunes entre los
integrantes de la COLRED de la colonia El Shalom del municipio
de Jocotan, Chiquimula?

¢Los integrantes de la COLRED, posterior a la intervencion del
proceso de formacion, estdn preparados para actuar ante una
situacion de desastre?

¢ Como reaccionaron las personas durante la aplicacion del

método interactivo de ensefianza?

Fase de cierre

¢ Qué hice bien?

¢ Qué no hice bien?

¢ Que volveria a hacer?

¢ Que no volveria a hacer?

¢ Qué factores incidieron en el proceso de la sistematizacion?
Qué condiciones del proceso fortalecieron la experiencia vivida?

¢, Qué condiciones del proceso dificultaron la experiencia vivida?
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e (Cudles fueron las motivaciones mas comunes entre los
integrantes de la COLRED de la colonia EI Shalom del municipio
de Jocotan, Chiquimula?

e ¢Los integrantes de la COLRED, posterior a la intervencion del
proceso de formacion, estan preparados para actuar ante una

situacion de desastre?

1.9Técnicas e instrumentos para recuperacion del proceso vivido

Los instrumentos y técnicas que se utilizaron para la recoleccion de
informacion para el analisis e interpretacion de los resultados, permitieron
ademas obtener las conclusiones, las cuales engloban la experiencia vivida
con los participantes del proceso de la formacion de la Coordinadora Local
para la Reduccion de Desastres —COLRED- de la colonia El Shalom del
municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula, asi como las
recomendaciones brindadas en el informe de sistematizacion y las

lecciones aprendidas resultado de todo el proceso vivido.

1.9.1 Técnicas

a) Observacion

Esta técnica fue utilizada en la fase inicial y de desarrollo del proceso
de sistematizacion, lo que permiti6 que se pudiera observar
reacciones, actitudes, caracteristicas especificas, conocimientos,
desempefios y participaciéon del grupo. Para Diaz (2011), la
observacion cientifica: “significa observar un objetivo claro, definido
y preciso: el investigador sabe qué es lo que desea observar y para
qué quiere hacerlo, lo cual implica que debe preparar

cuidadosamente la observacion” (p. 7).
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Grabacion de las sesiones trabajadas

Segun la Real Academia Espafiola “es la técnica relacionada con la
reproduccién, grabacion y transmisioén del sonido”.

Durante cada sesion, con autorizacion de los miembros de la
COLRED, se realizaron grabaciones utilizando el teléfono celular, en
las mismas se evidenciaron las opiniones de las personas, lo que
permiti6 contar con informacibn mas precisa para su respectivo

analisis y posterior transcripcion al diario de campo.

Fotografias

Para Artlex Art Dictionary (2015), define a la fotografia como un: “Arte,
habilidad y ciencia de producir imagenes permanentes de objetos

sobre superficies fotosensibles” (pag. 5).

La toma de fotografias se realiz6 en cada una de las fases del proceso
de sistematizacion. Esta técnica se aplico con el debido permiso de los
actores involucrados, personal de instituciones, lideres, vecinos de la
comunidad y miembros de la COLRED; las fotografias forman parte de

las evidencias que sustentan todo el proceso de sistematizacion.

Encuesta

Segun la Real Academia Espafiola (2018), define a la encuesta como:
‘conjunto de preguntas tipificadas dirigidas a una muestra
representativa de grupos sociales, para averiguar estados de opinién

0 conocer otras cuestiones que les afecta”.
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Instrumentos

Diario de campo

Taylor & Bogdan (1994), afirman que el diario de campo “es el registro
de notas de campo completas, precisas y detalladas; se deben de

tomar tomas después de cada observacion” (p.74).

Se utilizd para tener registro de todos los sucesos vividos durante el
proceso de sistematizacion; el diario de campo es un documento
fundamental, que permite registrar todo tipo de reacciones, aspectos
positivos y negativos, posibilita al sistematizador recuperar y recordar

el momento o la experiencia vivida.

Ficha de recuperacion de aprendizajes

Para Jara (2012), las fichas “permitieron recuperar lecciones de
momentos significativos para ir conformando un banco de informacion

de aprendizajes” (p. 257).

Este instrumento fue utilizado para recopilar la informacion de cada
sesion desarrollada durante la ejecucion del proceso de formacion de
la COLRED aplicando el Método Interactivo de Ensefianza —MIE-,

metodologia propuesta por CONRED.
Cuestionario
Este instrumento fue aplicado durante la fase inicial del proceso, con

personeros de instituciones municipales, lideres comunitarios y

vecinos de la Colonia El Shalom del municipio de Jocotan, Chiquimula.
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Dos de los cuestionarios utilizados fueron proporcionados por
CONRED, para aplicarlos a personeros de instituciones presentes en
el municipio, al presidente de COCODE area urbana, lider de la

colonia El Shalom.

El tercer cuestionario fue disefiado y elaborado especificamente para

ser aplicado a los vecinos de la colonia.

Grabadora

Sirvi6 como instrumento para grabar las conversaciones donde se
evidencio la participacion, opiniones e interactividad de los integrantes
de la COLRED, posteriormente se analizé la informacion grabada para

realizar el registro de la experiencia en el diario de campo.

Céamara fotografica

Instrumento fundamental para captar imagenes y evidenciar los
momentos importantes y en todas las fases de ejecucion de la
sistematizacion para el desarrollo del proceso de formacion de los
miembros de la COLRED de la colonia ElI Shalom.

Ficha de observacion

Herrera, (2011), indica que “la ficha de observacion es un instrumento
gue sirve para recabar informacion de campo. Se usa cuando el
investigador debe registrar datos tales como: reacciones,
participacién, caracteristicas, comportamientos, desempefios y

conocimientos, en lugares donde se presenta la problematica”.
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La ficha de observacion fue utilizada durante la fase de desarrollo del
proceso de sistematizacion, especificamente para consignar aspectos
relevantes de los talleres ejecutados relacionados con la verificacion

del avance de los conocimientos de los miembros de la COLRED.

1.10 Grupo meta

Dando cumplimiento a los requerimientos de CONRED, en la asamblea
general realizada al inicio del proceso, quedd electo un grupo de ocho

personas, las cuales fueron para la presente sistematizacion el grupo meta.

Segun el Manual para la organizacién de coordinadoras para la reduccion de
desastres de CONRED, se establece que la cantidad de personas con las
gue se debe de trabajar en el proceso de organizacion y de formacion deben
ser ocho, misma cantidad de cargos que legalmente estan asignados en cada
Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres —COLRED- para

representar.

Cuadro 1. Grupo meta

GRUPO Mujeres | Hombres | Total

Coordinadora Local para la Reduccion de
Desastres -COLRED- 05 03 08

Fuente: elaboracion propia con base en la informacién recopilada en asistencia a las

sesiones desarrolladas.

1.11 Cronograma

Se elabord un cronograma de las actividades realizadas, donde especifica

los tiempos de cada fase desarrollada en el proceso (Ver apéndice 1).
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1.12 Presupuesto

Se elabord un presupuesto donde se detallan todos los gastos, realizados
durante el desarrollo del Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- (Ver

apéndice 2).



CAPITULO I
MARCO REFERENCIAL

2.1 Marco Contextual

2.1.1 Contexto Municipal

Para Pérez (2012), en la ejecucion de su Ejercicio Profesional Supervisado
EPS, de la carrera de Ciencias Economicas realizado en el afio 2012, hace
mencion que de acuerdo a escritos historicos que datan del siglo XVI,
relacionados al municipio, se encuentran los relatos de Juan Galindo (s/f)

(militar y explorador centroamericano).

En el cual transcribe que los actuales pueblos de Jocotan y San
Juan Ermita fueron fundados por indigenas de la region de
Copan denominados Ch’orti’. Los cuales se habian dispersado

en regiones fronterizas de Guatemala.

Antes de la llegada de los espafioles a estas tierras, una buena
parte del oriente del pais era territorio de la etnia Ch’orti’. Con
el avance de la colonizacién, durante el Siglo XVI, se realizo el
despojo de las tierras indigenas, las que pasaron a manos de
los nuevos habitantes de origen espafol, aunque algunas

guedaron como tierras comunales poco a poco.

Las comunidades Ch’orti’ se vieron obligadas a trasladarse a

las laderas secas en regiones de dificil acceso (p.19).

2.1.2 Nombre de la Comunidad

Colonia EI Shalom, Jocotan Chiquimula.
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2.1.3 Ubicacion Geogréfica

Se encuentra ubicada a 750 metros del parque central de municipio de

Jocotan, Chiquimula.

2.1.4 Resefia Histérica Colonia El Shalom

La siguiente informacion es elaboracién propia con datos recopilados en
el proceso y perfil histérico de la colonia ElI Shalom, misma que fue
proporcionada por las siguientes personas: Lucas René Gutiérrez
Vasquez, Ingrid Jeaneth Gutiérrez Vasquez, Gerardo Martinez Calderén,
Escolastica Amador, Adela Lucas Cuc, Fidel Garcia Hernandez, Ana

Lisbeth Agustin Vasquez y Antonia Marisol Gutiérrez Vasquez.

En el aflo 1998, Guatemala fue afectado por el huracan Mitch que dejo
muchas secuelas y dafios invaluables en el territorio guatemalteco, en el
departamento de Chiquimula, y especificamente en el municipio de
Jocotan dejo muchas pérdidas, como dafios de infraestructura y pérdida
de cultivos, ademas de dafios psicologicos en algunas familias. Debido a
las secuelas de este huracan se forma la colonia ElI Mitch, misma que fue
creada para beneficiar a las familias damnificadas por ese evento
catastrofico. Superando su capacidad, se logra la creacion de una nueva
colonia, la cual fue creada por hermanos de la comunidad evangelista

Hermanos Menonitas procedentes del departamento de Chiquimula.

La colonia EI Shalom del municipio de Jocotan, departamento de
Chiquimula, se encuentra ubicada en la orilla del casco urbano del
municipio. Su nombre significa “Lugar de Paz”. Para el aifio de 1998 sucede
el huracan Mitch, en el afio de 1999 miembros de la iglesia Menonita y/o
embajadores Amigos, dan el nombre de El Shalom a la colonia. En el afio

2000 se inicia la gestion para la compra del terreno, donde fue asentada
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la colonia El Shalom y los principales beneficiarios fueron los damnificados
del huracan Mitch (COLRED colonia El Shalom, 2017).

En el afio 2001 la colonia tuvo un conflicto social, ya que algunas personas
gue no fueron damnificadas por el desastre natural, querian ser
beneficiadas con algunos lotes de la colonia ElI Shalom. En el afio 2002
se organiza y se formd la Asociacion Shalom, dirigida por vecinos y
vecinas que son miembros activos y lideres de la misma. En ese mismo
afio se entregaron los primeros 54 lotes a igual niumero de familias
damnificadas por El Huracan Mitch. La Colonia El Shalom, fue entregada

con calles amplias y balastradas y con drenaje incluido.

La Cooperativa Chiquimulaja RL, otorgd créditos a los vecinos de la
colonia ElI Shalom, para que realizaran los tramites legales
correspondientes de sus escrituras publicas. Entre los afios 2002- 2004
se realizé la construccion de una fosa séptica para la descarga de los
drenajes de forma ordenada; también la construccion de un tanque para

la distribucion de agua entubada a las viviendas.

En el ailo 2003 diez familias son las primeras en asentarse y habitar la
colonia. Para el afio 2004 la institucion Fondo Guatemalteco para la
Vivienda —FOGUAVI- construye 38 viviendas en la colonia, mismas que
sirvieron para beneficiar a los primeros habitantes. También se
construyeron pilas de uso publico en lugares estratégicos de la colonia.
Durante los afios 2004 - 2005 se increment6 el nimero de familias y
habitantes en la colonia, entonces vecinos empezaron la gestion para la

construccion de la escuela (COLRED colonia El Shalom, 2017).
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En el afio 2006, la Asociacion Amigos de Oriente realiza una donacién de
una bomba a la Asociacién Shalom, para aumentar la presion del agua
entubada. En el afio 2007, inicia la construcciéon de la escuela de
educacion primaria, con fondos del Comité de Desarrollo de la Comunidad.
En el afio 2008, vecinos realizan la gestion de la energia eléctrica para
beneficiar a toda la colonia El Shalom, también se construye una cancha

polideportiva en la parte baja de la colonia.

En el afio 2009, el Ministerio de Cultura y Deporte inaugurd los primeros
juegos infantiles. Para el afio 2010 se logr6 el alumbrado publico en las
calles principales. En el afio 2011 adquieren energia eléctrica en sus
domicilios. En el afio 2014 se repartieron algunos de los lotes que
conformaban el area verde de la colonia El Shalom (COLRED colonia El
Shalom, 2017).

2.2 Marco Institucional

La informacién que se describe a continuacion es extraida de la pagina oficial
de CONRED.

2.2.1 Mision

CONRED es el érgano responsable de coordinar con las instituciones
publicas, privadas, organismos nacionales e internacionales, sociedad civil
en los distintos niveles territoriales y sectoriales, la gestion de riesgo a los
desastres, como estrategia integral que contribuye al desarrollo sostenible
de Guatemala (SE-CONRED, 2016).
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2.2.2 Visioén

Ser una institucion consolidada que garantice la coordinacion de acciones
para la reduccion de riesgo a desastres, que incluye el conocimiento del
riesgo, fortalecimiento de la gobernanza, preparacién para la atencion
efectiva, rehabilitacion y reconstruccion por dafos derivados de los efectos
de los desastres y que impulse la construccion de resiliencia en
Guatemala, con la participacion de la poblacion, sin discriminacién de
género, edad o etnia como agente transformador en el proceso de la
gestion integral del riesgo (SE-CONRED, 2016).

2.2.3 Objetivos Institucionales

e Obijetivo Estratégico 1: Coordinar el andlisis y valoracion del riesgo a nivel

nacional, departamental, municipal y local.

e Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la preparacion para casos de desastre
a fin de asegurar una respuesta eficaz en los distintos niveles sectoriales

y territoriales del pais.

e Obijetivo Estratégico 3: Reducir los factores de riesgo subyacentes y crear
una cultura de seguridad y resiliencia en los distintos niveles sectoriales

y territoriales del pais.

Obijetivo Estratégico 4: Promover la institucionalizacién de la Gestién de la
Reduccion de Riesgo a los desastres en los distintos niveles sectoriales y
territoriales del pais (SE-CONRED, 2016).
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2.2.4 Estructura Organizativa

Estructura organizativa y lineamientos estratégicos de la Coordinadora
Departamental para la Reduccion de Desastres (Ver Anexo 1).

Estructura organizativa y lineamientos estratégicos de la Coordinadora

Municipal para la Reduccion de Desastres (Ver Anexo 2).

Estructura de la Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres —
COLRED-, de la Colonia EI Shalom, Jocotan Chiquimula.

COORDINADOR

ATENCION A LA POBLACION

ADMINISTRACION DE

SERVICIOS DE EMERGENCIA INFORMACION

Fuente: elaboracion propia con base en la informacion recopilada en el proceso.

Figura 1. Estructura Organizativa colonia El Shalom, Jocotan, Chiquimula.
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2.3 Marco Teorico

2.3.1 Sistematizacion

Jara (1994), “El proceso de sistematizacion se sustenta en una
fundamentacion teorica y filoséfica sobre el conocimiento y sobre la
realidad histérico-social, permite aportar a la teoria algo que le es propio:

explicaciones sobre el cambio en los procesos”.

A partir de lo argumentado por el escritor Jara (2012), es posible deducir
gue el proceso de Sistematizacion, a diferencia de otros procesos de
investigacion tradicionales, va mas alla porque permite aportar a la teoria
bibliografica nuevos episodios que solo la practica y las vivencias son
capaces de hacerlo, es decir las experiencias y lecciones aprendidas

transformaran la realidad histérica ya existente y expresada en la misma.

2.3.2 Andragogia

Es el conjunto de técnicas de ensefianza orientadas a educar personas
adultas, en contraposicion de la Pedagogia, que es la ensefanza

orientada a los nifos.

Actualmente se considera que la educacidbn no es solo cuestidon
de nifios y adolescentes que son también parte de educacion permanente.
El hecho educativo es inherente al ser humano a lo largo de toda su vida,
porgue su naturaleza permite que pueda continuar aprendiendo durante

toda su vida sin importar su edad cronoldégica.


https://es.wikipedia.org/wiki/Pedagog%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Educaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Ni%C3%B1os
https://es.wikipedia.org/wiki/Adolescentes
https://es.wikipedia.org/wiki/Educaci%C3%B3n_permanente
https://es.wikipedia.org/wiki/Cronol%C3%B3gica

2.3.3

a)

b)
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Principios de la Educacion en adultos

Participacion

La participacién se requiere ya que el estudiante no es un mero
receptor, sino que es capaz de interactuar con sus compaiieros,
intercambiando experiencias que ayuden a la mejor asimilacion del
conocimiento. Es decir, el estudiante participante puede tomar
decisiones en conjunto con otros estudiantes del grupo y actuar con

ellos en la ejecucion de un trabajo o de una tarea asignada.

Horizontalidad

La horizontalidad se manifiesta cuando el facilitador y el estudiante
tienen caracteristicas cualitativas similares (adultez y experiencia). La
diferencia la ponen las -caracteristicas cuantitativas (diferente

desarrollo de la conducta observable).

Flexibilidad

Segun Castro (2014), Es de entender que los adultos, al poseer una
carga educativa - formativa, llena de experiencias previas y cargas
familiares o econémicas, necesiten lapsos de aprendizaje acordes con

sus aptitudes y destrezas.

En su obra Conformacién de un modelo de desarrollo curricular
experimental para el postgrado de la universidad nacional
abierta con base en los principios andragdégicos, al referirse al
adulto que facilita el aprendizaje de otros adultos, escribe: El
andragogo es un educador que, conociendo al adulto que

aprende, es capaz de crear ambientes educativos propicios
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para el aprendizaje. En su acepcion mas amplia, el andragogo

es el ser de la relacion de ayuda educativa al adulto (p. 2).

Para Yturralde (2017), el andragogo es “Un facilitador de procesos de
aprendizaje, orientado al adulto, quien ayuda a construir aprendizaje
significativo” (p. 2).

2.3.4 Proceso de Formacion

Es el proceso y el efecto de construir o formarse. La palabra formacién
procede del latin formatio. Esta se aplica en diferentes ambitos:
Instruccion y educacion: En Pedagogia y de un modo muy amplio, hace
referencia al proceso educativo o de ensefianza-aprendizaje. Se
identifica también con un conjunto de conocimientos. En este sentido, se
suele hablar de formacion académica, estudios, cultura o adiestramiento.
Por ejemplo: La palabra ‘formacion’, aplicada en el mundo educativo, se

utiliza en multitud de situaciones. Algunas de ellas son:

Formacion continua o permanente: Es la que se desarrolla a lo largo de
la vida. El proceso educativo, que tradicionalmente se ha asociado a las
primeras etapas, se extiende, sin embargo, a todas las edades. Este
término se aplica especialmente al ambito laboral asociado a otros
conceptos como reciclaje profesional. La misma puede estar enfocada al
aprendizaje de nuevas competencias 0 a actualizar aprendizajes ya

adquiridos.
2.3.5 Método interactivo de Ensefianza
USAID (2010), refiere que:

El Método Interactivo de Ensefianza -MIE- es una via para la

capacitacion de personas adultas y su eficacia se ha
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comprobado que se puede observar resultados para resolver
problemas de desempefio, el MIE ha contribuido a la
capacitaciéon de mdultiples instituciones en temas tan diversos
como la administracion, la evaluacion de dafios, el comando de
incidentes, la prevenciéon y control de incendios forestales,
primeros auxilios, la respuesta a incidentes a materiales
peligrosos, la busqueda y rescate y la seguridad escolar, entre

otros temas (p. 3).

Uno de los elementos fundamentales del MIE, es una posibilidad que las
capacitaciones se lleven a cabo entre colegas o personas que comparten
una actividad laboral. Es decir, el modelo de capacitacién esta concebido
para que personas que no son profesionales de la educacion, puedan
contribuir a generar aprendizajes Utiles en el corto plazo en su ambito de

trabajo.

La aplicacion del Método Interactivo de Ensefianza, metodologia
propuesta por CONRED, se empieza a partir del proceso de formacion,
utilizando la guia didactica para el uso del rotafolio, guia para la
formulacién de planes locales de respuesta, guia para gestion de
albergues, instrumentos como los croquis, matrices, boletas rapidas,

materiales didacticos como el rotafolio, entre otros.

Los temas que contiene la guia didactica para el uso del rotafolio son
nueve. Se detallan a continuacion:
e COmo estd mi comunidad
e Marco conceptual de la gestion para la reduccion del riego a
desastres.
¢ Identificacién del riesgo.
e Prevencion

e Mitigacion
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e Preparacion para la respuesta
e Respuesta
e Recuperacion

e Plan de respuesta

La presente metodologia trata de articular el mecanismo para desarrollar
el proceso de capacitacion de las Coordinadoras Locales para la
Reduccién de Desastres, para lo cual se plantea: Validar la propuesta
metodoldgica con los actores del sistema que tengan competencia en
educacién y capacitacion sobre gestion del riesgo, como una herramienta
de construccion de una cultura de la prevencion. Se requiere identificar
cuales instituciones del sistema son socios estratégicos para el desarrollo
de los componentes tematicos de capacitacion, con el fin de establecer
alianzas operativas que hagan viable el desarrollo de la estrategia por
medio de sus unidades de educacion y capacitacion (SE-CONRED,
2011).

2.3.6 Elementos del Método Interactivo de Ensefianza —MIE-

USAID (2010), refiere que el Método Interactivo de Ensefianza —MIE-
tiene 5 elementos fundamentales que deben estar presentes y

articulados para favorecer el éxito en la capacitacion:

a) Objetivos

El objetivo de desempefio y los objetivos de capacitacion sirven de
guia permanente. Por esa razén el participante debe comprenderlos y
comprometerse con los mismos. Asimismo, el objetivo determina al
método, al modo, a la técnica. La especificidad del objetivo
determinara también el nivel de participacion y la construccion de

conocimientos.
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b) Contenidos

USAID (2010), sefiala que:

De forma paralela a los objetivos se debe realizar una seleccion,
una adecuacion o un desarrollo de contenidos. Ese cuerpo de
conocimientos determinard en buena medida el nivel de
construccion de conocimientos. En algunos casos, cuando se
ensefian procedimientos o conocimientos pre-determinados, no
existe mucha libertad para generar conocimientos nuevos.
Cuando los contenidos permiten el andlisis, la discusion, la
eleccion entre mas de una opcion, la clase sera mas rica y
posiblemente se necesite mas tiempo para que los aprendizajes

sean significativos.

Los contenidos a utilizar deben cubrir la materia, guardar
coherencia y permitir la exploracion de detalles. Por ejemplo: Si
un objetivo indica que el participante sera capaz de describir las
caracteristicas de un albergue temporal es pertinente esperar
gue exista un material de referencia o un conjunto de
contenidos que se tomaran como base. En ese caso, la
capacitaciéon se orientard a discutir, analizar, valorar cada
elemento propuesto. Para lograr esa dinamica se requiere de la

interaccion. (p.4)

c) Interaccion

USAID (2010), sefnala que:

Intercambio permanente de informacion, asociaciones Yy

construccion de conocimientos. Se produce entre los
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participantes y el instructor y entre los participantes entre si. Es

multidireccional, permanente y debe ser regulada.

Es un elemento fundamental del método. Mediante la
interaccion los participantes escuchan y son escuchados,

intercambian informacion y mantienen su atencion en la leccion.

La interaccion no es automética, debe fomentarse. El instructor
hébil, prepara ejemplos que generen discusion, hace
preguntas, cuestiona el material, devuelve preguntas al grupo,
analiza en conjunto y facilita el consenso o las conclusiones a

nivel grupal.

La interaccion se refuerza con la escucha activa y la actitud
positiva del instructor. Un buen instructor procurard que la
interaccion conduzca a consensos, a conclusiones. Sin

embargo, a veces no es posible alcanzar ese nivel de acuerdo.

Entonces la funcion del instructor sera visibilizar los disensos
mediante técnicas como «la canasta» procurando que los
temas no resueltos se puedan abordar posteriormente. La
interaccion debe apoyarse en diferentes canales de

comunicacion.

Algunas personas aprenden mejor escuchando, prefieren el
canal auditivo. Otras personas aprenden mejor observando y un
tercer grupo prefiere comprobar, experimentar y creer en lo que

aprenden.
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Dado que la preferencia puede variar de una persona a otra, es
ideal que la interaccion se apoye con elementos visuales,

auditivos y ejercicios o actividades patrticipativas.

d) Realimentacion

El caracter multidireccional de la interaccion permite al instructor y a
los participantes recibir informacion sobre los avances en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, detectar desviaciones y corregirlas. Tanto
las preguntas como las respuestas de los participantes pueden servir
al instructor para evaluar progresos o detectar inconvenientes, de

manera continua.

La realimentacién puede promoverse a través de ensayo-acierto,
ensayo-error con preguntas que deben responder los participantes o
por medio de estimulo-respuesta cuando el instructor hace una
afirmacion cuyo fundamento deben exponer los participantes. Otro
aspecto a tener en cuenta para una eficaz realimentacioén, es escuchar
atentamente al participante y responder inmediatamente ante su

aporte (comprueba acierto o no) o pregunta (duda, desconocimiento).

La inmediatez de la respuesta aprovecha la circunstancia de atencion
maxima del participante. Si no sabe la respuesta, el instructor debe dar
prueba de que escuchd atentamente, p. €j. repitiendo la pregunta, y
anunciando que buscara la respuesta para aclarar la duda (USAID,
2010).

Evaluacién

En el Método Interactivo de Ensefianza —MIE- los resultados del

proceso de aprendizaje son evaluados constantemente. La
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realimentacion es un medio que contribuye a la evaluacién durante la
leccién. Asimismo, pueden evaluarse los conocimientos y las
habilidades de los participantes al inicio y al final de cada leccion. En
la capacitacion de adultos, evaluar es compartir con el participante el
avance logrado, analizar la situacién, apoyar el esfuerzo para mejorar

desempernios.

El enfoque de la evaluacion en el Método Interactivo de Ensefianza —
MIE- implica una labor de equipo, donde el instructor evalia conforme
a los objetivos y apoya a cada participante para que mejore su

desemperio, corrigiendo los desvios que aparezcan en el camino.

De nuevo, es pertinente mencionar que los contenidos seleccionados
imponen un nivel de participacion. Si se esté capacitando sobre temas
gue incluyen mas de un punto de vista, mas de una corriente de
pensamiento, la discusién puede ser sumamente participativa y rica.
Por consiguiente, la evaluacion tendra que adaptarse a un desempefio
gue puede variar dependiendo de las ideas construidas en la leccion.
En cambio, si se ha elegido un contenido con una estructura Unica, la
evaluacion evidentemente se orientara a ese proceso unico de forma

mucho mas estricta y puntual (USAID, 2010).

Formas de Aprendizaje del Método Interactivo de Ensefianza

USAID (2010), sefiala que: ElI Método Interactivo de Ensefianza —MIE-
ofrece varios modos o variantes para cumplir con su cometido. El
modo dependera fundamentalmente del dominio de aprendizaje que

ha de abordarse.
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Modos del MIE

Modo: sistema de interaccién que se emplea entre los componentes
de toda situacion de aprendizaje para lograr objetivos

preestablecidos.

Los componentes de la situacion de aprendizaje son: instructor,
participantes, propdsito, objetivos, contenidos y medios. Este método
tiene varios modos (USAID, 2010).

Presentacioén interactiva (Pl) y Demostracién y préactica (D/P)

Son los modos mas habitualmente utilizados (Objetivo 4). A éstos,
siempre que se usen con el propdsito de capacitar para el logro de
un objetivo de desempeiio preestablecido, pueden agregarse:
estudio de caso, simulacion, simulacro, libros programados,
ensefianza individualizada, medios audiovisuales y electrénicos
interactivos (USAID, 2010).

Presentacion Interactiva (PI)

Modo de eleccion cuando se requiere capacitacion conceptual.
Cuando la necesidad de capacitar se encuentra en el area de manejo
de datos, informacién, asociacion de ideas, fundamentos e

interpretaciones se usa preferentemente el modo PlI.

El instructor presenta el tema e interactia con los participantes para
compartir conceptos, discutirlos y verificar la validez comprobando la
utiidad que tiene, el conocimiento desarrollado, para resolver

problemas predominantemente intelectuales. Ej. diseflar un plan,
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seguir un procedimiento para la toma de decisiones, redactar
objetivos (USAID, (2010).

d) Demostracion y Préactica (D/P)

Modo de eleccion cuando se requiere capacitacion en habilidades

predominantemente psicomotoras.

La ensefanza para el uso de instrumentos y herramientas, para la
operacion de equipos y maquinaria fija o movil, para el manejo de
vehiculos, para maniobras especiales como reanimacion
cardiorrespiratoria, inmovilizacion de fracturas, transporte de heridos
y otras tareas de predominio psicomotor, se facilita utilizando el modo
de demostracion y préctica. El instructor explica y ejecuta el
procedimiento, a cada paso verifica que el participante entendi6 la
explicacion, luego el participante lo practica. Por la repeticién y la
practica, es el modo que mejor garantiza el logro del objetivo que

orienta una capacitacion.

Los que se mencionan a continuacién, son modos cuando se usan
con el propésito de capacitar para el logro de un objetivo de
desempeiio (USAID, 2010).

2.3.8 Los juegos como forma de aprendizaje con personas adultas

Los juegos son excelentes auxiliares para complementar al modo de
capacitaciéon. Sus usos, disefio, pertinencia y efectividad variaran
conforme el tema en desarrollo, las caracteristicas del grupo, aspectos

culturales y coyunturales.
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El sentido del juego puede variar dependiendo del objetivo, del perfil de
guienes participan en la capacitacién, del tiempo disponible y otros
factores. Por ejemplo, un juego sencillo puede consistir en un objeto que
pasa de mano en mano mientras el instructor, dando la espalda al grupo
sostiene un pafiuelo. Cuando instructor deja caer el pafuelo, la persona
gue sostiene el objeto debe responder a una pregunta relacionada con la

leccién.

Un juego mas complejo puede ser la ubicacion de objetos orientandose

con el auxilio de una brajula y rumbos establecidos en un listado.



CAPITULO Il
ANALISIS E INTERPRETACION DEL PROCESO VIVIDO

En este capitulo se abordan de forma detallada todas las actividades ejecutadas
durante el proceso de sistematizacion siguiendo los lineamientos sugeridos por el
autor Jara (2012), en su libro la “Sistematizacion de experiencias”, practica y teoria
para otros mundos posibles, especificamente en lo relacionado a la recuperacion

del proceso vivido.

Se explican las distintas actividades realizadas en el proceso de organizacion y
formacion de los integrantes de la Coordinadora Local para la Reduccién de
Desastres COLRED de la colonia El Shalom, para el fortalecimiento y adquisicion
de nuevos conocimientos del tema Gestién de Riesgo a Desastres, mismo que fue
aplicado y articulado con el Método Interactivo de Ensefianza.

La recuperacion del proceso vivido fue desarrollada por fases, y en cada una de
estas se ejecutaron determinados pasos, a continuacion, se describe a detalle cada
paso segun la guia de ordenamiento de la experiencia: acciones realizadas y con

quienes, reacciones o respuestas, motivaciones, dificultades y logros.

3.1 Fase previa

Consistio en la ejecucion de actividades desarrolladas previo a dar inicio a la

sistematizacioén del Ejercicio Profesional Supervisado.

Aunque esta fase forma parte de la guia de ordenamiento de la experiencia,
todas las actividades descritas en la misma corresponden a situaciones
administrativas, orientaciones del proceso, reconocimiento de la institucién

CONRED, evaluacion y aprobacién de la propuesta de sistematizacion.
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3.1.1 Acciones realizadas y con quienes

En los meses de julio a noviembre del afio 2016, en lo que
corresponde al curso de Seminario Il, del pensum de la Carrera de
Pedagogia del Centro Universitario de Oriente CUNORI/USAC, del
departamento de Chiquimula, se introdujo el concepto y modalidad
de sistematizacion, durante ese tiempo se empezd a elegir

comunidades para realizar el Ejercicio Profesional Supervisado.

El curso propedéutico desarrollado en el décimo semestre de la
carrera de Pedagogia, impartido por el licenciado Romeo Rivera
Chacén también formé parte de la fase previa, el mismo fue recibido
en el periodo de los meses julio a noviembre del afio 2016 (cinco
meses), siendo la etapa de preparacion para realizar trabajos de
graduacion. En el desarrollo del curso se realizaron diversas
actividades en las que se aprendi6 a como redactar, ordenar y

clasificar la informacion.
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Licenciada Evelia Fagioli, docente del curso de Seminario Administracion
Educativa Il de la carrera de Pedagogia, orientado a los estudiantes del
décimo semestre en como sistematizar experiencias en el proceso de
sistematizacion.
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Orientaciones de la coordinacién de la carrera de Pedagogia y la
docente del curso de EPS para vincular el proceso de sistematizacion
con las acciones de CONRED, relacionados con la prevencion de

riesgos a desastres.

Ingeniero Jorge Pacheco, Delegado Departamental de CONRED,
orientando a estudiantes del décimo semestres de la carrera de
Pedagogia, previo a iniciar la sistematizacion del Ejercicio Profesional
Supervisado —EPS-.

Acercamiento al personal de Coordinadora Departamental para la
Reduccién de Riesgo a Desastres CODRED, para conocer la
metodologia para la organizacion y formacion de las Coordinadoras

Locales para la Reduccion de Desastres COLRED.

Se visitd la municipalidad de Jocotan, para conocer si existia una
organizacion municipal que orientara a los vecinos en caso de

suceder una situacion de desastres naturales o provocados.

Disefio y elaboracion de la propuesta de sistematizacion con los

insumos recabados en el diagndstico realizado en la comunidad.
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Aplicacion de encuestas a personeros de instituciones tales como:
Municipalidad, Centros de Salud, Supervision Educativa, presidente
de comité de desarrollo COCODE del casco urbano del municipio de
Jocotan y lider de la colonia El Shalom.

Julio Berreondo, estudiante epesista, en el momento en que se
aplicé la encuesta proporcionada por CONRED al sefior
presidente de COCODE del area urbana del municipio de

Jocotan Profesor Jorge Carrera.

Las encuestas institucionales fueron proporcionadas por la
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres CONRED, la
misma tuvo como objetivo obtener referencias, informacion de datos
relacionados o relevantes de la colonia EI Shalom del municipio de
Jocotan, Chiquimula.

e Andlisis de las encuestas realizadas a instituciones para

orientar las acciones de la propuesta de sistematizacion.

e En el mes de enero de 2017, se realizaron todos los tramites
administrativos correspondientes para ejecutar el Ejercicio

Profesional Supervisado, presentacion de la propuesta de
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sistematizacion, defensa ante la terna evaluadora. Ya teniendo
la aprobacion de la propuesta a desarrollar, se solicité a
CONRED, la carta de aceptacién para realizar el EPS.
Asimismo, otros tramites administrativos relacionados a la
ejecucion del EPS en la oficina de Pedagogia del Centro
Universitario de Oriente —CUNORI-.

3.1.2 Reacciones o respuestas

Después de conocer la intencidn de las autoridades de la universidad
de apoyar las acciones de CONRED, especificamente con la
organizacion de las coordinadoras locales en prevencion a
desastres, se genero interés por parte de los estudiantes del décimo
semestre de la carrera de Pedagogia, de ser participes de este
proceso y de apoyar a poblaciones identificadas como propensas a

verse afectadas ante desastres.

El material didactico e insumos proporcionados por CONRED, sirvié
a los estudiantes epesistas como motivacion para la ejecucion de
talleres vivenciales con la poblacion de las comunidades

seleccionadas.

El municipio de Jocotdn no cuenta con organizaciones legalmente
constituidas que actuen para la prevencion o durante una situacion

en riesgo para la poblacion ante un desastre.

El diagnostico realizado en la colonia El Shalom, permitié conocer las
necesidades y la importancia de contar con organizaciones locales

gue actuen para evitar dafios o desastres en la poblacion.
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Obtencién de las encuestas que fueron aplicadas a personal de

instituciones a nivel municipal.

3.1.3 Motivaciones

Interés por la aprobacion de la modalidad de sistematizacion del
Ejercicio Profesional Supervisado.

La motivacion fue fundamental para realizar un buen trabajo de
campo Y lograr la entrega y compromiso del estudiante epesista con

la poblacion meta.

3.1.4 Dificultades

Poca orientacion sobre el proceso administrativo a realizar previo a
iniciar la Sistematizacién del Ejercicio Profesional Supervisado —
EPS-

El municipio de Jocotan cuenta con una Coordinadora Municipal para
la Reduccién de Desastres organizada, no asi capacitada y en

funcionamiento para actuar ante un desastre (ver anexo No. 5).

El personal de la municipalidad de Jocotan desconoce la informacién
de la colonia El Shalom, lo cual se evidencio al momento de llenar la
encuesta. Aunque la misma fue contestada por varios empleados de

la entidad publica quedaron algunas preguntas sin responder.

En cuatro oportunidades se visitd el Centro de Salud para recopilar
la encuesta proporcionada al sefior Mario Palma, representante de la

institucion mencionada, pero no fue posible obtener respuesta



46

positiva. Por lo que no fue posible incluir dentro del andlisis la

informacioén solicitada.

e El encargado de la Supervision Educativa desconoce aspectos

relevantes que fueron requeridos en la encuentra proporcionada.

3.1.5 Logros

e Contar con el aval de parte de las autoridades de la universidad y de
CONRED para la ejecucion del proceso de sistematizacion de la
colonia ElI Shalom del municipio de Jocotan, departamento de

Chiguimula.

e A nivel personal se adquirié el conocimiento del protocolo para la
organizacion y formaciébn de coordinadoras locales para la

prevencion de desastres.

e La obtencién de informacion clave y necesaria para identificar
fortalezas y debilidades, previo a iniciar el proceso de
sistematizacion.

3.2 Fase inicial
Posterior a la aprobacion de la propuesta de sistematizacion, se procedié de
lleno a realizar actividades relacionadas con la identificacion del area

seleccionada, asi como el analisis de las necesidades de la colonia.

Los principales pasos realizados durante esta fase se detallan a continuacion:
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3.2.1 Acciones realizadas y con quiénes

e Presentacion con lideres a nivel municipal y local, para dar a conocer

el proceso a realizar y el tiempo de ejecucion.

e Coordinacion con la municipalidad de Jocotan, para autorizacion de
la ejecucion del Ejercicio Profesional Supervisado, en la colonia El

Shalom.

e Visita al lider de la colonia El Shalom, para informar sobre la
necesidad de formar y organizar la Coordinadora Local para la
Reduccion de Desastres COLRED.

Presentacion ante el sefior Lucas Gutiérrez, quien funge como
lider de la colonia ElI Shalom del municipio de Jocotan,
departamento de Chiquimula.

e Se realizaron vistas domiciliares para informar a los vecinos y lograr
su participacion en las actividades a realizar, durante el proceso de

sistematizacion.
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e Se disefid y aplicd una encuesta a una muestra seleccionada al azar
de vecinos de la colonia ElI Shalom, para conocer hechos

relacionados a desastres que han sucedido en la misma.

Julio Berreondo estudiante epesista, realizando la encuesta
a vecinos de la colonia El Shalom del municipio de Jocotéan,
departamento de Chiquimula.

e Se realiz6 el analisis de los resultados obtenidos de las encuestas
realizadas a vecinos, mismo que sirvié para mejorar la propuesta de

sistematizacion.

e Realizacién del proceso de convocatoria a los vecinos de la colonia
El Shalom para integrar la Coordinadora Local para la Reduccion de
Desastres COLRED.

e Proceso de organizacion de la Coordinadora Local para la Reduccion
de Desastres -COLRED- con vecinos de la colonia EI Shalom. Los

integrantes de la misma fueron:

* Coordinador de la COLRED: Lucas René Gutiérrez Vasquez
* Administracion de Informacion: Ingrid Jeaneth Gutiérrez

Vasquez
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* Servicios de Emergencia: Gerardo Martinez Calderén

» Atencion a la Poblacion: Escolastica Amador.

» Atencion a Primeros Auxilios: Adela Lucas Cuc.

+ Conato de Incendios: Fidel Garcia Hernandez.

* Manejo de Albergues: Ana Lisbeth Agustin Vasquez.

* Ayuda Humanitaria. Antonia Marisol Gutiérrez Vasquez
(Acta de constitucion de la COLRED, ver apéndice 3)

Reunién con miembros de la Coordinadora Local para la Reduccién
de Desastres COLRED para definir dias y horarios de trabajo.

Reunion con integrantes de COLRED, de la colonia El Shalom del municipio
de Jocotén, departamento de Chiquimula, misma donde se establecieron
dias y horarios de trabajo.

Seguimiento e involucramiento de la universidad en verificar el
proceso de sistematizacion en el area asignada. Este proceso fue
realizado directamente por la supervisora del Ejercicio Profesional

Supervisado.
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3.2.2 Reacciones o respuestas

e La respuesta positiva de la municipalidad de Jocotdn para la
ejecucion del proceso de sistematizacion de —EPS- en la colonia El

Shalom.

e La aceptacion del lider y vecinos de la colonia ElI Shalom para la

organizacion de la COLRED.

e La reorientacién de actividades a desarrollar durante el proceso de
sistematizacién tomando en cuenta el andlisis y resultados obtenidos

de la encuesta aplicada a los vecinos.

e Consenso con miembros de la COLRED en dias y horarios para el

proceso de formacion.

e Lavisita de la supervisora del —-EPS-, permiti6 mejorar el desempefio

y reorientar las actividades de la sistematizacion.

3.2.3 Formas de participacion

e Municipal: personal de dicha institucién, aunque no participaron de
forma directa, hubo interés en conocer como se desarrollaria el

proceso de organizacion y formacién con vecinos de la colonia.

e Lideres locales: se involucraron mas en todo el proceso de
organizacion y cierre de la COLRED.
e Vecinos de la colonia: la participacion no fue la esperada, a pesar de

gue el proceso era para beneficio de ellos.
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Integrantes de COLRED: la participacion fue activa y el compromiso
por hacer un buen trabajo y alcanzar la acreditacion.

Supervisora de EPS: su apoyo fue fundamental para mejorar las
actividades durante la ejecucion del Ejercicio Profesional

Supervisado —EPS-, previo al desarrollo de los talleres de formacion.

3.2.4 Dificultades

Negacion de los vecinos a responder la encuesta.

Falta de interés de los vecinos por conocer los riesgos presentes en

la colonia.

Ausencia de vecinos a la asamblea establecida para la organizacion
de la COLRED en la colonia.

Dos miembros de la COLRED de la colonia ElI Shalom no pueden

leer ni escribir.

3.2.5 Logros

Aceptacion de autoridades municipales y locales donde se desarrollé
el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-.

Organizacion de la Coordinadora Local para la Reduccion de
Desastres COLRED de la Colonia EI Shalom.

Documentos administrativos que evidencian la organizacion de la
COLRED, misma que sera acreditada por CONRED al finalizar el

proceso.
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e Interés del lider de la colonia por contar con una organizacion local
gue apoye a los vecinos en la prevencién y mitigacibn ante un

desastre.

3.3 Fase de desarrollo

A continuacién, se rescata toda la informacién en un orden cronoldgico por
medio del proceso de la sistematizacion de experiencias, describe todos los
componentes que forman parte de la misma, tomando como base el objeto, el
objetivo y eje de la sistematizacion.

La fase describe todo lo sucedido de manera reflexiva y critica en las nueve
sesiones desarrolladas durante el proceso de formacion de la COLRED, mismas
gue aparecen en la guia didactica para el uso del rotafolio teniendo como tema
principal “Gestion para la Reduccion del Riesgo a Desastres -GRRD-" articulado
con en el Método Interactivo de Ensefianza —MIE- propuesto por CONRED. El
desarrollo y ejecucion de estos temas durante las sesiones indicadas fueron

fundamentales para fortalecer los conocimientos, mitigacion y desempefio.
Los pasos desarrollados en esta fase corresponden a:
3.3.1 Acciones realizadas y con quiénes
e Participacion en el diplomado “Gestion integral para la reduccién del
riesgo a emergencias y desastres, con énfasis en organizacion

comunitaria”, accién que sirvié para conocer la modalidad de trabajo
con la COLRED de la colonia El Shalom.



Estudiantes epesistas de la carrera de Pedagogia del Centro Universitario de
Oriente, participando en el diplomado.

e Desarrollo de nueve sesiones de formacién con los miembros de la

COLRED de la colonia El Shalom del municipio de Jocotan.

Miembros de la COLRED de la colonia ElI Shalom, del municipio de Jocotéan,
departamento de Chiquimula, interactuando en el proceso de formacion.

e Disefio y elaboracion de: i) elaboracién del calendario estacional, ii)
perfil historico de la colonia, iii) croquis de recursos y capacidades,
iv) croquis de amenazas y vulnerabilidades, v) croquis espacial, vi)
informe de amenaza, vulnerabilidades y capacidades, vii) plan de
respuesta local, como resultado de las actividades realizadas por
cada sesion de trabajo.
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Calendario estacional y perfil histérico, elaborados con informacién
proporcionada por los miembros de la COLRED de la colonia ElI Shalom del
municipio de Jocotan departamento de Chiquimula.

Croquis de recursos y capacidades, croquis espacial, elaborados por los
miembros de la COLRED de la colonia EI Shalom del municipio de Jocotan
departamento de Chiquimula.

Derivado del proceso de formacion los miembros de la COLRED con
apoyo del epesista, en el plan de respuesta local se incluy6 la
concientizacién del cuidado del medio ambiente, involucrando a la

comunidad educativa a través de una charla por parte de los
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miembros de la coordinadora, en esta se contd ademas con el apoyo

de estudiantes de la carrera de Ingenieria ambiental del CUNORI.

Disefio y elaboracién por parte de los miembros de la COLRED y del
estudiante epesista, de la actividad extracurricular para reforestar

especificamente el area verde de la colonia, el parque recreativo y

los alrededores de la escuela oficial urbana de la colonia.

Miembros de la COLRED de la colonia El Shalom del municipio de Jocotan,
departamento de Chiquimula, reforestando el area verde de la misma.

4 2. ) o A
Participacion de estudiantes de la escuelita de la colonia El Shalom, del
municipio de Jocotan y voluntarios del Proyecto 40 mil arboles impulsado
por el Centro Universitario de Oriente —-CUNORI- Chiquimula.

La gestion ante la municipalidad para solicitar herramientas de
construccion (rastrillos, azadones, piochas, escobas plasticas,
guantes, bolsas plasticas, barras), para contar con ellas y estar
preparado ante una situacion relacionada con desastres naturales o
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provocados por el hombre. La gestion fue realizada por los miembros

de la COLRED con apoyo y orientacion del estudiante epesista.

Estudiante epesista Julio Berreondo entregando herramientas a
miembros de COLRED de la colonia El Shalom del municipio de
Jocotan departamento de Chiquimula.

Entrega de productos especificos solicitados por el delegado
departamental de CONRED, como parte de la evidencia del proceso
de formacién para alcanzar la acreditacion legal de la coordinadora

local.

Los productos requeridos fueron: i) elaboracién del calendario
estacional, ii) perfil histérico de la colonia, iii) croquis de recursos y
capacidades, iv) croquis de amenazas y vulnerabilidades, v) croquis
espacial, vi) informe de amenaza, vulnerabilidades y capacidades,

vii) plan de respuesta local.

Acercamiento con encargada del curso de EPS para informar
periddicamente sobre las actividades realizadas durante la ejecucion

de las sesiones de trabajo con los miembros de la COLRED.



57

Visita de la supervisora de —EPS- Licda. Evelia Fagioli al contexto
donde se desarroll6 el Ejercicio Profesional Supervisado, para

observar el avance del proceso con los miembros de la COLRED.

Visita de la supervisora de EPS Licda. Evelia Fagioli a miembros
de la COLRED de la colonia ElI Shalom, del municipio de
Jocotén.

Entrega al representante del COCODE de: a) Plan de Respuesta
Local, elaborado por los miembros de la COLRED con
acompafiamiento del epesista, b) Informe de Andlisis de

Vulnerabilidades y Capacidades.

Entrega al representante de la Unidad de Planificaciéon de la
municipalidad de Jocotan copia del Informe de Andlisis de
Vulnerabilidades y Capacidades y copia del Plan de Respuesta
Local, elaborado por los miembros de la COLRED de la colonia El

Shalom, apoyados por el epesista.

Entrega al encargado de la coordinacion de la carrera de Pedagogia
del CUNORI del Informe de Andlisis de Vulnerabilidades vy

Capacidades.
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3.3.2 Objetivos de desempefio en la aplicacion del MIE

En cada sesion de trabajo, siguiendo los lineamientos del plan de
sistematizacion y la guia didactica “Gestidén para la Reduccion del
Riesgo a Desastres -GRRD-", se adaptaron los objetivos de
desempefio establecidos en la guia, con la finalidad de que los
integrantes de la COLRED adquirieran los conocimientos béasicos

relacionados a las funciones asignadas por el cargo adquirido.

Esto permitio orientar las actividades, de manera que los integrantes
de la COLRED se involucraran de forma activa y participativa en
todas las actividades desarrolladas durante las nueve sesiones de

trabajo.

3.3.3 Contenidos de formacion en la aplicacion del MIE

Durante la fase de desarrollo se ejecutd con los miembros de la
COLRED Ila aplicacibn de la guia didactica, misma que es
fundamental para el buen y adecuado funcionamiento de las
acciones que deben realizar las coordinadoras locales en prevencion

a desastres.

El proceso de formacion incluy6 el desarrollo de nueve temas:

i. ¢Como esta mi comunidad?
ii.  Marco conceptual de la gestion para la reduccion del riego a
desastres;
ii.  Identificacion del Riesgo;
iv.  Prevencion;

v. Mitigacion;



59

vi.  Preparacion para la respuesta;
vii. Respuesta;
viii.  Recuperacion;

ix. Plan de Respuesta.

e Cada uno de los temas fue aplicado siguiendo los lineamientos
establecidos en la guia didactica, utlizando las herramientas

sugeridas, asi como el material didactico especificado en la misma.

3.3.4 Interactividad en la aplicaciéon del MIE

e El método interactivo de ensefianza utilizado para el desarrollo de las
nueve sesiones, permitid efectivamente lograr que los miembros de
la COLRED interactuaran entre ellos y el epesista como facilitador
del proceso, para sensibilizar sobre la importancia de la organizacion
de la coordinadora local, asi como el funcionamiento activo de los

integrantes de esta.

e En las sesiones se permitia la participacion activa de cada uno de
ellos, misma que sirvi6 para la construccion de nuevos conocimientos
o aprendizajes, relacionados principalmente en la gestién de riesgo

a desastres.

La imagen del lado izquierdo muestra al estudiante epesista socializando el
croquis para su posterior identificacion. La imagen del lado derecho muestra
a los miembros de la —COLRED- interactuando en el proceso de formacion.
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Siguiendo los lineamientos del método interactivo de ensefanza,
permitié que los miembros de la COLRED elaboraran los productos

solicitados por CONRED para lograr la acreditacion de la misma.

3.3.5 Realimentacion desarrollada en la aplicacion del MIE

Durante las sesiones con los miembros de la COLRED, utilizando el
método interactivo de ensefianza, permitié que la construccién de los
conocimientos quedara afianzada en cada integrante; el estudiante
epesista reforzd cuando fue necesario algun concepto, teoria o
practica, para que el aprendizaje fuera eficaz y eficiente al momento

de ser requerido.

En este paso, los miembros de la COLRED identificaron las
amenazas, vulnerabilidades a los cuales la colonia esta expuesta,
principalmente por la cercania del basurero municipal, implicando

ademas un riesgo latente con la poblacion vulnerable de la colonia.

3.3.6 Dificultades en la aplicacién del MIE

Dos miembros de la coordinadora local no sabian leer y escribir, lo
que dificulté la participacion en actividades en las cuales debian

anotar sus ideas de forma escrita.

El tiempo para el desarrollo de las sesiones de trabajo con la
coordinadora, se extendio mas de lo esperado, para lograr que las
dos personas que no pueden leer y escribir, comprendieran la

tematica abordada.

En algunas de las sesiones trabajadas, los miembros de la

coordinadora durante el desarrollo de la tematica, desviaban la
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atencion hacia otros temas, igual de relevantes pero que no formaban
parte de las actividades especificas relacionadas con la gestion de

riesgos a desastres.

El poco tiempo con que se cont6 para la elaboracién y entrega de
productos solicitados en el diplomado implementado por CONRED,
lo que generd presion en los miembros de la COLRED que no

estaban acostumbrados a llevar un ritmo de trabajo acelerado.

Los miembros de la COLRED por no estar acostumbrados a
participar de forma activa en grupos, presentaron dificultad al

momento de exponer ideas frente a sus companeros.

3.3.7 Medidas correctivas desarrolladas durante la aplicacion del MIE

Dos nifias oscilantes entre las edades de 11-14 afios apoyaron a los
dos integrantes de la coordinadora local para realizar actividades
relacionadas con la escritura de ideas, mismas que debian quedar

plasmadas en documentos.

En los momentos en que los miembros de la COLRED se desviaban
del tema desarrollado en determinada sesion, por medio de una

dinamica el estudiante epesista retomaba el tema correspondiente.

El estudiante epesista por medio de actividades de tipo ludico
involucrd a los integrantes de la COLRED para familiarizarlos entre
ellos, con la finalidad de reducir las inseguridades al momento de

exponer frente al resto de integrantes.
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3.3.8 Motivaciones surgidas en la aplicaciéon del MIE

e Se contdé con las herramientas metodolégicas para la implementacion
de las sesiones de trabajo con los integrantes de la COLRED de la
colonia EI Shalom.

e Contar con la acreditacién de parte de la CONRED, fue motivo para
gue los miembros de la COLRED participaran activamente en el

desarrollo de las actividades durante las nueve sesiones.

e Para el disefio y elaboracién de los croquis de la colonia, se tomé en
cuenta las habilidades y capacidades de cada integrante de la
COLRED, generando una respuesta positiva de parte de estos,
muestra de ello es la autenticidad de datos plasmados en los croquis

solicitados.

e La gestibn ante la municipalidad para solicitar apoyo con
herramientas y obtener una respuesta positiva de dicha entidad,
motivo a los miembros de la COLRED para continuar su proceso de

formacion.

e La visita de la asesora de EPS generd expectativas positivas en los
miembros de la COLRED, al convivir con una persona ajena al
contexto diario, interactuando y compartiendo experiencias

relacionadas al proceso en el cual participaron.

3.3.9 Logros

e El método interactivo de ensefianza utilizado durante el proceso de

formacion con los miembros de la COLRED, permite la horizontalidad
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y flexibilidad de las actividades, logrando el alcance de los objetivos

planteados por el facilitador (estudiante epesista).

El alcance de los objetivos de desempeiio con los integrantes de la
COLRED, permiti6 la participacion activa en cada una de las
sesiones desarrolladas, logrando que se alcanzaran los
conocimientos esperados para llevarlos a la practica durante la
sesion tedrica y al momento de realizar los ejercicios o actividades

de tipo préctico.

Los integrantes de la COLRED coordinaron acciones con la
comunidad educativa, relacionadas con la prevencion a desastres,
entre ellas la reforestacion del area verde y parque recreativo de la
colonia, asi como la limpieza general en los alrededores del centro

educativo.

Dotacion de parte de la municipalidad de herramientas de
construccion para ser utilizadas en procesos de busqueda y rescate,
ante sucesos relacionados con desastres, mismas que estan en
resguardo y bajo responsabilidad de los miembros de la COLRED de

la colonia El Shalom.

Disefio, elaboracion y preparacion de documentos relacionados con
el proceso de formacion de la coordinadora local, mismos que forman
parte de la evidencia de las acciones realizadas por los miembros de

la COLRED coordinados por el estudiante epesista.

El proceso de evaluacion se realizo en diferentes momentos y en la

realizacion de diversas actividades.
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e Uno de los primeros momentos fue con actividades especificas
solicitadas en la guia didactica “Gestion para la reduccion del riesgo
a desastres”, que permitié verificar el alcance de los objetivos de
desempefio y la adquisicién de nuevos conocimientos el refuerzo que

los miembros de la COLRED tenian de determinados temas.

e En las nueve sesiones la guia didactica solicitaba que el facilitador
del proceso evaluara los conocimientos al finalizar la sesion, a través
de: compartimiento de experiencias, exposiciones, reflexiones,

andlisis de iméagenes.

e Un segundo momento, para evaluar a los miembros de la COLRED,
fue por medio del desempefio y la participaciéon activa en las
actividades practicas, desarrolladas en las sesiones de formacion y

en la elaboracién y presentacion de los productos.

e Pararealizar la evaluacion se utilizaron diferentes tipos: oral, escrito,
de desempefio, por observacién, autoevaluacion de los miembros de
la COLRED Yy del estudiante epesista, especialmente cuando se
evidenciaba que habia un tema que no era comprendido en su
totalidad.

3.4 Fase de cierre

En esta fase los miembros de la COLRED, conjuntamente con el estudiante
epesista, procedieron a la realizacién de actividades relacionadas con el cierre
del proceso de la sistematizacion.

Los pasos seguidos en esta fase son:
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3.4.1 Acciones realizadas y con quiénes

Con los miembros de la COLRED, para coordinar la logistica para el

acto de clausura del proceso de formacion.

Con autoridades municipales, lideres comunitarios y miembros de
otras coordinadoras para participar en el acto de clausura del proceso
de formacion de la COLRED de la colonia EI Shalom.

Acercamientos con representantes de la COMRED y CODRED para
invitarlos al acto de clausura del proceso de formacion de la COLRED

de la colonia El Shalom.

Acercamientos con autoridades del CUNORI, vinculados al proceso
de sistematizacion del Ejercicio Profesional Supervisado, para
invitarlos al acto de clausura del proceso de formacion de la COLRED

de la colonia El Shalom.

Acto de clausura del proceso de formacién de los miembros de la
COLRED de la colonia EI Shalom.

Durante el acto de clausura se hizo entrega de copia de informe de
Amenazas, Vulnerabilidades y Capacidades, copia de Plan de
Respuesta Local; de forma simbdlica y en presencia de los invitados
también se hizo la entrega de los croquis de amenazas y
vulnerabilidades, croquis espacial, croquis de recursos Yy
capacidades elaborados por los miembros de la COLRED de la
colonia el Shalom.
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Entrega de croquis a los miembros de COLRED.

e Entrega de expediente completo, al representante de la CONRED
para el proceso de acreditacion de la COLRED de la colonia El
Shalom, cumpliendo con todos los requerimientos establecidos para

lograr la acreditacion de dicha coordinadora local.

3.4.2 Reacciones o respuestas

e En el acto de clausura los miembros de la COLRED de la colonia El
Shalom expusieron a los invitados sus experiencias vividas durante

el proceso de organizacion y formacion.

e Durante el acto de clausura los vecinos de la colonia ElI Shalom
identificaron los diferentes cargos y roles de los integrantes de la
COLRED.

e Posterior a la entrega del expediente de la COLRED de la colonia El
Shalom al representante de CONRED, se espera la acreditacion de
la misma, para que legalmente puedan actuar y representar a la

colonia.
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3.4.3 Dificultades

e Eltiempo que ha llevado la acreditacion de la COLRED de la colonia
El Shalom, lo que dificulta que puedan actuar legalmente ante
situaciones de riesgo a desastres o realicen gestiones para fortalecer

los procesos de prevencion de estos.

e No se cont6 con la participacion de los invitados convocados y de las

autoridades esperadas al acto de clausura.

3.4.4 Logros

e Involucramiento activo y participativo de los integrantes de la
COLRED colonia ElI Shalom en la logistica para la realizacion del acto

de clausura del proceso de formacion.

e Asistencia y participacion al acto de clausura de representantes de
las instituciones invitadas, por los miembros de la COLRED de la

colonia El Shalom.

e El acompafiamiento por parte del estudiante epesista para la
elaboracién y preparacion de los productos requeridos por la
CONRED, en el expediente solicitado a la coordinadora local de la
colonia El Shalom para lograr la acreditacion legal, permitido que el
mismo fuera entregado en los tiempos establecidos por la institucién

encargada.

e La identificacion de los miembros de la COLRED como grupo

organizado y reconocido por autoridades municipales y locales.
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3.4.5 Motivaciones

La participacion activa para organizar la logistica para el acto de
clausura por parte de los miembros de la COLRED, valorando el

tiempo invertido, por el tiempo de duracion del proceso de formacién.

Los miembros de COLRED, se sintieron motivados al momento de
ser presentados ante autoridades y vecinos de la colonia ElI Shalom
COomo un grupo organizado y capacitado para actuar ante cualquier

eventualidad relacionada con desastres en la misma.

La duracion del proceso de sistematizacion permitié al estudiante
epesista convivir y compartir con personas de la colonia y conocer

sus necesidades asi como sus fortalezas.



CAPITULO IV
LECCIONES APRENDIDAS

4.1 Lecciones aprendidas

Resultado del proceso de sistematizacion ejecutado para la organizacion y

formacion de la Coordinadora Local para la Reduccion a Desastres COLRED

de la colonia ElI Shalom, del municipio de Jocotan, departamento de

Chiguimula, se establecen en el presente capitulo las siguientes lecciones

aprendidas, mismas que se consideran fueron relevantes y permitieron

englobar la recopilacion como tal del proceso vivido durante el tiempo de

ejecucion del Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-.

4.1.1 Fase previa o inicial

El seleccionar, responsabilizarse, representar, coordinar y realizar
acciones para organizar, y desarrollar un proceso de capacitacion fue
el primer desafio afrontado, debido que la colonia ElI Shalom del
municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula, se caracteriza

por ser zona roja.

La experiencia de ejecutar el proceso de sistematizacién coordinado
con otras instituciones, especificamente con CONRED, permitio
ampliar los conocimientos relacionados con prevencion a desastres
naturales o provocados por el hombre. Si bien es cierto, la carrera de
Licenciatura en Pedagogia forma al estudiante en el desarrollo de
diferentes procesos metodoldgicos, para el proceso de organizacion
y formacién de la Coordinadora Local para Reduccion de Desastres
COLRED.
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Realizar los primeros acercamientos de presentacion con autoridades
locales para posterior realizar las coordinaciones respectivas, mismas
gue estuvieron enfocadas al proceso de sistematizacion, fue una
accion positiva que ayudo al involucramiento de las autoridades
locales y de los vecinos de la colonia El Shalom para la participacion
activa que se reflejo en el desarrollo de cada una de las fases del

proceso.

La coordinacion de actividades y manejo de informacion con el
representante de COCODE del area urbana, lideres y vecinos de la
colonia ElI Shalom del municipio de Jocotan, Chiquimula permitio
obtener resultados positivos en cada una de las acciones realizadas,
la inclusion y participacion activa, fue fundamental para alcanzar los

objetivos planteados.

El desarrollo del proceso de organizacion, formacion y acreditacion del
grupo de vecinos con los cuales se ejecuto el proceso de la practica y
posterior la sistematizaciébn de experiencias, requirié un esfuerzo
mayor al ser preparados los estudiantes epesistas como entes
multiplicadores en las areas de intervencion con una metodologia
especifica y particular impulsada por el ente rector en materia de
prevencion a desastres en el pais. Una correcta planificacion y
calendarizacion de las actividades fue fundamental para brindar un

servicio con calidad.

El proceso de organizacion y formacién de la Coordinadora Local para
la Reduccion de Desastres COLRED de la colonia El Shalom del
municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula present6 varios

retos, el primero relacionado con la poca informacion que tenian los
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vecinos de la colonia en materia de problemas que pueden afectarles
y causar dafios materiales, econdmicos o de pérdidas de vidas
humanas, esto influyo en la negativa a querer participar como miembro
de la coordinadora local, aun asi, la organizacién quedd conformada
con miembros que se involucraron activamente y adquirieron el
compromiso de ser un ente de cambio para la colonia. La formacion
académica o la inexperiencia en materia de prevencion a desastres no

fue impedimento para su participacion.

Fue importante aclarar todas las dudas y llenar todas las expectativas
necesarias para crear ambientes de confianza y liderazgo con los
vecinos de la colonia El Shalom, del municipio de Jocotan, Chiquimula.

Logrando una participacion activa.

4.1.2 Fase de desarrollo

Buscar mas informacion para obtener un mejor conocimiento en
cuanto a la aplicacion del método interactivo de ensefianza en el
proceso de formacién, fue algo positivo que ayudd a conocer otros
aspectos y funcionalidad del mismo, mejorando el proceso de
formacion, la adquisicidon de nuevos conocimientos construidos con
base a la experiencia de los participantes, reflejados en el desempefio
de los miembros de la coordinadora en cada una de las actividades

practicas que se desarrollaron durante el proceso.

El empoderamiento del método interactivo de ensefianza, previo a
iniciar el proceso de formacién, fue fundamental para la adaptacion,
articulacion de método y guia didactica de los temas establecidos por

CONRED para ser desarrollados en la fase de formacion.
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La aplicacion correcta del método interactivo de ensefianza ayuddé a
los integrantes de COLRED a socializar, comprender la informacion y
hacer comparaciones con el contexto real, propiciando un ambiente

agradable y trabajo en equipo.

La planificacion de las actividades desarrolladas en el proceso de
formacion con los integrantes de COLRED, de la colonia ElI Shalom
del municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula, ayudé a tener
un mejor control de los tiempos en que fueron desarrolladas las

diferentes tematicas en cada una de las sesiones de formacion.

El alcance de los objetivos de desempefio establecidos por CONRED
con los integrantes de COLRED, durante el proceso de formacion, se
reflejaron en cada una de las sesiones desarrolladas, permitiendo asi

un ambiente participativo y agradable.

La integracion de hombres y mujeres durante el proceso de formacion,
permitié romper estereotipos, prejuicios culturales que muchas veces
limitan a las personas a relacionarse unas con otras. Logrando una
convivencia reflejandose en la practica de los valores y experiencia

gue cada uno de los integrantes tenia.

Paralelo al proceso de formacion que se brinda a los integrantes de
las coordinadoras locales para la prevencion a desastres, es
importante que el ente rector realice monitoreos constantes que
permitan en menor tiempo posible lograr la acreditacion de los
integrantes de la COLRED, para que el proceso no sea en vano y
motive a los integrantes de la coordinadora local a seguir participando
y que se mantenga activa para actuar ante cualquier eventualidad

relacionada con desastres, gestionando por sus propios medios
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nuevos procesos de capacitacion y formacion relacionados al tema de

prevencion a desastres.

La coordinacion e integracion de la comunidad educativa, vecinos de
la colonia ElI Shalom e integrantes de COLRED, para la ejecucién de
las actividades desarrolladas en conjunto, durante el proceso de
formacion, permitié que los vecinos de la colonia pudieran reconocer
las habilidades, conocimientos y compromisos en cada uno de los
miembros de COLRED.

La participacion activa y reacciones de los integrantes de la COLRED
de la colonia ElI Shalom del municipio de Jocotan, Chiquimula en los
talleres de formacién fue fundamental para la adquisicion de
conocimientos del tema “Gestion del Riesgo a Desastre”, mismos que
fueron evaluados en cada una de las actividades teoricas y practicas

del proceso.

Las condiciones surgidas durante el desarrollo del proceso
fortalecieron la experiencia vivida, en la aplicacion del método
interactivo de ensefianza, ya que el mismo permitié articular varios
aspectos durante el proceso de formacién, tomandolas como medidas

correctivas.

Las actividades desarrolladas en el proceso de formacion, fueron de
aprendizaje significativo en la aplicacion del método interactivo de
ensefianza, donde los integrantes de COLRED de la colonia El
Shalom, participaron en diversas actividades donde demostraron sus
conocimientos y habilidades adquiridas durante el proceso de

formacion, mismas que ayudaron a realizar medias correctivas.
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e La acreditacion ofrecida por CONRED, las coordinaciones realizadas
con vecinos y la comunidad educativa, fueron las motivaciones mas
comunes entre los integrantes de la COLRED de la colonia El Shalom

del municipio de Jocotan, Chiquimula.

e Los integrantes de la COLRED, de la colonia El Shalom posterior a la
intervencion del proceso de formacién estan organizados, certificados
y preparados para actuar y mitigar ante una situacion de desastre que

pueda surgir en la misma.

e El dar seguimiento de forma directa ante CONRED regional, con sede
en la cabecera departamental de Zacapa, para lograr la acreditacion

del grupo de personas en un menor tiempo posible.

e El aplicar el método interactivo de ensefianza en procesos de
formacion, ya que el mismo permitid a los participantes crear nuevos
conocimientos y habilidades construidos sobre la base de la
experiencia, permitiéndoles solucionar problemas de desempefio ante

cualquier situacion que pueda presentarse relacionada con desastres.

e EIl desarrollar un proceso de formacion en coordinacion con la
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres - CONRED-,
debido que la misma presenta muchas debilidades en los procesos de
orientacién, materiales didacticos y la acreditacion.

4.1.3 Fase de cierre

e EIl tener claro que la sistematizacion es una modalidad que esta
enfocada a la vivencia y registro de las experiencias vividas durante

un proceso desarrollado.
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Ejecutar el Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- mediante la
modalidad de sistematizar experiencias permitié que como estudiante
epesista se lograra involucrar directamente con las necesidades de la
poblacion objeto de atencion. A pesar de contar con las herramientas
profesionales, convivir con los miembros de la COLRED y conocer sus
experiencias, permitid valorar ain mas el tiempo y el compromiso
adquirido por ellos, permitiendo establecer un lazo efectivo de

comunicacion.

Brindar orientaciones y coordinaciones institucionales que permitieron
a los integrantes de Coordinadora Local para La Reduccion de
Desastres de la colonia El Shalom, del municipio de Jocotan, realizar
acciones de gestion y mitigacion para beneficio de la colonia, de ello
la misma cuenta con registro en la municipalidad, Coordinadora
Departamental para la Reduccion de Desastres CODRED vy

Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres CONRED.

Las acciones, reacciones, medidas correctivas, el diario de campo y
todos los instrumentos de registro de informacién que se utilizaron
para el registro de la experiencia, ayudaron a enriquecer la

sistematizacion

El area de trabajo, la participacién y colaboracién de los vecinos en el
proceso de organizacion y formacién de los integrantes de COLRED
de la colonia ElI Shalom del municipio de Jocotan, departamento de
Chiguimula, fortalecieron la experiencia vivida durante el tiempo del

proceso.
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Los riesgos afrontados y las condiciones de la colonia ElI Shalom,
hacen de ella un area roja marginal. Lo que limit6 la estadia y horarios

de atencion en jornadas de formacion con los vecinos de la colonia.

La organizacion, formacion y la acreditacion fueron las motivaciones
mas comunes entre los integrantes de la COLRED de la colonia El
Shalom del municipio de Jocotan, Chiquimula. La organizacion y
certificacién les abre nuevas oportunidades y, por ende, nuevas

gestiones en beneficio de la misma.



CONCLUSIONES

1. Guatemala es un pais vulnerable siendo propenso a que sucedan desastres
naturales o provocados por el hombre, en ese sentido, la historia nos ha
demostrado que no estamos organizados y desconocemos, bien sea por falta de
interés o por necesidades, cOmo actuar para minimizar los riesgos y evitar
pérdidas, tanto materiales como especialmente humanas, de alli la necesidad de
gue como estudiantes universitarios apoyemos a las entidades responsables a
la formacion de grupos organizados a nivel de comunidades encargados de

gestionar, actuar y mitigar los dafos.

2. El Método Interactivo de Ensefianza —MIE-, es una via para la capacitacion de
personas adultas, sustentado bajo los conceptos y principios de la Andragogia y
su eficacia estd comprobada con los resultados de las habilidades que
demostraron los integrantes de la Coordinadora Local de la Colonia EI Shalom,
del municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula, para resolver problemas
de desemperio con relacién al sistema y gestion de riesgo a desastres.

3. En la fase de desarrollo del proceso de sistematizar el método interactivo de
ensefianza, los integrantes de la coordinadora local demostraron mucho interés,
participando en todas las actividades, construyendo nuevos aprendizajes sobre
la base de sus experiencias a pesar que de ocho participantes que integraron la
organizacion dos integrantes no saben leer ni escribir, no siendo esto ningun

impedimento para formar parte de la misma.

4. Los integrantes de la Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres
COLRED de la colonia El Shalom, quedan capacitados y sensibilizados en temas
de gestion de riesgo a desastres, contando con un plan de respuesta local, el
cual contiene acciones plasmadas para ser ejecutadas en respuesta a las
condiciones de riesgos naturales y/o provocados por la actividad humana.



RECOMENDACIONES

1. Estandarizar el proceso de sistematizacion de experiencias, tomando en cuenta
las necesidades de cada region, en el caso del Centro Universitario de Oriente
CUNORI y en particular de la carrera de Pedagogia, previo a implementar el
Ejercicio Profesional Supervisado EPS, se coordine con los delegados
departamentales de CONRED, para programar y planificar con el debido tiempo

el servicio o0 apoyo a ser requerido.

2. Con la informacién obtenida durante el proceso de organizacion y formacion de la
COLRED de la colonia ElI Shalom recabada por los miembros de la coordinadora,
se cuenta con informacién y datos relacionados con &reas vulnerables y
necesidades prioritarias a las cuales debe de darse atencion, por lo que es
importante que el personal encargado de la municipalidad de Jocotan y los
miembros de la Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres
COMRED, establezcan alianzas para unificar los datos obtenidos y que sean

referenciales para posteriores acciones.

3. Los delegados departamentales de CONRED, deben continuar con el apoyo,
orientacién y seguimiento del proceso de formacion permanente a los integrantes
de la Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres COLRED de la colonia
El Shalom del municipio de Jocotan, departamento de Chiquimula, utilizando
metodologias adecuadas para la educacion y formacidon de adultos,
especificamente haciendo uso de la Andragogia para que pueda tener un proceso

activo en beneficio de los vecinos de la colonia.

4. El proceso de formacion ejecutado con los ocho integrantes de la COLRED,
permitid conocer fortalezas y debilidades de los miembros, en tal sentido se
espera que los delegados de la CONRED motiven a los vecinos de la colonia El

Shalom para formarlos como lideres y que sean de apoyo a la coordinadora local,
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tomando en cuenta las habilidades y capacidades de la poblacion, no importando

el nivel académico.
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APENDICES



Apéndice 1

Cronograma de trabajo

Fases

Previa O Inicial

Orientaciones de parte de la universidad de San Carlos de Guatemala y CONRED.

Primeras acciones de coordinacion con instituciones a nivel local donde se desarroll6 la practica.

Primeros acercamientos y acciones en las areas a trabajar.

Contacto directo con lideres y vecinos de la colonia El Shalom, Jocotan, Chiquimula.

Proceso de organizacion y conformacion de la COLRED de la colonia ElI Shalom, Jocotan, departamento de

Chiguimula.

De desarrollo

Desarrollo de las nueve sesiones de formacion y aplicacion del método interactivo de ensefianza.

Cierre

Proceso de certificacion de la coordinadora Local para la Reduccion de Desastres —-COLRED—

Entrega de productos a CONRED

Reflexion y andlisis de los resultados del proceso de sistematizacion.

Elaboracién de informe de sistematizacion para ser entregado a Coordinacion de Pedagogia de
CUNORI/USAC.

Fuente: elaboracion propia con base en la informacion recopilada en el propia.

€8
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Apéndice 2

Ficha de recuperacién de aprendizajes

I/; UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA USAC
@ e
UNC CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE THCEN
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION EDUCATIVA

EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO

~

Ficha de recuperacion de aprendizajes

Formato de la ficha
Titulo de la ficha: \a o

© S Como es4d mp m:loé
Nombre de la persona que la elabora: Julio Qloviane Datcondo Gocd

Institucion: CUNOEI/usAt — SE-CONRED
Fecha de elaboracion de la ficha: 15 _dc marze de

o\ -

a. Contexto de la situacién: En la Colonia E) SLoLvn ; c;a\

MuUnicipio de Jow\o;'u cliguimals ,AOvu:!e wn los inleqra-
Nks de la CoLRED s~ c:le‘sa"'O‘JO’ e\ primer 9 A Comp

eS¥ mi chuwF&OC\Z, °P""°\"z:l’° Que»—#l—e adqmr?c‘o por

los podru‘pa"\-\ca &)ue MOCLOY ‘ncchTq en 25¥a sesiov

b. Relato de lo que ocurrié:S¢. (ealizo \g L;Tcn vem'Ao moli\roddn
o las inteqrantes Je COLRED, ¢ redlizd yw sendeg ©le

CONnocim jen 1evits | se PxeSen\é el ‘)'cmﬂ (‘;:ovv-o es‘o’
mi (Dm\.L\ﬂ(JQJA, se tle.savrbﬁ\\b ,Q,)KP)RO i\)w?]w\‘to,

Sc realize una sockalizacien sobre los! reuvsos de \a
CO\O"'TO, L\u.\oo excelen }c

o artidpacion les Po')r\‘d antes
Yeforzarcn 3us conocimientos en gl dewid o )e.wgfao,
€5 les yclmﬂ’rd onocel € tden ?{3\‘LQY oo eCuY.Sch’m:
compenen la colonig.

¢. Aprendizaje
L,oo M"‘ IO\%{‘Q Ae \n COL?_ED, Ac \0 caloni E,\ 5\A0\_0N
Fudn:xo;> l\Clcn\-TC)\O", comD cslc( la e\lonia) com
Yo CsAx 5OS Cu.en\d ) APVCﬂA\\(D‘e c‘e\ Afa C\e

I\ cvmidio rcSPOnAe.v los s guientes Prequnias,
Jep o

1en Ompene mi wmuvu‘tlo e OG«-M; 3
my Comunid0 4

Qué

Palabras claves:
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Apéndice 3

Diario de campo que describe el desarrollo de la primera sesion del proceso de

formacion a los integrantes de la -COLRED- de la Colonia EI Shalom.
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Apéndice 4

Guia de observacion

CONRED

—’)::Moﬁl Cons-)’/u.ccfof) CL ZQS «lmws
dcl C',Coclu?s d,c Lq Colowin

GUIA DE OBSERVACION

Nombre del observador: __Julp (. Prescconde Gasio i

Grupo observado:
Fecha de la observaciéon: Luves 20 /03 /20/>

COL‘EEDI (\,D\ovu‘a e\ 5

Objetivo: Evaluar el desempeno y participaciéon de los integrantes de la
Coordinadora Local para la Reduccién de Desastres -COLRED- de la
Colonia "El Shalom" del municipio de Jocotdn, departamento de
Chiquimula.

Instrucciones:
Marca con una X el cumplimiento de acuerdo con la escala
a una columna para observaciones.

1.

establecida (Sl o NO) se agre:

balom | Tocolns | (J/Lk\.‘-}b(w\ﬂ

No.

ASPECTO A EVALUAR

Sl

NO

OBSERVACIONES

1

Se presentan minutos antes de
inicio de la sesidn al lugar de
formacion.

X

s Sc

Q’la..qu} Miﬁmn

Presentaren "”"""495 0‘"'1”5

de\ b inscio

Se relacionan con los demas
participantes de la
coordinacién.

de la ackuidad

Participan activamente en el
desarmollo de la sesién

Asisten constantemente a las
sesiones de formacién.

Realizan opiniones y andlisis de
lo que comprenden.

Aportan ideas o sugerencias
sobre el tema que se estd
desamollando.

3 % I P | ne

,Dfariaroﬁ ideas de cemo
elaberar el crogus de o

.‘olol'l fa »

Ejercen un buen
comportamiento en el lugar de
formacion.

Comparten experiencias para
la construccién de nuevos
aprendizajes.

- Gcm(a/o MNartines ciun'o'n Fiei

ks 1ded

en altbadilevia o
y medidas -

Elaboran productos que son
parte de la sesion.

E/QAvmcro:, del Geoguis |

10

Demuestran actitud para
desempenarse correctamente
dentro y fuera del lugar de
formacioén.

Se |[A] ok DK

he experiencd
15 50'hee Hozos

Jo [o Celovia-
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Anexo 1
Estructura organizativa y lineamientos estratégicos de la Coordinadora Departamental para la Reduccién de
Desastres.

ESTRUCTURA  ORGANIZATIVA 'Y  LINEAMIENTOS
ESTRATEGICOS DE LA COORDINADORA DEPARTAMENTAL
PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

Grupo Toma de

Sistema de
Comando de Incidentes
Equipos de
Intervencion

Lineamientos Estratégicos

Comision Comision Comision Comision

de de de de

o i Prevencion Recuperacion Preparacion
Planéﬁfaoon y y (Rehabilitacion y
nlace
Mitigacion Y ’ Respuesta
Recontruccion)

R
E
S
P
U
E
S
T
A
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Anexo 2
Listado de asistencia de una de las sesiones de formacién con los miembros de la -COLRED- de la Colonia El

Shalom.

GUATEMALA s EJECUTIVA

Eweto: Organizacidnde laCOLRED e
Colonia El Shalom

LISTADO DE PARTICIPANTES

__Chiguimula

7 = 3 L} ) 0 T 0 T Er) i £F)
|
- - SR R i3 S | pue———— cARag! ocumacion §§ i
01
1 | 234857153 2004 Lucas René Gutiérrez Vasquez | Colonia El Shelom _ | X| 144 130587528 Bachiller
Prof, Educacion
2 | 2468 98895 2004 Antonia Marisol Gutiérrez Vas Colonia El Shalom xpa _X || Chiguimula Joootan e _ | Pramaria Intercultural
3 | 1813 33135 2004 Fidel Garcia Harnandez Colonia £ Shalom (X | |56 X |Chigui | Jocotén ]~ I 3
4 | 2095 58970 1808 Gerardo Martinez Calderon Colonia El Shalom 25 | X Chiquimula Jocotan 30787081 Albanil
|5 | 2436 340132004 Ingrid Jeaneth Gutiérrez Vasquez | Colonia El Shalom | X Chiguimula _ Jocotan LE?&QQ&_ R
6 | 2389 97626 2005 | Escolas Amador N X|[61 X Chiquimula | Jocotan 57054554 _— g Amade Cesa
|
|7 [2271386351420 | Adela Lucas Cuc - L Xi26 X Chiquimula___| Jocotan 48910636 e SRR, S
& |
8 | 1586 70638 2004 Ana Lisbeth Agustin Diaz Colonia El Shalom 1X|34 X Chiguimula Js 1%] 3688226
117 COMUNIDAD LINGUISTICA segin los cosigos sigulentss.
Codigo Comunidad Linglistica 7 itza’ 14 Pogomam 21
1 Achi” 0 il 15 Pogomehi- 22
Akateka 5 Takalteka 5 Qanjob al 73
Aviakateks 10 Eliche 17, Teqgehi 24
Ch'orti” 11 is 25
h 12 Marn 15 Sipatapense 26
Chuj i3 Mopan 20 Tekntera 27 No indica

Les csanges que =1 utlizan en Camuridad Linaliatics, fusron otorge s por el Reghstro Unilcsdo de Ususrias Na cianal (RUU-N|

06



Anexo 3

Directorio de los integrantes de la —COLRED-, de Colonia ElI Shalom del municipio de Jocotan, Chiquimula.

H PPl (7 ‘) Coordinadora Nacional
Gobierno de Guatemalo _— para la Reduccion de Desastres -
Coordinadora Local para la Reduccion de Desastres
Comunidad: Colonia El Shalom
Municipio: Jocotan
Departamento: Chiguimula
Fecha de organizacion: 05-03-2017
Fechas de capacitaciones:05-03-2017,12-03-17, 18-03-17, 19-03-17, 20-03-17, 23-03-17, 26-03-17, 02-04-17, 09-04-17, 23-04-17, 20-04-17, 30-04-17 y 10-05-17
Fecha de acreditacion (segun came)
Nombre del coordinador: Lucas René Gutiérrez Vasquesz
Hombre del enlace: Julic Octaviano Berreondo Garda
Organizacion que apoya el proceso: CUNORI/USAC y CONRED
Mo. MNombre H M comision o funcicn Dl Telefono
1 |Lucas René Gutiérmez Vasquez X Coordinador 2348 57153 2004 30587528
2 |ingrid Jeaneth Gutiémmez Vasquez X | Administracion de Informacian 2436 24013 2004 50504482
3 | Gerardo Martinez Calderon x Senvicios de Emergencia 20585 58570 1808 30787081
4 |Escolastica Amador X |Atencion a la poblacion 2389 97828 2005 53675420
5 |Adela Licas Cuc X |Atencidn a Primeros Ausilios 2271 38635 1420 439106368
6 |Fidel Garcia Hernandez X Conato de Incendios 1813 33130 2004 30787081
7 |Ana Lisbeth Agustin Diaz X Manejo de Albergues 1584 70630 2004 536882268
2 | Antonia Marisol Gutiemez Vasquez X Ayuda Humanitaria 2488 SRA05 2004 52027119
g
10
11
12
13
14
15
3 5
Resumen: Hombres: 3
Mujeres: 5
Totak 8

16
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Anexo 4
Acta de conformaciéon de la Coordinadora Municipal para la Reduccién de Desastres —
COMRED-, del municipio de Jocotan, Chiquimula.

EL INFRASCRITO SECRETARIO MUNICIPAL INTERINO DE LA VILLA DE JOCOTAN,
DEPARTAMENTO DE CHIQUIMULA, CERTIFICA: HABER TENIDO A LA VISTA EL LIBRO No. 01
DEL LIBRO DE HOJAS MOVILES DE ACTAS ADMINISTRATIVAS, EN EL CUAL A FOLIO 0014 y
0015. SE ENCUENTRA EL ACTA No. 05-2016, QUE LITERALMENTE SE LEE: ------»--r---rneormeoooo

ACTA NUMERO. 05-201¢.

En la vila de Jocotdn, Departamento de Chiquimula, siendo las catorce horas con
Cinco Minutos del dia miércoles quince de junio del afio dos mil dieciséis, reunidos en el
local que ocupa el Saldn de sesiones del Concejo municipal del Municipio de Jocoidn,
Departamento de Chiguimula, para realizar a Presentacion y reestructuracion organica
de la Coordinadora Municipal  para la Reduccién de Desasires {COMRED) del
Municipio de Jocotdn, Departamento de Chiquimuld, estando presentes las siguientes
personas: Félix Eduardo Kha Cifuentes de FAO, Blanca Jeaneth Pérez Pérez de ALMG.
C. |. Chorti, Josselin Mariely Cordén Interiano de RENAP, Luis A. Velarde de Cenfro de
Salud, Jocotén, Julio Caguay de Word Visidn, Flory Nineth Martinez Roque de Nativos S.
A., Sucely Rodrguez de FUNDAILG, Iis Nohemy Gonzdlez Esquivel de OMMNA,
‘Municipalidad de Jocotan, Mario de la Cruz Interiano, coordinador gestion comunitarnia,
Municipalidad de Jocotdn, Petronilo Pérez Lopez, UGAM Municipalidad de Jocotén,
Jhony Alberto Sofis, JAM, Municipalidad, Mario Rolando Palima, Centro de Salud de
Jocotén. Maya Orellana, ADISA, Negibia Marinés Osorio de Fe y Alegria Jocotan, Maria
Elena Lopez Agustin de APRODERCH, Luis Manuel Valle Guzman, Director DMP, Jocotdn,
Jorge Alberto Espinoza, Concejal | Municipal, wiliam Garcia P., Coordinador OMSAN
Municipalidad, Afiliono Lopez Ramirez, Concejal Il Municipal, Herlin Juvenal Croman,
Director Municipal S. P. Jocotdn, Marisela Lopez Pérez de SESAN, Leonel Najarro
Cambara, Jefe de Sub-estacién PNC, Jocotén y ofras instituciones que seran agregadas
de acuerdo a su funcion previo a convocatoria, José Fernando Carrera Franco, Alcalde
Municipal y Hosman Homero Barrientos Davila, Secretario Municipal guien cerfifica la
presente para proceder de ia siguiente manera:

BRIMERO: Bienvenida y Apertura de la Reunién a cargo de José Fernando Carrera
Franco, Alcalde Municipal, agradeciendo @ todos los presentes por haber aceptado la
invilacion a participar, insténdolos a estar siempre unidos y trabagjar en equipo para
poder tener una mejor recccion cuando suceda una emergencia siempre con el
" apoyo incondicional de la CONRED.
SEGUNDO: Preseniacion de Estructura, funciones y responsabilidades de los mismbros
de las comisiones de la Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desasires
{COMRED].
TERCERO: Al realizar el andlisis corespondiente la asamblea procede ¢ realizar la
Recstruciuracion de la Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desasires

[COMRED), la cual gueda conformada de la siguiente manera:

1. PRESIDENTE DE LA COMRED: José Fermnando Carrera Franco, Alcalde Municipal.

2. COMISION DE PLANIFICACION: Luis Valie, Director Municipal de Planificacion,

Coordinador Técnico Adminisirativo DIDEDUC, Direccién Municipal de la (\AuieroBi?%,‘

ADISA, Reto Licorero, Word Vision. : ManDS 4 13

Departamento de Chiquimula, Guatemala, C. A.
-~ Emal univillasantiagojoc
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3 COMISION DE PREVENCION Y MITIGACION: Centro de Salud.

4 COMISION DE RECUPERACION, RAHABILITACION Y RECONSTRUCCION: Municipalidad
de Jocotdn, (Servicios PUblicos).

5. COMISION DE PREPARACION: Direccién Municipal de Planificacion.

COMISIONES DE LA COORDINADORA MUNICIPAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
(COMRED).

1. DATOS Y LOGISTICA: DMP, DAFIM, Ordenamiento Territorial, RENAP, etc.
_EVACUACION, BUSQUEDA Y LOCALIZACION: Policia Nacional Civil, Centro de Salud.

3]

. SEGURIDAD: Policia Nacional Civil.

3

4. VIAS DE ACCESO: Servicios PUbicos y Transportes (Municipalidad).

5. ATENCION PRIMARIA EN SALUD: Centro de Salud, Dispensario Bethania.
b

. INCENDIOS FORESTALES: UGAM.

7. ALBERGUES Y MANEJO DE CENTROS DE ACOPIO: Coordinador Técnico Administrativo
DIDEDUC, Direccién Municipal de la  Mujer, Nifiez, ADISA, Reto Licorero, Word Vision,
iglesias con presencia en el Municipio y ofras instifuciones con presencia en el
Municipio.

CUARTO: En consenso la asamblea establecerd las fechas en que se realizaran las
reuniones para tratar asuntos a resolver o continuar con procesos de fortalecimiento de
capacidades.

QUINTO: No habiendo més que hacer constar, se da por finalizada la presente en el
mismo lugar y fecha, siendo las quince horas con treinta y cinco minutos después de su
inicio, se da lectura a la presente, se acepta, ratifica y se firma por quienes en ella
intervienen. Damos fe. Aparecen las firmas correspondientes.
Y para remifir a donde corresponde, extiendo, firmo y sello la presente en la villa de
Jocotdn, Departamento de Chiquimula a los diecinueve dias del mes de septiembre

del Glio dos Mil AIECISEIS. == === === ==x=xrm oo emasmasa e e ena s men e e nonos ot nna
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