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RESUMEN

En la infancia y adolescencia, resulta habitual que comportamientos antisociales e
incluso delictivos se correspondan con una conducta normal de la nifiez y
adolescencia, formando parte del proceso de crecimiento, aprendizaje y desarrollo
social de los mismos, el comportamiento delictivo se genera, se nutre y se
mantiene dentro de las relaciones sociales, lo que significa que el comportamiento
de la nifiez y juventud se encuentra muy influenciado por los vinculos que
desarrollan con los grupos sociales, mas importantes en sus vidas (familia,
amigos, escuela, religion), siendo estos vinculos sumamente determinantes en su

futuro comportamiento.

En San Lucas Toliman, se evidencié la problematica del aumento de nifios y
jovenes en su mayoria a la formacion de grupos, que aunque no hubiera algun
integrante de “mara”, estos jovenes se reunian por lo general a la orilla del lago o
en el parque a consumir bebidas alcohdlicas, o bien a alterar la tranquilidad de
otras personas en estos lugares; por lo que algunas autoridades de este municipio
les preocupo, a tal grado, que buscaron alternativas para poder contribuir a que

disminuya esta problematica que afecta a toda la poblacion.

El Ejercicio Profesional Supervisado se dividié en tres subprogramas, los cuales
se ejecutaron simultdneamente y cada cual con sus respectivas actividades. Cada
uno de estos subprogramas estaba orientado para identificar factores de riesgo y

factores protectores para no integrarse a un grupo o pandilla.

En el subprograma de Servicio se atendi6 a toda persona que lo solicitara, la
atencion individual consisti6 en escuchar activamente, indagando la situacion
referida por medio de preguntas generadoras, la entrevista no estructurada y la

observacion. Con la nifiez referida, se trabajo con la terapia de juego, para que se
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sintieran libres y expresaran su malestar. Con adolescentes y personas adultas
se utilizé el Analisis Transaccional ya que por medio de una platica comdn se
pueden ir identificando la molestia de la persona e ir trabajando paralelamente lo
gue les molesta.

En el Subprograma de Docencia se trabajo con estudiantes de quinto y sexto
primaria de tres escuelas de San Lucas Toliman, se abordaron temas relacionados
con la prevencion del delito, tales como: sentimientos, autoestima, valores,

relaciones familiares y prevencion del uso de drogas.

Se propiciaron actividades de orientacion a la nifiez lider, mediante el desarrollo
de talleres sobre los temas: en el area social, resolucion del conflicto, derechos de
la nifiez, comunicacién y liderazgo, prevenciéon del uso de drogas; en el area de

Salud, salud sexual, primeros auxilios y como prevenir accidentes.

Se observé que la nifilez participante se sintio parte del grupo de estudio,
respetada y escuchada en los temas que se compartieron, al final algunas nifias y
algunos nifios manifestaron su agradecimiento por ser tratados con respeto y mas

gue todo por no haber recibido ningun tipo de agresion hacia ellas y ellos.

Se facilitaron talleres de capacitacion a maestras y maestros del Centro Educativo
Bethel en los temas vinculados a la relacion interpersonal, los temas abordados

fueron: comunicacion, relaciones interpersonales, salud mental, trabajo en equipo.

Cada uno de los talleres se planificd y realiz6 de acuerdo a la metodologia de

educacién popular.

Se trabajaron talleres de capacitacion con alumnas y alumnos de bésicos, con el
fin de que conocieran cdmo se puede elaborar una propuesta de plan de

prevencién del delito en la comunidad.
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Finalmente en el Subprograma de Investigacion participé la nifiez de quinto y
sexto primaria del Centro Educativo Bethel y la nifiez de sexto primaria de la
Escuela Oficial Urbana Mixta “Mariano Galvez” Jornada Matutina.  Este
subprograma se desarroll6 en dos momentos, uno de aplicacion de pruebas para
conocer rasgos de la personalidad, qué valores morales los guian y como perciben
las relaciones familiares que tienen. Posteriormente se realiz0 una seleccion
dentro de la nifiez que representod la muestra; en la seleccion se tomé en cuenta a
las nifias y nifios menos vulnerables y las y los mas vulnerables que podrian
buscar apoyo en sus pares; en el segundo momento se realizaron entrevistas
individuales para identificar cuales son los factores protectores y cuales los
factores de riesgo que motivan a la nifiez para el involucramiento o0 no a una
pandilla, desde el punto de vista de la nifiez de un centro de estudios privado y el

otro publico.
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INTRODUCCION

En la sociedad en la que vivimos, aquejada por un gran cumulo de
contradicciones, el problema de la nifiez y juventud surge como uno de los mas
importantes, debido a que entre otras cosas, significa mas o menos la mitad de la
poblacion y por otro lado este sector de la poblacion vive una explotacion y un
abandono por parte de las personas responsables de brindarles una calidad de

vida integral.

El problema de la integracion a un grupo o pandilla se puede tratar desde muchos
puntos de vista. Como cualquier otro problema de la sociedad, cada clase asume
una posicion al respecto, en funcion de sus intereses conscientes o inconscientes,
esto se expresa en la forma de abordar el problema y las alternativas que cada
grupo social da. La forma en que la nifiez y la juventud ha manifestado que siente
gue son “abandonados” por parte de la familia, les orilla a buscar alternativas, para
sentirse parte de un grupo, el cual los acepta y en cierto sentido los comprende; la
forma en que las personas adultas de cualquier clase social confrontan e
interpretan esta problematica, no solo dificulta la comprension del problema sino

que resulta imposible establecer una alternativa que tienda a solucionarlo.

Se han escuchado varios proyectos que han tratado de contribuir a la disminucion
de grupos o pandillas, sin embargo estos no llegan a toda la poblacion de la region
de Guatemala y muchos menos han intercambiado opiniones de lo que se podria
hacer con la nifiez y juventud vulnerable, pues hay que recordar que cada
poblacion de las comunidades es diferente y por lo tanto identifican factores

protectores y factores que los colocan en peligro para unirse a un grupo o pandilla.
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Este informe contiene de cierta manera la percepciéon que tienen algunas nifias y
nifos de este municipio acerca de los factores protectores y de los factores de
riesgo que ellas y ellos han ido observando y viviendo a lo largo de sus vidas en el

municipio de San Lucas Toliman, Sdélola.

Como personas adultas y responsables de brindar una mejor calidad de vida a
nuestra nifiez, es importante acercarnos a ellas y ellos para ir descubriendo como
les afecta y les beneficia la educacion que estan recibiendo, como se sabe ahora
se han defendido los derechos de la nifiez y una de sus derechos es la libre
expresion, es decir que ahora las personas adultas tenemos la obligacion de
escuchar lo que piensan para poder brindarles y fortalecer los factores protectores,

para que el presente de Guatemala sea el mejor.

Se realiz6 el Ejercicio Profesional Supervisado con el objetivo de orientar a la
nifiez y juventud en condiciones de vulnerabilidad, con el fin de evitar el

crecimiento de grupos sociales que provocan inestabilidad social.

Se trabaj6é con tres centros educativos publicos y uno privado, especificamente
con los grados de quinto y sexto primaria, a quienes se les consideré que podrian

estar en riesgo de ser “invitados” a formar parte de un grupo o pandilla.

El trabajo se enfoco en dar una orientacion por medio de talleres de comprensién
acerca de si mismas y si mismos sobre lo que han vivido y como les a afectado
y/o beneficiado. Los temas abordados fueron: Sentimientos, autoestima, valores,
relaciones familiares y la prevencién del uso de drogas y como estos temas se

engloban en la “Prevencién del Delito”.
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CAPITULO |
ANTECENDENTES

1.1 Descripcién del Municipio de San Lucas Toliman, Solola

El Municipio de San Lucas Toliman, se ubica al Occidente de la Republica de

Guatemala, a orillas del Lago de Atitlan. Dista de la ciudad capital 153 kilometros.

La poblacién total es de 4,922, el 51% esta constituida por mujeres y el 49% por
hombres; en cuanto a edad, un 57.3% es menor de 20 afios y solo un 3% de la
poblacion pasa de 60 afios. Predomina la etnia Maya Kakchikel con un 89% de la

poblacion total y el 11% lo constituye la poblacién no indigena.

La referencia mas antigua de San Lucas Toliman supone que es de origen
prehispanico y que se constituyé como pueblo alrededor de 1,540. En 1,586
menciona el Arzobispo Pedro Cortés, a San Lucas como anexo de Santiago
Atitlan. En 1,877 se elevo a la categoria de municipio, ya que aparece en el libro
de nacimientos numero uno archivado en la Municipalidad, la partida de
nacimiento de Simeona Enriquez Peres, fechada el 2 de septiembre de ese afo,

se cree que en ese mismo afo se creo la Municipalidad.

La fiesta titular de San Lucas Toliman, es en honor a San Lucas Evangelista. Las
festividades se extienden del 15 al 20 de Octubre, siendo el dia principal el 18,

fecha en la que la Iglesia Catolica conmemora al patrono del pueblo.

Este municipio cuenta con 16 centros poblados. La cabecera municipal esta
divida en el caso urbano (centro), 1 barrio, 4 cantones, 3 sectores y 8 colonias
periurbanas. Los 23 centros poblados del area rural 1 aldea, 1 cantén, 1 paraje, 3

caserios, 3 comunidades, 6 colonias y 8 fincas (pertenecen a un duefio particular).
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Este municipio cuenta, en el ambito comercial, con un mercado, una plaza de
ventas y beneficios de café privado; en el aspecto religioso dispone de una iglesia
catdlica y tres templos evangélicos y uno de mormones; en lo que a salud se
refiere se cuenta con un centro de salud y el hospital de la parroquia, un

consultorio del IGSS y 03 clinicas particulares.

Con relacién a la vivienda, el 77% de la poblacién tiene construido con pared de
block, techo de lamina y piso de cemento, el 18% pared de piedra, techo de
lamina y piso de cemento y un 5% con pared de bajareque de zinc o madera y
piso de tierra, el 94% de las viviendas en la parte urbana cuenta con un inodoro y

el 90% de la poblacion dispone de agua entubada.

En relaciéon con la educacion San Lucas cuenta con:

Cuadro No.1
< =
. Centros educativos | Centros educativos Centros educativos
Nivel o : o
oficiales urbanos Privados oficiales urbanos
Preprimario 04 02 08
Primario 09 Ministerio de
educacion
05 02 04 del Programa
Nacional de Autogestion
PRONADE
Basico Ninguno 04 Ninguno
Diversificado 01 02 Ninguno
Centro de Instituto
Alfabetizacion Guatemalteco de
Educacion
Radiofonica
-IGER-

Fuente: Plan de Desarrollo Integral 2002 — 2012, Casco Urbano. San Lucas Toliman. Julio 2002

La mayoria de la poblacién escolar del casco urbano es maya hablante en el
idioma Kakchikel, sin embargo ningun centro educativo trabaja con metodologia

bilingUe.
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Con relacién a la situacion econémica:

Cuadro No. 2
v

Agricultura

Otros

El 42% de las familias se sostienen
econdmicamente de la agricultura

El 16% como maestras y maestros

El 23% como mediano y pequefo
Agricultor

El 9.3% con trabajos artesanales

El 20% como jornaleros

El 8.1% como albaniiles

El 07% trabajan en servicios como Guardian
forestal, valuador, conserje, etc.

El 06% comercios

Fuente: Plan de Desarrollo Integral 2002 — 2012, Casco Urbano. San Lucas Toliman. Julio 2002

1.2 Descripcion de la Institucion

El Centro Educativo Bethel es una Institucion No Lucrativa, que como ministerio de

la iglesia Evangélica -perteneciente al Consejo Evangélico General- ofrece a la

poblacion estudiantil del municipio una alternativa diferente.

Desde un principio, la propuesta del centro se basé en la solicitud a Kinder not

Hilfe (KNH) de acompafiar a la iglesia local en el esfuerzo por brindar a la

poblacion de San Lucas Toliman otra opcion educativa, que promueve la

educacion formal con apego a la legislacion educativa vigente y la lucha contra la

injusticia, la pobreza y la dependencia; que genere conocimientos en la familia y

cree condiciones de desarrollo que le permita promover acciones de autogestion y

autocuidado y un estilo de vida mas digno.

Los objetivos de este centro son:

e Ofrecer una educacion integral de excelencia académica

e Edificar a los alumnos en la vida cristiana
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e Promover actividades de reflexion social ético-cristianas

e Contribuir a la cultura y progreso de la comunidad

e Fortalecer en el educando el espiritu de solidaridad humana

e Desarrollar un completo sentido de organizacion, responsabilidad y

cooperacion

Su Vision es promover un desarrollo integral en las familias beneficiarias y de la
comunidad en general con base en valores y principios cristianos; su Mision,
promover acciones de educacion, salud, nutricion, proteccion del medio y
recreacion con nifias y nifios de familias de recursos limitados, para mejorar sus
condiciones socio-econémicas; lograr su integracion y acceso a otros niveles de la

vida social y nacional.

1.3 Descripcion de poblacion atendida

1.3.1 Subprograma de Servicio

A nivel clinico psicoldgico, la mayoria de la poblacién atendida fue nifiez indigena;
respecto a la edad, el 86% estuvo comprendido entre los 05 y 17 afios y el 14%
mayor de 18 de edad, el 86% eran estudiantes y el 14% trabajadores; el 98%
originarios de San Lucas Toliman y un 02% de municipios cercanos, el 85% de

religion evangélica y el 15% no practican ninguna religion.

Algunas de las caracteristicas psicologicas observadas en la nifiez atendida
fueron, falta de seguridad y confianza en si misma, timidez, ansiedad, pasividad,

con temor hacia la figura de autoridad en la familia, agresividad y aislamiento.

Entre las caracteristicas psicolégicas observadas en las personas adultas se
encuentran, depresion, falta de asertividad, de seguridad y confianza en su propia
persona, ansiedad, trastornos del suefio, sentimientos de impotencia, ideas

suicidas, dificultades de comunicacion y para manifestar el afecto.
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1.3.2 Subprograma de Docencia

A nivel preventivo se trabajé con nifias y nifios entre los 11 y 15 afios, estudiantes

de quinto y sexto primaria de escuelas urbanas de San Lucas Toliman:

Cuadro No. 3
= =
Escuela Total poblacién | % Nifas % Nifios

Es}cuelf;‘l Oficial Urbana Mixta "Mariano 297 48% 5204
Galvez" No. 1
Escuela Oficial Urbana Mixta "Mario o o
Maldonado De Ledn" Jornada Matutina 157 45% 55%
Escuela Oficial Urbana Mixta "Mario 0 0
Maldonado De Leén" Jornada Vespertina 54 S57% 43%

1.3.3 Subprograma de Investigacion

La primera parte de este programa se desarroll6 con la totalidad de alumnas y
alumnos de quinto y sexto primaria del Centro Educativo Bethel y con el alumnado
de sexto primaria de la Escuela Mariano Galvez entre las edades de 10 y 13 afios;
a quienes se les aplicé unas pruebas para conocer aspectos de su personalidad,
valores morales y relaciones familiares. En la segunda parte se eligio a las nifias y
nifios que en los resultados de las evaluaciones se mostraban como los mas
vulnerables y como lo menos vulnerables, una muestra representativa de alumnas
y alumnos para realizar una entrevista para identificar factores protectores y

factores de riesgo para el involucramiento a una pandilla.

1.4 Planteamiento del problema

Se considera que el fendmeno de las pandillas o maras nacieron en los barrios
bajos de las grandes ciudades de Estados Unidos hace muchos afios, obviamente

la emigracion de muchos centroamericanos huyendo de la miseria de sus paises o
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de los conflictos militares internos, provocd que algunos de ellos formaran sus
propios grupos, los mas famosos, la pandilla 18, que se organiz6 en los Angeles y

otra llamada Salvatrucha, integrada en su mayoria por salvadorefios.

El fendbmeno de las maras se trasladé hacia nuestro pais a partir de las
deportaciones de Estados Unidos de miembros de la pandilla. Hoy en dia es
considerada una de las peores manifestaciones de la persistente desigualdad
social y justicia disfuncional de la regién. Otro factor no menos importante a tomar
en cuenta de la organizacion juvenil en pandillas o maras, es el alto grado de

violencia intrafamiliar existente.

Estos problemas de violencia dentro de los hogares afecta grandemente a la nifiez
y juventud en procesos de formacion, que al no desarrollarse en un ambiente de
respeto, armonia y paz reproduce hacia afuera lo que percibe dentro del hogar,
generando situaciones como el inicio de drogodependencias de sustancias
psicoactivas a temprana edad vy la integracién a pandillas o maras, agrupaciones
gue incitan a realizar acciones nocivas tanto para sus integrantes, como para sus

familias y la sociedad en general.

El consumo y el abuso de sustancias psicoactivas (drogas) es uno de los
problemas mas serios de las personas adolescentes. Se sabe que mientras mas
tardia sea la primera experiencia de consumo, mas baja sera la probabilidad de
adiccion en la edad adulta. EIl alcohol suele ser la primera droga licita que se
consume y la puerta a experiencias de mayor riesgo como el trafico y al consumo

de drogas ilegales.

Los estudios cualitativos muestran que las personas jovenes de sectores urbanos
y de bajos ingresos, son las mas vulnerabilizadas a los dafios creados por el
consumo de drogas: deterioro fuerte de la autoestima, problema grave de

sociabilidad, deterioro irreversible del rendimiento en la escuela y en el trabajo
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(con la desercion y el abandono de empleos) y desintegraciéon familiar (Arriagada y

Hopenthayn, op.cit. p.18)

Las principales razones que empujan a las personas jovenes hacia los

comportamientos de consumo son multiples y pueden comprender:

> El placer (alcanzar un nivel de excitacion o quebrar el aburrimiento)

A\

La curiosidad (probar droga)

» Desarrollar autoafirmacion (conseguir la aprobacion de los pares, la
admiracion, un estatus popular)

» Atraer la atencién

» Afirmar el poder del "macho” (la valentia)

» Reducir la tensién generada por la rabia, la frustracion o la ansiedad (ataque
a las personas)

» Huir de una situacién desagradable (problemas familiares) (Fuente: Per-Olof,

Wikstrom, y otros. Integrating crime prevention strategies: Propensity and

Opportunity. National Council for crime prevention, Estocolmo, 1995.

Interpretacion de Cusson)

Retomando lo referido a la violencia en el hogar, los expertos en la violencia social
afirman que los miembros de las pandillas juveniles viven en un ambiente violento
dentro de las familias y a nivel social, ello expresa el fracaso del sistema
educativo, la marginacién y la fragmentacion de las familias, pues jovenes que

debieran estar en las aulas o laborando, estan en caminos de riesgo y muerte.

Los estudios comparativos muestran que la familia influye no mediante su
estructura (familia clasica, separada, divorciada, monoparental, etc.), sino por la

calidad de la socializacion y educacion familiar.
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La teoria de Hirschi y los estudios de sus seguidores explican que, si bien
estadisticamente las familias destruidas evidencian mas problemas en la nifiez y
adolescencia, no se debe a su estructura sino al estrés parental -particularmente
de la madre (Cabe aclarar que esta situacion se explica en el hecho de que, en la
mayoria de los casos, son las mujeres quienes asumen sin apoyos sociales,
economicos o emocionales de familiares o del Estado, la manutencién, crianza y
cuidado de hijas e hijos, lo que sin lugar a dudas puede desencadenar
considerables estados de tension) en caso de separacion- que obstaculiza la

capacidad de educar en forma apropiada.

El perfil de cualquier joven que piensa en unirse a una pandilla o mara suele ser
hogar desintegrado por irresponsabilidad paterna, no fue a la escuela, no tiene
formacion de oficio, no ha practicado deportes, no ha tenido acceso a las artes ni a

la cultura, no tiene trabajo, tiene varias hermanos y/o hermanos.

Los estudios longitudinales muestran que en el encadenamiento de las causas, los
cambios estructurales tienen poco efecto a corto plazo, mientras la influencia de
los pares juega un rol decisivo como factor desencadenante de comportamientos
no deseados; como también la estigmatizacién de algunos comportamientos de
adolescentes por parte de personas adultas. Igualmente, el uso del tiempo libre y
la escuela aparecen como factores causales adicionales, sobre todo para

adolescentes.

Algunos autores han identificado varios periodos en la delincuencia de menores: a
partir de los 7 afios hasta los 9, de 10 a 12 afios y de 13 a 15 afios (Fréchette el
Leblanc). [Estos autores estiman que hay igual probabilidad para que se
involucren en un grupo o pandilla durante algunos de estos periodos. Sin
embargo, 13 afios parece ser una edad privilegiada para la reactivacion de unirse

a un grupo de pandilla y en el peor de los casos, que se inicien en la delincuencia.



INFORMEFINALEPS _ CAPTULOY 2007

Las conductas descritas anteriormente, se han identificado en las personas
jovenes de San Lucas Toliman lo cual preocupa a las autoridades de esta

comunidad.

Se ha observado que estas personas buscan opciones como el consumo de
alcohol y tabaco, al parecer, para sentirse libres, reconocidas y aceptadas
socialmente. Esta conducta se ha identificado, se generaliza en horas de la
noche, en lugares publicos como a orillas del lago y el parque, y se ha evidenciado
en todos los dias de la semana. La mayoria son estudiantes de secundaria.

Los motivos que les impulsa a actuar de esta forma se relaciona con violencia en
el hogar, necesidad de compafia y de vinculos que les ayuda a sentirse mejor,
generan un espacio donde sienten confianza para expresar lo que piensan y
sienten, sin criticas, lo que les permite compensar sus necesidades de pertenencia

(ser parte de un grupo).

Otro problema observado, se encuentra en el Centro Educativo Bethel debido a
que se han identificado dificultades en la relacion interpersonal entre sus
docentes, quienes se muestran distantes e indiferentes, lo que interfiere con la

realizacion de actividades educativas de mayor calidad.

Esta situacion requiere de un abordaje directo que propicie la reflexion del
personal docente con referencia a su papel como modelos de relacionamiento
para la nifiez y juventud, asi como la importancia de las buenas relaciones

interpersonales y de sus beneficios dentro y fuera del plantel educativo.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO-METODOLOGICO

2.1 PREVENCION DEL DELITO

En la infancia y adolescencia, resulta habitual que comportamientos antisociales e
incluso delictivos se correspondan con una conducta normal de la nifiez y
adolescencia, formando parte del proceso de crecimiento, aprendizaje y desarrollo
social de los mismos. La mayor parte de esta delincuencia es de caracter leve,
episoddica y no suele dejar posteriores efectos negativos. Ahora bien, una minoria
de esa nifiez y juventud, generalmente autores de delitos mas graves y frecuentes,
tienen mas posibilidades de convertirse en delincuentes habituales que los que
comienzan a edades mas tardias. La mayoria de los delincuentes cronicos, de
carrera o multirreincidentes empezaron su actividad criminal a edades tempranas
(la infancia y adolescencia), por lo que se ha prestado una mayor atencién a los
déficit del desarrollo de la personalidad y a los vinculos sociales formados durante

la infancia, como precursores de una posterior conducta antisocial y delictiva.

Segun algunos autores; el comportamiento delictivo se genera, se nutre y se
mantiene dentro de las relaciones sociales® lo que significa que el comportamiento
de los jovenes se encuentra muy influenciado por los vinculos que desarrollan con
los grupos sociales mas importantes en sus vidas (familia, amigos, escuela),

siendo estos vinculos sumamente determinantes en su futuro comportamiento.

Para Farrington, la delincuencia se produce mediante un proceso de interaccion
(dividido en cinco etapas) entre la persona y el ambiente, llegando a la conclusién,
tras contrastar su teoria con los resultados obtenidos por el London Longitudinal

Project, que los jovenes pertenecientes a familias de clase baja tendran una mayor

! Dishion, French y Patterson, 1995. Citado por Eddy y Swason (1998)

10
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propension a la delincuencia, ante su imposibilidad de alcanzar legalmente sus
metas y objetivos. La nifiez maltratada tendrd mas probabilidades de delinquir al
no haber adquirido controles internos sobre comportamientos desaprobados
socialmente, y la nifiez con amistades y/o familiares delincuentes tenderan a
desarrollar y a justificar actitudes antisociales. Segun las edades en que tienen
lugar los diferentes hechos, la falta de recursos econémicos y una crianza de poca
calidad seran los factores de mayor riesgo para el comienzo de la delincuencia.
Padres, madres, hermanas, hermanos antisociales, y amistades delincuentes,

tendran una gran influencia en la continuidad de esas actividades delictivas.

Durante la edad preescolar, con el comienzo de las relaciones sociales, aparecen
problemas de retraimiento o pobres relaciones con amistades y/o personas
adultas. Los problemas académicos, raramente aparecen antes del primer o
segundo grado escolar. Desde el comienzo de la escuela hasta la adolescencia,
comportamientos encubiertos como robar, consumir drogas, se hace mas
aparente. Cuando superan la edad minima de responsabilidad penal (12 o 14
afos), sufren su primera detencién, incrementdndose a continuacién, la

prevalencia de la delincuencia y la reincidencia®.

La trayectoria comienza con comportamientos tercos en la infancia (12 etapa), a
los que pueden seguir conductas desafiantes (22 etapa) como negacion y
desobediencia. Puede ser seguido, a su vez, por desobediencia a la autoridad (32
etapa) como “hacer trampas escolares” o escaparse de casa. Tiende a empezar
con pequefias acciones encubiertas (12 etapa) como mentiras y hurtos en
comercios, que pueden venir seguidos de dafios a la propiedad (22 etapa)
incluyendo vandalismo y piromania, para acabar con delitos mas graves contra la

propiedad (32 etapa) como robos en viviendas; el tercer camino suponen un

incremento de la agresividad. Esta secuencia comienza con agresiones leves (12

2 Kelley, Loeber et al, 1997, pp 3-4.

11
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etapa) como fastidiar y molestar a sus compafieros (bullying)®, puede continuar
con agresiones fisicas (22 etapa) como peleas entre bandas, y termina con

conductas violentas (32 etapa) como violaciones o agresiones con armas.
2.2 FACTORES DE RIESGO Y FACTORES PROTECTORES

Una eficaz estrategia de prevencion de comportamientos delictivos en la
adolescencia, parte de identificar los factores de riesgo que influyen en esos
comportamientos. Pero a su vez, al comprobarse que existen también unos
factores protectores que impiden que parte de la nifiez y juventud tengan
comportamientos delictivos, pese a encontrarse en claras situaciones de riesgo, el
fortalecer o potenciar estos factores protectores tendra también importancia para

reducir la delincuencia juvenil.

Los factores protectores se pueden encuadrar siguiendo a Howell (1997) en tres
grupos: factores protectores individuales donde se incluyen, entre otros, género
femenino, alta inteligencia, habilidades sociales, locus de control interno, o
temperamento resistente; vinculos sociales que incluye afectividad, apoyo
emocional o buenas relaciones familiares; y creencias saludables y sdlidos
modelos de comportamiento, donde se mencionan aprendizaje de normas y
valores solidos, compromiso con valores morales y sociales o buenos modelos de

referencia.

Si los factores de riesgo pueden ser disminuidos y los factores protectores
incrementados por una accién preventiva, entonces las probabilidades de reducir

la delincuencia y la violencia juvenil aumentan

% El Bullying es una forma de violencia que suele ocurrir en el colegio en sus alrededores. Bajo este termino
se engloban tres formas de violencia (Vazquez, 2003): Fisica (golpes, patadas, empujones, etc), Verbal
(insultos, menosprecios, amenazas, etc), y Psicol6gicas (divulgando rumores falsos, intimidando,
extorsionando, excluyendo socialmente, etc).

12
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2.2.1 Factores deriesgo

Un nifio, una nifia o un joven esta en situacion de riesgo cuando se encuentra

en cualquiera de las siguientes condiciones:

= Abandono.

* Violencia intrafamiliar.

= Carece de la atencion suficiente para la satisfaccion de sus necesidades
bésicas.

» Se encuentra amenazado su patrimonio.

» Haya sido autor o participe de una infraccion penal.

= Carece de representante legal o existiendo éste incumple con sus obligaciones
0 presenta deficiencia moral o mental para asegurar la formacién del nifio o
nifa.

= Fuere objeto de abuso sexual, maltrato fisico o mental.

» Fuere explotado laboral o sexualmente o trabajador en condiciones no
autorizadas por la ley. Presenta graves problemas de comportamiento o
desadaptacion social.

» Cuando su salud fisica o mental se vea amenazada gravemente por las
desavenencias entre la pareja

» Presenta deficiencia fisica, sensorial o mental.

» Es adicto a sustancias que generen dependencia 0 se encuentre expuesto a
caer en la adiccion.

= Se encuentre en situacién especial que atente contra sus derechos o su
integridad.

» Es victima del conflicto armado, esté amenazado por un grupo armado, sea
reclutamiento forzosamente, sea testigo de una infraccion a la ley por parte de

un actor armado, o sea desvinculado del conflicto armado.

13
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o Individuales e interpersonal: baja auto-estima, susceptibilidad genética,
agresividad, problemas de conducta, timidez, rebeldia, enajenamiento, fallo
académico, poca dedicacion a la escuela, y mas.

o Comparferismo: asociacion con individuos que usan drogas ilegales,
rechazo en los grados elementales, unidbn con compafieros que abusan del
alcohol, drogas y se mezclan en actividades delictivas.

o Familiares: padres alcohdlicos; percibida permision por parte de madre y
padres hacia el uso de alcohol, drogas, trabajos en prostitucion, etc.;
patrones de conducta negativa, conflicto, poco acercamiento, estrés y
disfuncién causada por la muerte, divorcio, o bajos ingresos. Falta de una
familia extensa o sistemas de apoyo, madre y padre emocionalmente
afectados, problemas entre madre y padre, falta de habilidad para capear
problemas familiares; rechazo por parte de madre o padre (por ejemplo, el
hijo no deseado); falta de supervision adulta, falta de ritos familiares (tales
como dias festivos y reuniones de familia); pobre manejo y comunicacién de
la familia, abuso fisico y/o sexual y abuso de sustancias por parte de madre,
padre o familiares. Familias fortalecidas pueden reducir los negativos
efectos de las influencias de ambiente familiar hacia el abuso de sustancias
en los jovenes.

o En la escuela: falta de apoyo hacia los valores y actitudes positivas en la
escuela; disfuncion escolar, altas tazas en las normas de abuso y pro-abuso
de sustancias. Miembros de pandillas usando drogas; baja moral en

o profesores y estudiantes. Clima en la escuela que provee poco estimulo y
apoyo, percepcion de los estudiantes que los profesores no se preocupan
de ellos, falta de apreciacion para los procesos educacionales escolares.

o Fracaso académico, falta de desenvolvimiento en la escuela debido a la
discriminacién, falta de premios y oportunidades para desenvolverse,
percepcion de reglas injustas, y normas que son conductivas al abuso de

sustancias.

14
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o Comunitarios: alta taza en el crimen, alta densidad en la poblacion,
deterioro fisico, disponibilidad, normas apoyando el alcohol y otras drogas,
actitud ambivalente en los valores de la comunidad con una actitud hacia el
pro-abuso de sustancias. Disfuncion comunitaria, populacién transeunte,
falta de instituciones comunitarias activas, falta de sentimiento de sentirse
parte de la comunidad, ser parte de una comunidad que permite el abuso de
sustancias. Barrios desorganizados con falta de liderazgo, falta de
oportunidades para que los jévenes se envuelvan en actividades positivas,
altas tazas de abuso de sustancias, pobreza y falta de oportunidades de
empleo, facil disponibilidad de drogas y alcohol; y falta de movilidad
econdmica y apoyo social.

o Factores de riesgo demografico incluyen: género, etnicidad, edad, estatus

socio-econémico, empleo, ingresos, educacion y lugar de residencia.

2.2.2 Factores protectores

» La reduccion del impacto a la vulnerabilidad se produce al comprender mas
ampliamente el significado de peligro

= Contar con el respaldo necesario y aprender a desarrollar alternativas de
respuesta que no sean destructivas.

» Recibir de las personas adultas modelajes significativos, apropiados para el
desarrollo de respuestas para la solucion de problemas, que son parte del
devenir humano.

La posibilidad de establecer una autoestima positiva, basada en logros,

cumplimiento y reconocimiento de responsabilidades, oportunidades de

desarrollar destrezas sociales, cognitivas y emocionales para enfrentar
problemas, tomar decisiones y prever consecuencias, control interno (esto es
reconocer en si mismo la posibilidad de transformar circunstancias de modo

que respondan a sus necesidades, preservacion y aspiraciones).

15
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» Estar integrado socialmente y tener criterio de pertenencia.

» Mantener buenas relaciones interpersonales con compafieros de estudio o
trabajo, amistades, maestras, maestros y otras figuras significativas.

= Tener apoyo de la familia y sentir que se le ama, se le acepta y apoya.

= Saber expresar a personas confiables aquellos pensamientos dolorosos,
desagradables y muy molestos, incluyendo las ideas suicidas u otras, por
muy descabelladas que pudieran parecer.

= Evitar el consumo de sustancias adictivas (café, alcohol, drogas, tabaco,
farmacos, etc.)

= Contar con servicios médicos.

= Contar con una adecuada alimentacion, vivienda y abrigo.

= Contar con una familia sélida (papa, mama, hermanas, hermanos).

Estos factores de riesgo se pueden resumir en el siguiente cuadro elaborado por
Coie y Miller-Johnson (2001), donde graficamente explican el “Desarrollo de un

temprano comportamiento delincuente y la influencia del grupo de amigos”.

Incremento de

Rechazo de —Pw agresividad v
amistades destructividad

v

. Comportamientos
Familia dificiles v P Celincuencia
agresivos

Comunidad

S 11gle! P ASociacion con

L amigos delincuentes

Tempranos factores de riesgo Entrada escolar Primeros aifos escolares
Preadolescencia
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Aunque estos son los factores predictores mas influyentes en la aparicion de
comportamientos antisociales o delincuentes, su infancia no es uniforme. El
riesgo variara en funcion del tipo de delincuencia que se intente predecir; la
delincuencia grave y crénica o leve y episédica, delincuencia de bandas juveniles*
y sobre todo, del sexo y la edad de la nifiez ya que los factores de riesgo ejercen
una mayor o menor influencia dependiendo de la edad en la que aparecen.

Estos factores protectores deben ser fomentados, con el fin de desarrollar y

mantener una buena calidad de vida.
2.3 PREDICCION Y PREVENCION

Prediccion y prevencion de la delincuencia son términos intimamente
relacionados, pero, que no se deben confundir, ya que no tienen el mismo
significado. La prevencién se dirige a evitar que la nifiez y juventud incurran en
comportamientos antisociales o delictivos, mientras que la prediccion busca
conocer las situaciones de riesgo que hacen necesaria una intervencion
preventiva. Una adecuada politica preventiva necesita para ser verdaderamente
eficaz conocer el problema en el que va a intervenir, por ello resulta necesario
conocer las causas o factores de riesgo que influyen o concurren en los
delincuentes juveniles. Las causas o motivaciones de la delincuencia juvenil son
multiples (y la importancia de unas u otras es un factor variable en cada caso,

dificilmente reconducible a un denominador coman)®.

El cuidado de una nifia y un nifio es uno de los trabajos mas importantes que
alguien pueda ejecutar, y es para el cual hay menos preparacion. La mayoria

de las personas aprendemos a ser madres y padres a través del "entrenamiento

* Battin-Pearson et al., 1998

® Diego (2001) menciona una serie de factores activos de tipo social, distinguiendo factores que predisponen
(el medio socioeconémico, y la familia), los factores que precipitan (la escuela y en que ocupan el tiempo
libre) y factores que arrojan (influencia de los amigos y compromiso con otras formas de conducta delictiva).
Junto a ellos existen factores de la personalidad (déficit psicolégico) que desencadenan y sostienen la
conducta de adolescentes.
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en el trabajo” y siguiendo el ejemplo que nuestra madre y padre nos dieron.

Como madres y padres, maestras y maestros podemos construir ese progreso
en nuestras familias y clases, teniendo fuertes y amorosas relaciones con
nuestras hijas e hijos, alumnas y alumnos, ensefiando y mostrandoles
estandares de lo correcto y equivocado, poniendo y ejecutando reglas de
comportamiento, etc., no olvidando algo tan fundamental, como lo es escuchar

realmente a la nifiez que guiamos.

18



INFORMEFINALEPS  CAPITULOIl 2007
OBJETIVOS

2.2.1 Objetivo General

Y Orientar a la nifiez y juventud en condiciones de vulnerabilidad que participa
en el proyecto con el fin de evitar el crecimiento de grupos sociales que
provocan inestabilidad social.

2.2.2 Objetivos Especificos

2221 Servicio

Y Brindar atencion psicoldgica individual a toda persona que lo solicite y que
establezca contrato o alianza terapéutica.

Y Brindar el apoyo psicol6gico, mediante la aplicacion de terapias breves de
apoyo.

2.2.2.2 Docencia

Y Orientar a la nifiez y juventud sobre la prevencién del delito en su comunidad.

Y Propiciar la formacion del personal integrante del Centro Educativo Bethel, en

tematicas vinculadas a las relaciones interpersonales
2.2.2.3 Investigacion
Y Determinar qué factores de riesgo y qué factores protectores estan asociados

a la integracion de pandillas

Y Establecer bajo qué condiciones nifiez y juventud se unen a pandillas
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2.3 Metodologia de abordaje

El procedimiento que se desarrollo6 en el proyecto del Ejercicio Profesional
Supervisado, se refiere a procesos simultdneos de los tres subprogramas que se

realizaron, cada uno con procesos especificos como se describen a continuacion.

2.3.1 subprograma de Servicio

Se inicidé con la seleccion de instrumentos clinicos necesarios a efecto de contar
con herramientas para la atencion, se habilitaron libros de primera consulta y otro

de reconsulta para facilitar la ubicacion de las personas y su expediente.

La atencion individual consistio en escuchar activamente a la persona que solicitd
el servicio, indagando la situacion referida por medio de preguntas generadoras, la
entrevista no estructurada y la observacion; posteriormente se elabord un

diagnostico y un plan de tratamiento para las siguientes sesiones.

2.3.2 Subprograma de Docencia

Se planifico y desarrollé la propuesta de trabajo a implementarse en la orientacion

con la nifiez, la propuesta ayudo a identificar qué temas ya conocian y qué temas
les interesaban mas, con el fin de abordar los temas principales para la prevencién
del delito. Los temas a desarrollarse durante el proyecto fueron sentimientos,

autoestima, valores, relaciones familiares y prevencién del uso de drogas.

Asi mismo se propiciaron actividades de orientacion a la nifiez lider mediante el
desarrollo de talleres sobre los temas, en el area social, resolucion del conflicto,
derechos de la nifiez, comunicacion y liderazgo, prevencion del uso de drogas; en

el area de Salud, salud sexual, primeros auxilios y como prevenir accidentes.
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Se facilitaron talleres de capacitacion a maestras y maestros del Centro Educativo
Bethel en los temas afines a la relacion interpersonal, los temas abordados fueron

comunicacion, relaciones interpersonales, salud mental, trabajo en equipo.

Cada uno de los talleres se planifico y realiz6 de acuerdo a la metodologia de

educacién popular.

Se trabajaron talleres de capacitacion con alumnas y alumnos de basicos, con el

fin de elaborar una propuesta de plan de prevencién del delito en la comunidad.

2.3.3 Subprograma de Investigacion

En este subprograma participaron nifiez del Centro Educativo Bethel y nifiez de la
Escuela Oficial Urbana Mixta “Mariano Galvez” Jornada Matutina.  Este
subprograma se desarroll6 en dos momentos, uno de aplicacion de pruebas para
conocer rasgos de la personalidad, qué valores morales los guian y como perciben
las relaciones familiares que tienen. Posteriormente se realiz6 una seleccion
dentro de la nifiez que represento la muestra; en la seleccidon se tomo6 en cuenta a
las nifias y nifios menos vulnerables y las y los mas vulnerables que podrian
buscar apoyo en sus pares; en el segundo momento se realizaron entrevistas
individuales para identificar cuales son los factores protectores y cuales los
factores de riesgo que motivan a la nifiez para el involucramiento o no a una
pandilla, desde el punto de vista de la nifiez de un centro de estudios privado y el

otro publico.
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CAPITULO Il
PRESENTACION DE ACTIVIDADES Y RESULTADOS

3.1 SUBPROGRAMA DE SERVICIO

Este programa se desarrollé en el Centro Educativo Bethel, se habilitd una clinica para la atencién. La poblacién que

asistio provino de diferentes lugares de San Lucas Toliman, principalmente referidos del Centro Educativo Bethel y de
escuelas.

Los dias y horarios de atencion fueron: Dos dias a la semana de 08:00 a 16:00 horas y un dia de la semana de 14:00 a
16:00 horas.

A continuacion se detalla las actividades realizadas y resultados obtenidos

Cuadro No. 4
- =
Actividad Resultados
Seleccién de instrumentos clinicos Instrumentos clinicos para la atencién
Habilitacion de libros de primera consulta y de reconsulta Libros habilitados para asignacioén de nimero de expediente.

Escuchar activamente, indagando la situacion referida por medio

. Informacioén para la elaboracion de diagnéstico y eleccion de
de preguntas generadoras, la entrevista no estructurada y la

., tratamiento.
observacion.

Entre las dificultades que presentaron las personas que asistieron se encuentran:
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Cuadro No.4.1

- =

Nifiez y adolescentes atendidos entre los 05 a 17 afios de edad

ACTIVIDAD: Se trabajo con la terapia de juego, para que se sintieran libres y expresarar su malestar. Esta terapia facilité la

comunicacion y la confianza entre terapeuta y paciente, lo que contribuy6 para que se pudiera trabajar junto con ellas y

ellos e ir modificando conductas. Con adolescentes se utilizé El Analisis Transaccional ya que por medio de una platica

comun se identifica la molestia de la persona y se puede ir trabajando paralelamente con lo que les molesta.

Caracteristicas Observadas

Dificultades Mujeres Hombres Resultados
Paralisis Cerebral 01 0 Se observaron cambios en la conducta de la
_ _ o nifilez atendida, algunos mostraban confianza en
Falta de seguridad y confianza en si misma, o ) o
o _ o _ si mismo cuando realizaban algunas actividades,
timidez, ansiedad, pasividad, con temor hacia la _ i ] o
07 18 otros comunicaban como se sentian, disminuy6

figura de autoridad en la familia, agresividad y

aislamiento.

la agresividad hacia sus compafieras y

comparieros.

23




INFORME FINAL EPS

CAPITULO IlI

2007|

Cuadro No. 4.2

- =

Personas Adultas atendidas entre los 18 a 34 afios de edad

ACTIVIDAD: Se trabajé con la corriente de Andlisis Transaccional, ya que permite identificar con una platica el malestar de

la persona sin que sienta presion para comunicar lo que le afecta; asimismo las técnicas que se utilizan dejan ver a la

persona, lo que le molestay como puede modificar su forma de pensar respecto de si misma para su bienestar.

Caracteristicas Observadas

Dificultades Mujeres Hombres Resultados
Trastorno Bipolar 0 01 Las personas adultas mostraron cambios en su
forma de hablar y la forma en que se referian a
Depresion, falta de asertividad, de seguridad y ellas mismas, observandose un aspecto menos
confianza en su propia persona, ansiedad, tenso y seguridad cuando asistian a las
trastornos del suefio, sentimientos de 02 02 sesiones, y algunas personas referian sentirse

impotencia, ideas suicidas, dificultades de

comunicacién y para manifestar el afecto.

tranquilas. La asistencia fue irregular por lo que
el proceso no se completd, dificultando alcanzar

los objetivos propuestos para las sesiones.
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3.2 SUBPROGRAMA DE DOCENCIA

Este programa estuvo dirigido a estudiantes de quinto y sexto primaria de tres escuelas publicas y a estudiantes de nivel
basico de un instituto nocturno. Se desarrollaron talleres de capacitacidén sobre la tematica de “Prevencién del delito”.

Se trabajé con cada grupo una hora y media durante tres meses cada quince dias y los siguiente meses una hora y
media cada semana, por la mafiana y otro grupo por la tarde (mismo dia) en las aulas de clase.

La metodologia utilizada fue la de Educacion Popular, ya que es propicia para que las personas participen dando su
opinion y compartiendo lo que conocen, piensan o han experimentado en cada uno de los temas abordados, sin criticas

ni prejuicios por lo que dicen; se les guiaba y enriquecia en el tema tratado.

A continuacion se detalla la poblacion que participo en los talleres de capacitacion de prevencion del delito:

Cuadro No. 5
e [

Escuela Total Poblacion | % Nifias | % Nifios
Escuela Oficial Urbana Mixta “Mariano Galvez” No. 1 Jornada Matutina 227 48% 52%
Escuela Oficial Urbana Mixta “Mario Maldonado De Leén” Jornada Matutina 157 45% 55%
Escuela Oficial Urbana Mixta “Mario Maldonado De Leén” Jornada Vespertina 54 57% 43%
Instituto Nocturno de Educacion Basica SINAI 150 40% 60%
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Centro Educativo Bethel No.
Maestras 06
Maestros 02

Total 08

A continuacion se detalla cada actividad realizada asi como los resultados obtenidos:
Cuadro No. 5.1

- =
Actividad Resultados
Participacion de Nifiez de 5to y 6to primaria de escuelas que colaboraron
en larealizacion del proyecto
Visita a escuelas Tiempo brindado en 3 escuelas urbanas de esta comunidad

Planificacion de talleres con
la metodologia de Educacion | Planificaciones completas

Popular

Propuesta de trabajo
Presentar la propuesta a Estudiantes dieron a conocer los temas que ya conocian y manifestaron los temas de
realizarse con el estudiantado | mayor interés para ellas y ellos.

de 5to y 6to primaria de las
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escuelas seleccionadas para
conocer los temas que ya se
les han impartido y que temas

les interesan

Desarrollo del taller

“Los Sentimientos”

Identificacion de los 5 sentimientos auténticos en ellas, ellos y en las demas personas.

Formas positivas y negativas para expresarlos.

Desarrollo del taller

“Autoestima”

Cuidado, respeto y responsabilidad hacia su propia persona.

Desarrollo del taller

“Valores”

Identificacién de valores que han recibido en casa y lo que significa para ellas y ellos,

asi como los valores que mas aprecian y manifiestan.

Desarrollo del taller

“Relaciones Familiares”

Reflexidn del tipo de relacion que tienen con cada una de las personas que hay en su

familia y de cdmo pueden ir mejorandolas.

Desarrollo del taller
“ Prevencion del uso de

drogas”

Reflexién acerca de los efectos que provocan las drogas: fisica, psicologica, y
socialmente en las personas; y de como ellas y ellos ven y piensan de las personas

gue consumen y que sentimientos les provoca.

Participacion de Nifiez Lider de 5to y 6to primaria de escuelas que participaron

en larealizacion del proyecto

Planificacion y coordinacion
para facilitar talleres en el

area social.

Coordinaciéon con cada una de las personas para impatrtir los talleres.
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Co-facilitacion en taller

“ Derechos de la nifiez”

Reflexién de los derechos que tienen como personas, los derechos que tienen como
nifias y nifos; las obligaciones que le corresponden; cdmo estos son violados por otras

personas; donde y como pueden denunciarlos.

Co-facilitacion en taller

“Comunicacion y liderazgo”

Conocimiento y reflexion de la importancia de la comunicacion en un grupo.

Formas de liderazgo que existen.

Co-facilitacion en el taller
“Prevencion del uso de

drogas”

Conocimiento, reflexion del uso de drogas y del dafio que ocasionan en las personas

en el area: psicoldgica, fisica y social.

Facilitacion del taller

“Resolucion del conflicto”

Reflexién sobre como los conflictos afectan la relacién que existe entre las personas y

como pueden dar solucion a los conflictos, sin llegar a la violencia.

Planificacion y coordinacion
para facilitar talleres en el

area de Salud.

Coordinacién con cada una de las personas para impatrtir los talleres.

Co-facilitacion en el taller

“Salud Sexual”

Se evidenci6 que la nifiez conoce el tema de la salud sexual, por lo que se dieron

recomendaciones para tener una buena salud sexual

Co-facilitacion en el taller

“Primeros Auxilios”

Conocimiento de los primeros auxilios y como aplicarlos en caso de una emergencia.

Co-facilitacion en el taller

“Como prevenir accidentes”

Reflexién acerca de cdmo se pueden prevenir los accidentes en el lugar donde

estemos.

Participacion de Adolescentes de nivel basico que integraba la junta directiva en cada grado y seccion.
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Planificacion y desarrollo del
taller “Prevencioén del delito

en la comunidad”

Reflexidn acerca de la delincuencia que existe en la comunidad y las formas en que
afecta a la poblacion en general. Aportacion de ideas para prevenirla y para ayudar a

la juventud que se encuentra dentro de ese ambiente.

Participacion de Maestras y Maestros del Centro Educativo Bethel

Planificacion de talleres

Planificaciones completas

Desarrollo del taller
“Salud Mental”

Conocimiento y reflexion de la importancia de mantener una buena salud mental para

una mejor calidad de vida.

Desatrrollo del taller
“Relaciones Interpersonales”
“Comunicacion”

“Trabajo en equipo”

Reflexidn sobre la importancia de mantener una buena relacién y comunicacion con las
personas que laboran en el centro educativo; cdmo beneficia para trabajar en equipo y

desarrollar las actividades planificadas e ir alcanzando los objetivos planteados.
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3.3 SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION

Paralelamente a las actividades realizadas en el programa de docencia se realizaron entrevistas individuales para
identificar cuéles son los factores protectores y cuales los factores de riesgo que motivan a la nifiez para el

involucramiento o0 no a una pandilla, desde el punto de vista de la nifiez de un centro de estudios privado y otro publico.

Cuadro No. 6
- _ =
Centro Educativo Total Poblacién
Escuela Oficial Urbana Mixta “Mariano Galvez” No. 1 6to primaria seccion Ay B 80
Centro Educativo Bethel 5to y 6to Primaria 46
Total 126

Nifiez que participo en la etapa final de la Investigacion

20 Nifias y 20 Nifos

40
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Cuadro No. 6.1

= =

RESULTADOS

Resultado

Lugar de observacién ) o )
En el Centro Educativo Publico como Privado

La nifiez observada se comportaba de una manera agresiva hacia sus comparieras tanto fuera como
Centros de Estudios dentro del aula, otros eran reservados y se apartaban del grupo, mientras otros buscaban relacionarse

con nifiez de otros grados o bien con maestras o maestros.

Por ser un lugar publico; la nifiez se sentia libre y era mas espontanea para hacer lo que les gustaba,
Parque la mayoria jugaba fatbol, basquet ball y otros solamente se sentaban a platicar con sus amistades, se

observaba en un grado menos agresividad.

El cambio de conducta era notoria ya que se comportaban de manera tranquila y trataban de seguir
las instrucciones que daba la madre o el padre. Se limitaban a cumplir y no decian lo que pensaban
'I' por sentir temor a la figura de autoridad y cuando se atrevian a hacer una broma, esta no siempre era
ramilia tomada con gracia por la autoridad, lo que llevaba a que la nifia 0 nifio se reservara decir lo que
pensaba en la mayoria de los casos y en otras familias se observaba lo contrario, mucha libertad en la

cual no habian limites.

Posteriormente se trabajo directamente con cada grupo; se les aplicaron pruebas para identificar Autoestima, Valores y

Relaciones Familiares, para la aplicacion de las pruebas se utilizo un dia a la semana con cada grupo. Luego de la
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aplicacion se calificaron las pruebas y se eligieron a los que tenian menos respuestas que los colocaban como los menos

vulnerables y como los mas vulnerables.

Cuadro 7
RESULTADOS
Prueba Resultados Obtenidos
el . A las interrogantes planteadas que giran alrededor de lo que piensa cada persona de si misma,
aloracion
T aproximadamente el 80% respondi6é con Si se presenta alguna vez, el 10% Si esta siempre presente y
e Si Mismo

el resto con Si esta siempre ausente.

De esta prueba se tomd con mayor importancia las preguntas que giran alrededor del hogar, del area

, _ emocional y social; para conocer como ellas y ellos se sentian en casa y con las personas con las que
Inventario de Ajuste

. : conviven. Algunos de ellos marcaron afirmativamente a las interrogantes que se les planteaban acerca
Por Hugh M. Be

de que no se sentian a gusto en casa y con las personas con las que viven (se les tomo cémo

vulnerables) y la otra parte del grupo marco negativamente (se les tomo como los menos vulnerables)

Esta prueba se considera como mas dificil de responder por ser preguntas directas, los nifios y las
nifias no habian escrito sobre ellas y ellos y mucho menos de lo que sentian, pensaban o lo que han
) ) ) vivido. En esta oportunidad se tomé en cuenta a quienes respondieron mas preguntas, pensando que
Cuestionario Intimo ]
de alguna forma en casa los han valorado y tomado en cuenta; a los que respondieron menos

preguntas se les tomd como que les hace falta seguridad en ellas, ellos mismos y de alguna forma no

cuentan con un apoyo familiar integral para su crecimiento.
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Posteriormente se platicé con la poblacidon seleccionada y se les solicitd su permiso para hacerles una entrevista personal
que constaba de 10 preguntas abiertas relacionadas con la forma de pensar, sentir o por la experiencia propia de cada

una y cada uno, sobre los factores protectores y los factores de riesgo que pueden motivar a la nifiez a involucrarse a una

pandilla; desde el punto de vista de la nifiez de un centro de estudios privado y otro publico. Se obtuvieron los siguientes

resultados:
Cuadro 7.1
= -

Factores Protectores y Factores de Riesgo que la nifiez participante identific

Resultados
Centro de Estudios Privado Centro de Estudios Publico
Factores Factores
Protectores Riesgo Protectores Riesgo
FAMILIAR

e Les han hablado de las drogas

e Confianza a la madre de
familia

e Asisten a la iglesia en familia

e Demuestran amor en casa

e Buenos modelos

e Cuidado por parte de la madre

e Sienten el apoyo de la familia

Regafos

Falta de amor en casa
Tuvieron una mala nifiez
Padre alcohdlico

Falta de padre o madre en la
familia

Falta de comunicacién en la

familia

e La familia da carifio
¢ Hay Juegos en familia
e Existe confianza en la familia

e Hay comprensién en la familia

Se sienten solos

No los quieren en sus familias
No tienen el amor de su mama
0 papa

Regafios sin razon

Un familiar pertenece a una
mara

Tienen problemas en la casa
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Respeto

La familia da consejos
Personas trabajadoras
Hay juegos

Unién familiar

Separacion de la madre y el
padre

Disciplina inadecuada

Los abandonaron

Desobediencia

Por su mamay papa no los
regafan

La madre y el padre no los
educan

No hay comunicacion en la

La madre esta pendiente de Problemas familia
tareas No trabajar e Creen que el amor que les
Algun familiar a pertenecido a hace falta en casa lo pueden
una mara encontrar en una pandilla
¢ No los corrigen
e No tienen amor
e Madre y padre pelean
¢ No les dan estudio
Centro de Estudios Privado Centro de Estudios Publico
Factores Factores
Protectores Riesgo Protectores Riesgo

COMUNITARIO / SOCIAL

Buenos modelos

Elegir bien a las amistades
Son amables

Respeto

Personas trabajadoras

Vivir en el pueblo
Problemas

No trabajar

Pasar mucho tiempo en la

calle

Se sienten solos

No tienen buenos amigos
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Centro de Estudios Privado

Centro de Estudios Publico

Factores Factores
Protectores Riesgo Protectores Riesgo
ESCUELA
e Buenos modelos e Estudiar ¢ No les dan estudio
e Habitos de lectura
DEPORTES

Practican deportes

Hay juegos

e Practicar deportes

Condiciones en que la nifiez y juventud podrian decidir parainvolucrarse a un grupo o a una pandilla

Factores para NO involucrarse

Factores por que Sl se unirian

La mayoria opiné que podria ser por contar con una familia que los
apoya y los comprende, tratan de darle lo mejor en todas las areas de
la vida y por lo general tienen buena comunicacién. Ademas de contar
con buenos ejemplos tanto en la familia, en la comunidad y en el centro

de estudios.

La mayoria estuvo de acuerdo en cuanto a que las personas que
deciden unirse, es por que NO cuentan con apoyo en la familia, sienten
gue tienen muchos problema y no saben como solucionarlos, ademas
no cuentan con alguna persona con quien platicar, también describen
el factor de agresividad y violencia en la familia, la falta de un
integrante (en la mayoria de casos es el padre quien abandona el
hogar), el consumo de alcohol o la falta de empleo, por lo que podrian
ser factores detonadores para buscar ayuda y apoyo en otras personas
que de alguna forma han pasado por lo mismo y les ofrecen

alternativas para “solucionarlos” o aliviar sus penas, siendo estas el

consumo de alcohol y drogas en general.
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Resultado Global

Se observa la minima diferencia entre estudiantes de un centro de estudios privado y un centro de estudios publico. En el centro educativo
publico se evidencié que la mayoria de poblacién que participé en la investigacion identific6 méas factores de riego por pertenecer a familias
numerosas y en algunos casos existe hacinamiento en las casas; las madres y los padres suelen trabajar todo el dia o bien se llevan a sus hijas e
hijos a trabajar también por lo que nos les brindan atencion, dejando a su decision y suerte lo que hacen o dejan de hacer tanto dentro como fuera
de casa. También es mas frecuente que el padre consuma debidas alcohdlicas, por lo que el modelo que ven las hijas e hijos y la demas nifiez,

es que el consumir alcohol no es tan grave y que ellas y ellos lo pueden hacer, por que es algo aceptado en la comunidad.
La nifiez que estudia en el centro educativo privado identificé en similar cantidad los factores de riesgo como los de proteccién, se considera que

es por el hecho de la que la mayoria de esta nifiez ha tenido mejor comunicacién con personas de su familia; la mayoria pertenece a familias

pequefias por lo que se les brinda mayor atencibn y también suelen estar en mejores condiciones econdémicas.
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CAPITULOIV

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1 SUBPROGRAMA DE SERVICIO

La concepcion que se tiene de la Psicologia aln es equivocada en nuestro pais,
dando lugar a que se desconozca y malinterprete el trabajo que se realiza en una
clinica de psicologia, ya que tienden a confundirlo con el trabajo de la psiquiatria 'y
esto ocasiona en las personas, lejania a este tipo de trabajo. San Lucas Toliman
no es la excepcién, la mayoria de las personas que habitan en este pueblo,
consideraban que asistir con una profesional de la psicologia, no es para ellas o
son para las personas que estan “locas” y que estan “mal”; Como es sabido la
mayoria de las personas no aceptan la realidad en la que viven o se alimentan de
la ilusién de que su situacién cambiard, sin tener que realizar algun esfuerzo para

ello o bien piensan que son las demas personas las que tienen que recibir ayuda.

Es menester diferenciar el trabajo de una psicéloga, el cual consiste en orientar a
la persona que asiste a terapia, para mejorar la manera en que pueda vivir en este
mundo, de “aqui y ahora” y no el mundo de “si al menos” y “algun dia” mejorar su
estilo de vida; es una forma de conocerse y poder tomar decisiones para optar a

tener una calidad de vida de forma que se sienta feliz.

En las consultas realizadas se evidenciaron caracteristicas psicolégicas como las
siguientes; en la nifiez: Falta de seguridad y confianza en si misma, timidez,
ansiedad, pasividad, con temor hacia la figura de autoridad en la familia,

agresividad y aislamiento.
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Como es sabido la personalidad no es nada dado a la niflez; sino que se forma y
se desarrolla como un reflejo individual del conjunto de relaciones sociales, de las
condiciones historicos-sociales de la vida: esta comienza a formarse desde las
primeras edades. Esto significa que con el paso de los afios, y a través de la
experiencia, niflas y nifios van aprendiendo qué conductas les permite enfrentar el
medio que les rodea y como obtener de éste, lo que desean o bien para dar
sefiales de que no estan bien; por lo general en nuestro medio la forma de llamar
la atencién de las otras personas es comportandose de diversas maneras o de la
forma en que mama4, papa y/o maestras se den cuenta que se esta actuando
diferente a las demas personas; muchas veces no sienten la confianza de
expresarlo por lo que buscan alternativas para demostrarlo y recibir ayuda para

lograr la tranquilidad que necesitan.

Para abordar la dificultad observada con la nifiez se implement6 la Terapia de
Juego para facilitar el rapport, la comunicacién y asi iniciar la modificacion de
conductas. Es a través del juego que se ayuda a la nifiez a expresarse y
posteriormente a resolver sus trastornos emocionales, conflictos, o traumas. Y
ademas promover el crecimiento y el desarrollo integral, tanto en lo cognitivo como
en las interacciones con sus semejantes de manera apropiada, ya que unas de las
funciones de este tipo de terapia es relajarse, liberar energia excesiva,
satisfaccion de simbolismos y deseos; desarrollo de habilidades sociales, imitacion
de papeles deseados (en base a modelos que presentan las personas adultas que
lo rodean). Hay que enfatizar que el juego es un espacio donde hay expresion de
sentimientos reprimidos, incluyendo la agresividad, y no por eso es que se la
fomente, sino que hay que ayudarlo a canalizarla mejor y que se aprenda a
controlarla, de tal manera que la terapia de juego es un espacio en que ademas
del autoconocimiento, se promueve el autocontrol, distinguiendo siempre lo
externo de lo interno, la realidad de la fantasia, esto es en lo que ayuda la Terapia

de Juego a la nifiez.

38



INFORMEFINALEPS _ cAPTULONV 2007

En el juego hay que dejar que se libere la imaginacion, que exprese como ve al
mundo y de qué manera se conecta con €l. Hay que tener paciencia y esperar

que se verbalicen las fantasias y las expresiones de sus emociones.

Se considera, dentro de la experiencia del Ejercicio Profesional Supervisado, una
terapia adecuada para la nifiez de esta comunidad por el hecho de que fue la
primera vez que tienen contacto con una persona que estudia psicologia y la
experiencia no fue como la que se imaginaban, sino que se trataba de un juego

gue les ayudoé a resolver algunas dificultades.

En las personas adultas se evidenciaron las caracteristicas psicoldgicas:
depresion, falta de asertividad, de seguridad y confianza en su propia persona,
ansiedad, trastornos del suefio, sentimientos de impotencia, ideas suicidas,

dificultades de comunicacion y para manifestar el afecto.

Para abordar estas situaciones observadas y manifiestas en las personas adultas
se trabajé por medio Terapias breves y de emergencia para establecer a las
personas; se trabajo también con Andlisis Transaccional ya que es un modelo
decisional y de responsabilidad, por lo que pensamos, sentimos, decimos y

hacemos.

A nivel funcional, nos facilita analizar las formas en que las personas interactiian
entre si, mediante transacciones psicolégicas, con sus estados del yo Padre,
Adulto y Nifo, aprendiendo a utilizar el primero para dar cuidados, el segundo para
individuarnos y el tercero para buscar y recibir cuidados, tanto en nuestra
interaccion con los deméas, como también en nosotras mismas, creciendo en el

logro de una personalidad integradora.

A nivel profundo, nos facilita dejar el guidn psicologico que decidimos en la

infancia bajo la influencia de las figuras parentales y de autoridad, pero que fue
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necesario para sobrevivir y que podemos aun estar siguiéndolo ahora de forma
inconsciente. Al dejar el guion, dejamos también de jugar los juegos psicoldgicos
que lo refuerzan, pudiendo entonces usar integradoramente nuestra capacidad de

pensar, sentir, decir y actuar, al servicio de un vivir saludable.

Esta terapia favorecido la permanencia de algunas personas en el proceso
psicoterapéutico por el simple hecho de que se iniciaba con una conversacion
comun y no habia presién para hablar directamente de lo que le ocurria sino que

se abordaba de una manera aceptada por la persona.

En las personas que asistieron a mas de tres sesiones se observo que se
mostraban con mas seguridad y confianza en ellas mismas, la forma de vestir,
hablar, caminar y la forma en que se expresaban de ellas mismas muestra un
aumento en su autoestima. Auque la mayoria de las personas acudian solamente
a la sesion de inicio, se observé disminucion de la ansiedad, menos fuerte el

sentimiento de culpa y un aspecto menos tenso.

La experiencia obtenida en este servicio fue enriquecedora tanto a nivel
profesional como personal ya que muchas personas de San Lucas Toliman ven a
la profesional en Psicologia como alguien que las puede ayudar y orientar; que no
es para personas “locas” y que es beneficioso para su salud mental y el de la

familia.

4.2 Subprograma de Docencia

Con relacibn a Docencia se cumplieron los objetivos propuestos. Este
subprograma estuvo dirigido a la realizacion de talleres mas que todo reflexivos

para la nifiez acerca de la prevencion del delito. Se facilitaron cinco talleres

dirigidos a estudiantes de 5to y 6to primaria, los temas giraban alrededor de la
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familia, autoestima, amistad y prevencién del uso de drogas. Se trabajo

aproximadamente con una poblacién de 500 estudiantes.

Para estudiantes a nivel basico se trabajoé sobre la tematica de prevencion del
delito en la comunidad, se impartieron los talleres de capacitacion con los
representantes de cada grado aproximadamente 20 estudiantes.

Este tema fue impactante para algunas personas jovenes que participaron en él,
ya que daban a conocer la forma en que pensaban sobre los delitos que afectan a
San Lucas Tolimadn y de los cuales no habian sido razonados y que se
comentaban de forma comun; estos talleres significaron el hacer conciente a
algunos jévenes de cémo pueden ir formulando propuestas para prevenir esta
clase de delitos en su comunidad y como desde ahora pueden ir combatiendo,
aunque no es facil ya que hay demasiada corrupcion y temor de denunciar algun
delito, por lo que se les dej6 la semilla de actuar a favor de la prevencion.

Lo que se observé desde el trabajo realizado en el Ejercicio Profesional
Supervisado es que la juventud estd preocupada por el hoy y que desconocen
como pueden colaborar para prevenir la delincuencia por el temor de ser tachados
como gente no deseada por otros jovenes que desafortunadamente ya son
victimas de esta catastrofe. Como se conoce en la juventud; lo que mas se desea
es ser aprobados por los mas conocidos; por lo que se tiende a actuar de la forma
en que ven que actlan y dejan guardados los valores para imitar y ser aceptados.
Lo que se logro fue dejar sembrada la semilla de la inquietud acerca de cémo
pueden colaborar para ir mejorando la comunidad en la que viven y que lo que
importa es el bienestar de la mayor parte de la comunidad y que asi lograran ver a

San Lucas Toliman como lo han sofado.

Se trabajé también con otro grupo de nifiez lider; talleres especificos en el area
Social y en el area de Salud. Con un aproximado de 60 nifios y nifias. Estos
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talleres fueron realizados con el objetivo de que la nifiez lider de este municipio
tenga conocimientos e informacion acerca de como puede guiar a la demas nifiez

que le sigue y asi prevenir la delincuencia en sus multiples formas.

Se tuvo la oportunidad de trabajar con maestras y maestros del Centro Educativo
Bethel con el objetivo de mejorar sus relaciones interpersonales para que llegaran
a ser mejores modelos dentro del centro educativo y en la comunidad, para que en
estas personas se proyecte la buena salud mental hacia la nifiez que educa,
sintiendo la confianza para expresar lo que sienten y piensan, sin el temor de ser

criticados o regafiados, sino que sientan la comprensién y el apoyo.

La metodologia para abordar los diferentes temas fue la de Educacion Popular. La
Educacion Popular difiere radicalmente del entrenamiento o de la simple
transmision de informaciones. Significa la creacion de un sentido critico que lleve a

las personas a entender, comprometerse, elaborar propuestas, y transformar(se).

* ES una experiencia que se realiza en las actividades formativas que parten de las
necesidades sentidas, de las acciones practicadas y en sintonia con las diversas

dimensiones de las personas envueltas.
* Su objetivo especifico es relacionar el hacer (saber empirico) de las personas
con la reflexion tedrica (saber cientifico) e integrar la dimension inmediata (micro)

con la dimensién estratégica (macro).

La metodologia de Educacién Popular es siempre participativa: no para, ni sobre,

sino con las diferentes partes involucradas.

Esta metodologia se consideré la mas acertada en el trabajo realizado por el

hecho de que la nifiez opinaba desde su experiencia y se les enriquecia con teoria
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y se dejaba tiempo para la reflexion; ellas y ellos elegian como podian hacer para

mejorar o bien para disminuir, segun el tema tratado.

Esta metodologia dejo ver que la nifiez se mostraba interesada en cada uno de los
temas trabajados y se observo que la mayoria de la nifiez conoce del tema, sin
embargo, no habia reflexionado sobre ellos; como bien se sabe la nifiez y juventud
presta atencion por cortos periodos, por lo que se trabajaba un tiempo y se dejaba
otro tiempo para que se relajaran, en este tiempo, se les permitia hablar con sus
compaferas y compafieros; luego se retomaba el tema, en varias ocasiones
cuando perdian la atencién se les recordaban los acuerdos de convivencia
escritos y de nuevo prestaban atencién, la nifiez agradecia porque no se les
gritaba, ni se les trataba mal en ningln momento, por lo que era mas féacil

conseguir su colaboracion.

En este subprograma se presentd la dificultad de ejecutar los talleres de
capacitacion en las fechas propuestas debido a actividades escolares, lo que
retrasaba la ejecucion de los mismos; la solucion que se encontré fue que se
platicaba con cada director, maestra o maestro el dia del taller de capacitacion

para acordar la siguiente fecha y asi evitar estar cancelando.

Lo que se logré en este subprograma fue crear espacios para la reflexion de la
nifiez y juventud acerca de las diferentes formas de delincuencia y la forma en que
afecta a las personas que lo viven y a las personas que lo ven. También se logro
atraer la atencion de los diferentes grupos que participaron para ir modificando
conductas y pensar mas en la prevencion y no en la cura del consumo de drogas

que es lo que con frecuencia lleva a la delincuencia.
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Se considera que es muy importante continuar con el proceso de prevencion del
delito, para ir reforzando cada vez mas esta conducta en la nifiez, que preguntaba
si también se les daria las platicas que se llegaban a dar a cada centro de estudio.
La experiencia vivida en esta oportunidad fue aun mas enriquecedora en todo
nivel, ya que una se relacionaba con la nifiez dentro y fuera de los centros
educativos, dando la oportunidad de afinar lazos de amistad, la nifiez manifestaba
agrado y aprecio por lo que se estaba impartiendo llegando al grado de
manifestarlo por medio de cartas escritas y en algunas ocasiones por medio de
presentes materiales y palabras. Las personas adultas pocas veces valoramos
esta amistad que nos brindan por tantas razones del “mundo adulto” que nos
olvidamos de la nifiez que nos rodea; que nos puede ensefiar tanto y en cambio
gastamos energias en decir qué es lo que no tienen que hacer y en el poco tiempo
que tenemos. Es una leccion aprendida que la nifiez tiene tanto que compartir,

gue lo Unico que pide es un minuto de nuestra atencioén sin gritos ni regafos.

4.3 Subprograma de Investigacion

En este subprograma se tuvo contacto directo con la poblacion seleccionada, para
ir conociendo sus formas de vida y cdmo la disfrutan, piensan, sienten, comparten,
etc., Las observaciones realizadas permitieron ir identificando factores en la nifiez,
tanto protectores como de riesgo; uno de los logros es el de que la nifiez convivio
directamente con la persona que realizaba esta investigacion, por lo que facilito
aun mas esta identificacion; se convivido con algunas familias lo que abri6 mas
campo para la observacion y facilitacion para la aplicacion de pruebas, para
conocer mas de ellas y de ellos a nivel mas privado; pocos fueron los que
presentaron resistencia para dar respuesta a las interrogantes que presentaba

cada una de las pruebas.
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La aplicacion de las pruebas (Valoracion de Si Mismo, Inventario de Ajuste por M.
Bell, Cuestionario Intimo) permitié identificar a la nifiez mas vulnerable y la menos
vulnerables con relacion al involucramiento a un grupo o pandilla —segun las
respuestas escritas por ellas y ellos- y al mismo tiempo fue el parametro para
seleccionar a la muestra para la realizacién de una entrevista personal; la muestra
estuvo representada por 10 nifias y 10 nifios de cada grupo (cuatro grupos),
después de la entrevista se extrajeron los factores de riesgo y los factores
protectores identificados por cada uno y cada una de ellas asi como las
condiciones que consideran ellas y ellos que la nifiez y juventud valora para unirse

0 no a una pandilla.

El resultado en la prueba de Valoracion de si Mismo, se observo que la mayoria
de la niflez marco que las acciones que se mencionan estan siempre presente o
se presenta alguna vez, lo que indica que estan en el proceso de conocerse y
asumir la responsabilidad de lo que hacen. En la prueba de Valores, se evidencio
gue estan adquiriendo conocimientos sobre las diferentes areas que se mencionan
en esta prueba; estan afirmando y rechazando valores que han aprendido a lo
largo de sus vidas. Con relacion al Cuestionario Intimo, se observé que la nifiez
se mostroé reservada para dar respuesta a preguntas directas sobre lo que han
vivido, lo que evidencia que no se les ensefia a hablar de ellas y ellos mismos o
por lo que han pasado, lo que podria ser un factor para buscar otras fuentes para
decir lo que desean. En la prueba Inventario de ajustes, se consideré una prueba
extensa para la nifiez, sin embargo le dieron respuesta y fue de cierta manera
menos complicada que la anterior, por el hecho de que no eran preguntas
directas, sino se trataba de elegir entre si 0 no, la respuesta que mas se acercaba
a la forma de pensar o sentir de la nifiez. Al final de la aplicacion de las pruebas,
se observaron pequefios cambios en algunas nifias y nifios, como mas seguridad,
cuando se dirigian otras personas, se presume que fue el hecho de que con las

pruebas, tuvieron la oportunidad de descubrir lo que piensan y sienten.
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Los factores que la nifiez identificd se relaciona con la forma en que conviven con
su familia, en la escuela, en la iglesia, con las amigas y amigos, cada una de las
personas participantes identifica iguales factores protectores y de riesgo pero con
una forma de expresarlos tan Unicas, se evidenciaba en el tono de voz y en la
postura de su cuerpo al hablar de cada uno de los factores; cada una y cada uno
de ellos los identificaron de acuerdo a su experiencia y a la forma en que se lo
imaginan, - se considera conveniente decir que aparte de las experiencias
personales, entran también las influencias externas como los comentarios que

oyen o los programas televisivos -

Los grupos se mostraron interesados y colaboradores en la aplicacion de las
pruebas asi como en el desarrollo de las entrevistas; se observo y evidencié que
uno de los factores que les resultaron atrayentes a la poblacion participante para
participar es la curiosidad, ya que cada vez que veian a una persona entrar a la
clinica de psicologia se preguntaban qué pasaba ahi adentro y de cierta manera
pensaban que solamente se aplicaban pruebas y les llamo la atencién que cuando

se les pidi6 su colaboracion, aceptaron sin pensarlo dos veces.

Aunque algunas pruebas tienen demasiadas preguntas que la nifiez se sentia y
veia agotada y aun asi completaban las pruebas mostrando satisfaccion al

concluirlo.

Los factores identificados por la nifiez; se observdé que son manifestados de
acuerdo a la forma en que viven, por la familia a la que pertenecen y a las
amistades que los rodean. La nifiez que identific6 mas factores protectores,
pertenecen a familias pequefas, se considera que se debe a que les prestan
mayor atencion, al contrario de la nifiez que identific6 méas factores de riesgo,
podria considerarse que es por que pertenecen a familias mas numerosas y que

no les dan la atencion que necesitan, ocasionando que se alejen de la familia y
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tengan la oportunidad de relacionarse con personas que de alguna u otra manera
tienen que ver con grupos, es por ello que esta nifiez ve los factores de riesgo mas
cerca 0 son mas concientes de ellos y de alguna manera si identifican con ellos.
Lo anterior tiene base en las observaciones realizadas en el tiempo del Ejercicio
Profesional Supervisado, como se menciond anteriormente, fue en este

subprograma donde se convivié mas con la nifiez participante.

La experiencia vivida fue mas profunda en este subprograma, ya que dio
oportunidad de convivir directamente con la poblacion luquefia quienes ofrecieron
su amistad, el apoyo y confianza a cada una de las actividades realizadas, al
concluir con las actividades manifestaron satisfaccion ya que parte de la poblacion

obtuvo un beneficio a nivel de salud mental tanto para ellas como para la familia.

4.4 Andlisis de Contexto

El Ejercicio Profesional Supervisado realizado en el Centro Educativo Bethel en
San Lucas Toliman, contribuy6 a la orientacion en tres escuelas publicas y un
instituto publico, sobre la prevencion del delito el cual se dirigidé a la nifiez
estudiante de quinto y sexto primaria; asimismo se trabajé con estudiantes que

cursaban los basicos.

El subprograma de Servicio se inicio atendiendo a la nifiez, referida por maestras
de diversos centros de estudios; la mayoria de la nifiez atendida era referida por
presentar alguna alteracién en la conducta; el apoyo brindado a la nifiez fue a
través de la terapia de juego, se considerd este modelo porque como se sabe, a
una nifia o un nifio le llama la atencion los juegos y de esa manera era desviada el
motivo por el cual asistian a las sesiones y eso les disminuia el temor de entrar
con la “psicologa”; posteriormente por demanda de la poblacién, se habilité un

espacio para recibir y atender a las personas que solicitaron la ayuda; aunque
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muchas de ellas presentaron resistencias y desertaron de la terapia, sin embargo,
este espacio facilit6 que las personas conocieran del trabajo de la profesional en

Psicologia, y a la vez contribuy6 a la homeostasis de las personas que asistieron.

En el Subprograma de Docencia se planificaron platicas con la nifiez estudiante de
quinto y sexto primaria y con estudiantes de béasicos. Los temas desarrollados
giraban alrededor de la prevencion del delito, iniciando con las emociones y
finalizando con la prevencion del delito. Estos temas fueron abordados a través
de la metodologia de la Educacién Popular, ya que su objetivo especifico es
relacionar el hacer (saber empirico) de las personas con la reflexion teérica (saber
cientifico) e integrar la dimension inmediata (micro) con la dimension estratégica

(macro) y siempre es participativa.

En el Subprograma de Investigacion se trabajé junto con un dos grupos de quinto
y sexto primaria, uno de escuela publica y otro de un centro privado, el objetivo fue
identificar factores protectores y factores de riesgo para involucrarse o no
involucrarse a un grupo o pandilla; en ambos grupos se identificaron mismos
factores aunque en el centro privado hubieron mas factores de proteccion y en los
del centro publico identificaron méas factores de riesgo. Se considera que la
cultura y modos de vivir de ambos grupos son evidentemente diferentes e

igualmente de influyentes en el pensar y sentir de la nifiez.

La experiencia generada y adquirida en el proceso del Ejercicio Profesional
Supervisado es indescriptible ya que alcanzé emocionar las diferentes areas de la
vida y en especial del area profesional, ya que facilita la busqueda de orientacion y
apoyo en el rol como psicologa para fortalecer los conocimientos que se tienen e ir
conociendo nuevos temas y da la oportunidad de ir consultando y resolviendo
dudas. En el ambito social es imposible dejar de hacer vinculos de amistad con las
personas que habitan en este municipio y asi de facil es pensar en el beneficio y
agradecimiento que manifestaron las personas que intervinieron directa e

indirectamente en este proceso.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

5.1.1 CONCLUSIONES GENERALES

Y El apoyo, interés y preocupacion del director del Centro Educativo Bethel
facilitd el desarrollo del proyecto sobre la Prevencion del Delito ejecutado a
través del Ejercicio Profesional Supervisado.

Y Este proyecto brindd un espacio de reflexion a las personas que
intervinieron directamente en la ejecucion, para pensar en prevencion y no
en curacion.

Y Se orientd a la nifiez participante en temas que se relacionan con la
problematica de asociaciébn a grupos o pandillas sociales que provocan
inestabilidad social.

Y El Ejercicio Profesional Supervisado contribuyé a sensibilizar a una parte de
la poblacion de San Lucas Toliman, para apoyar actividades de prevencion,
a reflexionar acerca de la forma en que educan y orientan a sus hijas e
hijos.

¥ El apoyo e interés de las autoridades de los centros de estudios, facilito el

desarrollo del Ejercicio Profesional Supervisado.

5.1.2 SUBPROGRAMA DE SERVICIO

Y La atencién psicoldgica individual se brindd a toda persona que lo solicitd,
estableciendo un contrato terapéutico.

Y El apoyo psicolégico se dio mediante la aplicacion de terapias breves.

Y La poblacién comprende la diferencia que existe entre la Psiquiatria y la

Psicologia.
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5.1.3 SUBPROGRAMA DE DOCENCIA

Y Los temas abordados en cada reunidn con la nifiez, se relacionaba con la
forma en como se puede prevenir la delincuencia en la comunidad en la que
viven.

Y Las reuniones permitieron a la niflez compartir experiencias, lo que

pensaban y sentian, a la vez sentirse parte de un grupo de estudiantes.

5.1.4 SUBPROGRAMA DE INVESTIGACION

Y Los factores de riesgo y los factores de proteccion asociados para que la
nifiez y juventud se unan o no a un grupo o pandilla, fueron identificados por
la niflez que participd en la investigacion del Ejercicio Profesional
Supervisado.

Y La nifiez dio a conocer desde su experiencia que condiciones consideran
gue influyen en la nifiez y juventud, el involucrarse o no a un grupo o
pandilla.

Y La identificacidon de los factores de riesgo se dio en el area familia y
comunitario social y los factores protectores mayoritariamente lo refieren al

area familiar.

5.2 RECOMENDACIONES

5.2.1 RECOMENDACIONES GENERALES

¥ Que continué el interés y apoyo por parte del director del Centro Educativo
Bethel para facilitar proyectos de estudiantes de Psicologia que deseen
realizar el Ejercicio Profesional Supervisado en San Lucas Toliman.

Y Crear un espacio para que personas interesadas en el tema de la
prevencion del delito en la nifilez y juventud, se reldnan para crear
actividades sobre la prevencion del delito, dirigidas hacia la poblacion méas

vulnerable.
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Y Continuar abordando temas que se relacionan con la prevencion del delito
en centros de estudios publicos como privados.

Y Proseguir sensibilizando a la poblacion de San Lucas Toliman, en la
importancia de la participacibn de la comunidad en actividades de
prevencion del delito con la nifiez y juventud.

Y Crear espacios de reflexidn para madres y padres de familia acerca de la

forma en que estan educando y orientando a sus hijas e hijos.

5.2.2 SUBPROGRAMA DE SERVICIO

Y Que las personas que iniciaron la terapia psicoldgica continden con las
sesiones.

Y Promover el trabajo que realiza una persona en la Psicologia y la
diferencia que existe con la Psiquiatria

Y Compartir los beneficios del proceso psicoterapéutico para las persona.

5.2.3 SUBPROGRAMA DE DOCENCIA

¥ Continuar abordando los temas que se relacionan con la prevencion del
delito y buscar formas de como puede contribuir la nifiez a disminuir la
formacion de grupos o pandillas.

Y Crear espacios en las aulas de los centros de estudios, donde la nifiez y
juventud sea escuchada y orientada en las diferentes dudas que tengan; se
valore la forma de pensar, para que no busquen con otras personas, lo que

les puede brindar las autoridades educativas de forma responsable.

5.2.4 SUBPROGRMA DE INVESTIGACION

Y Dar a conocer los resultados obtenidos en la investigacion, acerca de los

factores protectores y factores de riesgo que la nifiez identific, con el

propésito de que las personas adultas, conozcan la manera en que percibe
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el ambiente la nifiez de su comunidad, y puedan las madres, padres de
familia, contribuir al fortalecimiento de los factores protectores.

Las personas responsables de la formacion de las nifias y nifios de San
Lucas Tolimén, se interesen en conocer si la nifia o el nifio que esta bajo su
responsabilidad, se siente bien, seguro donde se encuentra y si las
condiciones que mencionan no estan influyendo en él o ella.

Promover las relaciones de calidad entre la familia de la nifiez, para

fortalecer los factores protectores.
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GLOSARIO

Aprendizaje: proceso de adquisicion de nuevos habitos y comportamientos

mediante la experiencia

Conducta aprendida: Es adquirida por transmision social. Por ello, las personas son
producto de los “grupos” a los que ha pertenecido: pais, etnia, clase social, religion,

familia, escuela.

Delito: Es aquella accion (conducta activa) u omision (no hacer, conducta pasiva)
gue realiza una persona, que puede ser calificada como dolosa (intencionada) o
imprudente y que es sancionada por la ley. Es definido como una conducta tipica
(tipificada por la ley), antijuridica (contraria a Derecho), culpable y punible. Supone
una conducta, una accién u omision tipificada y penada por la ley. / Es una reduccion
a ciertos tipos de comportamiento que una sociedad, en un determinado momento,

decide punir.

Factores de Riesgo: Son los que llevan directamente hacia un desorden. / Un factor
de riesgo es cualquier caracteristica o circunstancia detectable de una persona o
grupo de personas que se sabe asociada con un aumento en la probabilidad de
padecer, desarrollar o estar especialmente expuesto a un proceso mérbido. Estos
factores de riesgo (bioldgicos, ambientales, de comportamiento, socio-culturales,
econodmicos) pueden ir sumandose unos a otros, aumentar el efecto aislado de cada

uno de ellos produciendo un fenébmeno de interaccion.

Factores Protectores: influencias que modifican, mejoran o alteran la respuesta de
una persona a algun peligro que predispone a un resultado no adaptativo. Sin
embargo, esto no significa en absoluto que ellos tengan que constituir experiencias
positivas o0 benéficas. / Los factores protectores, por su parte, manifiestan sus
efectos ante la presencia posterior de algun estresor, modificando la respuesta del

sujeto en un sentido comparativamente mas adaptativo que el esperable.
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GLOSARIO

Juventud: Construccion de una ldentidad siendo una etapa de definiciones a nivel
afectivo, sexual, social, intelectual y fisico motor. Esta etapa es considerado como
una persona en preparacion, buscan mas que el aprender a querer, el ser querido,
estableciendo en mas de una ocasién relaciones instrumentales y viviendo su
experiencia de grupo sélo como un refugio afectivo” un espacio infantilizado para ser

querido”.

Nifiez: Es un periodo de muchos cambios en la vida de un nifio. A esta edad, los
nifios ya pueden independizarse de la familia. Acontecimientos como comenzar a ir
a la escuela hacen que estos nifios entren en contacto permanente con el mundo
exterior. / En este periodo se adquieren rapidamente habilidades fisicas, sociales y
mentales. Es fundamental que en este periodo el nifio aprenda a desenvolverse en
todas las areas de la vida, a través de los amigos, el trabajo en la escuela y el

deporte, entre otras cosas.

Pandilla, grupo o mara: Cominmente es un grupo de personas que sienten una
relacion cercana, o intima e intensa entre ellos, por lo cual suelen tener una amistad
0 interaccion cercana con ideales o ideologia o filosofia comun entre los miembros;
hecho que les lleva a realizar actividades en grupo, que puede ir desde salir de fiesta
en grupo hasta realizar actividades violentas. / En Iberoamérica el término de
pandilla suele tener especialmente connotaciones negativas, ya que Su USO
comunmente se refiere para indicar a grupos, bandas o tribus urbanas que
habitualmente realizan acciones violentas contra otras personas / Los pandilleros
tipicamente son jovenes entre 10 y 21 afios de edad. A la mayoria no le ha ido bien
en la escuela y muchos hasta han abandonado sus estudios antes de terminarlos. A
menudo tienen familiares que han estado en las pandillas. Usualmente los jévenes
mas involucrados en la pandilla tienen historial de estar sin supervision adulta
diariamente por largos periodos de tiempo desde una temprana edad. Estos jovenes
se unen a las pandillas en busca de aceptacion, compafiia, reconocimiento y el

sentimiento de pertenecer.
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GLOSARIQ)

Prejuicio: Actitud, creencia u opinibn que no se basa en una informacion o
experiencia suficiente como para alcanzar una conclusion rotunda. Literalmente se

define como un "juicio previo".

Prevencidn: Conjunto de medidas anticipadas para evitar 6 reducir desastres / Evitar

que la nifiez y juventud incurra en comportamientos antisociales o delictivos.

Vulnerabilidad: Alude a una dimension continua del comportamiento que se mueve

desde una adaptacion mas exitosa al estrés, a una menos exitosa.
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Esta prueba consta de dos partes. Las instrucciones para re-
solver la primera parte son las siguientes:

Se le presentan a usted una serie de pregunids O enJr:
ciados, cada uno seguido de dos posibles respuestas, senala-
das con las letras “'a” y "'b"". Se le pide que indigue cual es su
opinion o su preferencia personal ante cada una de las cues-
tiones, escogiendo alguna de ambas respuestas. -

Las respuestas las anotara usted en la Hoja de respuestas
que se le da por separado. No haga ninguna nota en este
cuaderno. En esta hoja vera usted que, delante de cada
nUmero, hay dos cuadros, marcados conlas letras "a" y "'0", a
su vez correspondientes a las dos alternativas de respuesiz
que se le ofrecen. Usted marcara su preferencia u opinion lle-
nando dichos cuadros con numeros del ceco al tres, segun l2
siguiente clave:

0, desacuerdo total con esta respuesta.
3, acuerdo total o preferencia exclusiva.

_En caso de que solamente tenga usted una hgera preferen-
cia por una respuesta con respecto a la otra, marcara usted
con 2 la respuesta mas atractiva y con 1 la menos.

El siguiente ejemplo aclarara estas instrucciones:

1.—El principal objeto de las investigaciones cientificas debe
ser la busqueda de la verdad mds bien que sus aplicaciones

practicas.

a) Si b) No.

-~

Si usted esté de acuerdo con la

alternativa (a) y no lo esta con l l
(b), escriba 3 en el primer @
cuadro y 0 en el segundo de esta
manera: a b

Si usted est4 de acuerdo con (b) @

y no lo estd con (a), esgriba:

]

a b
Si ustad tiene una ligera prefe-
rencia por (a) con respecto a (b):
a b

Si tiene una ligera preferencia m

por (b} con respecto a {a)
a T

No escriba usted ninguna combinacién de numeros diferen-
te a las que aqul le mostramos. En todos los casos la suma de

las dos cifras debe ser igual a 3.

Alguna de las alternativas pueden parecerle iguaimente
atraclivas o faltas de atraccién; sin embargo, procure usted ele-
gir, si ese es el caso, la que le parezca relativamente mas atrac-

tiva.

No hay limite de tiempo, pero trate de no entretenerse en nin-
guna pregunia. Intenta también contestarlas todas.
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B)

1.— El objetivo de las investigaciones cientificas deve ser
la busqueda de la verdad méas que su aplicaziar
préctica.

a) Sl b} No.

2.— Uno deberia juzgar la Biblia desde el punto de vistz
de su hermosa mitologia y estilo literario, mas nier
que por sus revelacionas espirituales.

a) Si b) No.

3.— ¢Cudl de los siguientes hombres cree usted que i
contribuido mds al progreso humano?
a) Arisloteles b) Simdn Bolivar.

4.— Si tuviera suficiente capacidad, ;,qué preferiria ser?
a) Banquero b) Politico

5.— ¢Cree justo que grandes artistas, como Beethoven
Wagner y Mozart sean egolstas y no les importen los
sentimientos de los deméas?
a) Si b) No '

6.— ¢Cuadl de las siguientes disciplinas probara con e

tiempo ser mas importante a la humanidad?
a) Matematicas - b) Teologia :

7.— ¢Que funcidn considera mas importante en los lids
1es modernos?
a) Consumar fines praclicos.
b) Fomentar en sus colaboradores mayor interés er
los derechos del hombre.

8.— Cuando asiste a una ceremonia solemne (eciesidst:
¢a, académica o toma de posesion, efc.) joue h
impresiona mas?

a) El colorido y la pompa de la ocasion misma
b) La fuerza e influencia del grupo.

9.-— ¢Cudl de estos rasgos de caracter considera usie
mas deseables?
a) Dignidad y altos ideales.
b) Altruismo y comprension.

10.— Sifuera prolesor de la Universidad y tuviera los cono-
cimientos necesarios ¢qué prelerirla ensefar?
a) Poesla b) Quimica y Fisica

11.— Sileyera las siguientes noticias, con encabezados de
igual tamano en el periddico; cudl leeria usted prime-
ro
a) Las autoridades religiosas estudiaran la reconci-

liacion.
b) Grandes mejoras en la economia.

12.— En circunstancias similares a las de la pregunta once
¢cudl le interesaria mas?
2) La Corte Suprema emite una sentencia.
b) Se anuncia una nueva teorla cientffica.

13.— ;Qué le interesa mas cuando visita una catedral?
a) Bl sentido de devocion. -
b) Los detalles de arquitectura.

14.— Si tuviera suficiente tismpo libre jcémo Io emplearia?
a) Practicando su aficion favorita

b) Trabajando como voluntano en beneﬁcm delaso-

ciedad.

15.— (En una exposicidn preferiria usted ver:?
a) Nuevos productos en el mercado
b) Aparatos cientificos e instrumentos de laboratorio

16.— Si tuviera la oportunidad y si nada por el estilo exis-
tiera en la comunidad en que usted vwe bqué prefe-
rirfa fundar?

a) Sociedad de debales, foros, paneles.
b) Una orquesta, un teatro.

C) 17.— El propdsito ds las iglesias actualmente debiera ser: .

a) Desarrollar tendencias altruistas y caritativas.
b) Alentafo%l cu.to espnmual yun senbdo de comunion
con



18.— Si tuviera que permanecer en una sala de espera en
la que sblo hubiera dos revisias ¢cual preferiria?
a) La era cientffica.
b) Arte y Decoracion.

19.— ¢Sobre qué preferiria escuchar una serie de confe-
rencias?
a) Comparacion entre las formas de gobierno de 1a
Unién Soviética y de los Estados Unidos.
b) La historia comparada de las grandes religiones.

20.— ¢Qué considera mas importante en la educacion?
a) La preparacion para una actividad practica y para
ocupaciones remuneradas.
b) La preparacién para actividades civicas y de bie-
nestar social.

21.— ¢Las biografias y obras de qué personajes le intere-
san mas? -
a) Kennedy, Napoledn, Gandhi.
b) Sécerates, Platén, Sartre.

22.— El desarrollo moderno, cientifico e industrial, son ca-
racteristicas de un mayor desarrollo en comparacion
con el alcanzado por la civilizacion griega.

a) Si. b) No.

23.— Si trabajara en una industria, y los sueldos fueran
iguales, ;qué preferiria desempenar?
a) Trabajador Social
b) Jefe Administrativo

D) 24.— ;Qué libro preferirla leer?
a) La Historia de la Religién en América.
b) La Historia de Ia Industria en América.

25.— (Qué convendria més a la sociedad moderna?
a) Respetar los derechos y bienestar de kos ciudada-
nos.
b) Dedicarse al estudio de la conducta humana.

26 — Si estuviera en una posicién adecuada ;qué prefe-
rirla hacer?
a) Mejorar el nivel de vida de la sociedad.
b) Orientar la opinion publica.

27.— ;Qué temas le interesan mas?
a) E! progreso del servicio social en la localidad don-
de usted vive.
b) Pintura contemporanea.

28 — Es evidente que el Universo ha evolucionado de
acuerdo a leyes meramente fisicas, sin intervencion
alguna de Dios.

a) Estoy de acuerdo.
b) No estoy de acuerdo.

29.— ¢Qué preferiria leer en un periddico?
a) El suplemento econdmico.
b) La seccién cultural.
30.— ;Qué consideraria mas |mportante en la educaciéon
de su hijo? .
a) La formacion religiosa.
b) La formacion atlética.



SEGUNDA PARTE

INSTRUCCIONES: Cada una de las preguntas que se enun-
cian en esta segunda parte va seguida de 4 posioles respues.
tas. Ordene éstas de acuerdo con sus preferencias y anote en
su Hoja de respuestas, segun la siguiente clave:

4 en el cuadro de la aseveracion que mas le agrada.

3 en ¢l cuadro de la aseveracion que le agrada en segunce
término. :

2 en el cuadro de la aseveracion que le agrada en terce- ter-
mino.

<; en el cuadro de la aseveracidon que le agrade menos que
todas.

Ejemplo:

Supongamos que para la pregunta No. 8 u.wu piaiere e
primer término la respuesta sefialada con la letra “c", ens3
gundo lugar la “a" y en tercero y en cuarto las respuestas '
y "b" respectivamente. Entonces usted anotaria, en los
‘cuadros correspondientes al No. 8, lo siguiente:

8. d b c a
| [0 [
Observe que las letras de los cuadros no se encuentran orde-
nadas.

A usted se le pueden ocurrir situaciones més de acuerdo con
sus intereses que las mencionadas. pero le suplicamos esco:

ger Unicamente entre las que se presentan.

Si tiene dificultad en la eleccion, ponga usted lo que sienté
que se aproxime mds a su manera de pensar.

7

E) 1.— (Cudl cree usted que debe ser ia meta de un buen
gobierno?
a) Ayudar mas a los pobres, los enfermos y los ancia-
nos.
b) Desarrollar la industria y el comercio.
¢) Introducir principios €licos en la Administracion
Publica.
d) Establecer una posicion de prestigio y respelo
entre las naciores.
2.— En su opinidn jcudl seria la ocupacidn dominical
mas conveniente para un hombre que trabaja toda la
semana?

a) Cultivarse a través de la lectura.
b) Practicar deportes.

c) Ir a un concierto.

d) Asistir a la iglesia.

3.— Si usted pudiera influenciar el programa educativo
de las escuelas ;qué propondria?
a) Fomentar el estudio de la musica y de las bellas
artes.
b) Estimular el estudio de los problemas sociales.
c) Mejorar los laboratorios.
d) Aumentar el valor practico de |0s Cursos.

4.-— Prefiere usted una amistad de su propio sexo que
a) Sea activa, industriosa y tenga una mente practica.
b) Se interese seriamente pOr sU actitud hacia la vida.
c) Posea cualidades de liderazgo y de organizacion.
d) Muestre sensibilidad artistica.

5.— Sjusted viviera en un pueblo pequeno y tuviera mas
enlradas de las que necesita, ;qué preferiria hacer
con el dinero?

a) Invertirio en desarrollo industrial 0 comercial.

b) Ayudar en actividades religiosas de la comunidad.
¢) Donarlo para investigacion.

d) Darlo a obras benéfico-sociales.



ntes actividades preleriria dedi-

10.— (A cudl de las siguie ' :
de 5US VACCIONES Si tuviera la

6.— Cuando a
81 Con H5ie% o6 TR & e ocAmis i A
. AP carse duranie

b) g%lr?bfes. los grandes rabiidad y las condiciones requeridas?
et u olras obras de mucha imaginaci ibi st ’ i
&) D150 e ol o e o aginacion. a) Escribir un €nsayo o articuto sobre un tema cientifi

sufrimient

imiento humang y g))'Esta! en un lugar apartado en el campo donde

las bellezas naturaies.

el amor.
d) Obras que -
qué presentan una tesis a favor de un punto pyeda apreciar

c) Participar en un campeonalo de Foot-ball, Basket,

de vista.
Soft u otro deporte.
d) Obtener experiencia en cual
fuera el suyo.

Juier negocio que no

F) 7.— Suponiend
3 0 que usled tuviera la habilidad i
ggrr‘a ;Ega una de las siguientes ompacion?sq?yengg
ganara el mismo sueldo), ;qué prere‘r:}ria

a) Matematico. ‘
2) Comerciante. 11.— Le parecena usted las grandes hazanas y aventuras’
‘El) E*”Q.e”‘e Religioso. de descubrimientos tales como los de Colon, Ma-
) Politico. gallanes, Marco Polo, Y Von Humboldt de gran signi-
ficado porque:
uistas del hombre sobre las

‘a) Represenian 1as conq
fuerzas de la naturaleza.
b) Aumnentan nuestros conocimientos de geogralia,

metereologla, oceanografia, elc.

ciones econdmi 2
micas se o permitieran, us-
os y fomentan el espiritu

ted preferiria .

g% Csisotlablece' r uneswoe;t?ras 0 pinturas. c) U?:rn 1%?;nljreses human
ro para el cui internacional.

qUIa00 ¥ laseducs: 4\ Contribuye cada uno en aiguna forma a la com-

cién de los débiles men
tales.
prension tundamental del universo.

c) Tratar de llegar a ser Di 5t o
putado o Mini
g lér; pussto en el Gabinete Presider:gjro y ocupar
) Establecer un negocio propio. :

G) 12.— Deberia uno guiar su conducta segun:

9.— En una discusion con ami
amistades [ntimas de -
SEX0 Jacer interesart Su propio e
a) El g'zanticz:c::a dce’;eie? L\:%f; e mas hablar? g)) ?;eger: l:jgéogzﬁeza.
:)) Et gmolb de la ciencia. c) Las normas de |a institucién a la que uno penene-
: ce. ‘
d) Ideales de caridad.

d) Mejoramiento Social.

10
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13.— ¢En qué orden le interesan a ustad estos farasog
personajes? )
a) Florence Nightingale, famosa Trabajadora Social y
Promotora de la Comunidad.
b) Fidel Castro, politico Latinoamericano.
" ¢) Onasis, construclor y Administrador de: Emprasas
de Barcos.
d) Galileo, fisico e inventor.

14.— (Para ser contestada Unicarnente por hombres)
- Al escoger una esposa, preferirla usted una mujer
a) Dotada de prestigio social y digna de admirazién
. b} Inclinada a ayudar al préjimo.
¢) Que fuera fundamentalmante espiritual en su act;
tud frente a la vida.
d) Provista de dotes artisticas.

(Para ser contestada unicarnente por mujeres)
Preferiria usted un esposo:

a) Destacado en su profesidn y admirado por todos
b) Inclinado a ayudar al prajimo.

c) Animado por una actitud espiritual frerite a la vida
d) Provisto de dotes artisticos.

15.— Al ver la pintura de Leonardo de Vinci “La Uttima Ce
- na", piensa usted que:

a) Expresa las més altas aspiraciones y emociones
espirituales.

b) Constituye una de las pinturas més valiosas, que
jamés se hayan pintado.

¢) Pone en evidencia la rica personalidad de Leonar
do de Vinci y el lugar del cuadro en la historia.

d) Es lo mas alto de la armonla y el dibujo.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
| ESCUELA DB CISNCIAS PSICOLOGICAS

| CARRERA: ORIENTACION VOCACIONAL Y L4B. r -
gzlussggﬁmE. ﬁgﬁaocm' L ﬁE DOUGHERTY : Universidad de San Carlos de Guatemala . o
t ¢ * Escucla de Psicologia '

Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-
San Lucas Toliman, Solola
Centro Educativo Bethel

VALORACION DE SI MKISMO

CUESTIONARIO INTIMO

. Sugerizos gue te valores a ti oismo, por 1o menos dos veces al afio,
No seas decas ngo Severo nl demaslado indulpgente contigo mismo; autocEré- . o ) )
oiate con olnceridad y justicia. - _ = Para el mcjor conocimiento de su persona, conteste con toda sinceridad las preguntas que siguen.
Utilize ol nSmero i si el rasgo estd sianpre presente, 2 8l se rre-

senta algunes veces y el 3 si estd siemrre ausente,

Pucde usted tener la completa seguridad de que sus contestaciones solo serin Icidas por la psicéloga,

sicndo de carécter estrictamentc confidencial.
Prinera Segunda

RASGO

Celificacibn Calificecién
1. Soy considerado con otros : Nombre: Edad:
2, Soy trebajador y laborloso - Religion: Lugar y fecha de nacimiento:
%3, Hago anistades rdpidamente —
4, Soy entusiasta y tengo iniciativa ——- : ‘ _ _ ’ . _
5. Tengo cualidades de 1{der’ 1. ¢Cuales han sido las impresiones mis fuertes en su vida?
6. Soy apreciado por los denés - - ~—-
7. Soy elegre
8, Cooperoc con los maestros d - -

9. Generelueute soy aseado ¥y pulcro
10, Acepto criticas sin disgustos

11, Voy al corriente en las clases

12. Aprovecho el tiempo productivazentz
1%, Puedo expresarme con propiedad

2. ¢Cuales son los recuerdos mas desagradables que le hacen o le hicieron sufrir?

14, Tengo buen juicio y prudencia ) - %
: : { : : ; . .
13 :I:g: confianza y-seguridad en o . e 3. ;Son bucnas sus relaciones familiares?

i6. Puedo comservar la tranguilidad en
los pomentos diffciles :

17. Tengo voz agradable

18, Tengo tacto para tratar o las per-
sonas diffciles e ot b e e Eollsd Shunan 4. ;Qué opina de la forma en que la o lo educaron de nifia o nifio?
19, Tengo buenos hdbitos de trebajo
estudio o -
20. No elardeo o fanfarromeo
21, Respeto las propiedades ajenas = ~======= ————— mm——————
22. Defiendo nis ideas S e e, (S e T 5. (st usied satisfecha o satisfecho de vivir?
2%, Ayudo a otres  ==Tossmsssoos ———————emem—e—
24, Anico a los gue van pardiendo \

25.

Contribuyo al esfuerzo del grupo




Universidad de San Carlos de Guatemala
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Ejercicio Profesional Supervisado ~EPS- . .
San Lucas Tolimén, Solold
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6. Por qué?

7. (Cuiles son sus mayores descos? '

8. ;Coémo cree usted que podria realizarla?

9. ;Cual cree usted que son sus principaies defectos?

10. ;Cual cree usted que son sus principales cualidades o virtudes?

11. Si volviera usted a nacer, que modificacioncs trataria de hacer en su vida

12. Escriba los nombres de tres personajes reales o fantisticos a quienes usted ad

mira mas

13. Escriba el nombre de trcs personajes que no le gusten o desagraden

14. ;Cuil es la peor accién que cree usted haber cometido en su vida

15. ;Cudl es la mayor injusticia que cree usted haber sufrido en su vida?

29, Por qué?

Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Psicologia

Ejercicio Profesional Supervisado -1PS-
San Lucas Tolimin, Solola

Cenltro Educativo Bethel

16. ¢Cudl es laaccion mis generosa que usted ha realizado?

17. {Duerme usted bien? . Qué sucil
Pl usted bien? ¢ Qué suciia con frecuencia?

18. ¢ Prefiere usted resolver sus problemas solo, sola o comunicarlo?

19. ;Qué diversion prefiere usted?

20. ¢ Hace usted amistades duraderas?

21. ¢ Por qué?

22. ;Qué opina usted de la vida sexual?

23. (Qué clase de musica prefiere?

24. (Qué tipo de literatura prefiere?

25 SO VoLt
25. /Quiénes son sus autores favorilos?

26. ;Cuales son sus deportes favoritos?

27. i Tiene alguna actividad artistica?

23 :’l - g et Uy > 1 1
te dieran a escoger entre ser: sabio, fuerte, rico, inteligente, guapo. bueno. active. afortunad
A . A : nado

enamores, fi aciente, v s i
amwores, fino. paciente. y solo pudiera usted tener dos de estas cualidades, cuales elegiria




INSTRUCCIONES - ? :

Si usted estd interesado en saber algo de su propia personalidad, por favor
conteste cuidadosamente y sinceramente todas las preguntas del presente
cuestionario. Indigue la respuesta de cada pregunta colocando una marca en las
lincas punteadas de cada numero correspondiente en la Hoja de Respuestas.
Marque el lugar de la interrogacion solamente cuando este seguro de que no
puede contestar “Si” o “No”. No hay tiempo limitado, pero trabaje con rapidez.
Sin o vive o no ha vivido con su mamd o papd, conteste ciertas de las preguntas

haciendo referencia a las personas con quienes ha vivido.

(Sueia despierto frecuentemente?

(Se le contagia e! catarro frecuentemente?

. ¢Le gustan las reuniones sociales por el simple hecho de estar entre la gente?
;Se alarma cuando tiene que visitar al médico por una erermedad?

¢En una recepcion o reunion, trata usted de ser presentado a las personas
importantes?

6. ¢Es su vista muy sensible a la luz?

7. ;Ha sentido usted alguna vez un fuerte deseo de huir de su casa?

§. ;Toma usted la responsabilidad de presentar 2 la gente en una reunion’?
9

1

1

1

W=

o

(Siente algunas veces que su mamd 0 papa estan disgustados con usted?
0. ; Tiene usted fantasias frecuentes?
1. ;Estd expuesto a la fiebre o al asma?
2. ;Tienc usted con frecuencia bastante dificultad en pensar algo que expendry
en una conversacion a su grupo?
13.;Se siente usted humillado por la clase de trabajo que tiene st papa para el
sostenimiento de su familia?
14. ;Ha tenido alguna vez fiebre escarlatina o difteria?
15. ;Ha tomado usted la iniciativa y direccion para dirigir una fiesta?
lo.; Tiende su mamd a dominar en el hogn?
17. ;Ha sentido alguna vez que lo haa dominado haciendole actuar contra su
voluntad?
13 ;Lo critica con frecuencia su mama o papd injustamente?
19, ;Se sivniv usted molesto cuando tiene que entzar en una rewnion despues e
que todos han tomado asiento?
20. ;Se siente con frecuencia solo, atn cuando esta acompanade?

21. ;Siente qm'z' ha habido falta de afecto y carifio en su hogar?

22. Le es dificil dar una conferencia oral en la clase de su escuela?

23, ; Tiene frecuentes dolores de cabeza?

24. ;Han sido siempre agradables la relacién con su padre?

25.; tiene algunas veces dificultad para dormirse, aun cuando no hay ruidos que
lo molesten?

26. ; Trata de conversar con la gente cuando viaja en camioneta o carro?

27. ;se siente con frecuencia muy cansado al final del dia?

28.;Le alarma mucho el pensar en temblores o incendios?

29. ;Ha perdido peso tultimamente?

30. ;Ha insistido su mamé4 o papa en que le obedezca a pesar de que su mandato
no es razonable?

31.;Le es facil pedir ayuda a otra persona cuando lo necesita?

32.;La enfermedad o la muerte entre sus familiares cercanos tiende a hacerle
triste la vida?

33. ;Ha sido alguna vez herido en algtn accidente?

34.;Le preocupa mucho la falta de dinero?

35. ;Llora usted facilmente?

36. ;Es usted timido?

37. ;Le tacha frecuentemente su conducta su mamé o pap4?

38. ;Se ha sometido a alguna operacién quirargica?

39.; Tendria confianza en usted mismo si le tocaré principiar una discusién en un
grupo de personas?

40. ; Le causa terror al ver a una serpicnte?

41. ;Objetan frecuentemente su mamé o papd la compaiifa de las personas que
andan con usted?

42, ;Le salen las cosas frecuentemente mal sin culpa de su parte?

43. ; Tiene catarros frecuentes?

44. ;Ha tenido experiencias en la elaboracion de planes para la direccién de las
actividades de otras personas?

45. ;Le asustan los relampagos?

46. ;Se enoja facilmente su mamé o papa?

47. ;Esta usted sujeto a frecuentes ataques de influenza?

48. ;Ha sufrido frecuentes depresiones por malas calificaciones en la escuela?

49. ; Tiene usted dificultad para principiar la conversacién con una persona que
acaba de serle presentada?

50. ;Ha sufrido bastantes enfermedades en los Gltimos diez afios?

51. ;Ha estado frecuentemente en desacuerdo con mama o papé al respecto de la
manera en que debe ser hecho el trabajo de la casa?

52.;Ha envidiado alguna vez la felicidad de que gozan otras personas?



'

53. éS't'.lcode frecuéntemente que usted conoce la respuesta de una pregunta que-se
ha hecho en clase pero no la h podido contestar debido a que tiene miedo de
hablar en publico?

54, ;Sufre frecuentemente de gases en el estomago y en el intestino?

55.;Ha habido dificultades frecuentes de familia entre sus parientes cercanos?

56. ; Encuentra facil hacer contactos amistosos con personas del sexo opuesto?

57. ;Se desanima facilmente?

58. ; Tiene mareos frecuentes?

59. ;Se disgusta frecuentemente con sus hermanos o hermanas?

60. ;Se arrepiente con frecuencia de las cosas que hace?

61. ;Si usted fuera invitado en una cena importante, pediria sin temor que le
pasaran algo de la mesa?

62. ;Cree que su mamd y papa no reconoce que usted es una persona madura v
por eso lo tratan como si todavia fuera un nifio?

63. ;Padece de la vista?

64. ;Ha tenido usted alguna vez laidea de dejarse caer cuando se encuenira en un
lugar alto?

65. ;Ha tenido algunas experiencias al respecto de presentarse en publico?

66. ;Se siente frecuentemente fatigado cuando se levanta por la mafiana®

67.;Cree que su mamé y papa han sido demasiado estrictos con usted?

6S. ¢Se enoja facilmente?

69. ; Le ha sido necesario tener asistencia médica frecuente?

70. ;Encuentra usted mauy dificl hablar en pubiico?

71. ;Sc siente usted miserable?

72. ;Tiene su mamé o papd algunos habitos personales que le molestan usted?

73. ;Ha tenido usted complejos ¢c inferioridad?

74. ;Se siente cansado la mayor parte del tiempo?

75. ;Se considera usted una persona nerviosa?

76. ;Le gustan bastante los bailes sociales?

77. ¢ Tiene usted confianza en si mismo debido a su apariencia persenal?

78. ;Quiere mds a su mamd que a su papa?

79. ¢Se indigesta facilmente?

80. ;Si usted desea algo de una persona de quien no es muy conocido. p
escribirle una carta pidiendo lo que necesita en lugar de hablarle

raferiria

perscnalmente?

81. iS¢ ruboriza facilmente? i
82 iHa preferido usted per “er ¢ j
ilap sted permancecer callado o dejar la casa con propasito de
conservar la paz en el hogar?
83, ¢Siente confianza ante la presencia de personas que admira pero con quienes
usted no es muy conocido?
84. i Padece de amigdalitis o laringitis?
85. ;Le ha preocupado a veces la creencia de que las cosas rio son reales?
86. ;Le ha causado a veces miedo de usted mismo la actitud de su mamd o papé?
87. ;Padece frecuentemente de vomitos, nauseas o diarreas? '
88.;Fs a veces lider en asuntos sociales?
89, ;Son sus sentimientos ficilmente heridos?
90. ; Padece seguido de constipado?
91. ; Atravie Z
-¢Atraviesa usted la calle algunas veces p ‘adi 7
gunas para evadir el encuentro de una
persona? o
QI . i < ] (
92 Ha tenido usted ocasionalmente conflictes de amor v odio respecto a algin
. B
micmbro de su familia? ) )
‘.),

1

-(Cudndo llega tarde a una reunion, prefiere quedarse de pie o retirarse
lugar de tomar un asiento de adelante? I d e

Uf.gl”adcci(‘w de muchas enfermedades durante su nifez?

95. (Se preocupa mucho por posibles cambios Jde fortuna?

96 ; Hace amigos con facilidad?

2 (Hansido generalmente agradables las relaciones con su mama?

.¢Leha prmcupndo alguna vez que las perzonas puedan estar levendo <us
pensamientos? ’

94, ¢ liene dificultad para respirar por la nariz?

100, Es usted con frecuencia el ceniro favorabie de atencion en una Festa®

121 (Seenvja lacilmente su mama o papa’ . T

102 Tiene dolores agudos de caleza algunas yeces?

103, tl:?s su hogar comunmente prov isto de lo nece<ario para vivir?

104 s Encuentra usted que tiende a tener muv poces amigos intimu.r e luzar d

muchos conocidos? . o e

105, Ha sido su padre lo que usted considera ur hombre ideal?

IU(_L e ha preocupado L idea de gue L gente Lo esta viendo en la calle?

107 Considera que tiene poco peso par su estaturs? B

10S  Alsuna ves sun ‘ i
sung u mama o papa le e <ertirs o

¢ o QO Papa le han heche sertre descontento eriticandoe <u
aparienvia persenal?

I e preocupa m he Lo ortea?

B TR b s el b : :
O Siente pena de pedie pertiso paza retirarse - an srape?
Eal 3 .
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11, jLlepa frecuentemente a las horas de comida sin tener verdadero apetito? E’J :é_ 0 3
112, ;lstan mamd y papd permanentemente separados? o, % 4
113, ;Se manticne con frecuencia en estado de ansiedad? é : i ]
L4, gPreficre pasar desapercibido en ocasiones sociales? " = :;:21
115, (Usa usted lentes? oE . T L L -
116, (Lo aparece con frecuencia un pensaniicnto sin importancia ocasionindole < a | B s s
molestia? o
117, ¢Locastipan frecuentemente su mamd o papa? = N I O .
18, ¢Le preocupa considerablemente tener un maestro que le interrogue . z
inesperadamente? ; ; 2 E <
119, ;Encuentra necesario cuidar de s salud con frecuencia? 4 =14z
alw|o|a]| ™= -

120. [Se
121, ¢l estado on desacierdo cor mamd y papd acerca del trabajo de usted?
122, ;Encuentra dificil entablar una conversacion con una persona extrana?
123. ;5S¢ preocupa por mucho tiempo por asuntos humillantes?

i PO F
124, :Se ausenta frecuentemente de la escuela por asuntos de salud?

¢

125, ¢Ha estado extremadamente apenado de algo que usted sabia que no podia

decepeiona usted taciimente?

Sexo
GCrado

causarle dano? l

126, ¢Es muy nervioso su papd o su mama?
127, (Lo gusta participar en fiestas v Leuniones? ' \
|

125, ;Cambio usted de humor con cierta frecuencia sin causa aparente?

129, ;Cree que necesita atencion dental?

130, ;Se siente seguro cuando dice la leccion en clase?

131, ;5u mamd o papd lo domina a usted demasiado?

132, ;Le invaden frecuentemente ideas que no lo permiten dormur?

133, ;Ha padecido de alguna molestia en los rifones, pulmaores v corazon?

Edad: anos

134, ¢Hasentido usted conalpuna frecuencia que manmi o papa no o
comprende? !
135 ¢ Vacila usted de participar voluntariamente de una discusion en clase?
fas) O r~ WO ot S Sl
WA AN NA O *. I P s IS~

136, ¢Le da micdo permanecer soio en la oscuridad?

137 ¢Ha tenido alguna infeccion o erupeidiien la picl? TRRR { 'I A ot g
. . . ; PRI P of ~lfeel] wlf ] ]|~ Jinfe
138, ;Cree usted que sus amigos han tenido un hogar més feliz que el suvo? | RN 1] 1 i I ‘ 1
« e 5 : cllalalleln) ahzlede]s elolgileds olle||lodolte
139, ;Le es difcil curarse un catarro cuando le aparece? zi PR Vg o b i I :I A Zh el =l 2
I H o
140, ;Vaala usted al entrar solo a un cuarto cuando un grupo de personas estan = ;| “E) '.;“‘:.;1 ;;ll‘.:| '..! G ‘-L' Gl wflalEgage
sentadas alrededor conversando mutuamente?
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. ENTREVISTA PARA IDENTICAR
I-‘A_C'I'Ol(l-'.S DE PROTECCION Y FATORES DE RIESGO
EN LA NINEZ PARA QUE NO SE INVOLUCREN EN UNA PANDILLA

1 ¢Con quicnes vives cn tu casa?
4 ¢Con quien de esas personas 1 llevas mejor? ¢ Por que?

"

3 ;Con quicn de esas personas no te llevas muy bien” ; Por que?
¢ (Como haces en un dia normal?

5 ¢ Qué haces en tu tiempo libre?

¢ ¢Puedes mencionar que ¢s lo que hace una pandilla?

3 (Conoces a alguien que este ¢n una pandilla?

¥ ¢Lres parte de una pandilla 0 haz pensade en ser pane de una pandilla?

g ¢ Por qué no te unirias a una pandilla?







Grupo de Maestras y Maestros
Centro Educativo Bethel

Trabajo Grupal

Evaluacion del Taller de
Capacitacion




Actividades 7/@ 2 2, tispant

Grupo de la Escuela Oficial Urbana
Mixta “Mario Maldonado” Jornada
Vespertina
Inicio de Taller de Capacitacion

Inicio del Taller de Capacitacién

Durante el Taller de
Capacitacion.
Alumnos y alumnas participan




Grupo de la Escuela Oficial Urbana
Mixta “Mario Maldonado De Leo6n”
Jornada Vespertina
Cierre de Actividades

Grupo de la Escuela Oficial
Urbana Mixta “Mariano Galvez”
Jornada Matutina
Cierre de Actividades

Grupo de la Escuela Oficial
Urbana Mixta “Mariano Galvez”
Jornada Matutina
Sexto B
Cierre de Actividades




Grupo de la Escuela Oficial
Urbana Mixta “Mario Maldonado”
Jornada Matutina
Sexto
Cierre de Actividades

Barwarkin

"t 2 - Grupo de la Escuela Oficial
; — Urbana Mixta “Mario
Maldonado”
Jornada Matutina
Quinto
Cierre de Actividades

Grupo de Nifiez Lider
Taller de Capacitacion sobre
“Liderazgo y Comunicacion”




Grupo de Nifiez Lider
Taller de Capacitacion sobre
“Prevencion del Uso de Drogas”

Grupo de Nifiez Lider
Entrega de Diploma de
Participacion
Cierre de Actividades

Cliniea de Psico’og(a






