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PRESENTACION

Previamente a obtener el titulo profesional de la
licenciatura en disefio grafico de la Universidad de San

Carlos de Guatemala, el estudiante durante el curso de
Proyecto de graduacion 2 (PG2), tiene la oportunidad de
darle seguimiento a la parte que represente la deteccion
de problemas de comunicacion visual efectiva de una
institucion no lucrativa y asi poder desarrollar un proyecto
con el cual se puedan suplir dichas necesidades.

La institucion TECHO Guatemala es una entidad que trabaja
por medio de la participacion de ciudadanos voluntarios
con la vision de cambiar la realidad nacional y asi lograr
un beneficio social en las comunidades necesitadas. El
presente documento contiene las acciones realizadas
para obtener el diagnostico y planificacion del proyecto
de comunicacion visual que propone una respuesta
grafica, aplicando el diseno grafico como herramienta, a la
problematica de la pobreza y vulnerabilidad habitacional.

Para ejecutar este proyecto, se llevo a cabo unainvestigacion
dirigida a conocer a fondo el perfil de la institucion a la cual
se apoyara, asi como su forma de trabajo, sus debilidades
y fortalezas, con el fin de establecer la justificacion del
proyecto a mediano y largo plazo. Gracias a la investigacion
realizada, se detectd que dicha institucion carece de
comunicacion visual, medio principal para dar a conocer
la problematica que se da dentro de las comunidades
marginadas, donde la situacion de pobreza es evidente
por la carencia de elementos para controlar la salud, la
dificultad para obtener alimentos, las viviendas que no
cuentan con estandares basicos para reconocerse como
tal, el analfabetismo y la inseguridad, entre otras instancias.
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INTRODUCCION

Con el fin de atender los problemas sociales derivados
de la pobreza extrema de un pais como Guatemala, surge
la necesidad de contar con instituciones no lucrativas,
comprometidas a servir como herramienta para poder
superar los percances sociales. Estas brindan apoyo a las
comunidades mas afectadas con el fin de mejorar su calidad
de vida y sostenibilidad. Para ello es necesario contar con
personas comprometidas al trabajo social, sensibilizar al
resto de la poblaciéon para trabajar juntos hacia un mismo
objetivo: la erradicacion de la pobreza.

No esta de mas mencionar que la Universidad San Carlos
de Guatemala es una entidad autonoma que realiza
diversas actividades aparte de formar profesionales
comprometidos. Dentro de esas actividades esta buscar
favorecer las iniciativas que aporten al desarrollo del pais y
la consolidacion de la paz mediante la labor que efectuan
sus estudiantes.

En la actualidad, Guatemala cuenta con instituciones que
se interesan por otorgar viviendas a las familias que lo
necesitan. Una de ellas es la institucion a la que se estara
brindando apoyo mediante el presente proyecto. Con
el mismo se pretende sensibilizar e invitar a la poblacion
guatemalteca a colaborar con erradicar al maximo la
extrema pobreza.
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ANTECEDENTES

Segunlasestadisticas,enelano2015, Guatemalaseconvierte
en el pais mas poblado de Centroamérica. Respecto a
la calidad de vida de una poblacion de 11,2 millones de
guatemaltecos, mas de la mitad vive en la extrema pobreza,
y de estos, mas de dos millones sobreviven con menos de
un dolar diario, carentes de ingresos y recursos productivos
suficientes para procurarse una vida digna.

Durante los ultimos anos, en base a estimaciones del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), la brecha existente entre las areas urbana y rural
se ha agudizado y es notorio el aumento de la pobreza
extrema en el area urbana, que en el ano 2000 afectaba al
2,8% de los habitantes y en el ano 2002 al 4,9%. En el area
rural paso de 23.8% en el ano 2000 al 31% en el ano 2002.
El 56% son menores de edad, y de este dato solo un 66%
de ellos finaliza la escuela primaria. Esta baja escolarizacion
se refleja en la ausencia de una participacion activa de la
ciudadania en las decisiones sobre su presente y su futuro.

La participacion ciudadana ampliara la esfera publica y
motivara la interaccion Estado-sociedad civil y sociedad
civil-Estado, de modo que ambos compartan los esfuerzos
y las responsabilidades al mejorar las condiciones vy la
calidad de vida de la poblacion a traves de practicas
concretas de convivencia social.

Lainstitucion TECHO Guatemalatiene como objetivomejorar
la calidad de vida de los guatemaltecos contribuyendo a
erradicar la pobreza en Guatemala a traves de la accion
conjunta de sus pobladores, jovenes voluntarios y demas
actores de la sociedad, para lograr avances sustantivos
en la disminucion de la pobreza. Para ello es necesaria la
participacion de la sociedad civil en los procesos de decisio
de las politicas publicas.



PROBLEMA DE

COMUNICACION VISUAL

Como un canal de informacion en dos direcciones entre
voluntarios y donantes con la poblacion afectada, TECHO
Guatemala contribuye al desarrollo social a través de
diferentes procesos comunitarios como lo son las mesas
de trabajo que buscan detectar las debilidades de la
comunidad a traves de la participacion de vecinos y dar
seguimiento por medio de un plan de accion que propone
la construccion de viviendas que pretenden mejorar la
calidad de vida de las personas que viven en situaciones
precarias. Para armar las mesas de trabajo es necesario
instar a la poblacion guatemalteca a participar como
voluntarios en las actividades que TECHO Guatemala
requiere. En la actualidad, TECHO Guatemala pretende
dar a conocer a toda la poblacion los logros alcanzados
anualmente y asi generar confianza en posibles voluntarios
y donantes, quienes apoyaran a dar seguimiento a los
procesos comunitarios.

A traves de una evaluacion realizada con encuestas a
voluntarios regulares de la institucion, se reveld que la forma
en que actualmente se manejan los flujos de informacion
sobre la trayectoria del trabajo realizado no es efectiva
debido a que los datos no estan a la mano o no suelen
ser muy claros. Esto denota que no existe una estructura
para la divulgacion adecuada de informacion, restando asi
credibilidad a la labor de la institucion.

El diseno grafico, una herramienta para la divulgacion de
informacién y concientizacion, interviene utilizando material
editorial en el que los elementos graficos y la tipografia
conformen una lectura amigable que logre un acercamiento
con el lector.
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JUSTIFICACION

Trascendencia del proyecto

El aprovechamiento del diseno grafico a travées de material
informativo brindara un registro anual y una base soélida y
creible a la labor de TECHO Guatemala. Se lograra captar
e involucrar a voluntarios y socios en las actividades de la
institucion y de esta manera se fomentara la participacion
ciudadana.

El material sera desarrollado para que su uso tenga una
duracion de un ano. Se pretende actualizar los datos
anualmente.

Su uUsSO no sera unicamente para validar la labor de la
institucion y poder captar voluntarios y socios. También
servira para evaluar datos especificos anualmente de
manera que ayude a mejorar el trabajo y para conservar
informacion valiosa para la organizacion.

Incidencia del Diseno Grafico

Es preciso proyectar la informacion de distinas formas, o
cual hace necesario un equipo permanente que apoye con
material grafico, formal y congruente.

La intervencion de una linea grafica moderna y acorde a
la institucion dara reconocimiento y claridad al trabajo de
la institucion, el cual quedara plasmado en material grafico
memorable con el que se busca reconocer el avance y
logros, demostrar transparencia y brindar informacion
especifica de resultados y gestiones administrativas y
operativas. De tal forma sera posible evaluar el trabajo
de la institucion con el fin de detectar fortalezas para
potenciarlas y debilidades para mejorar los procesos. Esta



practica registrara la trayectoria del trabajo a largo plazo.

De no atender inmediatamente la necesidad de mejorar la
proyeccion de la informacion, la institucion se vera afectada
eventualmente al perder a sus voluntarios y donantes al no
presentar su trabajo de una manera formal y adecuada que
genere confianza.

Factibilidad del proyecto

Todos los datos e informacion de relevancia seran
proporcionados con facilidad e interées por TECHO
Guatemala. La misma brindara apoyo por parte de
empleados capacitados como el Director Regional de
Guatemala y la Coordinadora de Diseno y Creatividad para
asesorar las estrategias de comunicacion y el proceso
de creacion del material grafico, quienes compartiran
sus experiencias dentro del entorno social para un mayor
entendimiento del contexto de pobreza y participacion
ciudadana en Guatemala.

Respecto a aptitudes, la estudiante de Diseno Grafico
cuenta con las herramientas y los conocimientos requeridos
respecto al diseno editorial que consiste diagramar dando
un recorrido visual legible y atractivo.
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OBJETIVOS DEL PROYECTO

Objetivo general

Fortalecer el trabajo elaborado en TECHO Guatemala a
través de material grafico que funcione como herramienta
para influir en la participacion social de la poblacion
guatemalteca.

Objetivo especifico de comunicacion

Dar a conocer a la poblacion en general las actividades
sociales que como institucion lleva a cabo TECHO
Guatemala, mediante la realizacion de proyectos que
permitan el desarrollo de cada comunidad con la ayuda de
voluntarios y donantes.

Objetivo especifico de diseno

Diagramar material editorial memorable gracias a su uso
anual a lo largo del tiempo que marcara una trayectoria
del trabajo que contenga resultados de la labor anual de
TECHO Guatemala, que aporte confiabilidad y veracidad
a la informacion a la que tendra acceso la poblacion
guatemalteca.
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PERFIL DE LA INSTITUCION

Historia

TECHO es una organizacion no lucrativa, latinoamericana

que inicio en Chile en el ano 1997 por un grupo de jovenes
que comenzo a trabajar por el sueno de superar la situacion
de pobreza en la que vivian millones de personas. El sentido
de urgencia en los asentamientos los movilizd masivamente
a construir viviendas de emergencia en conjunto con
las familias que vivian en condiciones inaceptables y a
volcar su energia en busca de soluciones concretas a las
problematicas que las comunidades afrontan cada dia.

Luego de 15 anos de trabajo, TECHO mantiene operacion
en 19 paises de Latinoamérica y el Caribe: Argentina,
Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El
Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, Mexico, Nicaragua,
Panama, Paraguay, Peru, Republica Dominicana, Uruguay y
Venezuela. Ademas, cuenta con oficinas en Estados Unidos,
asi como tambien en Londres, Inglaterra. En la actualidad y
desde los primeros dias, ha sido una organizacion de jovenes
voluntarios, profesionales y vecinos de asentamientos que
trabajan en conjunto por la reivindicacion de los derechos
de las poblaciones que viven en pobreza a traves del
fomento de la organizacion comunitaria.

TECHO Guatemala comienza a trabajar a finales del ano
2008 con la conviccion que la pobreza se puede erradicar si
la sociedad en conjunto reconoce que este es un problema
prioritario. A traves de la formacion y accion conjunta de los
pobladores, jovenes voluntarios y actores de la sociedad
se puede trabajar activamente y con determinacion para
combatir la pobreza a través de procesos comunitarios
como capacitaciones, talleres y construccion de viviendas
en los asentamientos informales y precarios.

23



24

Filosofia

Mision

Trabajar con determinacion en los asentamientos
informales para superar la pobreza a traves de la formacion
y accidon conjunta de sus pobladores y pobladoras, jovenes
voluntarios y voluntarias, y otros actores.

Vision

Una sociedad justa, igualitaria, integrada y sin pobreza
en la que todas las personas puedan ejercer plenamente
sus derechos y deberes, y tengan las oportunidades para
desarrollar sus capacidades.

Objetivos estratégicos

Fomentar el desarrollo comunitario

Fortalecer capacidades comunitarias que impulsen el
gjercicio de la ciudadania, principalmente mediante el
mejoramiento de las condiciones de habitat y habitabilidad,
y la promocion del desarrollo econdmico y social.

Promover la conciencia y accion social

Involucrar a la mayor cantidad de voluntariado critico y
propositivo en el trabajo con los de los asentamientos
informales, para promover la participacion ciudadana y el
ejercicio pleno de sus derechos.

Incidir en Politica

Generar cambios estructurales junto con las comunidades
y otros actores, para denunciar la exclusion y vulheracion
de derechos en los asentamientos informales mediante
el posicionamiento en la agenda publica, la difusion
de informacion relevante, la generacion de propuestas
concretas y el fomento de la participacion real de la
ciudadania en estos procesos.



Desarrollo Institucional

Mejorar continuamente nuestro trabajo mediante procesos
transparentes, eticos, participativos y coherentes, que
garanticen el desarrollo del trabajo comunitario, la gestion
de equipos, el financiamiento y la informacion.

Propoésitos
* Erradicar la situacion de pobreza en que viven millones de

personas en los asentamientos informales y aumentar la
calidad de vida.

+ Formar jovenes voluntarios a traves del vinculo con
los pobladores y pobladoras de las comunidades.

Valores
Solidaridad

Nos movilizan las injusticias y desigualdades.
En consecuencia, actuamos en busqueda del bien comun.

Conviccién
Tenemos la certeza de que vamos a mejorar la sociedad.

Diversidad
Enriquecemos nuestro trabajo a traves de la colaboracion
entre diferentes personas.

Optimismo
Somos creativos y proactivos en el desarrollo de soluciones,
trabajando con actitud propositiva.

Excelencia

Realizamos un trabajo de calidad, buscando la mejora
constante.
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Analisis

El ultimo anuario o memoria anual en su portada se
compone de ilustraciones tipo infantiles que no se adaptan
a los grupos objetivos.EL concepto no es claro respecto a
cada elemento utilizado, las cuales causan distraccion,
quitando seriedad al nivel de informe que presenta.Este
contiene una frase colocada por una campana institucional
y finalmente el logotipo. La composicion completa de la
revista no muestra armonia entre todos sus elementos.



PERFIL DEL GRUPO OBJETIVO

Caracteristicas geograficas

Residencia actual
habitantes del area urbana del sector metropolitano del
departamento de Guatemala

Clima
templado, caluroso

Poblacion
guatemalteca

Caracteristicas sociodemograficas

Sexo
hombres y mujeres

Nacionalidad
guatemaltecos/as

Edad

18 - 55 anos
Estudios
diversificado - doctorado

Estado civil

solteros - casados
Religion

Ninguna en particular

Etnia
todas
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Caracteristicas socioeconomicas

Ocupacion
estudiante, trabajador

Nivel socioecondmico
D2 ingreso medio Q3,900 a B medio de Q64, 400

Residencia
casa alquilada - casa propia

Idiomas
inglés - espanol

Caracteristicas psicograficas

Personalidad

Son presonas que les gusta conocer son exploradoras, ge-
nerosas y participativas que suelen ser sensibles a la reali-
dad del entorno que les rodea por lo que les satisfase ayu-
dar de manera desinteresada a satisfacer las hecesidades
de otras personas, de esta manera generar un cambio so-
cial positivo mediante donativos y/o voluntariado.

Valores
solidaridad, participacion, organizacion y gratuidad

Entretenimiento

Pasar tiempo con amigos y familia, disfrutan distraerse con
actividades culturales como el teatro, cine, exposiciones de
arte y recitales.



CAPITULO

Planeacion Operativa
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FLUJOGRAMA
DEL PROCESO CREATIVO

INICIO

I * Definicion de

los objetivos
Conocer el contexto J

de la institucién * Definicion del
proyecto

* Definicion de

Proceso para la técnicas creativas

conceptualizaciéon

* Concepto creativo
e insight

* Definicion de
elementos
pertinentes

Definicion de linea
grafica

Autoevaluar i Lalinea
grafica se

adapta a los

Replantear la
linea grafica

* Diagrmaciones
principales
* llustraciones e iconos

s [
final

Diagramacion

TIEMPOS
- Reunion con la institucion
(4 horass)
- Proceso de
conceptualizacion
(2 dias)
- Definicion de la
linea grafica
(2 dias)
- Autoevaluacion
(2 horas)
- Diagramacion inicial
(4 dias)
- Cambios (7 dias)
 Resultado final (2 dias)
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El flujiograma es una representacion visual elaborada con
el fin de demostrar el orden de las principales actividades
que se realizan para concretar un proyecto desde la fase
conceptualdonde se define, mediante técnicas creativas, las
tareas que implica un proyecto para pasar a la fase grafica
y con ello el acompanamiento de actividades secundarias
y terciarias. Esto sirve para determinar la importancia de las
actividades y el orden para su ejecucion.

A traves del flujograma obtuvimos un orden logico para la
realizacion de las actividades principales y lo que conlleva
cada una para seguir al siguiente paso en caso de que sea
funcional reevaluar el proceso para mejorar las actividades
y su realizacion.
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El cronograma de actividades tuvo como fin principal
colocar en un orden idoneo los procesos y acciones que
sirven para trabajar en un tiempo estimado. Asi se evita el
retraso de las actividades o la omision de pasos pertinentes
para realizar la totalidad del proyecto y cumplir con los
objetivos del mismo.

Este sirvid como herramienta  para determinar las
actividades necesarias para cumplir cada fase en un tiempo
determinado y avanzar a lo largo del proceso sin problemas.
Es totalmente pertinente el trabajar las correcciones
paralelamente, por lo que esto ya no se incluye en el
cronograma ya que con cada devolucion de proyecto suele
ir este acompanamiento.



CAPITULO

Definicion Creativa
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ESTRATEGIA DE

APLICACION DE LA PIEZA

La estrategia institucional nos sirve para conocer al cliente
desde el area en que se desenvuelve y la manera en que
lo hace, manteniendo siempre los objetivos con los que
trabaja, de esta forma crear una pieza que se adecue a
ellos y no salga de su enfoque.

1. ;Coémo y por qué surgio la necesidad de

generar el material grafico?

Como institucion, surge la necesidad de formalizar los
medios para demostrar transparencia y progreso. Es
escencial brindar reconocimiento a las comunidades,
pobladores y voluntarios que trabajan de forma horizontal
con un objetivo claro que es la erradicacion de la pobreza;
finalmente, es necesario informar a cualquer persona
externa e interna de lo que se hace y con qué fin relacionado
a los objetivos.

2. ¢Qué se va a comunicar?

Se busca explicar qué es la institucion y como funciona,
describiendo los gjes principales del trabajo insititucional.
Esto quiere decir que todas las actividades rinden a alguno
de los siguientes cuatro bloques:

1). Pobreza y desigualdad, 2). Ciudadania y democracia,

3). Transformacion del entorno, 4). Trabajo en Red y

5). Fuerza y esfuerzo.

3. ¢Para qué se va a comunicar?

Para mostrar claridad en el trabajo anual, aumentar el
volumen de financiacion privada y captacion de socios y
donantes. Los objetivos de comunicacion de la institucion
se basan en mostrar la realidad, el trabajo en quipo y
la realidad social. Lo primero que se espera es poder
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apoyarse en la pieza final como herramienta para evaluar
los resultados finales de manera en que se pueda mejorar
el trabajo, y lo segundo que se espera es que sirva como
medio para divulgar la informacion real a voluntarios,
donantes y personas de interés.

4. ;Con qué se va a comunicar? tipo de piezas

a disenar por el proyectista.

Se va comunicar la informacion sobre la labor anual desde
un punto de vista humano. Esto significa que cualquier
involucrado en el trabajo y actividades pueda empatizar
con las personas a las que se beneficia y finalmente que
sirva para llevar un control impreso, cronologico en cuanto
a cifras significativas que ayude a evaluar durante el paso
del tiempo con una memoria anual de 60 paginas impreso
y digital.

5. ¢Con quiénes se realizara el proceso de

diseno grafico?
Con el director de la sede de TECHO Guatemala, la directora
de comunicacion de la institucion que es disenadora
colegiada, empleados con conocimiento empirico sobre los
temas sociales que trabaja la institucion y un tercer asesor
Pedagogo y experto en derechos humanos.

6. ;Cuando y como se realizara la pieza de

diseno grafico?
Se realizara como segunda etapa del proceso de proyecto,
al haber terminado la parte conceptual que guiara la pieza
grafica. Inicialmente esta planeado poder reproducirla en
diciembre del presente ano teniendo ya toda la informacion
pertinente para presentar el proyecto con los datos anuales
del trabajo



7. ;En qué ambientes fisicos se usaran

las piezas?

El proyecto esta disenado para utilizarse en el lugar de
trabajo de las sedes a nivel nacional de la fundacion para
que los voluntarios y personas de interés tengan acceso a
la informacion colectada. También se tiene pensado hacer
una entrega personal a quienes han apoyado a la fundacion
con donaciones tanto monetarias como en especie (esto se
refiere a cosas fisicas).

Todas estas preguntas sirvieron para crear un estrategia
real y que esta puediera ser transmitida de manera en que
la institucion se vea reflejada en el material grafico finaly se
sienta representada por el mismo.
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VENTAJAS Y

DESVENTAJAS

La realizacion de cuadros comparativos ayudan a una seleccion
con fundamentos directos para seleccionar un proyecto de manera
adecuada. y que se adecue a a las posibilidades de reproduccion de
la institucion y que cumpla los objetivos de de comunicacion visual
que ya hemos planteado.

MEDIOS

IMPRESOS

Memoria
anual

VENTAJAS

Brinda una base de
datos a largo pla-
zo y principalmente
informa de manera
profesional en base
a datos exactos en
cuanto a trabajo
realizado e ingresos.

DESVENTAJAS

JUSTIFICACION

Es bastante exclu-
sivo en cuanto a la
entrega y no es de
facil reproduccion
en cuanto a costos.

Su contenido es
extenso y detalla-
do. Es la manera
mas Optima para
divulgar informa-
cion.

Folletos

La produccion ma-
siva es a un bajo
costo. Es informa-
cion portable, corta

/. Nhracica
Y—F S

Suele no tener un
gra impacto y son

Su uso principal
es para dar a co-
nocer algo re-
ciente o préximo.

Periodicos

La reproduccion de
grandes ejemplares
es a un costo acce-
sible y es totalmente
util en cuanto a di-
vulgar insformacion
constantemente.

facilmente des-
echables.
Pierde  atractivo

por su reproduc-
cion a baja calidad
y es desechable.

Lleva un conte-
nido especifico y
reciente, renueva
su informacion
mas no su estruc-
tura.

Infografias

Facilita el proceso
de  comunicacion
visual y representa
un trabajo formal vy
confiable.

Si es para un grupo
muy grande de per-
sonas puede no ser
muy visible

Es ideal para edu-
car sobre algun
tema.



INFORME

CREATIVO / BRIEF

El brief es la solicitud breve que pone en contexto el historial
del cliente como los problemas actuales y las posibles
soluciones. Este documento es esencial en el proceso y
garantiza una idea clara de lo que se quiere y de lo que se
necesita, de manera que el diseno sea funcional.

CLIENTE
TECHO Guatemala

Mision

Trabajar con determinacion en los asentamientos informales
para superar la pobreza a través de la formacion y accion
conjunta de sus pobladores, pobladoras, jovenes voluntarios
y voluntarias y otros actores.

Vision

Una sociedad justa, igualitaria, integrada y sin pobreza
en la que todas las personas puedan ejercer plenamente
sus derechos y deberes, y tengan las oportunidades para
desarrollar sus capacidades.

Objetivos de la institucion
- Fomentar el desarrollo comunitario

- Promover la conciencia y accion social

» Incidir en politica

« Desarrollo institucional
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PROBLEMA DE
COMUNICACION VISUAL

TECHO Guatemala busca influenciar a la poblacion
guatemalteca con su trabajo, haciéndola participe del
desarrollo y asi llevar a cabo sus actividades con mayor
magnitud de involucrados. Lamentablemente, una
institucion no lucrativa pierde credibilidad al no tener una
estructura clave al presentar la informacion sin explicacion
de datos y logros al grupo objetivo.

Objetivo de Diseno
Diagramar material editorial memorable que contenga

resultados de la labor anual de TECHO Guatemala que
aporte confiabilidad y veracidad a la informacion a la que
tendra acceso la poblacion guatemalteca.

Grupo objetivo
Caracteristicas geograficas

Residencia actual: habitantes del area urbana del sector
metropolitano del departamento de Guatemala

Clima: templado, caluroso

Poblacion: guatemalteca

Caracteristicas sociodemograficas

Sexo: hombres y mujeres
Nacionalidad: guatemaltecos/as
Edad: 18 - 55 anos

Estudios: diversificado - doctorado
Estado civil: solteros - casados
Religion: todas

Etnia: todas



Caracteristicas socioecondmicas

Ocupacion: estudiante, trabajador

Nivel socioeconomico: D2 ingreso medio Q3,900 a
B medio de Q64, 400

Residencia: casa alquilada - casa propia

ldiomas: inglés - espanol

Caracteristicas psicograficas
Personalidad: son presonas que les gusta conocer son

exploradoras, generosas y participativas que suelen ser
sensibles a la realidad del entorno que les rodea por lo que
les satisfase ayudar de manera desinteresada a satisfacer
las necesidades de otras personas, de esta manera
generar un cambio social positivo mediante donativos y/0
voluntariado.

Valores: solidaridad, participacion, organizacion y gratuidad

Entretenimiento: Pasar tiempo con amigos y familia,
disfrutan distraerse con actividades culturales como el
teatro, cine, exposiciones de arte y recitales.

Todos estos parametros institucionales facilitan el proceso
de creacion de la pieza grafica, la cual debe cumplir con
los objetivos de la institucion y los planteados en el diseno
grafico, resolviendo los problemas de comunicacion al
crear una pieza funcional y adecuada al cliente.
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INSIGHTS

Elinsight es la manera en que los usuarios piensany sienten.
A partir de esto podemos definir elementos de diseno que
empaticen con ellos de manera sutil. Aqui algunas técnicas
utilizadas para concluir con 3 diferentes insights:

INSIGHTS

1. "Ser escuchado con empatia”
Surge de una serie de preguntas al personal de la

institucion, con referencia a lo que ellos como empleados
de la institucion perciben de las personas beneficiadas en
las comunidades.

- ;Por qué las personas se sienten comodas al trabajar con
TECHO Guatemala?

Por que se sienten parte de algo grande. Para la institucion

es importante escuchar a las comunidades y su voz y voto

es tomado en cuenta en muchas de las actividades.

- ¢Por qué buscan a la institucion?

Porque buscan el apoyo de una institucion que mas que
resolver el problema habitacional que evidentemente es
muy fuerte, los potencia como comunidad capacitandolos
para que llos puedan empoderarse de la organizacion en
busca de un bien comun dentro de la comunidad.

2. "Siento una oportunidad”
Surge de la utilizacion de una técnica llamada las 5 WH,

que son preguntas que se responden al conocer mas sobre
un tema especifico.



- .Qué sucede?

Con la institucion, las personas mas afectadas por la
pobreza sienten una oportunidad de seguir adelante.

- (Por qué sucede?

Porque los pobladores ven el trabajo de cerca y el ser
tomados en cuenta para conocer cosas como sus derechos
y obligaciones, les hace sentir que pueden lograr mas de lo
que piensan si trabajan juntos.

+ .Cuando sucede?

Cuando comienzas los procesos comunitarios en una mesa
de trabajo donde se evaluan las necesidades principales de
una poblacion determinada.

- JA quién le sucede?
A los pobladores que toman la iniciativa de buscar ayuda
con la institucion.

3. “El valor de esta generacion”
Surge de la indagacion de fuentes informativas en una

entrevista con el publico objetivo sobre como es la
comunidad de voluntarios y como la describen.

- ;:Como describiria el trabajo de los voluntarios?

Eltrabajo de los voluntarios es parte de uno de los gjes de la
institucion que facilitan procesos. Realmente no funcionaria
sin voluntarios

- ;Por qué buscan trabajar con la institucion?

Los jovenes voluntarios y donantes se siente a gusto
trabajando con la institucion porque su opinion importante
en una toma de decisiones. Es una intitucion incluyente,
sobre todo con los jovenes.
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- ¢Existe alguna actitud similar entre voluntarios?

Los voluntarios en general tienen una actitud de trabajo
optimista. Cada vez mas jovenes buscan unirse y defender
los derechos de las personas vulnerables ante diferentes
situaciones sociales. El voluntariado son personas que
aunque no tengan mucho tiempo, siempre estan dispuestos
a trabajar en lo que puedan ayudar si su accion es de
beneficio para otros.

El insight seleccionado es el primero, “Ser escuchado con
empatia’, debido a que las personas de las comunidades
con quienes trabaja la insitucion se mueve de una manera
mas humana, no unicamente constructiva. Es ideal dar
a conocer la institucion resaltando que el acercamiento
humano de la insitucion con los pobladores es esencial.



CONCEPTOS CREATIVOS

El concepto creativo es una frase que figura en las
piezas de comunicacion de manera que la idea llegue a
comprenderse. Esta frase le da sentido a la pieza respecto

a las cualidades graficas.

Concepto creativo
1. "Puntos de partida”

Técnica utilizada: relaciones forzadas

Este concepto surge de un listado de dos columnas: unas

con palabras encontradas en uno de los informes de la
institucion y la otra columna con palabras de un instructivo

de diagramacion.

- Trabajo - Conexiones

- Horizonta

- Dia - Lineas

- Enlaces- - Puntos
-Union— 4 -Mddulos

- Partida - Columnas

- Comunidad - Contenido

- Empleo - Retener
-Vulnerabilidad - Folios
-Inclusion - Continuidad
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Resultados

-Comienzo de
comunidades

-Dias de lineas

-Retener enlaces

-Trabajo lineal

-Puntos de
partida

-Total inclusion



2. “La armonia de lo sencillo”

Técnica utilizada: copia creativa

Esta técnica consiste en buscar casos analogos respecto
a conceptos y poder mezclarlos o tomar partes de otros y
crear uno nuevo.

“No lo ignores” Resultados

Concepto creativo de una

campana social de Amnistia - Armonia de no ignorar

Internacional. - Recoge lo que no
funciona

“Recogelo o ellos lo haran” - Mirar lo sencillo

Concepto creativo de una - La armonia de lo

campana social de Wild Life sencillo

Trust. - Detén los me gusta

“Detén la violencia” - Deten los me gusta

Concepto creativo de la
agencia brasilena “Terremo-
to Propaganda®, sobre no
manejar si bebes.

‘Los ‘me gusta’

no funcionan”

Concepto creativo de la
agencia de Singapur “Pu-
blicis”, sobre el activismo en
redes sociales sobre los pro-
blemas sociales en la actua-
lidad.




3. "Un contexto transformable”

Técnica utilizada: lluvia de ideas

Esta técnica conocida por describir todas las palabras que
se vengan a la mente al mencionar algunos de los objetivo
de la institucidon, desde aspectos positivos hasta aspectos
negativos.

-Comunidades -Lucha Resultados
-Contexto -Lideres
-Asentamientos  -Condiciones - Inclusion de
-Barrios -Trabajo asentamientos
-Albergar -Inclusion - Contexto
-Transformemos  -Construccion transformable
-Territorio -Vecinos - Precariedad y
-Precariedad -Voluntarios trabajo
-Problematicas - Contexto de lucha
-Habitantes - Problematicas e
inclusion

El concepto creativo seleccionado es el primero, “Puntos
de partida”, debido a que esta frase representa el trabajo
ascendiente de la institucion promovido por la igualdad
con la que todos pueden participar para hacer las mismas
actividades como equipo y asi alcanzar las metas que se
propongan.
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CAPITULO

Marco Teorico
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“El fortalecimiento a largo plazo de
las ONG para disminuir la pobreza de
poblacion guatemalteca”

Miles de guatemaltecos viven en condiciones de pobreza
y pobreza extrema. En Guatemala las ONG han tenido un
impacto clave ante la problematica social de la pobreza
y estas organizaciones tienen un acercamiento con las
personas afectadas buscando y proponiendo soluciones
y asi poder llegar a un consenso con el Estado. De esta
manera se puede tomar las medidas adecuadas para
atender las necesidades identificadas y en el proceso, tener
un acompanamiento de las ONG.

Aunqgue las ONG buscan el involucramiento de entidades
publicas, no trabajan directamente con ellas . Ya que
es parte de los gjes objetivos de las ONG el promover
la participacion ciudadana y conciencia social, éstas se
apoyan de voluntarios interesados en la situacion del pais
que busquen la efectividad del trabajo . Por esta razon es
importante explicar a la poblacion guatemalteca la manera
en que opera TECHO Guatemala, que busca el desarrollo
de la de la sociedad mediante la accion social.

1. Pobrezay pobreza extrema en Guatemala

El informe del Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo 2013 resaltd que “uno de cada cinco
guatemaltecos vive en pobreza extrema, esto significa
que son personas que individualmente viven con menos
de US%$1.00 al dia y dichos ingresos no alcanzan a cubrir
la canasta basica alimentaria ni de servicios minimos.
Adicionalmente, del total de la poblacion, el 50% se
encuentra en privacion media. Cubren sus alimentos pero
no la canasta basica de servicios de salud, agua potable,
hospitalizacion y educacion secundaria para sus hijos".

2. Vivienda digna, un derecho de todas y todos
A lo largo del tiempo, la pobreza ha hecho que las personas
que buscan el sueno de vivir en lo propio, busquen albergar
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en comunidades, asentamientos y barrios establecidos en
ciertos sectores de Guatemala. Lamentablemente esta
situacion es desentendida por los gobernantes de turno,
por lo que se han vuelto sectores marginados. Esto provoca
la paralizacion de una expectativa de una vida digna para
todos los habitantes. Es por ello que se ve afectada la
calidad de vida y el goce de los derechos minimos de sus
habitantes.

Segun establece la Ley de Vivienda, en el decreto
Numero 9-2012 en el Articulo 6. Derecho a vivienda digna,
adecuada vy saludable. Los guatemaltecos tienen derecho
a una vivienda digna, adecuada y saludable, con seguridad
juridica, disponibilidad de infraestructura, servicios basicos
y proximidad a equipamientos comunitarios, lo cual
constituye un derecho humano fundamental, sin distincion
de etnia, edad, sexo o condicion social o econdmica, siendo
responsabilidad del Estado promover y facilitar su gjercicio,
con especial proteccion para la ninez, madres solteras y
personas de la tercera edad. La Coordinadora Nacional
para la Reduccion de Desastres, senalo que en el 2015, en
todo el territorio nacional, se han identificado alrededor
de 400 asentamientos, de los cuales 250 estan dentro
del departamento de Guatemala. Ademas se estima que
aproximadamente 500,000 guatemaltecos viven en lugares
propensos a derrumbes y deslaves, entre otros, y que el
déficit habitacional en el pais asciende a 1.6 millones.

Siendo las cifras muy altas y en crecimiento sobre la
vulnerabilidad habitacional en Guatemala, el Ex Ministro
de comunicaciones (2015) explica “El 60% obedece a las
casas que no cuentan con los servicios basicos y que estan
en malas condiciones, mientras que el 40% abarca a las
familias que no cuentan con un techo propio”.



3. Participacion ciudadana
La participacion ciudadana va mas alla del voto. Libro

de la Fundacion Lara, La Superacion de la Pobreza (2016)
explica "Con la participacion ciudadana se gana legitimidad
de la gestion publica™(Capitulo 6), esto significa que con
ella podemos lograr respuestas mas pertinentes ante
los problemas sociales; paralelo a esto, la participacion
ciudadana trae consigo el beneficio de desarrollar
capacidades en las personas y en las comunidades
para actuar como gestores de su propio desarrollo. Sin
embargo, la participacion ciudana no busca sustituir las
funciones del gobierno sino el ir evaluando, cuestionando
0 apoyando las decisiones tomadas; también busca lograr
una sociedad mas democratica, incluyente y representativa
de los ciudadanos, es decir que puedan involucrarse en las
decisiones del gobierno en temas que son de su interes
sin formar parte de la administracion publica, a través de la
discusion de temas de importancia de los ciudadanos de
manera individual o colectiva (como grupos organizados,
ONG, o instituciones que trabajen en pro de la superacion
de los diferentes problemas sociales) en foros organizados
para debatir y proponer soluciones que lleguen a un
consenso.

4. La importancia de las Organizaciones No
Gubernamentales (ONG) que trabajan para

la superacion de la pobreza
De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas

se define a una ONG como: “Organizacion Voluntaria de
ciudadanos sin animo de lucro, nacional e internacional” que
conforman una pieza importante a nivel interno y externo
en la toma de decisiones del pais. Estas organizaciones
son actores clave en la lucha contra la pobreza. En muchas
ocasiones las ONG han actuado con mayor eficiencia que
muchos encargados de gobierno en cuanto a dar solucién a
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problemas. Hoy en dia muchos gobiernos de Latinoamerica
consideran el trabajo de las ONG como el mas idoneo para
ejecutar programas en contra de la pobreza.

La accion del estado hacia los mas pobres se ha reconocido
COMO una compensacion a corto plazo en su ejecucion,
haciendose notar que el Estado busca el apoyo de las
ONG para hacerlo funcional, desestimando los recursos
de los servicios sociales, sin embargo muchas rechazan el
limitado papel y cuestionan la funcionalidad y la inversion
de recursos.

Por tanto el papelde una ONG busca darle acompanamiento
y complementarlo con la misma experiencia acumulada
al gobierno, entre otras de las acciones de una ONG
encontramos la de promover la participacion ciudadana.
Entre los Objetivos de Desarrollo del Milenioy el Voluntariado
en Guatemala, la ONU estima que la participacion de
jovenes, es una herramienta fundamental y efectiva para
lograr resultados duraderos debido a que en su mayoria el
voluntariado compromete la mente, el cuerpo y el corazon,
creando en ellos una conciencia social. De igual forma el
involucramiento de entidades privadas que se convierten
en donantes tanto en especie (esto se refiere a toda cosa
fisica que le facilitan a la institucion) como monetarios (el
involucramiento exclusivo de dinero) esto completamente
voluntario que sirven para llevar a cabo ciertas tareas
estrategicas.

En cuanto al voluntariado que se volvid una parte esencial
del trabajo que le da total funcionalidad a diferentes ONG,
Dictus (2013) afirma. "“Mediante el voluntariado las personas
se convierten en actores del cambio y en socios igualitarios
en la consecucion de avances locales, nacionales e
internacionales hacia el desarrollo humano sostenible y la
paz mundial”.



Las personas que vivenen condicionesde pobrezarequieren
darles un seguimiento responsable y promover conciencia
sobre sus derechos y la organizacion comunitaria, todo con
el fin de convertirlos en agentes de su propio desarrollo
que ayudan a reducir la pobreza, lo cual sin duda es una
tarea compleja a largo plazo.

5. TECHO Guatemala responde a problemas
habitacionales que surgen de la pobreza
TECHO Guatemala trabaja bajo ciertos ejes objetivos

con la conviccion que la pobreza se puede erradicar
definitivamente. Se enfoca en que la sociedad en conjunto
logre reconocer que este es un problema prioritario
y entonces trabaje activamente por resolverlo con
determinacion. Fortalece sus capacidades comunitarias a
traves de procesos que fomenten el desarrollo comunitario
impulsando el gjercicio de la ciudadania, principalmente
mediante el mejoramiento de las condiciones de habitat y
habitabilidad, promoviendo el desarrollo econdémico, social
y almismo tiempo la conciencia y accion social. Alinvolucrar
a una cantidad de voluntariado critico y propositivo en el
trabajo con los pobladores de diferentes comunidades del
pais, se promueve la participacion ciudadana y el gjercicio
pleno de los derechos y obligaciones.

TECHO Guatemala busca brindar una solucion a mediano
plazo respondiendo al problema habitacional que dignifique
y mejore la calidad de vida de las personas que no cuentan
con un techo donde vivir.

Conclusion

La pobreza en Guatemala se mantiene latente en la
poblacion y la unica manera de erradicarla es actuando
sobre ella, para lo que las ONG como TECHO Guatemala
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posee un plan de accidon. Para cumplir este plan es necesario
mantener la participacion constante de voluntarios y
donantes de la institucion mediante la accién social, que
se refiere a toda accion que tenga un sentido para quienes
la realizan, afectando la conducta de otros y logrando
que voluntarios y donantes tomen la lucha como propia,
creando lazos de empatia con las personas para quienes
trabaja TECHO Guatemala.
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del milenio.Publicado en febrero 2013. Recuperado de;
wWWww.onu.org.gt



“El diseno grafico respondiendo a
problemas sociales especificos”

El diseno grafico es una profesion que comienza a
identificarse como tal durante la ultima década de | siglo
XIX particularmente a causa del desarrollo de nuevas
tecnologias, dado el crecimiento veloz y masivo que
represento el intercambio de comunicacion, que es cuando
la demanda por la profesion aumenté debido a que
consistia en proyectar comunicaciones visuales destinadas
a transmitir mensajes especificos a un grupo determinado
en torno a objetivos estratégicos.

Actualmente la necesidad comunicativa de la sociedad ha
dado un papel importante al diseno grafico, donde la ética
en la formacion profesional se ha vuelto un gje en el proceso
del mismo y que al ser un medio de comunicacion, este
debe transmitir lo correcto de manera visual considerando
que “todo entra por los ojos”. Las entidades que trabajan
para mejorar la situacion social pueden aprovechar esta
herramienta confiando en que para un disenador grafico la
ética y la moral juegan un papel importante al comunicar
visualmente para cualquiera que lo necesite, siempre que
en labor social se sigan los procesos correctos de un diseno
funcional.

1. Incidencia del diseno grafico en el area social

Eldisenograficoesunaprofesiondedicadaalacomunicacion
visual. Lovemostodo eltiempo ennuestravida cotidianay en
la actualidad ha tobtenido reconocimiento como profesion.
El diseno grafico, mas alla de una funcidn enfocada en
el mercado, posee otros aspectos segun Borrayo (2010),
quien menciona “El disenador puede proponer respuestas
de comunicacion para la solucion de problemas sociales
y también meétodos que permitan alcanzarlos’. El Diseno
es una herramienta que sirve para educar a la sociedad.
El disenador debe lograr comunicar de manera correcta
un mensaje y asi contribuir al desarrollo del pais. Este
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debe manejarse con ética y responsabilidad debido a que
logra influir en el comportamiento, en los conocimientos y
actitudes de las personas.

2. Materiales impresos informativos

Entre la inmensa cantidad de materiales impresos
informativos existen algunos que resaltan por su buen
funcionamiento como lo es en el caso de las revistas, que
ofrecen un contenido resumido y concreto de informacion
respondiendo a la informacion inmediata a transmitir; los
libros son publicaciones mucho mas extensas que una
revista y su contenido suele ser abundante y detallado,
acompanada generalmente de imagenes; los folletos, que
son un impreso de un numero reducido de hojas, sirven
como instrumento divulgativo; Los carteles consisten en una
lamina en la que se incluye todo tipo de recursos graficos
que logren facilitar la comunicacion de un mensaje visual,
asi este método sirve para difundir informacion especifica.

3. Captacion de voluntarios y donantes

La captacion de voluntarios y donantes suele tener un
acompanamiento grafico que pueda atraeral grupo objetivo,
con alguna actividad planificada y presentando historia y
datos reales de la institucion que aporten transaparencia.
Es efectivo incluir pequenos mensajes motivacionales.

4. Género editorial

De una manera simple, el diseno editorial es considerado
como una forma de periodismo visual. Zappaterra (2008)
afirma  “Una publicacion editorial puede entretener,
informar, instruir, educar o desarrollar una combinacion de
todas estasacciones’, de esta forma se distingue facilmente
de otras ramas del diseno grafico, que el aspecto editorial



le dota expresion y personalidad al contenido, de manera
que este pueda atraer lectores y les ayude a retener la
informacion. El diseno editoriar esta consiste en combinar
texto eimagenes, pero también en uno de ambos elementos
exclusivamente, para lograr un producto final agradable,
util e informativo. Dentro del diseno editorial existe una
jerarquia en la que el principalmente se encuentran las
revistas, y sus suplementos. La manera de establecer con
exito los cimientos sobre los que construiremos la maqueta
es creando una reticula adecuada. Estas son conjuntos
invisibles de guias que ayudan a determinar la ubicacionde
los elementos graficos como uso de texto, las imagenes
y los espacios en blanco de la pagina. La reticula es un
sistema organizador que resulta muy util para economizar
tiempo de reproduccion. Su uso es eficaz al momento
de resolver problemas compositivos y tambien puede
obviarse dependiendo de la corriente que se quiera seguir,
aunque hay medios editoriales de los que es imposible
descartarla como en los periddicos. Entre los factores del
diseno editorial podemos encontrar principalmente la
repeticion y la fluidez, que estan estrictamente reforzados
por la posicion de la tipografia y recursos visuales graficos
con sus colores y tamanos; con el contraste en ocasiones
es apropiado el uso sutil de tamano de los elementos de
diseno, debe hacerse siempre con precaucion para no
causar confusion; el equilibrio es un aspecto fundamental
en el diseno ya que la simetria le da un adecuado peso
visual a las paginas siendo practicamente la composicion
que le dé un peso igualitario a ambas paginas.

Conclusion

El diseno grafico es un proceso de comunicacion entre
emisor y receptor, por lo que el disenador se vuelve
parte esencial del funcionamiento de una sociedad que
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necesita transmitir tanta informacion. Esta debe realizarse
con ética, contribuyendo a una mejora y no respondiendo
a la conveniencia individual que atente a la integridad de
la poblacion. En la actualidad los avances tecnologicos han
sido fundamentales para el desarrollo de esta profesion en
la que facilitan los tiempos de los procesos que conllevan.
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- Zapaterra, Y. (2014). Diseno Editorial. Gustavo Gili. 2da
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+ Pozo, R. (2008). Diseno y produccion grafica en papel.
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CAPITULO

Niveles de visualizacion y
Evaluacion grafica
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NIVEL 1

En el nivel 1 de visualizacion, designado como el proceso
de bocetaje en la que se busca atrapar todas las ideas,
se convierte en la parte mas importante siendo una
herramienta que permita materializar.

Esta es la parte intermedia entre la conceptualizacion del
proyecto abarcando la creacion de un concepto creativo e
insight. En el se definen los objetivos sobre la realizacion de
la pieza y la gjecucion del proyecto (que es la creacion de
una pieza de comunicacion visual que resuelva el problema
de comunicacion de la institucion). Es en este momento que
se presenta el primer paso hacia lo grafico con un bocetaje
exhaustivo manual en lapiz y con pigmentacion de color en
lapicero o marcador de las partes pertinentes que delimiten
una reticula a utilizar y la distribucion de los elementos que
compondran el proyecto.

De esta forma podemos evaluar la funcionalidad de
diferentes versiones de la pieza que se va a trabajar,
distribuyendo de maneras distintas los elementos que la
componen.
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Bocetaje manual del indice

La creacion del indice es el primer acercamiento con el
diseno del proyecto y este guiara la distribucion del resto
del proyecto. Debe ser elaborado y estructurado de manera
conveniente a la cantidad de texo, espacio establecido vy
adecuandonos a un presupuesto de impresion.

Opcion 1

En este bocetaje se busco mejorar la distribucion de texto
para un recorrido visual funcional y estético, colocado en
lectura de “Z" entre dos paginas.
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Opcion 2

Se cambio durante el proceso de creacion debido a que se
debia cumplir con una cantidad especifica de paginas, y se
busco munimizar el espacio a una pagina pero que siguiera
teniendo un recorrido visual logico ahora a dos columnas.
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Bocetaje manual de las Portadillas

Las portadillas hacen separaciones entre los diferentes
temas que trata la institucion. El proyecto constara de cinco
portadillas: la primera tratara sobre pobreza y desigualdad;
la segunda sobre ciudadania y democracia; la tercera sobre
transformacion del entorno; la cuarta sobre trabajo en red
y la quinta sobre fuerza y esfuerzo. Las portadillas tendran
un titular y una ilustracion conceptual representativa lo que
los conecta como una secuencia es una linea que sale del
centro de la hoja con un color especifico para cada tema.
Para la creacion de las portadillas se selecciond un tipo
de ilustracion llamada pictogramaque es plana o con una
sombra sutil, en cuanto a trazos y formas y se adapta al
proyecto al poder colocar en los personajes muchos rasgos
distintos que representen la diversidad.

Bocetos a lapiz
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Bocetaje manual de las Paginas internas

Las paginas internas del proyecto tienen diferente
distribucion de los elementos debido a que cada tema
muestra diferente cantidad de texto e imagenes permita
la intencion de la diagramacion elegida para cada tema
definido. ldealmente se busca perfeccionar desde la
idea incial seleccionada a tra véz de pasos que permitan
establecer mas especificamente la composiscion.

En este caso se puede ver como la intencion de desplazar
el titular les agrega movimiento y de esta manera siempre
esta presente el concepto creativo de “"Puntos de partida”
haciendolo al mismo tiempo atractivo visualmente debido
a que rompe con la estructura clasica.
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Herramienta de validacion
para autoevaluacion

Esta herramienta de autoevaluacion busca evidenciar la
aplicacion y uso del concepto creativo “Puntos de partida’
y de esta forma responde a una adecuada aplicacion en el
diseno. (ver anexo no.1)

A través de esta herramienta el estudiante valorara el
conocimiento adquirido evaluando y readaptando lo que
personalmente califique como no funcional segun lo que
indique el resultado de ésta.

La fundamentacion de la diagramacion se califico con un
90%, que resulta totalmente completa.

‘Se califico con un 80% la relacion del diseno con el
concepto creativo.

‘Se calificd con un 100% la evidencia del proceso de
bocetaje.

Y finalmente se califico con un 75% la utilizacion adecuada
del espacio. (Ver anexo no.2).



NIVEL 2

En el nivel 2 de visualizacion se plantea como objetivo el
mejorar el nivel anterior corrigiendo pequenos errores del
proceso manual, involucrando la parte digital para delimitar
el espacio real del texto y elementos visuales que formen
parte de la diagramacion e insinuando realizar el proyecto
a la etapa final. De esta forma podemos ver una evolucion
grafica del trabajo entre todas las versiones de bocetos
y sus evoluciones para adecurase de la mejor manera al
proyecto. E idealmente este paso servira para evaluar la
funcionalidad de todos los elementos juntos como o es el
tamano del texto, su distribucion y la cantidad y posicion
de elementos visuales decorativos manteniendo un buen
recorrido visual que logre una armonia conjunta para su
lectura.
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Bocetaje digital del Indice

El indice de la memoria anual contiene todos los titulares
de las actividades realizadas durante el ano, distribuida en
subtemas especificos.

Luego del primer nivel de bocetaje donde se definidé una
reticula basada en dos columnas, se realizd un primer nivel
de digitalizacién donde se realizd una impresion a escala en
grises; esta funciond para determinar una version entre dos
opciones en la que la variable era la aplicacion del color
manteniendo la paleta institucional y tambien sirvio para
detectar debilidades del trabajo y corregirlas.

Se uso una técnica de modular para colocar los elementos
de lectura en Z y se utilizo la tipografia Novecento normal
y Demibold para titulares, siendo una tipografia institucional
seleccionada por su legibilidad y perfecta geométria
siempre combinando grosores para resaltar palabras claves.
También se utilizo la tipografia Roboto light y Regular para
texto, seleccionada por ser una tipografia que no cansa la
vista en documentos fisicos y en pantalla.

La relacion del concepto creativo "Puntos de partida”
es evidente en el uso del patron decorativo en cian con
opacidad, que resulta ser decorativo mientras enmarca la
informacion y ligeramente le da un atractivo a la lectura
la cual surge del lado izquierdo, dandole unidad a ambas
paginas como si fuesen una sola.

Se crearon dos opciones de la misma pieza en diferentes
colores de manera para que los expertos puedan evaluar
y seleccionar la que a sus criterios por experiencia sea
funcional.
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Bocetaje digital del indice

La portadilla graficamente abarca el tema de esta seccion.
Cada elemento grafico juega un papel importante en el color,
formas, uso de tipografia, tipo de ilustracion, paa que juntos
logren el objetivo de captar y transmitir la idea principal.

La memoria anual se divide en 4 grandes temas por lo que son
necesarias 4 portadillas. Estas abarcan un tema especifico que
debe ser plasmado de una manera no tan directa sino mas
bien un poco conceptual, proporcionando un recorrido visual
de la ilustracion. La ilustracion tiene un papel importante
con una lectura en Z ya que de esta manera se aprecia la
ilustracion y luego se lee el titular, provocando que el lector
pueda interconectar ambos elementos de la composicion.

Respecto al color, primero se hizo una impresion a escala de
grises para evaluar la composicion y agregar correcciones.
Luego se selecciond colores tanto de los institucionales
como lo que se agregaron para complementar la ilustracion,
conformando una paleta de colores analogos a la existente
de la institucion. El tipo de ilustracion utilizada es pictoplasma
digital debido a que es un tipo de ilustracion que busca la
simplicidad por lo que suele ser de facil entendimiento, el
unico texto que contiene la portadilla es el titular, resaltando
una de las palabras con un cuadro naranja institucional que
marcara en el siguiente bloque elementos de ese color.

El concepto creativo “puntos de partida® se muestra
principalmente en la composicion de los elementos de la
ilustracion remarcado en la posicion la escalera, la persona
sobre ella y la posicion del titular.

Para esto se crearon dos opciones de la misma pieza en
diferentes colores de manera en que los expertos puedan
evaluar y seleccionar la que a sus criterios por experiencia
sea funcional.
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Bocetaje digital de las Paginas internas

Las paginas oficiales contienen ciertos elementos que
componen el contenido estos son: el cuerpo de texto,
la imagen y el campo visual. La combinacion de estas
variables realcionadas de diferentes formas pueden lograr
una infinidad de resultados en la que busca mantener
un recorrido visual para las paginas consecutivas. Esta
diagramacion consta de puntos especificos a resaltar en
este orden primero la fotografia, segundo el titular y tercero
el cuerpo de texto.

Se hizo uso de modulos para colocar los elementos de
forma en que enfatizara el recorrido visual en Z por pagina,
devido a que es la forma natural en que leemos, respecto
al color se realizo una primer prueba impresa en escala de
grises para verificar de manera impresa la funcionalidad de
los que componen la diagramacion.

El concepto creativo "Puntos de partida” se encuentra
presente en la utilizacion del patron decorativo que surge
de diferentes puntos, la posicion de la imagen que surge
del lado derecho y el titular surge del lado izquierdo y el
cuerpo de texto alineados nuevamente del lado derecho
agregando dinamismo y movimiento a la diagramacion
rompiendo con lo recto sin que deje ser formal, esto para
las paginas izquierdas y las derechos la posicion es contraria
para que luzca como un espejo y mantenga asi equilibrio
en ambas paginas.

Para esto se crearon dos opciones de la misma pieza en
diferentes colores de manera en que los expertos puedan
evaluar y seleccionar la que a sus criterios por experiencia
sea funcional.



Opcion 1

PROGRAMA DE VIVIENDA
CONSTRUYENDO SUENOS

Atraves del programa de vivienda tnemos como objetivo
reducir la vulnerabilidad  habitacional, entendiendo la
vivienda como un derecho humano fundamental y como
una mejora enla calidad de vida. Este 2018 en Guatemala,
logramos | 6

a través del trabajoen conjunto de: jovenes voluntarios;
colegios; empresas donantes; municipalidades; lideres y
vecinos de las comunidades

MARZO
EMPRESARIAL
/"~ Trabajamos junto a
12 familias y mas de
100 voluntarios de

Macdonal’s.
9 - San Rafael,
Guatemala
12VE
Del 22 al 23 de PENDIENTE
marzo PENDIENTE
JUNIO /- Trabajamos junto a
SECUNDARIOS / 0000 familias y mas
EMPRESARIAL JULIo | de 000 voluntarios de
/- Trabajamos junto a 24 EMBRESARIAL 00000000000000000

familias y més de 100
voluntarios de 24/7 y
de los Colegios Valle
Verde y Montessori.

/- Trabajamos junto a 9 - 0000000000000000,
Guatemala

12 familias y mas
de 75 voluntarios de tave

9 - Primera Joya, Mayorpity Bridges of | y_ | ggo00

Guatemala HopEs 00000000
12U 9 - Luzdel Sl
- LuzdelSol Bl
12VE
Guatemala

(%)~ Del 22 al 23 de julio

[%- Del 07 al 12 de
junio

PENDIENTE

PENDIENTE

/- Trabajamos junto a 00

familias y més de 00
voluntarios de 0000

9 - 00000000, Guatemala
00VE

- Del 000000

Opcion 2

¢

LEVANTAMIENTOS
DE INFORMACION

Escuchar alacomunidades, Conocer su historia, contextos, suefios
y realidades, esté consiste en realizar encuestas para conocer el

enlas que TECHD inicialos procesos metodologicos y de confianza
enlas comunidades

Pormediodel d 610 ECO (Escuchan

demanera profunda y cercana el sentir de la comunidad; generando
un proceso de sensibilizacion muy potente en los equipos de
comunidad. Al mismo tiempo la informacién recabada es Gtil para
Ias decisiones colectivas y futuros proyectos.

La valiosa informacion también nos permite tener un panorama
actualizado sobre a realidad de las comunidades viviendo en
condiciones de vulnerabilidad. Estas premisas seguiran siendo
bases valiosas para comprender como podemos transformar
nuestro entorno.

PROGRAMA DE VIVIENDA
CONSTRUYENDO SUENOS

mejora en la calidad de vida

Este 2018 en Guatemala,
logramos la construccion de
489 viviendas de emergencia,
através del trabajo en conjunto
de la poblacién como: jovenes
voluntarios; colegios; empresas

lidere:
y vecinos de las comunidades.

A traves del programa de
vivienda en que tenemos como
objetivoreducirlavulnerabilidad
habitacional lacual reconocemos
como uno de los mayores

¥
la vivienda como un derecho
humano fundamental establecido
en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala y que
por consiguiente presenta una
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Herramienta de validacion
con el grupo objetivo

Esta herramienta de coevaluacion busca que la estudiante
pueda apoyarse en la opinion de un profesional de diseno
grafico para que este pueda dar una critica constructiva
y la estidiante pueda aprender de estas justificaciones y
aplicarlas en su pieza final. (Ver anexo no.3)

En cuanto a los resultados de esta validacion podemos
decir que 90% de los profesionales concordaron con que
la pieza estaba bien fundamentada, el 100% afirma que se
demostro un proceso de bocetaje manual o digital previo,
el 73.3% afirma que existe una evolucion grafica en cuanto
a las correcciones previas, el 85.7% concuerda con que
el concepto creativo es evidente en la diagramacion, el
78.3% concuerda con que la aplicacion de la linea grafica
es la correcta, el 90% concuerda con que la pieza se ve
despejada o limpia, el 90% concuerda con que se le da
un uso adecuado a los elementos de la marca, el 90.9%
concuerda con que es evidente una jerarquia visual en
cuanto a la posicion de cada elemento, el 100% concuerda
con que se le dio un uso correcto a los elementos graficos,
el 83.3% esta de acuerdo con que los espacios blancos
son adecuados, el 87% esta de acuerdo con que existeun
equilibrio en la composicion. (Ver anexo no.4)



NIVEL 3

EL nivel tres surge luego de una coevalucion con
profesionales de diseno editorial. Se realizaron correcciones
y mejoras en base a lo que los profesionales justificaron para
mejorar el trabajo en las piezas pertinentes del proyecto, en
esta fase se realizan prototipos sobre la pieza evaluada y la
pieza con mejoras, la medida es escalada y en tamano real
para evaluar los detalles que aun no se ajusten al contenido
antes de realizar su entrega vy finalmente se realizd una
validacion con el Grupo Objetivo (G.O.) que determinaria su
funcionalidad en general, principalmente que les parezca
que cumple el objetivo de comunicacion y que no pase por
alto que sea un proyecto limpio y estético.
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Justificacion de la pieza

En el indice se escriben los titulos de los temas contenidos
en la revista anual y su realizacion debe ser minuciosa
para que esta se pueda apreciar de forma clara y sobre
todo legible. La diagramacion final concluyd ocupando
unicamente una pagina debido a que se debia acortar el
espacio por cuestiones de presupuesto para su impresion,
el concepto creativo “Puntos de partida” se hace evidente
en la posicion de los cuadros de los titulares y subtitulares
y en la utilizacion del patron decorativo.

Version sleleccionada por los profesionales
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Resultado con mejoras aplicadas
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Portadillas

Justificacion de la pieza

Estan realizadas en base a la ilustracion pictografica. Es
una ilustracion bastante basica respecto a formas con
sombras irreales o incompletas. Se le da una representacion
conceptual de cada tema plasmado en cada una en las que
se eliminan los esterectipos y plasma la inclucion racial. En
cada una se utilizaron los colores de la paleta institucional,
y como es costumbre para la institucion le fue asignado un
color a cada tema, pero este debe aparecer en elementos
no pertinentes ya que el cyan es el color principal. Todas
las ilustraciones llevan el concepto creativo de * Puntos de
fuga” en la forma en que se colocaron algunos elementos
graficos.

Version presentada a los profesionales

POBREZA
Y DESIGUALDAD
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Paginas internas

Justificacion de la pieza

La diagramacion se basoé en un concepto creativo, utilizando
la técnica de "Punto de fuga' Se realizaron 3 paginas
oficiales distintas entre ellas, contieniendo un uso definitivo
dependiendo del tema. En la primera diagramacion se cuenta
con una fotografia para ambas paginas en una forma triangular
a cuarenta y cinco grados; en la segunda diagramacion se
utilizan dos fotografias pequenas y una principal que genere
impacto visual, se hace uso de una y dos columnas para
darle dinamismo y movimiento a la lectura; y la tercera es
unicamente para la utilizacion de varias fotografias, el color de
laiconografia dependera del apartado en el que se encuentre,
siempre manteniendo los colores institucionales.

Version seleccionada por los profesionales

Paginas internas A

TRABAJAMOS
trabajando en

) Vivienda y habitabilidad ) Empresas / donantes




Paginas internas B

¥ TALLERDE USO Y MANTENIMIENTO

DE ESTUFAS AHORRADORAS DE LENA

Escuchar alacomunidades, Conocer su historia, contextos, suefios
yrealidades, esta consiste en realizar encuestas para conocer el

enlasque TEGHO inicia los procesos metodologicos y de confianza
enlas comunidades.

Por noECO (E

un proceso de sensibilizacién muy potente en los equipos de
comunidad 6 i
Ias decisiones colectivasy fullfos proyectos.

Lavaliosa informacion también nos permite tener un panorama
actualizado sobre la realidad de las comunidades viviendo en
condiciones de vulnerabilidad

Paginas internas C

JUNIO
SECUNDARIOS /
EMPRESARIAL

A /"= Trabajamos juntoa 24 familias més
CONSTRUCCION de 100 voluntarios de 24/7 y delos
ANUAL Colegios Valle Verde y Montessori

Primera Joya, Guatemala/12 VE

o o

Luz del Sol II, Guatemala/12 V £

Del 07 al 12 de junio

JuLio
EMPRESARIAL
2~ Trabajamos junto a 12 familias
més de 75 voluntarios de
Mayorpit y Bridges of Hope.

©°

Luz del Sol II, Guatemala /12 VE

a3

Del 222123 dejulio

MARZO
EMPRESARIAL

/= Trabajamosjuntoa 12 familias més
de100voluntarios deMcdonal's.

@~ san Rafael, Guatemala /12 V E

Del 22 al 23 de marzo

N

©

@

@

A traves del programa de
vivienda en que tenemos como
objetivoreducirlavulnerabilidad
habitacional la cual reconocemos
como uno de los mayores
problemas del pais y, entendiendo
la vivienda como un derecho
humanofundamental establecido
en la Constitucion Politica de la

en conjunto de la poblacion
como:  jovenes  voluntarios;
colegios; empresas donantes
municipalidades; lideres y verinae
delas comunidades.

Para Luciano Rodriguez, Lider
Comunitario; la participacion y
comunicacion entre vecinos y
sectores delasociedad son temas
esenciales "Los vecinos deben opi-
nar, participar, 6

yquep
iguiente presenta unamejora
enlacalidad de vida.

Este 2018en Guatemala, logramos
Iaconstruccion através del rabajo

»
Q
»
Q

AGOSTO

UNIVERSITARIOS Q

Trabajamos junto a 24 familias y

més de 100 voluntarios -

Sehache', Alta Verapaz /12 V E -

La Joya, Quetzaltenango/12 VE

Del 24 al 26 de agosto

SEPTIEMBRE
UNIVERSITARIOS
Trabajamosjuntoa 6 familiasmas
de 50 voluntarios.

Buena Vista, Jutiapa /6 V E

Del 28 al 30 de septiembre.

indispensable para el desarrollo
denuestras comunidades’

OCTUBRE
INSTITUCIONAL

Trabajamos junto a 00 familias y
més de 00 voluntarios de 0000

~ 00000000, Guatemala /00 V E

Del 000000

DICIEMBRE
UNIVERSITARIOS
Trabajamos junto a 36 familias
y mas de 200 voluntarios

Luz del Sol I, Guatemala /18V E

Llanolargo, El progreso/ 18V E

Del 30 de noviembre
al5diciembre
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Resultadocon las mejoras aplicadas

Paginas internas A

VOCES E‘H]

DE VOLUNTAD

POR : MATILDE ALONSO
LIDER COMUNITARIO DE
LAS MERCEDES, VILLA CANALES

iHOLA AMIGOS! ¢{COMO ESTAN?

Por suerte tuveel privilegio
deiraEcuador,en deHabitat

1il (Congreso de Naciones
Unidas) donde me termind de
confirmar que.

3 y y lgodeq  que “...sise puede hacer el 3
2 por cierto me ha cambiado en todo sentido y en la forma de ver cambio desde donde tu 2
3 las cosas. teencuentres.” 3
2 Bueno, yo siempre quise g dad y Fueen diciembre de 2017 cuando TECHO, por 2
g medio de mis queridos amigos (mi familia, g
por . pues XimenaValiey Pablo Marsicovetere) nos dijeron
por q i porahora, b ;
yaue y sololos 3; un evento de
notodor .no ‘acompafaria de organizar un COCODE y otro de agua
6 pararematar, i Eso fue duro porque ya estsbamos Ppotable. En junio 2015 conformamos
deVillaC: Ademés acostumbradosaqueelios trajeransemana  consejo en la comunidad y el agosto
a semana los temas y nosotros solo  Selogrd a apertura delpozoya conel
de Jutiapa, Santa Rosa, Quiché y la Costa Sur,etc. Eso es una division porque i paraajustar, cocol
en el pasado habian dos COCODES (Consejo Comunitario de Desarrollo), que i L ¥
tomaban decisiones por unladoy por otro. comunidad,
posible sin Dios y TECHO. Tiene muy
Enelafio 2015, en febrero, buenos métodos
Trabajo. Coordinaba “..paraempoderar,
planificar. L acompanar y sobre todo
¥ hacer familia a Guatemala.”
Guarderia. L
Paginas int B
Las q yai
y 1
falta
higiene, traslado,
entre otros problemas. :
CONSTRUCCION DE MHT Y
VIVIENDAS DE EMERGENCIA
TECHO 5 i 6 itaci
Transitorios -MHT- con el fin de albergar a 4 familias de
viviendas de emergencias unidas para reducir costos
y Por
Fotograia: Soy502 e
LA EMERGENCIA voluntariado y al Cuerpo de Ingenieros del Ejército de
2 Guatemala (quienes trabajaron un proyecto paralelo
VOLCAN DE FUEGO de construccion por parte el gobiero). Como TECHO
construimos 100 modulos en la Finca La Indust
3 Escuintla, y unterreno municipal en Alotenango. Como 3
. £l domi i o 7 A g
-3 d é Escuintlay y g -3
8 qi a La i para familias albergadas en otro terreno municipal de 3
§ 7 Escuintla. Estos 7 campamentos de construccién nos g
g 6 més g
g L 4 fueron: San Miguel Los Lotes e g
6 o ) . aTrinidad e 7
(evacuada),La ) Sant; En
® < 7

LEVANTAMIENTO
DE INFORMACION

Nuestra fue
acudiralas comunidades para levantar informacion
delas familias afectadas de manera que se pudiera
entender i 6
laerupcién. Dicho levantamiento de datos realizado por

informacion conla Unidad para el Desarrollo de Vivienda
Popular ~UDEVIPO, la Secretaria de Obras Sociales
2 . (SOSEP) 2 C

o luntariad
y estudiantes de Trabajo Social de la Universidad
Mariano Galvez que nos permitic un mayor alcance
enalbergues oficiales y no oficiales.

Sinlugar a duda, lo que hizo que este proyecto fuera
posible es el aporte de cientos de donantes, empresas
amigas, instituciones académicas, y la cooperacion
de varios paises. En conjunto construimos una mejor
respuesta para mas de 400 familias afectadas por la
tragedia el Voloan




Paginas internas C

Pobrezay desigualdad

3

JUNIO
SECUNDARIOS

- Del 1 al 3dejunio
9 Primera Joya, Palencia/ 10VE

£571- Voluntarios del colegio Valle Verdey
Montessori

7"~ Losalumnos de dichos colegios recaudaron
lo necesario para la construccion de 10
viviendas en la comunidad. I espacio
formativo del campamento sirvi6 para
reflexionar sobre lamemoria historicay
laparticipacion activa delos voluntarios.

JUNIO
EMPRESARIAL

). 2y3dejunio
9 Luzdel Sol I San Miguel Petapa/3V E
£33~ Voluntarios Corporalivos de 24/7 Intouch
(ICS), en conjunto con voluntarios de
TECHOy familias beneficiadas.
/" Tres familias fueron beneficiadas con

la construccion de viviendas en dicha
comunidad

JuLio
EMPRESARIAL
- 21y22dejulio
9 - Luzdel Sol I, Guatemala/TV E

£~ Voluntarios Corporativos de Mayor Pit,
en conjunto con voluntarios de TECHO
y familias beneficiadas.

_La Fundacién San Benito, a través
del programa de vivienda, brindd la
oportunidada 7 familias dela comunidad
Luz del Sol 2atener una vivienda digna.

AGOSTO
SEDE COBAN

1 Del24al 26 deagosto
9 _ Sehache', San Pedro Carcha /6 V E

5~ Voluntarios de sede Cobdn y sede
Guatemala

. Serealiz laconstrucciénjuntoat familias
delaaldea.

Pobrezay desigualdad
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Mockup

Paginas internas A
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Herramienta de validacion
con el grupo objetivo

Esta herramienta de validacion de resultados busca
calificar en base a la percepcion del grupo objetivo sobre
el resultado final de la pieza su funcionalidad vy atractivo.
(Ver anexo no.5)

En cuanto a los resultados de esta validacion podemos decir
que 80% del grupo objetivo que participo en la evaluacion
concordd con que los textos les resultaron legibles en
su colocacion. El 81.8% afirma que el material representa
a la institucion y que el 100% afirma que los iconos e
ilustraciones de las portadillas identifican a la institucion. El
907% concuerda con que los elementos que componen cada
apartado estan colocados de manera armoniosa, el 100%
concuerda con que la pieza les genera interés para leerla,
el 100% concuerda con que la nueva memoria anual genera
un mayor interes en la poblacion y el 72.7% concuerda con
que el uso de espacios en blanco son necesarios para no
cansar la vista. El 100% concuerda con que es correcta la
aplicacion de color, y el 70% concuerda con que la cantidad
de fotos es la ideal en el proyecto. El 100% concuerda con
que en general el trabajo se ve limpio y ordenado. (ver anexo

no.6)



CAPITULO

Presentacion final de la
pieza disenada
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FUNDAMENTACION DE LA PIEZA

Insight

“Ser Escuchado con Empatia”

Técnica utilizada: preguntas para conocer

Este insight seleccionado busca conocer mas a fondo
la relacion de las personas beneficiadas con el trabajo
de TECHO Guatemala y con sus voluntarios. Estos datos
fueron identificados al realizar entrevistas con preguntas
simples a empleados de la institucion para comprender
también como es que ellos perciben a las personas en
las comunidades y como es la relacion en los diferentes
procesos.

La informacion sirvio para plasmar estas experiencias y la
manera en que son percibidas en el proyecto tomando en
cuenta el tipo de ilustracion los colores y formas a utilizar.
En la pieza esta presente la redaccion y la forma de explicar
de manera que toda la poblaciéon guatemalteca pueda
conprenderlo.

Concepto creativo

“Puntos de partida”

Técnica utilizada: relaciones forzadas

Este concepto es seleccionado por relacionarse con
el trabajo de la institucion ya que siempre planea una
estrategia con un punto de partida pero nunca se habia
conceptualizado de esta forma. Ya con el concepto
definido basamos ciertos criterios de diseno para involucrar
el concepto en toda la pieza y no necesariamente de
manera obvia sino de un manera en que se comprenda
sin necesidad de explicarla, como en el patron que es una
abstraccion de los techos de la institucion que son dos
lineas diagonales contrarias, también en la posicion de las
fotografias que salen del centro de la pagina y el uso de
lineas para enmarcar titulares.

95



96

Fundamentacion de la propuesta
grafica final

Para el diseno de la memoria anual se tomo como base
el concepto creativo “Puntos de partida’. Para la creacion
de una estructura funcional y limpia que aporte fluidez
visual, en la que primero se establecio una jerarquia visual
de los elementos que la componen dandole importancia
principalmente a los titulares; en segundo a las fotografias
y finalmente al cuerpo de texto, de esta forma se espera
impactar al lector utilizando diferentes diagramaciones que
armoniosamente representen una secuencia logica a lo
largo de toda la propuesta grafica.

La linea grafica esta basada en el desplazamiento de los
elementos que representan el concepto creativo. Una de
las opciones para las paginas internas se compone por
una fotografia colocada al centro de forma triangular vy
texto de manera equilibrada distribuido equitativamente en
paginas consecutivas para crear una armonia visual. En la
diagramacion de otra de las opciones para paginas internas
las fotografias estan colocadas de manera en que se
perciben como saliendo del centro, una fotografia en cada
pagina con el texto colocado a una columna en la primer
pagina y en la segunda en dos columnas y en la ultima de
las opciones para paginas internas se compone de dos
columnas vy tres fotografias con un corto texto descriptivo.

El formato utilizado es de 8.5 in * 11 in (tamano carta) con
orientacion vertical, que es un formato estandar para
impresion de tiraje largo. Esta compuesta de dos columnas
en forma modular y los margenes se establecieron con
el objetivo de aprovechr la mayor cantidad de espacio
siempre respetando margenes adecuados y funcionales



de excesopara que al momento de imprimir y ensamblar
no existieran fallasen cuanto a la legibilidad del producto,
de manera que siga siendo una estructura limpia, legible y
funcional.

Tipograficas

La seleccioon tipografica pertenece al manual grafico de
la institucion, por lo que se calificd como una tipografia
ideal que se adapta a la institucion y a sus objetivos.

ROBOTO

Seleccionada para el cuerpo de texto y subtitulares. Esta
compuesta por caja alta y baja, por ser una tipografia
moderna, legible y clara. Esta resalta por no cansar la
vista en medios digitales e impresos.
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* Roboto Light
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopgrstuvwxyz

1" S%&/()=2¢*""7:,1234567890

* Roboto Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnhnopgrstuvwxyz

1" S$%&/()=2¢*277:,1234567890

NOVOCENTO

Seleccionada para titulares esta compuesta unicamente
por caja alta. Es una tipografia con una geometria perfecta
y la variedad de familia tipografica la hace resaltar por su
facil legibilidad en medios impresos y digitales.

+ NOVOCENTO BOOK
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
17-S%&/()=?¢* " ;1234567890

- NOVOCENTO NORMAL
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
17 $%&/()=2¢*" 7 7:;1234567890

» NOVOCENTO DEMIBOLD
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
17-8%8/()=2¢*~77:;1234567890



Cromatoldgicas

Los colores estan establecidos dentro delmanualde normas
graficas de la institucion, lo que a mi favor se encuentra una
amplia gama de colores tanto principal que son gris y cian,
como secundarios en versiones de calidos y frios bastante
dinamicos.

Primarios

C: 100% C: 0%
M: 0% M: 0%
Y: 0% Y: 0%

K: 0% K: 60%
R: 0% R: 134%
G: 146% G:134%
B: 221% B: 134%
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Secundarios calidos

C: 88%
M: 100%
Y:31%
K: 30%

R: 35%
G: 24%
B: 50%

C: 7%

M: 38%
Y: 10%
K: 10%

R:215%
G:124%
B: 1%

Secundarios frios

C: 24%

M: 5%
Y: 9%
K: 0%
R: 204%
G: 224%
B: 227%

C:22%
M: 6%
Y: 5%
K: 0%
R: 230%
G: 243%
B: 243%

C: 25%
M: 7%
Y: 26%
K: 0%
R:216%
G: 226%
B: 216%

C: 0%
M: 75%
Y: 72%
K: 0%

R: 234%
G: 109%
B: 79%

C: 34%
M: 7%
Y:13%
K: 0%
R: 227%
G: 239%
B: 228%



Iconos y patrones decorativos

Patrones decorativos

Se utilizaron dos patrones distintos dentro de la
diagramacion, que son abstracciones de los techos de
las casas que construye la institucion.Especificamente, se
seleccionaron 2: uno con una forma triangular que hace
referencia a el concepto creativo "Puntos de partida”, y el
segundo patron, con pequenos rectangulos de los cuales
se hizo una abstraccion para colocar el hombre del tema
de cada portadilla.

Se hicieron ambos patrones en color gris institucional
debido a la neutralidad del color sin mezclar los colores. El
patron también es utilizado a una tonalidad menor para no
ser esta la parte que resalte de la memoria anual.

101
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Iconografia

La iconografia se baso en la ilustracion pictoplasma que
componen las ilustraciones principales en las portadillas,
pera estas con todas las caracteristicas de la simplificacion
para ser un icono legible y funcional que aporte una
pequena sintesis de lo que se quiere enmarcar con su uso.

(L)
AUy |
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PROPUESTA GRAFICA FINAL

NUEST!
coNTENIDO 2018

RO

POBREZA TRANSFORMACION
Y DESIGUALDAD DEL ENTORNO

06 VozdeVoluntadt: Mati A. 32 VozdeVoluntad: Balams
08 vecinosyvoluntarios 34 MesaMultisectorial

09 Programa devivienda 34 Presentacién de Informe
14 sibliotecalas escobas fEmeigencia’

15 vivienda Social
16 Emergencia

TRABAJO
CIUDADANIA ENRED

Y DEMOCRACIA
_— Vozde Voluntad: Milagros P

20 VozdeVoluntad: AndreaE. xu‘g::‘mdasesmuml
22 ENAL2018 0 2! L
23 Colecta :mue::a:‘n:iﬁnna?el
24 Festivalixkik A e
24 Humanidad, Luchay R e ot
2 “es‘s';"“: 42 Walmartenla Emergencia
NacheSuiechal A% Quienes confiaron:
26 CiudadesX Jovenes Emergencia
26 campusUrbano A/ NuestraComunidad 2018
27 EncuentroNacional de
Voluntariado - ENVO
28 Jueves Formativo: Guate FUERZA
28 Martes &Jueves de Paches:
Quetzaltenango Y ESFUERZO
29 Diplomados de GC 6
30 Encuentros PADF e Looron 2018 enNismeros;
30 Mudanzas deOficina Transparencia

48 TECHOGlobal
50 Equipo TECHO
51 creditos

iBIENVENIDXS
A NUESTRO 2018!

redefinid i ia, provocada
8.
octubre, is, que
transitorios
de Escuintiay Alotenango.
vez mé harén una
és madura, logramos
realizar i otras0
Privado
pol v iaa dia,y
espor 2019,
demejor
Enel g y21 afiosen
i % p i
por
Nos
pais;por
para sequir
tus suefios y no detener
mésjusta paratodosy todas.

Ungranabrazo

SOMOS

io,buscamos,
através de la ejecucion de diferentes planes, construir una sociedad justa y
sin pobreza, donde tengan sus

capacidades, ejercery gozar plenamente de sus derechos.

-4 atiavés

asusproblematicas.

¢/ Promovemos la conciencia y accién social, con especial énfasis en la

delasociedad

necesarios para que la pobreza no se siga reproduciendo y disminuya
répidamente.

POBREZA

Y DESIGUALDAD

Pags. 1-2
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VOCES Ei]

DE VOLUNTAD

POR : MATILDE ALONSO
LIDER COMUNITARIO DE
LAS MERCEDES, VILLA CANALES

iHOLA AMIGOS! ¢COMO ESTAN?

Por suertetuveel privilegio
deiraEcuador,ende Habitat

Il (Congreso de Naciones
Unidas) donde me terminG de
confirmar que.

JUNIO
SECUNDARIOS

) Del 1 al 3 dejunio
9 - Primera Joya, Palencia/10VE

£33~ Voluntarios del colegio Valle Verdey
Montessori

7" Losalumnos de dichos colegiosrecaudaron
lo necesario para la construccién de 10
viviendas en la comunidad. El espacio
formativo del campamento sirvio para
reflexionar sobre lamemoria histéricay
la participacidnactiva de los voluntarios.

JuLio
EMPRESARIAL

- 21y225ejulio
9 - Luzdel Sol I, Guatemala /TVE

- Voluntarios Corporativos de Mayor Pit,
en conjunto con voluntarios de TECHO
yfamilias beneficiadas.

. La Fundacion San Benito, a través
del programa de vivienda, brind la
oportunidada familias delacomunidad
Luz del Sol 2atener una vivienda digna.

- y .  que »_.sisepuede hacer el k|
2 por cierto me ha cambiado en todo sentido y en la forma de ver cambio desde donde tu 2
3 las cosas. teencuentres.” <
g Bueno, que biaran en y Fueen diciembre de 2017 cuando TECHO, por 3
: 5 medio de mis queridos amigos (mi familia, g
por pues XimenaValley PabloMarsicovetere) nos dieron
o i porahora,  Sinembargo,
yque sololos 3; un evento de 2
.no acompariaria delejos. organizar un COCODE y otro de agua
o pararematar,esté enel i Eso fue duro porque ya estbamos  Ppotable. En junio 2015 conformamos
deVillaC: Ademas acostumbradosaqueellos rajeransemana  Consejo en la comunidad y el agosto
a semana los temas y nosotros solo  Selogro la apertura del pozoya con el
de Jutiapa, Santa Rosa, Quiché y Ia Costa Sur, etc. Eso es una division porque i Paragjustar, cot
enel COCODE: c Desarrolo), que L é
tomaban decisiones por unladoy por otro, comunidad, i
posible sin Dios y TECHO. Tiene muy
Enelafio 2015, en febrero, buenos métodos
Je cambioy Mesa de Trabajo. Coordinaba *...paraempoderar,
Le acompaniar y sobre todo
) también una hacer familia a Guatemala.”
Guarderfa.L 6
Parallevar a cabo un trabajo més constante
enlas comunidades, conformamos Equipos y aumentar  enla que més de la mitad de | én g ive;
de Comunidad (EDC) donde voluntarios y 1y retos del pais. Entendemos la
voluntarias tienen la oportunidad de conocer ¢ olitica de
mejor una comunidad, sus referentes y
‘adquieren una visién territorial. Cuando un Guierealizamon én 2018:
EDC comienza a reunirse constantemente en
dichoequipo de rabaio, para sofar proyectos
quealiendanlas necesidades dela comunidad, o
se denomina mesa de trabajo.
; i PUERTORICO
1 2018 fue un reto poder atender una £ Del 04220 demayo
emergencia, comolo fue el Volcan de Fuego,
yatin asi mantener el trabajo con nuestras Q- PuertoRico
3 comunidades activas. Sin embargo, gracias 3
5 alas voluntades que hacen de esta lucha 71~ Voluntarios de TECHO Guatemala k|
& constante un compromiso, cerramos el afio &
< con mucha conviccion para continuar los 2~ Katherine Aran, Francisco el Cidy Elisa 3
5 proyectos que se tenian desde antes dea Cajas acudieronal lamado de voluntarios ]
5 emergencia detodaatinoamérica para apoyar en 5
< Ia construceion de viviendas para las 2
familias afectadas por los huracanes
8 Irmayy Maria que afectaron a Puerto Rico °
Contamos con voluntariado capacitado y &
lideres comunitarios empoderados: w- ST |
9~ Sede Quetzaltenango: § comunidades Hikizo
activas, 2 mesas de trabajo.
EMPRESARIAL
9 Sede Guatemala: 10 comunidades activas, &- 20y216
3mesas de trabajo. e Eitemao:
Bz
9- Sede Jutiapa: 2 comunidades activas, San Rafael,Villa Carioles /GV.E
1 d idad
SHIRGRe ComuTR 0, Colaboradores de los restaurantes
- Sede Coban:2 comunidades activas, MoDonald'sy volieriosde TECHO,
uipo de comunidad y nuestra primera
:\qe:ade(raba‘o . p,ymso L 7 En conjunto beneficiamos a 6 familias
delacomunidad. Gracias McDonald's
por el ambiente positivo que siempre
transmiten!
AGOSTO
UNIO %
EMPRESARIAL SEDECOBAN
. 2y3dejunio 1 Del 2421 26 deagosto
9 - LuzdelSol I, San Miguel Petapa/3V E 9 Schathe’ San Pedro Carch# /6VE
£33~ Voluntarios Corporativos de 24/7 Intouch 31~ Voluntarios de sede Coban y sede
. en conjunto con voluntarios de Guatemala
TECHOY famiias beneficiadas.
- Serealizblaconstruccion junto a6 familias
/- Tres familias fueron beneficiadas con delaaldea.
la construcci6n de viviendas en dicha
comunidad
10 n
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AGOSTO
SEDE QUETZALTENANGO

- Del 24l 26 de agosto

9 - La Joya, Quetzaltenango/6 V E

£~ Voluntarios de occidente:

/"~ Seconstruyeron 6 viviendas de emergencia,
conelderorecaudadoenacolecta 2016,

. SEDECOBAN

Del 7al9dediciembre

9 - chinimlajon, Alta Verapaz /

£~ Voluntariado TECHO.

. Se construyeron 12 viviendas con el

apoyo de FIRM

SEDE JUTIAPA

NOV & DIC
CONSTRUGGIONES Del 142116 de diciembre
FIN DE ANO 9 - Amolonga, Jutiapa/ 12V E
SEDEGUATE #58- Voluntariado TECHO.

Del 30 denoviembre al 5 de
diciembre

) Se construyeron 12 viviendas de

3 W " emergenciaenesta comunidad. Adems 3
& o huzdel Sl Guatemala /OVE seimplementaron Eco-Filtros y Estufas 2
g ~ Llanolargo, El Progreso/18VE Anorradoras en la construccion. B
g &3~ Voluntariado  TECHO, - voluntariado g
B corporativo de Henkel y voluntariado 2
L delalgsa. Tiempos de Gloria =
12 SEPTIEMBRE 7"~ Se construyeron 58 viviendas entre 3
SEDE JUTIAPA / EMPRESARIAL ‘ambas comunidades, en Llanolargose
comienza el proyecto de vivienda con
dicha construccion.
2)- Del 28al 30 deseptiembre
SEDE QUETZALTENANGO
9 BuenaVista, Jutiapa /6 VE ). Del 30 denoviembre al 2de
diciembre
g3 Empleados de FOX y voluntarios de
TEGHO g - Nueva Santa Rosa, Colomba / 12VE
- Sector La Joya, Colomba/ 12VE
. Seis familis fueron beneficiadas. i - s
Los participantes comprendieron
Ias caracteristicas, causasy 53~ Voluntariado TECHO, comunidades en
desafios de la problematica de la conjunto con El Zeppelin
pobreza en los asentamientos.
Seconstiuyeron 24 viviendas, 12en cada
/- comunidad Ademas dos delas viviendas
deNueva SantaRosafueron donadasy
construidas por El Zeppelin.
DICIEMBRE
TURISMO SOCIAL
1~ Del 142117 de diciembre
9~ Piedel Cerro, Guatemala/ 6V E
&%~ Voluntarios de Estados Unidos y Canadé
enconjunto convoluntariado permanente
deTECHO Guatemala
- Por cuarto afio consecutivo y gracias
al esfuerzo de la familia Johnson, se
concretslaconstruccion de 6 viviendas de
emergencia, Con este ipo deconstruccion
seofrecelaexperiencia e conocerlugares
turisticos de Guatemala ademds de
construir junto alas familias de Pie del
3 Cerro ] VIVIENDA 3
" SOCIAL s
] b
1 Luego de varios meses de planificaciony trabajojunto  Esto marca un hito en la historia 2
2 a CEMPRO, PRESOLSA y voluntariado TECHO, enel  de TECHO - Guatemala, ya que g
BIBLIOTECA mes que se conmemora el Dia Mundial del Habitat  estamos trabajando por biindar una
LAS ESCOBAS
14 15
del Viviend I en
%) 30dejunioal 7de octubre el disefo, y métod
de construccién
9 _ LasEscobas, Villa Canales
g7y Miembros de la mesa de trabajo, 5
lideresas en conjunto con voluntarios
deTECHO
7 Laremodelacion dela bibliotecallamada
“El Esfuerzo® fue posible gracias a la
donaci6n de Lipoid. Se mejoraron los
materiales de suestructuray semodificé
el disefio en funcion de mejorar los
espacios para que los vecinos hagan
mejor uso e ellos.
Las a y riesgo y
falta
taslado,
entre otros problemas.
CONSTRUCCION DE MHT Y
VIVIENDAS DE EMERGENCIA
TECHO i 6
T MHT- 4familias d
viviendas de emergencias unidas para reducir costos
Por
Fotogata: 502 : 2 :
LA EMERGENCIA voluntariado y al Cuerpo de Ingenieros del Ejército de
P trabajaron un proyecto paral
VOLCAN DE FUEGO e construccion por parte del gobiemo). Como TECHO
e construimos 100 mddulos en la Finca La Industr
3 Escuintla,y un terreno municipal en Alotenango. Como.~ §
2 Eld . = 2
3 g0,  trabajamos s
& v 6 &
® q L para familias albergadas en otro terreno municipal de <
g y Escuintla. Estos 7 campamentos de construccion nos g
£ permitio convivir con dichas familias y movilizar amés £
& L 05 Lotes de 1000 voluntarios y voluntarias de diferentes partes g
. & Trinidad del pais
% (evacuada), L . Santa Pancho.
4
Sin lugar a duda, lo que hizo que este proyecto fuera
LEVANTAMIENTO amigas, instituciones académicas, y la cooperacion

DE INFORMACION

‘acudir alas comunidades para levantar informacion
de las familias afectadas de manera que se pudiera

Iaerupci6n. Dicho levantamiento de datos realizado por

Popular ~UDEVIPO, la Secretaria de Obras Sociales.
(SOSEP) la Coordinador:
Nacional para a Reduccion de Desastres (Conred).

o
y estudiantes de Trabajo Social de la Universidad

enalbergues oficiales y no oficiales.

de varios paises. En conjunto construimos una mejor
respuesta para mas de 400 familias afectadas por la
tragedia del Volcan.
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Pobrezay desigualdad

Las familias afectadas fueron el
verdadero combustible que alimenté.
los corazones del voluntariado, que
decidié abandonar su cotidianidad para
poner sufuerzay entrega enlas largas
jornadas de construccion.Elsoly el calor
1o fueron impedimento; centenares de
jvenes de diferentes partes del pals
sepusieron adisposicion, semana ias
semana, movidos porla indignaciény la
situacidn de urgencia, para poder faciltar
un espacioen mejores condiciones para
los damnificados

Elsector privado no fuela excepcidn.ya
quecolaboradores de varias empresas

L
gris para miles de familias. Gracias al apoyo de Young &
Rubicam pudimos lanzar nuestra campafia invitando ala

fueron p:

tivo, que buscé aportar con

quienes hicieron esto posible.

(e ms enpiginas 34,42y 43).

LA EMERGENCIA
ENN

UMEROS

1,503

Familas encuestadas de

1

Informe de Presentacin
deResultados

100
M6dulos Habitacionales.
Transitorios

80

Viviendas de Emergencia

+300
e nerieaes
e
+1,000
i
e

CIUDADANIA

Y DEMOCRACIA

VOCES EJ]

DE VOLUNTAD

POR : ANDREA ESTRADA

VOLUNTARIA TECHO

SER CIUDADANO CON IDEAL DEMOCRATA

‘para quedar en el poder, pero no por ello se debe caer en o mismo.

Anorabien, llegamos ala parte de
visiblizar queal estar ensintonia,en
conjuntoy conuna buena direccidn,

individuos. Esto es crucial ya que por
unaparte, el ser ciudadano nos toma

quepermite
ser un mecanismo participativo
comolo es el sufragio fibre, igual,

yactuar

period
segineleccion Estando conectados

nicial sobre la época electoral
podemos notar que primero, se debe
estar informado como individuo
sobre la situacion actual del pais,
¥ con qué necesidades se enfrenta

los

nuestra responsabilidad como
jovenes activos enla sociedad de
generar espacios pablicos para
debatir tener una reflexion y llegar
a una propuesta en conjunto de

El4to Encuentro Nacional de Lideres -ENAL
2018- fue unespacio de encuentro en el que
ideres, lideresas, voluntarios y voluntarias
quetrabajan de formaconstanteentodas las
comunidades del pais donde TECHO tiene un
trabajoactivo, pudieron compartirexperiencias

ycapacitaciones,

Del viemes 26 al domingo 28 de enero, mas
de200participantes de diversas regiones de
Guatemala fueron parte de este espacio de
aprendizaje colectivo quetuvo como objetivo
principal promover la participacion ciudadana
hacia el desarrollo de las comunidades.

Adicional, otros espacios giraron en tomo alas
capacidades de participaciony organizacion
decadacomunidadaparti delas dimensiones,
cantidad de personal; gestion de equipos y
contextosociopolitico de cadaregion. Enlos
talleres se compartieron expenencias, casos de
éxitoy preocupaciones que se iansformaron

en planes de acciény suefios a fu
seguir actuando comoinstitucion.

Este eventofue hechorealidad
gracias al apoyo de: Ternium

en las comunidades mas vulnerables!
- Del12al15deabril
Q- Recaudamos Q434,365.40

Q - San Marcos, Coatepeque, Quetzaltenango,
Mazatenango, Retalhuleu, Coban, Carchd,

Ciudad de Guatemala, Villa Nueva,
San Cristobal, Carretera a El Salvador,
Barberena, Cuilapa, Jutiapa, Comapa,
Jalpataguay El Progreso

3 é cons i enestanueva ctapa fundamental g aciones que den respuesta
g derechos, e debe tener ue puede dantin giro rondo en tanto que solucionar, siendo asi 5
g SEEl la | futuro 2
3 sociedad. Asipues, gerclepor i
£ yaquesinél, Tomar 2
£ y 6 Y Y de los derechos para ejercer ante 2
3 través del los cargos publicos 3
3 g Al pone a prueba los ideales y 3
20 | noes ‘sopiedal de nosotros mismos optar por una 2
: libertad congruente que nos lleve a
comunitario porque es evidente que al ejercer bien el papel que por mejores posibilidades de crecimiento;
Y el contar con estos espacios, generan
6 pensamientosigualitarios por el bien
politicay enO} comuin no individual que es de las.
lalabor mejores herramientas para combatir
Jograll i ladesigualdad.
0jo,no porel
estaexclusin quiere decir que no puedan ejercer el
serciudadanos sinol contrario, esmomento de
‘seguir empoderandose para que adapten los
conocimientos necesarios que debenaplicar
como parte dela sociedad queincluya la
democracia.
COLECTA NACIONAL
#SUMAPARARESTAR
Lacolecta 2018fueungraneventoanivel nacional
que reunié a mas de 3500 jévenes en las calles
de diferentes departamentos en el pais. Este no
sclofueunmomento parahaceros visibles como
organizacién y para recaudar fondos, sino para
denunciar la situacion en la que viven miles de
guatemaltecos y guatemaltecas.
Sabemos queexistenmuchas cifras que evidencian
larealidad de pobrezay desigualdad del pas. Nuestra
invitaciénera sumar voluntad, energia, conviccion,
para restarle a la desigualdad, a la pobrezay a la
falta de oportunidades. Este hito en la institucién
vinculd a los voluntarios de las 4 sedes, que se
s ENCUENTRO NACIONAL unieron duranted dias enlas calles de 17 diferentes. s
g DE LIDERES ciudades del pas. |4
H Q- Antigua Guatemala s ) g
§ iGracias Guatemala por depositarsu  §
> - Del 262l 28deenero confianza en el trabajo que realizamos b
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9 - TeatroMunicipal de Quetzalienango =S
- DeiBal18uE A 9 - Quetzaltenango/ Guatemala
- 26demayo/ 11 deagosto
FESTIVAL La Noche Sin Techo es un evento que
realizamos a nivel nacional dondereunimos
IXKIK a jovenes en espacios pblicos de nuestras
ciudades parahacer denunciay reflexion hacia
lafalta e un techo digno", entendiendo que
lasituacion de pobreza que viven millones de
. quatemaltecos y guatemaltecas es por una
Hbeatialixkicuc un especiode ddlogo; problematica estructuraly multidimensional,
académicoy cultural en el que sebusco sV s O e vivhd,
reivindicar el rol de las mujeres como
4 dcuia mponarntss e desaiolo 9~ Ciudad de Quetzaltenango En Quetzaltenango fue un espacio artistico =
] humanoy social, conmemorando el ‘Dia bt y cultural invitando a participantes de todo ]
g internacional de las mujeres"y tomando =T dEoatbes; occidente. En la Ciudad de Guatemala el 3
E comoreferenciael perfilobjeto, subjetivo eventotuvolugar 3 meses después, porloque £
= ehistérico de Ixquik, princesa maya. latemética abordada fue hacer consciencia =)
£ FORO: delavuinerabilidad enla quevivenmuchas -2
3 Consolidamos asila aianza conel Teatro comunidades delpais,siendolaemergencia  §
= Municipalde Quetzaltenango, nsttucion HUMANIDAD, LUCHA del Volodn de Fuego la evidenciamas clara 5
s quetraejd en laorganizaciony desarrollo Y RESISTENCIA deello. s
delevento -
24 Elllamado a la sociedad en estos espacios g
. | esvisibilizar la problemtica y unimos como
El Conversatoric ! actores importantes en latransformacion de
un nuestroentorno.
asi comonosotros como ciudadania activa
Buscamos acercar a la poblacion estudiantil con las
instituciones que velan por el cumplimiento de los
Derechos Humanos; un espacio para recordar que
derechos humanos.
Contamos con un diverso panel de ponentes:
Guatemala, Maria Anleu - Testigo del Conflcto Armado,
Luis Barrueto - Visibles, Luis Avila ~ AEU “Oliverio
Castafleda de Ledn, Maria Caba ~ Organizacion Esteeventofueuna
Comunitaria, Natalia Pérez — Justicia Ya. realidad gracias al
apoyode: Oxfam
9 - Coban, Guatemalay Jutiapa ENCUENTRO NACIONAL ;
B julioyagosto
DE VOLUNTARIADO
X JOVENES E1 2do. Encuentro Nacional de Voluntariado
-ENVO 2018- fue realizado en la Ciudad de
Guatemala, con la participacion de més de
Ciudades X Jovenes fue una campafia nivel 40voluntariosy voluntarias delas Sedes de
latinoamericano; iniciativa que propone la Cobn, Jutiapa, Quetzaltenangoy Guatemala.
realizacién de ‘mesas ciudadanas". Dichas
mesas son espacios en los quevarios amigos Elobjetivodeeste encuentro fue poder apreciar
se retinen para discutir sobre la ciudad en ladiversidad delas regionesy a partir de eso,
donde viven: c6mo es, como deberia ser y generar una misma identidad como pais;
6mo se comprometen con ella. reforzar temas como el derecho a la ciudad
: ¥ la ciudadania, para asf poder generar un
Las Mesas Ciudadanas fueron una oportunidad compromiso comovoluntariasy voluntarios
4 para conocer las problematicasy propuestas conlarealidad de nuestro pais ycon a realidad =
] de las ciudades desde las perspectiva de delaorganizacion. g
g la juventud guatemalteca a través de los 9 - Buenos Alres, Argentina H
H tad . ] - Del 1 £l ENVO es una actividad basada en el K
K conjévenes de colegios, universidades, otros intercambio, en o que incentiva al trabajo >
- colectivos y organizaciones. Las conclusiones en conjunto y aprovechamiento de nuevas H
g de esas mesas son tomadas en cuenta para experiencias para el aprendizaje. g
3 IaPropuesta dea Juventud que se construye CAMPUS a
enel Campus Urbano. URBANO 9 - Ciudad de Guatemala
Del9al 11 d b
26 TECHO Globa). - Del9al 11 denoviembre 27
I Campus fue un congreso de jovenes que
reuni6 por 4 dias a més de 800 voluntariosy
voluntarias, i como colectivos dediferentes
pafses de Latinoamérica. En el espacio de 6
conferencias y 17 laboratorios prcticos, se
dio un didlogo constructivo sobre nuestras
ciudadesy lajuventud comoagentede cambio
ytransformacion delas mismas.
Ladelegacion de Guatemala estaba conformada
por 14 personas, 1 de ellas era Angelica Pop
Caal, lideresa de Chinimlajom, Coban. La
participacidn de Angélica fueimportante para
nosotr0s yaque e permiti ser unavoz referente
de las comunidades en las que trabajamos
actualmente.
(Profundizer mas enla égina 49 de TECHO Global).
9~ SedeGuatemala
- Juevescada 15dias
JUEVES Q- SedeQuetzaltenango
FORMATIVOS - Losmartes y/ojueves cada 15 dias
Los uevesdeFormacianseretomaroncomo > MARTES Y JUEVES
unespacio para acompaiar al voluntariadoen DE PACHES
dandole sequimientoala ruta formativaanual.
icho proceso de formacion se realiza bajo
cuatro pasos: cuestionar, dialogar, entender Cada martes y jueves buscamos reunirmos
y proponer siempr P
alaoficina, ei
s unan,p s
§ enlas que trabajamos como equipo. de pausa a los pendientes para divertirsey §
H platicar libremente mientras se disfruta deun 5
> platiliolocal lamado Pache. >
§ [ pochesdefomacin os naprin s 70t | Creems que conesta actvidad, o 5o DIPLOMADOS DE  }
U apTponder dosde (Rferentes pusios nos mantenemos cerca del voluntariado y
3 de vist tidianas, hitos, noti 4 S
e s s, b iy | EQUIPOS DE COMUNIDAD
a el consumo local de
28 , 2
mis laboratorios y hacer que por medio de fa esteplatotipico
formacién concienticemos a sociedad.” 8 .
- SofiaFernandez g i Ik
- 2y3dejunio/ 19y 20demayo -EDC- es un espacio de formacion
orientadoa desarrollaros conocimientos
de los voluntarios coordinadores y
coordinadoras sobre el fomento del
desarrollo comunitarioylas estrategias
definidas paralograrlo
Participaron més de 50 voluntarios y
Voluntarias; adicional en Occidente
incluyeron|a participacionde 15 ideres
comunitarios. Fue un espacio lleno de
metodologia diddcticas con el objetivo
de conocer sobre el Modelo de Trabajo
deTECHO,reflexionar y crearen conjunto
nuevos caminos para el desarrollo, desde
diferentes escenarios en comunidad
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Ciudadaniay democracia

@
8

PROYECTOS
PADF
£l Proyecto Acci formadora

busea fomentar pammpacmn politica
de los jovenes lideres en diferentes
niveles de organizacion de Guatemala
consolidandoel trabajo desde diversas
dreasy formas de incidencia.

Participamos en un encuentro de
contextualizacién organizado por la
Fundacion Panamericana para el
Desarrollo (PADF), el cual tiene como
on;e«wapnnmpa\ propiciar un espacio
de utuo, confianza,
comunicacion y didlogo entre las

en el

MUDANZAS
NUEVAS OFICINAS

En el 2018 coincidié la mudanza de oficina de 3 de las
‘sedes regionales.

Enla Ciudad de Quetzaltenango, el cambio de oficina

proyecto.

Un segundo espacio two lugar en

pacio;
Lanueva oficina, por ser unlugar més cdlido, aumenté

la ciudad de ), bajo la
temética Sosremmhdadﬁnanc:erade
Organizaciones de Jovenes". resaltando:

poder transportar el material,

yhacer dellugar

¥ siempre con un toque de formacion
politica

asofar,creary

creary formar parte de todo lo bueno que representa
el TECHO. Definitivamente estar més cerca de las
1

quequierenintegrar una Guatemala justa

RANSFOR

DEL ENTOR

VOCES
DE VOLUNTAD

POR EALAM SAY

E EQUIPOS

JUVENTUD, ¢INCIDENCIA?

Detener  extraer
sentido. Alla,

Regresar, volver I despertar
colectiva, llamada comunidad.
Esal y

Fuera de , la utopia
imposibles
deolvidar.
E relacion
voluntarios, y vecinas

Y vecinos,
ia ocial
L Sinembargo,

“minorfas”, desde TECH

que promueve e impulsa un proceso de traduccin, permitiendo que todas y todos los

importar
profesional,

Al cada di P

de evolucion humana, esto una gran

L y

reivindicar

Hensidomeses de trabajo constante

mundo.Es porelloque
uno de los objetivos
fundamentales consiste
en aperturar espacios
~dentro de las politicas
piblicas del Estado- para
que la voz de las comunidades
que nos acompafian pueda ser
escuchada y legitimada. Tal y como
se intentd durante la Emergencia
provocada por la erupcion del Volcan de
Fuego, donde formamos parte del Equipo
Humanitario Pais-coordinadopor la Oficina de
las Naciones Unidas para la Coordinacién de
OCHA)-y

nooficiales, levantarlainformacion
oficial el desastre, gestionar fondos
nacionales e internacionales,
mvo\ucvavaorgamzamonespuhhcas

privadas, construir médulos
hanuamonaxmansmnosyvmenaas

deresultados -transparentando as §
acciones tomadas-,selogiograciasa g
Ia cohesiény reciprocidad de distntas

integradapor
distintas entidades, Ministeriosy Secretarias
que conforman a la Conred (Coordinadora
Nacional para la Reduccion de Desastres)

muchopor hacer.Una sociedadmas 33
justaysin pobreza debeimpulsarse
desde la conciencia del individuo
hasta ainstitucionalidad el Estado,
teniendo comoestandarteel sentido

Definitivamente. el domingo 3dejunio del afio

de lasy los miembros de esta organizacion.
Actualmente contamos con 4 oficinas
(Ciudad Capital, Quetzaltenango, Cobdn y

estaopcion devida

esatarde, diferentes equipos volviamos de dificil o duro que se proyects
el camino,

solola construye una

esperanza verdadera.”

comunicacion (nacionales einternacionales).La
feaccién fue inmediata; voluntarios y voluntarias
acudieronalllzmado, permitiendoque durante
las 24 horas siguientes empezaramos un
reconogimiento preliminar de la poblacién
afectada.

9 - Escuintlay Alotenango
2~ Dejunioa octubre

MESA MULTISECTORIAL

DE RECUPERACION

A partir de Enero 2018 formamos parte del
Equipo Humanitario Pais que es coordinado

Coordinacidn de Asuntos Humanitarios -OCHA,
yauetienecomo objetivo el poder apoyar alas
aulordadesnacionalesylocalesen respuesta

ada ante una emergencia, como la

que se'suscitd por el Volcdn de Fuego.

Delamisma forma,a través del contacto con
I CoordinadoraNacional para a Reduccion
de Desastres (Conred) y el Ministerio de

9 - CCE, zonal, Ciudad de Guatemala
[

Multisectorial de Rscuperamon instancia

decoordinaci

tre todos los actores que.

estabaninvolucrados enlas diferentes etapas

CHOes

PRESENTACION DE
INFORME DE EMERGENCIA

muyimportanteque arespuestaanteeste tipo

yqueelmismotengacomoprioridad aatencicn

de la poblacién damnificada por la erupcicn del

damnificadas, velando por que toda accion
seacoherentey eficiente.

elp:

El informe hace referencia a 1,503 familias
provenientes de 8 comunidades (mencionadas
enta seccion de Emergencia -pagia 16). Para esta
presentacion se invité a todos los sectores dela
sociedad para poder transparentar y visibilizar
Ia realidad de vulnerabilidad en la que vivian las
comunidades previoa atragedia, asicomoel mpacto
posterior a dicha catastrofe socio-natural

Pcrser home il

Pags. 29-30

Pags. 31-32

Pags. 33-34



/ youmplircon nuestra responsabilidad,
confiando en cémo nuestro trabajo
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Por otra partey no menos importante,
cuando se esté en un asentamiento
humano, se toca, se siente, se ve la
pobreza, pasando de la incomodidad
a la indignacién, frustracion, tantas
Uno de las fracturas mas importantes  sensaciones como los mas de veinte
nuestro araizdelafaltade il voluntarios que hemos llevado a
politcas publicas querespondanalasituacion  reconocer la lucha constante de las
de vulnerabilidad de nuestras poblaciones, familias, haciendo de este sentimiento,
dejando al sector privado, orgamzacnonesde\a un cimiento para el camino hacia la
sociedad civil y misiones 6
posiién ds acodn pemanentey sin deseanso,

VOCES
DE VOLUNTAD

POR : MILAGROS POLANCO
DIRECTORA NACIONAL DE DESARROLLO DE FONDOS

personas queasistenauna "actividad"

o ) h donde las iniciati la vision
tener un concepto individual se convierte en una misién titénica pero  estudiantes, universitarios o de colegio
colectiva haciendo delacreacion,innovaciény disefo  a ser voluntarios de una causa y
inembargo, de planes y programas un proceso de largo aliento,  promotores de un suefio.
Institucional, olegio donde ceder ante unarrealidad que parece enraizarse
por ransformar o es opcion para ningtn ciudadano, iniciativa, ONG S, el discurso colectivo se vuelve una
pai J logrando asi, que el 48% o empresa. Debemos continuar con la apuesta a un historia personal, donde superar la
i 6 b
mil viviendas y un 66,6% por ciento de pobladores viviendo en situacién de pobreza, se fortal rporativo, educativo forma, logrando
einstitucional, ser un motor de vinculacion a una de

las tantas causas que hacen de estos
Por todo lo dicho, nuestra denuncia social siempre  esfuerzos, un granlogro, queaun cuando
M parecen insuficientes, son la basey el

esde una mirada organizacional, en TECHO tomamos el desarrollo de capacidades

comunitarias, donde el poblador es el pnnc:pa: ageme de camma como una solucién la pobreza como un concepto multidimensional, en  trayecto para desarrollar los cambios
, dando el cual Ia falta de acceso a educacion, salud, trabajo  que harande Guatemala un pais donde
6 y permanente, seguridad social, vivienda y nivel de  la desigualdad social, la pobreza, la
vida, nos define Ia severidad de éste fendmeno de  faita de oportunidades, la vulneracion
innovacien manera familiary colectiva. Adem , se posicione
al ser escuchadas adquieren nombre, Tdadon privada
Hemos de reconocer como en el devenir de los afios, las empresas de los diferentes proceso de resarcimiento social, donde la dignidad
delas familias que estaninmersas enuncirculoque  Entendiendo esto, los  invitamos
itapor & ios soc parece inquebrantable, contindien fortaleciendo sus  a sumarse, para ser cada dia més
enté ), pasos haciala prosperidad. voluntades, empresas participantes y
apuestas disefiadas desde “la voz de los pobres" como o menciona el Banco Mundial organizaciones que tengamos como
. ez afi i & bandera la superacion de la pobreza,
dnica, conociendo deventeen Latinoamé union
atendida, vencion, dsalla alianzas traducidas en decisiones
en

litaria donde tod

Trabajo en red

iMUCHAS
GRACIAS!

Pags. 37-38

AL

Elamigo que te ayuda a crecer

wabajarjuntoa
familias, P

MUNDIAL
DEL MILLON

Sinembargo,
al toparse con la dura realidad en la que vive més de la mitad de la poblacion

Esteaio, en el marco del Mundial de Futbol,realizamos

comienza en el momento que identificamos que es prioritario y que no seria

posible sinel trabajo de todos. deguiniela. Parte deos fondos ecaudados a vaves el
ofiand

Trabajo en red

Trabajo en red
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", creyendo &
y confiando ciegamente en nuestras capacidades. Tal es el caso de ustedes, vulnerables de 4 diferentes regiones del pais.
Banrural que, con mas detr raba]c en conjunto, verdaderamente ha
sido para TECHO “el Luegodela tragedia del Volcan, Banrural decidié sumar 39
ala emergencia jGracias por tomar esa pasion del
¢ N fiitbol y aportar al trabajo por una Guatemala m
sino tambiés y pais A justay sin pobreza!
0s damnificados
necesitan un techo
Por confiar
través de a iEste suefio
l:mmm‘u' r i a
logros las iVamos
jnnms yol una Guatemala més justa y sin pobreza!
Atentamente,
- COMUNIDAD TECHO -
TRABAJANDO 9. Sonfta Vil Candes, Guatele Pag S. 39-40
EN CONJUNTO - Novimbrey Dicetre ,VISITAA CASA
—— 4

RONALD MCDONALD

PARQUE INFANTIL
SAN RAFAEL

Fundacién Infantil
Ronald McDonald

| Guatemata

Q- CasaRonald McDonaldno. 3,

Roosevelt, Ciudad de Guatemala
Graciasaladonacion de FIRM se construyé un parque: - 01 dediciembre
infantil, no solo de la comunidad San Rafael, sino
de las comunidades aledafias -Gallardo, Santa Fe
yLas Escobas-con unalcance aproximado de 500
nifiosy ifias que puedanjugarenel mismo. Hicimos
un proceso participativo en el que la nifiez de las
ccomunidades fue parte del disefio, con dindmicas
donde dibujaron asideas del parque de sus suefios.
Sehizouna votaciény, en la misma asambles, se
determinaron as reglas de uso del parque de la
ccomunidad.

{Undialleno de puroamory espiritunavideiio!

navidefias juntoalas. fammas nifos: y nifias
queestaban hospedadas.

Fue muy enriquecedor para nosotros poder
ser parte del voluntariado de FIRM quien sin
lugara dudaaportamuchoanuestrotrabajo
encomunidad

El trabajo previo a la construceion requirié de
limpieza, nivelacién de terreno y disefio del
proyecto. Durantela construccion miembros dela
A ——— comunidady voluntariadotrabajaron en conjunto
en el encaminamiento, cercado, jardinizacin,
murales y ubicacion de os elementos del parque. 9 - Xepiacul Santa Catarina xtahuacén,
Lassonrisas delos nifos yifias fueron el resultado Sololé

MC DIA FELIZ deunproyectoexitoso. - Noviembrey Diciembre

POR LOS NINOS PARQUE INFANTIL |
XEPIACUL

Trabajo en red

- 03deoctubre

2

Nuestras voluntades estuvieron presenteen
los restaurantes McDonald's en 4 regiones
del pais para sumar energia al Mc Dia Feliz.
Adicional, logramos la meta de vender 2 mil
vales de pre-venta, o cual fue traducido en
una donacién para la construccion de 67
viviendas de emergencia y la construccion
dedos parques infantiles paralanifiez delas
comunidades: San Rafaely Xepiacul

Desde elprimerode diciembre los ideres comunitarios
delaMesade Trabajo delacomunidad de Xepiaculy
50voluntarios onginarios dela comunidad, rabajaron
en el terreno donde se construyd el parque. Fue
necesariorealizar un trabajo extenso para preparar el
terrenopara lainstalaciény jardinizacion del parque.
Luego el 8y 9 de diciembre, 25 voluntarios de la
sede de occidente de TECHO se unieron al rabajo.
Se sumaun afio mas de compartir unmismo
suefio junto a Fundacion Infantil Ronald
McDonald de ver alas familias guatemaltecas
conunamejor calidad de vida y oportunidad
de superacion

Los ifiosy nifias no podian esperar el momento de
inauguracic fue épicoverlos correrhacia osjuegos
del Parque Infantl UK'ux Toloma'q que significa
*Entreel corazon delcerro”
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EMERGENCIA
WALMART

Walmart, dentro de su linea de desarrollo
social, 6 6

iHaz Magia! Fue una niciativa de Walmart
Méxicoy Centroamérica, cuyastiendas
de Walmart, Maxi Despensa y Tiendas
Paiz de Guatemala,invitaron  clientesy

QUIENES SE SUMARON A
[#DEVOLVAMOS | RCOLORYGUATE|

familias en i a D

retos. L

] Fokook Py
Walmart > < usa:Z:

IS ey
LA KGLESIA DF - .
JESUCRISTO - S Caritas

Do LS DAs Compartamos. de Guatemala

rreyco _—a
Pemo%icurd Fe P BANRURAL

3 r 3
g afectadas porelVolcén deFuego Graciasaeste . | H
H . oo 6 o By () oomven orance \f H
7 de50Médulos Habitacionales Transitorios  J¢ Variosmeses yenlrega gue permitis T
E enEscuintlay Alotenango. II?:/ar sonrisas a mas de 200 nifios y - s

nifias albergados en los modulos que =b~*’”‘? ORS e gjynkabal wikics
42 La movilizacién a: asociados =
enlaconstruccion demodulos, permitiouna 43
o- . @,ﬂ
e .} e Evelyn Rogers
siempre se sentia en el ambiente. e ToChnOFImS 0 S i Custemais
v E . 7
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Fundacion Infantil -
BANRURAL ﬂ Ronaiasicoonaid ST
o o e St s e | Guatornata
Lipoid
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% ( cntwmese  OXFAM
o — A cernermos
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NUESTROS LOGROS TRANSPARENCIA
2018 EN NUMEROS PERIODO 2017-2018
P anual de manera transparente, deseamos compartir [os resultados financieros para el periodo
ok A 2017-2018 Para TECH L g
&‘ iy cuentas de nuestra gestion anual
10 ANOS DE +46 EMPRESAS +7 ESPACIOS
TRABAJO CONFIARON EN FORMATIVOS
EN GUATEMALA NOSOTROS ENVO /ENAL / NOCHE PERSONAS JUROICAS/ EMPRESAS
IN TECHO / FESTIVAL
IXKIK / CAMPUS URBANO. PARTCULARES
COOPERACION Y OTRAS ORGANZACONES
g - 1a | wesesos wremmos g
£ @ . &!5 o :
4 OFICINAS 148 VIVIENDAS +50 LIDERES
46 REGIONALES CONSTRUIDAS COMUNITARIOS 47
QUETZALTENANGO / (FUERA DE LA TRABAJANDO CON LAl
COBAN 7 JUTIAPA/ EMERGENCIA) (OSOTROS VATERALES Y ERRAMIENTAS
GUATEMALA
suos
TamsporTE
A, A, < BB ronensconspersomncomanoo
servicos

+80 VOLUNTARIOS

+7000 VOLUNTADES

19 COMUNIDADES

Y VOLUNTARIAS MOVILIZADAS EN CON TRABAJO
PERMANENTES EN (DIFERENTES PERMANENTE
EQUIPOS ACTIVIDADES) ENEL PAIS

TECHO, macion
5 kpmo.

Pags. 41-42

Pags. 43-44

Pags. 45-46
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GLOBAL PUR GUE HACER VOLINTIRIOO? Paggl 47-48
0p PanaPaRTIEAR
PATRIMONIO DE 80% TN so
LA HUMANIDAD
76% osisious
A .0 6O% tiwrctutsomisriarons
enAméricaLatinaaPatrimonio dela Humanidad. ‘Como
verdn, cumplimos varios de los crterios establecidos EXPERIENCIA
para ser incluidos en a lista", expresa Mary Silveira,
referente comunitaria deunasentamientopopular encl Cad CIUDADES i
cortoaudiovisual en el que comunicala solicitud. “Les X JOVENES “No pueden haber ciudades
q ‘. ERFAmoTE D"‘ rieecicral soslgnlbles sin ciudadanias
l2organi :
que P
5 para quelajuventudlatinoamericana pudiera . - =
8 104milones dpersonas imos adaio,yseacerguen enlosjventuces. araresponcer conversar, a ravés de Mesas Ciudadanas, S eisauez ONUREOMAL, 8
3 rabar slapregunt. sobrecomoesycomodeberiaserlaciudaden 3
& laqueviven. Fueuna construccioncolectivaen 2
g enasentamientos populares enlaregion. 1de cada 4 paises donde la_organizacin laque sebuscd que participaran dvenes con CAMPUS g
g Latng. *Perts e oo s Lascocusores URBANO &
pocodeq e esasmesas fueronusadas paracl desarrolo
4o 42a.reunion del Comité del Patrimonio Mundial de expe"af;’:::r::ﬁ:imﬁ jcy -
[ UNESCD) responseble epoeptar o condcatiges transformador y un aporte al sobrela participacion ciudadana para el futuro del evento Campus Urbano: Jovenes por ef
eliutegiansn iz listalie paixTOnOs g LeGAT desarrollo de [a ciudadania, pero delaciudades de América atina futuro deas ciudades de América Latina, que
"explica impulsa TECHO junto conorganizaciones de
CHO n L inch Ver rg
demsede j00 asentamieniogpopuintesen [9palaes de TECHO Internacional £l Campus Urbano convoco a mas de 800
ol jovenes y referentes comunitarios de ieciocho
paises deLatinoamérica en Teendpoli,ciudad
“pices que tienes una de Buenos Aires, Argentina. Representantes
solucién, pero sabes a de ONU Habitat, Cepal, SEGIB, Habitat para
todos nos encanturla la Humanidad, juventudes vinculadas a
: diferentes niciativas, entreotros conformaron
la propuesta desarrollada en 4 dias de
‘evento. Contd con un total de 80 expositores:
yexpositoras, 6 conferencias y 17 laboralorios
donde se presentaron préclicas innovadoras
en diversos rubros. Fue un espacio donde
demostramos quela juventudesta nteresada
enser partcipedelcambioy latransformacion
de ciudades ms justas einclusivas.
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OFICINANACIONAL CORTENiDD
‘Antonio de la Roca / Director Social Equipo TECHO - Guaternala
Diego Aguilar Matta / Director de Regiones 4Hpo
Luis Mario Montenegro  orectode estinCamuntar i
Jaquelin Estrada/ Coounadoadeprogamade enc REDACCION
Eduar Bauer /cootiadordeCanchrzmicntnegeca  QUETZALTENANGO GigiChang
DiegoMorales/ Coordinador e Logistica  Oscar Cifuentes / Director Regional
Ximena
Guadalupe Villatoro / Coordinadora de Gestién
Laurethal eiva/ Gerencia General Comunitaria "
Milagros Polanco /DiectoradeDesarrlode Fondos FOTOGRAFIA
Carlos Paiz/Coordiador deAlanzas Coporstias  GUATEMALA Juan CarlosLorent DISENO EDITORIAL:
Derbye Ch Director Regional Rodrigo Gutierrez Jackdingel Cid
a JestisPu Robert Alvarado a
k R Roberto Pineda §
] Comunitaria AlexaMendoza H
s COBAN Benja Calderon >
E Néstor Milian/ Director Regional ~ JUTIAPA Josué Jiménez ILUSTRACIONES ORIGINALES §
z Sindy Cabezas/ Director Regional ArlynMartinez JackelindelGid &
Zully Armas / Directora Interina de Sede Mave Guzman
50 Marcus Reyes o
Walter Florian
Caleb Castillo _I _I 1
eaMeneie ESPACIOS DE OPINIGN
i Matilde Alonzo
Andrea Estrada
DiegoArana aRamS
Diego Gobel Milagros Polanco
GigiChang
TephieZea
Analu Paiz
Tt Ralon
EINash
Agradecimiento especial por
Proyecto EPS de Disefio Gréfico

171\ 171\ 171\

Portada y
contraportada

fYE @ e

DIEZ ANOS
ESCRIBIENDO HISTORIAS

1/ I\ 1/ 1\

ANUARIO

TECHO

PASATAVAAAS



112

COSTOS DE DISENO GRAFICO

La creacion de un cuadro que dictamine los recursos y
costos que conlleva la realizacion del proyecto permite
preveer futuros gastos, colocando un orden de importancia
y priorizar lo relevante, buscando formas de disminuir los
gastos o no realizarlos innecesariamente.

Insumos

Accesorios de computo Q 300.00
Libreta de notas Q 50.00
Lapices, lapiceros, marcadores Q 25.00
Post-it para pendientes Q 400.00
Hojas en blanco Q 20.00
Uniforme de EPS Q 50.00
Almuerzos Q 300.00
Total Q 1,145.00
Transporte

Gasolina por semana Q150.00/ 3 meses Q 1,800.00
Parqueo Q 144.00
Total Q 1,.944.00

Trabajo Profesional

Diseno profesional (ver anexo No.7) Q 18,790.00
Impresiones para asesorias Q 200.00
Impresiones para pruebas de papel Q 75.00
Impresion final Q 400.00

Total Q 19,465.00



COSTOS DE REPRODUCCION

Los costos de reproduccion nos sirven para presupuestar la
reproduccion final de la pieza. Esto facilita la seleccion de
la opcidn mas conveniente, tanto monetaria o visualmente
que prefiera la institucion. (ver anexo No.8)

Mayaprin
Impresion full color en caballete/ 60 paginas / bond 80 gr/ 150 copias
Q3370.00

Impresion full color con pasta dura/ 60 paginas /coushe / 150 copias
Q5325.00

Impresion a una tinta en caballete/ 60 paginas / bond 80 gr/ 150 copias
Q2775.00 113

Impresion a una tinta color con pasta dura/ 60 paginas / coushe/ 150 copias
Q4200.00

Serviprensa
Impresion full color en caballete/ 60 paginas / bond 80 gr/ 150 copias
Q3000.00

Impresion full color con pasta dura/ 60 paginas /coushe / 150 copias
Q4500.00

Impresion a una tinta en caballete/ 60 paginas / bond 80 gr/ 150 copias
Q2250.00

Impresion a una tinta color con pasta dura/ 60 paginas / coushe/ 150 copias
Q3750.00
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CAPITULO

Lecciones Aprendidas
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1. Es de primordial importancia que el estudiante

mantenga una comunicacion constante con la
institucion, de tal forma que esta garantice el éxito
de su proyecto.

2.

Utilizar el cronograma de actividades indicara
el tiempo de los procesos para trabajar de una
manera ordenada que no afecte al estudiante ni a la
institucion.

El estudiante debe estar seguro de su trabajo y en
caso que este no lo convenza, debera avocarse a
profesionales del area que le apoyen dando critica
constructiva.

Durante el proceso se realizaran pruebas de
impresion y se evaluaran con expertos en el area
para que brinden su opinidon para mejorar el trabajo.

Guardar cada version con un nombre distinto para
tener constancia de la evolucion grafica y visual al
momento de realizar el informe final.

Guardar los trabajos realizados en la computadora
en una USB y el drive con el fin de no perder ningun
archivo que pueda atrasar el proceso y asi evitar
descuidos o imprevistos.
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CAPITULO

Conclusiones
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La memoria anual es una pieza grafica de
comunicacion visual queinfluye de manerapositiva
en la participacion de la poblacion guatemalteca
respecto a los temas sociales y que al mismo
tiempo aporta a la credibilidad y transparencia
fortaleciendo el trabajo realizado por la institucion.

A través de la memoria anual la poblacién podra
conocer las actividades que la institucion realizd
a lo largo del ano demostrando sus ingresos,
inversiones y transparencia del trabajo realizado
generando confianza con los lectores y futuros
voluntarios.

El diseno de este material responde
especificamente a los problemas de comunicacion
visual para tener un mayor alcance que a lo largo
del tiempo servira como material memorable para
llevar una constancia impresa del trabjo anual que
sirva para evaluar los resultados plasmados. Esto
permite una constancia del trabajo realizado.
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CAPITULO

Recomendaciones
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Mencionar el formato de la memoria anual en caso
la institucion necesite agregar o modificar algo. Esta
memoria anual fue disenada y diagramada en un
formato carta vertical, (11in * 8.5 in) en el programa de
Indesing CC2014. La memoria consta de 60 paginas .

Pensando en el presupuesto institucional, la memoria
anual esta disenada para que su reproduccion se
realice con caballeta. Por este motivo no puede ser
mayor a 55 paginas, lo cual procura bajar los costos
de reproduccion; queda a decision de la institucion
el imprimirlo a color 0 a una tinta, de ser a una tinta
se sugiere realizarlo en cyan debido a que es el color
principal de la institucion y este tiene el mismo costo
que la version en blanco y negro.

La memoria anual debera ser distribuida al publico
objetivo de la institucion de manera impresa para
captacion de donantes debido a que es el medio mas
apreciado por lo mismoy de manera digital para los
voluntarios debido a que es el medio preferido por el
publico joven.

Se recomienda mantener la réticula final para futuros
proyectos y elementos graficos creados para esta
memoria anual con el fin de mantener la unidad
visual y memorial correspondiente al grupo objetivo.
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GLOSARIO

B

Bocetaje: es el proceso manual o
digital en el que plasmamos las
primeras ideas para realizar un
diseno. La idea es poder plasmar
las ideas que fluyan para no olvidar
los detalles de estas.

C

Concepto creativo: es una frase que
figura en piezas de comunicacion,
sin la cual la idea que quiere
representar una pieza de diseno no
llegaria a entenderse.

Contexto: es un conjunto de
circunstancias que se producen
alrededor de un hecho que estan
comprobadas.

Cronograma de actividades: es
una representacion grafica de un
conjunto de actividades en funcion
de tiempos para llevar a cabo en
un orden funcional.

CMYK: son las siglas en ingles de
Cyan, Magenta, Yellow y Black que
conforman el modelo de color
sustractivo utilizado para medios
impresos de gran tiraje.

Cromatologia: es la ciencia del color

que explica lo que representa cada
color y como psicologicamente
nos hace sentir y percibir segun su
uso.

D

Diagramacion:  realizacion  del
diagrama que ubica los elementos
de las paginas de un libro, revista
O perodico para que este tenga
un recorrido visual usualmente de
izquierda a derecha.

Diseno editorial: es una rama del
diseno grafico dedicada al diseno
de maquetacion y composicion
de libros tanto impresos como
digitales.

F

Flujiograma de actividades: es la
representacion grafica de  un
proceso que muestra la manera en
que las actividades se derivan de
otras.

G

Grupo objetivo: es el grupo
de personas definido por sus
caracteristicas a quienes va
dirigido un producto o sevicio, esto




hace referencia a un consumidor
representativo e ideal.

H

Herramienta de validacién: es una
herramienta que nos ayudara a
controlary verificarlas suposiciones
de funcionalidad de una hipotesis.

Insight: es la manera en que el
usuario, piensa o siente de manera
en que pueda identificarse con un
concepto.

L

Linea grafica: para llegar a esta
definicion es importante recopilar
toda la informacion necesaria que
se convertira en recurso el cual
estara basado estrictamente en
este.

M

Material memorable: es un meterial
estructurado con el fin en que este
rinda homenaje al trabajo realizado
por una institucion, la cual tratara
de crear una base de datos a lo
largo del tiempo.

P

Paginas internas: son las paginas
principales o pertinentes de un
texto.

Primicias de diseno: son todas las
técnicas que engloban lo que
debiera contener un proyecto de
diseno.

R

Reticula: es un conjunto de lineas
dispuestas en forma de red, que
aporta a la organizacion jerarquica
de elementos de un material
completo.

T

Tipografia: son los diferentes estilos
o tipos de letras que podemos
elegir al hacer un diseno o escribir
un texto, generalmente tienen una
familia conjunta que es el la misma
tipografia con diferentes variantes
para su uso.
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ANEXOS

Anexo No.1
Herramienta para autoevaluar

Autoevaluacion

Esta herramienta busca evaluar el uso de la parte conceptual y su
aplicacion en el diseno inicial, donde con un “x" se marca una casilla
de 1a 4, siendo 1 muy malo y 4 excelente.

ASPECTOS A AUTOEVALUAR 1 2 3 4

1. Fundamentacion de la diagramacion elegida

130

2. Relacion del diseno con el concepto creativo
3. Evidenciar el proceso de bocetaje

4. Utilizacion adecuada del espacio




Anexo No.2
Resultados de la autoevalucion de la pieza

1. Fundamentacion de la

diagramacion

No cumple
10%

3. Evidenciar el proceso de

bocetaje

Excelente
100%

Excelente
90%

2. Relacion del diseno con el
concepto creativo

No cumple
20%

Excelente
80%

4. Utilizacion adecuada del
espacio

lo cumple
25%

Excelente
5%
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Anexo No.3
Herramienta para realizar la coevaluacion

R/ TCENTENARIA

i oy Cofo 2 Gtk

Facultad de Arquitectura
Escuela de Disefio Grafico
2018

Coevaluacién con profesionales del disefio grafico

La siguiente encuesta se realizara con fines académicos, respecto a una investigacién para
conocer la opinion de profesionales del area editorial para la nueva imagen para la
memoria anual.

Encierre en un circulo la opcién que va a evaluar y luego marque con una x la respuesta
a elegir donde 1 es lo mds bajo y 4 es lo mas alto, encierre en un circulo que opcién le
gusta mas respecto a funcionalidad, observe detenidamente antes de contestar.

Nombre del profesional que evalta:

Evalué el indice

Opcién 1 Opcioén 2

Fundamentaciénde la diagramacién

Demostrd proceso previo, bocetaje manual o digital impreso

Existe una evolucién gréfica con correcciones realizadas

El conceptocreativo es evidente en la diagramacion

Utilizacidn correcta de médulos

La simplicidad se mantiene en la pieza dejando que este se vea despejado o
limpio

Uso adecuado de los elementos de marca (colores y tipografias)

Existe una jerarquia visual, donde se comprenda la importancia de cada
elemento

Existe un contraste en el uso de colores y la combinacion de tipografias

Uso correcto de elementos gréficos

Uso adecuado del espacio en blanco

Existe equilibrio en la composicion




Evaluacion de las portadillas

Opcion 1 Opcion 2

Fundamentaciénadecuada de la diagramacion

Demostrd proceso previo, bocetaje manual o digital

Existe una evolucién grafica

El concepto creativo esta relacionadaon la diagramacion

Aplicacién correcta de la linea gréfica

Aplicacién correcta de elementos gréficos

Utilizacion correcta de médulos

Tiene una lectura correctaespecto a jerarquia de textoutilizacion de
elementosgraficos decorativos y del espacio blanco

Uso adecuado de los elementos de marca (colores y tipografia)

Evaluacion de las paginas maestras

Opcioén 1 Opcidn 2

Fundamentacionde la diagramacion

Demostro proceso previo, bocetaje manual o digital impreso

Existe una evolucion grafica con correcciones realizadas

El conceptocreativo es evidente en la diagramacion

Utilizacion correcta de médulos

La simplicidad se mantiene en lpieza dejando que este se vea despejado o
limpio

Uso adecuado de los elementos de marca (colores y tipografias)

Existe una jerarquia visual, donde se comprenda |a importancia de cada
elemento

Existe un contraste en el uso de colores y la combinacién de tipografias

Uso correcto de elementos graficos

Uso adecuado del espacio en blanco

Existe equilibrio en la composicion

Observaciones:
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1.Fundamentacion de

la diagramacion

No cumple
10%

13

Excelente
90%

4.El concepto creativo

es evidente en la
diagramacion

No cumple
26.3%

Anexo No.4
Resultados de la coevaluacion

2. Demostré proceso
previo, bocetaje ma-
nual o digital impreso

Excelente
100%

5.Utilizacion  correcta
de modulos

No cumple
14.3%

Excelente
85.7%

No cumple

3.Existe una evolucion
grafica con correccio-
nes realizadas

No cumple
20%

Excelente
80%

6.La simplicidad se
mantiene en la pieza
dejando que este se
vea despejado o limpio

21.7%

Excelente
78.3%



7. Uso adecuado de los
elementos de marca

No cumple
10%

8. Existe una jerarquia
visual, que comprenda

la importancia de cada
elemento

No cumple
9.1%

9. Existe un contraste
en el uso de colores y

combinacion de tipo-
arafias

Excelente
90%

10. Uso correcto de
elementos graficos

Excelente
100%

Excelente
90.9%

11. Uso adecuado del

espacio en blanco

No cumple
16.7%

Excelente
83.3%

Excelente
100%

12. Existe equilibrio
en la composicion

No cumple
13%

Excelente
87%
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Anexo No.5
Herramienta de validacion

UiLtap @

FAC E
‘ ARG TECTHRA

7 TRICENTENARIA
Wbt e fie (b e (sl s

Facultad de Arquitectura
Escuela de Diseho Grafco
2018

Validacion de la pieza con el grupo objetivo
Desarrollo de pieza editorial informativa para Techo Guatemala

La siguiente encuesta se realizara con fines académicos, respecto a una investigacion para
conocer la opinidn de grupo objetivo sobre la nueva imagen para la memoria anual.

Marque con una x o encierre en un circulo la respuesta que va a elegir, observe
detenidamente antes de contestar.

1.;Le resulta legible la colocacién de los textos?

Mucho Poco Nada

2.;Cree que el material representa a la institucién?

Mucho Poco Nada

3. ;Cree que las ilustraciones de iconos y portadillas identifican a la institucion?

Si No



4. ;Considero que los elementos que componen cada apartado estan colocados de manera

armoniosa?

Si No

5.;Le genera interés leer esta revista anual?

Si No

6. ;Cree que la nueva memoria anual genere mayor interés en la poblacion?

Si No

7. ;Considera el espacio en blanco necesario para no cansar la vista?

Mucho Poco Nada

8. ;Considera correcto el uso de color?

Si No

9. ;Cree que la cantidad de fotos utilizadas son las adecuadas?

Si No

10. ;Usted diria que en general el trabajo se ve limpio y ordenado?

Mucho Poco Nada

iGracias por tu participacién!
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Anexo No.6
Resultados de la validacion

1. ¢Le resulta legible la
colocacion de los tex-
tos?

138

4. ¢(Considero que los ele-
mentos que componen cada
apartado estan colocados de
manera armoniosa?

10%

90%

2. ¢Cree que el material 3. ¢Cree que las ilustracio-
representa a la institu- nes de iconos y portadillas
cion? identifican a la institucion?

Poco

i
100%

5. ¢Le genera interés 6. ¢;Cree que la nueva me-
leer esta revista anual? moria anual genere mayor
interés en la poblacion?

100% 100%



7. ;Considera que el espa-
cio en blanco es necesa-
rio para no cansar la vista?

10. ¢Usted diria que en
general el trabajo se ve
limpio y ordenado?

Mucho
100%

8. ¢Considera correcto
el uso de color?

si
100%

9. ¢Cree que la cantidad
de fotos utilizadas son las
adecuadas?
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Anexo No.7
Detalles de los recursos y costos

En esta parte se desglosan los costos del trabajo profesional que por
parte del Proyecto de Graduacion la estudiante realizd ad honorem
en retribucion al pueblo guatemalteco para tratar y superar los
problemas sociales del pais desde la comunicacion visual.

Trabajo profesional

Asesoria y proceso de investigacion previo al diseno Q 3,200.00
Portada y contraportada Q 550.00

Diagramacion por pagina Q60 /51 paginas Q 3,060.00
Diseno por pagina Q50/ 51 paginas Q 2,550.00
Levantado de texto y redaccion Q80/ 51 paginas Q 4,080.00
llustracion de portadillas 5/ € iconos 25 Q 1,750.00
Edicion de fotografias Q40/ 90 fotografias Q 3.600.00

Total Q18,790.00



Anexo No.8
Detalles de costos de reproduccion de la pieza

Las siguientes cotizaciones se realizaron por telefono sobre un
precio aproximado, debido a que la institucion aun no tiene claro el
numero de ejemplare ni del mateial para reproducirlo.

Mayaprin, tel 23803200

Impresion full color en caballete/ 60 paginas / bond 80 gr/ 150 copias
Q3370.00
Impresion full color con pasta dura/ 60 paginas /coushe / 150 copias
Q5325.00
Impresion a una tinata en caballete/ 60 paginas / bond 80 gr/ 150 copias
Q2775.00
Impresidn a una tinta con pasta dura/ 60 paginas / coushe/ 150 copias
Q4200.00

Serviprensa, tel 3419-4910/ 2245-8888

Impresion full color en caballete/ 60 paginas / bond 80 gr/ 150 copias
Q3000.00

Impresion full color con pasta dura/ 60 paginas /coushe / 150 copias
Q4500.00

Impresion a una tinata en caballete/ 60 paginas / bond 80 gr/ 150 copias
Q2250.00

Impresidn a una tinta color con pasta dura/ 60 paginas / coushe/ 150
copias Q3750.00
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Guatemala, septiembre 10 de 2020,

Sefior Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala
MSc. Arg. Edgar Armando Lopez Pazos
FPresente.

Sefior Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento que con base en el requenmiento de
la estudiante de la Escuela de Disefio Grafico - Facultad de Arquitectura: JACKELIN
LISSETH DEL CID CULEBROD, Camé universitario: 2014041075, realicé la Revision de

Estilo de su proyecto de graduacion fitulado: DISERO EDITORIAL QUE APORTE A LA
DIFUSION DEL TRABAJO ANUAL DE TECHO GUATEMALA, DIRIGIDO A VOLUNTARIOS Y

DOMANTES DE LA REGION METROPOLITANA, previamente a conferirsele el titulo de
Licenciada en Disefio Grafico.

Y, habiéndosele efectuado al trabajo referido, las adecuaciones vy
correcciones que se consideraron pertinentes en el campo linglistico, considero
gue el proyecto de graduacion que se presenta, cumple con la calidad técnica vy
cientifica que exige la Universidad.

Al agradecer la atencién que se sirva brindar a la presente, me suscribo
respetuosamente,

" Colegiada 10,804
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