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Chiquimula, 07 de Septiembre de 2020

MSc. Mario Roberto Diaz Moscoso

Director del Departamento de Estudios de Posgrado
Centro Universitario de Oriente —~CUNORI-
Chiquimula:

Maestro Diaz Moscoso:

De conformidad con ¢l Normativo de Trabajos de Graduacion a nivel de Posgrado de
ésta unidad académica, manifiesto a usted que procedi a asesorar el trabajo de Tesis
denominado:  “RELACION ENTRE MOTIVACION Y RENDIMIENTO
ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DE ADMINISTRACION DE
EMPRESAS, PLAN FIN DE SEMANA, DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE
ORIENTE"™; trabajo elaborado por la maestrante MARJORIE AZUCENA
GONZALEZ CARDONA.

Para el desarrollo del trabajo antes mencionado, la licenciada Gonzalez Cardona, utihzo
procedimientos técmicos, que a mi criterio, cumplen con los requermmientos minimos
exigidos en el desarrollo de un trabajo de tesis a mvel de posgrado, por lo que me
permito recomendar que se pueda llevar a cabo el “Examen Privado de Tesis”, de
conformudad con el articulo 14 del normativo correspondiente, para que en lo sucesivo
se autorice su impresion final.

Atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS”
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PhD. Felipe Nery Agustin Hernandez
Asesor de Tesis
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RESUMEN

Se sostiene en diversas teorias y modelos que los estudiantes difieren entre si, en su manera de pensar
y actuar ante el hecho de estudiar, lo que da lugar a conducirse de una u otra manera cuando estudia y
a hacerlo por motivos diferentes. Basado en ello, se pretende mostrar los resultados de la investigacién
orientada hacia conocer ¢ Cudl es la relacion que existe entre la motivacion y el rendimiento académico
de los estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas, plan fin de semana, del Centro
Universitario de Oriente? Para abordar éste propésito se hizo uso de la escala llamada CEAP-48
elaborada por Barca (2005), y para la variable rendimiento académico se utilizé6 el modelo matematico
elaborado por Lugue y Sequi, (2002) el cual considera los indicadores de regularizaciéon, aprobacién y
logro cognitivo, vinculado con la duracién teérica de la carrera y el tiempo de permanencia real. Bajo un
alcance de investigacion correlacional se relacioné la motivaciéon de los estudiantes vista desde la
motivacion académica y las atribuciones causales, con la variable rendimiento académico. Se tuvo
acceso en el proceso de investigacion a 313 estudiantes que representan el 91.78% de la poblacién
estudiantil de dicha carrera. Los resultados obtenidos, permitieron aceptar la hipétesis general planteada
Ho = A mayor nivel de motivacién, mayor rendimiento académico se muestra en los estudiantes de la
carrera de Administracion de Empresas, plan fin de semana, del Centro Universitario de Oriente. Esto
con una correlaciéon positiva alta (Sig.=0.000, p= 0.753). Significa que el 50.70% de la varianza en el
rendimiento académico de los estudiantes, puede explicarse por la variacion en la motivacion que éstos
muestran. Ademas, los datos indican que el 66.8% de los estudiantes son impulsados por una
motivacion profunda.

Palabras clave: Motivacion, rendimiento académico, aprendizaje, atribuciones causales.



ABSTRACT

Itis supported by various theories and models that students differ from each other, in their way of thinking
and acting when faced with the fact of studying, which results in behaving in one way or another when
studying and doing so for different reasons. Based on this, it is intended to show the results obtained
from research oriented to know What is the relationship between the motivation and the academic
performance of the students of the Business Administration career, weekend plan, of the Centro
Universitario de Oriente? The CEAP-48 scale developed by Barca (2005) was used for this purpose,
and for the academic performance variable, the mathematical model developed by Luque & Sequi (2002)
was used, which considers the indicators of regularization, approval and cognitive achievement, linked
to the theoretical duration of the career and the actual time spent. Under a correlational research scope,
students' motivation was related from the academic motivation and causal attributions, with the academic
performance variable. In the research process, 313 students were accessed, representing 91.78% of
the student population of said career The results obtained, allowed to accept the general hypothesis
raised Ho=A higher level of motivation, higher academic performance is shown in the students of the
Business Administration career, weekend plan, of the Centro Universitario de Oriente. This with a high
positive correlation (Sig.=0.000, p= 0.753). It means that 50.70% of the variance in students' academic
performance can be explained by the variation in motivation they show. In addition, data indicates that

66.8% of students are driven by deep motivation.

Keywords: Motivation, academic performance, learning, causal attributions
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INTRODUCCION

El aprendizaje es la conducta universal del ser humano que le permite situarse ante el mundo, llevando
a cabo los cambios necesarios que posibiliten un progreso posterior. La vida misma es comprendida a
través de su constante desarrollo. Por ello, a lo largo de la historia de la humanidad ha existido el interés
por revisar en qué consiste aprender y los modos que posibilitan hacerlo de mejor manera. En ese
contexto, los procesos educativos en los niveles universitarios han experimentado un desplazamiento
de paradigmas en donde se ha precisado cémo ha de ser éste para ser considerado de calidad. A raiz
de eso, en los ultimos afios se han agregado otras dimensiones que repercuten en el aprendizaje, como
las referidas a las actitudes, valores y los procedimientos que se constituyen en estrategias para

enfrentarse a las tareas académicas.

Entendiendo que el aprendizaje de los estudiantes se visualiza en indicadores de rendimiento
académico, se hace interesante y a la vez complejo encontrar la férmula magica de cémo lograr la
calidad educativa tan buscada. Esfuerzos encaminados a ello se realizan, pero la educacion, asi como
es de primordial en la misma medida es complicada para abordarla. En consideracion a ello, en el
presente informe de investigacion, se parte de la premisa que la motivacion del estudiante tiene estrecha
relacién con el aprendizaje y por ende en el rendimiento académico. Por ello, se ha orientado éste
estudio a determinar la relacién que existe entre motivacion y rendimiento académico en estudiantes de
la carrera de Administracién de Empresas, Plan Fin de Semana, del Centro Universitario de Oriente -
CUNORI-.

Para lo cual se plantearon los siguientes objetivos: Especificar el nivel de relacién que existe entre la
motivacion profunda y el rendimiento académico en los estudiantes; especificar el nivel de relacién que
existe entre la motivacién superficial y el rendimiento académico de los estudiantes; identificar el nivel
de relacion que existe entre la motivacion de rendimiento y el rendimiento académico de los estudiantes;
identificar el nivel de relacion que existe entre la motivacion de las atribuciones causales externas y el
rendimiento académico de los estudiantes; identificar el nivel de relacion que existe entre la la motivacion
de las atribuciones causales internas y el rendimiento académico de los estudiantes; especificar el nivel
de relacion que existe entre la la motivacion de las atribuciones de rendimiento y el rendimiento

académico de los estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas, plan fin de semana.

La investigacion de acuerdo a su alcance es de caracter correlacional porque determina el nivel de
relacion entre dos variables, la motivacion y el rendimiento académico, en un contexto especifico. Asi
mismo, de acuerdo a la temporalidad se cataloga como transversal debido a que los datos recopilados
pertenecen a un periodo en particular y en un solo momento. Desde el punto de vista del enfoque es
abordada desde una investigacién mixta, debido a que se analizan variables tanto cualitativas como

cuantitativas. Asi mismo se hace uso del método deductivo, porque pretende utilizar modelos ya



aceptados como valederos para deducir por medio del razonamiento logico y estadistico, varias
suposiciones. Para determinar la motivacion de los estudiantes, se utiliza la Escala de Motivacién
Académica y Estilos Atribucionales -CEAP48 — elaborado por Alfonso Barca Lozano, Ana Porto Rioboo
y Eduardo Barca Enriquez de la Universidad de A Corufia (Espafia). Para el rendimiento académico, se
utiliza el modelo Tedrico para la Determinacion del Rendimiento Académico General del Alumno, en la
Ensefianza Superior. Elaborado por Emilio José Luque y Juan Ramén Sequi, de la Universidad Nacional

de Catamarca, Argentina.
El presente documento se encuentra estructurado de la siguiente forma:

En el capitulo I. Planteamiento del problema. Se expone el objeto de estudio, contiene los apartados
que orientan y justifica el desarrollo del proceso de investigacién. Contiene los siguientes aspectos:
Antecedentes y contexto, formulacién del problema, sistematizacién del objeto de estudio, identificacién

del objeto de estudio, delimitacidén del problema, justificacion y objetivos general y especificos.

En capitulo IIl. Marco tedrico. Se aborda todo lo referente al tema estudiado, en este caso la motivacion
y el rendimiento académico, relacionandolos con otros estudios, teorias y corrientes de pensamiento,
que es necesario conocer. Contiene los siguientes apartados: Concepcién general del asunto;

conceptos, categorias, leyes y postulados y toma de posesion del asunto.

En el capitulo Ill. Disefio metodolégico. Se especifica el método que se utilizar4 en la tesis para
desentrafiar el problema bajo investigacion. Se incorpora los siguientes aspectos: Tipo de investigacion,
método, estadistica, definicién de poblacion, técnicas e instrumentos, fuentes de informacién, hipétesis,

conceptualizacion y operacion de variables y cronograma de trabajo.

En el capitulo IV. Analisis e interpretacion de resultados. En este espacio se detalla los datos obtenidos

tanto en la variable rendimiento como en la variable motivacién, abordadas desde un nivel correlacional.

Al final del documento se incorporan las conclusiones, recomendaciones, asi como la bibliografia que
sustentan el fundamento tedérico de la investigacion. De igual manera, los apéndices y anexos, que

constituyen el respaldo de lo sustentado en el cuerpo del documento de éste informe final.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Antecedentes y contexto

La sociedad progresa a medida que va teniendo acceso a la educacion, pues es la base para el
desarrollo integral del ser humano. Basado en ello, existen diferentes reflexiones y posturas de
organismos internacionales, teéricos en la materia, gobiernos, instituciones educativas y la misma
sociedad, que han permitido aportar diversas perspectivas, enfoques, teorias, estrategias,
innovaciones, que orientan segln su punto de vista, de como obtener una educacion de calidad. En ese
sentido, algunos sostienen que la calidad de la educacion se centra en el contenido, otros que la clave
son los medios o estrategias utilizadas, también han puesto la mirada en la calidad docente, asi como
en el cumplimento del quehacer fundamental de las instituciones educativas, como impulsores y
responsables de elevar el nivel espiritual, cultural y cientifico de la sociedad, mismo que va ligado a otro
elemento como el ambiente académico y a partir de la década de los sesenta ha cobrado mucho interés,

la perspectiva centrada en el estudiante como protagonista de la ensefianza aprendizaje.

Este estudio, esta centrado en este Ultimo enfoque, en la orientacion en el estudiante y su interés por
aprender, se parte de la premisa que, los estudiantes motivados lograran rendimientos académicos mas
satisfactorios, lo que redundara en desempefios profesionales de calidad. Para ello, se cuenta con
diversas perspectivas teéricas que engloban un amplio nimero de posturas estrechamente
relacionadas, en la que inicialmente se encuentran dos lineas clasicas, la motivacion intrinseca y

extrinseca.

Las investigaciones muestran relaciones importantes entre las nociones de capacidad, motivacion y
resultados de logro. Wood y Bandura (1989), hicieron que adultos participaran en una tarea que
consistia en tomar decisiones administrativas y les dijeron que la capacidad para tomar decisiones era
fija (que reflejaba sus capacidades cognoscitivas basicas) o que podia aumentar (desarrollarse por
medio de la practica). Esas ideas de capacidad a menudo se asocian con orientaciones al yo y a la
tarea, respectivamente. Los individuos que creian que la capacidad puede aumentar conservaron un
nivel elevado de autoeficacia, establecieron metas desafiantes, aplicaron las reglas de manera eficaz y
tuvieron un mejor desempefio; los participantes que creian que la capacidad es fija, mostraron una

disminucion en la autoeficacia.

En otra investigaciéon, Jourden, Bandura y Banfield (1991) obtuvieron resultados similares en
estudiantes universitarios en una tarea motriz. Los participantes a quienes se hizo creer que el
desempefio es una habilidad que se puede adquirir, mostraron mayor autoeficacia, reacciones positivas

a su desempefio, adquisicion de la habilidad e interés en la tarea; quienes fueron llevados a creer que



el desempefio refleja una aptitud inherente, no mostraron ganancia en la autoeficacia, exhibieron poco

incremento en la habilidad y el interés, asi como reacciones negativas hacia si mismos.

En el marco descrito, se encontré también que el Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y
Técnicas, de la Universidad Nacional de Rio Cuarto, Cérdoba, Argentina, realizaron estudios en calidad
de investigadores y docentes universitarios, orientados a ampliar las opciones de herramientas tedricas
y metodoldgicas que permitan disefiar contextos promisorios para la motivacion y el aprendizaje. A partir
de los resultados obtenidos en estudios previos, se redisefiaron programas de estudio de una asignatura
de manera que, en teoria, se encuentre mas ligado a lo que se entiende por una ensefianza para la
comprensién y, por lo mismo, mas vinculado con la promocién de mejores aprendizajes en los
estudiantes. En el mismo sentido, incluyen en la propuesta de ensefianza la solicitud de una tarea
académica compleja, tedricamente promotora de orientacién hacia metas de aprendizaje. En
consecuencia, los objetivos pedagégicos del estudio se orientaron a: favorecer en los alumnos el
establecimiento de metas de aprendizaje; propiciar desempefios de comprensién y, por lo mismo,
aprendizajes significativos, explorar las percepciones de los alumnos acerca del contexto académico
disefiado (Paoloni, 2009).

Entonces, se entiende que para aprender es necesario ser capaz y estar dispuesto a ello; lo que hace
reflexionar que hoy en dia el problema al que se enfrenta la universidad estatal de éste pais, es el bajo
rendimiento de los estudiantes que ocupan sus aulas. Esto hace que tome importancia el conocer qué
es lo que hace que los estudiantes se esfuercen por aprender. La respuesta a este problema esta lejos
de ser Unica, de hecho, es posible interpretarla y afrontarla de multiples modos. Pues al abordar la
problematica, es evidente que los estudiantes universitarios no se matriculan por los mismos motivos,

es decir, no todos persiguen las mismas metas.

En ese sentido, cuando un estudiante se encuentra motivado principalmente por aprender, hace que
éste oriente la atencién hacia la busqueda de estrategias para resolver correctamente el problema que
implica la comprension de ese contenido. Por el contrario, cuando se encuentra motivado hacia la
consecucién de un determinado resultado académico, no se centra en la busqueda de un aprendizaje
significativo, sino que tiende a buscar estrategias que le aseguren un resultado positivo concreto y con
el menor esfuerzo posible. Finalmente, existen en las aulas, estudiantes para los que las tareas son
totalmente irrelevantes. La motivacion que predomina en estos estudiantes es la de evitarlas. No se
pregunta si la habra hecho bien, ni les importa, ni si esta mejor o peor, ni siquiera si los procedimientos
gue han utilizado para cumplirlas son los correctos o legales. Este tipo de patron motivacional suelen
desarrollarlo aquellos alumnos que se han acostumbrado a fracasar con demasiada frecuencia (NUfez,
1998).



Considerando lo expresado por UNESCO (2006), es posible afirmar que el bajo rendimiento académico
universitario ha sido denunciado ampliamente a nivel mundial pero los esfuerzos por entenderlo no han
logrado la claridad necesaria para solucionar el problema y por lo tanto permanece como un tema de
actualidad. A esta problematica, no escapa Guatemala y su Unica Universidad estatal. Puesto que

segun lo expone Garcia (2015):

En el afio 2011 se public6 en la pagina web de la Universidad de San Carlos de Guatemala un listado
de 1215 estudiantes expulsados de las carreras de la Facultad de Ciencias Econdmicas. Dicha
expulsién obedece a que, segun el Reglamento General de Evaluacion Académica de dicha
Universidad, aprobado por el Consejo Superior Universitario en el afio 2005, cada estudiante tiene
Unicamente tres oportunidades de cursar una materia. La medida administrativa se tomé al
observarse que los estudiantes con bajo rendimiento académico congestionaban las aulas
universitarias, dificultando las condiciones de aprendizaje de estudiantes con alto rendimiento
académico; al mismo tiempo limitaban la oportunidad de ingreso a nuevos estudiantes y sobre todo
limitaban los recursos financieros con los que la Universidad realiza sus acciones. Con esta medida
se visualizaba un incremento en la promocion de los estudiantes universitarios, lo que traeria consigo
una reduccion en el rezago.

En el articulo 6 del Reglamento citado anteriormente, se define alto rendimiento académico como el
punteo que permite, en el proceso de evaluacién, la aprobacion de la asignatura con la nota minima
de promocién establecida en este reglamento, condicion que el estudiante debe completar para
lograr su promocién o ascenso a un curso superior; en ese sentido, el bajo rendimiento académico
sefiala que el estudiante no alcanzé como minimo la nota de promocion establecida en este re-
glamento. La normativa entr6 en vigencia en el afio 2007 pero los resultados no han sido los
esperados. En la Facultad de Ciencias Econémicas, por ejemplo, el listado de los primeros
estudiantes expulsados (afio 2010), se vio incrementado durante el afio 2011 y siguié la misma
tendencia en el afio 2012.

Como reaccion a las expulsiones del primer semestre del afio 2012, un grupo de 1230 estudiantes
expulsados decidié tomar las instalaciones universitarias como represalia, exigiendo la anulacion del
reglamento de evaluacién. El campus central fue cerrado, y en apoyo a los inconformes las
asociaciones de estudiantes del Centro Universitario Metropolitano (CUM) y de otros centros de
estudios universitarios también tomaron medidas de hecho El Periédico, (Citado en Garcia, 2015).
Lo que inicié como un problema de la Facultad de Ciencias Econémicas, terminé como un problema
que afectd las actividades académicas de la Universidad en su conjunto. EI Consejo Superior
Universitario acordé como medida de solucién, otorgar a los estudiantes una cuarta oportunidad, que
se hizo efectiva entre los meses de agosto y noviembre de 2012; adicionalmente los estudiantes que
hubieran repetido un curso dos veces y alcanzaron una nota insatisfactoria en el primer examen
parcial de la tercera oportunidad, podrian presentar una carta de retiro del curso, lo que les permitiria
repetir el curso nuevamente. El efecto de esa medida tampoco tuvo los resultados esperados, ya
que en noviembre de 2013 el listado de los estudiantes expulsados se incrementd en 453, cifra mayor
a los expulsados en noviembre de 2012. Algunos docentes y personal administrativo plantean que
el problema del rendimiento académico es mas un problema de responsabilidad estudiantil que
institucional. Tampoco han logrado reducir una desercién generalizada que alcanza 50% anual de
los estudiantes inscritos.

La problematica no es ajena de quienes dirigen la Universidad, puesto que desde el 2012, la Universidad
de San Carlos ha dictado lineamientos encaminadas al cambio del sistema educativo tradicional, puesto
que, el Consejo Superior Universitario de la Universidad de San Carlos de Guatemala, en el punto 6
inciso 2, del acta 22-2012, acordd en el marco de la armonizacidon académica, considerar parametros

minimos de calidad, entre los cuales solicitd: Disminucion de los indices de permanencia y el aumento



de la eficiencia terminal (disminucién del tiempo de graduacién, aumento del nimero de graduados),
disminucién de los indices de repitencia y desercion. Desarrollar un proceso para que se transformen
los planes de estudio de un enfoque por objetivos académicos hacia una formacion por competencias.
Asi como para sistematizar el aprendizaje en torno al estudiante, propiciando el rol del docente como

facilitador del aprendizaje.

Observando la problematica en un entorno mas especifico, en el Centro Universitario de Oriente, surge
la percepcion de algunos indicadores que reflejan una brecha amplia, entre el nimero de estudiantes
gue ingresan a la universidad y los que se graddan, como antecedente de éste indicador, en el ciclo
2018 se matricularon 5,543 estudiantes de los cuales 812 son de primer ingreso en las diferentes
carreras que se ofrecen, mientras que el nUmero de graduados en este mismo afio fue de 172 (Control
Académico, 2019).

Estos datos son producto de lo que sucede hacia dentro de las carreras que se imparten en este Centro.
Como referencia, también durante el afio 2018 en la carrera de Administracion de Empresas, plan fin
de semana, se matricularon 801 estudiantes, de los cuales 150 en promedio se inscriben en primer
ingreso. Es importante también, el dato que hasta septiembre de 2019 se registran 70 graduados en su
totalidad, desde la apertura de la carrera (Control Académico, 2019). Esto evidencia los mismos

indicadores de desercidn generalizada, encontrados a nivel institucional en la USAC.

De no considerar el escenario planteado y seguir la especulacion sobre las razones del bajo rendimiento
académico de los estudiantes, continuara influyendo directamente en la decadencia del aprendizaje y
también en la aplicacién de medidas que no han logrado reducir la expulsion anual de los estudiantes
que mantienen bajo rendimiento académico en un mismo curso. En consecuencia, poder incidir en el
sentido correcto sobre el perfil motivacional del estudiante para reconducirlo hacia su aprendizaje,
depende inicialmente de identificar correctamente dichas tendencias motivacionales. Y es en este punto,

donde cobra importancia este trabajo de investigacion.
1.2 Formulacién del problema

¢, Cudl es la relacién que existe entre la motivacion y el rendimiento académico de los estudiantes de la
carrera de Administracibn de Empresas, plan fin de semana, del Centro Universitario de Oriente,
CUNORI?

1.3 Sistematizacién del objeto de estudio

e (Cual es el nivel de relacién que existe entre la motivacién profunda y el rendimiento académico de

los estudiantes de la carrera sujeta de estudio?



e (;Cual es el nivel de relacién que existe entre la motivacion superficial y el rendimiento académico
de los estudiantes de la carrera en estudio?

e (Cudl es el nivel de relacion que existe entre la motivacion de rendimiento y el rendimiento
académico de los estudiantes de la carrera sujeta de estudio?

e (;Cual es el nivel de relacion que existe entre la motivacion de las atribuciones causales externas y
el rendimiento académico de los estudiantes de la carrera sujeta de estudio?

e ;Cudl es el nivel de relacion que existe entre la motivacion de las atribuciones causales internas y
el rendimiento académico de los estudiantes de la carrera sujeta de estudio?

e (Cual es el nivel de relacion que existe entre la la motivaciéon de las atribuciones de rendimiento y

el rendimiento académico de los estudiantes de la carrera sujeta de estudio?

1.4 Identificacion del objeto de estudio

El objeto de estudio de la investigacién, lo constituyd la relacién entre motivacion y rendimiento
académico de estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas, plan fin de semana, del Centro
Universitario de Oriente.

1.5 Delimitacion del problema

1.5.1 Temporal

Los datos presentados corresponden al trabajo de campo realizado durante el mes de marzo de 2020.
1.5.2 |Institucional

El estudio se realizé en la carrera de Administracion de Empresas, plan fin de semana, del Centro
Universitario de Oriente, CUNORI.

1.5.3 Personal

Las personas sujetas de estudio fueron los estudiantes que durante el 2020 cursaban los ciclos: lll, V,
VII, IX'y Xl, de la carrera de Administracion de Empresas, Plan fin de Semana, del Centro Universitario

de Oriente.

1.5.4 Tebrica

En este estudio se entiende la motivacién bajo tres dimensiones: la primera estd compuesta por la
motivacion académica que incluye: la motivaciéon profunda/intrinseca, motivacion de rendimiento y la

motivacion superficial; la segunda incluye los estilos atribucionales internos (capacidad y esfuerzo) y



externos (tareas/materias, profesorado y suerte/azar); por ultimo, la tercera dimension incluye las
derivadas de las principales metas académicas: de rendimiento y de aprendizaje. De esta forma se
compone la Escala de Motivacién de Aprendizaje y Estilos Atribucionales -Escala CEAP-48 que se

aplicara en el presente estudio (Barca, Porto, Santorum y Barca Enriquez, 2005).

Teniendo en cuenta las diversas perspectivas desde las que se puede contemplar el tema del
rendimiento académico, se opto por la definicién operativa que se utiliza en este tipo de investigaciones
dentro del ambito universitario, considerando el rendimiento académico como la nota o calificacién
media obtenida durante el periodo universitario que cada estudiante haya cursado (Tejedor, 2003).
Incorporando a esto, variables cualitativas, como tiempo de permanencia en la carrera, asi como el nivel
de aprobacion y regularizacion de las materias; lo cual coincide con los incentivos académicos que se

promueven en la carrera en estudio.

1.6 Justificacion

En el ambito universitario, existe la idea tradicional de que el estudiante es un adulto responsable de su
aprendizaje, y que su éxito académico depende de su esfuerzo mas que de la calidad de ensefianza
que reciba. Sin embargo, las instituciones de educacion superior tienen una gran responsabilidad con
la sociedad, puesto que su misién es principalmente buscar el desarrollo integral de las personas, a
través de su actividad académica, siendo que la calidad de profesionales que egresan de sus aulas
contribuyen al desarrollo econémico y social. Por ello, debe ser de principal interés de las autoridades
universitarias, la actualizacion de sus politicas de educacion, encaminadas a lograr que los estudiantes
universitarios obtengan resultados académicos satisfactorios y adquieran valores y competencias que
les permita desempefiar un papel positivo en el ambito de su profesion.

Entendiendo que el aprendizaje de los estudiantes se visualiza en indicadores de rendimiento
académico, se hace interesante y a la vez complejo encontrar la férmula magica de cémo lograr la
calidad educativa tan buscada. Esfuerzos encaminados a ello se realizan, pero la educacion, asi como
es de primordial en la misma medida es complicada para abordarla. En ese sentido, como alternativas
para innovar, se han incorporado en el ambito del aprendizaje las denominadas estrategias
motivacionales, las cuales pueden guiar las cogniciones y emociones de los estudiantes y tener efectos
sobre el esfuerzo, la persistencia, el rendimiento y la ejecucién de tareas. Por ello, se debe promover el

interés de éste, para que se siente capaz del logro de las metas deseadas.

En realidad, la motivacion implica diversos actores como aspectos cognitivos, afectivos, académicos,
sociales, y no se refiere sélo al interés del estudiante respecto a las actividades académicas. Pero, es
un hecho que ésta incide sobre el aprendizaje y rendimiento de los estudiantes, lo que hace relevante

la utilidad del estudio, puesto que las conductas que presenta cada uno, estan influenciadas por motivos



diferentes y conocer cuales son y la valoraciéon que éstos tienen, permitird al profesor universitario
plantear estrategias de aprendizaje que permitan impulsar el interés y la conducta positiva hacia el

rendimiento académico del estudiante.

Desde ese punto de vista, los resultados de la investigacion seran un referente en la carrera de
Administracion de Empresas, plan fin de semana, de este Centro Universitario, en cuanto a conocer los
motivos que impulsan al estudiante la conciencia de estudiar para la vida y ser un profesional de éxito,
con competencias adquiridas al egresar. Resultados que aportan opciones para enriquecer las
estrategias y politicas institucionales que permitan reducir los altos indicadores de retiro, desercion y
repitencia, que desafian a esta Universidad estatal. Puesto que, asi como es necesario conocer el
aspecto fisico del cerebro del hombre, es decir, la forma en que funciona el sistema nervioso central y
el cognitivo que muestra cémo almacena toda la informacion que recibe; de igual forma, es importante
recordar y reconocer que las emociones constituyen un elemento importante en el proceso de

aprendizaje del estudiante, y las emociones son parte de la motivacion.

Por aparte, para los estudiantes universitarios, principalmente los sujetos de este estudio, conocer sus
impulsores de motivacion académica, les permitira conformar su autoconcepto, es decir, cdmo se ven
ellos a si mismos, lo cual es de vital importancia para poner en marcha variables cognitivas, siendo
que éstas, tienen implicacion ya sea para éxito o fracaso en el proceso de aprendizaje; y que
aprendan a modificar su percepcion o las razones que suelen atribuir como causas de esos fracasos.
Puesto que, existen posibilidades de cambio y mejoria en el desempefio académico, debido a que la

inteligencia no es un rasgo fijo de la persona, sino que puede cultivarse mediante el aprendizaje.

A partir de lo expresado anteriormente, es comprensible la importancia del abordaje de este tema,
puesto que, frente a los desafios actuales de la Universidad en busca de consolidar un aprendizaje
auténomo, la motivacién por aprender se hace mas necesaria que nunca. De igual forma, la metodologia
empleada en este estudio, podra ser de utilidad para el resto de carreras del Centro Universitario y
demas Unidades Académicas en general, que estén interesados en replicar y conocer la situacion

motivacional de los estudiantes que ocupan sus aulas.
1.7 Objetivos general y especificos

1.7.1 Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre la motivacion y rendimiento académico de los estudiantes de la
carrera de Administracion de Empresas, Plan Fin de Semana, del Centro Universitario de Oriente,
CUNORI.
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1.7.2 Objetivos especificos

e Especificar el nivel de relacién que existe entre la motivacion profunda y el rendimiento académico
de los estudiantes de la carrera sujeta de estudio.

e Especificar el nivel de relacion que existe entre la motivacion superficial y el rendimiento académico
de los estudiantes de la carrera en estudio.

e Identificar el nivel de relaciébn que existe entre la motivacion de rendimiento y el rendimiento
académico de los estudiantes de la carrera sujeta de estudio.

e Identificar el nivel de relacion que existe entre la motivacion de las atribuciones causales externas
y el rendimiento académico de los estudiantes de la carrera en estudio.

e Identificar el nivel de relacién que existe entre la motivacion de las atribuciones causales internas y
el rendimiento académico de los estudiantes de la carrera en estudio.

o Especificar el nivel de relacion que existe entre la motivacion de las atribuciones de rendimiento y

el rendimiento académico de los estudiantes de la carrera sujeta de estudio.

CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 Concepcion general sobre el asunto

2.1.1 Estudios internacionales

Sanchez y Teran (2016), realizd un estudio que tuvo como objetivo determinar la relacion que existe
entre motivacion académica y rendimiento académico en estudiantes del nivel secundario de la
institucion educativa Maria Ulises 0031 Tarapoto, 2016. La investigacion ha sido experimental de corte
transversal y de tipo correlacional, se conté con la reciprocidad de 163 estudiantes entre varones y
mujeres de las edades 12 a 18 afios. El instrumento utilizado fue EMA — 28 de Vallerand. Las
conclusiones a las que se llegaron son las siguientes: se evidencia que la motivacion académica no
tiene una relacion significativa con el rendimiento académico en los estudiantes del nivel secundario de
la Institucién Educativa Maria Ulises Davila Pinedo, es decir que la motivacién académica no es un
factor determinante para un mejor rendimiento académico. Respecto al primer objetivo especifico, se
encontré que la dimensién de motivacion extrinseca no se relaciona significativamente (p_value=.496)
con el rendimiento académico en los alumnos del nivel secundario de la Institucion Maria Ulises
Tarapoto. Respecto al segundo objetivo especifico, se encontr6 que la dimension de motivacion
intrinseca existe una relacion negativa significativamente (p_value=.006) con rendimiento académico

en los alumnos del nivel secundario de la Institucién en estudio.
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Moreno-Murcia y Torregrosa (2015), realizaron un estudio que tuvo como propésito determinar los
diferentes perfiles motivacionales en estudiantes universitarios y su relacién con los procesos de
estudio, asi como la satisfaccion que tiene el estudiante con su vida en general. La muestra estuvo
compuesta por 431 estudiantes universitarios (202 hombres y 220 mujeres) con una edad media de 22
afios (DT=2.41). Los instrumentos utilizados fueron la Escala de Motivacion Académica y la Escala de
Satisfaccién para la Vida. Los resultados muestran dos perfiles motivacionales, un perfil mas
autodeterminado con puntuaciones bajas en desmotivacién y altas principalmente en motivacion
intrinseca de conocimiento, de logro y regulacion identificada y un perfil menos autodeterminado con
puntuaciones altas en desmotivacién y moderadas en el resto de variables motivacionales. Ademas, los
estudiantes pertenecientes al perfil autodeterminado presentaron menor puntuacién en los procesos de
estudio superficial, una mayor puntuacion en el proceso de estudio profundo estando mas satisfechos

con la vida a diferencia de los estudiantes del perfil menos autodeterminado.

Castafio et al. (2012), realizaron un estudio que tuvo como propésito el andlisis de los factores
multicausales, tanto internos como externos a la institucién, que afectan la motivacion académica. Se
realizé un estudio de corte transversal con una poblacién de 559 estudiantes inscritos en la Facultad de
Medicina de la Universidad de Manizales, Colombia, en el afio 2010, de primero a décimo ciclo, con una
muestra representativa de 210 estudiantes. Se concluye que entre los factores que afectan la motivacion
académica e inciden en que cerca de la mitad de los estudiantes haya contemplado la posibilidad de
abandonar sus estudios se encuentra el no percibir respaldo institucional, el acoso y el estrés. Cerca de
la mitad de la poblaciéon no percibe apoyo institucional, las tres cuartas partes manifestaron percibir
algun tipo de maltrato y cerca de la mitad refiere haber sido victimas de al menos un tipo de acoso, con

mayor frecuencia verbal e indirecto; un alto nimero se ven sometidos a niveles moderados de estrés.

Thomberry (2008), estudié la relacion entre el uso de estrategias metacognitivas, la motivacion
académica y el rendimiento académico en estudiantes universitarios. La muestra estuvo compuesta por
116 alumnos ingresantes al primer ciclo de estudios de una universidad privada en Lima metropolitana.
Se elaboro la Escala de Motivacion Académica, instrumento de tipo cuestionario en el que se evaltan
las dimensiones motivacionales de auto eficacia académica, atribuciones causales y motivacion de
logro. Los resultados revelaron que existen correlaciones positivas entre el rendimiento académico y las
estrategias metacognitivas, pero esta relacién no logra ser predictiva. En cambio, la motivacion

académica logra predecir el rendimiento en un 12,6%.

Ruiz (2005), realizé un trabajo de investigacion en Peru titulada “existe relacion significativa entre la
motivacion y rendimiento académico en los estudiantes de la facultad de Psicologia”. La muestra estuvo
conformada por 75 estudiantes a quienes se los aplic la prueba de motivacion y logro académico. Los
resultados mostraron que existe una relacién significativa entre las variables de estudio (p<0.05);

encontrando que a mayor motivacion mayor rendimiento académico.
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2.1.2 Estudios nacionales

Ortiz y Vicente (2010), realizaron una investigacion intitulada “La Motivacion personal y su influencia en
el rendimiento académico en los estudiantes de segundo afio, jornada nocturna de la Escuela de
Ciencias Psicoldgicas” tiene un caracter cualitativo descriptivo con la que se describié la influencia entre
las variables motivacién personal y rendimiento académico, identificando asi los factores que intervienen
en dicha motivacion y se interpretdé como algunas circunstancias pueden debilitarla y provocar la
desercion estudiantil. El trabajo de campo se realiz6 con estudiantes de segundo afio de la jornada
nocturna entre las edades de 18 y 35 afios su duracién fue de cinco fases que permitieron obtener la
informacion necesaria que la investigacion requirié; se aplicaron tres técnicas de recoleccion de datos:
cuestionario, entrevista y sesiones de profundidad; para ambas técnicas se utilizaron los siguientes
instrumentos: guia de cuestionario, guia de entrevista y matriz de andlisis para las sesiones de
profundidad. Las conclusiones a las que se llegé son las siguientes: existe relacion directa entre
motivacion personal y rendimiento académico, ello afecta significativamente los objetivos personales
que los estudiantes tienen para terminar con la carrera que eligieron. La motivacion personal de los
estudiantes para elegir la carrera de Psicologia estuvo dirigida por la funcionalidad de la terapia
psicolégica en lugares como clinicas, industrias, comunidades, escuelas y otros campos. Los resultados
del estudio mostraron que tanto hombres como mujeres tienen diversos motivos personales para seguir
estudiando Psicologia, actualmente existen aquellos que tiene que ver los humanitarios; es decir la
ayuda psicolégica que pretenden brindar a las personas a nivel individual y de grupo, de igual manera
sobresalen los motivos que se relacionan al aspecto econémico; los alumnos desean terminar el

pensum de la carrera para conseguir un empleo y obtener remuneraciones econémicas.

Espinoza (2006), hizo una investigacion titulada “Impacto del maltrato en el rendimiento académico en
la Universidad del Valle en estudiantes del nivel secundario”. Con una muestra a 500 estudiantes de
primer afio de secundaria. (El cual 57.6% aran varones, y el restante fue 42.4% mujeres. Sin embargo,
la mayor parte de los encuestados se encontraron entre los 13 afios de edad cronolégica. Por otro lado,
el 47% fue una muestra estudiada en establecimientos privados y el 53% estudiaban en colegios
publicos del pais de Guatemala), a los que les aplico con mucha cordialidad y voluntad la prueba de
matematica. Los resultados mostraron que existe una relacion significativa entre las variables de estudio
(p< 0.05); encontrando que a mayor maltrato menor rendimiento académico de los estudios en el tiempo

adecuado

Vasquez (2000), estudi6 los factores que inciden en el rendimiento académico de los estudiantes de la
escuela de Ciencias de la Comunicacién. La muestra la constituyé 189 estudiantes inscritos en las
secciones A y B del segundo semestre de 1999 de la carrera de Publicidad de plan diario, jornada
nocturna. Dentro de las conclusiones se obtuvo: Los diecisiete factores incluidos en el cuestionario,

fueron sefialados como incidentes en el bajo rendimiento de los estudiantes. El factor que ocupa el
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primer lugar como determinante en el rendimiento académico, fue el de salones de clase no atractivos
visual y fisicamente. El segundo factor fue, que los estudiantes consideran que tienen malos habitos de
estudio, seguido del factor falta de tiempo para el estudio extra aula. Dentro de los Ultimos factores

determinantes estan su condicion civil y la religién que profesa.
2.2 Fundamentacién tedricay conceptual
2.2.1 Aspectos generales de la motivacién

a) Desarrollo histérico de la motivacion

Para comprender los diversos enfoques de la motivacién, es necesario realizar un analisis a través del
tiempo, en el cual se pueden observar ciertos rasgos distintivos entre las posturas precientificas y las
cientificas. Algunos autores atribuyen una linea divisoria de la motivacion antes de Charles Darwin y
después de Charles Darwin, esto por el impacto causado con su libro el origen de las especies publicado
en 1859. Sin embargo, los origenes de la motivacion se remontan a la edad antigua, con las posturas
filoséficas que defienden las ideas mentalistas como pilar de la motivacion. Siendo Aristételes en los
afios 322-384 a.C. quien resaltd la importancia de la voluntad para elegir y controlar los deseos
impulsivos e irracionales. Control mente cuerpo y control mente alma. En los afios 347-429 a.C. Platén
destacé que la motivacion fluia del alma, propuso la existencia del alma jerarquica: Alma racional, alma

sensitiva y alma pasional (Hernandez, 2014).

En los afios después de Cristo, se retoman los aportes alrededor del siglo XVI. Pudiendo mencionar la
postura de Toméas Aquino quien existié durante los afios 1596-1650, argumenta que el cuerpo es visto
como una fuente de placer y de los motivos irracionales. En esta misma época San Agustin, expone
que la mente se considera como un agente activo de voluntad, capaz de escoger y vencer a las fuerzas
corporales. Otro aporte relevante durante ésta época, fue la de René Descartes quien existié durante
1596-1650, El enfatizd que la mente es generadora de ideas, con capacidad para generar motivaciones
y dirigir accion. La fuerza motivacional es la voluntad. Por su parte, Jhon Locke quien vivié durante los
afos 1632-1704, rechaza la posibilidad de que las ideas fueran innatas. El argumenté que el

conocimiento se origina a través de la experiencia sensorial y la reflexién (Garcia, 2011).

A mitad del siglo XIX aparecieron otras posturas que dejaban atrads las ideas mentalistas de la
motivacion, dando paso a la teoria de los instintos. Surgié a partir de una biologia funcional. La funcion
de la conducta era satisfacer las necesidades corporales derivados de los estados de deprivacion.
Charles Darwin 1809-1882 Propuso un enfoque biolégico como alternativa a las ideas mentalistas.
Haciendo énfasis en los Instintos, definiéndolo como: conductas intrinsecas al organismo, que se
manifiestan de manera automética y estereotipada para cada especie. Asi mismo, William James 1842-

1910, apoyéd la propuesta de los instintos como principales motivadores de la conducta. Otro respaldo
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a esta teoria fue la de William MC Dougal 1871-1938, quién sostuvo que los instintos son algo mas que
tendencias a reaccionar en forma determinada y se compone de: cognitivo, afectivo y conativo. Durante
el siglo XX sobresalieron algunas criticas a la teoria del instinto, siendo Kuo, quien subraya la
importancia de tratar la conducta humana como un fendmeno natural, insiste en la observacion y

descripcion de variables ambientales como via para el estudio de las condicionantes motivantes.

En 1930 toma preponderancia la teoria de la pulsion, en donde Sigmund Freud aporta que el propdsito
de la conducta era motivado, tenia como fin satisfacer las necesidades bioldgicas. La acumulacion de
energia, es decir, necesidades no resueltas causaban en el sistema nervioso una incomodidad
fisiolégica llamada ansiedad, la pulsién generaba accion para contrarrestar esta alteracion a través de
la accion, por lo tanto, la pulsién es un sistema de emergencia. Bajo la misma corriente de pensamiento
Clark Hull, manifest6 que todas las necesidades particulares, se sumaban para constituir una necesidad
corporal total. Estas necesidades biolégicas eran la fuente maxima de la motivacién. La motivacion se

podia predecir antes de que ocurriera (Garcia, 2011).

Asi mismo, Enciso (2013), hace una cronologia sobre el abordaje de la motivacién, iniciando con Hull,
quien indica que los comportamientos se cultivan y que son los desarrollos bioldgicos que ejercitan la
motivacion para desarrollar las conductas, continda con lo expuesto por Young, quien menciona que la
motivacion es la sucesidn para mover la operacién, mantener la accion en prosperidad y establecer el
modelo de actividades que se realiza. Recientemente Burdn, describe a la palabra motivacién con
menciones completas para razonar de manera cautelosa sobre el trabajo, mévil o estimulos que
promueven a ejecutar para lograr una meta. Y, Garrido (Citado en Puente Ferreras, 2004), defiende que
la motivacién es un medio psicoldgico que concluye la operacién de manera rapiday reversible, y ayuda,
unido a otros medios psiquicos y otros elementos, a los preceptos del patron de labores y a su
sostenimiento, hasta la conclusidon del objetivo. En la actualidad han surgido nuevas tendencias y
ambitos para estudiar la motivacion del ser humano, siendo de interés en este estudio en el marco de

la educacion, que es la 6ptica con la que se presenta en ese documento.

b) Definicién

La motivacion tiene diversos significados y vertientes, por lo que esta presente en todas las areas de la
vida del ser humano. Asi mismo, es un tema intimamente relacionado con el aprendizaje, lo que permite
visualizarlo de una forma integral en el ser humano. Por lo que, en este documento se aborda la
motivacion desde un enfoque educativo. Algunas definiciones que han aportado los teéricos en la

materia, se exponen a continuacion.

Para Schunk (2012), la motivacion es “el proceso de instigar y mantener la conducta dirigida a metas”

(p-346). Este mismo autor, sostiene que “los estudiantes que estan motivados para aprender, prestan



15

atencién a la ensefianza y se dedican a repasar la informacion, relacionarla con sus conocimientos y
hacer preguntas. Antes de renunciar cuando se enfrentan a un material dificil, invierten mayores

esfuerzos en aprenderlo” (p.284).

Otra forma de definir la motivacién es la que se expone a través de tres premisas que explican la
naturaleza de la conducta humana, estas son: El comportamiento es causado, es decir, existe una causa
interna o externa que origina el comportamiento humano, producto de la influencia de la herencia y del
medio ambiente. El comportamiento es motivado, los impulsos, deseos, necesidades o tendencias, son
los motivos del comportamiento. El comportamiento esta orientado hacia objetivos. Existe una finalidad
en todo comportamiento humano, dado que hay una causa que lo genera. La conducta siempre esta
dirigida hacia algun objetivo (Chiavenato, 2005). De igual forma Beltran (1993), hace énfasis en que la
motivacion es la forma de activar la conducta. Por lo que la intensidad de la misma puede ser

considerada proporcional a la intensidad de la motivacion.

De lo anteriormente expuesto, en el presente documento se entiende la motivacién como el conjunto de
impulsores que despiertan el interés del ser humano, a actuar de cierta forma, o hacia cierto objetivo.
Es ese significado, forma de pensar o identificacién sostenida con la actividad que realiza, lo cual
provoca que las personas inicien algo por iniciativa propia o persistan a pesar de las dificultades. Asi
como, a buscar las formas de cémo lograrlo. En el contexto educativo, la motivacion es la promotora en

el estudiante, para buscar el aprendizaje de cierta forma o haciendo uso de ciertas estrategias.

c) Aspectos motivacionales implicados en el aprendizaje

Gran parte de la bibliografia referida a la motivacién hace referencia a diversos aspectos que determinan
la motivacion en el aprendizaje; Marqués (2015), los menciona como factores determinantes, poniendo
énfasis principalmente en tres de ellos. En principio, se refiere a la actividad, la cual es imprescindible
que el estudiante tenga claridad, qué es lo que tiene que realizar, por qué debe realizarla, es decir que
debe tener una percepcién del valor de la actividad a realizar. En este mismo sentido, McRobbie y Tobin
(1997), argumentan también que cuando las tareas académicas son percibidas como interesantes,

importantes y Utiles los estudiantes pueden estar mas dispuestos a aprender con comprension.

En segundo lugar, la percepcién gque tiene de si mismo, es decir, si el estudiante se considera con
capacidad para realizarla, en este factor intervienen elementos personales internos como externos;
dependera de los conocimientos previos, la percepcion que tienen los demas, sus emociones, incluso
su personalidad, es dificil afirmar que una persona tendra motivacioén en niveles altos por realizar una
actividad, si creen que no pueden hacerla. Dichas percepciones cobran mayor importancia si se

considera el planteamiento de Huertas (1997), quien sostiene que “la idea que tengamos sobre nuestras
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propias capacidades influye en las tareas que elegimos, las metas que nos proponemaos, la planificacion,

esfuerzo y persistencia de las acciones” (p.146).

Y el tercer factor, es el que se refiere al entorno, es la percepcion que tiene la persona del ambiente y
sus elementos que en ocasiones es dificil controlar, como, por ejemplo, la familia, los recursos
educativos, las estrategias y métodos de docencia, el cansancio, entre otros. Con relacién al cansancio,
Pintrich y Garcia (1993), indican que la ansiedad correlaciona negativamente con el uso de estrategias
de aprendizaje, lo que significa que los pensamientos negativos de las personas, repercuten en un mal

desempefio.

Por otra parte, Tapia (1997), los vinculan con la motivacion intrinseca y extrinseca. Con respecto a los
aspectos intrinsecos se relacionan con el interés propio de la persona por realizar la actividad, esto a
su vez se asocia a la percepcién que tiene de su capacidad y esfuerzo que esta dispuesto a realizar.
Mientras que la extrinseca, es la que esta relacionada con otros factores que no son directamente por
actividad que realizan, por ejemplo, obtener buenas notas, lograr reconocimiento por parte de los
demas, evitar el fracaso, ganar recompensas, etc. Por ello, el autor en mencién, apunta hacia que, la
motivacion parece incidir sobre la forma de pensar y con ello sobre el aprendizaje. Desde ese
pensamiento puede suponerse que las distintas perspectivas motivacionales tendrian consecuencias

diferentes para el aprendizaje.

d) El proceso de motivacion

Segun lo expresado por Palmero et al. (2011), la motivacién se encuentra estrechamente relacionada
con la supervivencia, y con el crecimiento en general, que puede ser considerado como un incremento
exponencial en la probabilidad de que un individuo consiga los objetivos que persigue. Para ello, es
necesario entonces que se considere con mayor precision lo que ocurre desde que se detecta la
necesidad hasta que se consigue. En ese sentido, y a grandes rasgos, la secuencia que proponen Kuhl
y Deckers (citados en Palmero, 2011), considera tres instantes: elecciéon del objetivo, dinamismo

conductual y finalizacién o control sobre la accién realizada.

En cuanto al momento de eleccién del objetivo que se convierte en meta. Refiere a que el individuo
tiene un incentivo previo que provoca un motivo, por lo que en funciéon de lo mucho o poco que
represente el incentivo, asi sera la probabilidad de éxito o fracaso que se obtenga. En cuanto al
dinamismo conductual, se refiere a las actividades que lleva a cabo un individuo para intentar conseguir
la meta. Es decir, a partir del incentivo elegido para satisfacer ese motivo, el individuo decide qué
actividades le permitiran conseguir la meta, llevando a cabo la conducta instrumental apropiada para
ese fin (Palmero, 2011).
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Con respecto a la finalizaciéon y al control sobre la accion realizada, se refiere al analisis del resultado
conseguido, con las distintas acciones o conductas instrumentales que la persona ha llevado a cabo.
Es decir, examina si mediante las conductas que llevo a cabo, ha conseguido satisfacer o no el motivo
que eligié. Si el resultado ha sido la consecucidon de la meta, el individuo llevard a cabo la

correspondiente conducta consumatoria, con la cual pone fin al proceso motivacional Palmero (2011).

Como indica Deckers (citado en Palmero, 2011), ésta conducta representa la finalizacion de la
secuencia motivacional mediante la satisfaccion del motivo. Si, por el contrario, el individuo no ha
conseguido la meta, en funcién de los parametros relacionados con el interés o necesidad de
conseguirla, decidira si persiste e intenta de nuevo su consecucién, o si, por el contrario, cambia la meta
a conseguir, eligiendo otra que considere més asequible. En la siguiente figura, se expone el proceso
motivacional visto desde la idea de Palmero (2011), considerando los distintos momentos o distintas

fases a lo largo del mismo.

Figura 1
Proceso motivacional
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Asi pues, de modo tentativo, la secuencia que Palmero (2011), propone que para explicar el proceso
motivacional seria la forma siguiente: estimulo, percepcién, evaluacion-valoracion, eleccion de la meta,
decisién de actuar, conducta motivada, y control del resultado. Mientras se lleva a cabo el proceso, es
normal que las personas realicen los pertinentes ajustes atribucionales acerca de los resultados que va
obteniendo con sus conductas, asi como la eventual persistencia o abandono de las conductas dirigidas

a la obtencion de la meta en cuestion.


http://reme.uji.es/articulos/numero20/1-palmero/texto.html#FIGURA
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2.2.2 Perspectivas de la motivacion
a) Perspectivas tradicionales de la motivacién

Existen diferentes formulaciones tedricas en el campo de la motivacion, al observar la diversificacion de
publicaciones existentes, cabe sefalar lo expresado por Mankeliunas (1987), se distinguen dos grandes

momentos: la etapa pre cientifica y etapa cientifica.

Por otra parte, como se indic6 anteriormente, la influencia de Darwin se refleja en diversas corrientes,
cada una de ellas empleando una terminologia particular. Durante la etapa pre cientifica, la motivacion
se reducia a la actividad voluntaria, mientras que, en la etapa cientifica, hablar de motivacion implica
referirse a instintos, tendencias e impulsos, que proporcionan la energia necesaria; pero, ademas, hay
también claras referencias a las actividades cognitivas, que dirigen la conducta hacia determinadas
metas. Por tanto, se ponen de relieve en la actualidad las dos caracteristicas basicas de la motivacion

que son las de activar y dirigir las conductas hacia metas (Palmero et al. 2011).

Segun los aportes que han existido a través de la historia, existe literatura que distingue la motivacion
en diferentes clasificaciones. En principio se encuentra: la bioldgica, la conductual y la cognitiva que
han sido la base para el surgimiento de los deméas enfoques de motivacion. Estas no son excluyentes
entre si, sino que cada una ha tenido a través de la historia su etapa de preponderancia. Por lo que
conocer el pasado de cada una de ellas, permitird comprender el presente y proyectar un futuro, con

respecto a la psicologia de la motivacion (Palmero, et al 2011).

Por su parte Schunk (1996), expone diversas perspectivas, considerando las histéricas y los modelos
actuales. En cuanto a las histdricas hace mencién de cuatro principales: la teoria de la pulsion, la del
condicionamiento, la de la congruencia cognoscitiva y la humanista. Y sobre las actuales se refiere a:
las dimensiones causales expuestas en la teoria de la atribucion de Weiner y los efectos que producen
en las situaciones de logro, asi mismo los procesos cognoscitivos sociales de las metas y las
expectativas, y la distincion entre metas de aprendizaje y metas de desempefio y la manera que pueden

influir en la motivacion y el aprendizaje.

En funcion de las teorias expresadas anteriormente, se exponen de forma sintetizada algunas de las
teorias clasicas. Aunque es importante aceptar la imposibilidad de incluir todas las aproximaciones
tedricas que configuran lo que ha sido el estudio de la psicologia de la motivacion, por lo que las que se

incluyen en este informe ofrecen una vision bastante aproximada de lo que ha sido el pasado tedrico.
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i. Teorias bioldgicas

Desde el enfoque bioldgico, la motivacion es entendida como la causa que induce la conducta debido a
que ésta, esta determinada biolégicamente. Por tanto, desde estos planteamientos se trata de aplicar
los principios, conocimientos y métodos de la biologia al estudio de la conducta motivada. Para ello, se
considera que la motivacion tiene ciertas fuentes internas: la historia genética, la historia personal y los
correlatos fisiolégicos de la experiencia motivacional subjetiva, con el fin de establecer relaciones de

causalidad con las variables comportamentales (Quirds y Cabestreros, 2008).

En el ambito del desarrollo bioldgico se puede destacar dos aspectos que reflejan los puntos relevantes
en el estudio de la motivacién. Por un lado, es imprescindible seguir avanzando en el conocimiento de
las estructuras que participan y que permiten que las personas activen o surja el interés por un objetivo,
asi como la forma en que trata de conseguirlo. Por otro lado, se ha de tener en cuenta que el
conocimiento de los mecanismos bioldgicos implicados en la motivacién se encuentra relacionado con
todo lo referente a los sistemas de refuerzo, por lo tanto, los individuos siempre experimentan motivacién
cuando esperan alcanzar, o luchar para conseguir alcanzar, algin objetivo que aumente su probabilidad

de supervivencia, su capacidad de adaptacién y su calidad de vida (Quirés y Cabestreros, 2008).

ii. Teorias conductuales

En este enfoque la mayor parte de los tedricos manifiestan que la conducta es producto del instinto por
lo tanto es innata. En la década 1910-1920 el conductismo se convierte en la corriente dominante en el
campo de la psicologia. En ese contexto, Woodworth (1918), propone el concepto de impulso como un
factor interno del organismo responsable de la conducta. Para este, la conducta motivada se produce
como resultado de las cambiantes necesidades corporales, cuya finalidad es conseguir un estimulo del
medio ambiente que satisfaga dichas necesidades y, asi, reducir el impulso. Esta consideracion de la
motivacion en términos de impulso segln lo indica Palmero (2011), fue desarrollada posteriormente,
entre los afios 1940 y 1950, por otros autores como Hull y Spence. También en esta época, empezé a
expandirse las aportaciones sobre el aprendizaje. Destacando a Watson (1914), como principal
representante del conductismo, basado en la conducta motivada, dentro del paradigma estimulo-
respuesta, el cual se basa en que el ser vivo se convierte en un ser pasivo y reactivo ante la estimulacion
del medio ambiente. Bajo este enfoque y en términos generales, segun se indica en Palmero (2011), la
motivacion se entiende como la expresion que describe las fuerzas que actdan en una persona, para

activar y dirigir la conducta de éste.
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iii. Teorias cognitivas

A partir de los afios 60 existe un predominio por explicar la conducta del ser humano, asi es como surge
la corriente cognitiva. En el ambito de la motivacion cobra especial relevancia los términos de
expectativa, valor, incentivo, atribucién, las consecuencias emocionales asociadas a las causas
explicativas de la conducta, el miedo al fracaso, las necesidades de logro, poder y afiliacion,
respectivamente, etc. todos ellos relevantes en el estudio actual de la motivacion. La perspectiva
cognitiva enfatiza el caracter propositivo del ser humano para conseguir sus objetivos o metas
anticipadas. Se destaca la teoria expectativa-valor, la teoria de la consistencia, la teoria de la
autopercepcion, la teoria del aprendizaje social, la teoria de la actualizacién y la teoria de la atribucion,

entre otras (Palmero et al., 2011).

b) Perspectivas actuales de la motivacién

i. Modelo de aprendizaje motivado

Segun Schunk (1996), el modelo es genérico y no pretende reflejar ninguna perspectiva teérica, aunque
es cognoscitivo porque considera que la motivacion surge en gran medida de pensamientos y creencias.
El modelo describe tres fases: antes de la tarea, durante la tarea y después de la tarea. Las cuales

estan en funcién de los instantes que se presentan en la motivacion durante el aprendizaje.

Antes de la tarea, se entiende que los estudiantes inician las tareas para el aprendizaje con varias
metas, por ejemplo, aprender el material, tener un buen desempefio, terminar primero, etcétera, de las
cuales no todas son académicas. Como demostrdo Wentzel (1996), los estudiantes poseen metas

sociales que pueden integrar a las académicas.

Durante la tarea, existen otros elementos que intervienen para la realizaciéon de la tarea y que activa o
desactiva la motivacion de los estudiantes, las cuales se identifican en el momento de la instruccion, el
contexto (social y ambiental) y en el propio estudiante. Por ejemplo, la retroalimentacién del docente
puede alentar o desalentar; la instruccion puede aclarar o confundir; los materiales pueden proporcionar

muchos o pocos éxitos.

Después de la tarea, se refiere al tiempo en que se ha completado la tarea, asi como a los periodos de
autorreflexion en que los estudiantes suspenden la tarea y piensan en su trabajo. Las mismas variables
que son importantes antes de involucrarse en la tarea son cruciales durante el autorreflexion, con el
afadido de las atribuciones o causas percibidas de los resultados. Los estudiantes que creen que estan
progresando hacia sus metas de aprendizaje y que hacen atribuciones positivas de sus éxitos tienden
a mantener su autoeficacia para el aprendizaje, expectativas de resultado, valor percibido y clima

emocional positivo (Palmero, 2011).
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ii. Motivacién para el logro

A lo largo de los afios, la motivacion para el logro ha sido tema de muchas investigaciones con
resultados que se relacionan con el aprendizaje. Para Murray y McAdams (2007), este enfoque de
motivacion funciona en coherencia con las necesidades fisiolégicas y psicolégicas que contribuyen al
desarrollo de la personalidad. Se supone que la motivacién para actuar resulta del deseo de satisfacer
necesidades. Asi mismo, Elliot y Church (1997), indican que la motivacion para el logro se refiere a

empenfarse para ser competente en actividades que requieren esfuerzo.

Murray y McAdams (2007), ideé el Test de apercepcién tematica —TAT- para estudiar los procesos de
personalidad; se trata de una técnica proyectiva en que el individuo ve una serie de ilustraciones
ambiguas y para cada una inventa una historia o responde a una serie de preguntas. Esta herramienta
fue adaptada por McClelland y Atkinson, Clark y Lowell (1953), para evaluar la motivacioén de logro. Los
investigadores mostraban a los participantes, ilustraciones de individuos en situaciones poco claras y
les hacian preguntas como “; Qué esta sucediendo?”, “;, Qué llevo a esta situacion?” “; Qué es lo que
se quiere?” y “;Qué sucedera?” Calificaban las respuestas de acuerdo con varios criterios y

clasificaban a los participantes segun la fuerza de la motivaciéon para el logro (Schunk, 1996).
iii. Teoriade la atribucion

Segun se expone en Schunk (1996), las atribuciones son las causas percibidas de los resultados La
teoria de la atribucion explica cémo ven las personas las causas de su conducta y de la conducta de los
demas y supone que las personas se inclinan a buscar informacion para hacer atribuciones. Se supone
que el proceso de asignacion de causas es gobernado por reglas, por lo que se han realizado muchas
investigaciones en el campo para conocer la forma en que éstas se utilizan. Desde una perspectiva de
la motivacion, las atribuciones son importantes porque influyen en las creencias, las emociones y las
conductas. La teoria de la atribucion ha tenido enorme impacto en la teoria, investigacion y practica de
la motivacion, debido a que se ha encontrado que los estudiantes hacen atribuciones facilitadoras en
relacién con los resultados de las conductas para el logro. Los juicios disfuncionales acerca de las
capacidades, la importancia del esfuerzo y las estrategias, y el papel que desempefian las otras

personas significativas pueden dar lugar a bajos niveles de motivacion y aprendizaje (Schunk, 1996).
iv. Teoria cognoscitiva social

El establecimiento de metas opera de modo conjunto con las expectativas de resultado y la autoeficacia.
Las personas actlian de formas que creen que las ayudaran a alcanzar sus metas. Para que las metas
influyan en la conducta, se necesita un sentido de autoeficacia para realizar las acciones que cumplen
las metas Schunk (1996).
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En ese mismo sentido, Festinger (1975), propuso la hipétesis de que cuando las personas no disponen
de estandares objetivos de conducta, o cuando éstos no son claros, evallan sus capacidades y
opiniones comparandose con otras. Advirtié también que las autoevaluaciones mas exactas se derivan
de las comparaciones con personas similares en la capacidad o caracteristica a evaluar. Cuanto mas
parecidos sean los observadores a los modelos, mayor es la probabilidad de que acciones similares de

los observadores sean socialmente apropiadas y produzcan resultados comparables.

v. Teoriadela meta

Como indica Schunk (1996), la teoria de la meta representa una concepcion relativamente nueva de la
motivacion humana, aunque incorpora muchas variables que otras teorias consideran importantes como
las de expectativas, de atribuciones, las comparaciones sociales y las de logro. La caracteristica
fundamental de ésta teoria es gque los estudiantes consideran a las metas como la razon primordial para
realizar las tareas académicas. En ese sentido, hacen la distincion entre metas de aprendizaje y metas
de desempeiio. Una meta de aprendizaje se refiere al conocimiento, conducta, habilidad o estrategia

que deben adquirir los estudiantes; una meta de desempefio denota la tarea que deben realizar.

En funcién de ello, los estudiantes con metas de aprendizaje tienen una mentalidad de crecimiento que
manifiesta la creencia de que las cualidades y capacidades personales se pueden desarrollar por medio
del esfuerzo. En contraste, los alumnos que siguen metas de desempefio pueden tener una mentalidad
fija que refleja la idea que las cualidades y capacidades personales estan limitadas y no pueden cambiar
mucho (Dweck, 2006). Cuando los estudiantes trabajan en sus tareas, es posible que no comparen su
desempefio pasado y actual para determinar su progreso. Las metas de desempefio pueden dar lugar
a comparaciones del trabajo propio con el de los demas para determinar el progreso. Es posible que
estas comparaciones produzcan percepciones de poca capacidad entre los alumnos que experimentan
dificultades, lo que produce un efecto adverso en la motivacion para realizar la tarea (Schunk, 1996).

La evidencia demuestra que una orientacion a una meta de aprendizaje facilita mas la motivacion y las
creencias de logro, asi como la adquisicién de la habilidad, contrario a una orientacién de meta de
desempefio, porque estas se relacionan con las calificaciones. (Schunk, 1996) Los estudiantes con una
mentalidad de crecimiento, consideran que el limite de la inteligencia no es lo bastante alto como para
impedir al individuo que trabaje duro para alcanzarla, ven las dificultadas como retos que pueden
sobrepasar con esfuerzo, persistencia y estrategias adecuadas. Estos estudiantes adoptan metas de
aprendizaje. Por el contrario, es menos probable que los estudiantes con una mentalidad fija, o una
vision de la inteligencia como entidad adopten metas de aprendizaje porque creen que aprender no

mejorara su nivel general de capacidad (Schunk, 1996).



23

vi. Control percibido

El control percibido es entendido como la capacidad que tiene un individuo de superar los contratiempos
y contingencias mientras realiza una determinada conducta, todo ello bajo el soporte de los
conocimientos y recursos con los que cuenta, lo que le permita generar creencias de dominio sobre la
misma. Segun lo indica Schunk (1996), el control percibido esta basado en tres tipos de creencias, que
fueron distinguidas por Skinner, Wellborn y Connell, las cuales son: creencias de estrategia, creencias
de capacidad, creencias de autoeficacia. Sus investigaciones demostraron que esas creencias influyen
en el desempefio académico fomentando o disminuyendo la participacion activa en el aprendizaje, y
que los profesores contribuyen a las percepciones de control de sus alumnos al brindarles contingencia
(al darles directrices y retroalimentacién claras y congruentes) e involucramiento (al mostrar interés en

los estudiantes y dedicarles recursos).

Por otro lado, la llamada impotencia aprendida caracteriza a muchos estudiantes con problemas de
aprendizaje que entran en un circulo vicioso en el que las creencias negativas interactan
reciprocamente con los fracasos académicos, los estudiantes que fallan en muchas asignaturas pueden
ser mas susceptibles. Pero no todos los estudiantes con problemas de aprendizaje entran en este ciclo;
algunos contindan sintiendo confianza y muestran patrones de atribucion positivos. Los estudiantes
pueden empezar a dudar de su capacidad y esa creencia les produce frustracién lo que repercute que
abandonen la tarea con facilidad, por lo que, la falta de esfuerzo y persistencia contribuye a otros

fracasos, lo que refuerza las creencias negativas (Schunk, 1996).

vii. Autoconcepto

La autoestima es el sentido de valia personal del individuo y es el componente evaluativo del
autoconcepto. La confianza en si mismo denota el grado en que la persona cree que puede producir
resultados, lograr metas o realizar tareas de manera competente. Existe relacién entre la autoestima y
la confianza de la persona en si misma, puesto que una autoestima elevada puede dar lugar a que la
persona intente tareas dificiles, y el éxito posterior aumenta la confianza en si misma. En ese sentido,
el autoconcepto se refiere al conjunto de autopercepciones de una persona que a) se forman a través
de las experiencias y las interpretaciones del ambiente y b) reciben una influencia importante de los
reforzamientos y evaluaciones de otras personas significativas (Shavelson y Bolus, 1982). La estabilidad
del autoconcepto se facilita con el desarrollo y la repeticion de experiencias similares y en que tan bien
estructuradas estén las creencias. El desarrollo del autoconcepto avanza de una vision concreta de uno

mismo a una mas abstracta (Montemayor y Eisen, 1977).
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viii. Motivacion intrinseca

La motivacion intrinseca es el deseo de participar en una actividad sin una recompensa evidente, salvo
la participacién en la tarea en si (Deci, Cascio y Krusell 1975). Por ello, se dice que, en la motivacion
intrinseca, la recompensa proviene de trabajar en la tarea, la cual es a la vez el medio y el fin. Las
recompensas pueden ser sentimientos de competencia y control, autosatisfaccion, éxito en la tarea u

orgullo por el trabajo propio.

Las recompensas no necesariamente tienen efectos perjudiciales en el desempefio; pueden contribuir
al desarrollo de habilidades, de la autoeficacia y el interés cuando se vinculan al desempefio real del
individuo y le comunican que estd progresando en el aprendizaje. Por consiguiente, cuando las
recompensas comunican que se ha aprendido, pueden aumentar la autoeficacia y la motivacién
intrinseca. Como una forma de recompensa, las calificaciones pueden funcionar de la misma manera.
Una calificacion que mejora muestra que la persona se estd desempefiando mejor en la materia, lo cual

fomenta su autoeficacia y motivacion para el aprendizaje posterior (Schunk, 1996).

2.2.3 Rendimiento académico

Desde la perspectiva de la educacion superior, el rendimiento o resultado académico ha sido clasificado
de diversas maneras. Por ello, se expone en este apartado referentes basicos sobre este concepto, el
cual esta estrechamente relacionado con otros, que en algunos casos los utilizan como sinénimos:
desempefio académico, logro académico, éxito o fracaso escolar, entre otros. En ese sentido, Beltran 'y
La Serna (citado en Villamizar y Romero, 2011), indican que al rendimiento académico en ocasiones se
le denomina como “aptitud escolar, desempefio académico o rendimiento escolar, pero generalmente
las diferencias de concepto so6lo se explican por cuestiones semanticas, ya que, en los textos, de la vida

escolar y la experiencia docente, son utilizados como sinénimos.”

Luque y Sequi (2002), distinguen dos tipos de rendimiento académico de un estudiante: parcial y
general. El primero corresponde a los resultados parciales alcanzados por el estudiante en cada una de
sus actividades académicas: la regularizacién (cumplimiento de las normas y reglamentaciones
institucionales y de cada céatedra) y la aprobacion de las asignaturas correspondientes a la carrera en
la secuencia temporal prevista por el plan de estudio, asi como el nivel proporcional de logro cognitivo
alcanzado en cada materia aprobada. La idea central del rendimiento del segundo tipo, la constituye la
ponderacién de los éxitos y fracasos que el alumno tiene durante su trayectoria, para lo cual deberia

relacionarse la dimensidn de éxito con el nivel de conocimientos aprendidos.

Por otra parte, segun Herrero e Ingestos (citado por Marin, Infante, &Troyano, 2000), el rendimiento de

los universitarios se mide normalmente a través de la finalizacion puntual de los cursos (tasas de
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promocion), repeticion de los mismos y/o abandono de la carrera en cualquiera de ellos. El factor de
éxito mas analizado en los estudiantes ha sido la inteligencia (Gonzalez, 1989). Sin embargo, las
actuales evidencias empiricas principalmente de la disciplina psicopedagdgica aconsejan romper con la
tradicion intelectualista, ya que esta demostrado que no explica méas del 50% de la varianza del

rendimiento humano (Butcher, 1979).

Segun Carrasco (2004), el rendimiento académico se visualiza en dos formas: en rendimiento suficiente
y el rendimiento satisfactorio. El primero es el que se obtiene como reflejo de las calificaciones, de los
examenes y de los trabajos realizados. Indica el conocimiento del alumno con respecto a determinado
tema, desde un punto de vista objetivo. El rendimiento satisfactorio, en cambio, no hace referencia al

punteo obtenido, sino mas bien a lo que el estudiante podria lograr dadas sus aptitudes y circunstancias.

Por su parte, Navarro (2003), concibe al rendimiento académico como un término susceptible de adoptar
valores cuantitativos y cualitativos, a través de los cuales se evidencia una aproximacion al perfil de
habilidades, conocimientos, actitudes y valores desarrollados por el estudiante en dicho proceso.
Jiménez (citado por Navarro, 2003), define el rendimiento académico como el “nivel de conocimientos
demostrado en un area o materia comparado con la norma de edad y nivel académico.” Navarro indica
que si se parte de esta definicién el rendimiento deberia ser entendido a partir de sus procesos de
evaluacion. Sin embargo, la simple medicion y/o evaluacion de los rendimientos alcanzados por los
estudiantes no provee por si misma todas las pautas necesarias para la accién destinada al
mejoramiento de la calidad educativa.

En otro contexto, respecto al fracaso académico en un nivel universitario, que también es asociado al
concepto del rendimiento académico, vale hacer mencion sobre los costos relacionados, en ese sentido,
Fernandez y Rusifiol (2003), identifican por lo menos, cuatro tipos: Primero, los costos discentes, como
los asociados a nuevas matriculaciones de créditos no superados, que incluyen recargos significativos,
materiales relacionados, desplazamientos y sobre todo tiempo adicional invertido en la obtencion del
titulo. Otros costos discentes tienen que ver con costos de salud (diagnéstico, tratamiento
farmacoldgico, psicologico o psiquiatrico). Segundo, los costos docentes adicionales como tutoria,
atencion al alumno, nuevas correcciones, etc. Tercero, los costos de tramites administrativos en general.
Cuarto, los costos sociales derivados del retraso en el acceso al mercado laboral y de la ocupacién de

una plaza en la universidad que puede impedir el acceso de otro estudiante potencial.

Ante lo expuesto anteriormente, se destaca que no se concibe Gnicamente la calificacion final (promedio
ponderado acumulado) como indicador de rendimiento académico. Sino, algunos investigadores del
ambito educativo han mostrado que, para analizar el rendimiento académico, debe considerarse un

complejo grupo de variables que son percibidas como predictoras del rendimiento.
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2.3 Toma de posicidon sobre el asunto

2.3.1 Motivacién académicay estilos atribucionales escala CEAP-48

En este apartado se expone el modelo a utilizar para determinar la motivacion de los estudiantes sujetos
de estudio. Esto se aborda a través de la escala ceap-48 escala de motivacion académica y estilos
atribucionales. Manual elaborado por Alfonso Barca Lozano, Ana Porto Rioboo, Rosa Santorum Paz y
Eduardo Barca Enriquez. Universidad de A Coruia. (Barca Lozano & Porto Rioboo, Manual de la Escala

CEAP 48 Escala motivacién académica y estilos atribucionales, 2005)
a) El procesoy secuencia motivacionales

En este apartado se entiende que la motivacién o el conjunto de dimensiones motivacionales, viene a
ser “el proceso que explica el inicio, direccién, intensidad y perseverancia de la conducta dirigida hacia
el logro de una meta o un objetivo concreto” (Beltran, 1993). Este modelo esta basado en la premisa
que a los procesos motivacionales se les puede considerar como los factores primarios de toda
conducta. Las personas estan interesadas en lo que hacen, estan implicadas en sus tareas, tienen
metas, obtienen resultados, reaccionan afectivamente y tratan de explicar sus conductas. Por lo tanto,
toda secuencia motivacional comienza, en un primer momento con la obtencién de resultados, en
segundo lugar, se valoran en funcion de unas metas y, por ultimo, se explican o se atribuyen a diferentes

causas (estilos atribucionales).

b) Subescala SEMAP-01 (Motivacién Académica)

La Subescala SEMAP-01 de Motivacién Académica, se centra en tres metas académicas: una de
aprendizaje y dos rendimiento, las cuales se definen como: motivacién profunda, motivacion superficial

y motivacion de rendimiento o de logro. A continuacion se describe que cada una de ellas.

i. Motivacién profunda (MP)

Barca et al. (2000), una meta de Motivacion profunda (MP) que delimita correctamente en lo que se
prodria llamar en términos clasicos la motivacion intrinseca (me satisface estudiar porque siempre
descubro algo nuevo, me gusta aprender cosas nuevas para profundizar después en ellas, estudio a
fondo los temas que me resultan interesantes, pienso que estudiar te ayuda a comprender mejor la vida

y la sociedad...)
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ii. Motivacion del rendimiento (MR)

Barca et al. (2000), la Motivacion del Rendimiento (MR), también denominado en una terminologia
clasica motivacion de logro. Aqui se trata de evaluar aspectos motivacionales dirigidos a la obtencion
de buenos resultados académicos, de buen rendimiento. Asi items como: lo importante para mi es
conseguir buenas notas en todas las materias, pienso que es siempre importante obtener altas
calificaciones, si puedo, intentaré sacar mejores notas que la mayoria de mis compafieros/as, tengo

buenas cualidades para estudia..., son otros tantos items que definen este factor.

iii. Motivacion superficial (MS)

Barca et al. (2000), por ultimo, el tercer factor de la Subescala SEMAP-01 se define como de Motivacion
Superficial (MS) o lo que se llamaba de evitacién de fracaso. Definen este factor items como: cuando
hago los examenes pienso que me van a salir peor que a mis compaferos/as, me desanimo faciimente
cuando obtengo una baja calificacidn, reconozco que estudio para aprobar, lo que quiero es estudiar

s6lamente lo que me van a preguntar en los examenes...

c) Subescala SEAT-01 (Estilos Atribucionales)

La Subescala SEAT-01 de Estilos Atribucionales, es la segunda parte que conforman la escala CEAP-
48, la cual consiste en tres atribuciones causales: atribuciones causales externas, atribuciones
causales internas y atribuciones causales de rendiiento. Las cuales se describen en los parrafos

consecuentes.

i. Estilo atribucional causas internas

Barca et al. (2000), dicho factor viene definido por constructos que tienen que ver con estilos de
atribucién dirigidos a metas de aprendizaje mediadas por atribuciones al esfuerzo. Asi, items como: me
esfuerzo en mis estudios porque me resulta muy util ver como lo que sé me sirve para aprender cosas
nuevas, estudio para obtener buenas notas porque es la mejor manera de sobresalir en clase, me
esfuerzo en mis estudios porque deseo aumentar mis conocimientos y mi competencia profesional
futura, me esfuerzo en los estudios porque me gusta lo que estoy trabajando en clases, normalmente
me esfuerzo en mis estudios porque quiero ser valorado por mis amigos y compafieros de clase..., son

los que definen este primer factor.

ii. Estilos atribucionales a causas externas

Barca et al. (2000), los items més representativos son: mi fracaso en los examenes se debe en gran

parte a la mala suerte, a veces mis notas me hacen pensar que tengo mala suerte en la vida y
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especialmente en los examenes, si obtengo malas notas es porque tengo mala suerte..., lo que significa
que son variables externas, incontrolables e inestables las responsables del bajo rendimiento

académico de los alumnos que optan por este tipo de estilo atribucional.
iii. Estilo atribucional mixto de buen rendimiento académico

Barca et al. (2000), se le denomina, de acuerdo con los constructos implicados Estilo atribucional mixto
de buen rendimiento académico: al Profesorado, al Esfuerzo, a la Capacidad y a la Facilidad materias
(EATM). Es muy tipico observar este tipo de atribuciones en el alumnado con rendimiento académico
medio y alto, con buen autoconcepto general y alta motivacion de logro. Los items mas caracteristicos
de este factor son: es facil para mi comprender los contenidos de las materias que tengo que estudiar
para obtener buenas notas, las buenas notas se deben siempre a mi capacidad, siempre que estudio lo
suficiente, obtengo buenas notas, las materias de estudio, en general, son faciles, por eso obtengo

buenas notas, cuando el profesorado explica bien, me ayuda a obtener buenas notas.

d) Caracteristicas psicométricas de la escala CEAP48 para alumnado de

ensefianza universitaria: andlisis de la fiabilidad

A continuacién se muestra la fiabilidad de la estructura factorial de los apartados que conforman la
CEAP-48, es decir de SEPA-01 y SEAT-01.

Tabla 1

Estructura factorial de la subescala SEMAP-01

Factores items Alpha de cronbach
Motivacion Profunda (MP) 1,4,7,10, 13, 16, 19, 21, 23 .679
Motivacion de Rendimiento (MR) 3,6, 9, 12, 15, 18 .687
Motivacion Superficial (MS) 2,5,8,11, 14, 17, 20, 22, 24 .644

Coeficiente alpha total de la escala:0.683

Fuente: (Barca Lozano, Porto, Rioboo, Santorum Paz, & Barca Enriquez)

Ambos coeficientes se pueden considerar de una fiabilidad moderada y aceptable. Las dimensiones
factoriales de la Subescala SEMAP-01 en el factor de Motivacién Profunda (MP) posee un coeficiente
alpha de .679, el de Motivacion de Rendimiento (MR) es de .687 y el de Motivacion Superficial (MS)
tiene un alpha de .644. Todos estos coeficientes pueden considerarse como de una fiabilidad moderada

Yy, por tanto, aceptables (Barca, 2000).

Con respecto a la Subescala SEAT-01 de Estilos Atribucionales los coeficientes de fiabilidad de cada

uno de los factores de la Subescala son satisfactorios, si exceptuamos el coeficiente del ultimo factor:
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Estilo atribucional del esfuerzo y facilidad de las materias (AEFM/RA), al que se considera bajo con
coeficiente alpha: .385 (Barca, 2000).

Tabla 2
Estructura factorial de la subescala SEAT-01

Factores ftems Alpha de

cronbach
Atribuciones causales externas ATEX 1,4,7,10, 13, 16, 19, 21, 23, 24 .703
Atribuciones causales internas ATIN 2,5,8,11, 14, 17 .627
Atribuciones de rendimiento ATRE 3,6,9, 12, 15, 18, 20, 22 717

Coeficiente alpha total de la Escala: 0.708

Fuente: (Barca Lozano, Porto, Rioboo, Santorum Paz, & Barca Enriquez)

2.3.2 Modelo teérico para la determinacién del rendimiento académico general del

alumno, en la ensefianza superior

En este apartado se expone el modelo para la determinacion del rendimiento académico que se utilizara
para efectos de la presente investigacion. Por tal motivo, se describe de forma textual elaborado por
Emilio José Lugue y Juan Ramén Sequi. El modelo tedrico se transforma en un instrumento que mide,
cuantitativamente, el rendimiento alcanzado por el alumno en las actividades principales (regularizacion,
aprobacion y logro cognitivo), vinculado con la duracién teérica de la carrera y el tiempo de permanencia
real, cuyos indices numéricos permiten inferir, a posteriori, distintos niveles de desempefio académico
(cualitativos) utilizando escalas elaborada en funcién de las aspiraciones y los criterios propios de la

institucion.

La decision de evaluar el desempefio académico de los alumnos conlleva a la necesidad de definir
previamente los criterios asumidos por la institucién para caracterizar tal desempefio, con el fin no solo
de determinar los parametros e indicadores que objetivaran y explicitaran, indices mediante, tal
evaluacion sino también seleccionar, procesar y analizar la variada informacion disponible en las

Unidades Académicas (Luque y Sequi, 2002).

A criterio de los autores de éste modelo y a los fines del interés institucional, se considera pertinente
evaluar el desempefio académico de un alumno a partir de un indice de Rendimiento Académico
General —IRA-, resultado de los rendimientos parciales alcanzados tanto en sus actividades
académicas: la regularizacion y la aprobacion de las asignaturas correspondientes a la carrera en la
secuencia temporal prevista por el Plan de Estudio como respecto del nivel proporcional de logro
cognitivo alcanzado en cada materia aprobada. En otras palabras, la idea central del método es

ponderar los éxitos y fracasos que el alumno tuvo durante su trayectoria, relacionando la dimension del
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éxito con el nivel de conocimientos aprehendidos. Un éxito es la regularizaciéon de una asignatura o la
aprobacion de la misma; un fracaso por el contrario es quedar “libre” o desaprobar un examen. La nota
de calificacion final refiere el nivel de conocimientos logrado en tal éxito. Se definen asi las que, que
consideran a criterio del autor del modelo, son las componentes basicas del rendimiento académico:
una componente asociada al cursado de asignaturas, una componente asociada a la presentacién de

examenes y una tercera asociada con el nivel de logro cognitivo (Luque y Sequi, 2002).

En funcién de este modelo y adaptado a los ciclos lectivos de la carrera sujeta de estudio, se define el
afio lectivo como el periodo comprendido entre el inicio de clases tedrico-practicas de un semestre hasta
el inicio de clases teérico-practicas del semestre siguiente. En este periodo se incluye tanto el tiempo
necesario para cursar y regularizar las asignaturas previstas en el Plan de Estudio (segun el régimen
de cursado) y la totalidad de los turnos de examenes finales que, teéricamente, permitirian al alumno

cumplir con el cien por ciento de sus obligaciones académicas. (Luque y Sequi, 2002).

La regularizacion implica cumplir con los requisitos establecidos por las normas y reglamentos
institucionales vigentes, ademas de las normativas y condiciones establecidas por cada catedra en
particular en relacién a la materia que imparte. En este sentido se identifican dos cuestiones. En primer
término, el compromiso con respecto a las exigencias del plan de estudio, es decir, si el estudiante cursa
y regulariza en tiempo y forma la totalidad de las materias especificadas para cada afio de permanencia
tedrica prevista para la carrera. Esto se calcula dividiendo la cantidad de materias aprobadas durante el
tiempo de permanencia entre la cantidad de materias que teéricamente deberia haber aprobado segun

su permanencia en concordancia con el Plan de estudio (Luque y Sequi, 2002).

Para el caso, no interesa si la materia aprobada se rinde en condicién de regular o libre. La ecuacion la
identifica como aprobada en ambos casos. Por otra parte, se debe considerar la efectividad de
aprobacion, en referencia a la relacion entre examenes aprobados y el total de examenes rendidos
durante su permanencia en la carrera. Al igual que con la eficiencia de regularizacion, se puede tener
una eficiencia total de aprobacién, sumando la eficiencia por cada materia aprobada durante los a afios

de permanencia (Luque y Sequi, 2002).

p 1
2.'NER,
Siendo:

J = la asighatura

NER= la cantidad de veces que el alumno rindi6 la asignatura j para aprobarla.

La relacion entre este indice de eficiencia y la cantidad de materias que teéricamente deberia el alumno
haber aprobado, en funcién de sus a afios de permanencia, resuelve la segunda dimension que ahora

se denomina: “Rendimiento Integral de Aprobacién (RIA)”.
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Siendo:
o T
“~'NER,
RIAMTPE.
a = afios de permanencia en la carrera.
MTPE = Total de materias que, teéricamente, deberia el alumno haber aprobado en relacién al Plan de

“a0

Estudio y a sus “a” afios de permanencia.

Estas expresiones (RIR y RIA) cumplen con su cometido mientras el tiempo de permanencia del alumno
sea igual o menor al tiempo de duracion teérico de la carrera establecido en el Plan de Estudio. En
efecto, ambos rendimientos, en su aspecto temporal, toman como referencia (denominador) la cantidad
(teérica) de materias a regularizar y/o aprobar segun la correspondencia entre el afio de ingreso y el
total de materias establecidas en el plan, en relacion a ese afio de ingreso. Asi, un alumno, al final de
su primer afio lectivo debe, te6ricamente, regularizar y aprobar la cantidad de materias que establece
el plan para el primer afio de la carrera. Al final de su segundo afio lectivo suma las materias del primer
afio mas las correspondientes al segundo, y asi sucesivamente hasta el ultimo afio de duraciéon de la
carrera. Su valor limite coincide con la cantidad total de materias previstas por el Plan de Estudio, en
los afios de duracion tedrica de la carrera. En este instante, el denominador se transforma en una
constante para los afios de permanencia que superen tal duracién teérica, mientras que el numerador
de la ecuacion crece en funcién de la cantidad de materias regularizadas y aprobadas (Luque y Sequi,
2002). Se deduce, sin embargo, que no puede considerarse con igual desempefio a un alumno que
completé su carrera en los términos previstos por el Plan de Estudio de aquel que se extendié mas alla
de ese tiempo.

Ello obliga entonces a introducir un nuevo componente de manera tal que exprese esta mayor o menor
eficiencia en relacion al tiempo de cursado de la carrera, a través de un indice de proporcionalidad entre
los afios tedricos de duracion previstos por el Plan y los afios totales de permanencia en la carrera. A
esta expresion, que se le denomina: “Coeficiente de Ajuste por Retraso (CAR)” obtenida a partir de la
relacién proporcional entre la duracién tedrica de la carrera y la permanencia real. Matematicamente
puede expresarse como sigue (Luque y Sequi, 2002):

CAR:M

Siendo:

CAR = Coeficiente de ajuste por retraso en la carrera.

DC = Duracion teorica de la carrera.

AR = Afios que tedricamente le restan para terminar la carrera (con respecto a la duracion teérica).

AP = Afos reales de permanencia.
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Asi, un alumno que tiene, por ejemplo, una permanencia real de cuatro (4) afios, en una carrera de seis
(6) afios de duracion tedrica (segun Plan de Estudio), tendra un Coeficiente de ajuste de 1, es decir, tal
coeficiente no afecta numéricamente al RIR y al RIA. En cambio, si el alumno hubiera superado los seis
aflos de duracién teorica, por ejemplo, tiene una permanencia real de ocho (8) afios, tendra un
Coeficiente de ajuste de 0,75, lo cual afecta al RIR y al RIA. Asi, a medida que el alumno aumente su
tiempo de permanencia por encima del tedrico estipulado, afecta su rendimiento en general y por ende
su desempefio académico.

Otro de los parametros seleccionados para definir el Desempefio Académico es el denominado: “indice
de Logro Cognitivo (ILC)". Se define como la cantidad proporcional promedio de conocimientos,
habilidades y destrezas logradas (aprehendidas) por el estudiante respecto del éptimo propuesto para
cada materia aprobada, durante el periodo de permanencia en la carrera. Este valor de
proporcionalidad, para cada materia en particular, esta representado por la nota de calificacion final de
aprobacion de dicha asignatura (Luque y Sequi, 2002).

Sin duda que hay un diferente desempefio académico entre el alumno que alcanza el madximo deseable
y el que logra el minimo exigido. Esta diferencia quedara establecida mediante el “indice de Logro
Cognitivo (ILC)”. El indice de logro esta representado por el promedio de las notas de calificacion del
total de materias aprobadas durante los afios de permanencia, en relacion con el méaximo logro posible
(Luque y Sequi, 2002):

n CFA
ILC - 21’4
10
Siendo:
ILC = indice de Logro Cognitivo
CFA = Calificacion Final de cada materia Aprobada

n = numero total de materias aprobadas

En funcion de todo lo expuesto, se puede definir un “Rendimiento Académico General (RAG)”, resultado

de sumar los indices parciales de regularizacion, aprobacion y logro cognitivo (Luque y Sequi, 2002):



Figura 2

Formula del rendimiento académico general
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Rendimienio Integral de Rendimiento Integral de Logro
RAG = Regularizacion Aprobacion Cognitivo
Matematicamente se puede expresar por:
RAGs = RIR +RIA+ ILC
[ Zn 7 Zn 7 »~ CFA
FFUNE . ST NER) « 1 g
RAGs: = | ———————"CAR —_— T CAR ————
] MTPE. | T mTPE. i 70
) zn CFA
n 1 » 7 CAR =1 (3)
RAG. = _ -
h(zw Nb) +(Z,:, NER,)] MTPE. 10

Fuente: (Luque & Sequi, 2002).

Datos requeridos por el modelo, segln lo contenido en Luque y Sequi, (2002):

Duracion tedrica de la carrera;

Afos de permanencia en la carrera,;

Afios que tedricamente le restan para terminar la carrera (con respecto a la duracion teérica);
Total, de materias regularizadas en los “a” afios de permanencia;

Total, de materias aprobadas en los “a” afios de permanencia;

Total, de materias tedricamente establecido por el Plan de Estudio para regularizar y aprobar en los
“a” afos de permanencia:

Numero Total de Exdmenes Rendidos en los “a” afios de permanencia;

Promedio general de calificacién de las materias aprobadas durante los afios de permanencia,

excluidos los aplazos.

La informacion disponible debe organizarse en una base de datos electrénicos para su tratamiento

matemético siguiendo la propuesta modélica. Por lo general las Unidades Académicas cuentan con un

importante banco de informacién, impresa y electronica, donde se registra el historial académico de

cada uno de los alumnos que pasaron por sus aulas (egresados o no), lo cual permite no solo el

seguimiento de cada alumno en particular sino también la evolucion de las diferentes cohortes segin

los periodos que se deseen analizar.
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2.4 Aspectos referenciales

2.4.1 Acuerdos académicos de las autoridades de la Universidad de San Carlos de

Guatemala

instrucciones emanadas del Consejo Superior Universitario, referente al sistema educativo
prevaleciente en ésta Universidad. Segun lo consensuado por el Consejo Superior Universitario de la
Universidad de San Carlos de Guatemala en el afio 2012, segln punto 6°, inciso 6.2, Acta No. 22-
2012

El Consejo Superior Universitario de conformidad con lo resuelto en el Punto SEXTO, Inciso 6.5 del
Acta No0.21-2012, procede con el analisis del documento que contiene el Informe “Taller
Armonizacion Académica USAC”, presentado por la Direccién General de Docencia. Asimismo,
conoce Oficio Ref.DE-46-12 emitido por el Sefior Decano de la Facultad de Arquitectura, donde
tomando en cuenta las conclusiones y recomendaciones expresadas por los académicos
participantes en el Taller de Armonizacion Académica de la USAC, solicita se someta a consideracion
del Consejo Superior Universitario la siguiente propuesta de RESOLUCION DEL CONSEJO
SUPERIOR UNIVERSITARIO. Solicitar a la DIGED que en consulta con las Unidades Académicas:
1. Defina de manera explicita los parametros minimos de calidad en los planes de estudio y el
aprendizaje en las carreras universitarias de la USAC. Dentro de los pardmetros minimos de calidad
gue deberan tener las unidades académicas, se deben incluir entre otros, los siguientes: a.
Disminucion de los indices de permanencia y el aumento dela eficiencia terminal (disminucién del
tiempo de graduacién, aumento del nUmero de graduados). Disminucién de los indices de repitencia
y desercion. e. Eficiencia en la ejecucién del presupuesto asignado. 2. Desarrolle los procesos de
homologacién de carreras entre centros universitarios y sede central con los mismos parametros de
calidad. La propuesta debe desarrollarse en el afio 2013 para entrar en vigencia en el afio 2014. El
reto es homologar la estructura general de lo disefios curriculares, tomando en cuenta los contextos
regionales, garantizando una misma calidad académica y una formacion integral que responda al
medio social y que facilite la movilidad estudiantil y profesional. 3. Desarrollo un proceso para que la
USAC transforme sus planes de estudio de un enfoque por objetivos académicos hacia una
formacién por competencias. Lo anterior debe incluir: a. Amplia socializacion y discusion b. Planificar
y organizar el proceso de transicion. ¢. Capacitacion y formacién docente en aprendizaje significativo
y en programacion, metodologia y evaluacion por competencias. Asi como para sistematizar en la
USAC el aprendizaje en torno al estudiante, propiciando el rol del docente como facilitador del
aprendizaje. 4. Desarrolle un sistema de medicion de la carga académica del estudiante en el disefio
curricular y en su aplicaciéon a efecto de tomar en cuenta el tiempo de trabajo promedio que el
estudiante dedica para alcanzar los resultados de aprendizaje previstos. 5. Implementaciéon un
sistema de crédito académico Unico, que sea adoptado para todas las carreras de la USAC,
permitiendo tener un lenguaje comun. Buscar que el crédito USAC se enmarque dentro de un
estandar internacional a través del el Crédito Latinoamericano de Referencia —CLAR-. 6. Promueva
la innovacion educativa por medio de actualizacion de tecnologia, manteniendo un enfoque holistico
que incluya a la sociedad como usuario de las innovaciones producidas por la Universidad. Solicitar
a la DIGED presente un informe trimestral durante el afio 2013 de los resultados alcanzados. Al
respecto el Consejo Superior Universitario luego del andlisis y discusion de la propuesta presentada
ACUERDA: Solicitar a la DIGED que en consulta con las Unidades Académicas: 1. Defina de manera
explicita los parametros minimos de calidad en los planes de estudio y el aprendizaje en las carreras
universitarias de la USAC. Dentro de los parametros minimos de calidad que deberan tener las
unidades académicas, se deben incluir entre otros, los siguientes: a. Disminucion de los indices de
permanencia y el aumento dela eficiencia terminal (disminucién del tiempo de graduacion, aumento
del nimero de graduados). b. Disminucion de los indices de repitencia y desercion. c. Establecer un
minimo de horas de trabajo de aprendizaje al afio (Punto 6, inciso 6.2)
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2.4.2 Centro Universitario de Oriente -CUNORI-

En este apartado se describen los elementos referenciales en consideracién al objeto de estudio de
este trabajo de investigacién. En ese sentido, se pone énfasis en elementos generales del Centro
Universitario de Oriente, asi como de la carrera de Administracion de Empresas, nivel técnico y
licenciatura, plan fin de semana. Todo lo expresado aqui esta basado en datos institucionales oficiales

que se encuentran descritos en el manual de organizacion de este Centro Universitario.

a) Marco histérico

Los antecedentes histdricos del Centro Universitario se describen a continuacion, basado en Centro
Universitario de Oriente (2017).

El Consejo Superior Universitario de la Universidad de San Carlos de Guatemala, el 26 de mayo de
1975, aprobd la politica de Regionalizacion de la Educacion Superior, la que consistia en autorizar
el funcionamiento de los Centros Regionales Universitarios en las distintas regiones ecolégicas y
productivas del pais. Con fundamento en ello, se acord6 dar apertura en 1977, al Centro Regional
Universitario de Oriente —-CUNORI-, con sede en la ciudad de Chiquimula, ubicado en la Finca El
Zapoatillo, kilbmetro 169 de la ruta CA-10. En ese entonces el area de influencia definida comprendia
la region oriente del Pais: los departamentos de El Progreso, Zacapa y Chiquimula principalmente.
Las labores académicas y administrativas se iniciaron en las instalaciones del Instituto Experimental
Dr. David Guerra Guzman, ofreciendo los proyectos educativos de Técnico en Produccién Horticola,
Técnico en Produccion Porcina y Técnico en Produccién Avicola, con una poblacion estudiantil de
75 alumnos. Se tuvo también el apoyo de personal en las areas administrativas: Direccién, Biblioteca,
Tesoreria, Control Académico, personal de Servicio y Vigilancia.

En 1979, el Centro Regional Universitario de Oriente modificé los proyectos educativos de
ensefianza especializada por proyectos de ensefianza generalizada. Se generaron los proyectos de
Técnico en Produccion Agricola y Técnico en Produccion Pecuaria. En ese afio se inscribieron 27
estudiantes de primer ingreso y 65 de reingreso, para hacer un total de 92 estudiantes inscritos. La
inauguracion del edificio del Centro Regional Universitario de Oriente, en la Finca El Zapotillo de
Chiquimula, se realizé el 19 de julio de 1979. Por demanda de la poblacién y del sector productivo
de la region, en 1988 se implement6 la carrera de Administracion de Empresas Plan Diario a nivel
Técnico. La inscripcion fue de 129 estudiantes.

La Comision de Reestructura, inicié también un estudio de demanda de educacion superior. El
resultado fue la demanda estudiantil para las carreras de Auditor Técnico y la licenciatura en
Contaduria Publica y Auditoria, en modalidad de plan fin de semana. El Consejo Regional, el 21 de
agosto de 1996, acordd que los proyectos de ambas carreras fueran presentados al Consejo
Superior Universitario como proyectos autofinanciables; los cuales fueron aprobados por éste 6rgano
de decision superior, iniciando oficialmente el 15 de marzo de 1997. En ese afio, el Centro Regional
Universitario de Oriente atendié a 768 estudiantes, 85 de ellos estaban inscritos en la carrera de
Auditor Técnico. Considerando la necesidad de combinar el trabajo con la educacion superior, se
iniciaron las gestiones para implementar las carreras como proyectos autofinanciables de Técnico
en Administracion de Empresas y Licenciatura en Administracion de Empresas, plan fin de semana.
Estas fueron aprobadas por el Consejo Regional del Centro Universitario de Oriente, para dar inicio
en 1999.

A raiz de lo anterior y como parte de la planeacién estratégica, en el afio 2004 el Centro Universitario
de Oriente, con la participacién de todos los sujetos que interactlan en el proceso de ensefianza-
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aprendizaje establece la mision, visién y los objetivos del Plan Estratégico de CUNORI 2022.
Quedando de la siguiente forma: Misién: Somos un Centro Universitario con cultura democratica,
rector de la educacion superior en la regién oriental, responsable de contribuir en su desarrollo y
solucién de los problemas de la naturaleza y la sociedad, mediante la generacién, difusion y
aplicacion del conocimiento para mejorar la calidad de vida de sus habitantes. Y la vision que fue
aprobada para este Centro Universitario: Ser el Centro Universitario lider de la educacién superior
en el oriente de Guatemala, cuyo fin fundamental sea elevar el nivel espiritual de los habitantes de
la regioén, a través de la profesionalizacién del recurso humano en las diversas disciplinas cientificas,
tecnoldgicas y humanisticas, desarrollando los programas de docencia, investigacion y extension
universitaria con excelencia académica como factor de desarrollo.

En el afio 2015, el Consejo Superior Universitario instruy6 que se incorporara el enfoque ambientalista
a la Mision y Vision de cada Unidad Académica. En consecuencia, la Coordinadora de Planificacién del
Centro Universitario de Oriente, programé un taller que se realizé con la participacion de coordinadores
de carrera, docentes que apoyan las funciones de investigacion, extension y administracion y
representantes estudiantiles, en donde se hicieron las propuestas de la Misién y Visién de CUNORI,
siendo aprobadas en el punto Segundo, del Acta 07-2015, del Consejo Directivo del Centro Universitario
de Oriente; las cuales son las que se describen en el presente documento en su apartado especifico.
De acuerdo a las estadisticas de Control Académico, el Centro Universitario de Oriente en el afio 2016
atiende a 5,232 estudiantes. Si bien formalmente la influencia que tiene el Centro hoy en dia es
departamental, por mandato antes mencionado, debido al prestigio y ofertas educativas que pone a
disposicion de la poblacién segun registros de expedientes estudiantiles se atienden a personas

originarias de El Progreso, Izabal, Zacapa, Chiquimula e incluso Jalapa (p. 4).

b) Marco organizacional
i. Mision

Segun el manual de organizacién, la mision de este Centro, es la siguiente Centro Universitario de
Oriente (2017):

Somos un Centro Universitario comprometido con el desarrollo sustentable, que forma talento
humano profesional, por medio de la generacion, aplicacién y difusién del conocimiento para mejorar
la calidad de vida de los habitantes y contribuir a la solucion de los problemas de la naturaleza, el
ambiente y la sociedad (p. 9).

ii. Vision

Segun el manual de organizacion, la vision de este Centro, es la siguiente Centro Universitario de
Oriente (2017):

Ser el Centro Universitario lider de la educacion superior en el oriente de Guatemala, a través de la
formacién de profesionales en diversas disciplinas cientificas, tecnoldgicas, humanisticas y
ambientales, con principios éticos y excelencia académica que contribuyan al desarrollo integral de
la sociedad (p. 9).
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iii. Estructura organizativa

Las unidades académicas y administrativas que integran el Centro Universitario de oriente se pueden

observar en el organigrama que se visualiza en el anexo 1.
2.4.3 Programade Ciencias Econ6micas, plan fin de semana
a) Marco historico

El marco histérico de la carrera de Administracién de Empresas se describe segln lo que se encuentra

en el manual de organizacion del Centro Universitario de Oriente (2017):

Respondiendo a la demanda de la comunidad nororiental, el Centro Universitario de Oriente amplio
la cobertura de la carrera de Administracién de Empresas. El Consejo Directivo, en el punto Quinto,
inciso 5.1, del Acta 01-99 acord6 autorizar que el proyecto operara en plan sabado, con un pensum
especifico y que fuera de régimen autofinanciable. La razén por la que se autorizaba de forma
autofinanciable, era porque la Universidad de San Carlos de Guatemala, no contaba con los recursos
financieros para implementar nuevos proyectos de educacion superior. Para ese afio, el programa
de Ciencias Econdmicas, plan fin de semana ya contaba con personal administrativo y personal
académico que laboraba en la carrera de Auditor Técnico, que también funcionaba en plan sabado
y como carrera autofinanciable. Este personal que ya estaba contratado fue de apoyo para iniciar
con la carrera de Técnico en Administracion de Empresas. Sin embargo, con el tiempo también se
efectud la contratacion de personal académico bajo el renglén presupuestario 029. Luego, en el 2002
la contratacién del personal académico se trasladé al renglén presupuestario 022. Y, el personal
administrativo desempefiaba sus funciones para ambas carreras. También, en ese afio se elaboro
el Normativo de Examenes Generales Privados. Después, se aprobaron otros normativos
especificos, entre ellos el Normativo de Graduacion de carreras a Nivel Técnico, en octubre de 2003
y el Normativo de Trabajos de Graduacion, en el 2005. El Consejo Superior Universitario trasladé a
partir del afio 2010 los proyectos autofinanciables al presupuesto ordinario de cada Unidad
Académica. Es por ello, que la carrera de Administracién de Empresas, plan fin de semana, opera
actualmente con presupuesto asignado al Centro Universitario (p. 301).

b) Marco organizacional
i. Definicion
La carrera de Administracion de Empresas se define segun Centro Universitario de Oriente (2017):

La carrera de Técnico en Administracion de Empresas —plan sabado- se concibe como el estudio
sistematico de alto nivel orientado al conocimiento cientifico-técnico, asi como al desarrollo de la
capacidad de andlisis y decisién en el campo de la Administracion de Negocios, para enfrentar con
eficacia y eficiencia las demandas del sistema conformado por la pequefia y mediana empresa, en
el contexto socioeconémico de la regiébn nororiental y del pais en general. La carrera de
Administrador de Empresas en el grado de Licenciado —plan sdbado- se concibe como el estudio
sistemético de alto nivel orientado a profundizar el conocimiento cientifico-técnico, asi como al
desarrollo de la capacidad de andlisis y decision en el campo de la administracién de negocios, que
le permitan enfrentar con eficacia y eficiencia las demandas del sistema conformado por la mediana
y gran empresa dentro del contexto socioecondémico de la region nororiental y del pais en general
(p. 302).
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ii. Objetivos

Son objetivos de la carrera de Técnico en Administracién de Empresas —plan sadbado- los siguientes:

e Dotar al estudiante de los conocimientos que le permitan identificar, analizar e interpretar los
fendmenos y condiciones del entorno organizacional, en el contexto de una pequefia y mediana
empresa.

e Desarrollar la capacidad del estudiante para diagnosticar el comportamiento del consumidor,
disefiar estrategias y coordinar programas de mercadeo, que permitan expandir la cobertura de
los productos de una pequefia y mediana empresa.

e Proveer al estudiante una formacién técnico-cientifica, que le permitan adaptar, generar y
promover en la practica, métodos, técnicas e instrumentos que coadyuven a resolver los
problemas contables, financieros y legales de una pequefia y mediana empresa.

¢ Desarrollar la capacidad técnico-cientifica del estudiante, para mejorar la calidad y eficiencia de
los sistemas productivos de una pequefa y mediana empresa.

¢ Proveer al estudiante de los conocimientos, habilidades, destrezas, valores y actitudes, que le
permitan contar con un criterio amplio para tomar decisiones en materia administrativa en el
contexto de una pequefia y mediana empresa. La carrera de Administrador de Empresas en el
grado de Licenciado —plan sabado- tiene los siguientes objetivos:

¢ Dotar al Técnico en Administracion de Empresas —plan sabado- de la capacidad para evaluar las
condiciones del entorno general y especifico en que se desenvuelven las 305 organizaciones, y
dirigir el proceso de planeacién estratégica y operativa de las mismas.

e Desarrollar la capacidad del Técnico en Administracién de Empresas —plan sabado-, para
aprovechar racionalmente y con criterio cientifico, los recursos humanos, financieros, materiales
y de informacion que disponen las organizaciones, para alcanzar los objetivos sociales y
empresariales con eficiencia.

e Proveer al Técnico en Administracibn de Empresas —plan sabado- de una formacién
especializada que le permitan brindar asesoria de alto nivel en los campos de: gerencia,
mercadotecnia, produccion, finanzas y legislacion empresarial.

¢ Desarrollar la capacidad cientifica y habilidad técnica del Técnico en Administraciéon de Empresas
—plan sabado-, para formular, evaluar y administrar proyectos, en los diferentes niveles de la
planificacién social y econémica de la region y el pais en general.

¢ Elevar la capacidad cientifica y técnica del Técnico en Administracion de Empresas —plan sabado-
, para realizar, dirigir y participar en actividades de investigacion alrededor de los fenémenos
empresariales y todos aquellos relacionados con la administracion de negocios.

e Promover en el Técnico en Administracion de Empresas —plan sabado-, de una actitud
consecuente y participativa en el andlisis y planteamiento de soluciones a problemas de caracter
regional y nacional, en el 4rea de su especialidad (p. 304).

iii. Principales funciones

e Planificar, ejecutar, supervisar y evaluar los procesos de ensefianza-aprendizaje, de investigacion
y de extension.

e Planificar, organizar, dirigir, ejecutar y evaluar el proceso educativo orientado hacia la busqueda,
comprension, interpretacion, aplicacion y divulgacion del conocimiento social humanistico.

e Descubrir, comprender, describir, analizar, sintetizar, interpretar y evaluar las relaciones, la
sociedad y el pensamiento, con el fin de establecer principios, conceptos, teorias y leyes que
orienten, fundamenten y planteen soluciones a la problematica del hombre y la sociedad (p. 305).



CAPITULO Il
DISENO METODOLOGICO

3.1 Tipo deinvestigacién

De acuerdo a su alcance la investigacion es de caracter correlacional porque se relacionaron dos
variables como objeto de estudio, la motivacién y el rendimiento académico, en un contexto especifico,
en este caso, de los estudiantes de la carrea de Administracién de Empresas plan fin de semana, del
Centro Universitario de Oriente. De acuerdo a la temporalidad, se cataloga como transversal debido que

los datos se recopilaron en un solo momento.

También esta enmarcada en el enfoque mixto, porque parte de una idea que se delimita, luego genera
objetivos de investigacion, revision de literatura y la construccion de un marco o perspectiva teérica, de
esto se derivan hipétesis y se determinan y definen variables, se traza un plan para probar las primeras,
se seleccionan unidades para medir las variables en un contexto especifico (lugar y tiempo) se analizan
y vinculan las mediciones obtenidas y de ello se generan una serie de conclusiones respecto de la
hipotesis. Y a su vez, implica la recoleccion y andlisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su
integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda la informacién recabada y

lograr un mejor entendimiento del fenémeno bajo estudio (Hernandez & Mendoza, 2018).

3.2 Método

La investigacion se abord6 desde el método deductivo, porque utilizé modelos ya aceptados como
valederos para deducir por medio del razonamiento I4gico y estadistico, varias suposiciones. Es decir,
se partié de lineamientos generales sobre la motivacion, para aplicarlos a casos especificos en este
caso en estudiantes de Administracion de Empresas, plan fin de semana del Centro Universitario de
Oriente. Para ello, se considero6 la estructura légica del proceso del método deductivo, que expone las

fases y etapas principales que expone Monje (2011).
3.3 Estadistica
3.3.1 Estadistica descriptiva

Se utilizo la estadistica descriptiva haciendo uso principalmente de las medidas de tendencia central.
Los datos fueron procesados por medio de ordenadores, con los cuales se realizaron las tabulaciones
necesarias para dar a conocer los datos estadisticos, los gréficos, utilizando el medio electrénico de
Excel y usando el programa estadistico SPSS, para generar las tablas cruzadas que permitieron vincular
los indicadores y variables del estudio. De acuerdo a cada variable del estudio se expone de forma

concisa la metodologia de procesamiento de datos realizado.



a) Variable motivacién

Para hallar las puntuaciones directas (PD) se hizo el sumatorio en cada columna y se dividi6é por el

namero de items de la columna correspondiente, tanto en la Sub-Escala SEMAP-01 de motivaciones

académicas como en la Sub-Escala SEAT-01, de atribuciones causales.

Para definir los niveles y definicion de cada rango de la variable motivacion en los estudiantes, se
consideré6 que el instrumento contiene 48 items y que el nivel mas bajo de repuesta en escala de Likert

es 1y lamas alta es 5; con base en ello, se presenta a continuacion el baremo de interpretacion de la

variable motivacion.

Tabla 3

Baremos para interpretacion de niveles de motivacion

Nivel

Descripcion

Rango

Muy bajo

Los estudiantes no tienen ninguna intencién o interés por
el aprendizaje. En estos casos, 0 no se actla, o se actua
sin intencién e interés, con lo que la energia de la accion
es bajisima y los resultados o no llegan o son de pésima
calidad.

48 - 86.4

Bajo

Los estudiantes actlian movidos por una recompensa, por
el aprendizaje, sino por lo que se va conseguir al aprobar
una materia. La motivacion extrinseca viene en cierta
forma condicionada por el contexto social en el que
convive el estudiante.

86.5-124.9

Medio

Implica introducir dentro de uno mismo la regulacién, pero
no el aceptarla como algo propio. Las personas se ven
obligadas a hacer demostraciones de capacidad, evitar el
fracaso, para mantener su sentimiento de auto-valia. Por
lo que en ese nivel se poseen algunos rasgos de
motivacién pero no en niveles altos.

125 -163.4

Alto

Hace propia la accion y es aceptada y reconocida como tal
porque esta totalmente identificada con el estudiante, con
sus valores, necesidades y metas. Se produce un proceso
de valoracion consciente que determina que la accién es
totalmente congruente con sus valores y metas.

163.5-201.9

Muy alto

El estudiante actia por el simple placer y satisfaccién de
realizar la accion o actividad. Esta relacionada con sus
propios intereses vitales y valores, con sus pasiones y
suefios. Son acciones elegidas libremente, no tienen
recompensa, se realizan por puro disfrute. Los estudiantes
gue tienen este nivel de motivacién son personas
autodeterminadas y autorreguladas.

202 - 240

Fuente: Elaboracion propia, basado en Deci y Ryan, 2008.


https://en.wikipedia.org/wiki/Edward_L._Deci

41

b) Variable rendimiento académico

El rendimiento académico se calculd a través de un indicador general, identificado como RAG, el cual
es resultado de sumar los indices parciales de regularizacién, aprobacién y logro cognitivo. Para ello,

se consideran las formulas del modelo matematico, siguientes:

Tabla 4
Férmulas de indicadores para célculo de rendimiento académico

Indicador Descripcion Formula
Rendimiento a = afios de permanencia en la carrera R
integral de MTPE = Total de materias que, teodricamente, ZNER.
Aprobacion (RIA) deberia el alumno haber aprobado en relacién al RIA~ 1 7PE.

Plan de Estudio y a sus “a” afios de permanencia.
Coeficiente de CAR = Coeficiente de ajuste por retraso
Ajuste por Retraso DC = Duracion tedrica de la carrera. DC- AR
(CAR) AR = Afios que teéricamente le restan para T

terminar la carrera (con respecto a la duracién
tedrica).

AP = Afos reales de permanencia.

ILC = indice de Logro Cognitivo.

CFA = Calificacién Final de cada materia Aprobada.
n = namero total de materias aprobadas.

Fuente: (Luque & Sequi, 2002).

indice de Logro
Cognitivo (ILC)

De igual forma para la interpretaciéon de la variable rendimiento académico, se consideraron 5 niveles
de rendimiento, los cuales estan realizados en funcién del sistema educativo de éste pais y de la
Universidad de San Carlos de Guatemala. Y, Debido a que el puntaje del modelo matematico utilizado

oscila entre 0 a 3 puntos, se realiza su equivalente de acuerdo a una calificacion sobre 100%.

Tabla b

Baremos para interpretacion de niveles de rendimiento académico

Niveles Definicién Rango/100 Rango/3
Aprobado Este nivel muestra que el estudiante ha alcanzado
bajo los conocimientos minimos o basicos para 61-69.9 1.83-2.09
considerarse como aprobado.
Aprobado En este nivel se considera un aprendizaje promedio,
medio un logro esperado dentro de los objetivos de 70-79.9 2.10-2.39
aprendizaje para ser aprobado.
Aprobado Este nivel se considera que el estudiante ha
alto obtenido un aprendizaje destacado. Un logro 80-89.9 2.4-2.69
sustancialmente superior al promedio requerido.
Aprobado En este nivel se considera que el estudiante domina
sobresaliente con propiedad los aprendizajes requeridos. 90-100 2.70-3

Fuente: Elaboracion propia. Adaptado de la calificacion sobre 100%.
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3.3.2 Estadisticainferencial

Se analiz6 el nivel de correlacion entre la motivacion y el rendimiento académico. Se considerd que
existe correlacion si p<0.05, con un nivel de confianza de 95%. Se obtuvo, ademas, el coeficiente de
correlaciéon de Pearson, r y r 2 (Hernandez, et. al., 2010). En este sentido, para realizar el analisis
estadistico, sobre el grado de correlacion que tiene la variable motivacion con el rendimiento académico
se utilizaron las correlaciones bivariadas (obtenido a través del programa SPSS 25.0 version espariol).
Para categorizar los diferentes resultados de las correlaciones bivariadas se utilizaron baremos de

interpretacion, los cuales se muestran en el siguiente cuadro.

Tabla 6

Baremos para interpretacion de correlacion

Valor Significado
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0,9a0,99 Correlacion negativa muy alta
-0,7a-0,89 Correlacion negativa alta
-0,4 a-0,69 Correlacion negativa moderada
-0,2a-0,39 Correlacion negativa baja
-0,01a-0,19 Correlacion negativa muy baja
0,01a0,19 Correlacion positiva muy baja
0,2a0,39 Correlacion positiva baja
0,4a0,69 Correlacion positiva moderada
0,7a0,89 Correlacién positiva alta
0,9a0,99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacién positiva grande y perfecta

Fuente: Adaptado de Osiris Castejon Sandoval, Disefio y andlisis de experimentos con Statistix. (Maracaibo,
Venezuela: Fondo Editorial Biblioteca Universidad Rafael Urdaneta, 2011), p. 96.

3.3.3 Validez del cuestionario y escala de medicion

a) Alfade cronbach

Para determinar la fiabilidad del instrumento se realizé el analisis de los datos a partir de los criterios de
forma y de contenido, luego se procedio a calcular el coeficiente de alfa de Cronbach; éste indicador,
toma valores entre 0 y 1 y sirve para comprobar si un indicador que se esta evaluando, recopilada
informacion defectuosa o si se trata de un instrumento fiable. Cuanto méas se acerca el indice al extremo

1, mayor es la fiabilidad. Los baremos para la interpretacion de éste coeficiente fue el siguiente:
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Tabla 7
Baremos de interpretacién coefiente Alfa de Cronbach

Intervalo Confiabilidad

0-0.24 Nula
0.25-0.49 Baja
0.50-0.75 Media o regular
0.76 — 0.90 Aceptable
0.91-0.95 Elevada

096-1 Perfecta

Fuente: Adaptado de (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010)

b) Escala de Likert

Para el cuestionario de la variable motivacion, se hizo uso de una escala tipo Likert, cada uno de los

niveles de interpretacién se presenta a continuacion:

Tabla 8
Escala de likert para medicién escala CEAP-48

Nivel Escala Significado
1 TD Totalmente en desacuerdo
2 D En desacuerdo
3 EDA Entre desacuerdo y acuerdo
4 A Acuerdo
5 TA Totalmente de acuerdo

Fuente: (Barca Lozano & Porto Rioboo, Manual de la Escala CEAP 48 Escala motivacion académica y estilos
atribucionales, 2005).

3.4 Definicion de poblacion

En el proceso de estudio se consideré a la totalidad de estudiantes de la carrera de Administracion de

Empresas, plan fin de semana. La cual esta conformada de la siguiente manera:

Tabla9
Estudiantes por ciclo de la carrera de administracion de empresas plan fin de semana, CUNORI

Ciclo académico Numero de estudiantes
1] 90
Vv 71
VII 65
IX 70
Xl 45
Total de estudiantes 341

Fuente: (Control Académico , 2019)
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3.5 Técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos
3.5.1 Instrumentos

a) Variable motivacién

Para abordar la variable motivacion, se utilizé la Escala CEAP-48 Escala de Motivacion Académica y
Estilos Atribucionales, elaborado por: Alfonso Barca Lozano, Ana Porto Rioboo y Eduardo Barca
Enriquez Universidad de A Corufia (Espafa). La Escala se integra por 2 Subescalas: SEMAP-01 y

SEAT-01. A continuacioén, se exponen los factores de la escala en su conjunto:

Tabla 10
Factores de la escala CEAP-48 (likert-5)

Factores items
Motivacion Profunda (MP) 1,4,7,10, 13, 16, 19, 21, 23
Motivacion de Rendimiento (MR) 3,6,9,12, 15,18
Motivacion Superficial (MS) 2,5,8,11, 14,17, 20, 22, 24
Atribuciones causales externas ATEX 1,4,7, 10,13, 16, 19, 21, 23, 24
Atribuciones causales internas ATIN 2,5,8, 11, 14, 17
Atribuciones de rendimiento ATRE 3,6,9, 12, 15, 18, 20, 22

Fuente: (Barca Lozano & Porto Rioboo, Manual de la Escala CEAP 48 Escala motivacion académica y estilos
atribucionales, 2005)

b) Variable rendimiento académico

La informacion referente al rendimiento académico de los estudiantes de la carrera de Administracion
de Empresas, plan fin de semana, se organiz6 en una guia de andlisis para su tratamiento matemético

siguiendo la propuesta modélica.

Los datos requeridos fueron los siguientes:

e Duracion tedrica de la carrera.

e Afios de permanencia en la carrera.

e Afios que tedricamente le restan para terminar la carrera (con respecto a la duracién teoérica).

a0

e Total, de materias regularizadas en los “a” afios de permanencia.

e Total, de materias aprobadas en los “a” afios de permanencia.

e Total, de materias teéricamente establecido por el Plan de Estudio para regularizar y aprobar en
los “a” afios de permanencia.

¢ Numero Total de Examenes Rendidos en los “a” afios de permanencia.

e Promedio general de calificacion de las materias aprobadas durante los afios de permanencia,

excluidos los aplazos.
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3.5.2 Técnicas

Se realizaron encuestas a los estudiantes de la carrera de Administracién de Empresas, plan fin de
semana, CUNORI, con lo cual se pretende abordar por medio de un cuestionario la variable motivacién.
Para la variable rendimiento académico se utilizo la técnica de revision documental, que permitié obtener

los datos de registro y estadistica sobre los estudiantes sujetos de estudio.

3.6 Fuentes de informacion y estrategias de investigacion

3.6.1 Fuentes

Se hizo uso de fuentes primarias, recolectando datos a través de los estudiantes de la carrera de
Administracién de Empresas, plan fin de semana, CUNORI. Asi mismo, fuentes secundarias, por medio
de analisis de documentos donde constan datos estadisticos sobre el rendimiento académico de los
estudiantes sujetos de estudio. La oficina de Control Académico, de CUNORI, cuenta con un banco de
informacion, el cual fue una fuente importante también para el andlisis de la variable rendimiento

académico.

3.6.2 Estrategias de investigacion

e Solicitud de permiso para encuestar. En esta etapa se contacté previamente a los profesores de
los cursos de la carrera, para solicitarles el permiso para abordar a los estudiantes de forma
voluntaria y realizar la aplicacién del cuestionario.

e Aplicacion de prueba piloto. Se realizé una aplicacion previa del cuestionario a veinticinco (25)
estudiantes seleccionados al azar, los cuales fueron citados en un saldn de clase a la hora del
descanso. La investigadora les proporciond las indicaciones de diligenciamiento y les solicité
contestar el cuestionario de la manera mas honesta posible, notificando cualquier dificultad
presentada en el desarrollo del test.

e Aplicacion de instrumento. Se atendi6 la horma general incorporada en el Manual, la cual indica
gue para la aplicacion no hay tiempo limite. Para ello se visitaron los respectivos salones de acuerdo
al ciclo que cursan y al profesor con quien previamente se obtuvo permiso.

e Obtencién de datos sobre rendimiento académico. Se les solicitaron los datos oficiales a la
oficina de control académico, todos los datos de los estudiantes que se proporcionaron, fueron
manejados con la confidencialidad debida.

e Validacion. En el enfoque cuantitativo, se pueden observar diversas maneras para generar una
validacion en la informacion y datos recabados por el investigador. Para los fines del presente

trabajo, se aplico el coeficiente de alfa de cronbach.
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3.7 Hipotesis

3.7.1 Hipotesis general

A mayor motivacion, mayor rendimiento académico se muestra en los estudiantes de la carrera de

Administracién de Empresas, plan fin de semana, del Centro Universitario de Oriente.

3.7.2 Hipotesis especificas

Hi1:

H2:

H3:

H4:

H5:

H6:

A mayor nivel en la motivacién profunda, mayor rendimiento académico se muestra en los
estudiantes de la carrera sujeta de estudio.

A mayor nivel en la motivacién superficial, mayor rendimiento académico se muestra en los
estudiantes de la carrera en estudio.

A mayor nivel en la motivacion de rendimiento, mayor rendimiento académico se muestra en los
estudiantes de la carrera sujeta de estudio.

A mayor nivel en las atribuciones causales externas, mayor rendimiento académico se muestra
en los estudiantes de la carrera en estudio.

A mayor nivel en las atribuciones causales internas, mayor rendimiento académico se muestra
en los estudiantes de la carrera sujeta de estudio.

A mayor nivel en las atribuciones rendimiento, mayor rendimiento académico se muestra en los
estudiantes de la carrera sujeta de estudio.



3.8 Conceptualizacién y operacion de variables e indicadores

Tabla 11

Conceptualizacion y operacion de variables e indicadores

Hipotesis Conceptualizacion Variables Sub-variables Indicadores ind-li-::%czior
'I\Eﬂs()ttij\rqa%%rsjlso anhelo, deseo que Nivel de motivacion profunda
se produce en el individuo y hace Motivacion Nivel de motivacion superficial
que actte de una manera ... Académica
determinada para cumplir una meta, independiente: Nivel de motivacion de rendimiento
y mediante eso obtener un ’ Ordinal
aprendizaje que le  permita Motivacion Nivel en atribuciones causales externas
socializar ' con _sus  semejantes, Estilos Nivel en atribuciones causales internas
permitiendo asi, obtener metas Atribucionales
. extrmsecg§ relacionadas con la Nivel en atribuciones de rendimiento
A mayor motivacién, _consecucion de recompensas.
mayor  rendimiento Cantidad de materias regularizadas,
académico se durante el tiempo de permanencia
muestra  en los Rendimiento Cantidad de veces que cursO la materia
. o o Integral de para obtener la regularidad
estudiantes  de dla Eenclilémento A~caden:1|,co_ d Regularizacion ~ Cantidad de materias que tedricamente
carrera » € Eseldesempeno academico de un (RIR) deberia haber regularizado segin su
Administracion de alumno a partir de un Indice de permanencia
Empresas, plan fin Rendimiento General, resultado de Cantidad de materias Aprobadas durante el
de semana del los rendimientos parciales Variable Rendimiento tiempo de permanencia
L alcanzados tanto en sus actividades ; . Integral de - - —
Centro Universitario PR L dependiente: Aprobacié Cantidad de materias que teéricamente
de Oriente academ[gas. la regularizacion y la provacion deberia haber aprobado segun su De razén
) aprobacion de las asignaturas (RIA)

correspondientes a la carrera en la
secuencia temporal prevista por el
Plan de Estudio como respecto del
nivel proporcional de logro cognitivo
alcanzado en cada materia
aprobada.

Rendimiento
Académico

permanencia

Coeficiente de
ajuste por
retraso

Duracion teorica de la carrera

Afios que tebricamente le restan para
terminar la carrera (con respecto a la
duracion tedrica).

Afios reales de permanencia.

indice de Logro
Cognitivo

Promedio de las notas de calificacion del
total de materias aprobada durante los afios
de permanencia, en relacion con el maximo
logro posible

Fuente: Elaboracion propia.

Ly



CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En este apartado se presentan los resultados obtenidos de la investigacion realizada para determinar la
relacién que existe entre la motivacion y rendimiento académico de los estudiantes de la carrera de

Administracién de Empresas, Plan Fin de Semana, del Centro Universitario de Oriente, CUNORI.

Por su parte, la variable motivacion fue abordada a través de la escala ceap-48, instrumento que mide
a través de motivacion académica (motivacion profunda, superficial y de rendimiento o de logro) y
estilos atribucionales (las atribuciones externas, internas y de rendimiento). En cuanto a la variable
rendimiento académico se analizé de acuerdo al modelo teérico para la determinacion del Rendimiento
Académico General -RAG-. Este coeficiente se calculd a través de los indices parciales de

regularizacién, aprobacién y logro cognitivo.

En el proceso de investigacion se alcanzé a 313 estudiantes de la carrera antes mencionada. Con
respecto a la confiabilidad del instrumento, se determiné a través del coeficiente Alfa de Cronbach,

debido a que el cuestionario utilizado tiene méas de dos alternativas de respuesta.

Tabla 12
Estadisticos de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

.841 48
Fuente: Elaboracion propia basado en procesamiento de datos en SPSS.

De acuerdo con el valor de confiabilidad obtenido de 0.841, se ubica en el rango de aceptable lo que

significa que el instrumento se considera confiable.

Este capitulo esta estructurado de la siguiente forma: en el 4.1 aspectos preliminares del andlisis de
resultados, en el 4.2 se describen los datos generales de los estudiantes encuestados, 4.3 aspectos
descriptivos sobre la variable rendimiento académico, en el 4.4 se presentan los resultados sobre
motivacion académica y rendimiento académico, en el 4.5 se presentan los resultados sobre los estilos
de atribuciones causales y rendimiento académico y, por Ultimo, en el 4.6 se describe el analisis general

de las variables motivacion y rendimiento académico.
4.1 Datos generales de los estudiantes sujetos de estudio

Para el proceso de investigacion se consideraron estudiantes de la carrera de Administracién de
Empresas, plan fin de semana, que se encontraron matriculados en el primer semestre del afio 2020.

Por lo que, en este apartado se hara referencia a los ciclos Ill, V, VII, IXy XI. El ciclo | no se tomé en
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cuenta, debido a la naturaleza de este estudio, en donde se necesitaba que los estudiantes contaran
con promedios de notas de asignaturas oficializadas y dicho registro se puede obtener hasta en el
segundo semestre; ademas que por ser estudiantes de primer ingreso adn estan en proceso de
adaptacion a la universidad, por lo que no se considero a este segmento de estudiantes. En la siguiente

tabla, se presenta la distribucion por ciclo de los estudiantes sujetos de estudio.

Tabla 13
Distribucién de estudiantes por ciclo

Ciclo Estudiantes Estudiantes en el Porcentaje de estudiantes
Académico Matriculados estudio en el estudio

1] 90 79 87.77%

V 71 62 87.32%

VI 65 62 95.38%

IX 70 65 92.86%

Xl 45 45 100%

Total 341 313 91.78%

Fuente: Elaboracion propia

En la columna de matriculados que se visualizan en la tabla 13, se constituyen los estudiantes asignados
en el primer semestre 2020, y en la siguiente columna son los estudiantes a quienes se tuvo acceso en
el proceso de investigacion, lo que representa el 91.78% de la poblacién total, la diferencia se debe a
estudiantes que se asignaron cursos pero ya no continuaron, entre algunas razones encontradas es
porque en sus lugares de trabajo ya no les otorgaron permiso los sdbados para asistir a la universidad,
algunos estudiantes se retiraron por motivos de salud, otros por asuntos familiares, entre otros. A

continuacion, se muestran datos segun género y ciclo que cursan los estudiantes sujetos de estudio.

Tabla 14
Distribucién de estudiantes sujetos de estudio segin género y el ciclo que cursan

Ciclo que cursan los estudiantes

Il Ciclo V Ciclo VIl Ciclo IX Ciclo Xl Ciclo Total
Mujer 45 57.0% 32 51.6% 37 59.7% 34 52.3% 27 415% 175 55.9%
Hombre 34 43.0% 30 48.4% 25 40.3% 31 47.7% 18 27.7% 138 44.1%
Total 79 100.0% 62 100.0% 62 100.0% 65 100.0% 45 69.2% 313 100.0%
% Ciclo 25% 19.80% 19.80% 20.77 14.4% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia basado en procesamiento de datos en SPSS.

Desde la perspectiva de género, en la carrera de Administracion de Empresas, plan fin de semana, al
observar por ciclo, existen mas mujeres matriculadas que hombres; asi mismo, segin se expone en la
tabla anterior, de forma general en la carrera, el 55.9% son mujeres y el resto hombres, esto, segun
datos histéricos, ha sido una tendencia en las carreras de ciencias econdémicas, de éste Centro

Universitario.
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Por otra parte, esta carrera tiene un pensum de estudios de 12 ciclos, lo que significa que un estudiante
sin repitencia, debiera cerrar la carrera en 6 afios, por lo que se puede suponer que, si ingresa a la
universidad con 18 afios de edad, estaria cerrando pensum de la carrera a los 23 afios. En ese contexto,

en la siguiente tabla, se puede visualizar la edad de los estudiantes segun el ciclo que cursa.

Tabla 15

Distribucién de estudiantes sujetos de estudio segln la edad y ciclo que cursan

Ciclo que cursan los estudiantes

Intervalos 11l Ciclo V Ciclo VII Ciclo IX Ciclo Xl Ciclo Total
de edad

18a2lafios 50 633% 23 37.1% 12 19.4% 2 3.1% 0 0.0% 87 27.8%
22a25afios 21 26.6% 29 468% 31 50.0% 32 492% 21 46.7% 134 42.8%

26 a29 afios 4 5.1% 4 6.5% 12 194% 18 27.7% 8 17.8% 46 14.7%
30a33afios 3 3.8% 5 8.1% 5 8.1% 7 10.8% 5 11.1% 25 8.0%
34a37afios O 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 4 6.2% 4 8.9% 8 2.6%
38a4lafios O 0.0% 1 1.6% 2 3.2% 1 1.5% 5 11.1% 9 2.9%
42 a45afios O 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 1 1.5% 1 2.2% 2 0.6%
46 a49 afios 1 1.3% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 1 2.2% 2 0.6%
Total 79 100.0% 62 100.0% 62 100.0% 65 100.0% 45 100.0% 313 100.0%

Fuente: Elaboracion propia basado en procesamiento de datos en SPSS.

En la tabla 15, se ofrece una distribucion de la edad del estudiante y el ciclo que cursa; en ella, se
determina que el rango de mayor relevancia es el que se encuentra entre 22 y 25 afios de edad, con un
42%, lo que se considera normal, debido a que es comun dentro de éste contexto, que dentro de dicho
rango se encuentren las personas que no han interrumpido su formacién académica. También cobra
significacion, el rango que se encuentra entre 18 y 21 afios con un 27.8%, que es el grupo de edad
universitaria que idealmente estaria cursando los primeros afios de la carrera, por lo que, segun la
distribucion presentada, se determind que estos estudiantes estan en la edad prevista para cursar
dichos ciclos.

En cuanto a los rangos de edad entre 26 y 49 afios, en conjunto representan el 29.4%, lo que significa
gue son estudiantes que conforman el indice de repitencia, de abandono y/o reinsercion de la carrera
en estudio. De forma especifica se determiné que conforme a la edad que debieran tener segun el ciclo
gue cursan, en el lll ciclo, es el 63.3% de estudiantes quienes estan conforme a la edad normal, en el
V ciclo el 37.1%; en el VIl ciclo el 19.4%, en el IX ciclo el 49.2% y en el Xl ciclo el 46.7% de los
estudiantes sujetos de estudio.
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4.2 Variable rendimiento académico

Se considera que el rendimiento académico es el nivel de conocimiento demostrado en una asignatura
comparado con los estandares establecidos. Esta variable fue analizada bajo criterios como: afios de
permanencia en la carrera, afios que tedricamente le restan para terminar la carrera (con respecto a la
duracién tedrica), total de materias aprobadas en los “a” afios de permanencia, promedio general de

calificacién de las materias aprobadas durante los afios de permanencia, excluidos los aplazos...

Con respecto al criterio de promedio general de calificacion se determind que, en la carrera sujeta de
estudio, se tiene un promedio general de 70.8, lo que se ubica en el nivel de aprobado medio. Aunque
con una minima diferencia por abajo, este tiene coherencia con el promedio global de calificaciones de
este Centro Universitario, siendo de 74.75, segun el registro en Control Académico, CUNORI,

consultado a febrero 2020.

De forma especifica, las calificaciones de los estudiantes fueron analizadas bajo cuatro niveles, sin
embargo, el nivel sobresaliente considerado como el mas alto, comprendido por calificaciones de 90 a
100 puntos, no se muestra, debido a que ningln estudiante sujeto de estudio ha alcanzado dicha
calificaciéon. En la siguiente tabla, se visualiza los niveles de promedio general de calificaciones

alcanzado por los estudiantes.

Tabla 16

Nivel de promedio general de notas de estudiantes sujetos de estudio a diciembre 2019

Ciclo que cursan los estudiantes

Nivel Promedios 1l \% Vi IX XI Total

Aprobado Bajo 56 34 20 13 11 134
70.9% 54.8% 32.3% 20.0% 24.4% 42.8%

Aprobado Medio 19 26 39 37 23 144
24.1% 41.9% 62.9% 56.9% 51.1% 46.0%

Aprobado Alto 4 2 3 15 11 35

5.1% 3.2% 4.8% 23.1% 24.4% 11.2%

Total 79 62 62 65 45 313
100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: (Control Académico CUNORI, 2019) y segun procesamiento de datos en SPSS.

En la tabla anterior se muestra los niveles de calificaciones alcanzados en la carrera en estudio. En ella,
se puede determinar que los estudiantes se concentran en el nivel aprobado medio, que representa el
46% del total, lo que se considera coherente con el promedio general de la carrera y el del Centro
Universitario. También cobra relevancia el nivel de aprobado bajo que significa el 42.8%, en este nivel
se registran calificaciones en un rango de 61 a 69 puntos sobre 100; lo que significa que 4 de cada 10
estudiantes obtienen calificaciones por debajo de la media. También se observa un minimo porcentaje

en el nivel aprobado alto que representa el 11.2%, en donde se registran calificaciones de 80 a 89
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puntos. Son estudiantes que se ubican por encima de la media registrada en la carrera, asi como del

promedio global del Centro Universitario.

Al observar los promedios de calificaciones por ciclo, en aprobado bajo es el lll y V ciclo con 70.9% y
54.8% respectivamente los que cobran relevancia, esto podria deberse a que son promedios de
calificaciones de los primeros afios de la carrera, por lo que son estudiantes que se estan adaptando al
sistema universitario, por ello alcanzan notas en los rangos minimos de aprobados. En el nivel de
aprobado medio, es el VII ciclo que sobresale con el 62.9%, son estudiantes que cierran la carrera en
nivel Técnico, ya se han adaptado a las metodologias educativas, por ello han mejorado su rendimiento

académico.

En el nivel alto, destacan los tltimos ciclos de la carrera el IX con el 23.1% y XI con 24.4% lo que significa
que estos estudiantes han logrado consolidar sus notas producto del interés despertado por las
materias. En cuanto a la repitencia, los resultados indican que en promedio el 51% de los estudiantes
que ingresan a la carrera cierran pensum en el tiempo establecido. A continuacién, se presenta la

repitencia de los estudiantes en la carrera de estudio.

Tabla 17

Repitencia en afios de los estudiantes sujetos de estudio

Ciclo que cursan los estudiantes

Repitencia ] \% VIl IX Xl Total
0 59 30 44 33 23 189
74.7% 48.4% 71.0% 50.8% 51.1% 60.4%
1 9 11 14 15 4 53
11.4% 17.7% 22.6% 23.1% 8.9% 16.9%
2 6 17 3 9 15 50
7.6% 27.4% 4.8% 13.8% 33.3% 16.0%
3 5 4 1 8 3 21
6.3% 6.5% 1.6% 12.3% 6.7% 6.7%
Total 79 62 62 65 45 313
100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: (Control Académico CUNORI, 2019) y segun procesamiento de datos en SPSS.

En la tabla anterior, se ofrece la distribucion de los afios de retraso que presentan los estudiantes. En
ella, toma relevancia la fila de cero repitencia que representa el 60.4% de estudiantes. Lo que se
considera normal, debido a que esto coincide con los datos histéricos de la carrera, de personas que
cierran pensum en los tiempos establecidos. También cobra relevancia la repitencia de 1 y 2 afios con
16% cada uno, esto se debe a que los estudiantes no logran obtener una nota satisfactoria en algunas
de las asignaturas que cursa, principalmente esta repitencia se presenta en los ciclos V y IX, asi como

en los cursos del area estadistica (métodos cuantitativos), coOmputo y matematica basica. Un minimo
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porcentaje de 6.7% de estudiantes se encuentran en repitencia de 3 afios, lo que significa que ellos se
han encontrado con el limite de las oportunidades de asignacién de cursos, segun la reglamentacion

vigente en la universidad.

Con respecto, al criterio de aprobacion de las asignaturas, el indice de aprobacion es de alrededor de
82.77%, y un 17.23% de reprobados, esto muestra valores mayores a los obtenidos a partir de las
estadisticas globales del Centro Universitario, que es de 74.20% (Control Académico , 2019); esto
podria ser debido a que por la naturaleza de la carrera de ser semipresencial (plan sabado), el

estudiante puede organizar de mejor forma sus actividades, tiempo para estudiar y entregar tareas.

En consideracion a los criterios antes descritos, se analizé el rendimiento académico de los estudiantes
a partir de un indice de Rendimiento Académico General -RAG-, resultado de los rendimientos parciales
alcanzados: la repitencia y la aprobacion de las asignaturas correspondientes y prevista en el plan de
estudio, asi como, el nivel de logro cognitivo (promedio general de calificaciones) alcanzado. De acuerdo
a dichos indicadores parciales, se obtuvo el nivel de RAG de los estudiantes sujetos de estudio, los

cuales se visualizan en la tabla siguiente:

Tabla 18

Rendimiento académico general por ciclo

Rendimiento académico general

Ciclo que cursa RAG Bajo RAG Medio RAG Alto RAG Sobresaliente Total
11 7 28 31 13 79
8.9% 35.4% 39.2% 16.5% 100.0%
\Y 10 27 21 4 62
16.1% 43.5% 33.9% 6.5% 100.0%
Wl 7 12 20 22 61
11.5% 19.7% 32.8% 36.1% 100.0%
IX 7 25 8 25 65
10.8% 38.5% 12.3% 38.5% 100.0%
Xl 4 8 7 16 35
11.4% 22.9% 20.0% 45.7% 100.0%
Total 35 100 87 80 302
11.6% 33.1% 28.8% 26.5% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia basado en procesamiento de datos en SPSS.

Como se expone en la tabla anterior, el rendimiento académico general de los estudiantes de
administracion de empresas, plan fin de semana, se encuentra en un nivel medio con el 33.1% de los
estudiantes, lo que se considera un aprendizaje promedio, es decir, un logro esperado dentro de los

objetivos de aprendizaje para ser aprobado. Sin embargo, no es considerado un rendimiento destacado.
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También se observa un 28.8% en nivel alto y 26.5% de los estudiantes en nivel sobresaliente, lo que
significa que, aunque en menor porcentaje, si existen estudiantes que alcanzan un logro
sustancialmente superior al promedio requerido. En ese nivel sobresaliente, cabe destacar el 45.7% (16
estudiantes) que se encuentran en el ciclo XI que, de mantener ese rendimiento, serian quienes tendrian

acceso a los incentivos de exoneracion que ofrece la carrera sujeta de estudio.
4.3 Motivacion académica

La motivacion académica se entiende como la implicacion del estudiante hacia el aprendizaje y las
conductas que deriva en el proceso educativo. Esta se aborda a través de tres enfoques de motivacion:

motivacion profunda, motivacion superficial y motivacién de rendimiento.
4.3.1 Motivacion profunda

Este enfoque de Motivacion Profunda —MP-, define correctamente lo que en términos clasicos se
denominé motivacioén intrinseca, la cual se conforma por dos elementos principales: capacidad y
esfuerzo, aqui se analizan aspectos como: me satisface estudiar porque siempre descubro algo nuevo;
me gusta aprender cosas nuevas para profundizar después en ellas; sé que puedo poner en practica lo
que estoy aprendiendo, estudio a fondo los temas que me resultan interesantes; pienso que estudiar
ayuda a comprender mejor la vida y la sociedad...

a) Analisis descriptivo

La motivacion profunda comprendida como un enfoque intrinseco en el cual los estudiantes manifiestan

un pensamiento de aprendizaje genuino, se analizd bajo cinco niveles intensidad.

Como puede observarse en la figura 3, el enfoque de motivacion profunda, se encuentra en nivel alto
con el 66.8% de los estudiantes; esto significa que se encuentran en un nivel en donde poseen casi en
su totalidad rasgos de hacer propia la accion de aprendizaje, son principalmente impulsados por
elementos intrinsecos, que determinan sus propias necesidades de exploracion, curiosidad y poner en
préactica lo que han aprendido, mostrando esfuerzo por comprender los contenidos de las asignaturas y
asumir su propia responsabilidad. Esto es debido a que son estudiantes que trabajan de manera
simultanea, lo que despierta mayor interés por relacionar los dos ambitos en los que se desenvuelven.
De igual forma, se identifica un 20.8% (suma de regular, bajo y muy bajo) que muestran menos rasgos
de motivacion profunda puesto que van desde el nivel regular a muy bajo, y un minimo porcentaje en

un nivel muy alto.
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Figura 3

Niveles de motivacion profunda
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Fuente: Elaboracion propia segun investigacion realizada.

De igual forma se analizaron los elementos que conforman la motivacion profunda: capacidad y

esfuerzo. Se describe en la siguiente figura los niveles alcanzados en cada uno de ellos.

Figura 4
Niveles de los elementos de motivacion profunda
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m Capacidad = Esfuerzo

Fuente: Elaboracion propia segun investigacion realizada.

En cuanto al elemento esfuerzo, también se encuentra en el nivel alto con 55.6%, siendo un dato menor
al elemento capacidad, esto significa que no todos los estudiantes que se perciben con capacidad,
hacen el esfuerzo en las tareas de aprendizaje. Concentrando la atencion en ese 55.6%, son personas
que se caracterizan por estudiar a fondo los temas que les resultan interesantes, aunque estos sean
dificiles, consideran que cuando no entienden los contenidos o temas de las asignaturas, no es porque
no se esfuercen lo suficiente. Esto deja entrever que existen otros factores que limitan su energia y
voluntad para el cumplimiento de tareas y estudio. Estas limitaciones pueden ser debido a que no se
utiliza las metodologias apropiadas de acuerdo a la motivacién que presentan los estudiantes y por ende

las estrategias de aprendizaje que predomina en ellos.
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De forma especifica, se muestra los niveles de motivacién profunda segun ciclo que cursan los

estudiantes.

Tabla 19

Motivacion profunda por ciclo de los estudiantes sujetos de estudio

MP Niveles
Ciclo Muy Bajo Bajo Regular Alto Muy Alto Total
" 1 2 15 52 9 79
1.3% 2.5% 19.0% 65.8% 11.4% 100.0%
\Y 1 6 16 36 3 62
1.6% 9.7% 25.8% 58.1% 4.8% 100.0%
Vi 1 2 7 45 7 62
1.6% 3.2% 11.3% 72.6% 11.3% 100.0%
IX 0 1 11 43 10 65
0.0% 1.5% 16.9% 66.2% 15.4% 100.0%
Xl 0 0 2 33 10 45
0.0% 0.0% 4.4% 73.3% 22.2% 100.0%
Total 3 11 51 209 39 313
1.0% 3.5% 16.3% 66.8% 12.5% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia basado en procesamiento de datos en SPSS.

En la tabla anterior, se visualiza la distribucién de los niveles de motivacion profunda y los ciclos que
cursan, en la cual toma relevancia la columna de nivel alto, en el que se concentra la mayor parte de
los estudiantes y que fue analizado con anterioridad. Al observar éste nivel por ciclo, sobresale el 73.3%
en el ciclo XI, que son estudiantes que se encuentran en el Ultimo afio de la carrera, lo que les provoca
mayor interés por estar cerca de la meta propuesta, por ello, poseen mayores rasgos de esfuerzo y

compromiso por aprender y poner en practica lo aprendido.

Un segundo dato que toma relevancia en este nivel, es el VIl ciclo con 72.6%, en este nivel los
estudiantes cierran pensum de la carrera de Técnico en Administracién de Empresas, por lo que se
reafirma lo anteriormente expuesto, sobre que las personas al estar cursando las Ultimas asignaturas
previo a graduarse, despierta en ellos una actitud de logro en el crecimiento profesional, por ende, ponen
todo su esfuerzo y capacidad para alcanzar la meta. Esto confirma que, conforme avanzan en la carrera,

mejora su motivacion profunda.
b) Anadlisis inferencial de motivacion profunday rendimiento académico

A continuacién, en la tabla 20 se muestran los coeficientes de correlacién de Pearson que dan respuesta

a la hipétesis de investigacion planteada:

H1: A mayor nivel en la motivacion profunda, mayor rendimiento académico se muestra en los
estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas, plan fin de semana, del Centro

Universitario de Oriente.
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Tabla 20

Correlacién motivacion profunda y rendimiento académico

Motivacion profunda Rendimiento general

académico
Motivacion profunda Correlacion de Pearson 1 479"
Sig. (bilateral) 0.000
N 313 313
Rendimiento Correlacion de Pearson 479" 1
general Sig. (bilateral) 0.000
académico N 313 313

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia basado en procesamiento de datos en SPSS.

Basado en los niveles criticos de la tabla 20, y en consideracién a que, a un nivel de significancia de
0.01, mayor a la significancia bilateral 0.000, se acepta la hip6tesis planteada en la investigacion, por
lo que se puede afirmar que, a mayor nivel en la motivacién profunda, mayor rendimiento
académico se muestra en los estudiantes de la carrera de Administracién de Empresas, plan fin
de semana, del Centro Universitario de Oriente. En ese sentido, existe una correlacion positivamente
moderada (Sig.=0.000, p= 0.479). Esto significa que el 23% de la varianza en el rendimiento académico
de los estudiantes, puede explicarse por la variacién en la motivacion interna que tienen las personas

por aprender.

Esta relacion moderada o de grado medio, permite destacar que no hay una correlacion fuerte entre la
variable motivacién profunda y el rendimiento académico; sin embargo, los estudiantes muestran interés
por comprender los contenidos de las asignaturas, por aprender algo nuevo y asumir su propia
responsabilidad, empero el rendimiento que alcanzan es un nivel medio, es decir no alcanzan un
rendimiento destacado. Por ello, es necesario que los estudiantes se apropien de estrategias
cognoscitivas apropiadas, que pongan en practica técnicas y habilidades que puedan emplear para
comprender la informacién a estudiar. Esto, les permitira utilizar adecuadamente sus destrezas para
administrar su propio proceso de atender, aprender, pensar y resolver sobre las tareas y contenido de

estudio, y con ello alcanzar un aumento en su rendimiento académico.

También debe considerarse que, los estudiantes que adquirieren las estrategias de aprendizaje
incorporadas en las propias asignaturas, saben aprender mejor. Ello, sugiere que en el sistema
educativo universitario se utilicen estilos de ensefianza que promuevan estas habilidades en los
estudiantes, lo que permitira que su aprendizaje sea significativo y por ende obtener un rendimiento

académico alto.
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4.3.2 Motivacion superficial

Este enfoque de Motivacién Superficial -MS-, es también llamado de evitacién de fracaso. En este
enfoque de motivacién se analizan dos elementos, uno extrinseco en donde se ve la tarea segun las
consecuencias de reforzamiento positivo o negativo y el otro el de actuar con menor esfuerzo y tiempo.
Aqui se analizan items como: reconozco que estudio solo para aprobar; lo que quiero es estudiar
solamente lo que me van a preguntar en los examenes, a la hora de hacer examenes tengo miedo de

reprobar...
a) Analisis descriptivo

Se ofrece a continuacion la distribuciéon de los niveles de motivacion superficial que muestran los

estudiantes sujetos de estudio.

Figura5
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Fuente: Elaboracion propia segun investigacion realizada.

Como puede observarse en la figura anterior, el enfoque de motivacion superficial se encuentra en nivel
regular con 43.2%, lo significa que, estos estudiantes dejan ver la intencion del menor esfuerzo y tiempo,
de hacer la tarea minimamente bien, solo para evitar el fracaso. Reflejar niveles intermedios de
motivacion superficial, significa que en la universidad se utilizan metodologias de ensefianza y
evaluacion eminentemente tradicionales, en donde el estudiante ha tenido que adaptarse y estudiar bajo
un enfoque memoristico (caracteristico de la MS) pero que no es una estrategia de aprendizaje
predominante en ellos y por eso, este enfoque de motivacion, no se encuentra en niveles alto o muy
alto, y que al no concordar con las metodologias utilizadas, realizan las tareas y se preparan para las

evaluaciones, pero sin interés genuino sino sélo para evitar el fracaso en las asignaturas.

En nivel bajo y muy bajo (suma de ambos) se encuentra otro 43.1% de los estudiantes, lo que indica

que este segmento de personas no es motivado por un enfoque superficial, sino que son otras formas
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de pensar y otros intereses los que los impulsa al aprendizaje; lo que se interpreta como positivo, puesto
que, para obtener un aprendizaje de calidad, todas las estrategias deben encaminarse a debilitar el
enfoque superficial que prevalece en los estudiantes. Por Ultimo, se visualiza también, aunque es
minoria, un 13.7% de estudiantes que muestran un nivel alto en motivacion superficial, lo que permite
interpretar, que estas personas se caracterizan por una motivacion que consiste en aprobar las
asignaturas sin esforzarse demasiado, evitando el fracaso, son estudiantes que prefieren un estilo de
ensefianza tradicional preferentemente memoristico.

Este enfoque de motivacion fue analizado bajo dos elementos: miedo al fracaso y menor esfuerzo y

tiempo. En la siguiente figura se visualiza los niveles que muestran los estudiantes en cada uno de ellos.

Figura 6

Niveles de los elementos de motivacion superficial
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Fuente: Elaboracion propia segun investigacion realizada.

Con respecto al elemento menor esfuerzo, que se refiere a que el estudiante busca cumplir metas y
hacer tareas con el minimo esfuerzo y tiempo posible, puede observarse en la figura anterior que
prevalecen los niveles bajo y muy bajo, con 51.8% (la suma de ambos); esto significa que, al ubicarse
en los niveles casi extremos bajos, los estudiantes no poseen este tipo de estimulo para el aprendizaje,
es decir, su interés no se deriva de estudiar sélo por aprobar la asignatura, o solo para una evaluacion.
Esto permite deducir que, estos estudiantes se identifican con otros impulsores en los que disfrutan con
el proceso y se preparan por satisfacer su curiosidad por saber sobre los contenidos de las asignaturas,

o por el logro obtenido.

Otro dato relevante en este elemento, es el nivel regular con 23%%, son personas que poseen ciertos
rasgos de éste tipo de motivacion, en este nivel sobresale, segun los items estudiados que, reconocen
que estudian solo para aprobar y se consideran estudiantes del montén. Esto puede explicarse debido
al miedo que muestran hacia las evaluaciones, creando incertidumbre en el estudiante, lo que repercute

en hacer la tarea minimamente bien, solo tratando de obtener nota de aprobado.
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Mientras que el elemento miedo al fracaso, tiene un comportamiento distinto al elemento anterior, puesto
que el dato que sobresale, segln la figura anterior, se encuentra en nivel medio o regular con 28.9%,
esto significa que, aungque no se encuentren en niveles extremos positivos, presentan ciertos rasgos de
éste elemento de motivacion, es decir, manifiestan miedo a reprobar y a menudo piensan que van a
obtener notas peores que los deméas compafieros. Sin embargo, ese miedo al fracaso, lo han convertido
en una forma de sobrellevar las tareas y estudiar, invirtiendo el menor tiempo y esfuerzo en el
aprendizaje. Otro dato relevante, es el 23.7% que se ubica en nivel alto, aqui se encuentran los
estudiantes que manifiestan temor al sistema de evaluacién porque sienten que podrian fracasar al
hacer un examen, que su intencion es evitar algo desagradable, que se han adaptado a una estrategia
esencialmente memoristica y pretenden Unicamente cumplir con los requisitos de la tarea. En la
siguiente tabla se ofrecen datos en donde se relaciona la motivacién superficial y los afios de retrasos

de los estudiantes

Tabla 21

Motivacion superficial y retraso en afios

MS Niveles
Retraso Muy Bajo Bajo Regular Alto Total
0 6 51 93 39 189
3.2% 27.0% 49.2% 20.6% 100.0%
1 2 29 18 4 53
3.8% 54.7% 34.0% 7.5% 100.0%
2 4 28 18 0 50
8.0% 56.0% 36.0% 0.0% 100.0%
3 3 12 6 0 21
14.3% 57.1% 28.6% 0.0% 100.0%
Total 15 120 135 43 313
4.8% 38.3% 43.1% 13.7% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia basado en procesamiento de datos en SPSS.

En la tabla anterior, se visualiza la distribucién de los niveles de motivaciéon profunda y los ciclos que
cursan, en la cual toma relevancia la columna de nivel bajo y fila de tres afios de retraso con 57.1%.
Mientras que en quienes no tienen repitencia se observa que el dato relevante se concentra en nivel

regular con 49.2%.

Estos datos permiten deducir que en los estudiantes con mas afios de retraso menos rasgos de
motivacion superficial poseen y en quienes no han repetido afios tienen mas rasgos de éste enfoque de
motivacion. Esto afirma que los estudiantes que no se adaptan a las metodologias de ensefianza que
prevalecen en la universidad, son quienes mas tienen repitencia, mientras que los que logran adquirir
ciertos rasgos (nivel medio) de enfoque superficial y aplicar las estrategias de aprendizaje que estas

conciben, logran aprobar sin repitencia.
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b) Analisis inferencial de motivacién superficial y rendimiento académico

A continuacion, en la tabla 22 se muestran los coeficientes de correlaciéon de Pearson que dan respuesta

a la hipétesis de investigacion planteada:

H2: A mayor nivel en la motivacion superficial, mayor rendimiento académico se muestra en los
estudiantes de la carrera de Administracién de Empresas, plan fin de semana, del Centro

Universitario de Oriente.

Tabla 22
Correlacién motivacion superficial y RAG

Motivacion Rendimiento académico
superficial general
Motivacion Correlacion de Pearson 1 420"
superficial Sig. (bilateral) 0.000
N 313 313
Rendimiento Correlacién de Pearson 420" 1
académico Sig. (bilateral) 0.000
general N 313 313

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia basado en procesamiento de datos en SPSS.

Basado en los niveles criticos de la tabla 22, y en consideracién a que, a un nivel de significancia de
0.01, mayor a la significancia bilateral 0.000, se acepta la hip6tesis planteada en la investigacion, por
lo que se puede afirmar que, a mayor nivel en la motivaciéon superficial, mayor rendimiento
académico se muestra en los estudiantes de la carrera de Administracién de Empresas, plan fin
de semana, del Centro Universitario de Oriente. Esto con una correlaciéon positivamente moderada
(Sig.=0.000, p= 0.420). Esto significa que el 17.64% de la varianza en el rendimiento académico de los
estudiantes, puede explicarse por la variacién en la motivacion superficial o de miedo al fracaso que

poseen.

Esta relacién moderada o de grado medio, significa que no hay una correlacién fuerte entre la variable
motivacion superficial y el rendimiento académico; esto permite deducir que, el estudiante tiene cierta
inclinacion a hacer la tarea minimamente bien, con el Gnico fin de obtener el titulo con el menor esfuerzo
o de evitar el fracaso, son personas que en el aprendizaje se conducen por un camino medio, colocando
Unicamente su atencion en temas que consideran los mas importantes, por lo que obtienen un
rendimiento medio. Por otro lado, puede interpretarse también, que les afecta el miedo que manifiestan

a las evaluaciones, debido a que no es congruente con su enfoque de motivacién y por ende de
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estrategias de aprendizaje prevaleciente en ellos, por eso el rendimiento académico que obtienen no es

alto, y en consecuencia la correlacién alcanzada es de nivel medio.

Adicionalmente, se sabe que dentro de los factores que promueven una motivaciéon superficial en el
estudiante, es una ensefianza centrada en el docente, sobrecarga de tareas, evaluaciones inadecuadas,
actividades que no aportan a los objetivos del curso, entre otros. Y conociendo, que los estudiantes
poseen ciertos rasgos de motivacion superficial y el rendimiento que alcanzan es regular, se deduce
que el estudiante ha tenido que adaptarse a este tipo superficial, aunque no es el preferente en ellos y

por eso no obtienen un alto rendimiento académico.

Asimismo, segun las autoridades de la Universidad sujeta de estudio, actualmente prevalece el sistema
educativo por objetivos, segun se indica en el punto 6°, inciso 6.2, del acta No. 22-2012, del afio 2012
(contenido descrito en el marco referencial del presente informe), y aunado a ello, como ya se mencioné
anteriormente, no es de total preferencia de los estudiantes la motivacion superficial, sino mas bien son
impulsados por un aprendizaje significativo, que les permita desarrollar las competencias necesarias
para ser un profesional de éxito. Esto permite deducir, la necesidad de incorporar una educacion

centrada en el estudiante.
4.3.3 Motivacion de rendimiento

La Motivacion del Rendimiento -MR-, también denominada en la terminologia clasica, motivacion de
logro, la cual se conforma principalmente por dos elementos de logro: ser competitivo y el interés por
obtener altas calificaciones. Aqui se integran items que tienen que ver con aspectos motivacionales
dirigidos a la obtencion de buenos resultados académicos, de buen rendimiento, como: lo importante
para mi es conseguir buenas notas en todas las materias; pienso que es siempre importante obtener
altas calificaciones; si puedo intentaré sacar mejores notas que la mayoria de mis compafieros/a; tengo
buenas cualidades para estudiar...

a) Analisis descriptivo

En este enfoque de motivacion, los estudiantes se concentran en un nivel alto con el 41.9%, esto
significa que son personas que tienen tendencia a sobresalir en lo que realizan, superando los retos y
buscando los medios para alcanzar las metas que se proponen. Esta intencion de logro es debido a los
incentivos de rendimiento académico que existe en la carrera, en donde si registran un rendimiento
académico alto pueden exonerarse de examen general privado de cada area principal de la carrea lo
que provoca en ellos el interés por obtener altas calificaciones y un espiritu de logro. Lo anterior puede

visualizarse en la siguiente figura.
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Figura 7

Niveles de motivacién de rendimiento
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Fuente: Elaboracion propia segun investigacion.

También se observa en la figura anterior que, existe un 38.3% de estudiantes que se ubican en nivel
medio, lo que indica que poseen ciertos rasgos de motivacion con enfoque en el rendimiento, pero no
con inclinacién marcada. Esto puede ser debido a que son personas que deben ocuparse también de
otros roles, como laboral y familiar; lo que los hace estar conscientes de que no pueden ser del todo
competitivos con el rendimiento académico, por ello, se limitan a obtener notas de aprobado, aunque
no les apuesten a calificaciones sobresalientes. Ademas, en cantidades minoritarias, un 12.2% (suma
de ambos), se encuentran en niveles bajo y muy bajo, lo que se interpreta que ellos no se identifican

con este tipo de impulsos para el aprendizaje.

Se analizé también, el nivel en el que se encuentran los elementos que componen éste enfoque de
motivacion, en ese sentido, se observa en la figura 8, que el elemento relacionado con la importancia
de obtener altas calificaciones, sobresale el nivel regular o medio con 48.2%, por lo que no se encuentra
en niveles extremos positivos, esto puede ser debido a que el estudiante prioriza sus esfuerzos
dedicando tiempo a los cursos que mas le gusta o que saben que pueden servirle més en el &rea donde
pretende ejercer, descuidando el resto de materias y por ello, esta consciente en que no obtendra altas

calificaciones.

Otro dato relevante en la figura 8 es que, se observa en el elemento altas calificaciones un 32.6% de
estudiantes que se ubican en el nivel alto, lo que significa que estas personas son impulsadas por este
elemento del enfoque de logro, esto podria ser debido a que son estudiantes que no laboran y se ven
con el compromiso de conseguir buenas notas en todas las materias, asi como que se consideran que

tienen la capacidad para obtener altas calificaciones.
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Niveles de los elementos de motivacién de rendimiento
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Con respecto al elemento competitivo, se observa en la figura anterior, un dato relevante en el nivel

regular con 39.9%, es decir, no se encuentra en niveles extremos, por lo que se interpreta que

poseen solamente los rasgos minimos de intencidn por sobresalir con sus calificaciones, son personas

que no les interesa del todo comparar sus notas con los comparferos o tener las mejores calificaciones

del grupo de estudiantes; esto se podria explicar debido a que, otros factores personales les

demanda mucho tiempo, lo que repercute en que se les acumulen demasiadas tareas, y por ello, se

ven en la necesidad de priorizar su tiempo y esfuerzo para obtener calificaciones al menos de

aprobado, aunque no sean notas sobresalientes, solo con la intencién de seguir avanzando en la

carrera.

Se visualiza en la siguiente tabla la motivacion de rendimiento en funcién de los afios de retraso.

Tabla 23

Motivacién de rendimiento y afios de retraso

MR Niveles
Retraso Muy Bajo Bajo Regular Alto Muy Alto Total
0 1 11 58 96 23 189
0.5% 5.8% 30.7% 50.8% 12.2% 100.0%
1 1 6 32 13 1 53
1.9% 11.3% 60.4% 24.5% 1.9% 100.0%
2 0 11 21 18 0 50
0.0% 22.0% 42.0% 36.0% 0.0% 100.0%
3 1 7 9 4 0 21
4.8% 33.3% 42.9% 19.0% 0.0% 100.0%
Total 3 35 120 131 24 313
1.0% 11.2% 38.3% 41.9% 7.7% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia basado en procesamiento de datos en SPSS.
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En la tabla anterior, se observa que toma relevancia el nivel alto con 41.9% el cual fue analizado con
anterioridad, por ser el nivel donde mayor numero estudiantes se concentran; en ese sentido, en dicha
columna cobra notabilidad en la fila de cero afios de retraso el 50.8%, lo que significa que a estos
estudiantes les ha beneficiado tener tendencia a sobresalir en lo que realizan, superando los retos y
buscando los medios para alcanzar las metas que se proponen. Asi mismo, al observar la columna de
total, puede identificarse que la cantidad de estudiantes disminuye en motivacion de rendimiento a
medida que aumentan los afios de retraso, esto permite afirmar que los estudiantes con mayor
motivacion de logro académico suelen ser mas optimistas, lo que supone una valoracion positiva de las

actividades relacionadas con sus tareas.
b) Anélisis inferencial de motivaciéon de rendimiento y rendimiento académico

A continuacion, en la tabla 24 se muestran los coeficientes de correlaciéon de Pearson que dan respuesta

a la hipétesis de investigacion planteada:

H3: A mayor nivel en la motivacion de rendimiento, mayor rendimiento académico se muestra en los
estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas, plan fin de semana, del Centro

Universitario de Oriente.

Tabla 24

Correlacién motivacion de rendimiento y RAG

Motivacién de Rendimiento
rendimiento académico general
Motivacion de Correlacién de Pearson 1 .552"
rendimiento Sig. (bilateral) 0.000
N 313 313
Rendimiento Correlacién de Pearson 552" 1
académico general ;i pijateral) 0.000
N 313 313

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia basado en procesamiento de datos en SPSS.

Fundamentado en los niveles criticos de la tabla 24, y en consideracion a que, a un nivel de significancia
de 0.01, mayor a la significancia bilateral 0.000, se acepta la hipotesis planteada en la investigacion,
por lo que se puede afirmar que, a mayor nivel en la motivacion de rendimiento, mayor rendimiento
académico se muestra en los estudiantes de la carrera de Administracién de Empresas, plan fin
de semana, del Centro Universitario de Oriente. Esto con una correlaciéon positivamente moderada
(Sig.=0.000, p= 0.552). Esto significa que el 30.47% de la varianza en el rendimiento académico de los
estudiantes, puede explicarse por la variacion en la motivacion con enfoque de motivaciéon de

rendimiento o de logro que poseen.
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Esta relacion moderada o de grado medio, significa que no hay una correlacion fuerte entre la variable
motivacion de logro y el rendimiento académico que alcanzan estos estudiantes; esto permite deducir
basicamente que, si bien ellos muestran altos rasgos de tener interés en hacer las tareas, en ser
competitivos con sus notas e invertir tiempo y esfuerzo por alcanzar sus objetivos; éstos no los cumplen

con eficiencia, lo que repercute en que no alcanzan un rendimiento alto.

En ese contexto, es necesario que se analice el entorno de aprendizaje (organizaciéon del curso,
estimulacién del aprendizaje, evaluacion de aprendizajes con buen feeback, estrategias didacticas del
profesor, entre otros), de modo que se observe la influencia que éstos tienen en el enfoque de
motivacion y el aprendizaje que obtienen los estudiantes, puesto que, ellos manifiestan en el presente
estudio poseer interés por altas calificaciones y ser competitivos, sin embargo, no se refleja esto en su
rendimiento académico ; y es por ello, que no se obtiene una correlacion alta entre la motivacion de

logro y el rendimiento académico.
4.4 Estilos atribucionales causales

La atribucién causal se entiende como las percepciones o explicaciones que las personas dan a los
resultados que obtiene, es decir a sus éxitos o fracasos. Estas se analizan bajo tres estilos atribucionales
basicos: Atribuciones causales externas, atribuciones causales internas y atribuciones causales de

rendimiento.
4.4.1 Atribuciones causales externas

Estas atribuciones externas, son las explicaciones que el estudiante da a su comportamiento o resultado
obtenido, en funcién de las fuerzas situacionales; estas atribuciones se conforman por tres elementos:
a la suerte, a las materias y al profesorado. Aqui se analizan aspectos como: mi éxito en los exdmenes
se debe en gran parte a la suerte, las materias en general son faciles por eso obtengo buenas notas, el

profesor es el responsable de mi bajo rendimiento...
a) Andlisis descriptivo

Segun se observa en la figura 9, la variable atribuciones causales externas se encuentra en nivel bajo
con 64.9%, lo que indica que los estudiantes no les atribuyen a las causas externas su comportamiento
o resultados que obtienen en las asignaturas. Esto se explica en funcion de que en dichos estudiantes
consideran que los éxitos o fracasos que obtienen depende de ellos mismos, por ello sus resultados no
los explican o no los atribuyen a elementos como la suerte, la materia o por culpa del profesor. Con

minimos porcentajes se encuentra en nivel muy bajo con 19.2% y en nivel regular con 16%.
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Figura 9

Niveles de atribuciones causales externas
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Fuente: Elaboracidon propia segun investigacion realizada.

Asi mismo, para conocer de forma més especifica las atribuciones externas que hacen los estudiantes
a sus resultados, se presentan en la siguiente figura, los tres elementos basicos que conforman esta

variable: la suerte, las materias y al profesor.

Figura 10

Niveles de los elementos de atribuciones causales externas
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Fuente: Elaboracién propia segln investigacion realizada.

En ese sentido, puede observarse en la figura anterior que, en el elemento suerte, cobra relevancia el
nivel muy bajo con el 65.5%, esto significa que los estudiantes en definitiva no atribuyen sus éxitos o
fracasos a las circunstancias imprevisibles o no intencionadas. Esto es debido a que son personas que
consideran que el aprendizaje no es producto de la casualidad, todo lo contrario, son personas

comprometidas y esforzadas por alcanzar sus objetivos.

Con respecto al elemento materias o asignaturas que cursa, puede observarse en la figura anterior que,
sobresale el nivel bajo con el 41.5%, esto indica que tampoco consideran como causa de los resultados
que obtienen a la facilidad o dificultad de las materias, esto es debido a que son estudiantes que se
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auto-reconocen como buenos estudiantes, que tienen la capacidad para comprender los contenidos de
las asignaturas. Otro dato relevante en este elemento, es el nivel medio o regular con 38%, esto indica
que este segmento de estudiantes considera en cierta medida que la facilidad o dificultad de las materias

si son causa de sus éxitos o fracasos.

En cuanto al elemento profesor, cobra relevancia el dato que se encuentra en nivel medio con 48.6%,
esto indica que, si bien los estudiantes no consideran al profesor como responsable directo de su bajo
rendimiento, si le atribuyen que no explica de forma apropiada la asignatura, esto es debido a la
didactica no apropiada que se utiliza, puesto que en ocasiones no se explican todos los contenidos que

se evallan o que la explicacion que se provee no es la apropiada.
a) Andlisis inferencial de atribuciones externas y rendimiento académico

A continuacion, en la tabla 25 se muestran los coeficientes de correlaciéon de Pearson que dan respuesta

a la hipétesis de investigacion planteada:

H4: A mayor nivel en las atribuciones causales externas, mayor rendimiento académico se muestra
en los estudiantes de la carrera de Administracién de Empresas, plan fin de semana, del Centro
Universitario de Oriente.

Tabla 25

Correlacién atribuciones causales externas y RAG

Atribuciones causales Rendimiento académico
externas general
Atribuciones causales Correlacion de Pearson 1 .290**
externas
Sig. (bilateral) 0.000
N 313 313
Rendimiento Correlacion de Pearson .290** 1
académico general
Sig. (bilateral) 0.000
N 313 313

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia basado en procesamiento de datos en SPSS.

En consideracion a que, a un nivel de significancia de 0.01, mayor a la significancia bilateral 0.000, se
acepta la hipétesis planteada en la investigacion, por lo que se puede afirmar que, a mayor nivel en
las atribuciones causales externas, mayor rendimiento académico se muestraen los estudiantes
de la carrera de Administracion de Empresas, plan fin de semana, del Centro Universitario de
Oriente. Esto con una correlacién positiva baja (Sig.=0.000, p= 0.290). Lo que significa que el 8.41%
de la varianza en el rendimiento académico de los estudiantes, puede explicarse por la variacion en las

atribuciones causales externas que hacen los estudiantes.
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Con lo anterior se comprende que, si bien existe significancia en la relacién entre estas dos variables,
la fuerza de dicha correlacién se encuentra en los extremos bajos. De esto puede deducirse que, si bien
se observa una relacion baja entre estas dos variables, el estudiante no se siente afectado por factores
externos directos en el contexto del aprendizaje (dificultad en las materias, mala suerte, ni los aspectos
pedagogicos), sino que son otros factores los que los pone en dificultades y problemas que le producen
preocupaciones, por lo que la concentracion en los estudios disminuye y por ello, no logra obtener un
rendimiento alto.

4.4.2 Atribuciones causales internas

Estas atribuciones internas, son las explicaciones que el estudiante da a su comportamiento o resultado
obtenido, en funcién de sus caracteristicas y rasgos individuales; aqui se analizan aspectos como: las
buenas notas se deben siempre a mi capacidad, me esfuerzo en mis estudios porque deseo aumentar
mis conocimientos y mi competencia profesional profunda, me esfuerzo en los estudios porque me gusta
lo que estoy trabajando en clase, estudio desde el principio y lo hago todos los dias asi nunca tengo

problemas para tener buenas notas...
a) Analisis descriptivo

Como puede observarse en la figura siguiente, las atribuciones causales internas se encuentran en un
nivel alto, lo que significa que el 46% de los estudiantes, atribuyen a sus rasgos individuales, a su
capacidad y al esfuerzo que realizan los resultados o logros que obtienen en las asignaturas. Esto es
debido a que, por ser un programa de fin de semana disefiado para personas que laboran en la region,
el combinar familia, trabajo y estudio, les crea un impulso de valorar y esforzarse ain mas que el
promedio de personas, para lograr sus metas, por ello, atribuyen sus resultados obtenidos a causas

internas.

Figura 11

Niveles de atribuciones causales internas
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Fuente: Elaboracion propia segun investigacion realizada.
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Estas atribuciones internas se analizaron basicamente desde los elementos de capacidad y esfuerzo.
Como puede observarse en la siguiente figura, el elemento capacidad se muestra en nivel regular con
el 51.1% lo que significa que ellos consideran en cierta forma, que las notas que obtienen se debe a la
capacidad que poseen. En cuanto al elemento esfuerzo se encuentra en nivel muy alto con 48.9% lo
que caracteriza al estudiante como personas que se esfuerzan en sus estudios para aumentar sus
conocimientos y competencias profesionales y que les gusta las materias que estudian, asi como, que
consideran que las notas que obtienen es debido al esfuerzo que realizan en las actividades educativas.

Figura 12

Niveles de los elementos de atribuciones causales internas
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Fuente: Elaboracion propia segun investigacion realizada.

Por otra parte, al analizar los datos por ciclo, se visualiza que, en nivel alto de atribuciones internas, se
encuentran los estudiantes que cursan los ciclos 1l (43%), VII (52%) y XI (67%), mientras que un nivel
mas abajo, en el nivel regular, sobresalen los estudiantes que cursan los ciclos V (45%) y el IX (38%),
aunque este Ultimo también sobresale con el mismo porcentaje en el nivel alto. En cuanto a género, se
deduce que existen ciertas diferencias, puesto que las mujeres con mayores porcentajes atribuyen a
causas internas los resultados que obtienen, mientras que los hombres, no, en su totalidad, debido a

que los que cursan los ciclos Il y V se encuentran sus mayores porcentajes en el nivel regular.

En consideracién a los promedios de notas que obtienen en las asignaturas, los estudiantes que se
encuentran en nivel alto de atribuciones internas, obtienen un nivel de aprobado medio en sus notas,
de igual forma, quienes se ubican en niveles extremos altos no sobresalen con promedios altos, sino
que alcanzan hasta el nivel medio. Pero, si puede verse que en los estudiantes que se ubican en el

nivel regular hacia abajo, tienen tendencia a tener promedios de notas en nivel bajo.
b) Analisis inferencial de atribuciones internas y rendimiento académico

A continuacién, en la tabla 26 se muestran los coeficientes de correlacién de Pearson que dan respuesta

a la hipétesis de investigacion planteada:
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H5: A mayor nivel en las atribuciones causales internas, mayor rendimiento académico se muestra
en los estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas, plan fin de semana, del Centro
Universitario de Oriente.

Tabla 26

Correlacion atribuciones causales internas y RAG

Atribuciones Rendimiento
causales internas académico general

Atribuciones Correlacion de Pearson 1 416~
causales internas Sig. (bilateral) 0.000

N 313 313
Rendimiento Correlacion de Pearson 416~ 1
académico general Sig. (bilateral) 0.000

N 313 313

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia basado en procesamiento de datos en SPSS.

Fundamentado en los niveles criticos de la tabla 26, y en consideracién a que, a un nivel de significancia
de 0.01, mayor a la significancia bilateral 0.000, se acepta la hipétesis planteada en la investigacion, por
lo que se puede afirmar que, a mayor nivel en las atribuciones causales internas, mayor rendimiento
académico se muestra en los estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas, plan fin de
semana, del Centro Universitario de Oriente. Esto con una correlacion positiva moderada (Sig.=0.000,
p= 0.416). Esto significa que solo el 17.31% de la varianza en el rendimiento académico de los
estudiantes, puede explicarse por la variacion en las atribuciones causales internas que hacen los

estudiantes.

Esta relacion moderada o de grado medio, significa que no hay una correlacion fuerte entre las
atribuciones causales internas y el rendimiento académico que alcanzan estos estudiantes; en ese
sentido, ellos atribuyen en nivel alto a causas internas (capacidad y esfuerzo béasicamente) los
resultados que obtienen en los estudios, lo que da la pauta para pensar que son factores que se
encuentran bajo el control de ellos, sin embargo, el rendimiento que obtienen no es alto. Ante esto, es
de indicar que, en las teorias de las atribuciones y resultados de otros estudios realizados, se asevera
que cuando los estudiantes hacen atribuciones internas y sus resultados no son los esperados (que es
el escenario encontrado en este estudio), se genera en ellos sentimientos de incompetencia, pérdida de
confianza en si mismo, baja autoestima, entre otros, lo que produce en el estudiante ausencia de

responsabilidad y por ende pérdida de motivacion en las asignaturas que cursa.
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4,43 Atribuciones de rendimiento

Son las explicaciones o atribuciones causales que los estudiantes hacen después de sus éxitos o
fracasos. Aqui se consideraron aspectos como: siempre que estudio lo suficiente obtengo buenas notas,
me esfuerzo en mis estudios para que mis padres se sientan orgullosos de mi, cuando el profesorado
se preocupa y da directrices de cémo estudiar entonces me encuentro bien en clase y en los

examenes...
a) Andlisis descriptivo

Las atribuciones causales de rendimiento se encuentran en nivel regular con el 52.1%, con tendencia a
nivel alto con el 34.8%. Esto significa que los estudiantes explican sus éxitos o fracasos en funcién del
esfuerzo que realizan, los padres, los amigos o compafieros, el profesor, reconocimiento de los demas,
y las materias. Un minimo porcentaje se observa en niveles bajo y muy bajo, lo que significa que

solamente el 8.9% de los estudiantes no atribuyen a estas causas el rendimiento que obtienen.

Figura 13

Niveles de atribuciones causales de rendimiento
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Fuente: Elaboracion propia segun investigacion realizada.

En funcién de lo anterior, se analizaron los elementos que conforman las atribuciones de rendimiento,
tal como puede observarse en la siguiente figura, los estudiantes atribuyen como principal causa de sus
éxitos o fracasos al elemento profesor y las explicaciones que otorga en su materia en nivel alto con el
41.9%. Seguido del elemento esfuerzo en nivel muy alto con 39.45%. Asi mismo, los elementos
reconocimiento y materias, no las atribuyen como causas de su rendimiento, puesto que sus promedios

mayores se encuentran en el nivel regular 29.6% y 37.7% respectivamente.
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Figura 14

Niveles de los elementos de atribuciones causales de rendimiento
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Fuente: Elaboracion propia segun investigacion realizada.

Otros de los aspectos analizados, fueron las atribuciones causales de rendimiento en funcién del ciclo
y género del estudiante. Ante esto, se identificé que en cuanto a ciclo se concentran todos en mayores
porcentajes en el nivel regular, con excepcion del Xl ciclo que su mayor porcentaje se ubica en el nivel
alto (51%). De igual forma, no existe distincion entre hombres y mujeres en cuanto a las atribuciones
causales de rendimiento puesto que ambos se concentran en nivel regular en sus mayores porcentajes,

con la Unica excepcion de las mujeres del Xl ciclo que se concentran en el nivel alto (15%).

De acuerdo a los promedios de notas de asignaturas que han alcanzado los estudiantes, se observé
que se concentran en nivel medio o regular con el 47.9% de los estudiantes. Siendo que los estudiantes
atribuyen sus resultados principalmente al esfuerzo que realizan, se interpreta que existen otros
elementos que no permiten que el estudiante realice el esfuerzo necesario para que sus notas de

asignaturas sean de alto rendimiento (ver apéndice 3, inciso 3.6).
b) Anélisis inferencial de atribuciones de rendimiento y rendimiento académico

A continuacién, en la tabla 27 se muestran los coeficientes de correlacion de Pearson que dan respuesta

a la hipétesis de investigacion planteada:

H6: A mayor nivel en las atribuciones causales de rendimiento, mayor rendimiento académico se
muestra en los estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas, plan fin de semana,

del Centro Universitario de Oriente.
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Tabla 27

Correlacién atribuciones de rendimiento y RAG

Atribuciones Rendimiento
de rendimiento académico general
Atribuciones de Correlacion de Pearson 1 .595**
rendimiento Sig. (bilateral) 0.000
N 313 313
Rendimiento Correlacion de Pearson .595** 1
académico general Sig. (bilateral) 0.000
N 313 313

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia basado en procesamiento de datos en SPSS.

Fundamentado en los niveles criticos de la tabla 27, y en consideracion a que, a un nivel de significancia
de 0.01, mayor a la significancia bilateral 0.000, se acepta la hip4tesis planteada en la investigacion,
por lo que se puede afirmar que, a mayor nivel en las atribuciones causales de rendimiento, mayor
rendimiento académico se muestra en los estudiantes de la carrera de Administracion de
Empresas, plan fin de semana, del Centro Universitario de Oriente. Esto con una correlacion
positiva moderada (Sig.=0.000, p= 0.595). Esto significa que el 35.40% de la varianza en el rendimiento
académico de los estudiantes, puede explicarse por la variacién en las atribuciones causales de

rendimiento que hacen los estudiantes.

Esta relacion moderada o de grado medio, significa que no hay una correlacion fuerte entre las
atribuciones causales de rendimiento o de logro y el rendimiento académico que alcanzan estos
estudiantes. En ese sentido, principalmente atribuyen a una causa interna y una externa, es decir,
manifiestan como causas principales: su esfuerzo y el profesor y las explicaciones que realiza en el
aula, sin embargo, el rendimiento académico que obtienen no es alto, lo que permite interpretar que
éstos dos elementos estan incidiendo negativamente. Y, sabiendo que la eficiencia del esfuerzo que se
realiza en las tareas esta directamente relaciona con las estrategias de aprendizaje que posee el
estudiante y que la eficiencia del profesor y sus explicaciones en el aula dependen de los métodos de
ensefianza que utiliza, en funcién del modelo educativo que prevalece; es necesario que se analice el
proceso educativo que se lleva a cabo en la universidad y en especifico en la carrera en estudio; que
aclare si estos tienen coherencia con los enfoques de motivacion y estilos atribucionales que poseen
los estudiantes; puesto que, segun los resultados obtenidos en este estudio, lo ideal debe ser un sistema
educativo centrado en el estudiante, porque eso permitird que en cada asignatura se les provea de
estrategias de estudio especificas y con ello lograr un aprendizaje significativo, que permita que los

estudiantes desarrollen las competencias para ser un profesional de éxito.
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4.5 Andlisis general de la variable motivacion y rendimiento académico

En este estudio se abord6 la variable motivacion desde dos factores, por un lado, la motivacién
académica que se entiende como el interés del estudiante hacia el aprendizaje y hacia las tareas de las
asignaturas. Por otro, los estilos atribucionales causales, que es la explicacion que los estudiantes

otorgan a los resultados que obtiene.

Para ello, el modelo utilizado consta de un cuestionario dividido en dos partes en la que los primeros 24
enunciados corresponden a SEMAP que mide la motivacién académica y los segundas 24 enunciados

corresponden a CEAT que mide las atribuciones causales.
a) Analisis descriptivo

De forma general la variable motivacion, se encontré en nivel medio, con el 77.3% de los estudiantes,
esto significa que son personas que muestran ciertos rasgos de interés en el aprendizaje, pero al no ser
en extremos altos no actla con total intencién y energia hacia la accién, y los resultados los atribuyen
por lo general a causas del entorno en el aprendizaje. La variable motivacién fue analizada bajo dos
factores: por un lado, la motivacion académica que se entiende como los elementos que impulsan al
estudiante hacia el aprendizaje, y por el otro, las atribuciones causales, es decir las explicaciones que
realizan a los éxitos o fracasos que obtienen. En ese sentido, se presenta en el siguiente cuadro los
resultados consolidados, sobre los niveles de motivacion que presentan los estudiantes de

administracion de empresas, plan fin de semana.

Tabla 28

Niveles de motivacién general

MOTIVACION ACADEMICA ATRIBUCIONES CAUSALES MOIgTAACL'ON
NIVELES  MP MS MR SEMAP | ATEX ATIN ATRE CEAT %
(%) (%) (%) (%) (%) (%) %) (%)
Muy Bajo 1.0 48 1.0 1.0 19.2 0.6 0.3 1.0 0.3
Bajo 35 383 112 38 64.9 4.8 86  13.1 5.4
Regular 163 431 383 556 160 351 521 770 77.3
Alto 66.8 137 419 387 460 348 89 16.9
Muy Alto 125 7.7 1.0 134 42
Total 100 100.0 100 100 100 1000 100 100 100.0

Fuente: Elaboracion propia basado en procesamiento de datos en SPSS.

Segun los datos presentados en la tabla anterior, y de acuerdo a los enfoques de motivacion académica
analizados, en nivel alto sobresale con mayor porcentaje el enfoque de motivacion profunda, con el
66.8% de los estudiantes; asi como las atribuciones internas con 46%. En ese contexto, puede

deducirse que, los estudiantes sujetos de andlisis, son principalmente impulsados por elementos
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intrinsecos (motivacion profunda), que determinan sus propias necesidades de exploracion, curiosidad
y poner en practica lo que han aprendido, mostrando interés por comprender los contenidos de las
asignaturas, por aprender algo nuevo y asumir su propia responsabilidad (capacidad); y, esto los

predispone a esforzarse para el logro de sus objetivos académicos (esfuerzo).

Asi mismo, poseen ciertos rasgos de motivacion de rendimiento (logro), puesto que, la energia y tiempo
que invierten en las asignaturas, es para asegurarse un trabajo en el futuro. De igual forma, se identifica
que los estudiantes manifiestan la intencion de realizar las tareas minimamente bien, con el fin de
aprobar la asignatura y evitar el fracaso (motivacién superficial). Esto puede explicarse como, que el
estudiante posee rasgos de los distintos enfoques de motivacion estudiados, existiendo predominio en
el enfoque profundo. Pero debe considerarse que segun el contexto de aprendizaje en el que se
desenvuelva, el estudiante adopta estrategias de aprendizaje profundo, superficial o de rendimiento,
con el interés de lograr sus objetivos académicos. En cuanto a las causas con las que se explican los
éxitos o fracasos, los estudiantes indican que su rendimiento académico se atribuye principalmente: a
su esfuerzo en la realizacion de sus tareas (atribuciones causales internas), y al profesor y la explicacién

que provee de las asignaturas que imparte (atribuciones causales de rendimiento).
b) Analisis inferencial de motivacién y rendimiento académico

A continuacion, en la tabla 29 se muestran los coeficientes de correlaciéon de Pearson que dan respuesta

a la hipétesis general de investigacion planteada:

HO: A mayor nivel en la motivacién, mayor rendimiento académico se muestra en los estudiantes de
la carrera de Administracion de Empresas, plan fin de semana, del Centro Universitario de

Oriente.

Tabla 29
Correlacién de motivacion general y rendimiento académico general

Motivacion Rendimiento
general académico general
Motivacion general Correlacién de Pearson 1 753*
Sig. (bilateral) 0.000
N 313 313
Rendimiento Correlacién de Pearson 753** 1
académico general Sig. (bilateral) 0.000
N 313 313

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia basado en procesamiento de datos en SPSS.

Fundamentado en los niveles criticos de la tabla 29, y en consideracion a que, a un nivel de significancia
de 0.01, mayor a la significancia bilateral 0.000, se acepta la hip6tesis general planteada en la

investigacién, por lo que se puede afirmar que, a mayor nivel en la motivacién, mayor rendimiento
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académico se muestra en los estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas, plan fin
de semana, del Centro Universitario de Oriente. Esto con una correlacién positiva alta (Sig.=0.000,
p= 0.753). Esto significa que el 50.70% de la varianza en el rendimiento académico de los estudiantes,

puede explicarse por la variacién en la motivacién que muestran los estudiantes.

Esta relacion alta entre las dos variables, puede explicarse debido a que tanto la motivaciéon que poseen
los estudiantes, asi como el rendimiento académico que obtienen, se encuentran en nivel medio
(motivacion en nivel medio con 77.3% y rendimiento académico con 46%). Esto puede analizarse
basicamente bajo dos perspectivas: primero, que el estudiante posee cierta motivacion (nivel medio)
genuina por aprender en sus asignaturas, esforzandose, invirtiendo energia y tiempo, para poder ser un
profesional de éxito en el area de su profesién, pero no utilizan apropiadamente sus estrategias
cognitivas (estudiar de forma efectiva) y unido a responsabilidades de indole personal (laboral, familiar
y econdmico) no logran obtener un rendimiento académico alto. Segundo, que el entorno de aprendizaje
(profesor, didactica, materias, sistema de evaluacion, hacinamiento, entre otros) no sea el adecuado, lo
que repercute en que el estudiante se le dificulte cumplir con las tareas y pierda el interés por las

asignaturas, por ende, se obtiene un rendimiento académico de nivel medio.



CONCLUSIONES

Se encontrd una correlacién positiva moderada, entre la variable motivacién profunda y rendimiento
académico, esto es debido a que la motivacién profunda se encuentra en nivel alto con el 66.8% de
los estudiantes, lo que significa que son personas que estan dispuestas a poner su esfuerzo y
capacidad durante la realizacion de la tarea, son impulsados a determinar sus propias necesidades
de exploracién, curiosidad y poner en practica lo que han aprendido asumiendo su propia
responsabilidad, son entonces, estudiantes con interés en el aprendizaje significativo. Sin embargo,
ese nivel de motivacion no se refleja en igual intensidad con el rendimiento académico que obtienen,
puesto que éste tiene un nivel medio, que significa un punteo satisfactorio suficiente para alcanzar
la aprobacion del curso.

A mayor nivel en la motivacion superficial, mayor rendimiento académico se muestra en los
estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas, plan fin de semana, del Centro
Universitario de Oriente, debido a que se encontrd una correlacion positiva de grado medio, esto es
debido a que, la motivacion superficial se encontré en un nivel regular con el 43.2% de los
estudiantes, lo que significa que, estos estudiantes dejan ver la intencion del menor esfuerzo y

tiempo, de hacer la tarea minimamente bien, solo para evitar el fracaso.

En cuanto a la variable motivacion de rendimiento y su relacion con el rendimiento académico, se
identific6 que existe una correlacién positiva moderada, en consideracion a que la variable
rendimiento se encontrd en nivel alto con el 41.9% de los estudiantes, lo que significa que son
personas que tienen tendencia a sobresalir en lo que realizan, superando los retos y buscando los
medios para alcanzar las metas que se proponen; pero puede que utilicen de forma apropiada sus
estrategias de aprendizajes que les permita aprender a aprender, por eso no cumplen con
eficiencia sus tareas, lo que repercute en que no alcanzan un rendimiento alto, y por ende, tampoco

una correlacion alta.

A mayor nivel en las atribuciones causales externas, mayor rendimiento académico se muestra en
los estudiantes de la carrera de Administracién de Empresas, plan fin de semana, del Centro
Universitario de Oriente. Esto con una correlacion positiva baja, esto se explica en funcion de que
la variable atribuciones causales se encontré en un nivel bajo con 64.9% de los estudiantes lo que
indica que ellos, no les atribuyen a las causas externas su comportamiento o resultados que
obtienen en las asignaturas; por lo que el dato de la variable en general indica que el estudiante no
se siente afectado por el conjunto de factores externos, sin embargo, no logra obtener un

rendimiento alto.
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Con respecto a la variable atribuciones causales internas, se encontré una correlacién positiva
moderada con la variable rendimiento académico, atribuyendo los estudiantes, en nivel alto, a su
esfuerzo y capacidad, los resultados que obtienen en los estudios, lo que da la pauta para pensar
que son factores que se encuentran bajo el control de ellos, sin embargo, el rendimiento que

obtienen no es alto.

Se encontrd correlacién positiva entre las atribuciones causales de rendimiento y el rendimiento
académico de los estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas, plan fin de semana, del
Centro Universitario de Oriente. Esto puede explicarse debido a que las variables en cuestion se
encuentran en nivel regular. En ese sentido, principalmente atribuyen a su esfuerzo, al profesor y
las explicaciones que realiza en el aula, sin embargo, el rendimiento académico que obtienen no es

alto, lo que permite interpretar que éstos dos elementos estan incidiendo negativamente.

Se comprobd que, a mayor nivel de motivacion, mayor rendimiento académico se muestra en los
estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas, plan fin de semana, del Centro
Universitario de Oriente. Esto con una correlacion positiva alta, o que indica que los estudiantes
son impulsados principalmente por una motivacién profunda, seguido de una motivacién de logro,
lo cual se traduce como bueno, puesto que se caracterizan por determinar sus propias necesidades
de exploracién, curiosidad y poner en practica lo que han aprendido, mostrando interés por
comprender los contenidos de las asignaturas, por aprender algo nuevo y asumir su propia

responsabilidad.



RECOMENDACIONES

A las autoridades de la Universidad de San Carlos de Guatemala proporcionar lineamientos a seguir
para realizar de forma sincronizada y bajo un mismo enfoque, la transformacion del sistema

educativo por objetivos hacia una formacion por competencias.

A las autoridades del Centro Universitario de Oriente —-CUNORI-, crear un programa de formacion
docente, especificamente en la educacion con enfoque en competencias, que contenga mdédulos
secuenciales e integrados hacia un mismo fin, que permitan especializar a los profesores para
ejercer la docencia bajo el nuevo modelo educativo requerido; estipulando que el mismo sea de

caracter obligatorio para los profesores contratados para éste Centro.

Al coordinador académico del Centro Universitario de Oriente, considerar la implementacion
coordinada e institucional de la propuesta presentada en el presente informe, que provee elementos
basicos que orientan a los profesores sobre los pasos a seguir para iniciar una transformacion del

sistema educativo hacia una formacion centrada en el estudiante.

A los profesores de la carrera de Administracion de Empresas, plan fin de semana, considerar que
los estudiantes tienen un estilo de aprendizaje enfocado en motivacion profunda, por lo que las
estrategias de aprendizaje y los métodos de docencia que se apliquen deben ser en funcién de un
aprendizaje significativo, prefiriendo metodologias activas y participativas que permitan que el

estudiante aprenda a aprender.

A los estudiantes de la carrera de Administracién de Empresas, plan fin de semana, considerando
que cuentan con un enfoque de motivacion profunda, tomar conciencia de las necesidades y
procesos de su propio aprendizaje, por lo que deben procurar proveerse de estrategias apropiadas
que les permita aprender a aprender, de manera que desarrollen las competencias de su profesién

con menos dificultades.
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APENDICE 1
PROPUESTA DE GUIA METODOLOGICA PARA LA IMPLEMENTACION DEL
APRENDIZAJE CENTRADO EN EL ESTUDIANTE

1 Introduccion

Esta guia tiene como propdsito orientar a los profesores sobre los pasos a seguir para iniciar a
transformar el sistema educativo actual hacia una formacién por competencias, asi como proveer ideas
para fortalecer la practica docente implementando estrategias de aprendizaje dirigidas a que los
estudiantes desarrollen un aprendizaje con enfoque profundo y no superficial. Debe considerarse que
un cambio hacia la formacion por competencias no puede realizarse con esfuerzos aislados de
profesores, sino debe ser un lineamiento de caracter institucional en donde deben converger todos los

entes y actores que intervienen en el sistema educativo.

No importando el modelo educativo que se implemente, el papel del profesor siempre sera indispensable
en el aprendizaje, lo que cambia de modelo a modelo es el rol que adopta. En esta propuesta, el rol
propuesto es de facilitador y orientador del aprendizaje, teniendo en sus manos la responsabilidad de
elegir las estrategias, métodos y planificacion adecuada para que el estudiante obtenga un aprendizaje
significativo, asi como proveerle de mecanismo de aprendizaje para que los estudiantes sean
auténomos y aprendan a aprender. Para ello el profesor debe formarse y actualizarse, de esa forma
podra conformar un proceso educativo idéneo, de acuerdo a las exigencias de los que aprenden, asi
como de lo que se requiere en el mercado laboral o disciplina del conocimiento para poder ser un

profesional competente.

La presente propuesta se encuentra estructurada con tres principales apartados: en el numeral 2. Se
expone el problema que se desea intervenir, en el 3. Se describe la fundamentacion tedrica, y en el
numeral 4. Se desarrolla la metodologia propuesta para la implementacion del aprendizaje centrado en

estudiante, el cual tiene un enfoque en competencias.
2 Problema que se deseaintervenir

En la actualidad el sistema educativo universitario parece aferrarse a seguir con el método de la leccion
magistral que implica el esquema de explicacidén-estudio-examen. De hecho, incluso los exdmenes de
ingreso estan planteados en el modelo memoristico sin exigir en ninglin caso destrezas cognitivas que
muestren el grado de pensamiento. El ensefiar a pensar es una estrategia pendiente en todo el sistema

educativo.
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Por su parte, los estudiantes tratan de adaptarse a ese sistema, sin embargo, en el camino muchos se
convierten en estadisticas de desercion, repitencia, permanencia de periodos extensos en la carrera,

largos periodos de tiempo para graduarse, entre otros.

En ese contexto, centrando la atencion en el estudiante, se entiende que la motivacion se encuentra
directamente relacionada con la forma de aprender, puesto que ésta implica los procesos que el
estudiante lleva a cabo para la activacion, direccion y persistencia de la conducta en el ambito educativo;
Por ello, el aprendizaje representa cosas distintas para cada estudiante en funciéon de su historia
personal y de su percepcién de la situacion. Esto, lleva a los estudiantes a actuar de una u otra manera
cuando estudian y a hacerlo por motivos diferentes. Por lo tanto, conocer cuales son los principales
impulsores de motivacion, contribuye a poder influir en la consecucién de su aprendizaje. Hacia alli fue
encaminada la investigacion presentada en éste informe. De ello, se obtuvo que los estudiantes sujetos
de estudio, son personas motivadas con un enfoque profundo y también de rendimiento, que atribuyen
sus éxitos y fracasos a causas principalmente internas. Es decir, son estudiantes que se caracterizan
por buscar la comprension del contenido y ampliar la informacion, por lo que tienen preferencia por
estrategias eficaces de estudio que establezcan vinculos entre lo estudiado, sin eludir el esfuerzo que
sea necesario. Estas caracteristicas encontradas en los estudiantes no tienen coherencia con el sistema

educativo tradicional que impera.

Esta situacion no es ajena de quienes dirigen la Universidad, puesto que desde el 2012, la Universidad
de San Carlos ha dictado lineamientos encaminadas al cambio del sistema educativo tradicional, puesto
que, el Consejo Superior Universitario de la Universidad de San Carlos de Guatemala, en el punto 6
inciso 2, del acta 22-2012, acordé en el marco de la armonizacién académica, considerar parametros
minimos de calidad, entre los cuales solicitd: Disminucion de los indices de permanencia y el aumento
de la eficiencia terminal (disminucién del tiempo de graduacién, aumento del nimero de graduados),
disminucién de los indices de repitencia y desercion. Desarrollar un proceso para que se transformen
los planes de estudio de un enfoque por objetivos académicos hacia una formacién por competencias.
Asi como para sistematizar el aprendizaje en torno al estudiante, propiciando el rol del docente como

facilitador del aprendizaje.

En funcién de lo antes descrito, se propone una metodologia para el aprendizaje centrada en el
estudiante, basada en una formacion por competencias. Sin embargo, la propuesta es presentada a
groso modo, puesto que se requiere interiorizar en las unidades académicas para disefiar los
procedimientos metodolégicos especificos, siendo entonces que con esto se pretende dar una primera
aproximacion y pasos generales que den respuesta a las necesidades expresadas por los estudiantes

en el estudio, que coincide con lo requerido por el CSU de la USAC en la resolucion antes mencionada.
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3 Fundamentacion pedagdgica

Desde una perspectiva epistemoldgica, entendida como, que es la que atafie al estudio critico del
desarrollo, métodos y resultados de las ciencias, por lo tanto, debe analizar los procedimientos
operativos particulares de cada practica cientifica. Diccionario Enciclopédico Larousse, 1992). Y siendo
que la Universidad de San Carlos de Guatemala su mision, vision y los procesos que se ponen en
marcha para su ejecucion, parten desde una concepcion del ser y saber humano, y su cooperacién con
la sociedad conservando, promoviendo y difundiendo la cultura y el saber cientifico. Asi mismo, esta
sentando las bases para la transformacion del modelo educativo tradicional emigrar a un proceso
educativo centrado en el estudiante, propiciando el rol del docente como facilitador del aprendizaje. Lo
anterior, lleva a asumir una postura de articulacién tedérico-metodolégica para la formulacién de la
propuesta, marcando un principio para el desarrollo y operatividad del nuevo sistema educativo que

pretende asumir la USAC.

Desde la perspectiva te6rica, como premisa se consideran dos vertientes principales sobre la
concepcion del aprendizaje; por una parte, se considera a Piaget con su teoria cognitivo-constructivista
y por otra parte a Vygotsky con su aporte histérico cultural. Esta dualidad ha llevado a considerar una
nueva manera de enfrentar el aprendizaje, una nueva manera de organizar el pensamiento,

comprendiendo que el conocimiento es producto de una realidad compleja, dinamica e histérica social.

Y desde la perspectiva metodoldgica es considerada como aquel proceso de ensefianza que facilita la
transmision de conocimientos, la generacién de habilidades y destrezas que permite lograr un
desempefio idoneo y eficiente al individuo para que incluya todos sus saberes y competencias

adquiridos en su formacion y que pueda ser utilizado para y en el trabajo. (Cejas, s.f.).
4 Desarrollo metodoldgico

La transformacion desde un enfoque por objetivos académicos hacia una formacion por competencias,
supone un cambio radical de cultura para la Universidad y sus procesos. El pilar fundamental de estos
cambios, es la armonizacion del sistema educativo, lo cual pretende ser la respuesta a la necesidad de
adaptarse a un mundo global y a la sociedad del conocimiento. Es esta nueva situacion la que justifica

la necesidad de cambio del modelo educativo actual.

El disefio propuesto en este documento estd basado en tres fases secuenciales en su aplicacion:
transformacion de los planes de estudio, adaptacién de la guia programatica, y elaboracion de plan de

clase. A continuacion, se presenta un esquema representativo de propuesta.
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Figura 15

Esquema de propuesta de la guia metodoldgica

Fuente: Elaboracion propia
4.1 Planes de estudio

Las bases para la transformacion de los planes de estudio por objetivos hacia competencias, deben ser
planteadas por la USAC de forma institucionalizada, en consideracion a la armonizacion educativa. Esta
adecuacion debe concebirse como producto del trabajo en equipo de los profesores y coordinador de
la carrera, asi como asesores especializados en disefio de planes de estudio. El andlisis del plan de

estudios implica basicamente los siguientes elementos:
o Definicion y objetivos de la carrera contextualizado en la region donde se opera;

e La estructura del plan de estudios, es decir la definiciébn de los ciclos académicos, segin la
naturaleza de la carrera pueden ser semestral o anual, asi como las préacticas profesionales

necesarias, EPS o privados y el trabajo de graduacion.

e Pensum de estudios, aqui debe analizarse si seguird como un pensum abierto, semi abierto o
pensum cerrado, considerando la premisa de conocimientos previos requeridos, cuidando la

secuencia y la dosificacion de asignaturas fundamentales que forman las competencias.

e Areas del conocimiento, las cuales se definen como el ambito de formacién donde se organiza y

conjugan los contenidos tematicos que se integran en funcion de similitudes generales.
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e Red curricular, es la que muestra todas las asignaturas que se llevan en la carrera, con sus

respectivos cédigos, asi como prerrequisitos.

e Definicion de competencias genéricas, segun la disciplina del conocimiento que se trate, su
promocion debe llevarse a cabo de manera transversal en todas las materias o asignaturas de la
carrera. Un ejemplo de estas competencias: comunicacion oral y escrita, trabajo en equipo,

creatividad e innovacion, entre otras.

e El perfil de ingreso y egreso, debe describirse en funcién de los conocimientos bésicos, las
habilidades y actitudes requeridas para el ingreso a la carrera. Y en el perfil de egreso debe
identificarse y definirse las capacidades con las que saldra el nuevo profesional. Esto es importante,
puesto que esta es la base para las guias de estudio y las competencias a las que debe aportar

cada materia o asignatura.

Considerando lo anterior, los planes de estudio enfocado en competencias tendrian que quedar disefio

en tres apartados o elementos basicos:

e Competencias (genéricas y especificas) que deben poseer los egresados de cada carrera.
e Dimensiones o aspectos principales de la formacion.

e Areas curriculares en las que se agrupan las asignaturas.
4.1.1 Rol del profesor y del estudiante

Por su parte al profesor le compete planificar, elegir las estrategias y actividades que dirijan al estudiante
hacia un aprendizaje profundo y a la vez al logro de las competencias descritas en el perfil de egreso.
Adopta un papel de facilitador del conocimiento. Mientras que el estudiante, como protagonista principal
del aprendizaje, es responsable de su propio proceso de aprender a aprender, la responsabilidad de
hacer sus actividades mediante la orientacion del profesor y con la interaccién con sus compafieros
permitiran que cada vez se vuelvan mas autbnomos en su aprendizaje. Al inicio de la carrera, en los
primeros cursos si necesitara mayor acompafiamiento por parte del profesor, pero conforme va
avanzando debe ir adquiriendo las herramientas y actitudes que le permitan aprender de forma

independiente.
4.1.2 Aprendizaje

Cuando una universidad adecua sus planes de estudio y define las competencias que han de desarrollar
sus estudiantes, pero la docencia permanece igual, el cambio no se produce, por ello es necesario
comprender lo que implica un proceso de ensefianza por competencias, puesto que se deben tomar en
cuenta las competencias en las estrategias y actividades que se utilicen, esto dara lugar a una forma

diferente de aprender.
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Es importante reconocer que no todo se aprende de la misma forma, las diferentes disciplinas del
conocimiento tienen sus particulares metodologias para acceder al conocimiento y cada profesion
requiere de diferentes estilos de aprendizaje, por ello, cada carrera debe construir y adecuar sus
procesos de aprendizaje hacia las competencias. Lo que, si se tienen en comun, es que todas buscan

un aprendizaje significativo en sus estudiantes.

Para que el estudiante desarrolle las competencias genéricas y especificas de propias de cada disciplina
del conocimiento, es necesario que aprendan en funcion de los tres elementos de las competencias:

e Aprendizaje de conocimientos: este es el saber. Este incluye dos tipos de conocimientos: el
factual (elementos basicos propios de la disciplina) y el conocimiento de conceptos (principios,

teorias, modelos o estructuras)

e Desarrollo de habilidades o contenidos procedimentales: éste se refiere al saber hacer.
Desarrollar una habilidad implica conciencia de los pasos que conforman el proceso, aplicacion y
adaptacion del proceso a distintas situaciones y contextos, y evaluacion y mejora continua del

procedimiento.

e Aprendizaje de actitudes y valores: significa aprender a ser. El clima del aula, las relaciones que
establece el profesor con los estudiantes y ellos entre si, establecimiento de normas claras y
congruentes y consecuencias de no respetar los limites, ayudaran a la autorregulacion. (Puig Rovira
, 1996) propone en su teoria de la construccién de la personalidad moral, un conjunto de actividades
didacticas que fortalecen las competencias relacionadas con la personalidad moral:
autoconocimiento y autoestima, conocimiento y valoracion de los demas, capacidades para el

dialogo, comprensién critica y razonamiento moral, autorregulacién y autonomia.
4.2 Adecuacion de las guias programaticas

Cuando a un profesor le asignan una materia a impartir, lo primero que debe hacer es revisar el plan de
estudio de la carrera, para que pueda ubicar a qué area curricular pertenece su asignatura, el descriptor
del curso, los prerrequisitos y el aporte o las competencias con las que contribuye al perfil del egresado.
Esto es importante en un enfoque de competencias porque lo que se espera es que los estudiantes
desarrollen actividades de manera competente en el ejercicio de su profesion. No se debe confundir la

guia programatica o de estudio con el plan de clase.

Por lo general la coordinacién de la carrera cuenta con un formato de guia programéatica establecido,
asi mismo, con antecedentes de guias programaticas de cada curso, a menos que la materia asignada

al profesor haya sido de reciente incorporacion al pensum de estudio, producto de una actualizacion o
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reestructura. Si fuera una materia nueva incorporada, lo primero que debe hacer el profesor es consultar

el descriptor de cursos en el cual constan los contenidos minimos a impartir.
Por lo general en nuestro contexto las guias programaticas contienen los siguientes apartados:

e Caratula de la guia, la cual contiene el logo de la USAC y en este caso también de CUNORI, el
encabezado de identificacién de la USAC, la unidad académica y la carrera: el nombre del profesor
o profesora que imparte el curso, el afio o edicion al que pertenece la guia.

e Areade descripcion del curso, en este espacio debe colocarse el nombre formal del curso, el cédigo,
el ciclo, cursos prerrequisito, créditos que contiene, horas semanales necesarias de clase, horario
en el que serd impartido y el espacio fisico o aula en el que se imparte.

e Objetivos de aprendizaje,

e Contenido a impartir,

e Metodologia, en este espacio debe especificarse las estrategias de aprendizaje y métodos de
ensefianza a utilizar de acuerdo a los demas a abordar.

e Evaluacion, en este espacio debe especificarse la manera en que se ponderan y la forma de
evaluacion de los aprendizajes

e Bibliografia, este es el Gltimo apartado, el cual consta el respaldo literario a utilizar de acuerdo a los

contenidos del curso.

A continuacién, se aborda cada uno de los apartados que deben desarrollarse en la guia, haciendo

visible el momento en el que se adaptan las competencias.
4.2.1 Objetivos de aprendizaje

Un obijetivo de aprendizaje es algo que los estudiantes deberan alcanzar como consecuencia de haber
realizado las actividades de aprendizaje del curso. Los objetivos de aprendizaje son la clave para
orientar todas las actividades del curso, por ello deben plantearse de forma clara y precisa. Segun la
literatura que se consulte, existen diversas formas de formular un objetivo de aprendizaje, que coinciden

en 2 elementos minimos: accion y objeto.

La accidn se refiere al verbo que indica e implica el nivel de profundidad del aprendizaje a alcanzar por
el estudiante, por ejemplo: Explicar, desarrollar, definir, contrastar, identificar, interpretar, entre otros.
Mientras que el elemento objeto estéa relacionado con el contenido o temas de aprendizaje. Un objetivo

de aprendizaje, del curso de mercadotecnia lll, que trata sobre el estudio de mercado, seria:

Al finalizar el curso los estudiantes seran capaces de describir las percepciones que los clientes

tienen de determinado producto.
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La diferencia entre un objetivo de ensefianza y un objetivo de aprendizaje, es que en el de ensefianza
se expone lo que pretende lograr el profesor en el curso, mientras que en el de aprendizaje es lo que

se pretende alcanzar en el estudiante.

Lo expresado anteriormente es un ejemplo de objetivos generales, los cuales se expresan de forma
global lo que se espera al finalizar el curso. Estos objetivos generales deben desglosarse en objetivos
especificos en donde se expresan las metas mas especificas. La importancia de los objetivos
especificos es que son los que permiten llevar a la practica el enfoque por competencias, las cuales
deben conducir al logro del objetivo general y éste a su vez al logro de las competencias del perfil de

egresado.

En esta propuesta se toma de referencia la definicion de competencias utilizada en la guia del docente
para el desarrollo de competencias, por lo que la competencia se define como: “la capacidad del
alumno para integrar y movilizar conocimientos, habilidades, valores, actitudes y principios; para
resolver tareas complejas en diversos contextos, de manera eficaz y responsable” Marco conceptual
(citado por Crispin, Gbmez, Ramirez y Ulloa, 2012, p.13).

Es con los objetivos especificos que se visualiza la competencia (conocimiento, habilidades, valores o

actitudes). A continuacion, se presenta un ejemplo de objetivos especificos:

Tabla 30

Ejemplo de objetivos especificos

Ejemplo:

Asignatura: Mercadotecnia Ill. Conocimientos Habilidades Valores y
Estudio de Mercado actitudes
Explica los elementos fundamentales

para un estudio de mercado. X

Valora la importancia de la fiabilidad de X
los datos recopilados.

Interpreta los datos estadisticos. X
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar, en los ejemplos anteriores se expresan objetivos que tienen relacion con los
tres componentes de una competencia: El saber, hacer, y saber ser. Los mismos deben ser congruentes

con el objetivo general y este con las competencias del perfil del egresado a las que aporta el curso.
4.2.2 Organizacion de los temas

Este apartado toma relevancia debido a que los temas deben ser ordenados en concordancia con los
objetivos generales del curso, aqui se coloca una lista de contenido por aprender, los cuales aportan al

logro del objetivo. Algunas literaturas consultadas, proponen que el contenido del curso puede
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plasmarse en mapa conceptual, el cual se presente a los alumnos para que ellos puedan ver en una
sola imagen la secuencia de aprendizaje que llevara el curso; y cada vez que se inicie un nuevo tema

mostrarlo de nuevo para ir visualizando el avance y lo que falta por alcanzar.

Otro punto importante en este apartado es planear el tiempo necesario para abordar los temas, debe
considerar el nimero de sesiones que se llevara agotar cada tema. Un ejemplo para la organizacion de

los temas es el siguiente:

Tabla 31

Ejemplo de distribucion de temas

Objetivo Tema Semana/ fechas

Fuente: Elaboracion propia.
4.2.3 Estrategias de aprendizaje y métodos docentes

Las estrategias de aprendizaje y los métodos de ensefianza se convierten en los vehiculos necesarios
para llegar y alcanzar los objetivos de aprendizajes propuestos. La clave aqui es que el profesor debe
tener la capacidad para elegir los métodos de ensefianza y promover las estrategias de aprendizaje
adecuadas para el logro de los objetivos. A continuacion, se presentan algunas ideas que pueden ser

Utiles para que el profesor considere en la aplicacién de su curso.

Figura 16

Estrategias de aprendizaje y métodos docentes

PAPEL DEL DOCENTE
Guia [ mediador / modelo / orientador

Aprendizaje basa-
do en prodlemas
| Estudio de caso |
Didlogoy Clarificacién
{Ngmnenn:ién de Valores ]
-
C.1Pensamiento | | C2 Para desarro- C.3 Resolucion C.4 Aprendizaje Método de
critico Rar la creatividad de problemas uténomo Proyectos

Fuente: (Crispin Bernardo, Gémez Fernandez, Ramirez Robledo, & Ulloa Herrero, 2012),

Estrategias de aprendizaje se entienden como el conjunto de técnicas o actividades que se utilizan de

manera intencionada para optimizar el aprendizaje. De acuerdo con la competencia que se persigue
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desarrollar se elige la estrategia. COmo puede observarse en la figura anterior se presenta una
clasificacion de las estrategias de aprendizaje, de acuerdo al objetivo y competencia que se desea

alcanzar.

e Estrategias béasicas para la comprension: estas incluyen técnicas para promover la atencion, de
procesamiento y organizacién de informacion.

e Las técnicas de estudio: Son el conjunto de técnicas que los estudiantes pueden utilizar para
aprender a aprender.

e Estrategias para procesos de pensamientos superiores: Es el conjunto de técnicas que se utilizan
para desarrollar liderazgo intelectual, creatividad e innovacion; estos procesos son los relacionados

con el pensamiento critico.

En cuanto al método docente, se entendera segun la definicién proporcionada por De Miguel (2005), Es
el conjunto de decisiones sobre los procedimientos y recursos a utilizar que, organizados y
secuenciados coherentemente con los objetivos pretendidos en cada uno de los momentos del proceso,

permiten dar respuesta a la tarea educativa.

Lo anterior significa que el profesor elige los métodos dependiendo los objetivos que pretende alcanzar
en el curso. Para elegir debe considerar algunos aspectos como que se indican en el manual docente

(Crispin Bernardo, Gbmez Fernandez, Ramirez Robledo, & Ulloa Herrero, 2012):

e “Las competencias a las que esta ligada la materia

e El nivel de maduracion de los estudiantes

e Ellugar de asignatura dentro del curriculum

e La estructura l6gica de la materia

e Los conocimientos y experiencias previas del estudiante

e Los estilos de aprendizaje del estudiante

¢ Eltamafio del grupo

e El horario

e Laduracion de la clase

e Elaulaolugar y modalidad (presencial o virtual) en la que se realizara la clase

e Las necesidades de los estudiantes.”
4.2.4 Recursos educativos y medios didacticos

También es responsabilidad del profesor el definir el medio y recursos didacticos apropiados para el

logro del aprendizaje Marqués (2011), lo define como:
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e Medio didactico: es cualquier material elaborado con la intencién de facilitar los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Por ejemplo, un libro de texto.

e Recurso educativo: Es cualquier material que se utiliza con una finalidad didactica. El profesor debe
tener el cuidado de elegir los que tengan coherencia con los objetivos, métodos, la evaluacién y los

recursos utilizados.

Los medios educativos y recursos didacticos tienen efecto directo en la motivacion del estudiante, en la
forma de guiarlos, proporcionar informacion, apoyar las clases expositivas, practicar y realizar ejercicios.
Aqui toma relevancia el uso de las TICs en la educacion, las cuales se han convertido en un medio

eficiente para facilitar el aprendizaje.

4.25 Evaluacién

Evaluar el logro de los objetivos de aprendizaje es una de las tareas mas importantes del profesor y
més temidas por el estudiante, cuando la evaluacion es Unicamente de caracter superficial, en donde
se requiere que el estudiante repita de memoria lo que se aprendié en clase. En cambio, con en el
enfoque por competencias la evaluacion es guiado hacia un aprendizaje con enfoque profundo en donde
se determina orientacion de los aprendizajes de los estudiantes y el grado de logro de los objetivos de

aprendizaje.
Pero, ¢Para qué se evalta? Principalmente las evaluaciones persiguen cuatro fines basicos:

e Comprobar el logro de los objetivos
e COrientar el aprendizaje
e Retroalimentar para mejorar

e Otorgar calificaciones

¢ Qué evaluar? Se evalla lo que se pretende que aprendan los estudiantes y esto esta expresado en
los objetivos de aprendizaje. Lo que significa que se debe retomar lo expresado en los objetivos
especificos y las competencias que alli si indicaron que se pretendian alcanzar, se debe cuidar de no

evaluar objetivos por un lado y competencias por otro, sino de forma integrada.

¢Con quéinstrumentos evaluar? Lo que se pretende es obtener la evidencia del logro de los objetivos.
En el enfoque de competencias se recomienda integrar la evaluacién a las actividades de aprendizaje.
Cbémo se indica en la guia del docente, Crispin, Gomez, Ramirez y Ulloa (2012), “Es necesario recordar
que para que el estudiante desarrolle las competencias genéricas y profesionales necesita aprender un
conjunto de conocimientos conceptuales (hechos, datos, conceptos, teorias, principios); de habilidades
y de actitudes” (p.62). Los cuales deben ser evaluados con sus técnicas apropiadas. Es decir, que para

evaluar es aconsejable dividir en dos partes, por un lado, técnicas para evaluar el conocimiento, y por
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el otro, técnicas que permitan evaluar las habilidades y actitudes. A continuacién, se presenta una figura

que proporciona ideas importantes sobré el qué evaluar y con qué instrumentos.

Figura 17

Qué evaluar y con qué instrumentos

Conocimientos Conceptuales Desempenos en ejecuciones
(hechos, datos, conceptos, concretas (+ habilidades » ’
teorias) ! | actitudes / valores)
=t i Sm——— .

| Eximenes I._ Tareas | —.]
r - - V SV S—— | | (g —
Criterios ] I | Criterios | ( EnVro

e { T J Evalvacicn Escenariorealo |
Ore, Feao I e | Simulado ‘
) Lista de ] Objetivo g Guiade [P Pricscas |
. Especificacones J»\ Libro Abierto | | Ensayo / Casos evaluacidn: —
) Proyecto ¢ Lista de cotejo
Problema | |Escala/Ribrica

Fuente: (Crispin Bernardo, Gbmez Fernandez, Ramirez Robledo, & Ulloa Herrero, 2012).

4.3 Plan de clase

El plan de clase es la herramienta que permite al profesor organizar los contenidos, los elementos y el
tiempo para cada sesion de clase a realizar. Si bien el plan de clase es necesario, no es recomendable
elaborar los planes de todo el curso desde el inicio, sino mas bien, es conveniente que se vayan

realizando poco a poco por bloques de sesiones.

Para elaborar el plan es necesario considerar la secuencia didactica, que se entiende como un conjunto
de actividades sucesivas que el profesor lleva a cabo con el fin de ensefiar un contenido. Una de las
caracteristicas consiste en dividir el tiempo de la clase en sus tres fases clasicas: inicio, desarrollo y

cierre.

Para disefiar la secuencia didactica deben tomarse en cuenta los procedimientos de ensefianza y las
estrategias de aprendizaje de acuerdo al contenido y al grupo de estudiantes, con la finalidad de que

sean aprovechados los 135 minutos de clase efectiva en cada sesion.
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En la fase de inicio: se realiza un recordatorio de lo aprendido en la clase anterior y les hace ver el
valor de lo que van aprender en la presente sesion, vinculando esto con conocimientos previos.
Desarrollo: Impulsarlos a entender y juzgar la informacion, analizarla, comparar posiciones,
argumentar y concluir. Aplican lo aprendido.

Cierre: aqui se hace una sintesis de lo aprendido en la sesidn reforzando donde observé dificultad,

promueve la practica para ejercitar y dominar lo aprendido.

El plan de clase es un documento personal de cada profesor, puesto que es una herramienta de trabajo

para su docencia, por ello no debiera ser un formato obligatorio, sin embargo, si puede enumerarse los

aspectos minimos que debe contener.

e Informacién descriptiva del curso: en la cual debe detallarse elementos como el nombre del curso,

el ciclo y seccién al que se imparte, la fecha y hora en la que se realizara la sesién de clase, y el

nombre del profesor que imparte la asignatura.

e Unidad did4ctica que se impartir&/contenido

e Obijetivos especificos de la unidad

e Planeacion detallada de las sesiones, la cual debe contener: Nimero de sesion, la secuencia

didactica y el tiempo para cada fase, estrategias y métodos de docencia, actividades, medios

didacticos y recursos educativos.

A continuacién, se proporciona un ejemplo de la planeacion detallada de las sesiones:

Tabla 32

Formato de planeacién de clase

Sesién No.

Tema:

Fecha prevista:

Tiempo

Secuencia didactica

Estrategias de
aprendizaje y
métodos docentes

Actividades

Medios didacticos y
recursos educativos

Inicio

Desarrollo

Cierre

Fuente: Elaboracion propia.

Repetir la tabla tantas veces sea necesario o sesiones de clase impartira.



APENDICE 2
DATOS VARIABLE RENDIMIENTO ACADEMICO

2.1 Aprobados y reprobados por ciclo

ADMINISTRACION DE EMPRESAS

cIcLO ASIONADOS APROBADOS REPROBADOS | [ 2 OTAr o
| 385 263 68.31% 122 31.69% 100.00%
Il 311 153 49.20% 158 50.80% 100.00%
1} 396 326 82.32% 70 17.68% 100.00%
\ 365 307 84.11% 58 15.89% 100.00%
\Y 373 285 76.41% 88 23.59% 100.00%
VI 333 306 91.89% 27 8.11% 100.00%
VIl 228 220 96.49% 8 3.51% 100.00%
VI 211 202 95.73% 9 4.27% 100.00%
IX 235 208 88.51% 27 11.49% 100.00%
X 234 229 97.86% 5 2.14% 100.00%
Xl 168 159 94.64% 9 5.36% 100.00%
Xl 163 158 96.93% 5 3.07% 100.00%
TOTAL 3402 2816 82.77% 586 17.23% 100.00%

2.2 Aprobados y reprobados por carrera

TECNICO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CICLO | CODIGO ASIGNATURAS ASIONADOS | APROBADOS | REPROBADOS | TOPA

41-F | Computo | 33 20 | 60.61% | 13 | 39.39% |100.00%

41-G | Computo | 54 21 | 38.89% | 33 | 61.11% |100.00%

104-F | Introduccién a la Economia 35 35 |100.00% | O 0.00% | 100.00%

104-G | Introduccion a la Economia 64 42 | 65.63% | 22 | 34.38% |100.00%

I 95-F | Gerencia | 39 26 | 66.67% | 13 | 33.33% |100.00%
95-G | Gerencia | 64 47 | 73.44% | 17 | 26.56% |100.00%

135-F msgﬁggg?nde 8 32 23 | 71.88% | 9 28.13% | 100.00%

135-G msteos?fé'gfi?nde i 64 49 | 76:56% | 15 | 53 4406 |100.00%

| 385 263 | 68.31% | 122 | 31.69% |100.00%

118-F | Matematica Basica 27 13 | 48.15% | 14 | 51.85% |100.00%

118-G | Matematica Basica 63 27 | 42.86% | 36 | 57.14% |100.00%

42-F Computo I 22 8 36.36% | 14 | 63.64% |100.00%

' 42-G | Computo Il 54 21 | 38.89% | 33 | 61.11% |100.00%
96-F Gerencia Il 21 18 | 85.71% 3 14.29% | 100.00%

96-G Gerencia ll 50 35 | 70.00% | 15 30.00% | 100.00%

110-F | Lenguaje y Redaccion 28 14 | 50.00% | 14 50.00% | 100.00%

110-G |Lenguaje y Redaccién 46 17 | 36.96% | 29 63.04% | 100.00%

1] 311 153 | 49.20% | 158 | 50.80% | 100.00%
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97-F | Gerencia lll 35 35 |100.00% 0.00% | 100.00%
97-G | Gerencia lll 67 67 |100.00% 0.00% | 100.00%
58-F Derecho Empresarial | 37 33 [ 89.19% | 4 10.81% | 100.00%
" 58-G | Derecho Empresarial | 72 38 | 52.78% | 34 | 47.22% |100.00%
136-F | Métodos Cuantitativos | 29 14 | 48.28% | 15 | 51.72% |100.00%
136-G | Métodos Cuantitativos | 48 38 | 79.17% | 10 | 20.83% |100.00%
140-F | Microeconomia 37 35 | 94.59% 5.41% | 100.00%
140-G | Microeconomia 71 66 | 92.96% 7.04% | 100.00%
1] 396 326 | 82.32% | 70 17.68% | 100.00%
119-F | Matematica Financiera | 32 19 | 59.38% | 13 | 40.63% |100.00%
119-G | Matematica Financiera | 43 30 | 69.77% | 13 | 30.23% |100.00%
128-F | Mercadotecnia | 45 32 | 71.11% | 13 | 28.89% |100.00%
" 128-G | Mercadotecnia | 66 55 | 83.33% | 11 | 16.67% |100.00%
137-F | Métodos Cuantitativos Il 36 32 | 88.89% | 4 11.11% | 100.00%
137-G | Métodos Cuantitativos Il 46 43 | 93.48% | 3 6.52% | 100.00%
220-F | Gerencia IV 51 50 | 98.04% 1.96% | 100.00%
220-G | Gerencia IV 46 46 |100.00% | O 0.00% | 100.00%
v 365 307 | 84.11% | 58 15.89% | 100.00%
129-F | Mercadotecnia Il 31 14 | 45.16% | 17 54.84% |100.00%
129-G | Mercadotecnia 63 36 | 57.14% | 27 | 42.86% |100.00%
46-F | Contabilidad | 39 24 | 61.54% | 15 | 38.46% |100.00%
46-G | Contabilidad | 55 54 | 98.18% | 1 1.82% | 100.00%
\% 59-F Derecho Empresarial Il 34 24 | 70.59% | 10 | 29.41% |100.00%
59-G | Derecho Empresarial Il 55 50 [ 90.91% | 5 9.09% | 100.00%
3F éﬁ?r'gf.gﬁg'sof e 33 27 | 81.82% | 6 | 151895 |100.00%
3G g%r:rlgzzsugr?glsoln - 63 6 | 8889 | 7 | 12.119% [100.00%
v 373 285 | 76.41% | 88 | 2359% |100.00%
47-F | Contabilidad Il 36 29 | 80.56% | 7 19.44% | 100.00%
47-G | Contabilidad I 51 49 | 96.08% | 2 3.92% | 100.00%
130-F | Mercadotecnia Il 22 22 |100.00% | O 0.00% | 100.00%
130-G | Mercadotecnia lll 44 44 1100.00% | O 0.00% | 100.00%
VI 76-F Finanzas | 32 31 | 96.88% 1 3.13% | 100.00%
76-G Finanzas | 55 55 [100.00% | O 0.00% | 100.00%
AF Adminis_tracic’m de 39 27 | 69.23% | 12
Operaciones I 30.77% |100.00%
4-G gc:)rgrlglcsut)rr?g?” e 54 49 | 90.74% | 5 9.26% | 100.00%
\ 333 306 | 91.89% | 27 8.11% | 100.00%
219-F | Derecho Empresarial lll 60 57 | 95.00% | 3 5.00% | 100.00%
131-F | Mercadotecnia IV 49 44 | 89.80% | 5 10.20% | 100.00%
e Protesonal o %0 60 |100.00%] O | 5.00% |100.00%
77-F Finanzas Il 59 59 |100.00% | O 0.00% | 100.00%
VI 228 220 | 96.49% | 8 3.51% | 100.00%
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LICENCIATURA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CICLO | CODIGO ASIGNATURAS AST((S)I\-IFAAI;OS APROBADOS | REPROBADOS TOO};AL
383-F | Gerencia V 53 52 | 98.11% 1 1.89% | 100.00%

292-F | Macroeconomia 51 51 [100.00% | O 0.00% | 100.00%

VI 43-F | Computo llI 28 25 | 89.29% | 3 10.71% | 100.00%
43-G | Computo llI 25 25 |100.00% | O 0.00% | 100.00%

218-F | Métodos Cuantitativos Il 54 49 | 90.74% | 5 9.26% | 100.00%

VI 211 202 | 95.73% | 9 4.27% | 100.00%

192-F | Métodos Cuantitativos IV 59 59 |100.00% | O 0.00% | 100.00%

X 318-F | Finanzas Il 58 58 |100.00% | O 0.00% | 100.00%
39-F | Comercio Internacional | 59 34 | 57.63% | 25 | 42.37% |100.00%

320-F | Derecho Empresarial IV 59 57 | 96.61% 2 3.39% | 100.00%

IX 235 208 | 88.51% | 27 11.49% | 100.00%

300-F é%r:rlgclzslgr?g?n |Cle 58 58 |100.00% | 0 | 46606 |100.00%

X 319-F Fiqanzas, \Y . 60 59 | 98.33% 1 1.67% |100.00%
i Pone 61 61 10000%| 0 | 000 |100.00%

384-F | Comercio Internacional Il 55 51 | 92.73% | 4 7.27% | 100.00%

X 234 229 | 97.86% | 5 2.14% | 100.00%

385-F | Comercio Internacional lll 42 42 ]1100.00% | O 0.00% | 100.00%

386-F | Finanzas V 43 34 | 79.07% 9 20.93% | 100.00%

S I géogf;‘::; ;gcmecc’”ém'c"s 41 41 110000% | O | oo | 100 00%
295-F | Etica Profesional 42 42 1100.00% | O 0.00% | 100.00%

XI 168 159 | 94.64% 9 5.36% | 100.00%

170-F | Seminario de Tesis 21 21 |100.00% | O 0.00% | 100.00%

170-G | Seminario de Tesis 21 19 | 90.48% 2 9.52% | 100.00%

Xl 310-F ?ﬁggzrslo de Casos de 39 39 |100.00% | 0 0.00% | 100.00%
B0BF | it Al 38 | 9268% | 3 | 73206 |100.00%

09F | Sercadotectia M 41 |100.00%) O | 9.00% [100.00%

Xl 163 158 | 96.93% | 5 3.07% | 100.00%

TOTAL 3402 2816 | 82.77% | 586 | 17.23% |100.00%




3.1 Motivacion profunda

APENDICE 3
DATOS VARIABLE MOTIVACION

MP Niveles
Niveles Frecuencia | Porcentaje Por(’:gntaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Bajo 3 1.0 1.0 1.0
Bajo 11 3.5 35 4.5
Regular 51 16.3 16.3 20.8
Alto 209 66.8 66.8 87.5
Muy Alto 39 12.5 12.5 100.0
Total 313 100.0 100.0
Niveles de respuestas de motivacion profunda
Ni de
) Totalmente En Acuerdo ni De Totalmente
ITEMS en Desacuerdo en Acuerdo de
Desacuerdo Acuerdo
Desacuerdo
Estudio a fondo los temas que me 4.47 160 o5 24 46.96 2173
resultan interesantes
Cuando profundizo en el estudio sé que
puedo aplicar en la practica lo que estoy 5.11 3.51 13.10 44.09 34.19
aprendiendo
Me gusta aprender cosas nuevas en 288 6.39 19.81 50.16 20.77
clases para profundizar después en ellas
Me satisface estudiar porque siempre 3.83 3.51 15.34 26.01 31.31
descubro algo nuevo
Cuano_lo _estudlo aporto mi punto de vista o 997 767 3003 3514 17.89
conocimientos propios
Pienso que estudiar me ayuda a 2.88 2.56 16.29 40.89 37.38
comprender mejor la vida y la sociedad
Prefiero estudiar los temas que me
resultan interesantes, aunque sean 2.56 9.27 21.73 44.09 22.36
dificiles
Tengo buenas cualidades para estudiar 3.51 6.39 38.66 40.89 10.54
Cuando no entiendo los contenidos o
temas de las asignaturas es porque no 9.58 13.42 25.24 29.39 22.36
me esfuerzo lo suficiente
PROMEDIO 4.90 6.03 22.83 41.96 24.28




3.2 Motivacion superficial
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MS Niveles
Niveles Frecuencia | Porcentaje Por(’:gntaje Porcentaje
véalido acumulado
Muy Bajo 15 4.8 4.8 4.8
Bajo 120 38.3 38.3 43.1
Regular 135 43.1 43.1 86.3
Alto 43 13.7 13.7 100.0
Total 313 100.0 100.0
Niveles respuestas motivacion superficial
Ni de
Totalmente En Acuerdo ni De Totalmente
No. ITEMS en Desacuerdo en Acuerdo de
Desacuerdo Acuerdo
Desacuerdo
Me desanimo facilmente cuando obtengo
2 una baja calificacion 9.6 18.8 36.4 224 12.8
5 | Reconozco que estudio solo para aprobar 20.8 275 31.3 131 7.3
8 Estudio sglo aquello que me van a preguntar 10.2 34.8 29.4 18.2 73
en los examenes
Me esfuerzo en el estudio porque mi familia
1 me suele hacer regalos 65.2 198 9.3 26 32
14 | Me considero un alumno del montén 41.2 31.6 185 7.0 1.6
Es muy importante para mi que los
17 | profesores sefialen exactamente lo que 3.8 45 26.5 36.4 28.8
debemos hacer
Cuando salen las notas acostumbro a
20 | compararlas con las de mis compafieros o 18.2 24.3 29.1 20.4 8.0
amigos
29 A la hora de hacer examenes tengo miedo 8.9 13.7 211 31.3 24.9
de reprobar
o Cuando hago los examenes pienso que me 18.2 24.3 29.1 20.4 8.0
van a salir peor que a mis comparieros
3.3 Motivacion de rendimiento
MR Niveles
Niveles Frecuencia | Porcentaje Porgentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Bajo 3 1.0 1.0 1.0
Bajo 35 11.2 11.2 12.1
Regular 120 38.3 38.3 50.5
Alto 131 41.9 41.9 92.3
Muy Alto 24 7.7 7.7 100.0
Total 313 100.0 100.0




Nivel elementos de MR

Competitivo Altas notas
Nivel Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
Muy Bajo 15 4.8 8 2.6
Bajo 34 10.9 23 7.3
Regular 125 39.9 151 48.2
Alto 92 29.4 102 326
Muy Alto 47 15.0 29 9.3
Total 313 100.0 313 100.0
3.4 Atribuciones causales externas
ATEX niveles
Niveles Frecuencia | Porcentaje Po\:gﬁggaje g:l;cmeunlgﬁ
Muy Bajo 60 19.2 19.2 19.2
Bajo 203 64.9 64.9 84.0
Regular 50 16.0 16.0 100.0
Total 313 100.0 100.0
Niveles de elementos de ATEX
Suerte Materias Profesor
Nivel Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
Muy Bajo 205 65.5 54 17.3 5 1.6
Bajo 83 26.5 130 415 79 25.2
Regular 23 7.3 119 38.0 152 48.6
Alto 1 0.3 10 3.2 63 20.1
Muy Alto 1 0.3 14 4.5
Total 313 100.0 313 100.0 313 100.0
3.5 Atribuciones causales internas
Niveles ATIN
Frecuencia | Porcentaje Por(’:e_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Muy Bajo 2 0.6 0.6 0.6
Bajo 15 4.8 4.8 54
Regular 110 35.1 35.1 40.6
Alto 144 46.0 46.0 86.6
Muy Alto 42 13.4 13.4 100.0
Total 313 100.0 100.0




Respuestas items ATIN
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Ni de
TEMS TotaLrEente En Acuerdo ni De Tota:jn;ente Total
Desacuerdo en Acuerdo
Desacuerdo Acuerdo
Desacuerdo
Siempre que estudio lo suficiente 35 32 10.9 39.9 425 100
obtengo buenas notas
Me esfuerzo en mis estudios para
gue mis padres se sientan 5.4 8.9 22.0 37.4 26.2 100
orgullosos de mi
Cuando el profesorado se
preocupa y da directrices de como
estudiar entonces me encuentro 7.0 5.4 30.4 41.9 15.0 100
bien en clase y en los exdmenes
Normalmente me esfuerzo en mis
estudios porque quiero ser
valorado por mis amigos y 24.3 374 23.0 12.8 2.6 100
comparieros de clase
Me esfuerzo en mis estudios
porque quiero obtener las mejores 11.8 224 31.6 29.1 5.1 100
notas de clase
Estudio para obtener buenas
notas porque es la mejor manera 141 23.6 34.2 21.7 6.4 100
de sobresalir en clase
Cuando obtengo malas notas es
porque no he estudiado lo 4.5 8.3 141 36.7 36.4 100
suficiente
Mis buenas notas reflejan que
algunas de las materias que tengo 125 23.3 37.7 16.0 10.5 100
son faciles
Promedio 10.4 16.6 255 29.4 18.1 100.0
3.6 Atribuciones causales de rendimiento
ATRE Niveles
. . Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje o
valido acumulado
Muy Bajo 1 0.3 0.3 0.3
Bajo 27 8.6 8.6 8.9
Regular 163 52.1 52.1 61.0
Alto 109 34.8 34.8 95.8
Muy Alto 13 4.2 4.2 100.0
Total 313 100.0 100.0
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ATRE
Me . Mis
esf’\lfeerzo Cuando el l\rlT?em;zlfTeerr;ge esfuerzo Esgjgo Cuando buenas
Siempre on mis profesorado se en mis en mis ot‘))tener obtengo notas
que estudios | Preecupay da estudios estudios buenas malas reflejan
estudio lo ara aue directrices de orque quiero | Poraue notas notas es que
Niveles suficiente paraq cémo estudiar porque q quiero porque no | algunas
mis ser valorado porque es
obtengo adres se entonces me o MiS obtener la meior he de las
buenas | P& encuentro bien pol las ) estudiado | materias
sientan amigos y : manera de
notas oraulloso | €M clasey en compafieros | Meiores | e alir lo gue tengo
9 . los examenes p notas de suficiente son
s demi de clase clase en clase faciles
Totalmente en | 4 5 5.4 7.0 24.3 11.8 14.1 45 125
Desacuerdo
En Desacuerdo 3.2 8.9 54 374 224 23.6 8.3 23.3
Ni de Acuerdo
ni en 10.9 22.0 30.4 23.0 31.6 34.2 14.1 37.7
Desacuerdo
De Acuerdo 39.9 37.4 41.9 12.8 29.1 21.7 36.7 16.0
Totalmente de
Acuerdo 42.5 26.2 15.0 2.6 51 6.4 36.4 10.5
Total 100 100 100 100 100 100 100 100
Tabla cruzada Ciclo que cursa estudiantes*Género de los estudiantes*ATRENiveles
Género de los estudiantes Total Porcentaie
Niveles Ciclo Mujer Hombre !
. 11 1 1 1%
Muy Bajo 1 1 2
1l 10 2 12 15%
\Y% 5 4 9 15%
Baio VI 2 0 2 3%
J X 3 0 3 5%
Xl 0 1 1 2%
20 7 27
11 20 18 38 48%
\Y 17 20 37 60%
Reqular VII 20 13 33 53%
g IX 15 22 37 57%
XI 9 9 18 40%
81 82 163
11 14 12 26 33%
\Y 9 6 15 24%
Alto VII 12 12 24 39%
IX 12 9 21 32%
Xl 15 8 23 51%
62 47 109
1 0 2 2 3%
\% 1 0 1 2%
VII 3 0 3 5%
Muy Al
uy Alto IX 4 0 4 6%
Xl 3 0 3 7%
11 2 13




APENDICE 4

CUESTIONARIO DE MOTIVACION

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE
DEPARTAMENTO DE POSTGRADO

CUESTIONARIO
DIRIGIDO A ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS,
PLAN FIN DE SEMANA

Autores: Alfonso Barca Lozano y Ana Porto Rioboo (Universidad de A Corufia) (2000). Prohibida la reproduccion por cualquier procedimiento
fotostatico, electrénico o informatico. Todos los derechos estan reservados. © Copyright by Alfonso Barca Lozano. Facultad de Ciencias de la
Educacion. Universidad de A Corufia. A Corufia (Espafia). E-mail: barca@udc.es

En este cuestionario encontrard una serie de cuestiones/frases que hacen referencia a expectativas o metas de
estudio, aspectos de atribucién y motivacionales que los estudiantes desarrollan cuando realizan sus tareas de
aprendizaje. Esto tiene como objetivo recopilar informacién que permita determinar la relacion que existe entre
motivacion y rendimiento académico en estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas, Plan Fin de
Semana, del Centro Universitario de Oriente —CUNORI. Para ello se utiliza el modelo de Escala de Motivacion
Académica y Estilos Atribucionales CEAP 48.

Lea cuidadosamente todas las cuestiones/frases que se presentan y conteste con la mayor objetividad posible.
No existen contestaciones o respuestas correctas o erréneas porgue las personas tienen distintas formas de abordar
sus tareas estudio y de aprendizaje en funcién de sus creencias, conocimientos y convicciones sobre la forma de
desarrollar y realizar su trabajo. Sus respuestas seran tratadas con estricta confidencialidad, y Gnicamente para uso

estadistico.

Vera que cada cuestion/frase tiene 5 posibles alternativas de respuesta. A continuacion, indique su respuesta
trazando una cruz en aspa (X) justo debajo de la escala que considere la méas apropiada a su persona, teniendo en
cuenta que 1 significa Totalmente en desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: Entre Desacuerdo y Acuerdo; 4: Acuerdo; 5:

Totalmente de acuerdo

DATOS GENERALES/ ACADEMICOS

Carné: Ciclo/semestre que cursa: Promedio general de calificaciones

Edad Género: Femenino |:| Masculino |:|
¢Se ha asignado algtin curso mas de una vez? Sl |:| NO |:|

Indique los cursos y nimero de veces que se ha asignado:
CURSO NUMERO DE VECES QUE SE ASIGNO
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RECUERDE:
1: Totalmente en desacuerdo, 2: En desacuerdo,
3: Entre Desacuerdo y Acuerdo, 4: De acuerdo, 5: Totalmente de acuerdo.

|. SUBESCALA MOTIVACIONAL DE APRENDIZAJE (SEMAP)

POSIBLES
ITEMS RESPUESTAS

1

2

3

4

1. Estudio a fondo los temas que me resultan interesantes.

2. Me desanimo facilmente cuando obtengo una baja calificacion.

3. Pienso que es siempre importante obtener altas calificaciones.

4. Cuando profundizo en el estudio sé que puedo aplicar en la practica lo que voy
aprendiendo.

5. Reconozco que estudio sélo para aprobar.

6. Lo importante para mi es conseguir buenas notas en todas las materias.

7. Me gusta aprender cosas nuevas en clase para profundizar después en ellas.

8. Estudio solamente aquello que me van a preguntar en los examenes.

9. Creo que estudiar facilita un mejor trabajo en el futuro.

10. Me satisface estudiar porque siempre descubro algo nuevo.

11. Me esfuerzo en el estudio porque mi familia me suele hacer regalos.

12. Cuando puedo, intento sacar mejores notas que la mayoria de mis compafieros/as.

13. Cuando estudio aporto mi punto de vista o conocimientos propios.

14. Me considero/ un/a alumno/a del montén.

15. Me gusta competir para obtener las mejores calificaciones.

16. Pienso que estudiar te ayuda a comprender mejor la vida y la sociedad.

17. Es muy importante para mi que las profesoras y profesores sefialen exactamente
lo que debemos hacer.

18. Creo que soy un/a buen/buena alumna/a.

19. Prefiero estudiar los temas que me resultan interesantes, aunque sean dificiles.

20. Cuando salen las notas acostumbro a compararlas con las de mis compafieros/as
o las de mis amigos/as.

21. Tengo buenas cualidades para estudiar.

22. A la hora de hacer exdmenes tengo miedo de reprobar/suspender.

23. Cuando no entiendo los contenidos o temas de las asignaturas es porque no me
esfuerzo lo suficiente.

24. Cuando hago los examenes pienso que me van a salir peor que a mis
compafieros/as
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Il. SUBESCALA DE ESTILOS ATRIBUCIONALES (SEAT)

ITEMS

POSIBLES
RESPUESTAS

112|134

. Mi éxito en los examenes se debe en gran parte a la suerte.

. Las buenas notas se deben siempre a mi capacidad.

Me esfuerzo en mis estudios para que mis padres se sientan orgullosos de mi.

. Las materias de estudio, en general, son faciles, por eso obtengo buenas notas.

gl A w| NP

. Me esfuerzo en mis estudios porque deseo aumentar mis conocimientos y mi
competencia profesional futura.

»

. Siempre que estudio lo suficiente, obtengo buenas notas.

7. El profesorado es el responsable de mi bajo rendimiento académico.

8. Estudio desde el principio y lo hago todos los dias, asi nunca tengo problemas para
tener buenas notas.

9. Cuando el profesorado se preocupa y da directrices de como estudiar, entonces me
encuentro bien en clase y en los examenes.

10. Cuando fracaso en los exdmenes se debe a mi baja capacidad.

11. Es f&cil para mi comprender los contenidos de las materias que tengo que estudiar
para obtener buenas notas.

12. Normalmente me esfuerzo en mis estudios porque quiero ser valorado por mis
amigos y compaferos de clase.

13. Si obtengo malas notas es porque tengo mala suerte.

14. Me esfuerzo en los estudios porque me gusta lo que estoy trabajando en clases.

15. Me esfuerzo en mis estudios porque quiero obtener las mejores notas de clase.

16. Cuando obtengo malas notas pienso que no estoy capacitado/a para triunfar en
esas materias.

17. Me esfuerzo en mis estudios porque me resulta muy util ver cémo lo que sé me
sirve para aprender cosas nuevas.

18. Estudio para obtener buenas notas porque es la mejor manera de sobresalir en
clase

19. A veces mis notas me hacen pensar que tengo mala suerte en la vida y
especialmente en los examenes.

20. Cuando tengo malas notas es porque no he estudiado lo suficiente.

21. Cuando el profesorado explica bien, me ayuda a obtener buenas notas.

22. Mis buenas notas reflejan que algunas de las materias que tengo son faciles.

23. Mi fracaso en los examenes se debe en gran parte a la mala suerte.

24. Mis malas notas reflejan que las materias son dificiles.

Asegurese de que todas las cuestiones/frases estan contestadas.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION Y AYUDA.
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