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Presentacion

La Asociacion de Maestros Plantando Semillas es una organizacién sin fines
de lucro, cuyo objetivo es romper el ciclo de la pobreza a través de programas
de desarrollo comunitario y familiar, y principalmente educacién preescolar
de calidad, enfocada en desarrollar habilidades fisicas, emocionales, sociales,
intelectuales, creativas y espirituales. Plantando Semillas se inicié en 2001,
y desde entonces ha desarrollado diferentes programas con los que busca
implementar su metodologia.

Al ser una organizacion sin fines de lucro, depende del apoyo y los aportes de
patrocinadores y voluntarios, tanto nacionales como internacionales. Por esta
razén, para la asociacién es fundamental tener una comunicacién de calidad
con patrocinadores y posibles patrocinadores.

Para la Asociacidn, lograr una comunicacién de calidad, con el publico, se ha
dificultado, especialmente, porque no cuenta con materiales de comunicacion,
con la suficiente calidad grafica que apoyen la difusidn de la informaciéon y
provoquen una buena primera impresion, lo cual es primordial, para captar la
atencidén de quienes se encuentren interesados en brindar un patrocinio a la
organizacion.

En virtud de lo anterior, la Escuela de Disefio Grafico de la Facultad de Arqui-
tectura, Universidad San Carlos de Guatemala, USAC, apoyd la causa de la
Asociaciéon de Maestros Plantando Semillas, a través del presente proyecto
de grado, titulado: Disefio de material grafico digital para el mejoramiento de
la comunicacion externa de la Asociacion de Maestros Plantando Semillas,
apoyo que servirda como base para mejorar la imagen visual institucional y
comunicacién de la Asociacion.
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Antecedentes

Prensa Libre, en su publicacion «Los tres retos de Educacién para el ciclo 2019»
(Ola 2019), indica que, segun las proyecciones del Mineduc, en los primeros
dias de enero de 2019, se esperaba a 3.2 millones de estudiantes en el sector
oficial. En los ultimos tres anos se han sumado 102 mil 835 estudiantes al
sistema educativo. Esta cifra es limitada en comparacién a los 1.5 millones de
ninos y jovenes que quedan fuera del sistema educativo.

De acuerdo a la investigacion realizada por 11 organizaciones de
sociedad civil, presentada en 2015, la mayoria de las y los excluidos
del sistema educativo viven en territorios donde hay mas pobreza
(Patzdn 2015). La poblacién indigena no tiene cobertura educa-
tiva y la poca que pueden tener, no es totalmente en sus idiomas
maternos. Segun los Mapas de Pobreza Rural en Guatemala 2011
que el Instituto Nacional de Estadistica publicé en 2013 (INE 2013),
los departamentos mas pobres del pais son Alta Verapaz, Solola
y Totonicapan, seguidos de departamentos como Petén, Quiché
y Suchitepéquez.

En Guatemala, instituciones no lucrativas como Camino Seguro
han decidido romper el ciclo de la pobreza educando a nifos y
ninas en la comunidad del relleno sanitario de la zona 3 de la Ciudad
de Guatemala, esto lo hacen a través de varias metodologias de
aprendizaje, una de ellas es Plantando Semillas, la cual se enfoca
en darle importancia a la estimulacién temprana, pues prioriza el
aprendizaje experimental y una relacion carifnosa entre los profesores
y los estudiantes; ademas, enfatiza el aprendizaje a través del juego,
lo que hacen los nifios naturalmente. (Camino Seguro 2019)

Otrainstituciéon que se dedica a romper el ciclo de la pobreza es la Asociacién de
Maestros Plantando Semillas, o Planting Seeds International, que dio origen ala
metodologia utilizada por Camino Seguro, la cual aplica en sus propias escuelas
y otras que decidieron adaptar esta forma de aprendizaje, beneficiando asi a
alrededor de 300 niflos y ninas de zonas pobres de la ciudad de Guatemala,
San Lucas y Chimaltenango. Cada dia, estudiantes construyen compasion,
autoestima y amor hacia otros y hacia ellos mismos, a través de una serie de
interacciones positivas y autodirigidas, guiadas por los profesores. (Plantando
Semillas Internacional 2019) Su programa de educacion infantil provee
educacién completa: fisica, emocional, social, intelectual, creativa y espiritual.
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IdentifFicacion
del problema

La Asociacion de Maestros Plantando Semillas es una organizacion
sin fines de lucro, es por esta razén que, para realizar su labor, depen-
de en su totalidad del apoyo y donaciones de empresas y personas
particulares, principalmente extranjeras. Para detectar posibles
problemas de comunicacion visual se llevé a cabo un diagndstico
de comunicacion visual (ver anexo 1), para el cual se utilizé una
guia de observacion aplicada a los insumos graficos utilizados por la
institucion (ver apéndice 1), una entrevista al director internacional
de la asociacion (ap. 2), una entrevista al disenador grafico (ap.
3), una entrevista al oficial de desarrollo (ap. 4) y una entrevista
al asistente de desarrollo y relaciones publicas (ap. 5). De acuerdo
a la informacidén obtenida en la entrevista realizada al director
internacional y al disefiador grafico, la asociacién es consciente que
su mayor debilidad al tratar de recaudar fondos, es que no cuentan
con insumos graficos con la suficiente calidad técnica para captar
la atencidn de los patrocinadores, y no consiguen dar una imagen
profesional y seria ante ellos. Esto provoca desinterés en apoyar los
proyectos de la asociacién y la recaudacion de fondos se ralentiza,
y esto a su vez, retrasa la realizacidon de nuevos proyectos.
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Justificacion

Trascendencia

Al implementar una campana de recaudacion de fondos basada en la utiliza-
cién de insumos graficos de alta calidad, Plantando Semillas podra captar la
atencion de nuevos patrocinadores, al mismo tiempo que les entregaréa toda
lainformacién que puedan necesitar, de una manera estructurada, mejorando
laimagen publica de la asociacion. De esta manera, se pretende que el apoyo
que se reciba sea mayor y mas constante que el actual, permitiendo completar
proyectos mas rapidamente y planificar otros mas grandes y de mayor calidad,
ademas de generar oportunidades de expansién como la construccién de mas
escuelas en diferentes areas afectadas por la pobreza y alcanzar una mejor
cobertura con nuevos programas.

Incidencia

El disefo grafico ayudara a Plantando Semillas a alcanzar un mejor nivel de
comunicacion y a establecerse como una institucion organizada y seria ante la
mirada de las empresas y poblacién nacional e internacional, pues actualmente
no cuenta con insumos graficos con la suficiente calidad técnica que una
organizacion sin fines de lucro necesita para captar los suficientes fondos para
funcionar en condiciones 6ptimas. Por medio del disefio grafico se establecera
un mejor vinculo entre lainstitucién y el publico externo al facilitar los procesos
de comunicacion.

Factibilidad

El profesional de disefio grafico sera capaz de realizar el proceso de gestiény
produccién grafica gracias al apoyo e interés de la asociacion, lo cual es basico, en
vista de ya se cuenta con gran parte de lainformacidn que se necesita. Ademas,
se contara con el apoyo directo del director internacional de la institucién,
quien tiene acceso a toda lainformacién requerida y facilitara al profesional de
disefio grafico el acceso a la misma. Lo anterior, permitird avanzar a la etapa de
produccion grafica sin mayores contratiempos. Por otra parte, Plantando Semillas
tiene la posibilidad de realizar este proyecto, pues actualmente, la mayor parte
de su comunicacion se realiza por medios digitales: cuenta con un sitio Web que
aloja una plataforma de donacién que facilita el proceso. Plantando Semillas
también posee la capacidad de organizar sus propios eventos de recaudacion
gracias al apoyo con el que cuenta actualmente, abriendo asi la posibilidad de
implementar el presente proyecto en dichos eventos.
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Objetivos

General

Apoyar ala Asociacion de Maestros Plantando Semillas, por medio de la gestién
y produccion grafica, enfocandose en el disefo de material grafico digital para
el mejoramiento de su comunicacién externa; lo cual promovera su labor de
combate ala pobreza por medio de nuevas metodologias de aprendizaje basadas
en el fortalecimiento de habilidades cognitivas y no cognitivas, desarrollo
comunitario y familiar.

Especificos

1. De comunicacion
Estructurar el proceso de comunicacion externa de la asociacién, por medio
del disefio de material grafico digital, que permita a la asociacion proyectar
una imagen mas profesional y organizada, facilitando la captacién de fondos
al atraer y retener la atencién de nuevos patrocinadores.

2. Dediseno
Disefar una campanfa de recaudacion de fondos que implicara el redisefo
de los insumos graficos que la institucién emplea actualmente, para imple-
mentarla en los diferentes medios de comunicacion digital que la institucion
maneja, tales como: redes sociales, correo electrénico, correos masivos y
sitio Web:; para informar y motivar a nuevos patrocinadores.
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PerfFildela
institucion

Susan Schmaltz tenia incontables suefios que le indicaban que necesitaba estar
en Guatemala. Luego de convencer a su esposo Richard de acompanarla, co-
menzaron a darse cuenta de la realidad que muchos guatemaltecos enfrentaban.
Luego de llevar a cabo numerosas iniciativas para apoyar a aquellos viviendo en
pobreza, Susan se dio cuenta que la educacién era la respuesta. Con el apoyo
de Richard, multiples voluntarios en Ottawa y Pembroke y la actual directora de
Guatemala, Madeli Quifionez, la metodologia y filosofia de Plantando Semillas
nacié y no ha dejado de crecer. (Plantando Semillas Internacional 2019)

Plantando Semillas se dedica a educacién preescolar, fortalecimiento
familiar y desarrollo comunitario. El 90% del desarrollo del cerebro
de los nifos se da en los primeros seis anos de vida, es por esto que
Plantando Semillas se dedica a fortalecer el desarrollo de los nifios
en los primeros anos, y al mismo tiempo trabajan fortaleciendo a
las familias y a la comunidad al incluirlos en los proyectos, de esta
manera consiguen un desarrollo simultaneo.

Entre los programas que Plantando Semillas maneja se encuentran:

© Educacion de alta calidad

Para la asociacién, educacién de alta calidad no se refiere solamente a
aprender a leer y escribir, aunque sus estudiantes si aprenden a hacerlo,
también es necesario que aprendan valores no cognitivos, como aprender
a compartir, ser independientes, respetar, cuidar de si mismos y muchas
otras cosas que deben desarrollarse en los primeros afos de vida. No solo
se les ensefa sobre nimeros y letras, también se les ensefian habilidades
espaciales, sociales, creativas y espirituales.

© Capacitaciéon docente
El programa de capacitacion docente se enfoca en preparar a los profesores
para implementar una metodologia integral para que los nifilos aprendan
para la vida y no solo para un trabajo.

© Juego con mi hijo
En comunidades afectadas por la pobreza es comun que los padres no hayan
jugado con sus padres cuando eran nifios, entonces ahora no saben cémo
hacerlo con sus hijos. Juego con mi hijo es un programa en el que se ensena
y da la oportunidad a los padres de jugar con sus hijos mientras aprenden.
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© Grupode papas
Grupo de Papés es un programa que la asociacién implementa en la co-
munidad de la zona 3 de la Ciudad de Guatemala, enfocado en crear un
espacio donde papas puedan compartir experiencias y practicas al criar a
sus hijos para apoyarse entre ellos.

© Después de clases

Para los nifos y nifias de Guatemala, un dia de estudio en las escuelas
publicas del pais equivale a 4 0 5 horas de clases. Esto los deja con mucho
tiempo libre desaprovechado, en el que deberian estar desarrollando
habilidades y conocimientos del mundo que los rodea. En la zona 3 de la
ciudad de Guatemala, la mayoria de familias generan ingresos al recolectar
materiales reciclables y revenderlos, esto expone a los estudiantes a muchos
peligros cuando no estan en la escuela. El programa de actividades después
de clases tiene como fin ayudar a los niflos a aprovechar su tiempo libre y
alejarlos de los peligros a los que se exponen, esto lo logra por medio de
actividades de:

1. Expresion creativa.

2. Razonamiento l6gico y matematico.
3. Habilidades motoras.

4. Lecturay escritura.

5. Pensamiento estratégico.

6. Aprendizaje de valores como compartir, respetar y ser responsable.

7. Colaboracion y trabajo en equipo.




Proyecto de Graduacion, 2019

)

Inglés

Plantando Semillas cuenta con una serie de programas que enfatizan la
capacidad de un individuo de ser el catalizador para el cambio en su propia
comunidad (Plantando Semillas Internacional 2019). Y aunque la mayoria
de sus programas se enfocan en los roles de los miembros de la comunidad
como el pilar paraimplementar este cambio, también intentan satisfacer las
necesidades y deseos de los miembros de la comunidad y lo que requieren
para sentirse capacitados para llevar una vida productiva. Es por esta razén
que después de reuniones comunitarias y realizar entrevistas a miembros
de la comunidad, Plantando Semillas decidié ofrecer clases de inglés para
todos los niveles y edades en la zona 3 de la Ciudad de Guatemala.

iVamos Chicas!

ijVamos Chicas! Consta de quince sesiones en las que se abordan temas que
van desde la amistad hasta la planificacién familiar. Su objetivo es brindarles
alas nifas de la Zona 3 de la Ciudad de Guatemala una voz para defenderse
y darse cuenta de su propia valia mientras fomenta un ambiente donde
las nifas se sienten cdmodas compartiendo y conversando acerca de los
desafios de crecer en un mundo donde las mujeres son menospreciadas.
(Plantando Semillas Internacional 2019)

Madres motivadas

En 2019, Plantando Semillas comenzé a implementar un nuevo programa
llamado Madres Motivadas, destinado a crear un grupo de apoyo para que
las madres analicen las practicas de crianza y compartan el conocimiento,
los consejos y las experiencias de la maternidad. Al igual el programa
Grupo de Papas, se diseid un plan de estudios que alienta a las madres a
reflexionar y aprovechar sus propias experiencias de la infancia para crear
un ambiente hogarefio y amoroso para sus hijos. (Plantando Semillas
Internacional 2019)

Baile

Plantando Semillas también ofrece un Programa de Breakdance en el que
nifas y ninos, entre las edades de 11y 16 anos, pueden expresarse creati-
vamente a través de la danza. (Plantando Semillas Internacional 2019)
Los objetivos del programa son:

1. Fomentar la expresion creativa.

2. Proporcionar una via saludable para combatir el estrés.

3. Promover la salud mental y fisica.

4. Refinar las habilidades motoras y la coordinacién.

5. Ganar autoconfianza.
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Objetivo

Romper el ciclo de la pobreza a través de educacién preescolar de calidad,
enfocada en desarrollar habilidades fisicas, emocionales, sociales, intelectuales,
creativas y espirituales, y programas de desarrollo comunitario y familiar.

Mision

Plantando Semillas es una organizacién no lucrativa que busca desarrollar
positivamente a nifios y familias a través de educacion integral de alta calidad
estableciendo programas educativos, de capacitacién docente, de desarrollo
familiar y comunitario con el fin de erradicar las barreras que contribuyen a la
pobreza. (Plantando Semillas Internacional 2019)

Vision

Crear una organizacion progresiva y autosostenible que mejore el acceso y la
calidad de la educacidn para desarrollar nifios, familias y comunidades sanas
en Guatemala. (Plantando Semillas Internacional 2019)

Valores

1. Pasion.
2. Reflexion.
3. Colaboracion.

Filosofia

Plantando Semillas prepara a los nifos para la VIDA. Una vez que un nifio
tiene un fuerte conocimiento de si mismo, él o ella puede formar relaciones
significativas con los demas.
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Organigrama

Figura 1: Organigrama (Plantando Semillas Internacional 2019)

Identidad y comunicacion visual

Plantando Semillas no cuenta con una linea grafica definida en su totalidad.
Utiliza tipografias distintas en varios de sus materiales y una paleta de colores
muy variable, aunque el color verde es una constante en la mayoria de sus
materiales. Entre los materiales graficos, que la asociacidn utiliza para compartir
informacidén con sus patrocinadores, se encuentran: one pagers, newsletters,
trifoliares, presentaciones, videos, informes, el sitio Web y publicaciones en
redes sociales. La asociacion se identifica con un isologo construido en forma
circular. En el centro se puede observar el isotipo, que es una flor con rostro
sonriente, y rodeandolo se encuentra el nombre y el slogan. No se percibe
unidad visual en todos sus materiales, pues algunos incluso utilizan versiones
distintas del isologo con tipografias distintas. En redes sociales es notorio el
uso abundante de fotografias donde se presenta a los nifios de las escuelas
y a integrantes de la asociacidn desarrollando los distintos programas de
educacién. El sitio Web es la plataforma que estd mejor estructurada, aunque
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no mantiene unidad con el resto de insumos graficos. Tiene una version tanto
en inglés como en espanol, en donde el disefo se mantiene y lo unico que

cambia es el idioma del texto
La asociacién necesita unificar la linea grafica de todos sus materiales e

incrementar la calidad grafica de los mismos

Antecedentes graficos
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Figura 2: Versiones del isologo actual

(Plantando Semillas Internacional, logo actual 2019)
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Figura 3: Diferentes versiones del isologo utilizadas por la asociacién

(Plantando Semillas Internacional, Logos 2018)
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Figura 4: Diapositiva de presentacién para patrocinadores
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Planting Seeds International Newsletter
Issue Il, June 2018

In this issue:

Zone 3 Community Collaboration

Meet Saul!

The Planting Seeds Methodology:

Autonomous Decision-Making

Figura 5: Diagramacio8n de newsletters
(Plantando Semillas Internacional, Newsletter June 2018)
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iVAIMOS CHICAS!

En Plantando Semillas, creemos que la educacién es la base para romper el ciclo
de la pobrezay que proveer educacion a un nifio desde una edad temprana lo
preparara para la vida. En nuestros preescolares de Planting Seeds, abordamos la
educacion de una manera holistica honrando las habilidades unicas de cada nifio
e incorporando seis facetas del aprendizaje: fisico. social, emocional, cognitivo.
creativo y espiritual

Ademés, en el centro de nuestra filosofia educativa esta el amor: un amor por
uno mismo'y un amor por los demas. A nuestros estudiantes se les ensefia a
amarse celebrando las cosas que pueden hacer bien y al aceptar sus propios
limites. Una vez que un nifo tiene un fuerte sentido de si mismo. él o ella puede
formar relaciones significativas con los demas.

Plantando Semillas trabaja para brindar igualdad de oportunidades a todos los
nifios independientemente de su género. Ya que con demasiada frecuencia, el
potencial de las nifias se ve disminuido por las normas y costumbres sociales. En,
este sentido. hemos comenzado un programa de empoderamiento de las nifias
llamado Go Girls! en el que buscamos educary empoderar a las jévenes.
Nuestro programa jVamos Chicas! consta de quince sesiones en las que
abordamos temas que van desde la amistad hasta la planificacion familiar.
Nuestro objetivo es brindarles a las nifias de la Zona 3 de la Ciudad de Guatemala
una voz para defenderse y darse cuenta de su propia valia mientras fomentan u
ambiente donde las nifas se sienten cémodas compartiendo y conversando
acerca de los desafios de crecer en un mundo donde las mujeres son

menospreciadas.

Como guiay facilitador del
programa, el maestro alienta
alos nifios a:

Nuestra metodologia acreditada de
ensefianza basada en actividades
implementada en todas las escuelas
preescolares de Plantando Semillas
reconoce que cada nifio puede
experimentar el éxito personal si las
actividades son apropiadas segun el
desarrollo para su edad y etapa de
desarrollo.

Nos enorgullece informar que en un
pais donde solo el 22% de los
estudiantes aprueban el primer
grado, el 100% de los graduados de
Planting Seeds pasan el primer
grado después de participar en
nuestro programa.

« Desarrollar un profundo
respeto por ellos mismos, los
demas y el medio ambiente

« Participa en el proceso de

aprendizaje por

descubrimiento

Cada progreso a lo largo de su

propio continuo de desarrollo

LKLk

+ Expresar sus propias ideas

Demostrar un estilo de
aprendizaje autodirigido
« Desarrolle los talentos nicos

CLLLLLLLLLLLLLLLLKK

« “Aprende a aprender”

Cada sesion esta disefiada para
abordar temas desafiantes
relacionados con la adolescencia
y planes futuros. Algunos de los
temas tratados son:

El programa jVamos Chicas! llena
un vacio en la comunidad en el
cual la mayoria de las nifias se
desaniman de abordar temas
delicados e importantes que son
parte del crecimiento. La
ejecucion del programa en 2017
fue tan exitosa que no solo
estamos ampliando el programa
para nuevos participantes, sino
que también estamos creando un
segundo programa para antiguas
participantes de jVamos Chicas!

Toma de decisiones
* Técnicas de comunicacion
positiva

Amistades y relaciones
saludables

Pubertad e imagen corporal

« Embarazo, ITS y
planificacién familiar

« Aspiraciones educativas y

profesionales

i estés apr favor contactara Mac Philips:

mac@plantingseedsintemationalorg.

Este programa no podria llevarse & cabo sin tu apoyd Por favor considere hacer una donacion para asegurar la
continuidad de Guatemala

www plantingseedsinternational org/donate

Siestés Mac Philips:

mac@plantingseedsinternational org

{Este programa no podria llevarse a cabo sin tu apoyo! Por favor considere hacer una donacion para asegurar la
idad Cuatemala.

Figura 6: Diagramacioén de one pagers
(Plantando Semillas Internacional, One Pagers 2018)

Plantando Semillas es un equipo de
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y i que trabajan juntos para mejorar el
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Nuestra filosofia

La filosofia de todos nuestros programas se centra en el am:
familias, nuestras comunidades, nuestro mundo.

Nuestra historia

aliados y, lo més importante, seres humanos que esperamos establecer un futuro mejor
para y para los nifios de Guatemala.

Somos padres, dela

n amor por uno mismo y un amor por los demés, nuestras

Figura 7: Diseno de sitio Web (Plantando Semillas Internacional, Website 2019)
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How You Can Help
The Planting Seeds Program
= ake  One-Time Donation or Become a Monthly Donor The Plning Seeds Proam s a chid-cetere, aciviy-bsed e cildbond
= Startor JoinaFriends irde: eduction!progam that s cenieed auand 2 phisophyof v, urtuin and

= ComeVisit! ring. Crnmited 1 the deaof ostc eucaton, our programs e designed
ades e neds o th whoe ch:pyscaly, eotonaly, sy, gt

Hyou woud ke tosupport aspecificprogram, leseseect from ety andspirualy.

one oftheoptions below and et us know!

e Our Philosophy
~ ipuportsn hen e gt 0 kv themshves by bt the s they o wel,
= o ctonony g aping e i, nd by st 1 ot pea et st vith
Who we are . childrenare e to explore newides, ry iferent things, and iniae:
i hewnlarin,resting stong it hinking and roe g sils.

To make a donation, please vist our website at
e lantingsedsinterationa ogor make checs payable
: Planting Seeds  Intemational, 2860 Weller. Lane,
Northbrook, L 60062

hankyou o sepprtiog clden od ol Gt

Community Interviews

Cammany intenviews e prided PlaningSeds
Witha more pesona ssessmest o the communty.
We v onduced over 50 neviews o complle

Our Preschools

andubon e, You an s

ki sttt s it st

QLU the ommuniy ourmai themes ame throughina

Weaeinte st S st o e e oo e, S .Q [ majrty of inteviews. The need for education,

5kttt et oo s s N % anmiy nobenen,sippor et d ke
incorporstions ‘places o eep youth offthe treet.

Cldad Ve «Gatemla ity » San Antoni de T, San Nart Hlatepeque
Sacala Las Lomas, S Martin Hlotepeque +SanLorenz, el ubo
SanLcas,Scatepequez  San Peds,Yepocapa

%

Strengthening Families & Empowering Communities

0. . Long-Term Impact
& g To i pon o siory i f ey
2
Contact us: % \§ Pt St o te Gt o Ut e f it e Gt G .
¥ brightes it .t s 04 1
since herson completed the Planting Seeds program, BtmeslOetom! 3
For Children And Families e pased vy gode thugh s ih schol e
adtia. Se decded o exoll a o hes e i . ogan
ot in Guatemala gt d
he el e e sty i powementPgan

Figura 8: Diagramacioén de trifoliar con presentacién e informacion general, tiro y retiro.
(Plantando Semillas Internacional, Trifoliar 2018)

L fL 4G

EA Apoya la educacion
‘f ! en Guatemala

-.....-»"‘"“ participa en:

Planting Seeds Friends Circle Invites you to our inaugural
event for a thoughiful discussion on preschool
education in Guatemala.

Disfrutar de una noche de
Karaoke y deliciosa.comida:

Miércoles 14 de agosto
De 6:30 a 9:30 p.m.
Chilis Zona 10 (14 calle, 4-69)

Come hear from our panel f ing Ounce of P ion, the Guc |

i . Consulate of Chicago and the Executive Director of Planting Seeds
DonOCIén' Q I 50'00 International about the importance and effectiveness of the Planting Seeds
Incluye: entrada, cena y bebida con refill Educational Model in Guatemala.

7:00 - 10:00 pm
L Sheraton Suites Chicago O'Hare
6501 N. Mannheim Road
Rosemont, IL 60018

i Cuenta del Banco Industrial
No. 749-004039-6
a nombre de: A. de Maestros
Plantando Semillas

Figura 9: Disefio de publicaciones en redes sociales
(Plantando Semillas Internacional, Redes sociales 2019)
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Projected Expenses
through 2018 Year-End

For Children And Families
in Guatemala

ANNUAL REPORT 2018

(Plantando Semillas Internacional, Reporte anual 2018)

Program Development & Support
‘expenses include teacher ond fociifator
solaries school operaing expenses,
scholarships ond teacher frainings.

Adnministrative expenses include
administotive staff solaries, professionol
senvices, and other miscelloneaus
expenses

Fundraising expenses include costs
‘associated vith fundraising events in
Canada and the US.

Number of Students Educated 8 ) Number of Teachers Trained in Community .
Using the Planting Seeds Teaching 0, the Planting Seeds Teaching Programs

Methodology in 2018 \ﬁﬁﬁ Methodology in 2018 Participation @l
= Asociocion Rekko - 44 20 Teachers hained bi-monthly Donce - 10

- Escuela Ubana Mixta Nuestio Futuro Ciuded Viejo - 41 84 Cuotemalon public school teachers frained Go Gils - 10

= Centro Educativo el Porvenir Son Lorenzo - 42 ot our Annual Pedogogical Conference After School - 25

= Asociocion Comino Seguro - 116 11 New teachers will be tained in 2018 Motivoted Moms - 8

= Jordin de los Suefios Son Lucos - 45 English - 45

~ Jordin Los Angelitos de Sacala - 16
- Jordin Semilos de Esperanza Tiowya - 13

Youth Leoderstio - 5
Fathers Group- 10

Figura 10: Diagramacién de reporte anual 2018
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The Planting Seeds Program

ild-centered,
actvty-based early childhood educational
program that s centered around a philosophy
of love, nurturing and carng. Comitted to
the idea of holisic education, our programs
ate designed to address the needs of the
whole chid: physically, emationally, sodally,
cognitivel, reatively and spiriually.

Our Philosophy

Children are taught o love themselves
celebating the things they do well accepting
thei limits, and always stiving to do their
personal best. Instiled with- confidence,
dildren are fre to explore new ideas, try
diffrent things, and  initate their own
learning, resulting in strong critical thinking
and problem-sohving sils.

Our Preschools

Planting Seeds Programs are implemented in
marginalized communites in both rual and
urban areas. You can find s n:

+ Cudad Vija, Guatemala Gty

+ San Antonio de iaxys, San Marti Stepeque.

'+ Sacala Los Lomas, San Martin Jilotepeque

Long-Term Impact

1n 2004, Waltr Enrique Diaz began his tudies
with Planting Seeds at the Garden of Litte
Angles in Sacald Las Lomas. He has now
graduated from high school with a Bachelors
Degree in Computer Science with Trade
Orientaton.

Families &
Empowering Communities
To build upon our strong foundation of early
childhood educaton, we are running the
folowing  community-based programs  in
Guatemala City o strengthen the parents role
asthe primary educator i ther chidrens lves
and to empower communities to be n charge
oftheirown development.

 fter School Program

 Breakdance Program

 English Program

 Father’ Program

« Girls Empowerment Program

« Motivated Moms Program

* Youth Leadership Program

Community Interviews

Commurity interviews have  provided
Planting Seeds with a more personal
assessment of the community. We have
conducted over 50 interviews to complete
our investigation  where community
members shared their views  about
what existed and what is needed in the
community. Four main  themes came
through in 2 majority of interviews.
The need for education, community
involvement, support for parets, and safe

IN GUATEMALA

,  Sinc sinception, over 1,200
) Guatemalan studentshave been
)
(1200 ) ctenpintgeets
— progams.

Planting Seedshas tained
over T30teacherstobiing

) ouracaedited teaching
methodology intoschoos
throughoutthe country.

Thereare more than 350

| students enoled n Panting

) seeds pograms with a95%
attendanceate,

How You Can Help

+ Makea One-Time Donation

+ Become a Monthly Donor

* Start o Joina Friends Cirde

* ComeVisit!

If you would like to support a specific
program, please select from one of the
options below and let us know!

« Early Chidhood Education

* FamiyEduction/FamilyNurturing

* Gits Empowerment

* Youth Leadeship
To make a donation, please vsit our website at
www lantingseedsintemationalrg or make
checks payableo:Planting Seeds ntemational,
2860 Weller Lane, Northbrook, IL 60062

We aren the processof obtaining our S01(03)
status from the Inerna Revenue Service. IR Pub 557
indicate that the effective date ofour exempton will

Figura 11: Diagramacion de paquete de informacién general para patrocinadores
(Plantando Semillas Internacional, Paquete de informacion 2018)
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Perfil del
Grupo Objetivo

Donantes actuales y posibles donantes

Caracterisiticas
geograficas

Profesionales, trabajadores y empresarios de la ciudad capital de Guatemala.

Caracteristicas
sociodemograficas

Hombres y mujeres, de nacionalidad guatemalteca, de 20 a 65 anos. Empresarios,
emprendedores, profesionales con grado universitario, que viven en el perimetro
de la ciudad capital de Guatemala. Solteros o casados. (ap. 3)

Caracteristicas
socioecondomicas

Nivel socioeconémico D1, C3, C2 y C1 (ver anexo 2). Con ingresos familiares
desde Q7.200,00 y mayores a Q25.000,00 al mes. Duenos, dirigentes o empleados
de una micro o macro empresas.
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Caracteristicas
psicograficas

1.

3.

5.

Personalidad

Son personas trabajadoras que les gusta salir adelante. Son perseverantes,
amables, carinosos y unidos. Son nacionalistas, aunque pueden llegar a
ser conformistas (ver anexo 3).

Estilo de vida

No acostumbran ejercitarse, pero se preocupan por una alimentacién
saludable, aunque no siempre son capaces de seguir una dieta (ver anexo 4).
Suelen estar ocupados y acostumbran a hacer las cosas en el dltimo
momento, por esto no suelen ser puntuales al atender sus compromisos.

Cultura visual
Les gustan los colores tradicionales del pais. Se interesan por patrones,
figuras y texturas tipicas.

Lectura visual
Les gusta la informacidn clara y concisa, si es demasiado extensa
pierden el interés.

Valores
Perseverancia, solidaridad, amabilidad, compromiso, humildad,
amor, comprension.

Relacion entre el
Grupo Objetivo y la institucion

Los profesionales, trabajadores y empresarios de Guatemala ven a Plantando
Semillas como una institucién con una nueva alternativa para la educacion
y una opcién para ayudar a personas de escasos recursos sin necesidad de
involucrarse directamente. Tienen la seguridad de que su aporte econémico
serd utilizado para el desarrollo de guatemaltecos y guatemaltecas.
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Flujograma

Proceso de diseiio de campana
de recaudacion de fondos

Primer acercamiento
alainstitucion
1. Lluvia de ideas sobre piezas graficas.
2. Definicion de piezas graficas perti-
nentes a elaborar.
3. Fundamentacion de las piezas.

Proceso de conceptualizacion
1. Definicién de SPICE & POEMS. Insumos
2. Crear perfiles del grupo objetivo. Herramienta para mapas
3. Definicién del Concepto de Grupo Objetivo
Creativo e insight.
4. Elaboraciéon de premisas de diseno.

Primer nivel de bocetaje
1. Seleccidn del formato de las piezas
2. Elaboracion de bocetos
de reticulas y diagramacion.

3. Definicién de parametros generales.
4. Construccion de herramientas de
autoevaluacién del primer bocetaje.

5. Eleccion de las tres
mejores propuestas
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Validacion con el personal de
la institucion.

1. Reunién con el personal de la insti-
tucion para validar las tres propuestas
de linea grafica.

2. Correcciones del asesor
3. Posibles correcciones.

Insumos Validacion con expertos.
Instrumento de valida- 1. Evaluar la funcionalidad de la pieza.
cion con expertos 2. Posibles correcciones de propuestas.

Aprobacion y validacion
de la propuesta
1. Presentacion del proyecto
a la institucion
2. Explicacién del proceso creativo,
desarrollo del concepto creativo e
insight y cémo se aplicd a la pieza.
3. Presentacion de las propuestas
graficas al personal de la institucion
4. Seleccidn de opcidn final
5. Posibles correcciones
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Tercer nivel de proceso creativo
1. Creacidén de material grafico.

2. Correcciones con los asesores.

3. Construccidn de herramientas Insumos
de validacion. Instrumento de

4. Correcciones de herra- validacion con GO
mientas por asesor.

5. Validacidn con el grupo objetivo

6. Correcciones segun opinion del
grupo objetivo.

Presentacion de propuesta final.
1. Presentacion de propuesta final y
cada una de las partes que componen
el material grafico. Insumos
2. Entrega de un CD con Artes finales en CD
los artes finales.

3. Presentacion de los objetivos del
proyecto con el fin de comprobar si
estos fueron cumplidos.

Redaccion de informe final
1. Recopilar la informacién necesaria
para la redaccion del informe.

2. Redaccidn de informacidn restante.
3. Establecer la linea grafica para la
diagramacion del informe final.

4. Diagramacion del informe final.
5. Presentacion del informe final.
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Cronograma

Agosto | Septiembre Octubre Noviembre

Actividad

Investigacion marco teorico.

Correccién de protocolo.

Redaccién primer borrador
ensayos marco teédrico.

Investigacion perfil GO.

Busqueda, andlisis de referencias
y construccién de retratos visuales.

Aplicaciéon método de disefio
(Costumer Journey Map).

Concepto creativo e insight
(con base en investigacion
y retratos visuales).

Definicién creativa.

Nivel uno de bocetaje paquete
de informacidén.

Primera validaciéon: Autoevaluacion.

Correcciones paquete de informacion.

Segunda etapa bocetaje, propuestas
de linea grafica.
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Agosto | Septiembre Octubre Noviembre

Actividad

Validacién con expertos del area.

Definicion de linea grafica.

Propuesta de aplicacién de linea
gréafica a piezas.

Presentacion previa de insumos
gréaficos a miembros de la institucion.

Correcciones a partir de validacién.

Validacién insumos graficos
con GO.

Correcciones a partir de validacién.

Revisién de insumos graficos
con cambios aplicados a partir
de validacion.

Correcciones finales y preparacion
de artes finales.

Presentacion y entrega final.
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Prevision de costos

Insumos Gastos

S;EZT, (Fl)éor;itz_,rlc;apiceros, borrador, Q60,00
Impresion de actas y papeleria Q30,00
Transporte Q850,00
Pruebas de impresién Q300,00
:jrz;:/n;is(ij(;r;igi instrumentos Q30.00
Impresion informe final Q200,00

Total Q1470,00
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La importancia de ensenar

para vivir y no para trabajar

La importancia y complejidad

de una estructura de comunicacion grafica
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La importancia de ensenar
pPara vivir y no para trabajar

En Guatemala las causas de los distintos problemas que afectan a la poblacién
se entrelazan entre si, una provoca a la otra y viceversa. El Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), en inglés, United Nations Develop-
ment Programme (UNDP). afirma que: «Segun su Indice de Desarrollo Humano
(IDH), Guatemala ocupa el lugar 133 de 187 naciones del mundo, el ultimo en
Centroamérica y el ultimo entre los paises hispanoamericanos, con un indice
de 0.581, una esperanza de vida de 71ahos y un promedio de 4 afnos de esco-
laridad.» La pobreza se extiende por todo el pais, «La incidencia de pobreza en
el pais es de 90.6%, es decir, que este porcentaje de personas sufre algun tipo
de privacion». Mientras que la educacion publica no es capaz de cubrir zonas
de dificil acceso, y en las zonas en donde esta presente, usualmente es de
baja calidad. Por su parte, las autoridades educativas miden el desempeno de
los estudiantes de acuerdo a resultados de pruebas de matematica, ciencias
y lenguaje. La sociedad cataloga a las personas como: capaces o incapaces,
de acuerdo a sudesempeno general en esas tres areas del conocimiento, pero
no todas las personas manejan el mismo tipo de habilidades, ni aprenden de la
misma forma. En consonancia con el guehacer de la Asociaciéon de Maestros
Plantando Semilla, el objetivo del presente ensayo es abordar diferentes pers-
pectivas del aprendizaje, basado no solamente en habilidades cognitivas, sino
también, dandole importancia a las habilidades blandas, en consideracion del
impacto que tienen en la vida de las personas y cuales son las mejores etapas
de la vida para reforzarlas.

Segun EcuRed, el proceso de ensefanza-aprendizaje: «es el procedimiento
mediante el cual se transmiten conocimientos especiales o generales sobre una
materia» (EcuRed s.f.) esto se refiere al proceso de transmitir conocimiento a
alguien sobre un tema en especifico.

Cada persona es diferente y esto implica que la manera en que adquiere y
procesa la informacién también es diferente, Honey y Mumford (Honey &
Mumford 1986) clasifican los estilos de aprendizaje en 4:

© Activistas
Son el tipo de estudiantes que aprenden mejor con nuevas experiencias,
en las cuales participan activamente y tienen mas complicaciones cuando
se les ensefia con procesos largos.

© Reflexivos
Son estudiantes que también aprenden con experiencias nuevas,
pero prefieren no participar en ellas, solo analizan la situacién y observan a
los demas, pero no participan hasta tener la seguridad de que comprenden
lo que esta pasando.




Capitulo 4 - Marco tedrico

© Teébricos
Este tipo de estudiantes prefieren la informacién como parte de un proceso
o una estructura, que se presente de una forma ordenada y l4gica.

© Pragmaticos
Son estudiantes que aprenden mejor en la practica, se impacientan con
los procesos tedricos.

Ademas de los estilos de aprendizaje que Honey y Mumford clasificaron, otros
pedagogos han estudiado y analizado la forma en que las personas adquieren
conocimientos, uno de ellos es Howard Gardner (Gardner 2001) quien dividid
la inteligencia en 8 tipos, estas son sus definiciones:

1. Linguistica: es considerada una de las mas importantes. En general se utilizan
ambos hemisferios del cerebro y es la que caracteriza a los escritores.

2. Musical: también conocida como “buen oido”, es el talento que tienen los
grandes musicos, cantantes y bailarines.

3. Loégica matematica: quienes pertenecen a este grupo, hacen uso del
hemisferio l6gico del cerebro y pueden dedicarse a las ciencias exactas.

4. Espacial: esta inteligencia la tienen las personas que puede hacer un
modelo mental en tres dimensiones del mundo o en su defecto extraer un
fragmento de él.

5. Corporal - kinestésica: dentro de este tipo de inteligencia estan los depor-
tistas, cirujanos y bailarines. Una aptitud natural de este tipo de inteligencia
se manifiesta a menudo desde nifo.

6. Intrapersonal: este tipo de inteligencia nos permite formar unaimagen precisa
de nosotros mismos; nos permite poder entender nuestras necesidades y
caracteristicas, asi como nuestras cualidades y defectos.

7. Interpersonal: estd basada en la capacidad de manejar las relaciones
humanas, la empatia con las personas y el reconocer sus motivaciones,
razones y emociones que los mueven.

8. Naturalista: es utilizado al observar y estudiar la naturaleza. Los biélogos
son quienes mas la han desarrollado.

Segun Aleix Mercadé, “La inteligencia es la capacidad desarrollable y no sélo
«la capacidad de resolver problemas y/o elaborar productos que sean valiosos
en una o mas culturas».” (Mercadé 2012)
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Desarrollo cognitivo

El desarrollo cognitivo es en el que habitualmente se enfoca la educacion en el
pais. Jean Piaget, psicélogo suizo, desarrollo lo que se conoce como la teoria
del desarrollo cognitivo, que abarca temas relacionados con la naturaleza del
conocimiento y cédmo los humanos lo adquieren progresivamente mediante
procesos mentales. Pero ademas, del desarrollo cognitivo, como lo plantea
Piaget, también existen investigaciones sobre las habilidades blandas. «Las
habilidades blandas son un conjunto de destrezas que permiten desempenarse
mejor en las relaciones laborales y personales.» (Ortega Santos 2017), entre
estas habilidades se encuentran: habilidades sociales, interpersonales, de
comunicacioén, actitudes, inteligencia social y emocional. Las personas diaria-
mente necesitan saber cdmo trabajar en equipo, ser eficientes, saber reaccionar
ante distintas situaciones, estas son habilidades a las que, en el sistema de
ensefanza tradicional, se les ha restado importancia, aun cuando son de gran
importancia para que cualquier persona pueda aprender y desenvolverse en
los diferentes entornos de su vida diaria.

El aprendizaje centrado en el estu-
diante cambia el enfoque de la
educacion tradicional, donde el
profesor transmite en forma activa
sus conocimientos al alumno y este

los recibe en forma pasiva, a un estilo
de educacion en la que el alumno se
responsabiliza de su propio aprendi-
zaje, al mismo tiempo que desarrolla
su autonomia e independencia.
(Revolucion Educativa 2017)

En 2013 el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), realizé una investigacion,
en la que se determind que existe una brecha entre las habilidades blandas
que se desarrollan a una edad temprana y las que son requeridas en entornos
laborales. «El andlisis estimd, ademas, que aunque estan presentes de manera
transversal en las materias y talleres que se ensefan en las escuelas, la ins-
truccién de estas practicas no es protagonista.» (Reyes Naranjo 2016)

Los resultados de otra investigacién publicada en American Journal of Public
Health (2019), que estudié a un grupo de mas de 700 nifios durante 25 anos,
vincularon las habilidades blandas desarrolladas en los primeros anos de
infancia con el éxito académico y social en las diferentes etapas de la vida.
(Reyes Naranjo 2016)
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Las habilidades sociales no se heredan,
se aprenden. No son un rasgo de perso-

nalidad, sino un patron conductual
especifico utilizado en situaciones
sociales concretas. (Mensalus 2017)

Si bien es importante que las personas adultas practiquen sus habilidades
blandas, es ideal que este tipo de habilidades se comiencen a desarrollar
desde una edad temprana. Piaget divide el desarrollo cognitivo en etapas
con periodos especificos, definiendo los momentos y tipos de habilidad que
un nifo desarrolla segun la fase cognitiva en la que se encuentra (Londofo
2019). Estas etapas son:

© Sensoriomotriz (0 a 2 afos).

© Preoperacional (2 a 7 afos).

© Etapa de operaciones concretas (7 a 12 afos).

© Etapa de operaciones formales (12 afios en adelante).

Es en la segunda etapa donde se desarrollan de mejor manera las habilidades
blandas, es por esto que la Asociacién de Maestros Plantando Semillas ha
disefiado un programa de educacién temprana donde implementa una meto-
dologia de enseflanza basada en experiencias. Los maestros que forman parte
del programa alientan a los nifios a:

© Desarrollar un profundo respeto por ellos mismos, los demés y el
medio ambiente.

Participar en el proceso de aprendizaje por descubrimiento.
Cada progreso a lo largo de su propio continuo desarrollo.
Expresar sus propias ideas.

Demostrar un estilo de aprendizaje autodirigido.

© © © © ©

Desarrollar talentos Unicos.

Estas actividades son muy utiles para
ninos en edades comprendidas entre O
y 6 anos, porque es la etapa en la que
el nino forma su personalidad; de alli
radica la importancia de la estimulacion
o atencion temprana.

(Tu Gimnasia Cerebral s.f.)
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Los nifos que participan en el programa de Plantando Semillas aprenden a
través del juego. En el programa se divide el salén de clases en diferentes areas
que abordan las diversas necesidades de los nifios, en donde los nifos pueden
decidir cada dia en qué area quieren estar. Las areas que incluye el programa son:
© Centro cognitivo (conceptos simples como color, conteo, formas, etc.)

© Centrode pre-escritura (habilidades motoras finas, coordinacién de la mano
y el ojo, etc.)

Centro de pre-lectura (introduccién y apreciacion de libros)

Centro de creatividad (autoexpresion y sentido del valor personal)
Centro de juego de roles (imaginacién y habilidades sociales)

Centro de construccion (imaginacién y conceptos simples de ciencia)

Centro de arena (conciencia sensorial, imaginacion y ciencia simple)

© © © © © ©

Centro de agua (conciencia sensorial, imaginacion, ciencia simple)

Estas actividades estan orientadas al nivel de desarrollo de los nifos, para
garantizar que cada nifio tenga la oportunidad de experimentar el éxito.

Por muchos anos la educacion en Guatemala se ha centrado en el aprendizaje
tradicional, que se enfoca en desarrollar habilidades cognitivas, dejando de
lado las habilidades blandas, ignorando el hecho de que cada persona es
distinta y el aprendizaje de repeticion y memorizacion no es util para todos los
ambitos de la vida. Se le ha dado mas importancia a la capacidad de contar,
leer y escribir, que a la capacidad de relacionarse, tomar decisiones, trabajar
en equipo, serindependiente, auto valorarse y tener autoestima. No es que las
habilidades blandas sean mas importantes que las cognitivas, ambas tienen la
misma importancia. Al finalizar este ensayo, el estudiante conoce diferentes
perspectivas del aprendizaje y concluye que una adecuada adaptacion del

sistema educativo para cada persona en el pais es una tarea dificil en las
condiciones actuales, pero lo ideal seria dejar de ignorar en las primeras etapas
de crecimiento el desarrollo de habilidades practicas para la vida diaria y no
solo enfocarse en habilidades que son Utiles para producir en un empleo, pues
es en estas primeras etapas en las cuales se desarrolla un gran porcentaje del
cerebro humano, y es ese desarrollo temprano el que mas tarde definirda muchos
aspectos en la vida de cada persona.
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L3 importancia y complejidad de una
estructura de comunicacion grafica

Para algunos estudiosos la historia de disefo grafico se remonta a las pinturas
rupestres del Paleolitico; y para algunos otros nace como profesion a finales del
siglo XIX. Lo cierto es que el Diseno Grafico, lentamente, ha empezado a ser mas
reconocido. El disefiador grafico es un comunicador visual, esa es su principal
funcion, y para ejercerla, utiliza gran cantidad de técnicas y métodos con el
fin de cumplir su cometido. Estas técnicas y métodos, que se han desarrollado

a lo largo de la historia, a la vez, se han transformado y dado lugar a nuevas
formas de expresion, que surgen para adaptarse a los modernos medios de
comunicacién. Al mismo tiempo, el disenador grafico debe ser capaz de adaptar
los métodos y novedosos procesos de diseno que se utilizan en la actualidad,
para estructurar estrategias de comunicacion efectivas. El objetivo del ensayo
que se presenta a continuacién es abordar, de manera general, los conceptos
necesarios para comprender la complejidad del flujo de trabajo de un disefador.
Ademas, conocer de manera especifica, la estructura de una campana social
y los pasos necesarios para que ésta se desarrolle de la mejor manera posible.

El ser humano siempre ha tenido la necesidad de comunicarse con otros de su
misma especie. Transmitir ideas y conceptos es una de las bases fundamen-
tales del progreso del ser humano como especie. A lo largo de la historia se
han empleado distintas técnicas de escritura y pintura para transmitir ideas
o registrar informacion, y aunque las técnicas y herramientas utilizadas han
evolucionado, el objetivo de la comunicacién siempre es el mismo: crear un
vinculo (Sanchez 2015).

Desde las pinturas rupestres, los jeroglificos egipcios, laimprenta de Gutenberg,
los inicios de las marcas que identificaban los trabajos de artesanos en el siglo
XIX, incluso las escuelas de arte y la revolucién industrial, el disefio grafico ha
evolucionado a lo gue se conoce hoy en dia. Pero fue hasta hace poco que empezé
a ganar reconocimiento como una profesién importante en el funcionamiento
de una sociedad, desde el ambito de la comunicacién visual.

La comunicacion visual es la transmision y recepciéon de un mensaje que se
realiza incluyendo siempre el uso de la vision (Cruz 2017). En una sociedad
donde la comunicacién es tan importante para el desarrollo, el disefador grafico
desempefia unrol de granimportancia, al funcionar como intermediario entre el
emisor y receptor, asegurandose de que el mensaje del emisor se estructure de
la mejor forma posible para superar cualquier situacién que dificulte el proceso.
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Puesto que la comunicacién visual estd presente en muchos de los ambitos
de la vida cotidiana, el disefio gréafico se integra por varias ramas que abarcan
todos los &mbitos en donde la comunicacién visual esta presente. Una de las
ramas que ha tenido mayor auge en los Ultimos anos es el disefo digital, gracias
a la masificacién de la tecnologia, que facilita los procesos de comunicacién.

El disefo digital esta basado en los medios digitales como el internet y todo
canal de trafico en él (Aulaclicks 2019). Todo lo que se genera en esta rama del
disefo no tiene visibilidad en la calle o medios publicitarios tradicionales, sino
en internet y todos los medios digitales. Aunque las ramas del disefio grafico
sean diferentes entre si, comparten muchas caracteristicas en la estructuracion
de proyectos, una de ellas es empezar utilizando una metodologia de disefio.

Segun Ménica Gonzalez Mothelet, de la Universidad de Londres, «Una metodologia
representa la manera de organizar el proceso de la investigacion, de controlar
sus resultados y de presentar posibles soluciones a un problema que conlleva
la toma de decisiones.» (Gonzdlez Mothelet s.f,). Entonces una metodologia es
una forma de organizar un proceso que incluye una investigacion, sus resultados
y posibles soluciones a un determinado problema. En disefio grafico existen
diferentes metodologias de disefio, como por ejemplo: Design Thinking, Proto
Thinking, The Human-centered Design y Customer Journey Map. Este ultimo,
Customer Journey Map, se utiliz6 para desarrollar el presente proyecto.

Customer Journey Map

«Es un método de documentacién y visualizacién de la experiencia que tiene el
usuario/consumidor respecto al producto o servicio, asi como de sus emociones
entorno a su experiencia.» (lllescas 2019). Este método consiste en crear un
mapa con las etapas de la interaccién de un usuario con un producto o servicio
de una marca o empresa. El mapa se divide en secciones y en cada una se
describen acciones, necesidades, emociones, oportunidades e ideas con base
al recorrido del usuario.
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Marketing o mercadeo

Antes de plantear el proceso de disefio y una estructura de comunicacion grafica,
es necesario definir qué es una campana social, pues el presente proyecto
corresponde a esa naturaleza; por lo cual antes es necesario definir qué es el
marketing o mercadeo: es una disciplina que analiza el comportamiento de
mercados y sus consumidores. «El marketing analiza la gestion comercial de
las empresas con el objetivo de captar, retener y fidelizar a los clientes a través
de la satisfaccion de sus necesidades.» (Pérez Porto y Gardey 2008).

Campana social o marketing social

Una campana social o marketing social se utiliza para desarrollar actividades que
tienen como objetivo cambiar o mantener el comportamiento de las personas
para beneficiar aindividuos y a la sociedad. Usualmente en una campafa social
se llevan a cabo los siguientes pasos: (Galeano 2020)

1. Identificar qué comportamiento se quiere cambiar:
(Incrementar la incidencia de la poblacién en nuevas metodologias
de aprendizaje.)

2. ldentificar la audiencia:
Se identifica a quién se pretende persuadir para cambiar, mantener o
reforzar un comportamiento.

3. Identificar las barreras para cambiar:
Por medio de entrevistas, encuestas, grupos focales y otros métodos se
puede encontrar lo que dificulta o hace poco atractivo para el publico tener
el comportamiento que se busca.

4. Reducir las barreras para el cambio:
Se planean formas y actividades que faciliten y vuelvan mas atractivo y
accesible el comportamiento para el publico.

S. Probar las ideas para alentar el cambio en una muestra:
Util para validar la eficacia de la campana y detectar posibles fallos para
poder hacer las modificaciones necesarias antes de implementar la campana.

6. Exponer los beneficios y los esfuerzos hechos para el cambio:
De esta forma, las personas sabran el impacto que se esté logrando y de
qué forma se esta logrando.
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Existen tres puntos por los cuales una campana social es importante:
© Alcanza al publico objetivo que se quiere influenciar.
© Sepersonaliza el mensaje para ese publico.

© Ayuda a crear un cambio mayor y duradero en el compor-
tamiento del publico objetivo.

Luego de elegir e implementar un método de disefio, inicia un proceso que puede
variar de acuerdo al proyecto y método implementado, pero, a grandes rasgos,
pueden nombrarse algunos pasos necesarios en todo proyecto de diseno.

1. Definir un grupo objetivo
Un grupo objetivo se conforma por todas las personas a quienes un negocio
esta dirigido, porque de alguna manera se sienten relacionados con el
producto o servicio (Santos 2018). Para definir quienes pueden ser esas
personas, se deben realizar diferentes estudios e investigaciones para formar
lo que es conocido como un perfil del grupo objetivo, que es Gtil para definir
el camino a seguir en la comunicacion de una empresa u organizacion.

2. Concepto e insight:

Luego de definir un grupo objetivo es importante definir un concepto
creativo e insight, que seran la base para toda pieza que sea generada en
el proyecto. Un concepto creativo es la idea principal de lo que se quiere
transmitir con cada pieza, es lo que debe dar coherencia y relacién a todo.
El insight por su parte, es una verdad o idea compartida, que crea una
conexidén entre el mensaje transmitido y el publico objetivo para que este
pueda sentirse identificado y atraido por un producto o servicio.

3. Busqueda de referencias:
Luego de definir un concepto creativo e insight, el siguiente paso deberia
ser la busqueda de referencias, con el fin de generar ideas con base en
elementos relacionados al concepto e insight y encontrar proyectos similares
para analizar la forma en que se abordaron y posteriormente justificar todas
las decisiones de disefo que se tomen.

4. Bocetaje:

Es la etapa en donde se visualizan por primera vez el aspecto que podria
tener el resultado final de cada pieza, para prever dificultades o errores antes
de la etapa de produccion grafica (Rodriguez Durdn 2016), lo cual agiliza
el proceso en general al evitar correcciones en etapas que requieren mas
tiempo para su elaboracién. En la etapa de bocetaje se empiezan a tener
en cuenta elementos como la tipografia, la reticula, tamafos, formatos y
el uso del color.
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Tipografia

La eleccidn de la tipografia se lleva a cabo con base en multiples caracteristicas
de la misma y cémo aportan en funcién de lo que se busca transmitir. «Las
tipografias se pueden clasificar de acuerdo a su forma y terminacién, siendo
las principales categorias: romanas o antiguas, romanas de transicién, romanas
modernas, egipcias, palo seco o sans serif humanistica, sans serif de transicion
y sans serif geométricas» (Lupton 2010). Pero ademas de seleccionar una
tipografia de acuerdo a su categoria, es necesario tomar en cuenta otros
aspectos que seran utiles para reforzar el mensaje que se quiere transmitir

con ella, estos son:

1.

3.

Espaciado:

En los inicios de la imprenta, se utilizaban moldes de cada letra, llamados
tipos moviles. Los textos debian ser montados letra por letra, linea por
linea, para posteriormente ser entintados y prensados contra el papel o el
soporte en donde se queria imprimir el texto. Ya que cada letra tenia una
forma fisica, también era necesaria una forma fisica para los espacios entre
palabras, lineas, parrafos y margenes, para los cuales se utilizaban piezas
de plomo de distintos grosores. Estos espacios influyen directamente en
la legibilidad de los textos, por ejemplo: si el espacio entre palabras es
demasiado reducido se dificulta separar las palabras durante la lectura.

Kerning:

«Puesto que los caracteres del alfabeto latino no se disefaron pensando en
la composicién mecanica, algunas combinaciones de letras quedan un poco
raras si al componer el texto no se crea un espaciado especial. Aparecen
huecos alrededor de letras cuyas formas generan angulos hacia el exterior
0 que enmarcan un espacio abierto (W, Y, V, T )» (Lupton 2010). A esta
correccion de espacio entre letras se le conoce como Kerning o interletraje.

Tracking:

El tracking se refiere al ajuste general del espaciado entre grupos de
letras, ya sean palabras, lineas, parrafos o bloques de texto enteros.
«El tracking se aplica en pequefos incrementos para crear un efecto sutil,
casi imperceptible para el lector. En ocasiones, se modifica el tracking de
una sola palabra o frase para destacarla» (Lupton 2010).
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4. Interlineado:

5.

Es el espacio entre dos lineas de texto, medido desde la linea base de una,
hasta la linea base de la siguiente. «El valor empleado por defecto en la
mayoria de los programas de maquetacion y edicion grafica equivale al 120%
del tamano del tipo.» (Lupton 2010). Esto quiere decir que un texto de 10
puntos tendra, por defecto, un interlineado de 12 puntos. En ocasiones es
importante ajustar el interlineado manualmente para conseguir una mancha
tipografica que ayude a comunicar mejor el mensaje del texto.

Alineacion:

Una decision tipografica importante es la alineacion del texto (centrado,
justificado o alineado a los lados), pues cada alineacién tiene caracteristicas
formales, culturales y riesgos estéticos. Segun Ellen Lupton (Lupton 2010),
estos son los atributos de cada alineacion:

© Centrado
El texto centrado es formal y cldsico. Invita al diseAador a
partir el texto por el sentido de las frases y a crear formas
elegantes y orgdnicas.

© Justificado
El texto justificado crea una forma limpia en la pdgina. Su uso
eficiente del espacio hace que este sea el patron que se utiliza
en periodicos y libros.

© Alineado a la izquierda
El texto alineado a la izquierda respeta el movimiento orgdnico
del lenguaje y evita los espaciados irregulares que arruinan los
textos justificados.

© Alineado ala derecha
La alineacion por la derecha puede suponer una agradable
ruptura de lo habitual. Cuando se utiliza en epigrafes, como
pies de foto, ladillos y otras notas marginales, puede sugerir
afinidad entre distintos elementos.

6. Jerarquia:

Lajerarquia se utiliza para organizar el contenido y destacar elementos por
encima de otros. «La jerarquia visual ayuda al lector a evaluar rapidamente
el texto, a saber como acceder a él, cdmo salir y como escoger entre todo
lo que ofrece» (Lupton 2010).
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Reticula

Es la estructura que se define para organizar el contenido de una pagina o
pantalla de manera coherente. Es necesario establecer una reticula para
que la distribucidon de los elementos sea la mas adecuada de acuerdo a la
jerarquia y al mensaje que se quiere transmitir con el contenido del diseno.
Existen distintos tipos de reticula:

o

Tamanos y Formatos

Una sola columna
Es la reticula mas simple, se define iUnicamente por el tamafo de los
margenes. Es la mas utilizada en libros, cartas y documentos formales.

Multiples columnas

Se forman a partir de dos o mas columnas, «ofrecen formatos flexibles para
aquellas publicaciones gue tienen jerarquias complejas o que contienen
texto e imagenes» (Lupton 2010).

Modular

Esta reticula se construye realizando divisiones horizontales y verti-
cales constantes, formando asi pequefos espacios llamados médulos.
«Estos mdédulos controlan la ubicacion y encuadre de las imagenes y del
texto» (Lupton 2010). Esta reticula es muy verséatil y facilita la jerarqui-
zacién de los elementos al formar supermédulos, que son conjuntos de
moaddulos. Esta reticula es utilizada en periddicos, revistas y aplicaciones
para dispositivos digitales.

El tamano y el formato son elementos primordiales que el disefiador debe
definir desde el principio, pues esto influird en la composicion de los elementos
incluidos en el disefio. «El tamafo es uno de los elementos basicos del disefio,
junto con el color, la textura, la forma y el espacio. [...] El formato es la forma
y la dimensién fisica del trabajo realizado. Cuando hablamos de formato, al
hacer referencia a un archivo en disefio grafico, estamos hablando del tamano
en el que serd presentado e impreso.» (FotoNostra s.f.). Ademas, el formato
se define de acuerdo al estudio realizado previamente para conocer al grupo
objetivo, de esta manera se podra adaptar mejor a la forma con la que el grupo
objetivo interactue con el material.
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Color

Es un elemento de gran importancia en el disefio gréfico, pues se utiliza para
atraer la atencién o dirigir al espectador a través de las piezas generadas.
«Los colores pueden tener varios significados implicitos, que pueden aso-
ciarse a diferentes emociones y estados de animo» (Ambrose y Harris 2006).
Las connotaciones que tengan los colores dependeran de factores como la
cultura, la moda, la edad y las preferencias personales.

Sistemas cromaticos:

Un disefador debe elegir el sistema cromatico en el que trabajara una pieza,
esta eleccién dependera de la forma en que se presentara o reproducira el
diseno final, pues cada sistema conlleva limitaciones y opciones (Ambrose
y Harris 2006). Los dos sistemas cromaticos mas utilizados son:

© cmyk
Conocidos como los colores primarios sustractivos, de la siglas
en inglés de cyan, magenta, yellow (amarillo) y key (negro). Son
los colores de las tintas utilizadas en medios impresos, en los
cuales se imprime un porcentaje de la imagen con cada color
para crear una ilusién al sobreponerse y que el ojo humano
perciba distintos colores.

© RGB

Conocidos como los colores primarios aditivos, de las siglas en
inglés de red (rojo), green (verde) y blue (azul). Son los colores
utilizados en medios digitales como pantallas de computadoras,
celulares y tabletas. Las pantallas se forman por numerosos
pixeles, los cuales estan formados por tres subpixeles, uno
por cada color luz. Estos subpixeles emiten luz con distinta
intensidad, y al combinarse los tres pueden generar un espectro
de colores mucho mas amplio que el que se puede conseguir
con el sistema CMYK.
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Validacion

Al pasar a la etapa de produccién grafica se debe empezar por generar dife-
rentes propuestas para posteriormente realizar una validacién con el grupo
objetivo y el cliente y evaluar posibles cambios, mejoras, descartar propuestas
e identificar la que cumpla mejor con el objetivo de comunicacién del proyecto.
«La validacién es una técnica y un proceso de medicién que permite verificar
coémo estan aplicados los elementos de disefio con relacién a lo que se quiere
comunicar» (Grajeda 2019). Luego de identificar y trabajar en la mejor propuesta,
es necesario una segunda validacion y realizar pruebas para corroborar que
su funcionamiento sera el 6ptimo. Las pruebas que pueden realizarse a cada
pieza cambiaran de acuerdo a la misma. Por ejemplo, en piezas impresas sera
necesario hacer pruebas de impresion, para evaluar la legibilidad de la tipografia
escogida, al igual que probar diferentes soportes de impresion y la calidad
de los colores. En piezas digitales se evaluara la variacion de los colores, la
adaptabilidad para diferentes dispositivos, etc.

Artes Finales

Finalmente, luego de evaluar y corregir las piezas generadas, se deben preparar
los artes finales. El término «artes finales» se utilizaba en el pasado para
referirse al «material preparado para su paso por fotolitos mediante técnicas
de reproduccién adecuadas a cada proceso.» (Glosario grdfico s.f.) En la
actualidad se entiende por arte final a los archivos digitales que ya han sido
preparados para ser enviados a imprenta, en el caso de medios impresos, o
para ser distribuidos por internet, en el caso de medios digitales.

Un paso adicional deberia ser una postevaluacion, en la que se evaluaria el
resultado final que se obtuvo con la implementacién de las piezas generadas

Todas estas etapas constituyen la base de la estructura que los disenadores
graficos deben seguir para ejercer la profesién de comunicadores visuales y
funcionar como intermediarios entre el cliente y el grupo objetivo. Al finalizar
este ensayo, el estudiante conoce los términos que permiten comprender de
mejor manera el flujo de trabajo de los disenadores, el largo proceso que es
necesario seguir y los elementos que deben tenerse en cuenta para desarrollar
una comunicacion visual efectiva. Ademas, conoce la estructura y los pasos a

tomar en cuenta para desarrollar una campaha social y puede concluir que una
estructura correctamente definida debe ser el punto de partida para cualquier
proyecto, ya sea de bien social, o con finalidad comercial.
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Estrategia
de piezas

6W's

O ¢Qué?
Campana de recaudacion de fondos por medios digitales, en los que se
incluye redes sociales, sitio Web, correos masivos y correo electrénico. La
campafa contempla el redisefio de las piezas de comunicacién grafica que
la institucion utiliza actualmente.

© ¢Cudndo?
La implementacién de la campafa de recaudacién de fondos se realizara
a partir del primer semestre del afno 2020.

© ¢Dénde?
El material se realizara en conjunto con la asociacién, trabajandose a
distancia y se implementara en los medios de comunicacion digital que la
asociaciéon maneja.

© ¢Porqué?
La asociacién necesita fortalecer la relacion y la confianza que tiene con
sus actuales patrocinadores y mejorar la comunicacién con nuevos posibles
patrocinadores para asegurar que el apoyo financiero sea continuo.

© ¢Para quién?
La campana de recaudacion de fondos esté dirigida a actuales patrocinadores
y nuevos patrocinadores.

© ¢Con quién?
El proyecto se realizara junto a la asesora de Proyecto de Graduacién
2, el asesor de Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) y el equipo de
desarrollo de la institucion, en el cual se incluye al director internacional,
el disefiador grafico, el oficial de desarrollo y el asistente de desarrollo y
relaciones publicas.
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Ventajas

© Al ser una campana en medios digitales que la institucién ya utiliza, su
implementacion no representa ningun costo adicional al que actual-
mente se maneja.

© Redisefar los materiales con los que se envia informacién es Gtil para
unificar y mejorar la imagen publica de la institucion.

© Lamejora de laimagen publica de la institucién contribuye a fortalecer la
relacién y confianza con actuales donantes y patrocinadores, y permite
que lainstitucion capte la atenciéon de nuevos patrocinadores y donantes.
© Al tener material gréfico de calidad, los miembros de la institucién tienen

mas confianza al momento de entregar informacion al publico externo.

Desventajas

© Eldisefador, al trabajar de forma independiente a la institucién, no siempre
puede encargarse de realizar los materiales necesarios, esto provoca que
personal de la institucién, quienes no son profesionales del disefio, deban
producir los materiales que necesitan, dificultando que se mantenga unidad
en todas las piezas utilizadas por la institucion.

© Alser material distribuido de manera digital en medios como redes sociales,
pueden ser facilmente ignorados por el grupo objetivo al estar rodeados
de cientos de publicaciones de todo tipo.
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Proceso
creativo

Un proceso creativo es un conjunto de pasos y actividades que el disefiador
sigue para generar ideas como posibles soluciones a un determinado problema.
El resultado de esas ideas se traduce en un concepto creativo, uninsight o una
estrategia de comunicacion con la que lograra que las piezas disefias funcionen
eficientemente.

Customer Journey Map

Para este proyecto se utilizara el método de disefio del Customer Journey Map.
Para ello debe crear un mapa con las etapas de la interaccién de un usuario con
un producto o servicio de una marca o empresa, las cuales son:

1. Ruta del usuario
Se define la ruta que sigue el usuario al interactuar con la institucién.

2. Necesidad del usuario
Se define lo que el usuario busca en cada etapa de la interaccién.

3. Emociones del usuario
Se define qué siente el usuario en cada etapa de la interaccién.

4. Oportunidades
Se define como podrian mejorarse las emociones que siente el usuario en
la interaccion.

S. Proponer ideas
Se define como seria la ruta del usuario después de mejorarla.

Técnicas creativas

Para este proceso se utilizaron distintas técnicas creativas, que ayudan a la
generacion de ideas para definir un concepto creativo y un insight. Las técnicas
utilizadas fueron:

© Mapa de empatia.

© SPIECE & POEMS.

© Relaciones forzadas.
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Mapa de empatia

Es una herramienta que permite empatizar con el cliente y el grupo objetivo,
por medio de preguntas que deben ser respondidas desde el punto de vista
del cliente y el grupo objetivo.

Mapa de empatia de la institucion
O <¢Qué piensay siente?

1. Debe definir su identidad.

2. Necesita una buena comunicacién con donantes y patrocinadores.

3. Quiere crecer y alcanzar a mas personas en situaciéon de pobreza 'y
pobreza extrema.

4. Quiere crear un espacio en donde las personas de la comunidad pue-
dan desarrollarse.

O ¢Quéoye?

1. Lo que las comunidades necesitan.

2. Lo que sus asociados dicen.

3. Lo que sus trabajadores dicen.

4. Lo que sus patrocinadores quieren saber.

O ¢Quéve?

1. Necesidades de personas en pobreza.
2. Oportunidades de recaudar fondos.
3. Proyectos de circulos de amigos.

4. Las debilidades en su comunicacién.

O ¢Quédiceyhace?

1. Secomporta seriamente.
2. Esamigable y accesible.
3. Es proactiva.

4. Trabaja en equipo.

5. Cuida de sus miembros.

© Esfuerzos
1. Teme no poder captar la atencién de los patrocinadores.
2. No tener suficientes fondos impide terminar proyectos mas réapido.
3. Teme no tener suficiente material para dar informacion.
4. Falta de oportunidades y apoyo.

© Resultados
1. Desea seguir creciendo.
2. Eldesarrollo de una comunidad es su medida de éxito.
3. Desearomper el ciclo de la pobreza.
4. Desea lograr un cambio en Guatemala.
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Mapa del Grupo Objetivo
O <¢Qué piensay siente?

1. Leinteresa apoyar buenas causas.

2. Necesita sentir que es de ayuda.

3. Quiere tener reconocimiento en la sociedad.

4. Quiere cumplir con un deber social.

5. Aspira ainfluir positivamente en la vida de muchas personas.

O ¢Quéoye?

1. Lo que sus amistades le dicen.
2. Lo que su familia dice.
3. Loque ONG's le piden.

O ¢Quéve?

1. Posibilidades de ayudar a alguien mas.

2. Oportunidades de participar en proyectos sociales.
3. Oportunidades para ser reconocidos.

4. Lointeresante que se ve laimagen de ONG's.

O ¢Quédiceyhace?

1. Secomporta seriamente.
2. Esamigable.

3. Se mantiene ocupado.
4. Cuida suimagen propia.
5. Cuida de sus miembros.

© Esfuerzos
1. No sentirse atraido por ninguna instituciéon impide que tome
la decisién de apoyar.
2. No tener suficiente informacién impide que decida apoyar.
3. Teme que su aporte sea desperdiciado.

© Resultados
1. Desea ser de ayuda a la sociedad.
2. Desea lograr un cambio en Guatemala.
3. Necesita sentir que es parte de algo importante.
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SPICE & POEMS

Es una herramienta que permite comparar los aspectos y necesidades de dos o
mas personas, con el objetivo de identificar semejanzas y diferencias entre ellas.

Institucion

Social:Buscatener unimpacto social positivo y generar cambio en comunidades
pobres de Guatemala. Necesita ser reconocida por la sociedad y el apoyo de
voluntarios y financistas para llevar a cabo sus proyectos.

Physical: Necesita expandir el alcance de su metodologia y un espacio fisico
para que las comunidades beneficiadas por sus proyectos puedan seguir
desarrollandose en todos los aspectos que su metodologia abarca.

Identity: Es una organizacién que busca romper el ciclo de la pobreza por
medio de nuevas metodologias de aprendizaje. Es una organizacion seria y
capaz de lograr un verdadero cambio en la sociedad guatemalteca.

Communication: Necesita saber sobre la realidad del pais, sobre la educacion
y la pobreza. Necesita saber quienes son las personas que estan dispuestas
a apoyar sus proyectos. Su comunicacién externa se da principalmente por
redes sociales (Facebook e Instagram) y correo electrénico.

Emotional: Necesita tener una buena relacion con las comunidades que apoya,
con organizaciones similares, con voluntarios, donantes y patrocinadores.
Necesita emocionar a las personas que tengan interés en apoyar sus proyectos.

People: Jovenes de 20 a 25 anos interesados en ser voluntarios, adultos
de 27 a 65 anos interesados en apoyar econémicamente, representantes de
organizaciones similares, entidades del gobierno, propietarios de negocios
pequenos y medianos.

Objects: Material promocional, trifoliares, material informativo.

Environment:Instalaciones de la institucion, escuelas pertenecientes o aso-
ciadas a la institucion, restaurantes, instalaciones de organizaciones similares.

Messages & Media: Informacion sobre los programas que desarrollan,
informacidn sobre las escuelas con las que trabajan, informacién sobre las
formas en que se puede apoyar proyectos. Redes sociales, correo electrénico,
correos masivos, YouTube, trifoliares.

Services: Capacitaciones, eventos de caridad, voluntariado.
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Grupo Objetivo

S

Social: Necesita ayudar a alguien. Busca contribuir con la sociedad. Quiere
que le conozcan como una persona solidaria.

Physical: Se preocupa por su salud, intenta comer saludable aunque no hace
ejercicio, quiere estar preparado para el futuro.

Identity: Se define como una persona que ayuda a los demas, independiente,
responsable, sociable.

Communication: La tecnologia y redes sociales son parte de su vida diaria.
Diariamente pasa bastante tiempo utilizando una computadora o un celular
para revisar sus redes sociales como Facebook, Instagram y YouTube.

Emotional: Busca aceptacién y reconocimiento en la sociedad y sus circulos
sociales. Se preocupa por su futuro y el impacto que sus acciones tienen.

VWaSamMO® MAO =—

People: Personas econdmicamente estables, profesionales universitarios,
trabajadores de pequenas y medianas empresas.

Objects: Celulares, tabletas, computadoras de escritorio, computadoras
portatiles, relojes inteligentes.

Environment: Instalaciones de empresas donde trabajan o que le perte-
necen, eventos de caridad, por medio de circulo de amigos de la institucion
(amigos de amigos).

Messages & Media: Informacion sobre las actividades de la institucién,
informacion sobre las personas a las que apoyan, informacién sobre las formas
en que se pueden apoyar o participar en proyectos. Redes sociales, correo
electrénico, YouTube, medios impresos.

Services:Voluntariado, aporte econémico, patrocinio de proyectos o recursos,
donaciones mensuales.

Método de investigacion utilizados:
Investigacion documental y encuestas.
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Relaciones forzadas

Método creativo desarrollado por Charles S. Whiting en 1958 (Neuronilla 2019).
Consiste enrelacionar palabras o conceptos de un problema con caracteristicas
o conceptos elegidas al azar, para generar nuevas ideas y soluciones.

En este proyecto se realiz6 una investigacion previa sobre temas relacionados
a la donacién a instituciones no lucrativas, como las razones o sentimientos
que motivan alas personas a hacerlo, las razones por las que no lo haceny las
razones por las que, desde el punto de vista de una ONG, es importante hacerlo.
También se investigd sobre los procesos relacionados a la siembra y cosecha.
Luego de realizar las investigaciones, se identificaron palabras claves de cada
tema y se enlistaron para posteriormente realizar las relaciones forzadas, las
cuales se muestran a continuacion:

Recursos Germinar
Fondos Colmena
Objetivos Organismo
Costes Suelo
Necesidades Seleccién
Esfuerzos Sembrar
Gratificante Florecer
Solidaridad Crecimiento de plantas
Empatia F--
Aportacién : Abono
----- 4 or-
Impulso : Retofos
Carencia | Reproduccion
Solventar | Polimerizacion
Actuar rPdl-
Satisfaccion I : Hojas

Calidad de vida : | Tallos
Solucién | I Raices
Contribuir | : Riego

Todo ayuda I, Herramientas
-— 1+ Fruto
Cambiar a una persona | Flor
——————— 4 Cuidado

Sumar
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Concepto creativo

Ciclo de crecimiento

Insight

Soy una

Surge a partir de lacomparacion entre el ciclo de vida
de una planta y el objetivo principal de Plantando
Semillas, romper el ciclo de la pobreza. Buscan
romper el ciclo de la pobreza por medio de edu-
cacion integral y de calidad a temprana edad, lo
gue tiene como fin generar un nuevo ciclo donde
las comunidades puedan desarrollarse. Pero este
nuevo ciclo no debe ser eternamente igual, debe dar
paso a la expansién, por esto Plantando Semillas
desarrolla nuevas actividades y nuevos programas
que cumplen esta funcién.

La institucion esta plantando nuevas semillas en
los nifos y sus comunidades por medio de los pro-
gramas que implementan, estas semillas germinan
y florecen a medida que los nifios crecen, luego de
florecer pueden ser ellos quienes planten nuevas
semillas en sus familias y comunidades, iniciando
asi un ciclo de crecimiento y desarrollo.

pequena parte

de un gran cambio

Las personas por naturaleza buscan sentirse bien,
una de las formas en que una persona puede obtener
esta satisfaccidon es cuando siente que es parte de
algoimportante, que es capaz de impactar de forma
positiva en la vida de otras personas. La funcién del
insight es crear una conexioén con el grupo objetivo
de la institucion, es la guia para desarrollar una
relacion en donde las personas sientan que son una
parte importante de algo mas grande.

Una semilla es una pequena parte de algo que
en el futuro serd mds grande y bello.
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Moodboard

Codigo tipografico
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Figura 12: Referencias de cdédigo tipografico (Pinterest 2019)
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Codigo cromatico
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Figura 13: Referencias de cédigo cromatico (Pinterest 2019)
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Formato
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Fotografia

Figura 15: Referencias de fotografia (Pinterest 2019)
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Premisas de diseno

TipograFia

Segun la psicologia de la tipografia, una tipografia sans serif transmite moderni-
dad, seguridad, alegriay en ciertas ocasiones neutralidad o minimalismo (Rosado
2015). Plantando Semillas necesita presentar al puablico externo una imagen
amigable, alegre, responsable y actual, es por esto que se considero el uso de
tipografias sans serif neo-grotescas. Segun Jessica Aharonov, en su libro Psico
Typo, son tipografias que pueden utilizarse tanto en cuerpos de texto amplios
como en titulares debido a su sencillez y su facil legibilidad (Aharonov 2011).
De acuerdo al analisis del uso tipografico de otras instituciones no lucrativas,
es notable el uso de este tipo de letra en frases cortas con grosores anchos
que atraen la atencién rapidamente y enganchan al lector con informacion
importante. En titulares se utilizara una tipografia sans serif neo-grotesca
redondeada, que ayuda a transmitir unaimagen mas cercana, amigable y suave,
pues al trabajar con niflos es importante percibir esa conexién.

En el cuerpo de texto se utilizara una tipografia san serif neo-grotesca con
distintos pesos, que ayudara a la jerarquia, legibilidad y versatilidad de las
piezas generadas.
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Color

El color es util para transmitir ideas y sentimientos sin necesidad de hacerlo
directamente. Al analizar otras campanas y usos en instituciones no lucrativas,
se concluyé que es comun y funcional utilizar colores con valores altos que
ayudan a transmitir sentimientos positivos, dando una imagen agradable y
representando los valores que cada institucién maneja. Colores demasiado
intensos transmiten la idea de agresividad o demasiada energia, y colores con
muy poca intensidad se suelen relacionar con la seriedad e inflexibilidad de
grandes corporaciones ejecutivas. Basado en lo anterior, se generé una paleta
a partir de los colores institucionales actuales, modificandolos para obtener
una versién con valor mas alto en el amarillo primario y los colores secundarios,
pues los que se utilizan en la actualidad tienen mayor impacto visual que el
verde principal, quitdndole protagonismo e importancia.

Colores institucionales actuales Paleta generada

Luego de generar la paleta de colores base, se generaron dos variantes de
cada color, una con menos valor y la otra con mas valor. Esto para ampliar
las posibilidades de combinacién y jerarquizar de mejor manera por medio de
contrastes analogos.
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Formato

Paquete de informacion y carta de agradecimiento

Cuando distribuyen informacién de presentacién, empresas e instituciones
intentan abarcar todas las areas posibles sin saturar de informacién y al mismo
tiempo sin dejar de lado lo mas importante. De acuerdo a Ismael Barros en su
publicacién «Qué es y coémo disefiar un buen One Pager», un One Pager «[..] es
“un resumen del resumen ejecutivo” de la empresa que suele -debe- ocupar
una sola cara de un folio.» (Barros 2017), y estos documentos deben ser lo mas
adaptables posibles, por esto se disefian con orientacién vertical a pesar de
ser distribuidas en medios digitales, el objetivo es que el usuario pueda leerlo
desde su computadora, tableta, celular o incluso imprimirlo sin tener ninguna
complicacion. Siguiendo la l6gica anterior el formato elegido para ambas piezas
sera carta (8.5"x11"), ya que es la medida mas comun de impresion en el pais.

Instagram Stories

Es una funcién de la red social Instagram, que otorga a los usuarios la posi-
bilidad de publicar videos cortos que desaparecen 24 horas después de su
publicacién. Este tipo de publicaciones estan pensadas para ser vistas desde
dispositivos maviles, es por esto que se decidié utilizar un formato Full HD
vertical (1080x1920 px) pues en la actualidad es la resolucién mas comudn en
los celulares de todo el mundo.

Invitacion y recordatorio de eventos en redes sociales

Este tipo de publicaciones suelen estar cargadas de informacion, pues es
necesario que el publico objetivo se entere por completo de todos los detalles
gue necesita saber para involucrarse en un evento. Es por esto que se decidid
utilizar un formato vertical de 1080x1350 px, el cual es el tamafo recomendado
para publicaciones verticales en instagram, que es la red social donde los
seguidores de la institucion tienen mas actividad, segun la propia institucion.

Publicaciones en redes sociales

En este tipo de publicaciones el porcentaje de espacio que el texto ocupa, no
debe sobrepasar el 20% de laimagen total, segun los estandares de Facebook,
es por esto que se optd por un formato cuadrado de 1080x1080 px, en el cual
se utilizara una fotografia como elemento principal, acompanado de una frase
corta relacionada con los programas de la institucidn. Este formato le otorga
versatilidad a la pieza, pues puede ser publicada en todas las redes sociales
que utiliza la institucion, siendo estas: Facebook, Instagram y Twitter.
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Toolkit

Ya que esta pieza sera de uso interno, se opté por un formato Full HD horizontal
(1920x1080 px), de esta manera los miembros de la institucién podra visualizarlo
en pantalla completa desde sus computadoras o celulares.

Trifoliar

El formato utilizado para esta pieza sera carta horizontal (11"x8.5") pues es el
formato mas comun de impresién en el pais, lo que le da la posibilidad a la insti-
tucion de imprimir este material de forma casera sin tener mayor complicacién.

Newsletter

Lainstitucién utiliza la plataforma de Mailchimp para enviar reportes trimestrales
o newsletters de manera masiva a todas las personas que estan suscritas a
ellos. Es por esto que se seguiradn los estandares de la plataforma, donde el
ancho maximo a utilizar para el contenido es de 1200 px.

Reticula

En las piezas se decidié utilizar una reticula modular, que permite distribuir o
agrupar lainformacion por bloques de diferentes tamaros. Una de las ventajas
de esta reticula, es que facilita la organizacién de la informacion y amplia las
posibilidades de generar supermddulos de acuerdo a laimportancia del elemento
gue se necesite colocar (texto, imagen o iconos.)

Fotografia

Plantando Semillas necesita generar sentimientos positivos en toda persona
gue pueda estar interesada en apoyar su labor, es por esto que las imagenes
que se utilice en los materiales de informacién, deben ser capaces de transmitir
estos sentimientos. Teniendo en mente lo anterior se decidié que las fotografias
utilizadas en las piezas generadas siempre deben presentar a personas, pre-
feriblemente nifos y nifas, realizando alguna actividad o sonriendo mientras
ven a la camara.
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Nivel 1 de visualizacion

Bocetaje a mano

Nivel 2 de visualizacion

Bocetaje digital - Validacion con expertos

Nivel 3 de visualizacion

Prototipo - Validacion con GO
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Nivel 1
de visualizacion

Objetivo del nivel

El primer nivel de bocetaje tiene como fin generar una primera visua-
lizacién de las piezas que se disefaran y cémo se veran reflejadas las
premisas de disefo, basadas en el concepto creativo. Realizar varias
propuestas permite crear un panorama mas amplio, del cual escoger
las mejores propuestas y seguir desarrollandolas, modificando y
uniendo el resto de propuestas.

Descripcion del proceso

Luego de definir las premisas de disefo, se dio inicio al proceso de
bocetaje, en donde se eligio una pieza como key visual de la campana,
la cual sera la base para generar la linea gréafica del resto de piezas.
Para este proyecto se eligi¢ el paquete de informacién como key
visual, pues es la pieza mas importante con la que se envia in-
formacién a las personas interesadas en apoyar a la institucién.
Es la carta de presentacién de la institucién. Para este nivel de
visualizacién se evaluaron 2 propuestas de portada, 2 propuestas
de la pagina de informacion general, 2 propuestas de paginas
internas y 2 propuestas de paginas con datos interesantes sobre
el contexto de la institucion.




Portada

Opcion 1

En la portada se busca presentar de forma breve
el contenido del paquete de informacién. Se utili-
zan circulos en repeticion como elemento grafico
representativo del concepto creativo “ciclo de
crecimiento”. Se utiliza una fotografia como fondo
para captar la atencion del lector e inmediatamente
se presenta el isologo de la instituciéon y el titulo
del documento. En la parte inferior se utilizaron
iconos simples del proceso de crecimiento de una
flor, esto con el fin de compararlo con el papel que
cumple cada una de las actividades de la institucion.
Debajo de los iconos se encuentra el nombre de
las secciones que incluye el documento, y debajo
de los mismos se coloc6 una linea con 2 puntos
de grosor que llevara el color de la seccion al igual
que los iconos.

Opcion 2

En este boceto la imagen de fondo se extendio
hasta el extremo del formato, esto con el fin de
aprovechar al maximo el espacio. Debajo del titulo
del documento se colocé una linea con 6 puntos de
grosor de color amarillo, este es el formato que se
utilizara para los titulos dentro del documento. En
la parte inferior se colocaron las secciones que se
incluyen en el documento, identificadas con colores
e iconos que demuestran el ciclo de crecimiento de
las flores, pero ademas de eso, también incluyen ele-
mentos relacionados a la seccién que representan,
esto con el fin de no tematizar todos los materiales
Unicamente con elementos relacionados a plantas.
Los nombres de cada seccién estan acompanados
por una linea de 4 puntos de grosor con el respectivo
color de cada seccidn. Este es el formato que se
utilizara en los subtitulares dentro del documento.

Opcion elegida: opcion 2

Se eligio esta opcidén, pues tomando en cuenta
que el material sera distribuido principalmente en
medios digitales, no se considera necesario dejar
margenes tan amplios en la imagen de fondo. Los
iconos representan de mejor manera el ciclo de
crecimiento y utilizan espirales de manera sutil. La
espiral fue elegida como elemento representativo
del concepto, pues es una figura que se repite infi-
nitamente y siempre esta en constante crecimiento.
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InfFormacion general

Opcion 1

En esta pagina se presenta lainformacién general de
lainstitucion, (Quienes somos, acerca de nosotros,
datos en Guatemala, filosofia, cdmo ayudar). En la
parte superior se coloco el isologo de la institucion
y a continuacién se presenta una breve descripcion
de la misma. Al lado de la descripcidon se colocara
un codigo QR que redireccionara al sitio Web de la
institucion. El resto de informacidn se presenta en
una distribucién de dos columnas, esto con el fin
de organizar la informacién de forma que el lector
recuerde con facilidad en dénde se encuentra la
informacion que necesita. Se presentan cifras sobre
la actualidad de Guatemala con una jerarquia mayor,
esto para captar la atencién y transmitir informacion
al lector de forma inmediata.

Opcion 2

En este boceto se utilizé una reticula modular con
24 médulos cuadrados, que permiten distribuir la
informacién de mejor manera y gracias a su ver-
satilidad, es facil jerarquizar informacién creando
supermodulos. Se coloca el isologo de la institucion
en la parte superior y a continuacién se presenta
una breve descripcidn de la misma. Debajo se en-
cuentra el apartado «Acerca de nosotros» donde se
incluird informacién un poco mas detallada de lo que
hace la institucion. La siguiente seccién presenta
datos y cifras sobre la actualidad de Guatemala,
con una jerarquia mayor para captar la atencién y
transmitir informacién rapidamente. La siguiente
seccion esta conformada por informacién sobre
como involucrarse, informacién de contacto y una
fotografia. Se decidié utilizar una fotografia con el
fin de captar la atencién del lector con algo que lo
conecte inmediatamente con lo que hace lainstitu-
cioén. En la parte inferior de la pagina se encuentra
un cintillo del color de la seccién, y se incluye en la
esquina inferior izquierda el icono representativo
de dicha seccidn.

50% | 50 10

Opcion elegida: opcion 2

Se eligié esta opcion porque gracias a la reticula
modular, se consigue distribuir de mejor manera
la informacién y expande las posibilidades de je-
rarquizacion de los elementos. El formato de los
subtitulares es igual al presentado en la portada, por
lo que resultara familiar para el lector y le ayudara
a saber en qué seccidn se encuentra, pues el color
representativo de la seccidon (verde institucional)
sera el que predomine tanto en las lineas, cifras,
bullets, el cintillo y el icono.




P3ginas internas

Opcion 1

Esta opciodn utiliza una reticula de cuatro columnas,
agrupadas en parejas para distribuir la informacion
de forma simple y ayudar al lector a ubicar la in-
formacién mas facilmente. En la esquina superior
derecha se encuentra un icono que representa la
seccidn a la que pertenece lainformacién. Se utiliza
un contenedor circular, en el cual se colocara una fo-
tografia de acuerdo a la informacién que se presente
(programa, escuelas, comunidades, proyectos). A
un lado del contenedor se superpone el titulo, que
sera el nombre del proyecto, escuela o programa.
Debajo del titulo y la fotografia se encuentra el resto
de informacién, dividida en dos columnas, en la
columnaizquierda se colocara informacién tal como:
ubicacién, duracién, beneficiados, presupuesto y
programas. En la columna derecha se colocara un
blogue de texto con la descripcién del programa,
escuela o proyecto.

Opcion 2

En esta opcidn se utiliza nuevamente una reticula
modular. El indicador de seccién permanece en la
esquina superior derecha. La fotografia del tema
que se esté tratando se colocara en un contenedor
rectangular que ocupa las primeras tres filas de
madulos y se extiende hasta los bordes del formato,
esto con el fin de aprovechar el espacio y lograr
cierta similitud con el formato de la portada. El titulo
también sigue el formato presentado en la portada.
Por debajo de la fotografia y el titulo, se encuentrala
informacion de ubicacion, duracién y beneficiados.
Se incluye un pequefo mapa que ayuda al lector a
ubicar de mejor manera en dénde se encuentra la
escuela, proyecto o comunidad de la que se tra-
ta. A continuacion se presenta la descripcién del
tema referido y aun lado el presupuesto necesario
para llevar acabo las actividades necesarias. En la
parte inferior se encuentra nuevamente el cintillo
e icono representativo de cada seccién con su
respectivo color.
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Opcion elegida: opcion 2

Se eligio esta propuesta, pues es la que se relaciona
de mejor manera con el formato de la portada y
aprovecha de mejor manera el espacio gracias a
su reticula modular. También es facil identificar la
seccidn a la que pertenece lainformacion gracias al
color predominante en las lineas de los subtitulares,
los bullets, iconos y el cintillo en la parte inferior.
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Datos relevantes

Opcion 1

Esta propuesta utiliza una reticula modular de 20
maddulos cuadrados. Lainformacion se dividié en dos
columnas, con el fin de simplificar la distribucién de
los elementos. Los elementos enla columnaizquierda
se encuentra un poco mas elevados que los de la
columna derecha para romper sutilmente la reticula
y evitar que se vea mondétono al ser demasiado obvio
el uso de la reticula. Se utiliza un tamano de letra
mayor para las cifras con el objetivo de jerarquizar
su importancia, y en la parte inferior de cada cifra
se encuentra una pequeno texto que dainformacion
acerca de cada cifra. En la parte superior derecha
se colocé el patrén de circulos que ayuda a unificar
la linea gréafica con el resto de paginas.

Opcion 2

Esta propuesta utiliza una reticula de 24 médulos
cuadrados. Se colocé un recuadro de color que fun-
cionara como fondo para evitar que la totalidad del
documento tenga fondo blanco. En la parte superior,
utilizando las dos columnas de médulos centrales, se
colocara la cifra que mayor importancia o impacto
tenga, para captar la atencién del lector inmediata-
mente. Debajo de la cifra principal se colocan otras
cifras con datos interesantes o importantes sobre la
realidad de Guatemalay los logros de la institucion.
Estos se dividen en dos columnas para simplificar
la distribucion de los elementos.

Opcion elegida: opcion 2

Se escogio esta propuesta, pues se considerd que
funcionara mejor como descanso visual al presentar
informacion de forma ordenada y diferente al resto
del documento, gracias al uso de un color sélido
como fondo, que no se extiende hasta los bordes
del formato. También se considera que contar con
una cifra principal es de utilidad para lograr un
impacto en el lector.
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Autoevaluacion

Las propuestas se analizaron y evaluaron apoyandose en una herra-
mienta de autoevaluacion, aplicada a cada tipo de pagina.

Portada
Valoracién: Excelente = 5, muy bueno = 4, bueno = 3, regular = 2, malo =1
. Propuesta
Indicador de logro |
Jerarquia Tiene una jerarquia de elementos légica y facil de percibir. 5 5
La distribucion de los elementos favorece el recorrido visual. 5 5
La composicion de los elementos es estética. 3 5
Composicion

visual La reticula permite organizar informacién preliminar del 5 5

contenido del documento.

Aprovecha el espacio del formato teniendo en cuenta el 3 5

medio por el que se reproducira la pieza.

Utiliza elementos graficos como apoyo a la informacion. 3 5
Grafica

Utiliza elementos que comunican el concepto creativo. 3 5

Informacion general

Valoracién: Excelente = 5, muy bueno = 4, bueno = 3, regular = 2, malo =1

. Propuesta
Indicador de logro
Tiene una jerarquia de elementos légica y facil de percibir. 3 5
Jerarquia
La reticula apoya a la jerarquia de los elementos. 4 5
La distribucion de los elementos se realiza de acuerdo al tipo 2 4
de informacion.
_ La distribucién de los elementos favorece el recorrido visual. 2 5,
Composicién

visual L "
La composicién de los elementos es estética. 2 5
Aprovecha el espacio del formato teniendo en cuenta el 3 5
medio por el que se reproducira la pieza.
Utiliza elementos graficos como apoyo a la informacion. 1 4

Grafica
Utiliza elementos que comunican el concepto creativo. 1 4
Total 18 37
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Paginas internas

Valoracién: Excelente = 5, muy bueno = 4, bueno = 3, regular = 2, malo =1

. Propuesta
Indicador de logro
Tiene una jerarquia de elementos légica y facil de percibir. 2 5
Jerarquia
La reticula apoya a la jerarquia de los elementos. 4 5
La distribucion de los elementos se realiza de acuerdo al tipo 1 5
de informacion.
_ La distribucién de los elementos favorece el recorrido visual. 2 5,
Composicién

visual L "
La composicion de los elementos es estética. 1 5
Aprovecha el espacio del formato teniendo en cuenta el 2 5
medio por el que se reproducira la pieza.
Utiliza elementos graficos como apoyo a la informacion. 1 5

Gréafica Utiliza elementos que comunican el concepto creativo. 3 5
Utiliza marcadores de seccién relacionados con el a 3
concepto creativo.
Total

Datos relevantes
Valoracién: Excelente = 5, muy bueno = 4, bueno = 3, regular = 2, malo =1
. Propuesta
Indicador de logro
Jerarquia Tiene una jerarquia de elementos légica y facil de percibir. 1 4
Distribuye los elementos de acuerdo a la reticula. 1 5
L La distribucion de los elementos favorece el recorrido visual. 2 5
Composicion
visual L L .
La distribucion de los elementos es equilibrada. 2 5)
La composiciéon de los elementos es estética. 2 5
Gréfica Utiliza elementos que comunican el concepto creativo. 2 1
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Conclusiones del nivel
de visualizacion1

Luego de analizar las propuestas del primer nivel de bocetaje a mano,
se selecciond una propuesta de diagramacidén por pagina de los
diferentes bocetos, evaluando las propuestas con el apoyo de una
herramienta de autoevaluacién. En todas las propuestas se escogio la
segunda opciodn, pues esta surgioé a partir de correcciones del asesor
de EPS, por lo que eran las opciones mejor desarrolladas.
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Nivel 2
de visualizacion

Objetivo del nivel

Esta etapa tiene como objetivo avanzar en la produccién gréafica del
proyecto, llevando los bocetos del primer nivel a una version digital
para validar, con expertos de disefio grafico, tres propuestas de
linea grafica y recibir retroalimentacién con base en la experiencia y
conocimiento de los expertos en las diferentes areas y posteriormente
elegir una de las propuestas y realizar las correcciones pertinentes.

Descripcion del proceso

Luego de finalizar el primer nivel de bocetaje, se evaluaron y esco-
gieron las mejores propuestas y se empezé a elaborar la version
digital de las mismas, aplicando las tipografias, colores y estilo
de iconografia definidos en las premisas de disefo, realizando
los cambios necesarios de acuerdo a los comentarios del asesor
de EPS. Luego de definir tres propuestas de linea grafica para los
materiales, se realizé la validaciéon de dicho material con expertos
de distintas areas del disefio grafico.

Perfil del informante

José Carlos de Jesus

Tiempo Area
de experiencia de especializacion  Ocupacion

6 anos. Editorial Disefador Gréafico
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Carlota Maria Callejas

Tiempo Area
de experiencia  de especializacion  Ocupacion

5 anos. Publicidad Coordinadora
creativa digital

César Sosa

Tiempo Area
de experiencia de especializacion  Ocupacion

5 anos. Audiovisuales Productor
audiovisual

Criterios a evaluar
|

Se utilizé un instrumento de investigacidn (ap. 6) para evaluar los
siguientes aspectos:

Composicién

Jerarquia

Uso del color

Unidad grafica

Percepcion del concepto creativo e insight

Legibilidad

© © © © © © ©

Adaptabilidad
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Piezas validadas

Opcion 1- Key visual

En esta propuesta se utiliza la tipografia principal
subrayada con una linea de color amarillo para los
titulares sobre fondo de color y una linea del mismo
color de la seccién cuando se colocan sobre fondo
blanco. Los iconos representativos de cada seccién
se colocan en la misma ubicacion en la parte inferior
de las paginas del paquete de informacion para que
se observe un avance en el proceso de crecimiento.
La distribucién del contenido se realiza sin evidenciar
demasiado los médulos de la reticula utilizada. En las
paginas internas se utiliza una fotografia en la parte
superior, sobre la cual se coloca el titular de la pagina.
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© Come Visit!

Get in contact

Maciane Philps.
4502 4153 8795
maclanephilips@gmail.com
wwwplantingseedsinternational.org

childhood educational program which
centers on a philosophy of love, nurturing
‘and caring to provide an education for
the whole child: physical, emotional, social,
intellectual, creative & spiritual,

Chidren in Plonting Seeds programs learn
primorily through play.

o
various needs, Circle time provides the
opportunity for limited teacher-directed
learning, in a child centered environment,
through songs, thymes, music and
movement and learning games focused
on the weekly theme. All children are
encouraged to enthusiostically participate.




Opcion 1- Trifoliar

En el trifoliar se opté nuevamente por no evidenciar
demasiado la separacion de lainformacién por blo-
ques y los iconos se utilizan sobre un fondo blanco
y se colocan en la parte inferior del formato.

Who we are

Planting Seeds is a team of
Guatemalans, Canadians, and U.S.
Americans working together to
improve the landscape of education
and community development across
Guatemala. We are educators,
parents, community members,
students, supporters, allies, and most
importantly human beings who hope
to set a brighter future with and for the
children of Guatemala.

Our Philosophhy

Children are taught to love themselves
by celebrating the things they do well,
accepting their limits, and always
striving to do their personal best.
Instilled with confidence, children are
free to explore new ideas, try different
things, and initiate their own learning,
resulting in strong critical thinking and
problem-solving skills.

ake a One o]
Become a o
U
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® Come -
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progra elect from one o
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© After Schoo
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What we do

Early childhood education

Our childhood educational program
provides an education for the whole
child: physical, emotional, social,
intellectual, creative & spiritual.

Teacher training

We facilitate 5 annual trainings to
educators that implement the teaching
method of Planting Seeds, which has
been accredited and certified by the
Ministry of Education of Guatemala.

Our impact

Over 1200 Guatemalan children
have been educated in Planting
Seeds programs

100% of the children participating in
our programs passed 1st grade.

18,5%
59,3%
76%
28

130 teachers trained on our teaching
methodology

More than 370 people participate in
our community development programs
every year

Why Guatemala

of the population is
illiterate

of the population lives
below the poverty line

of people living in
rural communities lives
below the poverty line

of every 100 children
fails to complete first
grade education




Proyecto de Graduacion, 2019

Piezas validadas

Opcion 2 - Key visual

En esta propuesta se utiliza la tipografia principal
subrayada con una linea de un color mas oscuro
que el de cada seccién para los titulares. Los iconos
representativos de cada seccion también utilizan
un color mas oscuro que el de cada seccién y se
colocan en la misma ubicacién en la parte superior
de las paginas del paquete de informacién, acom-
pafando al titular o primer bloque de informacién
de cada pégina. La distribucién del contenido se
realiza sin evidenciar demasiado los mdédulos de
la reticula utilizada en el paquete de informacion.
En las paginas internas el titular siempre se coloca
sobre un bloque de color y ambos se ubican en la
parte superior de cada pagina para que el lector
identifique desde el principio que tipo de informacién
le presentara la pagina.

<088 Ingg, Who we are
S %
3 E
% g
About Us """rlum“& across Guatemala.
About Us

activity-based early childhood educational
progrom that is centered around a philosophy
of love, nurturing and caring. Committed to.
the idea of holstc education, our programs
are designed to address the needs of the
whole chid: phusically, emotionally, socially,
cognitively, creatively and spiritually.

Programs

In Guatemala

1200
Guatemalan students have

been educated in Planting
Seeds programs

130

Teachers has being trained to
bring our accredited teaching
methodology

+350

Students enrolled in Plonting Seeds
‘progroms with 95% attendance rate.

Schools

Projects

Planting seeds is a team of Guatemalans,
Canadians, and UsS. Americans working
together to improve the landscape of
education and to empower communities

‘The Planting Seeds Program is a child-centered,

También se utiliza una fotografia para separar en un
blogue lainformacién de contacto en la pagina con
informacion general de la institucién, esto para darle
jerarquia, pues es la informacion mas importante
de esta pagina.

El tratamiento de la fotografia en las portadas con-
siste en elegir a uno o mas sujetos principales para
concentrar la atencién en ellos al aplicar una capa
de color en el resto de la fotografia.

Early Childhood
Education

Location Budget Beneficiaries
Get involved Guatemala City, Son ~ $1000 acest. ut Over 1200

Lucos, San Lorenzo,  accatur escilit, quas  beneficiaries
Make o One-Time Dor Ciudad Vieja, aut adit aEhentige  since program
@ R Sacald Las Lomas,  estius utraas eatio.  implementation
e San Antonio de Ici dolupit n 2002350

Start or Join a Frien
Come Visit!

Tioxya, Yepocapa participants per year.

Description
Get in contact The Planting Seeds Program is G child-
centered, activity based, early chiidhood
educational program which centers on a

Anumber of different learning centers
throughout the clossroom address their
various needs. Circle time provides the
opportunity for limited teacher- directed
learning, in a child centered environment,
through songs, rhymes, music and
movement and learning games focused
on the weekly theme. All chidren are:
encouraged to enthusiastically participate.

phiosophy of love, nurturing and caring to
provide an education for the whole chil:
physical, emotional.social, ntellectual,
creative & spirituol.

Children in Plonting Seeds programs learn
primarily through ploy
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Opcion 2 - Trifoliar

El tratamiento de la fotografia en las portadas con-
siste en elegir a uno o mas sujetos principales para
concentrar la atencién en ellos al aplicar una capa

de color en el resto de la fotografia.

Who we are

Planting Seeds is a team of
Guatemalans, Canadians, and U.S.
Americans working together to
improve the landscape of education
and community development across
Guatemala. We are educators,
parents, community members,
students, supporters, allies, and most
importantly human beings who hope
to set a brighter future with and for
the children of Guatemala.

Our Philosophhy

Children are taught to love themselves
by celebrating the things they do well,
accepting their limits, and always
striving to do their personal best.
Instilled with confidence, children are
free to explore new ideas, try different
things, and initiate their own learning,
resulting in strong critical thinking and
problem-solving skills.

Take Action

©  Make a One-Time Donation or
Become a Monthly Donor

©  Start or Join a Friends Circle
© Come Visit!
If you would like to support a specific
program, please select from one of the
options below and let us know!
After School
After School Sports
Early Childhood Education
Family Education/Family Nurturing
Girls Empowerment

Youth Leadership

To make a donation, please visit our
website at

www.plantingseedsinternational.org

Onmake checks payable to: Planting
Seeds International, 2860 Weller Lane,
Northbrook, IL 60062

ContactUs

Maglane PHIlips
maclanephilips@gmail.com

www.plantingseedsinternational.org

What we do

Early childhood education

Our childhood educational program
provides an education for the whole
child: physical, emotional, social,
intellectual, creative & spiritual.

Teacher training

We facilitate 5 annual trainings

to educators that implement the
teaching method of Planting Seeds,
which has been accredited and
certified by the Ministry of Education
of Guatemala.

Why Guatemala

Our impact

Over 1200 Guatemalan children

18,5%
59,3%

have been educated in Planting
Seeds programs

100% of the children participating in
our programs passed 1st grade.

130 teachers trained on our teaching

76%

methodology

More than 370 people participate

in our community development
programs every year.

28
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Piezas validadas

Opcion 3 - Key visual

En esta propuesta se utiliza la tipografia principal
subrayada con una linea de color amarillo para los
titulares sobre fondo de color y una linea del mismo
color de la seccién cuando se colocan sobre fondo
blanco. Ademas, se utilizé un efecto de sombra
paralela cuando se utilizan en fondos de color para
que puedan ser diferentes al resto del texto y asi
darles masimportancia. Los iconos representativos
de cada seccion van agrupandose en la parte inferior
de cada pagina conforme se avanza en el paquete
de informacién para que el proceso de crecimiento
sea mas evidente para el lector.

About Us Programs Schools

Projects

Who we are

Planting seeds is a team of
Guatemalans, Canadians, and U,
Americans working together to
improve the landscape of education
and to empower communities across
Guatemala.

1200

Guatemalon students have
been educated in Planting
Seeds programs

130

Teachers has being trained to
bring our accredited teaching
methodology

+350

Students enrolled in Planting Seeds.
progroms with 95% attendance rate.

8:0)

sSmall acbiaﬁs
o /an
Big changgs

The Planting Seeds Program is o child-centered,
activity-based early chiidhood educational
program thatis centered around a phiosophy
of love, nurturing and caring. Committed to.

the idea of holitic education, our programs.
are designed to address the needs of the
whole chi: physically, emotionally, socilly.
cognitively, creatively and spirtually

En la distribucién del contenido se hace mas notoria
la separacion de médulos de la reticula utilizada por
medio de blogues de color que separan partes de
la informacién.

En las paginas internas el primer elemento en la
parte superior es una fotografia, seguidamente se
presenta el titular sobre un bloque de color.

El tratamiento de las fotografias consiste en un
aumento de saturacién y brillo, reduccién de con-
traste y reduccidn del valor de las sombras.

Location

Guatemla City, San

.
Early Childhood

. Bl e v
Education
—_— Smade”

Budget

$1000 acest, ut
accatur escilt, quas
aut adit oEhentiae
based, eorly childhood educational program which estius ut ra as eatio.
centers on  philosophy of love, nurturing and caring Ici dolupit

o provide an education for the whole chitd: physicol,
‘emotional, social intellectual, creative & spirtual.
Chidren in Planting Seeds programs learn primarily
through play. A number of different learning centers
throughout the classroom address their various needs

Description

Getinvolved The Planting Seeds Program is a child-centered, activity

©/ Make o One-Time Donotio
© Become a Monthly D¢

© Start or Join a.

© Come Visit!

Beneficiaries

Over 1200
beneficiaries

since program
implementation

in 2002.350
participants per year

Circle time provides the opportunity for limited teacher-
directed learning, in a child centered environment,
through songs, thymes, music and movement and
learning games focused on the weekly theme. All chidren
are encouraged to enthusiastically participate.

Q

Get in contact

8:0)
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Opcion 3 - Trifoliar

En el trifoliar se optd por hacer mas grafica la
parte donde se presentan datos sobre la actuali-
dad de Guatemala.

Who we are

Planting Seeds is a team of
Guatemalans, Canadians, and U.S.
Americans working together to
improve the landscape of education
and community development across
Guatemala. We are educators,
parents, community members,
students, supporters, allies, and most
importantly human beings who hope
to set a brighter future with and for
the children of Guatemala.

our Philosophy

Children are taught to love themselves
by celebrating the things they do well,
accepting their limits, and always
striving to do their personal best.
Instilled with confidence, children are
free to explore new ideas, try different
things, and initiate their own learning,
resulting in strong critical thinking and
problem-solving skills.

Take Action

© Make a One-Time Donation or
Become a Monthly Donor

© start or Join a Friends Circle
©  Come Visit!
If you would like to support a specific
program, please select from one of the
options below and let us know!
After School
After School Sports
Early Childhood Education
Family Education/Family Nurturing
Girls Empowerment

Youth Leadership

To make a donation, please visit our
website at

www.plantingseedsinternational.org

Ormake checks payable to: Planting
Seeds International, 2860 Weller Lane,
Northbrook, IL 60062

ContactUs

Maglne PHIliPS
maclanephilips@gmail.com

www.plantingseedsinternational.org

What we do

Early childhood education

Our childhood educational program
provides an education for the whole
child: physical, emotional, social,
intellectual, creative & spiritual.

Teacher training

We facilitate 5 annual trainings

to educators that implement the
teaching method of Planting Seeds,
which has been accredited and
certified by the Ministry of Education
of Guatemala.

Why Guatemala

of the population is
illiterate

18,5%

of people living in
rural communities
lives below the
poverty line

Our impact

Over 1200 Guatemalan children
have been educated in Planting
Seeds programs

100% of the children participating in
our programs passed 1st grade.

130 teachers trained on our teaching
methodology

More than 370 people participate

in our community development
programs every year.

of the population
lives below the
poverty line

59,3%

of every 100
children fails to
complete first
grade education
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Figura 16: Validacidn con expertos en Disefio Grafico.
(Validacién con expertos 2019)
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Conclusiones del nivel
de visualizacion 2

|
Con base en los comentarios de los expertos se comprobd que:

© Selogrérepresentar el concepto creativoy el insight correctamente
por medio de los elementos graficos.

© El uso del color favorece correctamente el seccionamiento
de informacioén.

© Lajerarquiay composicion favorecen el recorrido visual, pero es
posible mejorar ambos aspectos.

© Existe unidad gréafica entre las piezas.

© Se alcanzé un excelente nivel de legibilidad en la tipografia y
tamano elegidos.

© Sedecidid utilizar elementos de las propuestas 2 y 3 y combinarlas
para definir la linea gréafica que se utilizara en el proyecto. Ademas,
se hicieron correcciones en la separacién de silabas y base-line
del cuerpo de texto.
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Nivel 3
de visualizacion

Objetivo del nivel

Esta etapa tiene como objetivo validar la toma de decisiones en la
produccién gréafica del proyecto, poniendo a prueba prototipos, de
una calidad casi final, al exponerlos ante personas que encajan en el
perfil del grupo objetivo, para que los manipulen e interactiden con
ellos y compartan su opinién respecto a determinados criterios para
posteriormente realizar las correcciones pertinentes.

Descripcion del proceso

Luego de finalizar el segundo nivel de visualizacidn, se analizaron
los resultados de la validacion con expertos y se realizaron los
cambios pertinentes, los cuales incluyen: combinar las propuestas
de linea gréafica 2 y 3, corregir la separacion de silabas y base-line
del cuerpo de texto. Posterior a realizar los cambios, se presentaron
la pieza actualizada al asesor de EPS para realizar correcciones y
seguir desarrollando y definiendo los parametros de la linea grafica.
Después de definir los pardmetros, se preparoé el prototipo que se
utilizaria para validar con el grupo objetivo para recibir la aprobacion
por parte del asesor de EPS. Seguidamente se gestionaron reuniones
individuales con 3 donantes y voluntarios actuales de la institucién,
y 8 posibles donantes.

PerFil del informante (GO)

Empresarios, emprendedores, profesionales con
grado universitario, que viven en el perimetro de la
ciudad capital de Guatemala. Voluntarios, donantes
y posibles donantes de la institucion.

Edad Género

20 a 65 anos. Hombres y mujeres.
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Criterios a evaluar

Se utilizé un instrumento de investigacion (ver ap. 7) para evaluar los
siguientes aspectos:

Legibilidad

Jerarquia

Recorrido visual

Percepcién del concepto creativo

(©)
(©)
(©)
(©)
G Usodel color

© Efectividad de la pieza para proyectar una imagen més profesional
y seria de la institucién.

© Efectividad de la pieza para generar interés en el grupo objetivo
por involucrarse en las actividades de la institucion.

Piezas validadas

O @ o
| o R £
La pieza que se utilizé en la validacion es el paquete °

de informacién de la institucién, el cual incluye NOCOtTos Programas  Comunidades  Proyectos
informacion general sobre la institucion, quiénes
son, qué hacen, por qué lo hacen, también incluye
informacién sobre los programas que implementa,
las comunidades donde trabajan y los proyectos
que estan desarrollando. Se utilizé esta pieza por
ser el principal medio por el que la institucion en- Y
viara informacion, de la manera mas completa, a N“M“ 3
cualquier persona interesada en involucrarse con \ &= o B
las actividades de la institucidn. Entre las paginas -
que se sometieron a la validacién se encuentran:
la portada, que presenta un breve resumen, de
forma grafica, del contenido del material; pagina
de informacion general sobre la institucion, dos
ejemplos de paginas internas por cada seccidn Ny,

(programas y comunidades) exceptuando la seccion ] )"% Pequeﬁos actos,

de proyectos, la cual solo cuenta con una pagina ya . Grandes cambios
que la institucién actualmente esta concentrando @

su atencion en uUnico gran proyecto. A aprn™ Plantando Semillas Internacional

\
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Sobre nosotros

Quienes somos Plantando Semillas es un programa centrado

en los nifios, un programa de educacion infantil

temprana basado en la actividad, que se cen-

tra alrededor de una filosofia de amor, nutri-

cién y cuidado. Comprometidos con la idea de

una educacion completa, nuestros programas

estan disefiados para abordar las necesidades

de todo nifio: fisica, emocional, social, cognitiva, Trabajo poco ° Educacion
creativa y espiritual. remunerado c‘clo de baja calidad

En Guatemala % de POb reza

Involicrate
=2

1200 Haz una donacién Unica.

Estudiantes guatemaltecos han Conviértete en un donador
sido educados en los programas mensual

de Plantando Semillas Empieza o nete a un circulo
de amigos.

167 iVen a visitarnos!
Maestros han sido capacitados

para utilizar nuestra metodologia de Ponte en contacto
ensefanza acreditada

Plantando Semillas es un equipo
de guatemaltecos, canadienses y
estadounidenses trabajando juntos
para mejorar el panorama educa-
tivo y empoderar a las comunida-
des de Guatemala.

Maclane Philips
Falta
+502 4153 8793 A
300 . § maclanephilips@gmail.com de oportunidades
Estudiantes inscritos en los progra- www.plantingseedsinternational.org
mas de Plantando Semillas, con una
tasa de asistencia del 95%

Superaciéon
de pobreza

a|_|E|

© ubicacion

(X3
Educacion
3 Ciudad de Guatemala,
Infantil Temprana San Lucas,

San Lorenzo,
iz Ciudad Vieja,
Desarrollo ° Educacion
I
dela persona Ciclo de alta calidad Sacald Las Lomas,

San Antonio de Tioxya,
° Yepocapa.
O de vi l'tUd > N Sobre el programa
ES e — (© Duracién

Plantando Semillas es un programa centrado en los nifios, —

un programa de educacién infantil temprana basado en la 9 meses al afio,

actividad, que se centra alrededor de una filosofia de amor, de febrero a octubre,

nutricién y cuidado. Los nifios en los programas de Plan-

tando Semillas aprenden principalmente a través del juego. $ Presupuesto

Un numero de diferentes centros de aprendizaje por toda ——

el aula abordan sus diversas necesidades. El tiempo en cir- UsD$ por affo.

culo brinda la oportunidad de un aprendizaje limitado di

gido por la maestra, en un entorno centrado en el nifio, a 7/ BenefFiciarios

través de canciones, rimas, musica y movimiento y juegos e —

de aprendizaje centrados en el tema semanal. Se alienta a Mas de 1200 beneficiarios

todos los nifios a participar con entusiasmo. desde la implementacién
del programa en 2002. 350
participantes por afio.

Acceso
a oportunidades

a0p
A

104



Sobre el programa

Si bien entendemos que las clases de inglés no son parte
integral del desarrollo de una comunidad, sf o es responder
a las necesidades de los miembros de la comunidad. Como
tal, ahora ofrecemos tres clases de inglés a la semana para
nifos, adolescentes y adultos.

Nuestras clases de inglés incorporan lecciones y juegos que
fomentan una comprension practica del idioma.

Como se requiere aprobar un examen de inglés para gra-
duarse de la universidad en Guatemala y cada vez se requie-
re mas para oportunidades de trabajo, hemos comenzado
a comprender la importancia de equipar a los miembros
de la comunidad con las herramientas y los conocimientos
necesarios para brindarles una base mds sélida para tener
éxito en el futuro

\DIN INF;
’\":mv nu’,ﬁ,’ﬁ

Ciudad
de Guatemala

Sobre la comunidad

Plantando Semillas se implement6 en Camino Seguro en
2005 y es el programa de Plantando Semillas mas antiguo,
que atiende @ 100 nifios cada afio durante mas de 10 afios.
En un drea donde prevalecen la violencia, las pandillas y el
abuso, Plantando Semillas ofrece una programacién que
se centra en el amor, el cuidado personal y la cooperacion.
Los nifios en el programa Plantando Semillas desarrollan
un conjunto de habilidades que les permite a los estudian-
tes superar mas facilmente los obstéculos, las dificultades
de la vida y la presion de los comparieros, y también les
ayudard a desarrollar sus fortalezas para convertirse en
lideres comunitarios mas positivos.

Nuestro programa de desarrollo comunitario cuenta con
diferentes iniciativas: después de clases, breakdance,
inglés, grupos de padres, Vamos Chicas!, y madres moti-
vadas, entre otros programas. Mas de 370 personas parti-
cipan en estas iniciativas cada afio.

© ubicacién

Zona3,
Ciudad de Guatemala.

( Duracién
Anual.

4 Presupuesto

USDS$ por afio.

100 beneficiarios

© ubica

—
Zona 3,
Ciudad de Guatemala

000

AA7 Poblacion

76,000 habitantes
[ Programas
Educacion Infantil

Temprana.
Desarrollo comunitario.
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© ubicacién

San Lucas,
Sacatepéquez

Sacatepéquez.
AA4 Poblacién
25.000 habitantes.

[bprogramas

Sobre la comunidad

Educacion Infantil
Plantando Semillas establecié “el Jardin de los Suefios” en Temprana

San Lucas en 2014 como nuestra escuela modelo y centro

de desarrollo de maestros y programas. El preescolar sur-

gié porque el Cerro Alux, en San Lucas, no tenia un progra-

ma de preescolar en el drea.

La mayoria de los padres y madres de nifios que asisten al
programa son guardianes de grandes casas y granjas, por
lo que no tienen tiempo para ir a dejar o recoger a sus hijos
a un establecimiento que estd lejos de su lugar de residencia.

Después de 4 afios en San Lucas, “el Jardin de los Suefios”
ha generado mdés demanda debido al alto rendimiento de
nuestros estudiantes en la escuela primaria. La comunidad
ha solicitado que Plantando Semillas extienda su alcance y
ofrezca también escuela primaria. Con tu ayuda, podemos
extender la escolarizacién hasta el 3er grado para apoyar
mejor a estos nifios Y sus familias.

Centro
Comunitario

Ciudad de Guatemala
$ Presupuesto
USDS$ por affo.

Sobre el proyecto A Beneficiarios
—— —
En la Ciudad de Guatemala, un tercio de la basura de la Mas de 500 beneficiarios
ciudad se vierte en el relleno sanitario de la Zona 3. Alre- por afio.

dedor del vertedero de basura hay muchas comunidades

mas pequenas.

Plantando Semillas ha estado trabajando en esta comuni-

dad, proporcionando educacién infantil de alta calidad des-

de 2004, y estamos muy contentos de poder brindarle a la

comunidad un espacio que puedan llamar suyo. El centro

pretende ser un espacio comunitario abierto que ayude a

los miembros de la familia a trabajar en su bienestar per-

sonal mientras examinan y abordan las necesidades de su

comunidad. Nuestro objetivo es trabajar con las familias

para evaluar sus necesidades individuales y comunitarias,

y ofrecer una amplia programacién y talleres familiares

para satisfacerlas mejor. Los miembros de la familia parti-

cipardn de tres maneras diferentes: persiguiendo sus inte-

reses personales, contribuyendo y retribuyendo al centro,

y comprometiéndose con el desarrollo personal. -9 N
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FotograFias

Figura 17: Validacién con grupo objetivo, posibles donantes.
(Validacion posibles donantes 2019)
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Figura 18: Validacién con grupo objetivo, posibles donantes.
(Validacién posibles donantes 2019)
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Figura 19: Validacién con grupo objetivo, donantes y voluntarias actuales.
(validacién donantes y voluntarias 2019)
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Conclusiones del nivel
de visualizacion 3

Luego de analizar los resultados de la validacién con el grupo objetivo,
se pudo comprobar:

)

)

El tamafo de tipografia elegido para el cuerpo de texto, es adecuado
para su lectura en dispositivos digitales.

La jerarquia de textos es adecuada y diferenciable entre subtitulos
y cuerpo de texto, ademas que la distribucién de elementos facilita
la organizacion de la informacion.

El conjunto de iconos principales comunica correctamente el
concepto creativo y el grupo objetivo lo asocia con las actividades
que la institucién realiza y un proceso de crecimiento.

El material ayuda a mejorar laimagen que la institucién proyecta al
publico externo, permitiendo que sea percibida como una institu-
cién profesional, organizada, seria y que tiene definida sus metas.

© A pesar de que el uso de color y la implementacién de los iconos princi-
pales para identificar cada seccién de informacion (general, programas,
comunidades y proyectos) fue percibido correctamente por la mayoria
de los informantes, se tomd en consideracidon generar identificadores de
seccién mas explicitos a manera de portada, para evitar confusiones.

© Luego de observar el material, la totalidad de los informantes afirmé
sentir interés en involucrarse de alguna manera con las actividades de la
institucion. Esto confirma que el disefio del material es capaz de generar
este tipo de interés en personas ajenas a la institucion.
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Educacién
infantil temprana

Propuesta
Final

Fundamentacion

Tipografia

Para titulares y subtitulares se utiliza la tipografia
sans serif redonda Baloo Thambi, esta es una tipo-
grafia de Google Fonts, por lo que es posible utilizarla
en la pagina Web, ademas de ser de libre uso. Al
ser una tipografia redonda, ayuda a transmitir una
imagen mas amigable y social, pero al mismo tiempo,
al ser una tipografia gruesa, es ideal para otorgar
importancia a partes especificas de lainformacién.

Para algunos subtitulares y cuerpo de texto se
utiliza la tipografia sans serif redonda Quicksand,
esta también es una tipografia de Google Fonts, lo
que permite su uso en el sitio Web, y también es
de libre uso. Siguiendo la idea de transmitir una
imagen amigable y social, se escogié nuevamente
una tipografia redonda. Esta tipografia tiene 5 pesos
diferentes, lo cual es Util para jerarquizar informacion
sin necesidad de utilizar mas de 2 familias tipogra-
ficas en todos los materiales.

Pequenos actos,
grandes cambios.

Baloo Thambi

ABCDEFGHIJKLMNI:IOPQR
STUVWXYZabcdeFghijkim
nfnopqrstuvwxyz1234567
890!;“"#S8S%&/[()=¢?+-{}[]",
_ @3 /\8«»"""es..

Quicksand

ABCDEFGHIJKLMNNOP
QRSTUVWXYZabcdefg
hijklmnAopgrstuvwxyz
1234567890!1“#$%&/ ()
=¢?+-{}[1". -_1@:;/\§«

Light Regular Medium SemiBold Bold
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Color

Se utilizaron los colores institucionales (verde y ama-
rillo) como primarios. Se generaron dos variantes
de cada color, una mas luminosa y una con menos
luminosidad que el original, esto para ampliar las
posibilidades y combinaciones con cada color.

Primario oscuro Primario Primario claro
#1d8c67 #57bd95 #8af0cé6é

R29 G140 B103 R87 G189 B149 R138 G240 B198
C82 M21Y69 K5 C65 M0 Y53KO0 C46 MO Y35 KO
PANTONE P137-14 U PANTONE P136-5U PANTONE P127-3 U

Primario oscuro Primario Primario claro
#c8a200 #ffd330 #ffff67

R200 G162 BO R255 G211B48 R255 G255 B103
C21M31Y100 K8 COM17Y85K0 C7MO0Y70KO

PANTONE P 8-8 U PANTONE P 7-7 U PANTONEP1-6 U
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También se utilizaron variantes de los colores insti-
tucionales secundarios (celeste, rosado y morado).
El color base de esta variante se generé aumentando
el valory reduciendo la saturacién de los originales,
esto para evitar quitarle protagonismo a los colores
primarios. Luego, al igual que con los colores prin-
cipales, se generaron dos variantes de cada color,
una mas luminosa y una con menos luminosidad
que el original.

Secundario oscuro Secundario Secundario claro
#427fb1 #76aeed #a%e0ff

R66 G127 B177 R118 G174 B227 R169 G224 B255
C76 M42 Y13 K1 C56 M22 YO KO C69 MO YO KO
PANTONE P 106-14 U PANTONE P 112-12 U PANTONE P 115-4 U
Secundario oscuro Secundario Secundario claro
#b33a57 #e96b83 #ff9cb2

R179 G58 B87 R233 G107 B131 R255 G156 B178
C22 M87 Y46 K13 C2M70Y30KO CO M52 Y13 KO0
PANTONE P 70-6 U PANTONE P 68-5U PANTONE P 71-4 U

Secundario oscuro Secundario Secundario claro
#5b2766 #8a5294 #bb80c5
R91G39 B102 R138 G82 B148 R187 G128 B197
C75 M98 Y24 K15 C55M76 Y7 KO C33M57 YO KO

PANTONE P 94-15 U PANTONE P 93-14 U PANTONE P 88-5U




Formato
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Se utilizaron los formatos méas adecuados a los medios en que se
reproduciran las piezas.

Paquete de informacion y carta de agradecimiento: se utilizé un formato
carta vertical (8.5"x11"), pues se busca que los materiales sean adaptables
a los dispositivos mas comunes (computadora, tableta y celular), anadiendo
la posibilidad de imprimir dichos materiales sin mayor dificultad, aclarando
que imprimirlos solo es una posibilidad extra, pues el material se distribuira
principalmente en medios digitales.

Instagram Stories: se utilizé un formato Full HD vertical (1080x1920 px),
pues es el formato que aprovecha de mejor manera el espacio en las pantallas
de los celulares, ademas de ser la resolucion mas comun en la actualidad.

Invitacion y recordatorio de eventos en redes sociales: se utilizé
un formato vertical de 1080x1350 px, que es el tamafno recomendado por
instagram para publicaciones verticales. Se tomd6 como base instagram, pues
es lared social con mas actividad por parte de los seguidores de la institucion.
La decision de utilizar un formato vertical se tomé en consideracion de la
cantidad de informacion que es necesario enviar en publicaciones individuales
de este tipo. Este tamano es, ademas, muy versatil en el resto de redes sociales
que utiliza la institucion, siendo estas Facebook, Twitter y YouTube.

Publicaciones en redes sociales: segun los estandares de Facebook, el
porcentaje de espacio que el texto ocupe, no debe sobrepasar el 20% de la
imagen, es por esto que se optd por un formato cuadrado de 1080x1080 px,
utilizando una fotografia como elemento principal. Este formato es el méas
versatil para todas las redes sociales que utiliza la institucion.

Toolkik: al ser de uso interno, se opté por un formato horizontal Full HD
(1920x1080 px), de esta forma podra ser distribuido de forma digital y los miem-
bros de la institucién podran visualizarlo en computadoras, tabletas o celulares.

Trifoliar: se utilizé un formato carta horizontal (11"x8.5") para facilitar el
proceso de impresién, tanto en imprenta como en impresién casera.

Newsletter: se siguieron los pardmetros establecidos por la plataforma de
Mailchimp, la cual es utilizada por la institucion para enviar correos masivos a
todas las personas que estén suscritas a sus boletines trimestrales. El tamaro
establecido por Mailchimp es de 1200px de ancho como maximo.




Proyecto de Graduacion, 2019

Reticula

Se optd por unareticula modular en las piezas aplicables, pues permite distribuir
y organizar informacién de una forma mas eficiente, ademas de permitir la jerar-
quizacion generando supermaddulos de acuerdo a laimportancia de los elementos.

FotograFia

Puesto que la institucién necesita proyectar una imagen positiva, las imagenes
utilizadas en los materiales de comunicacién deben ser capaces de transmitir
sentimientos positivos al publico, es por esto que se utilizaron fotografias donde
se presentan personas, especialmente nifias y nifos, felices o realizando alguna
actividad de aprendizaje o juego.
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Iconografia

Se utilizaron iconos simples construidos geométricamente, de esta forma se
perciben de una forma mas amigable. Los iconos generados buscan ser simples
pero no literales, son una representacion de los conceptos de los que se trata
sin caer en lo obvio.
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Comunidades

San Antonio
de Tioxya

San Lucas,
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Proyectos

Hagamos
algojuntos

@,

Thank you so much

Dear Kenneth,

Thank you so much for sponsoring our first Planting Seeds’ Northbrook
Friends Circle event held on September 28th. Thanks to RIN's generous
support of $1500 we were able to raise awareness to over 100 event
attendees about the need for high quality education in Guatemala and
how Planting Seeds’ programs are meeting that need.

Additionally, we were able o raise over $30,000 for our progroms in
Guatemala, which is enough to pay for an entire preschool for a year! This
could not have happened without your support, so thank yout

This will allow us to expand and offer our model to more kids and families
in Guatemalo. By supporting Planting Seeds, you are helping ensure that
more kids are prepared for first grade and that children have developed a
love of learning along with the parental support needed to continue their
success throughout their education.

The event would not have been a success without your generous support.
We hope to count with your continuous support and participation in our
future events. If you have any questions, please do not hesitate in
reaching out to us.

EEDS N7 Thank you so much,
j‘" ", Sincerely,
. . RS
o Mac Philips
Ay Co-Executive Director of Planting Seeds International

200 trLene ONORCONC)

Northbrook IL, 60062 @) www.plantingseedsinternationalorg  @plantingseedsinternational
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Instagram Stories

Follow

Let’s make Let's grow
a big change together
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28 of every
100 children

Follow us

Follow us.

Let's learn
together

Follow us
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Invitacion a evento
|
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Recordatorio de evento
|

© 101 504 1:31 p. m.
Todayat 1933+ @

¢Estan preparados para la noche de karaoke?
Todavia contamos con espacios disponibles,
2poya a la educacion en #Guatemala
adquiriendo tus entradas.

Apoya la educacién
molo

iFALTAN
i oo
2Dpias! S ¥ e

Donacién: Q150.00

Miércoles

14 de agosto

Se6s00m asi0pm
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Newsletter

\This-e.witgt
we have'ddpe /

Septemper20fd

Become a Monthly Donor!

With your sustained sup re better able to utize our resources.
to improve our prog to increase our impact serving
G idren and families.

Thank you for your support!

=3
olelclote!

@plantingseedsinternational

We keep
growing!

MacBook
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Publicaciones

|
enredes sociales

Trifoliar

© | Instagram [CRRVINFCY
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Planting Seeds International
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Get involved

© Make a One-Time Donation
© Become a Monthly Donor
& start or Join a Friends Circle (1)

3
© Come Visit! sg row

together

Follow us

P Let's grow
’( together i o © 9

@plantingseedsinternational

Let’s meet
someday!
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Toolkit

M=A7
Toolkit

s Guia de estilo para material
. o
de comunicacién externa

Vo apures!

Aplicaciones

MacBook

Manual
de comunicacién

5 Introduccién
6 Propésito .
Introduccién
7 \dentidad
9 Iconografia
12 Imagen
15 Tipografia
18 color

21 Aplicaciones
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Propésito
Identidad

28 de cada 100
N reevmton remaro i

59,3

Iconografia

A
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Tipografia
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Instagram
de agradecimiento Stories

)

Invitacién
yr rio

Newsletter

Publicaciones
en redes sociales Trifoliar
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Lineamientos
de puesta en practica

Generacion de Frases

Para generar frases para los materiales de comunicacion, es necesario
tomar como base el insight «Soy una pequeia parte de un gran
cambio» para transmitir al usuario una sensacién de serimportante
y parte de un grupo, de algo mas grande e importante.

Cambiemos
pequenos mundos
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Tipografia y jerarquia

o

Los titulares deben ser frases cortas y solo se utilizardn como
maximo 2 lineas de texto.

El color de lalinea de los titulares principales siempre sera amarillo.

El color de la linea de los titulares de pagina podra cambiar de
acuerdo al color del fondo.

El subtitular extra se utiliza cuando se necesita resaltar un tema
pero no debe competir con la importancia de los titulares.

Los subtitulares subrayados se utilizan para separar secciones
de informacién de una misma pagina. Cuando estan sobre un
bloque de color, siempre irdn subrayados con una linea de la
variante mas oscura del color de fondo. Si el fondo es blanco,
la linea sera del color predominante en la pagina.

Dentro del cuerpo de texto se pueden resaltar elementos
utilizando la versiéon Semi Bold.




Baloo Thambi

Tamano: 40 pts
Interlineado: 40 pts
Kerning: Optico
Lineainferior: 8 pts
Separacion con linea: 15 pts

Baloo Thambi

Tamano: 30 pts
Interlineado: 30 pts
Kerning: Optico
Lineainferior: 6 pts
Separacion con linea: 10 pts

Quicksand Bold
Tamano: 20 pts
Interlineado: 20 pts
Kerning: Optico

Baloo Thambi

Tamano: 15 pts
Interlineado: 15 pts
Kerning: Optico

Linea inferior: 4 pts
Separacion con linea: 5 pts

Quicksand regular
Tamano: 12 pts
Interlineado: 15 pts
Kerning: Optico

Titular
principal

Titular
de pagina

Subtitular extra

Subtitular en color

Subtitular en blanco

Cuerpo de texto. Inulpa con nonem
quianda qui nobis ma doluptatur, sum
quis dolut atiur?

131
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o

Las imagenes utilizadas en los materiales siempre presentaran personas,
preferiblemente nifas y nifos, realizando alguna actividad o directamente
sonriendo y viendo a la camara.

Las imagenes siempre transmitiran alegria, unidad y convivencia. Es necesa-
rio que el publico se sienta bien al ver las imagenes utilizadas en cada pieza.

Siempre se utilizaran fotografias con una composicién horizontal, es
decir, que las personas y elementos se distribuyan de forma horizontal
en el encuadre.
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Color

© Loscolores principales, verde y amarillo, se utilizaran principalmente para los
materiales que contenga informacién sobre las actividades de la institucién.

© Los colores secundarios se usaran para jerarquizar la informacion relacionada
a los programas, comunidades y proyectos de la institucion.

© El amarillo principal es el Unico color que se utilizara sobre el resto de
colores, principales y secundarios.

Plantando Semillas

Plantando Semillas

Plantando Semillas

Plantando Semillas
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Iconografia

La iconografia utilizada en las piezas de comunicacién externa debe ser
lineal y construida geométricamente y con una reticula pixel perfect.
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Proyecto B1

video de metodologia

Autonomy

whatithey: wanstollean

Madeli'Quinonez

Executive Director
Educational Program

" - \ | | 1
Planting seedsiwas bormiiniGuatemalalink2001:
j §
‘
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Proyecto B2

sitio Web

—
o danse
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Let’s change owvision
smallworlds
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Presupuesto

Proyecto A
Descripcion Costo por unidad Cantidad
Investigacion y diagnéstico Q08,000.00 1 Q8.,000.00
Proceso creativo y bocetaje Q6,500.00 1 Q6,500.00
Paquete de informacién Q40.00 23 folios Q920.00
Portada paquete de informacion Q350.00 1 Q350.00
Iconos geométricos Q300,00 26 iconos Q7,800.00
Trifoliar Q550.00 1 Q550.00
Instagram Stories Q180.00 71 segundos Q12,780.00
Invitacion redes sociales Q350.00 1 Q350.00
Recordatorio redes sociales Q350.00 1 Q350.00
Post en redes sociales Q375.00 9 Q3,375.00
Carta de agradecimiento Q350.00 1 Q350.00
Newsletter Q350.00 1 Q350.00
Toolkit Q6,500.00 1 Q6,500.00
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Descripcion Costo por unidad Cantidad Total
Toma de fotografias Q150.00 23 fotografias Q3.450.00
Edicién de fotografias Q75.00 47 fotografias Q3.525.00
Desgaste de equipo Q1,500.00 1 Q1,500.00
Total Q56,650.00

(Ver anexos 5-9)

Proyecto B1
——
Descripcion Costo por unidad Cantidad Total

Grabacion y edicién Q6,500.00 6 minutos Q39,000.00
Storyboard Q500.00 3 Q1,500.00
Guion técnico Q500.00 3 Q1,500.00
Edicién de audio Q500.00 6 minutos Q3,000.00
Total Q45,000.00
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Proyecto B2

Descripcion Costo por unidad Cantidad
Horas de produccién (Wireframes) Q90.00 28 horas Q2,520.00
Vistas Q1,150.00 14 Q16,100.00
Total Q18,620.00
Valor total

Q120,270.00

Estos proyectos son un aporte a la sociedad guatemalteca por parte de la
Escuela de Disefo Grafico de la Facultad de Arquitectura de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, por medio de las asighaturas de Proyecto de
Graduacién y Ejercicio Profesional Supervisado.
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Lecciones
Aprendidas

Durante el desarrollo del proyecto, se obtuvieron conocimientos, habilidades y se
adoptaron actitudes, las cuales fueron de utilidad para el desarrollo profesional
del estudiante. Dichas lecciones aprendidas son las siguientes:

© Establecer una comunicacion eficiente con las instituciones.

Es necesario aprender a comunicarse de manera profesional, con seguridad
y sin timidez. Ser constante en la comunicacién con las instituciones, espe-
cialmente, en la etapa de bdsqueda de posibles instituciones en donde llevar
acabo el ejercicio profesional; considerando que el horario, programacién
y condiciones varian en cada una, lo cual determina que autoricen, o no,
gue una persona trabaje en sus instalaciones. Lo anterior, podria llegar a
ser un obstaculo para realizar el proyecto de graduacién. Por esta razén,
las gestiones y permisos deben llevarse a cabo con el debido tiempo de
anticipacion, para que, en caso de ser necesario, se busquen alternativas
de instituciones en donde, efectivamente, se realice el proyecto.

© Control de las emociones y manejo de estrés.
Esta etapa final de la carrera podria llegar a ser agotadora para el estu-
diante, tanto fisica como mentalmente, por lo que es necesario aprender a
controlar las emociones y el manejo de estrés a lo largo del proceso, pues
se presentan distintas situaciones que haran que el estudiante dude de
Su propia capacidad, pero es indispensable buscar soluciones y maneras
de afrontar cada reto sin desistir.
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© Utilizar referentes tedricos para sustentar cada decision.
Es indispensable para cada disefiador dar soporte a todas sus decisiones
con base en referentes tedricos, para dar solidez a todo lo que realiza y ser
capaz de explicar el porqué de cada una de las partes de su disefo.

© Aceptar criticas y comentarios para corregir las piezas.
Cadacliente y proyecto son diferentes, por lo que es necesario aprender a
aceptar criticas y comentarios de distintas personas para detectar posibles
errores y corregirlos antes de implementar las piezas finales.

© Pensar en el usuario Final al momento de elaborar las piezas.
Para un disehador es de vital importancia aprender a pensar siempre en
el usuario final de cada pieza, pues todo disefio debe cumplir su funcién al
momento en que el usuario interactde con el mismo, por lo que es impor-
tante verificar la funcionalidad de las piezas con base en la interaccién y
comentarios del grupo objetivo.

© Ser paciente y perseverante.
Este es el proyecto final de la carrera, el cual pondra a prueba todos los
conocimientos y habilidades que el estudiante ha adquirido alo largo de su
trayecto, es por esto que, siempre sera una dificil prueba, pero el estudiante
debe recordar que este es el momento para que el esfuerzo de los Ultimos
afos finalmente dé resultados.
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Conclusiones

Luego de realizar la validacién con el grupo objetivo, utilizando un instrumento
(verap. 7). se pudo comprobar que las piezas generadas cumplen con el objetivo
de estructurar y mejorar la imagen que la institucion proyecta a su publico
externo, permitiendo que sea percibida como una institucién profesional,
organizada, seria y con metas definidas.

En la validacién también se pudo comprobar que las piezas generadas apoyan
el proceso de comunicacién y recaudacién de fondos, generando interés
por parte del grupo objetivo en cuanto a involucrarse en las actividades de
la institucién apoyando por medio de voluntariado y los diferentes tipos de
donacién y patrocinio que la institucion ofrece.

La Escuela de Disefio Grafico de la Facultad de Arquitectura de la USAC, por medio
del Proyecto de Graduacién y el Ejercicio Profesional Supervisado, permiten
que el estudiante investigue sobre los problemas sociales de Guatemala y se
acerque a instituciones que trabajan para tratar de solventar la problematica
del pais; de esta forma logra que el estudiante se relacione y empatice con
las personas involucradas y afectadas, para plantear soluciones desde su
profesion, en este caso desde la intervencién por medio del disefio grafico y
asi contribuir al desarrollo del pais.
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Recomendaciones

A 13 institucion

Establecer un orden en la comunicacién externa de la institucion, definiendo
tiempos, mensajes, idioma, tipo de redaccién y personas encargadas de controlar
dicha comunicacién. Esto permitird que la comunicacién sea mas eficiente y
organizada, evitando de esta manera confusién en el publico.

Aplicar los lineamientos de disefio grafico establecidos en el Toolkit, o manual
de estilo generado en este proyecto, para la futura elaboracién de materiales
de comunicacion institucional, lo que permitira lograr armonia en la imagen
de la asociacién.

Compartir el Toolkit a las personas que se encargaran de generar nuevos

materiales de comunicacién, para que puedan utilizarlo como base y dichos
materiales tengan uniformidad con los generados en este proyecto.

A 13 Escuela de Diseno GraFico, USAC

Incentivar a los estudiantes de todos los ciclos, a realizar investigaciones,
planeacion y gestidon de proyectos similares a los utilizados en el Proyecto de
Graduacion y Ejercicio Profesional Supervisado, esto para que los estudiantes
se adapten de mejor manera a la carga de trabajo en el Ultimo ciclo de la carrera.

Instruir a los estudiantes, desde los primeros ciclos, para que aprendan a elaborar
presupuestos y aprendan a valorar apropiadamente su trabajo.

Promover, desde el primer ciclo, el uso de la teoria para justificar la toma de
decisiones en todos los disefos que los estudiantes realicen, esto sera util para
defender con seguridad y propiedad todas las propuestas de disefio elaboradas
alolargo de la carrera.

Equilibrar el trabajo en grupo y el individual. Lo anterior, en vista de que un
gran porcentaje de los proyectos realizados durante la carrera son grupales;
sin embargo, debe valorarse que el trabajo individual impulsa a cada estudiante
a ser independiente y a mejorar sus propias habilidades.
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A Futuros estudiantes

Planificar y tener disciplina es indispensable para este tipo de proyectos. Los
estudiantes deben tener la capacidad de asumir responsabilidades en cuanto
a horarios y calendarios establecidos, ya sea por la universidad, los clientes y
por ellos mismos.

Dividir el trabajo en tareas mas pequenas y distribuirlas a lo largo de los dias
hasta uno o dos dias antes de la fecha limite, esto disminuye la carga de trabajo
diaria y a su vez el estrés generado por la acumulacién de trabajo para los
ultimos dias antes de la fecha limite.

Dar la importancia necesaria al proceso de validacién e investigacion, pues
hacerlo de manera negligente se traducira en problemas y conflictos al momento
de justificar y defender la toma de decisiones.

Buscar unainstitucién que permita realizar un proyecto relacionado al area de
experiencia del estudiante o que se relaciones con una problematica de interés
personal para el estudiante, esto servird como motivacién para desarrollar
el proyecto de la mejor manera posible. Teniendo en cuenta que el proyecto
siempre debe ser funcional y generar un impacto significativo en la forma en
la que la institucién trabaja para contrarrestar el problema social.

Trabajar su proyecto de graduacion en instituciones que realmente requieran
el apoyo, especialmente pequefas o poco conocidas, ya sea por cuestiones
financieras o por falta de recursos humanos. Lo anterior, en virtud de que este
tipo de instituciones suelen demostrar mayor interés en el apoyo que reciben;
demuestran mayor disposicion a las propuestas y a brindar la informacién que
los futuros profesionales necesitan para llevar a cabo el proceso.

Procurar una constante y eficiente comunicacion con el personal de la ins-
titucién y todos los relacionados con el proyecto, en vista de que suelen ser
personas que, debido a sus multiples ocupaciones, en algunos casos, olvidan
las solicitudes de los estudiantes. Lo que afectara en mayor grado al estudiante,
gue facilmente se retrasara y acumulara trabajo, pudiendo llegar a incumplir
las fechas de entrega establecidas.

Buscar apoyo emocional en amigos y familiares. Este es un proceso largo y
dificil, es por esto indispensable buscar apoyo emocional, pues es facil sentirse
abrumado por el estrés y la carga de trabajo.
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Anexo 1: Evaluacién diagnéstico de imagen y comunicacion de una insti-
tucion. (Pérez 2017)

Evaluacién Diagnéstico

Objetivos

de Imagen y Comunicacion de una Institucion del procedimiento

En la sociedad contemporanea, las
instituciones requieren de la busqueda

ser desarrollados en correspondencia a)
con las particularidades de cada entidad.

Diagnosticar la situacion
real de la institucion

para cada una de

las dimensiones que
intervienen en su gestion

de comunicacion: la realidad

de un adecuado posicionamiento entre
sus publicos; a partir del disefio de
sus modos de auto-representacion,

la definicién clara de los atributos de

De igual modo, queda a la consideracion del
equipo de trabajo, si realizara un diagnostico

identidad que la distingan y diferencien
del resto de sus congéneres y la creacion
de una imagen favorable para sus
interlocutores. En tal sentido, la eficacia

integral de todas las dimensiones que
conforman la gestion de comunicacion, o
si por el contrario centrara el andlisis solo
en algunas de las mismas, para lo cual
debera en todos los casos contar con la

institucional,

la identidad institucional,
la comunicacion
institucional, y la imagen
institucional.

en el tratamiento de la comunicacion aprobacion de todos los directivos de la b) Generar una estrategia
institucional adquiere un caracter vital. institucion objeto de estudio, teniendo adecuada_par_alla gestion
- ; ) de comunicacion
El presente procedimiento establece las en cuenta sus intereses particulares. o
o ) institucional.
fases, las técnicas y las variables a ser o Proponer el conjunto de
estudiadas para la realizacion de una Como anexo al presente procedimiento, se programas de disefio a ser
evaluacion — diagnostico de imagen y ofrecen pautas generales para el abordaje implementados con el fin
comunicacion institucional; a manera de de una propuesta estratégica para la gestion de garantizar una mas
pautas generales a ser aplicadas con tal fin. de comunicacién institucional, incluyendo eficiente comunicacion
una relacion de los programas de disefio institucional asi como el
Es necesario aclarar que cada institucion que pueden ser implementados, a fin de or.de de ejecucion de los
. . - PN " mismos.
es un universo particular en si misma; lograr una comunicacion eficiente en funcion N
d) Proponer a la institucion

por tanto las pautas aqui presentadas
deben ser aplicadas con flexibilidad y los

de alcanzar la imagen deseada entre los
publicos que interactGan con la institucion.

instrumentos a ser utilizados durante el
levantamiento de informacion deberan

Material de apoyo elaborado por

Licda. Lourdes Pérez ‘Guatemala,fehremloﬂ

un modelo para la gestion
de comunicacién en
correspondencia con sus
caracteristicas particulares.

DEFINICIONES TECNICAS SUGERIDAS INDICADORES

Realidad Institucional: Conjunto de rasgos y condiciones objetivas de una institucion. Debe entenderse como un
proceso evolutivo (origen, historia, proyeccion futura) y no como un estado puntual.

Modo de i6n de una i que se conforma a partir de la percepcion

Estudio de la documentacion
aportada por la Institucion.
Entrevistas con Directivos de la

que tienen los miembros de la organizacion sobre la misma. Es un proceso de i ificacion y dit
con otras instituciones.

Identidad Visual: Es el subconjunto de la identidad que es decidida y manejada por la institucion en funcion de
comunicar a sus plblicos su personalidad. Esta conformado por todos los signos fundamentales de caracter
visual (simbolo, logotipos ,codigos cromatico y codigo tipografico ) a través de los cuales la institucion
se identifica y comunica su discurso de identidad.

Comunicacién Institucional: Es el conjunto de mensajes que una institucion emite hacia sus publicos. Se manifiesta
en tres i el i de las icaci el,
actuaciones.

del entorno y el subsistema de las

Encuestas con los trabajadores de la
Institucion.

Observacion estructurada de
variables para la evaluacion de la
Identidad Visual Institucional.

Sistema de las Comunicaciones: Esta integrado por todo el conjunto de mensajes impresos, audio visuales
y sobre soporte que emite la i hacia sus publicos; asi como el conjunto de
objetos promocionales y acciones de promocion desarrolladas.

Observacion estructurada para la
evaluacion de todos los sportes
impresos, audiovisuales e
informaticos.

Sistema de Entorno: Esta integrado por todos los soportes fisicos que las sedes i
y sus dependencias desde su infra-estuctura arquitectonica, espacios interiores y exteriores, mobiliario,

equipamiento y parque automotor.

Sistema de las Actuaciones: Esta integrado por los modos de actuar de los integrantes de la organizacion

Ol io para la
evaluacion de todos los soportes
fisicos de la institucion.
Inmueble, infraestructura

en los di ios de sus publicas. arquitectonica, espacios interiores y
Imagen Institucional: Es el registro publico de las i de los i externos a la institucion sobre i i mobiliario,
la misma a modo de interpretacion que la sociedad constituye o asume de modo i i o vestuario instituci Y parque
automotor.
Publico Interno: Es el conjunto de los miembros de una institucion, los cuales se segmentan en correspondencia con ol parala
diferentes niveles de comunicacion. valoracion de las actuaciones del
YTy " - PO - " = ersonal.
Publico Externo: Es le conjunto de externos a una y que directa o P
. " . P . i Verificacion de la existencia de
con ella clientes, afines, piblico en general ). o !
e
Identificador Visual: Conjunto de signos gréficos que una institucion emplea como modo de identificacion entre sus L . 3
i " " o Verificacion de existencia de
publicos que puede estar conformado por Isotipo, logotipo y Genérico. ) dei )
e

Senalética: Conjunto de elementos de caracter visual; pictogramas, textos y colores con la finalidad de servir de

Entrevistas a Directivos de las
diferentes entidades que interactian
con la institucion objeto de estudio.

identificacion a los espacios fisicos de la it y de alos dif publicos que visitan sus
sedes.
Atributos de Identidad y rasgos de estilo: Conjunto de licas que i ifican o i una institucion y

la diferencian de otras instituciones similares. Recursos formales a través de los cuales pueden expresarse
graficamente los atributos del discurso de identidad.

al pablico en general.

Pertinencia:
m Grado en que
las piezas de
comunicacion
responden a los
atributos de identidad
de la institucion.

Rendimiento:

m Cumplimiento de
los requerimientos
técnicos para los
diferentes medios.

Sistematicidad:
m  Articulacion del
conjunto de soportes
a la matriz de
comunicacion para
el logro de una
imagen coherente.
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Anexo 2: Niveles socioecondmicos en Guatemala urbano, (UGAP 2019)

10Micos:
iterior Urbano

NIVELES SOCIOECO
EN GUATE

% Hogares Poblacién
Sobre total urbanos (000) urbana (000) e i
‘ 0.7% 11.7 52.6 A 0.0% = A 1.5%
. o 0. ol
= - e ) N f & 1.1% 18.1 81.4 B 0.1% B 2.2% 37%
segmentacion por niveles socioeconémicos en m 5.9% 977 o
una sociedad es siempre una piedra angular para ks g % Ccl 29 C1 9.3% ;|
cualquier planificador, a partir de ella se establecen 11.6% 190.9 859.1 c2 86 26.5% < C2 14.8%
grupos con estindares de vida ares sobre los 17.9% 295.0 1327.5 - & : y 451%
cuales las empresas pretenden 3 MG 150 | C3 21.0%
sus marcas y productos. 50.7% 836.5 3764.4 D1 56.7 — D1 44.1% ‘I
El contar con clasificaciones objetivas y de uso =l e D2 167 o D2 7.1% ‘- 51.2%
£ 100.0% 1649.6 7423.4

universales sobre niveles socioeconémicos ha sido
una preocupacién constante de todos los
involucrados en planeacian, mercadeo,
comunicacion o produccion de informacion. Y con
esto en mente, UGAP y un grupo de importantes
agencias de investigacién de mercados que operan

en el pais tomaron el reto de producir en este afio Sobrqe‘ml Q' g ‘bm;d": :Im:“:lbar:;.
2013 un documento serio y objetivo sobre el tema. 4
S 0.7% + de Q. 100,000.00 Sobreionl bogares  parona:
representan la escénica de la 1.1% Q. 61,200.00 A .O.W 0.0 0.0
s ante, la cual sz:n;!c* ser la \TTI 5.9% Q. 25,600.00 (:51 0219: z:: 227
oficial d ema, por su seriedad y por la C 9% 9 1121
n&(xiolﬁgfn d:om'—iablo que se del;;o en SL: 1117.22//: Q: :,;gg G e
LA yd 2| . 3 a
producci6n. Ademds porque cuenta . fe},lcon e Q1T e
respaldo de importantes clientes y con el o :
50.7% Q.7,200.00 : :
compromiso de uso de varias importantes agencias D1 56.7% 489.8 2204.2
de investigacion de mercados. 121% Q. 3,400.00

D2 16.7% 1443 6494

“Ingresos familiares por mes Toul100.0% 863.9 3887.7 Toul

Anexo 3: Asi somos los guatemaltecos. Estudio revela actitudes y autoper-
cepciones de nuestra sociedad. Prensa Libre, Revista D, No. 369, 7
de agosto. 2011

- Autopercepcion

Autopercepcion
Puede e "". P
alguna cualidad: Slguna criica; Y
L UL AdL C C
adelante conformista
Los guatema[tecos nosvemos como m-ﬂwmmmdnm nible. Sin embargo, es posible que en el NACIONALISMO
trabajadores, pero ala vez, violentos. e . Se piensa que el guatemalteco ex:
LO QUE MAS ADMIRAMOS Jacoresp ’ TR REI T et
mero, a como una
EN NOSOTROS MISMOS PORANA LUCIA Lavirtud de traba- Pidamente. ciemto da los oe, mun s se 23
GONZALEZ jadores, como una hucha por la scbre- Feslts, ademis, quselotmoladode  percibe demanera mas fuerts en el irea Noes
Que cualidades observa en of guatemnalteca? ivencia, es algo en lo que caincide el ser violento es el miedo. "Quizis  Tural,con el 72 por ciento, mientrasenla  nacionalista
1 sentido del trabejoy lnlucha  sociblogn Vela, expresa el otro 71 por ciento vive “capital por
que conoce 3. tianen hasta expone, y agrega que los guatsmaltcos 3
tres emplecs para ganarse el sustento y timidos. Vela, en efectn, ve este valor como
‘que urbano. En tanto, Mat-
Esto s con ser
‘pregunts CAmo es muestra actirud ha- poso, Io cual explica Mathen comoun  lidarics, somos més bien individualistas.
85 por ciento de los 'l sentid también sale
que somos tra- ‘como pro-  reprobado. I 84 par ciento consider:
jadores, mientras solo el 15 ducto dela’ i los. 1o dejan todo
s usind s gl i, o o o raba o des- ke o, i i 0 love vt CREEN QUE ES NACIONALISTA
Iabra “haraganes”. Los remltados coin- de nifcs, para evitar el coneral”, dice. ‘por ciento en 1a capital
‘cidiaran tanto en Ia capital como en la . Tal “también se refleja en el siEs NOES
provincia Defectos y NACIONALISTA NACIONALISTA
L del guatemal- de shorro de la mayorfa.
en el por &l tiempo. Bl En cuanto s ser s res. z Gl 64 36
‘exranjero, coinciden Mathen y Vela 76 por ciento de L de  mtUbme 73 27
En cuanto al lado violento, Matheu sidera que im- L da como re- £ Rusl 85 15
Tove de Ia falta, que sube en la capital  sultado una actitud que se siente més en —
‘oportunidades. "La sociedad nos vio- hasta ‘&l Area rural y de 22 BCi 33 67
lenta”, safala. dato requisrs un afinamie; recumos. Para Matheu es claro queentre -0 c202 64 36
ders disciplina de horarios en o8 grupos jévenes y sctores alto y me- 52 o 80 20
con que la mejor manera de confirmar ypr  dio
SE CREE QUE ES CARINOSO SENTIDO DE PREVISION LO QUE NONOS GUSTA PIENSAN QUE ES TRABAJADOR  RESPETO POR EL TIEMPO SENTIDO SOLIDARIO
plenss que se, DEL GUATEMALTECO ‘Sepienta queef guatematteco ex: pler oh
Qué defectos encuentra en of .
guaternalteco? M-!.? Noes
soldano
vioero I =
Ot . Trabajader
Mentirosa/ = ¢
tramposo
wigsr 8
Recisa 73 sits NOES
HaRa o soLbAmID  SOLDARI
z oo ST 3 = coma 7 03 Feotia 4 = cotl 58 a2
it Urbano 70 30 - Int.Urbana 12 88 Vicosa 4 CREEN QUE ES TRABAIADOR CREEN QUE ES IMPUNTUAL - IntUrbma 65 35
& Rusl 76 24 H Rural 21 79 = B Rual 72 28
o 10 REGIGN NIVEL SOCIAL REGIGN NIVEL SOCIAL - =
L2 k1 62 8 a2 w14 86 F
2D 38 £ am 7 93 Nossba/rads n wiowe 8 |cws B mowe 83 | 93 Co cw@ 60 4o
R T = i 58 L P — Wl 86 b 86 el 66 b 73 a o 68 32
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Anexo 4: Asi somos los guatemaltecos. Estudio revela actitudes y autoper-
cepciones de nuestra sociedad. Salud y deportes. Poco atléticos. Las
cifras reflejan que los guatemaltecos casi no practicamos deportes
o0 algun ejercicio. Prensa Libre, Revista D, No. 369, 7 de agosto. 2011

Salod

Salud y deportes

i e L DEPORTES QUE PRACTICA EL GUATEMALTECO
d eacuerdocon los resultados de este es- e N e e
P"u Jatos, enireman
; EPO .tes tudiode s = vidad: un iniimo 8 por clanm. . Mujer
ponenescasa atencién asu salud fisica ‘Una de Jos puntos por &= que Futbe [ 35 Ellnmub..
Ias dlacias los de-
Dee?cuel}uﬂhcmmdec?dalﬂ pnm-.llllsdﬂpn!;i:mm:mmﬂ L L
practican ejercicio con regularidad, mingumo. Carers | 4 Futbol| 4
mientras que tres de cadal( afirman que practican {Como estamos de peso? e w3
ahyﬁndq)wiB«Stmmslwfacmwlﬁhmpmqwmaﬂmemmhwnﬂsmm ..3-%“;::::.":.‘:";.’.;5&"’5.‘“ HESR
it wnmyemuaskcamﬁasdemmmcmm Los datns contrastan da maners signi- Beicleta | 2 Bicielets | 1
ficativa entre las sreas urbanas y rurale:
cadasalabumalud.ﬁsusl hswemﬁs losjér deentrel8y Do piy- ,ﬂm = . awell2
25 afios, princi lico alto. urbama da In provincia la genta percibe L]
00 thenn mbrepegd —4 por cento ¥ 22 - =
par + ¥ en peactica 54  practics
sector rura], solo el 19 por ciento de sus "
SALUD Y DEPORTE 1) pob B - 3
~»
Menas de fa mitad de os guatemaltecos - ()( () ds manerasig- | PERCEPCION DEL PESO £ bl
acen ejecicia egularmente y s6io 3056 S e it gt s | s de uno e cac cuntr tamaiteces 4 !
practica depertes (principalmente futbol) P . fendmeno urbano mis figado 2 sectores (28%) siante que tiene problemas de
Laprictica de ejercicios es un habito mds P tl » “ econémicoa més pudientes. m:mmmmmm =
presente en el sector urbano, de clase media y 1 e 1‘ ()S ralsr 5 ivel de manl
akay C ) L s wﬂivm mhwﬂ(w":mmg:nw-xm
ejercicio programaco, . . ticioe, Jo cusl repercuta en el sobrepeso SDIR0 AERINL 2 SACTIRE
Las cifras reflejan que los guatemaltecos Por e, v By e poblscisn con econdmicos mis pudentes: 5
PRACTICA DEPORTIVA casi no practicamos deportes o ejercicios. e ks e pemn crre |57 1 M
Cafr a0 porcentans Ios 40 y 55 afios de adad’, reflere Villada
PORROBERTO diacos y de sobrepeso”, refiere. mmnmmm:l‘:my,
VILLALOBOS Otras bondades del ejercicio es por supussto, cumplir con lss recomen-
e i N 41 que libers el estrés y aynda a tener
regularmente 252 1 que practcar un do-
) trinda numerosos be-  también “permite relacionarse con
icaic 30 Deficios s sslud los ur  miaparsonss y slejare de loa viclo k; . ’
deporte L= temaltecos prefe: apunts Villeda. s
ll-l:mann.Adlnrihlul La encuesta evidencia que la pric- Sln Interes,
etectuado uﬂ-m ProDatos, el m:?:mmmm:(m los. 1 e 1 = L;i *mMpre
a en e
SIHACE  SIPRACTICA :ullndinp:-mhmd;"ul- monl:;na _M:-:nym-- ACSAC S1C } C
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g ot Ubano 45 32 Ui en ol galemalieco, s v, e hay mis conciencia acerca de los pro- ¥1a Educacién Fisica, pues ta- z  Cophal 8
H Rural 34 27 total, solo el 30 por ciento blemas de salud que acarrea el no les actividades kas comsid: = it Urbare 5
pr mn- ejercitarse y Ia mayor capacidad ad- witalas para el desarrollo hu- - Rural
a9 BC1 62 43 slﬂumm quisitiva para pagar e en ‘mano. Pese aell & sl 16
{1] e h -
g8 cz.'c: 53 38 Daniel g ot o oy e que san L hoits seponen | @3 o
L] 38 29 be a facionss lrurales. “Deberts ha. los hombres los que més hacen ejer- scbreLa mess son los més sctuslizados y 28 @= &
m ber programas como los sud: - cicio —S4 por clento—, contra un 27 i @ LI -}
g lornbee 54 46 nos. En Brasil_ por por cientn de las mujeres. Lo més reci entes sobre el tama que se ta-
4 Mujer 27 15 que se llama Agita Sao Panlo’, el cual ‘mian hasts shors eram los de una investiga- g tembe 13
sugiere a ls gente ponerse en mo- Deporte el 3007 5 w12
., 1B-25afos 55 48 25 mimutos Este tipo Sin dud, el departe rey en Gua- icans TS, enla que se sefialsha que por FreE——
= 2635808 43 40 de proyectos se 1 temais e ol futbol Enlas medios de ‘emtonces solo el 52 por cienio de los guate- 2 N
g g 33 19 en ciudades de Chile o Colombia, y i6m siempre hay ampliss ‘maltecos hacia ejercicio sl menosona vez 5 masaes 10
tenden reducir los mbm—dsmdspmmmll alasemana. m 13
D-30 : 7 de agosto del zon 7 de agosto del zon - D-31
Anexo 5: Tarifario de productos y servicios IKI MEDIOS, seccién de Branding,
Euszanl
Producto 4 Cliente A 4 Cliente B 4 ClienteC 3
Tarjeta de presentacidn 072008 050000 025000
Hoja membretada 070000 04560808 020008
Sobre membretado o/t 078008 045880 028008
Sobre membretado s/t 055008 07ee88 045000
Oiseno de Marca 0350000 0150000 05e0.00
(Sin aplicaciones) Manual normativo basico
Oisefio de Marca Manual normativo v aplicaciones basicas. 0850008 0650000 N/A
E): documentos de oficing, fiyer, volante, tarjetas, et
Disefio de Marca Manual normativo y aplicaciones completo. 01200000 0 900000 N/A
EJ: Grafica vehicular, arguigrafia, promocionales, uniformes, ete.
Carpeta 0 800,00 052508 035800
Recibo/notas de crédito y débito/vale/ factura Q 650.00 Q 450.00 Q 275.00
Mostrando desde 1 hasta 8 de 8 registros
*El cliente proporeiona la Informacidn v fotoeraflas.
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Anexo 6: Tarifario de productos y servicios IKI MEDIOS, secciéon de Community
Manager, (IKI MEDIOS 2016)

Community Manager
EUSEE!‘.I—

Producto 2 Cliente A % Cliente B 2 Cliente C )
Malling 067508 047588 035008

Actualizacion Sitio wed 0 Seeea 065008 0 4088

Monitoreo de Redes sociales™ 0450000 0300000 0170000

Banner interactiva 075808 050008 035000

Cover Redes Sociales (Facebook, Twitter) 0 45000 035008 0 2780

Post Promocional
550.00 450.00 375.00
(Facebook, Twitter) 0 ° 0
MOstrando desde 1 hasta S de 5 registros

*El cliente proporciona 1a Informacidn y fotografias.
*Precios por mes, ver pdf

Anexo 7: Tarifario de productos y servicios IKI MEDIOS, seccién de Editorial,
(IKI MEDIOS 2016)

Editorial
Eustav‘l—
Producto & Cliente A s Cliente B & ClienteC e
Portada 075008 047508 035888
Portada y contraportada 0 1100080 06395080 047508
Dlagramacidn revista (por paging) 012000 07500 04508
Diagramacin folieto (por paging) [af=ldc] 06308 04200
Diagramacidn libro (or péging) 05000 06308 0400
Diagramacidn tesis (por pagina) — 04508 —
Trogueles 075008 047508 035888
Levantado de texto (desde) 05008 03508 02008
Caja (sin troquel) 085000 065000 045880
Caja (con troguel) 0145000 0 120000 095000
Etiqueta** 0 550.00 0 400.00 0 325.00
Mostrando desde 1 Nasta 10 de 1@ registros
*E| cliente proporciona la Informacidn y fotografias.
**5i el arte lleva troquel se agrega 0300
Anexo 8: Tarifario de productos y servicios IKI MEDIOS, seccién de Video,
(IKI MEDIOS 2016)
Video
BusEanl—
Producto % Cliente A % Cliente B % ClienteC s
Videos corporativos 03pp000e 02000000 01490000
Edicidn par minuto 0268 0150000 0750
Grabacion v edicidn 3@ segundos 01600000 0 5ooRe0 0650000
Anuncio Radio 0358000 0250000 N/A
Animacién 20seg 0 7500.00 Q 5,500.00 N/A
Mostrando desde 1 hasta 4 de 4 registros




Proyecto de Graduacion, 2019

Anexo 9: Tarifario de productos y servicios IKI MEDIOS, seccién de Promocioén,
(IKI MEDIOS 2016)

Promocidn
Busnahl—
Producto % Cliente A % Cliente B % ClienteC s
Afiche 12x18" 075000 047580 035008
Viniles 4x4m maximo*™ 072000 047500 035800
Volante 075000 o47see 035800
Tarjeta de Invitacidn 075000 047580 035800
Display de mesas 075000 047500 035000
Anuncio de prensa 1/4" carta - cintllio 075000 047580 035208
Anuncio de prensa 1/2° carta 050000 062500 050080
Anuncio de prensa completo 0100000 Q72580 0 60088
Muppie 072500 0 5eees N/A
Unifoliares 075000 047580 035800
Bifpliares 085808 057580 045008
Trifoliares 055808 067200 035800
Adaptacién de arte Q 350.00 9 275.00 9 150.00
Mostrando desde 1 hasta 12 de 12 registros
*F| cliente proporciona 1a INformacidn y fotografias.
=POr Cata metro CUadro se agrega 05000
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Apéndice 1: Guia de observacién para evaluar calidad técnica de piezas graficas
utilizadas por la asociacion.

GUIA DE OBSERVACION

Piezas graficas LTAD DE

FACU
ARQUITECTURA

Objetivo: detectar a primera vista carencias y dificultades en la comunicacion grafica
de la institucion.

Instrucciones: utilice esta guia de observacion para evaluar la existencia y funcionalidad de
material grafico de la institucion, marque la opcién o describala segin sea el caso.

¢Tienen un logotipo, isotipo, imagotipo o isologo?

Isotipo Logotipo Imagotipo Isologo Ninguno

:¢Cémo es?

¢Qué colores utilizan?

:Qué tipografia utilizan?

¢Qué piezas tienen?

¢Hay unidad visual en todas las piezas?

¢Utilizan los formatos correctos para el medio en que se utilizan?

¢Qué cantidad de informacién tiene cada pieza?

¢Las piezas tienen informacion actualizada?
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GUIA DE OBSERVACION

Piezas graficas

¢Cumplen con los parametros de calidad grafica?

Estética

Orden

Recorrido visual

Jerarquia

Uso del color

Uso de tipografia

Espacio

Calidad de imagenes (si las hay)

1 2
1T 2
1 2
1 2
1 2
1T 2
1T 2
1T 2

W W W WO W
R it i S
(S O L R, R C, RO I

Anotaciones
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Apéndice 2: Guia de entrevista a director internacional de Plantando Semillas,
Mac Philips.

ENTREVISTA

Director Internacional Plantando Semillas

FACULTAD DE

ARQUITECTURA

Objetivo: reunir informacion respecto al contexto actual de la institucién y detectar
posibles problemas de comunicacion visual.

Instrucciones: utilice este documento como una guia de entrevista para conversar y reunir
informacion sobre el contexto e historia de la institucion y sobre posibles problemas o situa-
ciones a mejorar en el area de comunicacion visual.

Entrevista a: Marc Philips

Cargo que ocupa: Director Internacional

Breve descripcion de lo que hace en ese cargo:

¢A qué se dedica la institucion?

¢Coémo se origind la institucion?

:De qué trata cada programa que implementa la institucion?

¢Qué proyectos tienen actualmente?

¢Qué proyectos tienen planeados para un futuro?

¢Con quienes trabajan? (Alianzas)

¢A quienes ayudan?

¢Cudles son las escuelas con las que trabaja la institucién?




Proyecto de Graduacion, 2019

ENTREVISTA

Director Internacional Plantando Semillas SUECTUR

ARQUITECTURA

TRICENTENARIA
Universidad de San Carlos de Guatemala

¢Cudles son las opciones de patrocinio de la institucién?
éCuantos patrocinadores tienen actualmente?

¢Por qué medios se comunican con los patrocinadores? (Mencione todos:
reuniones en personas, correos, redes sociales, pagina web, etc.)

¢A cada cuanto tiempo se comunican con los patrocinadores?
¢Quién se encarga de esa comunicacién?

éQué problemas ha detectado en la institucion?

¢Qué se ha hecho para resolver esos problemas?

¢Cédmo planifican proyectos?

¢Quién aprueba todo?

¢Como miden los resultados de sus proyectos?

¢Podria describir el perfil de sus patrocinadores? (Rango de edad,
género, individuales o empresas, nacionalidad, ubicacion, tienen
familia, gustos, personalidad, etc.)

¢Qué piensa de los patrocinadores que actualmente apoyan a la
institucion?

¢Como esta organizada la institucién? (Organigrama)
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Apéndice 3: Guia de entrevista a disefiador grafico de Plantando Semillas,
Alfredo Montenegro.

é:[ \' 4 1.:3 TRICENTENARIA
> Universidad de San Carlos de Guatemala

ENTREVISTA

Disefador Grafico Plantando Semillas

LTAD DE

FACU
ARQUITECTURA

Objetivo: reunir informacion sobre la situacion actual de la institucidn en el area de
comunicacion interna y evaluar los conocimientos del disefiador grafico con respecto
al proceso de dicha comunicacién.

Instrucciones: utilice este documento como una guia de entrevista para conversar y reunir in-
formacion sobre la actualidad y el proceso de comunicacion externa de la institucion.

Entrevista a:
Cargo que ocupa:

Breve descripcion de lo que hace en ese cargo:

¢Con qué frecuencia disefia material a la institucion?

¢Recibe retroalimentacién de parte de la institucién?

é¢Quién aprueba los disefios?

¢Qué proyectos ha realizado con la institucién?

é¢Por qué medios se comunican con los patrocinadores? (Mencione todos:
reuniones en personas, correos, redes sociales, pagina web, etc.)

¢Con qué frecuencia se comunican con los patrocinadores?

¢Qué problemas ha detectado en la institucién?

éQueé se ha hecho para resolver esos problemas?

¢ Tiene definido un perfil del Grupo Objetivo? Si es asi, ; Cual es?
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ENTREVISTA

Disefador Grafico Plantando Semillas

CULTAD DE

ARQUITECTURA

¢Qué sabe sobre los patrocinadores que tiene la institucion?
(Quiénes son, qué informacidén es la que piden con mas
frecuencia, cuantos son, a cada cuanto tiempo se acercan nuevos
patrocinadores, etc.)

¢Sabe de qué trata cada programa de la instituciéon? ¢ Podria resumirlos?

¢Alguna vez ha tenido algun tipo de comunicacién directa con los
patrocinadores? (Hablar en persona, responder mensajes en redes
sociales, responder correos)

¢Qué piensa de los patrocinadores que actualmente apoyan a la
institucion?

¢Qué proyectos tiene planeados para un futuro?

Solicitar todos los materiales que ha disefiado para la instituciéon
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Apéndice 4: Guia de entrevista a oficial de desarrollo de Plantando Semillas,
Martin Lassalle.

ENTREVISTA

Oficial de Desarrollo Plantando Semillas

FACULTAD DE

ARQUITECTURA
Objetivo: evaluar los conocimientos del oficial de desarrollo con respecto al proceso
de comunicacién externa de la institucion.

Instrucciones: utilice este documento como una guia de entrevista para conversar y reunir
informacion sobre los conocimientos del entrevistado respecto a la comunicacion externa de
la institucion.

Entrevista a:
Cargo que ocupa:

Breve descripcion de lo que hace en ese cargo:

¢:Cree que existe alglin problema en la comunicacién con los patrocinadores?

¢Qué se deberia hacer para solucionarlo?

¢Qué sabe sobre los patrocinadores que tiene la institucion?
(Quiénes son, qué informacidn es la que piden con mas
frecuencia, cuantos son, a cada cuanto tiempo se acercan nuevos
patrocinadores, etc.)

¢Sabe de qué trata cada programa de la institucién? ¢ Podria resumirlos?

¢Qué proyectos tiene planeados para un futuro en su area de trabajo?
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Apéndice 5: Guia de entrevista a asistente de desarrollo y relaciones publicas
de Plantando Semillas, Daniel Osorio.

ENTREVISTA

Asistente de Desarrollo y relacionas publicas
Plantando Semillas

&/ TRICENTENARIA
Guatemala

Universidad de San Carlos de FACULTAD DE

ARQUITECTURA

Objetivo: evaluar los conocimientos del asistente de desarrollo y relaciones publicas
con respecto al proceso de comunicacion externa de la instituciéon.

Instrucciones: utilice este documento como una guia de entrevista para conversar y reunir
informacion sobre los conocimientos del entrevistado respecto a la comunicacion externa de
la institucion.

Entrevista a:
Cargo que ocupa:

Breve descripcion de lo que hace en ese cargo:

¢Ha realizado materiales con informacién para los patrocinadores?
¢Qué material ha realizado?

¢A cada cuanto tiempo tiene que realizar materiales con
informacién para patrocinadores?

¢Cudl es su proceso para realizar esos materiales?
¢Ha notado algun problema en la comunicacién con los patrocinadores?
¢Qué haria para solucionarlo?

¢Qué sabe del proceso que la asociacion utiliza para comunicarse
con patrocinadores y donantes?

¢Alguna vez ha tenido algun tipo de comunicacién directa con
los patrocinadores o donantes? (Hablar en persona, responder
mensajes en redes sociales, responder correos)

¢Como describiria a patrocinadores y donantes de la asociacion?

¢ Qué proyectos tiene planeados para un futuro en su area de trabajo?
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Apéndice 6: Instrumento de validacién con expertos en Disefo Grafico.

Validacion nivel 2
Bocetaje digital

Nombre:

Ocupacion:

Tiempo de experiencia en el area:

El siguiente instrumento tiene como objetivo evaluar la presentacion y el avance del proyecto
de graduacion del estudiante Carlos Gonzalez, con nimero de carné 201513209, se evaluaran
distintos aspectos de disefio de 3 propuestas de linea grafica aplicada a 2 piezas de una
campana de recaudacion de fondos. Coloque en el espacio correspondiente de cada opcion el
punteo que considera adecuado de acuerdo a cada aspecto listado.

Concepto creativo: Ciclo de crecimiento.

Insight: Soy una pequena parte de un gran cambio.

Paquete de
informacion

Escala de valoracién: 1= deficiente / 3= satisfactorio / 5= muy satisfactorio

Indicador de logro Opcién 1| Opcisn 2 | Opcisn 3
1 Los elementos graficos representan el concepto creativo
2 La distribucién de los elementos de disefio favorece la jerarquia visual
5 La distribucion de los elementos de disefio favorece el recorrido visual

Unidad entre el estilo de los iconos marcadores de seccidny el resto de

4 elementos de diseno
5 Eluso del color favorece al seccionamiento de la informacion
6 El tratamiento de las fotografias es funcional para apoyar el mensaje

que se quiere transmitir con la pieza

Subtotal
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Concepto creativo: Ciclo de crecimiento.

Insight: Soy una pequefa parte de un gran cambio.
DIGITAL
Indicador de logro Opcién 1| Opcién 2 [ Opcién 3

7 Las tipografias utilizadas son legibles

8 Los colores se proyectan correctamente en diferentes dispositivos

9 Existe suficiente contraste en el color de los elementos superpuestos

Subtotal

Indicador de logro Opcion 1| Opcisn 2 | Opcisn 3

10 Las tipografias utilizadas son legibles

n Los colores concuerdan con la version digital

12 Existe suficiente contraste en el color de los elementos superpuestos

Subtotal

OBSERVACIONES

13 El formato es adaptable a distintos medios

14 Eltamano de los margenes es pertinente de acuerdo al medio en que
se utilizara la pieza

Total

OBSERVACIONES

GENERALES
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Concepto creativo: Ciclo de crecimiento.

Insight: Soy una pequefa parte de un gran cambio.

Trifoliar

Escala de valoracién: 1= deficiente / 3= satisfactorio / 5= muy satisfactorio

Indicador de logro Opcion 1| Opcidn 2 | Opcidn 3

1 Las tipografias utilizadas son legibles

2 La distribucion de los elementos de disefio favorece la jerarquia visual

3 La distribucién de los elementos de disefio favorece el recorrido visual

4 Existe suficiente contraste en el color de los elementos superpuestos

5 El orden en que se colocd la informacidn es adecuado al orden en que

despliega cada secciéon
Total

OBSERVACIONES
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Apéndice 7: Instrumento de validacién con GO

Validacion de
Material grafico

WUSAC

Y \ ' 4/ TRICENTENARIA
ety s Universidad de San Carlos de Guatemala

ULTAD DE

FAC
ARQUITECTUR

La Asociacién de Maestros Plantando Semillas es una institucion sin fines de lucro que se

dedica a combatir la pobreza por medio de programas de desarrollo comunitario y familiar en
zonas de escasos recursos de Guatemala y principalmente por medio de una metodologia de
educacion temprana de alta calidad que se enfoca en el aprendizaje a través de experiencias.

Instrucciones

La siguiente encuesta tiene el objetivo de comprobar la funcionalidad del disefio utilizado
para el paguete de informacion de la Asociaciéon de Maestros Plantando Semillas, el cual fue
generado como parte del Proyecto de Graduacion y EPS del estudiante de Disefio Grafico de la
Universidad San Carlos. Por favor elija la opcién que se adapte mejor a su punto de vista.

Edad:
Género:

El tamafio de la letra se lee:

0 Muy pequefa, me cuesta leerla

] Muy grande, podria ser mas pequefa

[] De un buen tamanio, puedo leerla facilmente
¢Puede diferenciar los subtitulos del cuerpo de texto?
[ Si, se diferencian bien

] No, se miran iguales

é¢Considera que la informacion esta bien organizada?

[ Si, es facil ubicar la informacion
] No, es confuso cémo esta organizada la informacién

O O o
2 <1 1EX e

©

¢Qué cree que representa el conjunto de los iconos?
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Validacion de
Material grafico

USAC

W [RICENTENARIA W
> Universidad de San Carlos de Guatemala ARQUITECTURA

Después de ver el disefio del paquete de informacién ¢Qué

piensa de la institucién? (Puede marcar varias)

[] Es profesional

] Es organizada

[] Tiene definidas sus metas
[] Es seria

[ Otra:

] Ninguna

De acuerdo a lo que ve en el disefio, marque la opcién que cree
que representa cada color:

] Informacién de la institucién
[0 Programas

[ Comunidades

[] Proyectos

] Informacion de la institucién
] Programas

[] Comunidades

[ Proyectos

] Informacién de la institucién
[] Programas

[ Comunidades

[] Proyectos

] Informacién de la institucién
[] Programas

[0 Comunidades

[ Proyectos




Proyecto de Graduacion, 2019

Validacion de
Material grafico

USAC

J TRICENTENARIA
Universidad de San Carlos de Guatemala

W

ULTAD DE

FAC
ARQUITECTUR

Esta es una institucién sin fines de lucro, por lo que se sostiene gracias al
apoyo de donantes y patrocinadores. Es por esto que Plantando Semillas
ofrece estas opciones de donacién y patrocinio:

« Donacién Unica: desde $25 hasta $5000

+  Donacién mensual desde $5 mensualmente, el donante define la cantidad
de meses que desea apoyar.

* Patrocinio para un programa de un ano, ejemplo: darle mantenimiento
a un salén de clases durante un afio tiene un valor de $1100

* Patrocinio de un area del centro comunitario en zona 3, por ejemplo:
construir y equipar una biblioteca comunitaria tiene un valor de $25,000

Después de observar este material, ¢Estaria dispuesto(a) a apoyar
a la instituciéon por medio de una donacién o voluntariado?

] Si, me interesa involucrarme.
] No, no me interesa.

¢De qué forma estaria dispuesto(a) a apoyar a la institucion?

O Voluntariado

] Donacién tnica

[] bonacién mensual

[ Patrocinio para un programa por un afo
] Ninguna
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Norma Leticia Taiedo Morales
Licenciada en Letras
Colegiada No. 22970

Guatemala, 06 de noviembre 2020

MSc. Arquitecto

Edgar Armando Lépez Pazos

Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala

Estimado senor Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento que llevé a cabo la revision de estilo y
lingUistica del proyecto de graduacion del estudiante: Carlos David Gonzalez
Sican, carné 201513209 de la Escuela de Diseflo Grafico, Facultad de
Arquitectura, titulado:

Disefio de material grafico digital
para el mejoramiento de la comunicacién externa de la
Asociacién de Maestros Plantando Semillas.

Proyecto de grado, previo a conferirsele el tstulo de Licenciado en Disefio
Gréfico.

Luego de las adecuaciones y correcciones pertinentes en el campo linguistico,
considero que el proyecto de graduacion que se presenta, cumple con la calidad
técnica y cientifica requerida.

Al agradecer la atencidon que se sirva brindar a la presente, me suscribo

respetuosamente. W @ 1/({(

Norma Leticia Toledo Morale Lo
Licenciada en Letras ucm’,‘;’ggz{fﬁ WMorales
nortolmo2@gmail.com Colegiada 22970
WhatsApp 35498645 y Cel. 59469408

Revision de estilo Redaccion Ortografia
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