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LA COORDINATURA DE LA CARRERA DE PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION
EDUCATIVA, DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE QRIENTE DE LA UNIVERSIDAD DE
SAN CARLOS DE GUATEMALA: Chiquimula, 30 de octubre de dos mil veinte == = = = = = === - -

ASUNTO:  Solicitud de impresién del informe final de trabajo de
graduacion intitulado: “TECNICAS PARTICIPATIVAS
PARA LA FORMACION DEL VOLUNTARIADO CiVICO
ELECTORAL, CON ESTUDIANTES DE QUINTO
BACHILLERATO, INSTITUTO TECNOLOGICO
OFICIAL DE LA MANCOMUNIDAD CH'ORTI,
JOCOTAN, CHIQUIMULA” que para optar al grado
académico de Licenciada en Pedagogia y Administracion
Educativa, presenta la estudiante Kimberlin Rosibel Garcia

Recinos, quien fuera asesorada por la licenciada Corina Araceli
Coronado Lopez ---===cecmcmmcmmcmeacccacanaaaaos

PROVIDENCIA: PED-016/2020

Siendo que en opinion de la Licenciada Corina Araceli Coronado Lopez asesora de la solicitante, el
informe final de graduacion presentado, cumple con los requisitos formales minimos establecidos por
el normativo especifico; atentamente pase a la Direccion de esta unidad académica, para que se sirva
autorizar la impresion del informe de mérito.

ID Y ENSENAD A TODOS

M.S¢” Delfido eovany Marr ’\q m-x
COORDINADOR DE PEDAGOGIA SECCION CHIQUIMULA

Cege/ Archivo
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EL INFRASCRITO DIRECTOR DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE DE
LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA, POR ESTE MEDIO HACE
CONSTAR QUE: Conocié el Trabajo de Graduacion que efectud la estudiante
KIMBERLIN ROSIBEL GARCIA RECINOS titulado “TECNICAS PARTICIPATIVAS
PARA LA FORMACION DEL VOLUNTARIADO CiVICO ELECTORAL, CON
ESTUDIANTES DE QUINTO BACHILLERATO, INSTITUTO TECNOLOGICO
OFICIAL DE LA MANCOMUNIDAD CHORTI’, JOCOTAN, CHIQUIMULA”, trabajo
que cuenta con el aval de su Asesor y del Organismo Coordinador de Trabajos de
Graduacion, de la carrera de Pedagogia. Por tanto, la Direccion del CUNORI con
base a las facultades que le otorga las Normas y Reglamentos de Legislacion
Universitaria AUTORIZA que el documento sea publicado como Trabajo de
Graduacion, previo a obtener el grado académico de LICENCIADA EN
PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION EDUCATIVA.

Se extiende la presente en la ciudad de Chiquimula, a seis de noviembre del dos mil
veinte.

pan Car,

“IDY ENSEﬂAQ A TODOS” <
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Siguin®

Aipseei®

Ing. Agr. Edwin Filibey
DIRECTOR
CUNORI-\-}RSAC

Coy Cordon

c.c. Archivo
EFCClars
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RESUMEN

El informe de sistematizacion, fue realizado con el fin de comunicar el aprendizaje
obtenido, durante la experiencia vivida en el Ejercicio Profesional Supervisado, del
Centro Universitario de Oriente, sobre la aplicacion de técnicas participativas.

Estas, se utilizaron para la formaciéon del voluntariado civico electoral, con
estudiantes de quinto bachillerato, Instituto Tecnoldégico Oficial de la Mancomunidad
Ch’orti", Jocotan, Chiquimula. El proceso consistié en cuatro fases: previa, inicial, de
desarrollo y cierre.

La fase previa, abarco el primer acercamiento al contexto de la experiencia. Ademas,
se realizé un diagnéstico, que sustento el enfoque dado a la sistematizacion. Este fue
elaborado, por medio de observaciones, entrevistas con profesionales en la temética

abordada, y argumentos tedricos de investigaciones previas.

En la fase inicial, se consolido el plan de sistematizacion, donde se definié el objeto,
el objetivo y el eje. El objeto fue la experiencia vivida; en cuanto al objetivo, construir
una propuesta de técnicas participativas, para la formacion del voluntariado civico

electoral, y el eje, la aplicacion de las técnicas participativas seleccionadas.

En la fase de desarrollo, se registr6 la experiencia vivida, y reconstruyé la
informacion, relacionada al eje sistematizado. Utilizando los instrumentos siguientes:
observaciéon guiada, registro diario, ficha para recuperar los aprendizajes, memorias
mensuales y cuestionarios. Lo escrito en los formatos, desde el primer momento, fue
fundamental, contribuyd a continuar guiando las actividades realizadas, de acuerdo

al objeto, objetivo y eje.

En la fase de cierre, se conceptualizaron las lecciones aprendidas a través del
analisis reflexivo y la interpretacion critica de la experiencia vivida. Se elaboré una
propuesta de guia sobre las técnicas participativas utilizadas en el proceso, asi como

el informe final que comunica los aprendizajes obtenidos.



Xiii

Sistematizar la experiencia vivida, sirvié para mejorar los conocimientos y aplicacion
de las técnicas participativas utilizadas. Como resultado de reflexionar, sobre la
practica, se enriquecio el aprendizaje personal. A los facilitadores, les proporciona
pautas claves, que pueden incluir en diferentes formaciones. Asi, no ver la aplicacion
de una técnica participativa, como pérdida de tiempo o de dificil aplicacion, por la

duracion, recursos y espacio que necesita.

Una limitante enfrentada durante la aplicacién de las técnicas participativas, fue la
adaptacion al tiempo, espacio, edad y contexto del estudiantado. Al superarla, resulté
ser mas familiar el desarrollo de las mismas, a quienes patrticiparon, en las diferentes

sesiones formativas.

El obstaculo superado, fue alcanzar lo propuesto, a través de una linea diferente, a lo
escrito en los libros, tomados como base. En otras palabras, la practica es diferente a
la teoria. Pues, conforme avanzaba el proceso, surgié la necesidad de adaptar las
técnicas, de modo, que fueran entendibles y de facil desarrollo, debido al tiempo
limitado de cada sesion. Por eso, la sistematizaciébn propone herramientas para
regresar, con conocimientos nuevos, contribuyendo al mejoramiento en la aplicacion

de estas técnicas participativas.

Al realizar, las recomendaciones respectivas en la mejora de la préactica, sobre la
aplicacion de técnicas participativas, utilizadas durante el proceso, se tomdé en
consideracion, aspectos como: el tiempo promedio del desarrollo, adaptacion a la
edad y contexto del estudiantado, y necesidades encontradas, durante la experiencia

vivida.
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INTRODUCCION

El informe de sistematizacién desarrollado, comprende el aprendizaje adquirido,
durante la experiencia vivida, en la aplicacion de técnicas participativas para
formacion del voluntariado civico electoral, con estudiantes de quinto bachillerato,
Instituto Tecnolégico Oficial de la Mancomunidad Ch’orti", municipio de Jocotén,
Chiguimula. Abarca cuatro capitulos: metodolégico, de referencia: incluye el analisis
de coyuntura y el marco teérico; recuperacion de la experiencia vivida y lecciones

aprendidas.

En el capitulo I, marco metodolégico, se hace referencia al plan de sistematizacion.
Constituye la parte primordial que sirve de guia en la experiencia vivida. Contiene el
objeto, objetivo y eje de la sistematizacion, planteamiento, justificacion, recuperacion
del proceso vivido, a través, de los momentos metodologicos, y la guia de
ordenamiento, analisis, sintesis e interpretacion critica, técnicas e instrumentos

utilizados, grupo meta con el que se trabajo, cronograma y presupuesto.

El capitulo Il, marco referencial, abarca el andlisis de coyuntura, el cual tiene como
base, informacion del contexto, donde se desarroll6 la experiencia. Incluye el marco
tedrico, basado en distintos autores, que han escrito sobre temas tratados, como:

sistematizacion, técnicas participativas y voluntariado civico electoral.

En el capitulo Ill, marco de recuperacion de la experiencia vivida, se ordend y
clasific6 informacién, recopilada durante el proceso, con base en la guia de

ordenamiento presentada en el capitulo I.

El capitulo IV, marco de lecciones aprendidas, comprende el aprendizaje adquirido y
los conocimientos, que se fortalecieron, sobre la aplicacion de las técnicas
participativas seleccionadas. También, contiene: conclusiones, recomendaciones,
bibliografia; una guia de técnicas participativas y su aplicabilidad, con el fin de
obtener resultados significativos, elaborada, a partir de haber reflexionado, sobre la

experiencia vivida durante el proceso.



CAPITULO |
MARCO METODOLOGICO

1.1 Tema

Sistematizacion de la experiencia vivida en el Ejercicio Profesional Supervisado —
EPS- sobre las técnicas participativas para la formacion del voluntariado civico
electoral, con estudiantes de quinto bachillerato, Instituto Tecnoldgico Oficial de

la Mancomunidad Ch’orti", municipio de Jocotan, Chiquimula.

1.2 Planteamiento del problema

Segun las estadisticas, de las elecciones generales 2015, dentro del padron
electoral, los jévenes entre 18 y 30 afios, representaban el 33 por ciento (Instituto
de Formacién y Capacitacion Civico-Politica y Electoral, 2019). A pesar de eso, el
sistema democratico se debilitd, manifestandose en la poca participacion de este
sector, tanto al votar como formar parte del voluntario civico electoral. Segun el
Tribunal Supremo Electoral —TSE- existieron diferentes causas: estructuras
excluyentes y falta de interés por parte de la poblacion, originada en el descrédito
de la actividad politica (Instituto de Formacion, 2019, p.10).

En las elecciones generales 2019, el Instituto de Formacion y Capacitacion
Civico-politica y electoral, requeria que el voluntariado se conformara por jévenes
de 15 afios en adelante. Esto incidi6, en la propuesta de formar a los jovenes, de
quinto bachillerato, del Instituto Tecnologico de la Mancomunidad Ch’orti, sobre
el voluntariado civico electoral. Cuyas edades oscilaban entre 16 y 19 afos.

Promoviendo la participacion, en el voluntariado civico electoral de Jocotan.

Segun se observg, en el instituto educativo, las formaciones se daban de manera
magistral, donde el estudiantado tenia una actitud pasiva, y en algunos casos,
desinteresada. Por esta razon, se considerg, proponer la aplicacion de técnicas
participativas, para impartir los diferentes temas sobre la formacion del

voluntariado civico electoral.



1.3 Justificacion

Sistematizar las experiencias obtenidas es crear riqueza tedrica que deja un
aprendizaje, segun lo declara, Gagneten (1986), sistematizar es convertir la
practica a teoria (...), procesar la informacion a fin de conocer si deja o no una

transformacion, brindando un modo de ordenar el saber obtenido.

Ademas, el aprendizaje reflexivo, que se logra a través de sistematizar las
experiencias vividas, es el que provoca cambios, enriquece o transforma
paradigmas. El autor Jara (1994), en su libro: Para sistematizar experiencias,

expone acerca de ésta, lo siguiente:

‘La sistematizacion es aquella interpretacion critica de una o varias
experiencias, que, a partir de su ordenamiento y reconstruccion, descubre o
explicita la logica del proceso vivido, los factores que han intervenido en dicho
proceso, cdmo se han relacionado entre si, y por qué lo han hecho de ese
modo” (p. 22).

Al haber tenido como referencia a estos autores, y su concepcion sobre
sistematizacion, se considerd pertinente que el tema “aplicacion de técnicas
participativas, para la formacion del voluntariado civico electoral” se
sistematizara. Pues, la experiencia obtenida, contribuiria a construir una guia de

aplicabilidad de las técnicas participativas aplicadas.

Las técnicas participativas permitieron que los y las participantes fueran
protagonistas de experiencias, reconociendo sus habilidades, potencialidades y
capacidades, para transformar la realidad mediante la construccion de
conocimientos (Duran, Zamora & Artavia, 2012). Propiciaron espacios de
reflexion, sobre temas relacionados a la actitud voluntaria; contribuyeron a que
los estudiantes pasaran de una actitud pasiva a activa, tanto individual, como
grupal. Ampliaron sus conocimientos sobre el voluntariado civico y su incidencia,

tanto a nivel municipal como nacional.



1.4 Objeto de la sistematizacion

La experiencia vivida en la aplicacion de técnicas participativas, para la formacion
del voluntariado civico electoral, realizado con estudiantes de quinto bachillerato,
Instituto Tecnoldgico Oficial de la Mancomunidad Ch’orti", municipio de Jocotan,

Chiguimula, en el periodo de febrero a junio de 2019.

1.5 Objetivo de la sistematizacion

Construir, a partir de la experiencia vivida, una guia de técnicas participativas,
que contribuyan a la formacién sobre el voluntariado civico electoral, con
estudiantes de quinto bachillerato del Instituto Tecnologico Oficial de la

Mancomunidad Ch”orti, municipio de Jocotan, Chiquimula.

1.6 Eje de la sistematizacion

Aplicacion de técnicas participativas, para la formacién del voluntariado civico
electoral, con estudiantes de quinto bachillerato, Instituto Tecnoldgico Oficial de
la Mancomunidad Ch’orti", municipio de Jocotéan, Chiquimula.

1.7 Recuperacién del proceso vivido

El método de sistematizacion utilizado es el prospectivo. La sistematizacion
prospectiva, aprovechd recoger todos los componentes, que se fueron teniendo a
lo largo de la experiencia vivida (Fondo Nacional de Desarrollo de la Educacién
Peruana, 2014).

1.7.1 Momentos metodoldgicos

Los momentos metodoldgicos, se refieren a cada fase, en que tuvo lugar
la experiencia vivida durante el proceso. Estas son: previa, inicial,

desarrollo y cierre.

a) Fase previa

Esta fase comprendio, el periodo de acercamiento a la institucion, y la
realizacion del diagnadstico, a través de entrevistas hacia la subdelegada

del TSE, Jocotan. Marco el punto de partida, en el cual se encauso el



proceso de la experiencia vivida, siendo una motivaciéon inicial para

sistematizarla.

b) Fase inicial

En esta fase, se concret6 el plan de sistematizacion y los instrumentos
para recabar la informacidén, esto representdé una dificultad al
seleccionarlas, pues inicialmente no respondian al objetivo planteado,
pero se modificaron y adaptaron acorde a su utilidad. Se envi6 la
solicitud al Instituto Tecnoldgico, con la finalidad de llevar a cabo las
formaciones, cuya respuesta positiva fue una motivacion, en la
continuacion del proceso. Ademas, se seleccionaron las técnicas

participativas utilizadas.

c) Fase de desarrollo

En esta fase, se puso en practica las diferentes actividades
planificadas. Se reconstruyo, ordend vy clasifico la informacion obtenida.
Incluy6 la reflexion de fondo, donde se analizd, sintetizoé e interpretd
criticamente el proceso vivido, con el propdsito de construir de
conocimientos, tomando en cuenta, las opiniones de los y las
participantes, y docente de planta, pues también, vivieron la

experiencia.

d) Fase de cierre

Esta fase, se realizdé en el mes de junio del 2019, y se formularon las
conclusiones, por medio de la interpretacion reflexiva, de las
experiencias vividas durante el proceso. Se presenté un informe y una
propuesta de guia, para comunicar los aprendizajes obtenidos, ante la
Subdelegacion del Tribunal Supremo Electoral y el Centro Universitario
de Oriente —CUNORI-.



1.7.2 Guia de ordenamiento de la experiencia

La guia de ordenamiento, sirvi6 para reconstruir la historia de la

experiencia vivida. Se presenta a continuacion:

Cuadro 1. Guia de ordenamiento

Necesidades
encontradas
Involucramiento
delosy las
participantes
Opiniones
expresadas del
estudiantado y
docente
Acciones que se
realizaron y con
quiénes

a) Fase previa | b) Fase inicial ¢) Fase de d) Fase de cierre
desarrollo

e Motivaciones | ¢ Motivaciones Motivaciones e Formas de
iniciales iniciales iniciales expresar la

e Dificultades | ¢ Dificultades Contenidos experiencia

e Necesidades | ¢ Necesidades trabajados y por vivida
encontradas encontradas gué se ¢ Dificultades

e Logros e Logros trabajaron e Necesidades

e Acciones e Acciones Técnicas enfrentadas
gue se que se participativas e Ensefianzas que
realizaron y realizaron y aplicadas y por se derivan de la
con quiénes con quiénes qué se aplicaron |  experiencia
se llevaron a se llevaron a Dificultades y
cabo cabo logros en la fase

Fuente: Elaboracién propia

1.7.3 Analisis, sintesis e interpretacion critica del proceso vivido

Se elaboro la guia con interrogantes en cada fase, para profundizar en la

informacion ordenada y clasificada del proceso formativo. Ayudd a

analizar,

reflexionar e

experiencia vivida.

interpretar

criticamente el

proceso de

la



Cuadro 2. Interpretacion critica del proceso vivido

a) Fase previa | b) Fase inicial | c¢) Fase de desarrollo a Fa'se de
cierre

e ;Cuales e ;Cuales e ; Cuales fueron los e ;Qué
fueron los fueron los aprendizajes impacto
aprendizajes y aprendizajes obtenidos? tuvieron las
resultados obtenidos? e ¢ Cuédles fueron las técnicas
obtenidos? ¢ ;Cuales dificultades y participativas

o ;Qué fueron las facilidades aplicadas?
dificultades se motivaciones encontradas? e ;Cudles
encontraron y iniciales? * ;Queé aspectos se fueron los
como se e . Por qué se deberian tomar en resultados
superaron? seleccionaron cuenta para mejorar obtenidos?

e ;Cuales las técnicas la practica? e ;Cual fue el
fueron las participativas aprendizaje
motivaciones utilizadas? adquirido?
iniciales?

Fuente: Elaboracion propia

1.8 Técnicas e instrumentos para recuperaciéon de la experiencia

En el proceso de recuperacion, analisis e interpretacién de la experiencia vivida,

se utilizaron las siguientes técnicas e instrumentos:

Cuadro 3. Técnicas e instrumentos

1.8.1 Técnicas

1.8.2 Instrumentos

a) Observacion participante:

Permiti6 mantener experiencias
directas, con los participantes y el
ambiente (Hernandez, Fernandez &
Baptista, 2014, p.417). También, la
recoleccion de datos, mediante la
interaccion lo involucrados durante
la fase de desarrollo.

b) Entrevista abierta:
Se fundamenté en una guia general
de contenido, que poseia flexibilidad
para manejarla (Hernandez, et al.
2014). Permiti6 el manejo flexible
de la guia, de acuerdo a las ideas y
preguntas realizadas a los

a) Guia de observacién participante:
Brind6 la oportunidad de decidir qué era
conveniente observar (Hernandez, et al.,
2014). Se utilizd, en la descripcion de los
aspectos relevantes observados (Véase
apéndice 2).

b) Cuestionario de la entrevista abierta:

Las preguntas partieron de
planteamientos generales, que dirigieron
al tema que interesaba (Hernandez, et al.,
2014). Se implemento6 con el fin de tener
informacién escrita desde el punto de
vista de los participantes de la
experiencia (Véase apéndice 3).




1.8.1 Técnicas

1.8.2 Instrumentos

participantes. Se utiliz6 durante la
fase previa y de cierre.

¢) Lluvia de ideas:

Permitié indagar 'y  obtener
informacion, acerca de lo que el
grupo conocia sobre el tema
(Pimienta, 2008, p.7). A través, de
esta técnica se conocid las
opiniones y puntos de vista, de los y
las participantes, durante la fase de
desarrollo.

d) Memorias mensuales:

La memoria, es una “exposicién de
hechos, datos o motivos referentes a
determinado asunto” (Real
Academia Espafiola, 2019). Sirvid
para exponer por escrito, ideas
claras y ordenadas, de Ila
experiencia vivida, durante la fase
previa, inicial, de desarrollo y de
cierre (Véase apéndice 1).

c)

d)

e)

Fuentes iconograficas:

Registraron las vivencias del momento
gue se relacionaron con la informacién
(Sanchez, 1999) Se utilizaron como
evidencia de las diferentes actividades,
realizadas durante la experiencia vivida.

Ficha de recuperacién de aprendizajes:
Recuperé las lecciones de momentos
significativos, ayuddé a conformar un
banco de informacion de los aprendizajes
(Jara, 2018, p. 206). Permitié recuperar
las lecciones que se dieron durante la
fase de desarrollo (Véase anexo 1).

Cuadro de registro diario:

Se anoté la informaciéon que se obtuvo al
terminar cada periodo en el campo
(Hernandez, et al.,, 2014). Sirvi6 para
tener informacién sobre las acciones
realizadas, durante cada sesion (Véase
apéndice 4).

Propuesta de guia sobre técnicas
participativas

Se elabor6 una guia sobre las técnicas
participativas  utilizadas  durante el
proceso. Partiendo, de la experiencia
adquirida, a través, de reflexionar e
interpretar  criticamente  los  datos
obtenidos (Véase apéndice 5).

Fuente: Elaboracién propia

1.9 Grupo meta

El grupo meta, fue el estudiantado de quinto bachillerato del Instituto Tecnoldgico
Oficial de la Mancomunidad Ch’orti”, municipio de Jocotan, Chiquimula, el cual
estaba conformado por tres diferentes carreras, integradas en dos secciones

(véase anexo 2).



Con el fin de visualizar la cantidad de participantes en las formaciones, se detall6

de la siguiente manera:

Tabla 1. Grupo meta

Grupo/carrera Mujeres Hombres Total
Electricidad 5 5
Mecanica 3 30 33
Computacién 18 13 31
Total 21 48 69

Fuente: Elaboracidn propia, con base en datos proporcionados por el Instituto Tecnolégico Oficial
de la Mancomunidad Ch’orti", Jocotan

1.10 Cronograma de trabajo

El cronograma de trabajo, sirvid para guiar el proceso de sistematizacion,
durante el periodo determinado de realizacién. En él se indica, de manera
cronolégica, las diferentes actividades realizadas. Ayudé a tener control y
monitoreo adecuado del tiempo, en cuanto a la recoleccion de datos,

informacion e interpretacion critica y reflexiva (Véase apéndice 6).

1.11 Presupuesto

En esta sistematizacion, se utilizaron diferentes recursos, como: materiales,
humanos, tecnoldgicos, entre otros. Por tal razon, a través de un presupuesto

se detalla el total de los recursos y el costo de cada uno (Véase apéndice 7).



CAPITULO I
MARCO REFERENCIAL

2.1 Analisis contextual

El proceso de ensefanza-aprendizaje, ha ido cambiando con el paso del
tiempo. Se han propuesto nuevas metodologias de ensefianza, las cuales se
concentran, en el ser principal del quehacer educativo: el estudiante. Por esa
razon, los docentes del siglo XXI, se han atrevido a realizar cambios, en la
orientacion y ejecucion de acciones, que generen aprendizajes significativos en

los y las participantes.

Sin embargo, en el contexto educativo del municipio de Jocotan, el desarrollo
de las actividades educativas en el aula, aun se emplean metodologias
tradicionales, como las clases magistrales. Sin acompafiamiento de otras
acciones, que dinamicen el actuar de los alumnos. Esto incide, en que el
estudiante limite, el desarrollo de habilidades y destrezas. Por lo que se
requiere, de una nueva forma de acompafamiento educativo. Con la utilizacién
de técnicas participativas, se puede lograr un nivel de rendimiento académico y

formativo beneficioso para el estudiante.

Implementar técnicas participativas, representa un reto en la educacion
jocoteca; ya que el contexto educativo, integra estudiantes del area urbana y
rural, donde, tanto el maestro rural como el maestro urbano, deben unir
esfuerzos, logrando excelencia educativa. Jocotan tiene una poblacion rural de
89.41% contra el 10.50% del &rea urbana (Secretaria de Planificacion y
Programacion de la Presidencia, 2010). Esto significa que, la educacién rural,
debe de ser fortalecida, en igualdad de condiciones que la urbana;

desarrollando habilidades y destrezas, en la formacién del ser.

De acuerdo, a lo observado en los establecimientos educativos, del municipio
de Jocotan, las técnicas participativas son implementadas, pero no se les da la
aplicacion adecuada, para que den resultados eficientes. De acuerdo, a datos

estadisticos de la Direccion General de Evaluacion e Investigacion Educativa



11

(2017), del Ministerio de Educacién, Chiquimula, cuenta con 33.7% del nivel de
logro en estudiantes en el 2017, en el area de Lectura. En el area de
Matemética, el indice, bajo del 6.43% al 5.99%. Significa, que se debe emplear
estrategias y técnicas, que coadyuven a la calidad educativa. Es por eso que,
en el proceso educativo, es necesario implementar técnicas participativas que

involucren de forma activa al estudiante en la construccion del conocimiento.

Para que el aprendizaje sea significativo, se puede implementar la aplicacion de
técnicas participativas, las cuales permiten, que el estudiante, sea protagonista
de su propia adquisicion de ideas, opiniones y conocimiento. Asi, lograr que el
proceso de ensefianza aprendizaje, en todos los niveles educativos, sea el
adecuado, de acuerdo a las exigencias del entorno, desarrollando el

pensamiento critico y creativo.

Las técnicas participativas, constituyen una ensefianza y un aprendizaje activo,
donde, tanto el docente como el estudiante, desempefian papeles de formacién
de conciencia critica y, analisis reflexivo, en los cuales se parte de lo que
saben, viven y sienten acerca de situaciones o problemas que enfrentan
(Vargas & Bustillos, 1990).

Las técnicas participativas, no deben confundirse con dinamicas grupales, pues
llevan un sentido: ser la transformacién de teoria en practica. En ocasiones, el
proceso ensefianza-aprendizaje se limita a la mera transmision de tematicas,

sin adaptarlas, a la situacion contextual de los y las participantes.

El o la docente, que haga uso de técnicas participativas, debe de coordinar el
tiempo, con la aplicacion de temas al contexto y, a las opiniones del estudiante

para transformar y crear aprendizajes.

Por lo expuesto con anterioridad, se puede decir, que la accion formativa,
desempefada en el aula, debe conectar al docente con el estudiante, creando
vinculos de aprendizaje, en los cuales quienes participen, tengan la

oportunidad, de relacionar cada tematica, con la realidad vivida en el contexto.
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2.2 Marco Tebrico

Los fundamentos teoricos, de esta sistematizacion, son los siguientes:

221

2.2.2

2.2.3

El proceso de sistematizacion

La sistematizacion, permite descubrir nuevas formas de conocimiento, a
través de experiencias. Provee elementos de analisis, comprension e
interpretacion critica y reflexiva. Posibilita que el proceso sea espiral, es
decir, los factores gue intervinieron pueden volver a conectarse entre si,

creando aprendizajes.

Una caracteristica es la intencionalidad, que es “la voluntad reflexiva de
los actores educativos, para renovar estructuras, concepciones o
practicas, que orienten la mejora educativa significativa...” (Fondo

Nacional de Desarrollo de la Educacion Peruana, 2014)

Como base de este proceso de sistematizacion, se utilizo la propuesta
metodolégica de Jara (1994); consiste en cinco tiempos: punto de
partida, preguntas iniciales, recuperacion del proceso vivido, reflexion

de fondo y puntos de llegada.
La participacion y el aprendizaje

La participacion dentro del quehacer educativo, representa momentos
de experiencia, al construir conocimientos. Permite tener un rol activo,

dentro del desarrollo de cada tematica.

Los participantes son actores directos. Deben tener disposicion a
participar, con motivacién que surge desde adentro “... y el docente es

el encargado de estimularla y orientarla” (Alterio & Pérez, 2004).
¢Qué es unatécnica?

Segun Abbagnano (1987), en el Diccionario de Filosofia, “comprende
todo conjunto de reglas, aptas para dirigir eficazmente, una actividad

cualquiera”.
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2.2.5

2.2.6
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En otras palabras, es un conjunto de procedimientos reglamentados,
utilizados como un medio, para llegar a un fin propuesto. Herramienta

atil al desarrollar un tema, en un tiempo determinado.
Técnicas participativas

Segun Fallas & Valverde, citado por Duran y colaboradores, (2012), es
una forma de trabajo, que busca la participacion activa, permite
construir o reconstruir conocimientos, promueve el aprendizaje y

estimula el involucramiento, en el desarrollo de tematicas.

Las técnicas participativas, proveen espacios de aprendizaje,
generando experiencias, las cuales contribuyen a producir cambios.
Permiten que sea el participante, quien construya sus propios
conocimientos, cuando se involucra directamente, en la realizacion de

las diferentes actividades, tanto individual como grupal.
¢Para qué sirve aplicar técnicas participativas?

Las técnicas patrticipativas permiten educar, desarrollar y fortalecer la
capacidad de analisis y reflexién. Con el fin, de fortalecer los procesos
colectivos, ante una educacion que fomenta el individualismo y la

competencia (Vargas & Bustillos, 1990).

Al aplicar técnicas participativas, es necesario que el coordinador o la
coordinadora, profundicen sobre el manejo correcto de cada técnica a
implementar, al impartir un determinado tema. Asi, no convertirlas
solamente en dinamicas de distraccién o “pérdida de tiempo”, sino en

espacios de experiencias de aprendizaje.

Aplicacion de las técnicas participativas en el proceso de

enseflanza-aprendizaje

Segun Vargas & Bustillos (1999), las razones para aplicar técnicas

participativas, en el proceso educativo, son las siguientes:
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a) Parte siempre de la practica.
b) Desarrolla un proceso de teorizacion sobre esa practica.
c) Permite regresar a la practica con nuevos elementos.

d) Crea colectivamente el conocimiento.

Las técnicas participativas aplicadas, fueron seleccionadas, de acuerdo
a la finalidad e intencion de cada tematica abordada. Se enlistan a
continuacion: el sociodrama, se representaron situaciones sociales a
través del drama; juego de roles, personificd situaciones vividas;
comunidad ideal, permitio visualizar la comunidad que se desea; ¢,...y
las pianguas?, identific6 aspectos sociales y personales; miremos mas
alla, visualizé lo deseado como sociedad.

Estudio de casos, permitié el analisis critico de situaciones sociales.
Noticiero popular, representd problematicas sociales a través de la
imitaciéon de medios de difusion masiva (radio y television); iniciativa
para compartir, permitio valorar el actuar voluntario; dibujandome una y
otra vez, ayudo a reflexionar sobre la accion voluntaria; lectura de
cartas, identificO caracteristicas del voluntario; el camino logico,
visualiz6 el accionar de un voluntario civico electoral; relatorias, expreso

lo aprendido en las formaciones.

Otras aplicadas fueron: ¢y usted qué haria?, permitio reflexionar de
acuerdo a la voluntad de actuar ante alguna situacion; compartiendo la
responsabilidad, fomenté el actuar voluntariado; el rompecabezas,

permitié la reconstrucciéon de lo aprendido, en las formaciones.

Voluntariado civico electoral

El Tribunal Supremo Electoral, lo define como un espacio donde
‘personas jovenes se convierten en agentes de cambio, quienes por
voluntad propia dedican su tiempo a promover los distintos procesos
electorales” (Instituto de Formacion, 2019). Es decir, que se involucran

de manera voluntaria, para incidir en la transformacion politico-social.



CAPITULO Il
RECUPERACION DEL PROCESO VIVIDO

Para recuperar el proceso vivido, se tom6 como base, el modelo de sistematizacion,
propuesto por el autor Jara (1994), quien lo divide en dos tiempos: reconstruir la
historia, ordenar y clasificar la informacion. En este apartado, se usa la guia de
ordenamiento de la experiencia, describiéndose a continuacion, cada uno de los

tépicos contenidos:

3.1 Fase previa

En la fase previa, tuve el primer acercamiento, al contexto de la experiencia.
También, realicé el diagndstico, donde se encontraron elementos como, datos
estadisticos, cuyos porcentajes mostraban un 33 por ciento de los jovenes, entre
18 y 30 afos, dentro padrén electoral en las elecciones generales 2015, pero con
poca participacion civica; temas, entre los cuales estaban: participacion
ciudadana y de los jovenes en procesos electorales, voluntariado civico, entre

otros.

Sin embargo, al profundizar mas en el contexto, a través de entrevistas a la
Subdelegada del Registro de Ciudadanos en Jocotan, Marla Guiselda Morataya,
quien era la profesional que se debia consultar, por la intencionalidad de la
sistematizacion y autoridad maxima en el municipio, en temas de participacion
ciudadana, logré establecer el enfoque, que guio todo el proceso (eje de la

sistematizacion).
3.1.1 Motivaciones iniciales

e Una motivacion inicial para construir esta sistematizacion, fue el aporte
brindado al entorno educativo de Jocotan. Referente a la aplicacién de

técnicas participativas y formacion del voluntariado civico electoral.

e Otra motivacion, fue la apertura que tuvo la Subdelegada Municipal del
TSE, en apoyar el proceso, sabiendo que el beneficio era de doble via:

en el ambito educativo y ciudadano.
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3.1.2 Dificultades

En la fase previa de esta sistematizacion, encontré dificultades, las cuales

presentaron un reto por superar. Entre estas dificultades estan:

e El factor tiempo, para encontrar espacio conveniente, y poder entrevistar
a la Subdelegada del Registro de Ciudadanos del TSE, Jocotan.

e Otra dificultad, fue que no se tenia con claridad las necesidades del
contexto jocoteco, referente a la participacion de los jévenes en procesos
electorales, no se contaban con datos estadisticos, en su momento, que
sirvieran de sustento. Pero, a través, de las entrevistas y busqueda de

informacion mas minuciosa, pude encontrar esos datos informativos.

3.1.3 Necesidades

Entre las necesidades que se presentaron en esta fase, estan:

e La busqueda de tiempo, que coincidiera con el de la Subdelegada, asi,

poder realizar las entrevistas.

e Encontrar informacion confiable, que sustentara los datos presentados en
el diagnoéstico. Centrarse en un eje, que aportara, significativamente, al
TSE, Jocotan y a la institucion educativa en donde se realizo el proceso.

3.1.4 Logros

Entre los logros que obtuve, durante la fase previa estan:

e Encontrar aspectos como: teoria de sostén, para la aplicacion de
técnicas participativas, y desarrollo de cada tematica. También, el
conocimiento del contexto, en cuanto a sus necesidades Yy

caracteristicas. Estos, contribuyeron a la construccion del diagnostico.

e Elaboracion de la propuesta de sistematizacion, como base, en la
continuidad del proceso, recuperar la informacion y obtener las lecciones

aprendidas de la experiencia.
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3.1.5 Acciones que se realizaron y con quiénes

Entre las acciones que realicé estan:

e Preparacion académica sobre sistematizacion, la cual se impartié por
docentes designados en el Centro Universitario de Oriente, asi mismo
mediante iniciativa personal.

[,

+

Recibiendo un taller de sistematizacion de experiencias. Impartido por la Licenciada
Nuria Cordon, en el Centro Universitario de Oriente —-CUNORI-

e La construccion del diagnostico, el cual proveyé informacion importante
al proceso. Se realizo a través de entrevistas, hacia la Subdelegada del
Registro de Ciudadanos; en base a observaciones realizadas, al contexto

social y educativo. También completé la propuesta de sistematizacion.

Esta fase fue clave, para el punto de partida de la sistematizacion.
Resultd, ser la base del acercamiento en si, a la ejecucién del plan
elaborado. Dio claridad y enfoque al proceso.

3.2 Fase inicial

En esta fase se precisO el enfoque de sistematizacion y concretdé el plan
propuesto. Tal y como lo refiere Jara (1994), este segundo tiempo “trata de
escoger la o las experiencias concretas que se van a sistematizar, claramente

delimitadas en lugar y tiempo”.
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3.2.1 Motivaciones iniciales

Entre las motivaciones iniciales estan:

e La viabilidad que encontré, para poder sistematizar las experiencias

vividas, en el proceso de formacion del voluntariado civico electoral.

e Encontrar material de apoyo y libros de texto, que me sirvieron como

sustento de la sistematizacion.

e La aceptacioén y el espacio brindado, por la docente de Ciencias Sociales
y Formaciéon Ciudadana, PEM Griselda Garcia, y directora Licda. Vilma
Marcos, del Instituto Tecnolégico Oficial de la Mancomunidad Ch’orti", al
poder llevar a cabo las formaciones, ya que segun opiné “formar en

ciudadania a la juventud, es clave en la transformacion del pais”.

e El apoyo brindado, de la Subdelegada Municipal del TSE, Marla
Morataya, como parte de la institucion encargada, de registrar la

participacion ciudadana, del pueblo jocoteco.

3.2.2 Dificultades

En esta fase se presentaron dificultades como:

e Se me dificulté, manejar adecuadamente el tiempo. Tuve que organizar
la forma de cumplir, con las diferentes actividades del proceso, pues
estaba retrasando acciones importantes como: llenado de la memoria
mensual, concretar la estructuracion de las formaciones del voluntariado
civico electoral, adaptandolas al contexto de los y las participantes, entre

otras.

e Otra dificultad que afronté, aun en esta fase, fue tomar el papel de
sistematizadora por completo, pues era la primera oportunidad que tuve,
donde dependia de mi registrar desde el primer momento la experiencia

para no perder el enfoque en la sistematizacion.
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3.2.3 Necesidades

Entre las necesidades que se presentaron en esta fase inicial estan:

e La adaptacion de las técnicas participativas seleccionadas, al grupo de
estudiantes a quienes se les impartié. Uno de los aspectos que influyo
en realizar esta adaptacion, fue que los grupos de participantes eran
numerosos, provenian de diferentes contextos y conocimientos sobre el
voluntariado civico electoral. Los y las participantes se dividieron en dos
grupos, de acuerdo al periodo de clase correspondiente a cada seccion,

con un tiempo estimado por sesion de 35 minutos.

e La organizacion del tiempo proporcionado, ya que habia técnicas que
requerian mas espacio al emplearse. Tuve que sintetizar pasos, asi,
lograr el objetivo de cada sesion y la implementacién correcta de las

técnicas participativas.

3.2.4 Logros

Entre los logros obtenidos en la fase inicial estan:

e La facilidad con que se le dio seguimiento a la propuesta de

sistematizacion, establecida en la fase previa.

e El espacio brindado, de este modo, desarrollar las formaciones del
voluntariado civico electoral, solicitado a la directora de la institucion
educativa, asi mismo la docente de area de Ciencias Sociales y
Formacion Ciudadana, ya que fue a esa clase que se anexé las sesiones

impartidas.

e El apoyo de la subdelegada municipal del TSE de Jocotan, quien
provey6 de material informativo, con el que contaba la institucion para los

temas a impartirse.
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3.2.5 Acciones que se realizaron y con quiénes
Entre las acciones realizadas, durante la fase inicial estan:
e Seleccioné las técnicas participativas a emplearse, asi como los

diferentes temas a abordarse, en las formaciones del voluntariado
civico electoral. Se concret6 la planificacion para cada sesion,

incluyendo objetivos, procedimiento y bibliografia (Véase apéndice 8 y
9).

La docente del curso, dando el visto bueno de la planificacién de cada formacion, con
el fin de socializar el contenido y técnica participativa a implementarse en cada sesion.

e Coordiné con la docente del curso de Ciencias Sociales y Formacion
Ciudadana, el tiempo de las sesiones. Queddé de 35 a 40 minutos
maximo, si era necesario. Imparti las formaciones en dos periodos de
clases: uno correspondia a la carrera de Mecanica y otro a las carreras

de Computacion y Electricidad.

e Adapté el material de apoyo sobre el voluntariado civico electoral,
publicado por el Tribunal Supremo Electoral, fue proporcionado por la
Subdelegada Municipal. Se tom6 como base en los temas y técnicas

participativas que se implementaron.
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Esta fase fue fundamental, al ejecutar el plan de sistematizacién. La
experiencia vivida, fue valiosa en la visualizacion sobre como empezar a

relacionar los elementos que se iban encontrando.

3.3 Fase de desarrollo

En esta fase, se incluy6é la reconstruccion de los hechos y acontecimientos
historicos, vividos en la experiencia. Durante la aplicacion de las técnicas
participativas, utilizadas para impartir las formaciones del voluntariado civico
electoral. Con el fin de ordenar y clasificar la informacién obtenida, se

establecieron los siguientes topicos:

3.3.1 Motivaciones iniciales

En esta fase del proceso de sistematizacién, se presentaron varias

motivaciones iniciales. Entre éstas se encuentran:

e Las tematicas abordadas en el proceso, ayudaron a fomentar la
participacion como voluntarios civicos electorales, actitudes de

colaboracion y solidaridad con las demas personas.

e Inscribi a cinco estudiantes, participantes de las formaciones, al
voluntariado civico electoral, del municipio de Jocotan. Estos fueron:
Jackeline Fabiola Amador Paau, Rossmery Elizabeth Gutiérrez Alvarez,
iker Ramirez Cetino (pertenecientes a la carrera de Mecanica), Juana
Suchite Ramirez y Rony Arnaldo Pascual Carranza (pertenecientes a la
carrera de Computacion y Electricidad, respectivamente). Esto fue una
respuesta positiva, para seguir con la aplicacion de las técnicas

participativas.

e En el transcurso de las sesiones, mas estudiantes deseaban formar
parte del voluntariado, pero la pagina de inscripcion se cerré al inicio del
mes de abril. Ya no se pudieron inscribir mas. Sin embargo, esta actitud
mostro, que se logré concientizar al estudiantado sobre la participacion

civico-electoral.
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La aceptacion del estudiantado, en el desarrollo de las técnicas
participativas, asi como contextualizar sus conocimientos sobre los
temas. Aprendiendo, de esa experiencia previa del entorno. Por
ejemplo, en la segunda sesion, aplicando la técnica el juego de roles, se
imparti6 los temas: corrupcidn, analfabetismo, desempleo vy
delincuencia. Observé que los y las participantes, tenian conocimientos
sobre estos temas y la repercusion en la comunidad jocoteca. Esto

facilité la adquisicién significativa del contenido.

Que los y las estudiantes participaran de forma activa y voluntaria. Al
dramatizar, opinar o reflexionar sobre los temas, pues fortalecian el
aprendizaje sobre el voluntariado civico electoral. Por ejemplo, en la
técnica participativa el Sociodrama, se requeria que dramatizaran y
emitieran opiniones de forma critica sobre la realidad vivida en
Guatemala. Noté la creatividad de los equipos, utilizando los materiales
con los que se contaban y poniendo esfuerzo en lo que querian

representar, para construir el aprendizaje.

Equipo de estudlantes en la técnica participativa el Sociodrama aplicada con
estudiantes de Mecénica, quinto bachillerato del Instituto Tecnoldgico Oficial de la
Mancomunidad Ch’orti".

Escuché las opiniones positivas de los estudiantes, por ejemplo, la de

Hugo Garcia Pérez, quien manifestd desde la primera sesion de
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formacion, sentirse motivado a aprender lo impartido, ya que para €l y
deméas estudiantes habia temas desconocidos, los cuales eran
importantes aprender, asi, contribuir a la comunidad. Durante el
proceso, fue muy importante valorar las diferentes opiniones y puntos
de vista del estudiantado, ya sea negativa o positiva. Esto enriquecio la

experiencia vivida.

3.3.2 Técnicas participativas aplicadas y contenidos trabajados

Las técnicas participativas aplicadas, involucraron al estudiantado,
haciendo que fueran protagonistas de su aprendizaje, mostrando actitud
activa. Por eso, se eligieron para la formacion del voluntariado civico
electoral, pues a través de la vivencia, se fortalecio la conciencia critica-
reflexiva sobre la realidad nacional y comunitaria, fomentando acciones

voluntarias. Contribuyendo a la solucién de problematicas comunitarias.

Las técnicas participativas aplicadas, las seleccioné de acuerdo al
enfoque que se requeria. También, encajaban con los contenidos
impartidos en cada formacion. Por ejemplo, en la primera sesion, se
trabajo la realidad nacional, con los temas: democracia, capacidad de
dialogo y ciudadania organizada. Fue a través del sociodrama, que se
desarrollaron y se analizaron. Esta técnica permitié que expresaran y
socializaran lo que sabian, permitiendo aprender de los demas y

reforzar conocimientos.

Los equipos formados se reunieron, conversaron sobre el tema y lo
representaron, contextualizandolo a la realidad que ellos percibian, de
acuerdo a las noticias, informes y vivencias dentro de la comunidad. A
través de esta técnica, fortalecieron diferentes areas como capacidad
de organizarse, identificacion de lideres y recuperacion de
conocimientos. La estudiante Fany Carranza Centé, expresé “es
importante conocer lo que pasa en nuestro pais, para que podamos

actuar como jévenes, en el cambio de nuestra comunidad”.
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Por ser la primera técnica aplicada, que requeria de habilidades como
dramatizar, organizarse en equipos y expresarse a través de un guion,
se not6 timidez y falta de organizacion en los equipos. Por eso, fue
necesario brindarles acompafiamiento, para aprovechar el potencial que

tenian, de manera individual y grupal.

En la segunda sesion, apliqué la técnica participativa “el juego de roles”,
se impartid los contenidos: corrupcion, analfabetismo, desempleo y
delincuencia. Requiri6 que cada participante, en los equipos
respectivos, se apropiara del rol asignado. Es decir, fue necesario
designarlo de acuerdo a la habilidad y capacidad que poseian. Con la
implementacion de esta técnica pude observar, entre los y las
participantes, habia quienes poseian la habilidad de expresarse

corporalmente o eran mas timidos y reservados.

Al final, se logré que reflexionaran, sobre estos desafios que Guatemala
enfrenta, y como actuar como voluntarios, desde la comunidad al
cambio que requiere el pais. La estudiante Sonia Garcia Pérez expreso
‘pensaba que el desempleo lo combatia solo el gobierno, pero en
realidad depende de nosotros actuar para cambiar esa situacion”. Esto
significd, que el estudiantado iba tomando conciencia, aprendiendo

sobre temas importantes en el progreso comunitario.

En la tercera sesion, desarrollé el tema: el trabajo voluntario de las
personas en las organizaciones, a través de la técnica la comunidad
ideal. Consisti6 en elegir a 8 participantes encubiertos, quienes tomaron
papeles comunitarios, eligiendo un equipo promotor voluntario de
proyectos (integrado por 5 estudiantes), y dos observadores. El equipo
promotor, se organizé y eligid un conflicto comunitario a tratar. Las
personas encubiertas opinaban a favor o en contra, mientras simulaban

la participacion en la comunidad.
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Al finalizar, se reflexion6 sobre el accionar de cada parte, con base en
las anotaciones que presentaron los observadores. Si ésta era correcta,
gué se debia mejorar y como se debia participar. Propicié el espacio

para identificarse con la comunidad y reflexionar sobre el voluntariado.

El estudiante Kevin Gonzalez expresé “no me habia puesto a pensar,
que yo también puedo ser voluntario, con una sencilla accién que

realice en ayuda a los demas, pero cuesta, porque no todos actian asi”.

Al inicio se dificultdé organizarse, ya que no era por equipos como las
anteriores. Tenian que involucrarse todo el estudiantado, del segundo
grupo (Mecanica y electricidad). Tomdé mas tiempo del establecido,
desarrollar la sesion. El estudiante Rony Arnaldo Pascual Carranza
expreso “al principio no me gusté la actitud de mis compafieros, porque
no le estaban tomando importancia, pero al final, considero que

tomaron conciencia”.

En la cuarta sesion, el tema abordado fue, encontrar sentido al trabajo
voluntario. Se desarrollé a través de la técnica (... y las pianguas?
Consistio en realizar una lectura grupal sobre las pianguas, que
representaba la parte esencial, en la vida de los personajes del cuento
(véase anexo 3). Luego, se relacion6 con el diario vivir, las cosas
importantes de la comunidad. Propici6 un espacio de analisis y

reflexion, sobre la importancia del trabajo voluntario en nuestro entorno.

Permiti6 fortalecer la identidad personal, comunitaria y la forma de
participar, en las situaciones sociales. El estudiantado estuvo atento, al
desarrollo, participaron dando sus opiniones, respecto a la forma de ver
el voluntariado en nuestro contexto. El estudiante Celso Ramos opiné,
“una de las cosas importantes que tengo, es la familia, estoy consciente
que, para el bienestar de ellos, es necesario cambiar actitudes,
mejorando el sistema, y que no haya altos indices de desempleo y

delincuencia”.
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En la quinta sesion, el tema tratado fue, deberes y derechos
constitucionales, a través de la técnica miremos mas alla. Consistio,
gque cada participante, respondiera una pregunta asignada. Luego, se
formaron equipos de 8 integrantes, para socializar, llegando a una

conclusién general, la cual expusieron en plenaria.

Al finalizar, se reflexiond criticamente sobre la realidad que vivimos,
cémo nos gustaria que fuera nuestro pais. A lo que el estudiante Gary
Vasquez Alonzo expresé “me gustaria que vivieramos en un pais de

respeto y nosotros podemos hacer la diferencia”.

En la sexta sesion, se abordd el tema “ciudadania y democracia”’, a
través de la técnica estudio de casos. Formaron equipos, a los cuales
se les proporciond un caso, discutieron la situacion dando ideas,
posibles soluciones o0 interpretaciones. Luego, presentaron los
argumentos obtenidos. Se finaliz6 la sesion, con conclusiones
generales, enfatizando la importancia de construir ciudadania, en el

cumplimiento de la democracia.

Fue necesario buscar casos de situaciones, apegados a la realidad de
los y las participantes. Esa busqueda, resulté ser dificil, porque no
habia contextualizados, para analizarlos y darles solucidon. Tuve que
redactarlos, con base en las noticias del momento, y adaptarlas a la
edad y nivel de comprensién del estudiantado. Asi trabajar, de acuerdo
a sus conocimientos. Al final, la estudiante Rossmery Gutiérrez Avalos,
expreso “si todos participaramos en ser ciudadanos responsables, se

viera reflejada en nuestras acciones, la democracia que tenemos”.

En la séptima sesion, traté el tema, derechos humanos y participacion
ciudadana, a través de la técnica: el noticiero popular. Consistié en
formar cuatro equipos, asignandoles el modelo de un cable periodistico
(radial o televisivo). Redactaron el guion, de acuerdo al contenido

asignado. Luego, dramatizaron por turnos.
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Mientras pasaban unos, el resto anotaba informacién que desconocian.
Luego, reunidos, redactaron un editorial reflexivo. Un equipo escribi6
‘es importante respetar los derechos humanos de cada persona y

valorar su participacion ciudadana”.

Ayudoé a aprender, de lo conocido a lo desconocido, ya que un naoticiero
es parte de la vida cotidiana de las personas, y los temas impartidos, se

volvieron mas familiares a sus conocimientos.

Implementar la técnica el noticiero popular resulté provechoso, porque
se aprendidé el tema y los estudiantes participaron con entusiasmo. Al
final, se logré el objetivo planteado. Cada equipo puso empefio, en
realizar la presentacion del noticiero popular correspondiente, utilizando

los recursos que tenian, siendo creativos.

« 2 e W

Estudiantes aplicando la técnica participativa “noticiero popular’. Socializando el tema,
Derechos Humanos y participacion ciudadana.

En la octava sesion, imparti el tema: qué es ser voluntario. Se utilizo la
técnica, iniciativa para compartir. Consisti6 en dividir el total de

participantes en dos, quienes se sentaron de frente.

A un grupo se le repartié imagenes de situaciones cotidianas, las cuales

representaban, dar o recibir apoyo. El equipo que tenia las imagenes
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presentaba una a la vez, mientras el otro observaba e interpretaba,

dando ideas sobre la accion voluntaria que percibia.

Al finalizar se reflexiond, sobre la realidad de ser voluntario por
iniciativa personal. Esta técnica, fue de utilidad, cre6 un ambiente de

colaboracién, apoyo, cooperacion e iniciativa para ayudar y compartir.

La estudiante Flory Maria Belén Guerra, compartié las experiencias que
tuvo, cuando ayudaba a una compariera que estaba en silla de ruedas,
sin que nadie lo pidiera, pues nacia de su propia voluntad. Esta

participacién enriguecio la sesion, se noto el interés del estudiantado.

En la novena sesion, se trato el tema el perfil del voluntario. Se aplico la
técnica dibujandome una y otra vez. Esta consistio en entregar a cada
participante una hoja en blanco, la cual dividieron en cuatro partes. En
el primer cuadro dibujaron su imagen corporal; en el segundo se
dibujaron necesitando ayuda; en el tercero se dibujaron recibiendo

apoyo, en el cuarto cuadro se dibujaron ayudando a otros.

Todas las situaciones, tenian que estar relacionadas a la participacion
civica. Escribieron dos cualidades, sobre la persona que brinda ayuda,

en alguna situacion. Al final, se construy6 el perfil de un voluntario.

Permitié identificar y analizar la imagen corporal y emocional de cada
participante, asi, como la forma en que debe manejarla, para buscar el
bien comdn. La técnica participativa se desarrolld, a través, de tiempos
establecidos. Esto ayudd a trabajar cada actividad planificada, durante
la sesion. El estudiante Hugo Garcia Pérez, expres6 acerca de lo
reflexionado “ahora comprendi que todos podemos ser voluntarios, en
acciones tan sencillas de la vida diaria, en el colegio, casa o en la calle,

cultivando la ciudadania”.

En la décima sesion, para impartir el tema deberes del voluntario,

apligué la técnica lectura de cartas. Consistio, en repartir entre los
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participantes, imagenes con acciones cotidianas. Con el resto de
participantes, se hicieron parejas, a uno se le dio el papel del adivino y
al otro visitador. Observaron las cartas y expresaron las ideas que
tenian relacionado al contenido. El participante, que hacia el papel del
visitador escribia en el pizarron, cuando consideraban que el adivino

decia ideas, relacionadas al deber de un voluntario.

En plenaria, se analiz6 lo que escribieron y se fijaron los conocimientos.
Esta técnica fue util, para desarrollar la identificacién de elementos y
situaciones sociales. Al inicio, fue complicado tomar el control, pues los
estudiantes tardaron en comprender, lo que debian hacer. También, se
les dificultd pensar y dar ideas en la construccion del tema. Pero con el

acompafiamiento que les brindé, se logré el objetivo planteado.

La estudiante, Lesly Garcia Pérez, expresd “pude reflexionar, que
muchas veces, tenemos la oportunidad de ayudar voluntariamente a
alguien, y no lo hacemos, porque pensamos: mejor que lo hagan los
demas, pero esto me motivo a ser mas colaboradora entre ciudadanos

de la comunidad”.

En la onceava sesion, el tema ambitos de actuacion del voluntario, se
imparti6 con la técnica el camino logico. Consistio en formar cinco
equipos, a los cuales les reparti imagenes de una secuencia
previamente disefiada. Presenté rétulos con las preguntas qué, para
qué, con qué, como y ambito de actuacion. Debian identificar qué

imagen seguia el camino légico, de acuerdo a las interrogantes.

Al final, quedaron formados cinco ambitos de actuacion, sobre los
cuales se reflexion6 y comenté en plenaria. Esta técnica, ayud6 a
identificar situaciones de riesgo, las propuestas y soluciones en
sociedad. La estudiante Ana Cristina Madrid expresé “me gust6é cuando

fuimos armando el camino l6gico, pues a pesar que era en grupo, nos
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equivocamos, no analizamos bien, pero al final comprendimos como

cada necesidad puede ser suplida con una accion de nosotros mismos”.

En la doceava sesion, en el tema hacia el concepto del voluntariado
civico electoral, se aplicé la técnica participativa: relatorias. Consistio en
escribir una relatoria/nota técnica (periodistica, notarial, radial, ensayo,
etc.). Donde escribieron ideas y definiciones personales sobre el tema.
Luego, en plenaria, de forma voluntaria se compartié lo escrito y se
analizé, presentando las conclusiones generales. Sirvié para poder
conocer las opiniones o0 juicios criticos que tenian sobre el tema y

conocer qué tanto han aprendido.

Fue desarrollada con éxito, pude notar el aprendizaje que los
estudiantes iban logrando acerca del tema central, el voluntariado civico
electoral. La técnica desarrollada fue trabajo personal, lei los escritos y
me senti satisfecha, porque plasmaron los conocimientos adquiridos. El
estudiante Junior Lopez Castillo escribio, a través del acta como nota
técnica “... al inicio, no estaba entendiendo en realidad lo que era ser
un voluntario civico, pero ahora me doy cuenta, que yo puedo ser parte

de las mejoras, en nuestra comunidad y pais”.

En la treceava sesion, para impartir el tema, pensamiento critico y
accion voluntaria, se aplicé la técnica ¢y usted qué haria? Consisti6, en
colocar en el centro del salon, varias imagenes de situaciones, donde
se necesitaba ayuda. Formaron parejas, seleccionando al azar, quienes
debian pasar (uno sacé la tarjeta, otro escribié en el pizarron, entre los

dos analizaron la imagen).

Se concluyd con un andlisis general. Ayuddé a auto conocerse,
reflexionar y analizar el accionar ante una problematica y ser parte de la
solucion comunitaria. Ademas, permitié identificar fortalezas que
poseian. Requiri6 que el tiempo, se extendiera mas de lo planificado,

porque habia estudiantes, que se les dificultaba analizar la situacion.
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Al finalizar la estudiante Sara Gutiérrez Vasquez expresd “me gustd
mucho la clase, porque aprendi a ver en qué puedo ayudar. Me hubiera
gustado, pertenecer al voluntariado civico electoral pero ya no se pudo,

pero tal vez en otra vez participo”.

En la catorceava sesion, desarrollé el tema, participacion de los jévenes
en procesos electorales. Apliqué la técnica participativa: compartiendo
la responsabilidad. Consisti6 en formar grupos para definir el tema,
dando respuestas a dos preguntas generadoras: ¢(Cémo defino la
participaciéon de los y las jovenes en procesos electorales? ¢Qué

temores enfrenta la juventud que no le permite participar activamente?

En plenaria, compartieron las definiciones, opiniones, juicios criticos y
ejemplificaciones. La técnica aplicada fue funcional. Sin embargo, hubo
estudiantes que se les dificulté compartir sus opiniones. Fue util al
reconocer las acciones de ayuda, ante alguna situacién. El estudiante,
Rony Pascual Carranza, expreso “me alegra ser parte de los voluntarios
civicos de Jocotan, me estan preguntando por qué voy a participar.

Pero ahora sé, la importancia de participar, si quiero ver cambios”.

En la quinceava sesién, imparti el tema, ¢qué papel desempeiaré
como voluntario civico electoral? Apliqué la técnica, el rompecabezas.
Preparé, previamente, piezas de un rompecabezas, le di una parte a
cada equipo, en la cual escribieron y dibujaron una accion, de un
voluntario civico electoral. Luego, pegaron las piezas y explicaran lo

realizado. Se presentaron las conclusiones y un espacio de reflexion.

Sirvio para reconocer la individualidad y ser consciente, de tener actitud
tolerante, ante los pensamientos y acciones de los demas. El
participante, Edgar Martinez Suchite, expresé “aprendi que todos
debemos actuar con voluntad, aunque nadie nos exija, porque

gueremos un cambio y debe empezar por nosotros”.
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3.3.3 Logros

Entre los logros obtenidos, durante esta fase de desarrollo, estan los

siguientes:

La recuperacion de conocimientos del estudiantado, sobre los
contenidos abordados. A través, de la aplicacion de estas técnicas
participativas, pude observar, que tenian conocimiento bdésico,

sobre la realidad vivida en la comunidad.

La concientizacion, sobre el accionar voluntario, en la solucion de

problematicas comunitarias y transformacion del entorno inmediato.

Logré que expresaran opiniones y andlisis, sobre la realidad vivida,
a través de la reflexion critica, del ambiente percibido en pleno

proceso electoral, en nuestro pais.

Despertaron el interés sobre temas politicos y el trabajo voluntario,
realizado siendo menor de edad, contribuyendo al cumplimiento de
metas, propuestas por la maxima autoridad en materia electoral: el

Tribunal Supremo Electoral.

Logré que compartieran experiencias vividas, sobre los contenidos

abordados, esto influyo en la construccion del aprendizaje individual

y grupal.

Se propicié espacios, para que los y las estudiantes, participaran de
manera activa, en las sesiones. Con el objetivo, de construir su

aprendizaje, basado en lo experimentado en el proceso.

3.3.4 Dificultades

En esta fase de desarrollo, también se presentaron dificultades como:

El tiempo brindado por la institucion educativa, era de treinta y cinco

a cuarenta minutos, maximo. En algunas técnicas participativas, se
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requeria mas tiempo. Tuve que adaptar el desarrollo de las mismas,
modificando algunos pasos pero que dieran los resultados

esperados.

Cuando se formaron los equipos de trabajo en las sesiones, por
momentos no sabian como organizarse, para desarrollar el trabajo
encomendado. Fue necesario, dar mayor acompafamiento, a los

equipos que presentaban dificultades en esa parte.

Para desarrollar los temas, busqué teoria que se adaptara al
contexto de los y las participantes, proveyendo elementos, que
diera a conocer la realidad nacional. Por ejemplo, en la técnica
participativa, estudio de casos, tenia que darles textos que pudieran
ser analizados de acuerdo a la edad y conocimientos. Pero se
presento la dificultad, porque no habia textos contextualizados. Por
tal motivo, los elaboré, describiendo situaciones, lo mas cercanas

posible, a la realidad del estudiantado.

A los y las participantes, que no estaban acostumbrados, a hablar
en publico y expresar sus opiniones, o desarrollar un papel dentro
de una dramatizacion, se les dificulté participar. Esto provoco,
desarrollar las técnicas participativas, que requerian actitud mas
activa, de forma lenta, pues tuve que brindarles acompafiamiento,

en esas areas.

3.3.5 Necesidades encontradas

Entre las necesidades, que se presentaron en la fase de desarrollo

estan:

Adapté las técnicas participativas, para ser desarrolladas de
acuerdo al tiempo brindado, por la institucién educativa. Sinteticé o
modifiqué pasos del desarrollo. Abarcando el contenido planificado

y tratando de cumplir el objetivo planteado.
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El acomodamiento de mis horarios, para aplicar las técnicas
participativas. Pues hubo dias, que tenia planificado desarrollar las
sesiones de formacion, pero por razones que estaban fuera de mi
alcance, tenia que suspender y retomarlas en otro tiempo, que la
institucion educativa asignaba. Pues, eran suspendidas por

actividades propias del establecimiento.

Encausé las opiniones criticas, expresadas. Pues, en ocasiones,
estaban fuera de contexto, fue necesario retomarlas, de acuerdo al
objetivo planteado en cada sesion, y el aprendizaje que se queria
fijar. Por ejemplo, en la técnica participativa “el rompecabezas”, me
toco brindarles acompafiamiento, asi, ordenar las ideas que tenian

respecto al tema.

Equipo de estudiantes aplicando la técnica participativa “el rompecabezas”, al
compartir el tema: Papel del voluntario civico electoral

Brindé acompafamiento mas directo, a los y las participantes que
desconocian los contenidos, en algunas sesiones. Asi, pudieran
participar, en el desarrollo de las actividades asignadas, logrando la

construccion de su propio aprendizaje.
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3.3.6 Involucramiento de los y las participantes de las sesiones

Al desarrollar las técnicas participativas aplicadas, necesité el
involucramiento activo de los y las participantes. Fue necesario, para
ser protagonistas de su aprendizaje. En las primeras sesiones, hubo
una participacion limitada en ciertos equipos de trabajo, en otros pude

observar que los integrantes trabajaban de forma activa.

En la aplicacién de técnicas participativas, como el sociodrama, juego
de roles, la comunidad ideal y el noticiero popular; observé que, entre
los y las participantes, habia variedad de habilidades como: capacidad
de organizarse, darle representatividad a un personaje, asignado dentro
de una dramatizacion y capacidad de escribir un guion, para ser

representado.

Durante el proceso se aprovechd estas ventajas, con el fin de crear
experiencias de aprendizaje. Sin embargo, noté timidez, actitudes
pasivas y caracterizacion deficiente, de los personajes asignados, en

ciertos integrantes de los equipos.

3.3.7 Opiniones del estudiantado y docente del curso

Las opiniones dadas por el estudiantado, y la docente del curso de
Ciencias Sociales y Formacion Ciudadana, en el cual se impartio la
formacion, una vez por semana durante los meses de marzo a junio;
demostraron que se logro la construccion del aprendizaje, realizando
actividades de trabajo personal y grupal, mediante la aplicacion de

técnicas participativas.

El estudiante entrevistado, Abner Reynaldo Ramos Rodriguez, expreso
gue las sesiones de formacion, le ayudaron a ser consciente de no ser

individualista, mas bien ayudar y convivir, con los demas para aprender.

También, el estudiante lker Angel Geovani Ramirez Cetino, refirid,

sentirse motivado, pues las técnicas participativas aplicadas, le
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animaron a informarse mas sobre los temas. Valoraba la participacion,

de sus comparieros y compaferas, en las sesiones de formacion.

Asi mismo, opind, estar satisfecho, de conocer mas a fondo la situacion
politica del pais. Hinmer Garcia, menciond “el conocimiento impartido,
me ayudd a tomar conciencia acerca del trabajo voluntario, pues se

puede hacer en apoyo y solidaridad a los demas”.

Otra opinion que merece destacar, es del estudiante Gerson David
Mendoza Raymundo, quien menciond que las sesiones de formacion,
“captaron mi interés, porque aprendi nuevas cosas, a través diferentes

técnicas”.

La estudiante Rosmery Avalos, se refiri6 especificamente a las técnicas
gue incluian dramatizaciones, como el Sociodrama, la comunidad ideal,
entre otras, pues pusieron a prueba su capacidad de organizarse,

porque eran con limite de tiempo, poder desarrollar el guion.

En cuanto a la opinidn de la docente del curso, Griselda Noemi Garcia,
quien estuvo presente en las sesiones de formacion llevadas a cabo,
opinG6 que le agradd, la forma de aplicacion de las técnicas
participativas, pues motivaron al estudiantado a participar de forma

activa, dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Sin embargo, se hacia dificil, implementar técnicas participativas
regularmente, por la carga de contenido a impartir, y actividades socio

culturales a realizar, lo cual obligaba a suspender periodos de clases.

3.3.8 Acciones que se realizaron y con quiénes

Las acciones que realicé durante la fase de desarrollo, son las

siguientes:

e Planifigué cada técnica participativa, de acuerdo al tiempo,
contenido y grupo de participantes, para propiciar el aprendizaje.
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Coordiné con la docente del curso, para recuperar espacios
suspendidos, por actividades ajenas al quehacer educativo, asi
poder seguir con las formaciones, y no perder la secuencia de los
contenidos y la aplicacion de técnicas participativas.

En la aplicacién de la técnica participativa, el camino logico, la
forma de valorizar el aprendizaje fue, corregir las situaciones
presentadas, del camino l6gico que armaron al iniciar la sesion, con
conocimientos previos. Luego, de haber escuchado la explicaciéon

del tema y conocer la forma de analizar las acciones presentadas.

Al finalizar, se retroalimenté la forma en qué deberian quedar los
caminos légicos para llegar a un ambito de actuacion social y
ciudadano. Comprendiendo como una accién positiva, influye en un

cambio.

Estudiante formando un ambito de actuacién, con la técnica “el camino 16gico”.
Sistematizadora, presentado el resultado final al estudiantado.

Apliqué herramientas de evaluacién, para verificar el aprendizaje,
como: lista de cotejo, guia de observacion, analisis, comentarios u
opiniones individuales o grupales, de forma escrita y verbal,

preguntas abiertas y reflexivas.
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e Llené los instrumentos para recuperar la informacion, sobre la
experiencia vivida en cada formacion. Esto ayudé a interpretar lo
gue funciondé y no funcion6é en una sesion, asi, corregirlo en la

siguiente.

En esta fase de desarrollo, tuve experiencias significativas. Me ayudaron, a
continuar con entusiasmo, el proceso de sistematizacion. Recopilé
informacion importante, y enriqueci los conocimientos. También, superé
retos como: manejar los grupos de estudiantes, por la cantidad y la edad,
resultaba dificil. Pero a través de lo vivido en cada sesion, mejoraba la

planificacién de la formacion que continuaba.

3.4 Fase de cierre

En esta fase, se pudo constatar, cual fue el resultado obtenido durante las fases
anteriores, qué tanta utilidad informativa y experiencial se obtuvo del proceso.
Segun el autor, Oscar Jara, la fase de cierre es “una nueva forma de arribar al
punto de partida, enriquecidos con el ordenamiento, reconstruccion e
interpretacién critica de la o las experiencias sistematizadas” (Jara, 1994 p.122)

En esta fase se desarrollaron los siguientes topicos:

3.4.1 Formas de expresar la experiencia vivida

La aplicacién de técnicas participativas, para la formacién del voluntariado
civico electoral, constituyé un vinculo entre construccion de aprendizaje,
concientizacién y reflexion. Puesto que se seleccionaron cuidadosamente,
de este modo, reforzar la participacion ciudadana, desde la juventud. Asi,
al llegar a la mayoria de edad, pudieran participar activamente en los
procesos politicos y mostrando actitudes de mejoramiento.

Los y las participantes en las sesiones de formacién se interesaron en
aprender y se les facilité adquirir los conocimientos que, en cierta medida,
desconocian; pero al aplicar las técnicas participativas seleccionadas,
pudieron comprender con sencillez los contenidos, construyendo de este

modo el aprendizaje adquirido o modificado.
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Al inicio, hubo estudiantes que mostraron timidez y desinterés. Porque no
estaban acostumbrados a participar activamente durante el desarrollo de
clases. Esto provoco, que las primeras tres técnicas, se desarrollaran de
manera lenta. Requiri6 concientizar al estudiantado y motivarlo a

involucrarse.

Aplicar las técnicas participativas, contribuyé a pasar de actitud pasiva a
activa. Una satisfaccion fue ver al estudiantado con motivacion e interés,
para participar en las diferentes sesiones de formacion. Involucrandose en

la construccion del aprendizaje individual y colectivo.

3.4.2 Dificultades

Entre las dificultades encontradas en esta fase de cierre, se enlistan a

continuacion:

e La organizacion del tiempo, para recuperar la informacion obtenida,
debido a que se requirid, analizar reflexivamente e interpretar

criticamente, los elementos obtenidos durante el proceso vivido.

e Dificultad al llevar la secuencia del enfoque de la sistematizacion,
pues, al recuperar la informacion de las experiencias vividas, en el
proceso de aplicacibn de técnicas participativas, surgieron una
variedad de elementos aprendidos, pero tuve que seleccionar aquellos

gue enriquecian el eje y el objetivo planteado.

3.4.3 Necesidades

Entre las necesidades que se presentaron estan:

e Recopilé la informacion, y reconstruir la experiencia vivida, significd
gue debia sintetizarla, para identificar los aspectos que enriquecian
la sistematizaciéon, y no perder el enfoque, con el resto de

elementos encontrados.
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Busqué bases tedricas que sustentaron lo expuesto, en la fase de
cierre, al igual que en las demas fases, sobre la sistematizacién de
experiencias. Entre las cuales integré: las entrevistas realizadas al

estudiantado y docente de area.

Andlisis de forma reflexiva e interpretar criticamente, la
conceptualizacion de la aplicacion de técnicas participativas, tanto
de forma tedrica como préactica. Asi, verificar si realmente, se habia
alcanzado lo planteado y qué elementos proveia el proceso, que

enriquecian la experiencia vivida.

3.4.4 Ensefianzas que se derivan de la experiencia

Las experiencias que vivi, durante el proceso de formacién del

voluntariado civico electoral, me dejaron ensefianzas significativas:

La activacion de los conocimientos previos, sobre una temaética,
ayudd a desarrollar con mayor facilidad las técnicas participativas,

utilizadas en cada sesion.

La participacion activa en la aplicacién de las técnicas participativas
implementadas fue ente clave para el desarrollo y la adquisicién del

aprendizaje individual o colectivo.

Cuando los y las participantes, interactuaron en equipos y con mi
persona (como acompafante y sistematizadora del proceso), facilitd
la recuperacién de conocimientos previos y la fijacion de los
adquiridos. Por el vinculo de confianza creado, participaron mas
activamente en el desarrollo de las técnicas participativas.

Les di acompafiamiento, para poder manejar, adecuadamente el
tiempo, proporcionado al organizarse en las diferentes actividades

asignadas, porque de no ser asi, el tiempo empleado en la técnica
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participativa aplicada, se representaba como pérdida en lugar de

aprovechamiento.

e En las técnicas como: el sociodrama, juego de roles, comunidad
ideal y noticiero popular, se logro el fortalecimiento de habilidades
de expresion corporal. Cabe enfatizar, entre los participantes habia
guienes poseian la capacidad de personificar un papel, y otros que

se les dificultaba, pero al final lograron superar ese reto.

e Por ejemplo, la estudiante Mirza Oloroso compartio, que en el
colegio en donde estudi6 la secundaria, cuando habia una situacién
de colaborar, lo hacia porque le interesaba el bienestar a los

demas.

Sesion de cierre de la formacion del voluntariado civico electoral con estudiantes
y docente, donde se conocieron las opiniones finales, sobre las formaciones, a
través de una puesta en comun y cuestionarios.

e Observé, como los estudiantes iban cambiando de actitud.
Comparando la forma de participacion desde el inicio, pude notar la
diferencia y el avance logrado. Ellos mismos compartian

situaciones, donde se podia colaborar voluntariamente.

e Al inicio, los estudiantes vieron las técnicas participativas como

“‘pérdida de tiempo”, pues no sabian como desarrollarlas, para
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facilitar la construccion del aprendizaje. Tuve que ensefarles y
concientizarlos, sobre la oportunidad de ser protagonistas de la

adquisicién de sus conocimientos.

3.4.5 Guia de técnicas participativas aplicadas

A partir de estas ensefianzas, con base en la recuperacién del proceso
vivido, elaboré una guia, sobre las técnicas participativas aplicadas. Con
el fin de brindar, a las personas que tomen como referencia esta
sistematizacién, experiencias enriquecidas con la practica, sobre el
desarrollo de las mismas, con el tiempo que se requerian en estas
formaciones, el cual fue de treinta y cinco, a cuarenta minutos por sesion.
En la cual se detalla el enfoque y las actividades a realizarse (Véase

apéndice 5).



CAPITULO IV
LECCIONES APRENDIDAS

Este tiempo de la sistematizacion, fue clave en el proceso, pues se reflexion6 e

interpretd criticamente las experiencias vividas, asi obtener nuevos aprendizajes,

modificar o transformar los conocimientos. El autor Jara (2018), refiere que, este

ejercicio, produce nuevos conocimientos, los cuales provienen de la teorizacion

sobre y desde nuestras experiencias. A continuacion, se realiza un analisis reflexivo,

critico e interpretativo, de cada fase, en la obtencién de lecciones aprendidas.

4.1 Fase previa

Para tener un punto de partida concreto, en el enfoque de la sistematizacién de

las experiencias vividas, es necesario tomar en cuenta, en esta fase previa,

condiciones que mejoren la préactica:

El diagnoéstico, que da inicio al proceso de sistematizacion y conocer el
contexto en donde se desarrollé la experiencia, se elabor6é a partir de
informacion fidedigna, la cual sustent6 los datos contenidos en el mismo.
Pero no resultd ser tan accesible y fiable al principio, debido a que no
habia datos estadisticos actualizados, en cuanto a la participacion

ciudadana juvenil y el rendimiento educativo, en el municipio de Jocotan.

Para tener un diagnéstico real de la situacion vivida, en torno a la
experiencia, es fundamental recurrir a herramientas que contribuyan a la
busqueda de esta informacién, como: entrevistas, grupos focales u
observacion. También, buscando en informes presentados por
instituciones o programas de apoyo en el area. Verificando que la

informacion sea actualizada.

Al momento de plantear la propuesta de esta sistematizacion, no se tenia
claro cual era el enfoque que se le daria, pues el panorama percibido en
el diagnéstico era amplio. Pero al darle respuesta a las preguntas iniciales

gue Jara (1994), propone, las cuales son: qué se quiere sistematizar, para
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gué y qué aspectos centrales de la experiencia se abordaran, contribuy6 a
focalizar el proceso. Seleccionando Ila aplicacion de técnicas

participativas, para la formacién del voluntariado civico electoral.

Es importante, tener claridad sobre la experiencia que se quiere
sistematizar (objeto), ya que esto ayudd a darle enfoque al proceso (eje),
asi como, lo que se queria lograr con la misma (objetivo). No se puede
empezar un proceso de recuperacion de la experiencia vivida, analizarla,
reflexionar e interpretarla de forma critica, si no se tienen establecidos

estos elementos.

4.2 Fase inicial

En la fase inicial, se completd la propuesta presentada en la fase previa,

concretandose en plan de sistematizacion. Se establecieron elementos como: el

objeto, objetivo, eje, grupo meta, instrumentos a utilizarse en la recuperacion del

proceso vivido, seleccion de técnicas participativas a aplicarse y contenidos a

impartirse, para la formacion del voluntariado civico electoral.

Entre los aprendizajes obtenidos durante la fase inicial se mencionan:

El planteamiento de aplicar técnicas participativas, para la formacion del
voluntariado civico electoral, se generd a partir de datos estadisticos a
nivel nacional, en cuanto a la participacion de la poblaciéon joven en
Guatemala. Quienes representaron el 33 por ciento del padron electoral,
pero que no ejercieron, en su mayoria, sus derechos y responsabilidades

ciudadanas.

Es importante seleccionar las técnicas participativas, acorde a los
contenidos a abordarse. Esta sistematizacion, fue enfocada en la
formacion del voluntariado civico electoral. Siendo parte de educacion
ciudadana, se eligieron técnicas que contribuian a formar y concientizar a

los y las participantes, en los temas tratados.
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En la aplicacion de técnicas participativas, para la formacion del
voluntariado civico electoral, se establecieron objetivos concisos, en cada
una, asi, lograr los resultados esperados. No se deben implementar
técnicas participativas solo por “salir de la rutina” sino que éstas deben ser

aplicadas con objetividad.

Es importante tener claridad al establecer el objeto, objetivo y eje. Esto
contribuye a obtener los resultados esperados. La falta de enfoque, en
esta sistematizacion al inicio, generd dificultades, pues se encontraba
amplia y generalizada. Si no hay claridad, en qué es cada uno de estos
apartados, sera dificil iniciar la fase de desarrollo y recuperacion de la

informacion, mas aun, obtener las lecciones aprendidas.

Se focaliz6 la sistematizacion, mediante la elaboracion del plan. Porque
direcciond, el proceso de recuperacion de informacion. Permitio obtener

lecciones para mejorar la practica, a partir de teorizar lo vivido.

Fue fundamental, tener conocimiento quiénes eran los que integraban el
grupo meta, esto contribuyd a seleccionar las técnicas participativas
aplicadas, los contenidos impartidos, el tiempo requerido en cada
formacion, por el nimero de participantes; asi como la forma en que se

organizé a los y las estudiantes en cada sesion.

4.3 Fase de desarrollo

La fase de desarrollo, constituyd la puesta en practica, de lo que se planted en la

fase previa e inicial. Es aqui en donde se ejecutd y acciond, ayudando a producir

experiencias que transformaron el conocimiento, mediante las diferentes

herramientas obtenidas. Entre los aprendizajes obtenidos estan los siguientes:

La utilizacién del procedimiento adecuado, en la aplicacion de las técnicas
participativas seleccionadas, brindé espacio en la construccion del
aprendizaje, tanto individual como grupal. Por ejemplo, las que se

implementaron, en la formacién del voluntariado civico electoral, fueron las
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gue estaban orientadas a concientizar en la accion voluntaria y

aprendizaje de temas importantes en la comunidad y el pais.

Fue necesario adaptar a las tematicas, técnicas como ¢,... y las pianguas?
La cual, en teoria, estaba dirigida a descubrir lo importante de la vida
personal, pero se orientd, a encontrar lo valioso de la sociedad en la vida
diaria y, a partir de ahi, involucrarse en el mejoramiento del entorno social.
Esta técnica, junto a ¢y usted qué haria?, el camino lo6gico e iniciativa para
compartir, permiti6 que los y las participantes, descubrieran lo que ya
sabian, reforzandolo, a través de nuevas ensefianzas. Fortalecieron el

trabajo en equipo.

Las técnicas participativas aplicadas, no solamente contribuyeron a
involucrar al estudiantado como participantes activos. Desarrollaron
habilidades de expresion corporal. Pues transmitieron el conocimiento,
utiizando gestos y movimientos; aumentaron la capacidad de
coordinacion, porque se distribuyeron roles, de acuerdo a sus destrezas.
Ademas, propiciaron el aprovechamiento del tiempo y los recursos. Estos

elementos encontrados, enriquecieron la experiencia vivida.

Para que las técnicas participativas, tuvieran los resultados esperados, fue
necesario tener liderazgo. Enfatizando en esto, es necesario saber liderar
y no solamente tener el dominio del grupo, porque esto Ultimo provoca una

atmosfera de tension y desinterés, lo cual no era conveniente.

El liderazgo en las sesiones, se logro, planificando cada sesion,
adaptando la técnica previamente hacia el objetivo propuesto y contenido
impartido; también visualizando el posible panorama, estando preparada
ante situaciones surgidas en sesiones anteriores, creando vinculos de

confianza, al expresar sus opiniones, ideas o0 sugerencias.

Se debe trabajar con tiempos establecidos, en cada actividad a

desarrollar, dentro de la técnica participativa. Esto contribuy6 a aprovechar
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cada instante de tiempo. Asi, al final, quedd el espacio para realizar el
analisis reflexivo, acerca del contenido impartido. Por ejemplo, con la
técnica: lectura de cartas, se abordd el tema “deberes del voluntario”.
Concretados durante la sesion, de acuerdo a la opinién de los y las
participantes. Se culminé reflexionando sobre las responsabilidades que

conlleva ser voluntario.

e Para que las técnicas participativas, no se vieran simplemente como
“‘dinamicas”, fue fundamental monitorear y acompafiar el desempefio de
los y las participantes, en cada actividad desarrollada. En la aplicacion de
la primera técnica: el sociodrama, al inicio se vio desorden y poca
organizacion de los equipos, pero con el monitoreo y acompafamiento, se
retomé el desarrollo adecuado. Esto es importante, en el logro de los

resultados esperados.

4.4 Fase de cierre

La fase de cierre represent6 el punto de llegada del proceso, esto no significa
gque sea el final, sino mas bien la retroalimentacion del eje transversal de la
sistematizacion. Es decir, que a través de esta fase se retoman las anteriores,
pero ahora “enriquecidos con el ordenamiento, reconstruccion e interpretacion
critica de la experiencia sistematizada” (Jara, 1994, p. 122). Surgen las

siguientes lecciones aprendidas:

e Las técnicas participativas aplicadas en el proceso, fueron seleccionadas
minuciosamente. Se utilizaron para educar y formar, siempre enfocadas a
lo que se queria perseguir. No fueron seleccionadas al azar, sin tomar en
cuenta el objetivo planteado, pues en lugar de ser una herramienta de

aprendizaje, hubieran sido espacios de tiempo mal invertido.

e El aprovechamiento del tiempo, en la aplicacibn de las técnicas
participativas, fue fundamental para la construccién del conocimiento. En

este caso, iban dirigidas a la formacion del voluntariado civico electoral.
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Fue necesario aprovechar, cada momento, pues el tiempo era limitado,
debido a la contextualizacién de cada tematica con el proceso electoral,
que se estaba viviendo en el pais. También, porque la institucion
educativa, en donde se llevé a cabo el proceso, solo proporcioné de treinta

y cinco, a cuarenta minutos por sesion.

En esta fase, se concretaron los conocimientos nuevos y los que se
modificaron, en base a la experiencia vivida, durante el proceso. Luego, de
la reflexion e interpretacion critica realizada, se materializaron los

aprendizajes obtenidos.

Tomando en cuenta que, la fase de cierre es donde se plasmaron los
aprendizajes obtenidos durante la experiencia vivida, para poder
comunicarse, fue importante tener claridad, al teorizar los conocimientos y

hacerlos comprensibles a las demas personas.

La elaboracion de la guia, sobre las técnicas participativas aplicadas, se
realizo como orientacion en el desarrollo de cada una. Luego, de haber
integrado las lecciones aprendidas, durante el proceso. Tomando en
cuenta, las caracteristicas del grupo meta participante. Asi, mas personas

las apliquen, en formaciones de diversos temas.



CONCLUSIONES

La aplicacién de técnicas participativas, dentro del proceso de formacién en
cualquier ambito, sea educativo o comunitario, provee de herramientas, Utiles
en la construccion del conocimiento. Estas permiten, que los y las
participantes sean protagonistas de su aprendizaje. Da la oportunidad de crear

experiencias, sobre las cuales reflexionar y aprender.

Es clave, tener un punto de partida concreto, lo que constituye la fase previa,
el primer acercamiento al contexto, donde se va a desarrollar el proceso.
Mediante la elaboracion del diagnéstico que ayuda a darle un enfoque inicial a

la sistematizacion.

En la fase inicial, es fundamental que se tenga claridad en lo que se va a
realizar, porque es donde se determinan los instrumentos, la seleccién de
técnicas participativas y contenidos a impartirse. Todos estos elementos se
integran en la planificacion, la cual es importante en la direccion del proceso,

enfocado en el objeto, objetivo y eje de la sistematizacion.

En la fase de desarrollo, es de vital importancia, no perder el enfoque de la
sistematizaciéon, pues surgen elementos, que pueden desviar la intencion
hacia otro eje. Por eso, al registrar la experiencia a través de fotografias,
videos e instrumentos de recuperacion de informacion, es necesario tener

presente el eje propuesto.

Para comunicar los aprendizajes obtenidos, es necesario elaborar
documentos que sean entendibles a cualquier lector. Tanto el informe, como la
guia u otro documento de divulgacion, deben de sustentar la experiencia

vivida.



RECOMENDACIONES

A los educadores y educadoras, que apliguen técnicas participativas en
formaciones, sean estas de educacion formal o informal. Involucrando, de
manera activa y creativa, a los y las participantes. Asi, lograr sean
protagonistas de su propio aprendizaje. Tomar en cuenta, la guia propuesta
en la presente sistematizacion, pues contiene la integracion de los elementos
encontrados y lecciones aprendidas durante la experiencia. Lo que permite

contextualizar, el desarrollo de cada técnica participativa aplicada.

Al Instituto Tecnologico de la Mancomunidad Ch’orti’, del municipio de
Jocotan, que apliquen técnicas participativas, pues éstas contribuyen al
desarrollo de temas, con participacion activa del estudiantado. Ademas, de
hacer amena la construccién del aprendizaje, permiten desarrollar habilidades
como liderazgo, capacidad de organizarse, expresividad corporal, expresion
de andlisis y reflexion, empatia hacia las demas personas. Crean espacios, de

tal modo, que entre estudiantes puedan compartir, convivir y aprender.

A la Subdelegacion del Registro de Ciudadanos del Tribunal Supremo
Electoral, del municipio de Jocotan, Chiguimula, darles seguimiento, a las
formaciones del voluntariado civico electoral, en todo momento.

Contribuyendo, a la preparacion previa de la juventud.

A quien sistematice, que registre las experiencias a través de fotografias,
videos y llenado de instrumentos, de forma permanente y continua, para no

perder detalle alguno.

A quien sistematice, se afiance de formas diferentes de conocer la opinion de
los y las participantes de la experiencia, como preguntas reflexivas y abiertas,
opiniones grupales, entrevistas, entre otras. Asi, analizar mediante la reflexion
e interpretacion critica las lecciones aprendidas. Se debe buscar la manera

correcta de comunicar los aprendizajes obtenidos.
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Apéndice 1

MEMORIA MENSUAL
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Apéndice 3
CUESTIONARIOS UTILIZADOS
CUESTIONARIO 1 DIRIGIDO A LA SUBDELEGADA MUNICIPAL, TSE

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA H
CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE }'

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y ” \ P
ADMINISTRACION EDUCATIVA \_,L NORI
Cuestionario

Cuestionario dirigido a la Subdelegada del Tribunal Supremo Electoral del municipio

de Jocotan, Chiquimula.

Entrevistadora: K \ w\\o ey \ N Qo& be\ Gcw Ga Qru NnNosS
Entrevistada: Marla Goiselcla V\Ofa\c»f‘ o
Fecha de la entrevista: 1 "* de €NeroO CJC 201 Ci

Objetivo: Obtener informacién sobre la situacién actual en el Tribunal Supremo

Electoral en cuanto a las elecciones generales 2019.

1. ¢Como ha sido la labor del Tribunal Supremo Electoral en este municipio de
Jocotan? se ha enfocado en avmenyar el
90\drc3n \oc_c\\ : S@ l'\c,\ louS CQCLC) 1C\S =i Io« Llll((—

€S que las personas pucdcu’\ Aener Pava em-

QC«d ronarse. St v\»'\(—.*f\_c aAlsiu Nt r:L(—'\ oy Se ‘(‘3 L)rl ncl-Q
2. ¢Cuaél es la situacion actual del Tribunal Supremo Electoral (TSE) en Jocotan? cpcyo© |

Ha side la de brindar apoyo, darte a las
persoms c/,w()ctc\ro\'\c;.dcm cCoMo \cs }95\"“—‘\ d(_,g
DolTh s © C C:rv\rLCS cCiwviCcos.
3. ¢Qué espera usted como encargada del TSE en Jocotan respecto a la labor
de los y las epesistas del Centro Universitario de Oriente?
E\ cxpc\to cn ‘c‘JfS (_,\i({'r( )")"('S (i(:l\'\l AC\ClC{(LS (\Sil(Jr\C‘C{C!&;
-‘on-\o/ en olicina comd en (,\\\,Q‘\CJ.CK (OI"’ de irdor-
Mmaco ), como el cierre del empaclro naamiento.
4. ,En qué situaciones puedo ayudar como estudiante epesista del Centro
Universitario de Oriente? M e qusiarnice que brindaran o po-
& t
Mo en la b&SC],mcb de jovenes volentarios que Scan
\\SSrOS \( que —\cr\f‘-’c\"\ @\ alr\nmc de r)ar\r\c\ PC\V en
C\“udcn’ a las personas ) vo%n}c’S» .
5. ¢Qué aspectos claves y temas manejara el Tribunal en estas elecciones
N 1
generales? Se mcxncjurc\n e\ aumevv\-o dc\ (’rr\lﬂado’o—
hC\m\Pn‘\'O o -&—rc,\vras c}e \C\ c\iVU\ac(clén o\C \C\ IN-

jormag;o‘.q, avmento de \a per ‘\‘\L\'PC(Cic;n ciudedoa -

na \\ (’\ Vo\un¥or|QdO civico €\€C‘\'Ov'c‘l.
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CUESTIONARIO 2 DIRIGIDO A LA SUBDELEGADA MUNICIPAL, TSE

CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y —~Q

VI Y

ADMINISTRACION EDUCATIVA L

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA ] !
2
&

Cuestionario
Cuestionario no. 2 dirigido a la Subdelegada del Tribunal Supremo Electoral del

municipio de Jocotan, Chiquimula.

Entrevistadora: K'\ r\'\locr l\' N QCS i lo()\ ch,\ rei e \20(/( NnoS
Entrevistada: Marla  Goiselda Mova lrc»!u de  Alvarcz
Fechade laentrevista: 30  cle enevo de 2019

Objetivo: Obtener informacion sobre la situacion actual en el Tribunal Supremo
Electoral en cuanto a las elecciones generales 2019, la cual servira para elaborar el
plan de sistematizacion como Trabajo de graduacion.

1. En la reunion anterior refirié que se requiere de la participacion de jovenes en
este movimiento electoral, ;en qué areas considera que se pueden involucrar
. 5 \ \
para ser participantes de este proceso electoral? \?U es ¢\ areq fon-
dC\h’)c‘r\xu\ £Lwn CICV\(,((' =e \'r'<1\;ic' re (‘\l')f»‘ O €35 e\ vo-
[va\‘\‘c;\hcldo C TV|(U «‘\c‘g\ou u\, ‘)(ll’(\ Cjue P»‘r'c\(.\ n ()\,,\—‘{
[@N lO‘S \JC/\('\ y\\(f;‘ \\ e s } T L’)U' fl““’l R aN lo‘:‘; i f;v’(“n—
"‘C'S . CLK? \)(,'\"OK_ {on.
2. (Cudles aspectos influyen mas en que participen 0 no en actividades
electorales? PC“’ L:.(_\Pc\n %\—:W\PH’J los c'ut’/ »)ﬁcnrm Vo\ur\l'qd
vea \ r\\'cic\f\. Cormo Se requieren I NOTres ele
c‘ch\IC\ ‘aambien , nNuC hess  veces {r\flusfa la O(Dif\\oln
) ‘
de les PC‘\C\ res. I—\ur\c’u’ Se P««*c‘e incortivar Yo mbienr .
3. ¢Coémo ha sido la participacion de los jovenes en el voluntariado civico
electoral en afios anteriores? Non sicdo OCea NQ €n ACCiCn
o N ‘ .
fo S€ea e\ ™Mere ATa e Iu e)ecc‘io;—). Se \f\or\ i m’.r;'.—
’ bC\f)"i‘Or\‘\'(':) pere a\ Linal vesu & Par‘—ir.&r)cmdo
i Solo el cierto poruw\‘c\ -,
- ¢En qué forma pudiera apoyar para el éxito del voluntariado civico electoral
20197 P‘Jfb e \ﬂunl\'\IC\r[OS \ MS’G’SO"C‘r\OS Pora
Yue puedqn Q‘)C\'Clr. Sobre Yodo

: L\qur‘es cenclen—
U que es \)O\ur\'\'quo,
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CUESTIONARIO DIRIGIDO A PARTICIPANTES DE LAS
FORMACIONES

A e 24

7 UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA w W
{ @) CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE e i ’
M ' LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y 4=

N\ . ADMINISTRACION EDUCATIVA W s

Cuestionario
Cuestionario dirigido a estudiantes de quinto bachillerato del Instituto Tecnoiégico de

la Mancomunidad Chorti del municipio de Jocotan, Chiquimula.

Nombre: \keX' Ay i Ranliver Cp)('mo
Fecha: _g_&:_/_qé/iq

Objetivo: . Conocer las opiniones de los jévenes respecto al aprendizaje obtenido
durante la aplicacién de las diferentes técnicas participativas para la formacion en

voluntariado civico.

1. ¢Qué es lo mas interesante que te pasé durante la aplicacion de técnicas
participativas para la formacion en voluntariado clvjco? _ Vo
La foima en que WS companeroS pricipaon
2. ;Qué técnica participativa te parecio mas facil de manejar durante los

talleres?

LaS Pangua S

3. g,Qué opinion le merecen los diferentes talleres impartidos?

- 3 3 2 i
con wna Yvena forma de mpardie infoYmaci on
pol difeentes tecnicas

4. ;Como se sintio al momento de recibir los diferentes talleres impartidos?
faie ol saber que s infoman 500
e silion  phiti del s

5. ;Qué actividades se hicieron bien y que deberian de repetirse?

LaS  damvalnaciones

6. ¢Cuales fueron las actividades que te motivaron mas?
) - \ ¢
Las que hada analisis Y vellex 0 sobre la
sl s
s\lfuguon cle\ S €n C,uan"’o a la PolT‘“cq
| Pacticipacion
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Apéndice 4

CUADRO DE REGISTRO DIARIO

AD

UNIVERSIDAD DE SAN CARLCOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y

ISTRACION EDUCATIVA

AAIN
Ivitiy

Cuadro de registro diario

Tema: €nccmsr"<;\r e\ Seh\—ic\o de\ traboago vo\un-\-o\rn‘o
J

Estrategia participativa aplicada: & ... S

las

Fecha: 03 /oY/2049

\ 04
PicanquasS -
T )

¢ Qué hice bien?

¢ Qué no hice bien?

j P3 L\em")o par

opiniones .
.—'FCLQ\\‘\cz\oxc\(/b' \C\
dis()cs}o‘\é"\ e
los \w(r\muP&V\‘\fS
ava fef'\«ex\'onc\\’

Sobrc Lr_; TOYXO m—

l-an\c deo \Q \/\dq

cseuchanc [Q mprhdé
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ackvay FARID, My
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ceran  y veflexiot SR8 Parha pantes Pudw +
NEAYOA\N so\orc ]Oé e [Q$ COSAS yan e,(‘)rtsav 3US
;isc;i “::\P::—\‘CNT\\-JS (mPO{—\—O\VA—CS en o\g(n'\or\a’s .
e la comu r\\c\a:.\- la vider .Per&ﬁ“\
‘\ cormnoNt C\dd .

¢Qué dificultades y ¢ Qué resultados se ¢ Qué aprendizaje obtuve
facilidades se obtuvieron? obtuvieron? en la canacitacian de hoy?
D ficlads 2\ FlLa vefleron e Que es necesavio

\on\ndar €S'PCL(JOS
de Yeﬁlenén (.)qrn
que lcs ]Oar-\—\upqr
“Jes descobran 1o
Y i<
chverccn a '\—rcwc'

o\z NnUevas  enseévan
las.

que Na saben

T

| M lL\ u(.\—-%d .

Flente: Elaboracién propia
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Presentacion indice

La presente guia, sobre aplicacion de técnicas

participativas, se elabord, con base en el conocimiento Presentacion

adquirido, durante la experiencia vivida, en el proceso de Objetivos

formacion del voluntariado civico electoral. Con jévenes
de quinto bachillerato, Instituto Tecnolégico Oficial de la

Mancomunidad Ch’orti", Jocotan.

Esta se desarrolld, a través de la Subdelegacién del
Registro de Ciudadanos del Tribunal Supremo Electoral,
Jocotdn, Chiquimula y del Ejercicio Profesional
Supervisado, Centro Universitario de Oriente —-CUNORI-
en la carrera de Licenciatura en Pedagogia vy

Administracion Educativa.

El objetivo primordial de esta guia, es proponer técnicas
participativas. Que puedan ser aplicadas en temas de
formacion ciudadana, es decir, adaptandolas a cada
contenido, edad o contexto, para cumplir con la
competencia que se quiere lograr. Estas fortalecen la
construccion del conocimiento, permitiendo que los

participantes sean protagonistas de su aprendizaje.

Objetivo general

Obijetivos especificos

Técnicas participativas propuestas

Sociodrama

Juego de roles

La comunidad ideal

¢,-.. Yy las pianguas?
Miremos mas alla
Estudio de casos
Noticiero popular
Iniciativa para compartir
Dibujandome una y otra vez
Lectura de cartas

El camino légico

Relatorias

|

o o o g A bW W O w N NDDN



¢ Y usted qué haria?
Compartiendo la responsabilidad
El rompecabezas

Conclusiones

Bibliografia

Anexos

© 00 N N O
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Objetivos
Objetivo general

Proponer técnicas participativas, que coadyuven a la
construccion del aprendizaje, en la formacion del
voluntariado civico electoral, y tematicas de ciudadania

en general.

Objetivos especificos

1. Seleccionar diferentes técnicas participativas que

estén orientadas a la formacion ciudadana.

2. Adecuar las técnicas participativas seleccionadas,
para la formacion del voluntariado civico electoral

y ciudadania.

3. Orientar el aprovechamiento del tiempo vy
recursos, que estan al alcance de la comunidad
educativa, al momento de aplicar las técnicas

participativas seleccionadas.
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Técnicas participativas propuestas

Tgchlcg Desarrollo Tiempo Recursos Evaluacion
Participativa
Sociodrama Formar equipos, de acuerdo al nimero de participantes 40 min Textos, hojas de | Se utiliza una
Asignar un tema a cada grupo. papel, lista de cotejo
Temas: Se da tiempo, para que conversen y realicen la historia o el marcadores, y un
Democracia, argumento a representar. docente y comentario
capacidad de Al final, cada equipo, presenta el trabajo elaborado. sistematizadora | escrito de
dialogo y En plenaria se reflexiona lo aprendido. forma
ciudadania Esta técnica es util para representar la opinion critica, sobre individual
organizada. situaciones sociales.
El juego de Se forman equipos, y se asigna el tema a desarrollar. 40 min Textos, hojas de | Se utiliza una
roles (juego de Los equipos conversan y construyen el argumento a presentar, papel, lista de cotejo
papeles) enfatizando en la actitud y reacciéon de los personajes del marcadores, y de forma
drama. docente y individual
Temas: Por turnos, los equipos van presentando el tema asignado, sistematizadora | escriben las
Corrupcion, haciendo uso de creatividad y expresividad. conclusiones
desempleo, Al finalizar, se realiza el analisis de lo presentado y lo aprendido generales a
delincuencia y en la sesion. las que se
analfabetismo Esta técnica ayuda a personificar y emitir juicios criticos, sobre llega en
determinada situacion ciudadana. plenaria
La comunidad Se eligen a participantes encubiertos, que tomen papeles | 40 min Tarjetas con Se utiliza una
ideal comunitarios, un equipo promotor voluntario de proyectos, y dos preguntas, lista de cotejo
observadores. identificadores y redactan un

Tema: el trabajo
voluntario de
las personas en
las
organizaciones

El equipo promotor, se organiza y elige un conflicto comunitario
a tratar.

Las personas encubiertas, opinan a favor o en contra, mientras
simulan la participacion de las personas en la comunidad.

Al finalizar, se reflexiona, sobre el accionar de cada parte
involucrada, si ésta era correcta, qué se debia mejorar.

de personajes,
hojas de papel,
docente y
sistematizadora

andlisis
general del
tema tratado
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Técnica

o Desarrollo Tiempo | Recursos Evaluacién
Participativa
Y en qué forma se debe participar para tener la comunidad
ideal.
Esta técnica, propicia el espacio de identificarse con la
comunidad y reflexionar sobre el accionar voluntario.
,...ylas Se realiza una lectura grupal sobre las pianguas (ver anexo 1). | 35 min Lectura, Se utiliza una
pianguas? Al finalizar la lectura, se relaciona con el diario vivir y las cosas cuaderno, rdbrica y
importantes en la vida de cada participante. lapiceros, escriben una
Tema: Se propicia un espacio de analisis y reflexion, sobre la marcadores, lista de las
encontrar el importancia del trabajo voluntario en nuestro entorno. docente y cosas mas
sentido al En plenaria, se llega a una conclusion general, basada en sistematizadora | importantes
trabajo opiniones expresadas por los y las participantes. de la
voluntario Esta técnica, contribuye a fortalecer la identidad personal, sociedad en
comunitaria y forma de patrticipar en las situaciones sociales. Su vida.
Miremos mas El acompafante redacta, previamente, preguntas sobre el tema | 40 min Preguntas Se utiliza una
alla a desarrollar. elaboradas, rubrica e
Le asigna a cada participante una pregunta, a la cual deben cuaderno, identifican a
Tema: Deberes responder de manera individual. lapiceros, través de una
y derechos Se forman equipos, segun el niumero de participantes, con el marcadores, balanza
constitucionales objetivo de armonizar las respuestas, llegando a un modelo docente y heuristica los
ideal de andlisis, la cual exponen en plenaria. sistematizadora | deberesy
Al finalizar, se reflexiona criticamente sobre la realidad del tema derechos.
y cOmo nos gustaria que fuera en el pais.
Esta técnica, propicia espacios para conocer, reflexionar y
analizar sobre la ciudadania guatemalteca
Estudio de Se forman equipos y se les proporciona un caso. 40 min Casos, hojas de | Se utiliza una
casos Discuten la situacion dando ideas, posibles soluciones o papel, lapiceros, | rubricay
Tema: interpretaciones; marcadores, redactan un
ciudadania 'y Luego, por grupos, presentan las conclusiones a las que Internet, anahs_§ Y
) celulares, reflexion final
democracia llegaron.
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Técnica

o Desarrollo Tiempo | Recursos Evaluacién
Participativa
Se finaliza la sesion, con conclusiones generales enfatizando lo docente y delo
importante de ciudadania, en el cumplimiento de la democracia. sistematizadora | aprendido,
Esta técnica, sirve para aprender sobre un tema, a través del también
andlisis e interpretacion de los casos. Identificandose con las proponen
propuestas de solucion voluntarias. soluciones a
los casos
presentados.
Noticiero Se forman equipos, asignandoles el modelo de un cable | 40 min Cables Se utiliza una
popular periodistico (equipos radiales y equipos televisivos). periodisticos, lista de cotejo
Los equipos elaboran uno, dependiendo el tema asignado y lo material y por equipos
Tema: derechos gue tratardn (hechos concretos). ejemplificador, redactan el
humanos y Luego, en plenaria se presentan en forma de noticiero (radial o hojas de papel, | editorial
participacién televisivo). Si en lo que expusieron, habia informacion que lapiceros, reflexivo
ciudadana desconocian, la anotan. docente y sobre el
Después, se retnen y redactan un editorial reflexivo, sobre los sistematizadora | tema.
temas tratados.
Esta técnica, sirve para aprender de lo conocido a lo
desconocido, pues un naoticiero, es parte de la vida cotidiana.
Iniciativa para Se divide el total de participantes en dos equipos, los cuales | 35 min Imagenes, Se utiliza una
compartir quedan de frente. marcadores, rubrica y
A un equipo, se le reparte imagenes de situaciones cotidianas pizarron, escriben
docente y situaciones

Tema: qué es
ser voluntario

de dar o recibir apoyo.

El equipo que tiene las imagenes, presenta una a la vez y el
otro equipo observa e interpreta, dando ideas sobre la accién
voluntaria que percibe.

Al finalizar, se propicia un espacio de reflexion sobre qué es ser
voluntario y la iniciativa personal que debe tener.

Esta técnica ayuda a crear ambientes de colaboracion, apoyo,
cooperacion e iniciativa para ayudar y compartir.

sistematizadora

en donde han
actuado como
voluntarios
dentro del
diario vivir.
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Técnica

o Desarrollo Tiempo | Recursos Evaluacién
Participativa
Dibujandome Se entrega a cada participante una hoja en blanco, la cual | 40 min Hojas de papel | Se utiliza una
unay otra vez dividen en cuatro partes. bond, lapiz, lista de cotejo
En el primer cuadro, dibujan su imagen corporal; en el segundo marcadores, y escriben
Tema: el perfil cuadro se dibujan necesitando ayuda en alguna situacion; en el crayones, una sintesis
del voluntario tercer cuadro se dibujan recibiendo ayuda y en el cuarto cuadro pizarron, reflexiva de lo
se dibujan ayudando a otros. Ademas, escriben 2 cualidades docente, aprendido en
que posee la persona que ayuda. sistematizadora | la sesion.
Al final, se construye el perfil de un voluntario, con las opiniones
de los y las participantes.
Esta técnica participativa, coadyuva a identificar e analizar su
imagen corporal y emocional. También, la forma en que debe
manejarla, para buscar el bien comun.
Lectura de Se reparten entre los participantes, imagenes con acciones | 40 min Imagenes, Se utiliza una
cartas cotidianas. pizarrén, rdbricay se
El resto de participantes forman parejas, a uno se le da el papel marcadores, les pide que
Tema: deberes de adivino y al otro de visitador. docente y hagan un
del voluntario Observan las cartas, que presentan las parejas a quienes se les sistematizadora | listado de los
dieron. Expresan las ideas u opiniones, sobre el tema tratado, deberes del
relacionandolo con sucesos del voluntariado. voluntario que
El participante que hace el papel del visitador, escribe en el lograron
pizarrobn cuando las ideas relacionadas al deber de un aprender en
voluntario, expresadas por el adivino (rol). la sesion.

Al final, en plenaria se analiza lo que escribieron y se fijan los
conocimientos.

Esta técnica, se puede utilizar en la identificacién de elementos
y situaciones sociales.
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Técnica

o Desarrollo Tiempo | Recursos Evaluacién
Participativa

El camino Forman equipos equitativamente, se les reparte cinco imagenes | 40 min Imagenes, Se utiliza una

I6gico de una secuencia, previamente disefiada. rétulos, rubrica y que
En el pizarron se pegan rotulos con las preguntas qué, para marcadores, redacten un

Tema: ambitos gué, con qué, cémo y ambito de actuacion. pizarrén, texto en

de actuacion Los equipos, deben conversar e identificar qué imagen sigue el sistematizadora. | donde

del voluntario camino légico de las preguntas (situaciones). expliquen
Al finalizar quedan formados cinco ambitos de actuacion sobre brevemente
los cuales se reflexiona y comenta en plenaria. cada ambito
Esta técnica, es Uutili en la identificacibn de situaciones, de actuacion
formando correctamente el problema, las propuestas vy sobre el que
soluciones en sociedad. se aprendid.

Relatorias Los participantes escriben una relatoria/nota técnica | 40 min Hojas bond, Se utiliza una
(periodistica, notarial, radial, ensayo, etc.) de manera individual, lapiceros, rabrica y

Tema: hacia el donde escriben ideas y definiciones personales sobre el tema. marcadores, deben escribir

concepto del Luego, en plenaria, de forma voluntaria se comparte lo pizarrén, una

voluntariado trabajado y se analiza, docente y conclusion

civico electoral Se presentan conclusiones generales. sistematizadora | general a la
Esta técnica participativa, sirve para conocer las opiniones o gue se llegd
juicios criticos, que tengan sobre un tema. Asi como, conocer en plenaria.
qué tanto han aprendido.

¢ Y usted qué Se coloca en el centro varias imagenes, que representan | 35 min Imagenes, Se utiliza una

haria? situaciones de cooperacion. textos, rubricay se
Forman parejas, el facilitador, selecciona al azar quienes deben marcadores, les pide que

Tema: pasar (uno saca la tarjeta y el otro escribe en el pizarrén, ideas pizarrén, escriban un

pensamiento analizadas de la imagen). docente y texto de auto

critico y accion
voluntaria

Se concluye con un andlisis general.

Esta técnica, ayuda a auto conocerse, reflexionar y analizar el
accionar, ante una problematica, siendo parte de la solucién
comunitaria. Permite identificar fortalezas.

sistematizadora

conocimiento
y reflexion
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Técnica

o Desarrollo Tiempo | Recursos Evaluacién
Participativa
Compartiendo Forman equipos de trabajo. Se les asigna el tema o preguntas. | 35 min Hojas bond, Se utiliza una
la Deben dar respuesta a dos preguntas generadoras, a través del lapiceros, rubricay se
responsabilidad aprendizaje adquirido en sesiones pasadas, y con los saberes marcadores, les pide que
que poseen. pizarrén, escriban la
Tema: Luego, en plenaria, se comparten las definiciones. docente y experiencia
participacién de Proporcionando espacio, para expresar opiniones y juicios sistematizadora | que vivierony
los jovenes en criticos, asi como ejemplificaciones. lo aprendido
procesos Esta técnica, contribuye a reconocer las acciones de ayuda, en la sesion.
electorales que se puede tener ante determinada situacién social
(probleméticas).
El El facilitador, prepara previamente, piezas grandes, de un | 40 min Piezas de Se utiliza una
rompecabezas rompecabezas rompecabezas, | rlbricaya
Se le da a cada equipo una pieza, en la cual escriben y dibujan hojas bond, cada equipo
Tema: ¢qué una accion voluntaria, que un voluntario civico electoral debe pizarrén, se les pide
papel realizar. sellador, que
desempefaré Luego, pegan las piezas (en un lugar visible del saldn, marcadores, presenten
como voluntario formando el rompecabezas entre todos), explicando Ilo docente y conclusiones
civico electoral? realizado. sistematizadora | sobre el
Se presentan conclusiones y propicia un espacio de reflexion. trabajo que
Esta técnica, sirve para reconocer la individualidad, y ser desempeiia

consciente de tener acciones tolerantes ante los pensamientos
y acciones de los demas. Da la pauta de ir de lo particular a lo
general.

un voluntario
civico
electoral.




Conclusiones

El conocimiento adquirido mediante la experiencia
vivida en la formacion sobre el voluntariado civico
electoral permiti6 proponer quince técnicas
participativas las cuales fueron aplicadas en
sesiones abarcando temas enfocados en la
ciudadania y su participacion en procesos
electorales.

Las técnicas participativas propuestas fueron
adaptadas de acuerdo al contenido, la edad y el
contexto de los participantes, con el objetivo que
los participantes experimentaran desde sus
conocimientos y crearan experiencias acordes a la

realidad que ellos conocen y perciben.

Se planific6 cada técnica participativa y el
contenido a manera de aprovechar el tiempo y los
recursos con los que cuenta el o la participante y
el o la acompafnante (docente) en una institucion

educativa.
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Anexo 1

Historia de las pianguas!

Es la historia de dos familias: la Avendafio y la Chaves. La
primera estaba compuesta por Petrona la madre, Esmeralda
su hija, Joaquin su hermano y Marcos su nieto. La segunda
por Bernardino, hombre viudo que vivia con dos hijas: Marta y

Sonia y un hijo Rafael.

Para estas familias la extraccion y comercializaciéon de
pianguas! representaba la felicidad, estabilidad y seguridad,
gue podrian traducirse para otras personas en casas, trabajos
bien remunerados, empresas présperas, viajes, carreras
profesionales, salud, bienestar espiritual y relaciones

afectivas, entre otros.

Inicia la historia en una isla alejada de la mano de Dios, donde
habitan familias que dependen del mar y de sus productos
para vivir. La gente de la isla no estaba sola, en tierra firme
habitaban cientos de familias, que al igual que ellas,

explotaban moluscos para la venta.

Los ingresos percibidos por las familias Avendafio y Chaves
eran apenas suficientes para comer y cubrir las necesidades
bésicas, pero en el corazon de Petrona y Bernardino existia la

esperanza de que el negocio diera para mas, para poder
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enviar a estudiar a sus familias y asi lograr una mejor calidad

de vida.

El negocio de las pianguas es un trabajo duro y de mucho
sacrificio fisico, porque quienes se dedican a esto lo hacen en
funcién de las mareas, las que a su vez cambian con la luna.
Se sale en marea alta, se llega hasta la zona de manglar
escogida, se ubica la panga? en un lugar estratégico cerca de
los arboles de mangle y se espera a que baje la marea.
Cuando el barro empieza a aparecer, inicia el trabajo mas

fuerte.

Las raices de los arboles de mangle salen desde sus troncos y
se profundizan en el barro, formando una especie de tela de
arafla de lianas gruesas llamadas fiangas. Al bajar de la
panga las familias se desplazan entre éstas rasguiandose y
debiendo mover sus cuerpos de manera acrobatica para poder
introducir las manos en el barro buscando pianguas. A veces,
esta proeza hace que las personas deban caminar en el barro
hundiéndose hasta la cintura, sorteando las purrujas que pican

todo el cuerpo.

Hace unos afos, cada familia recogia aproximadamente 4.800
pianguas por semana, trabajando soélo 4 dias, lo que les

significaba un ingreso familiar por mes de 288.000 colones.
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Con este dinero les alcanzaba para vivir sin presiones una

vida sencilla.

La piangua abundaba en los manglares, por lo que la rutina
continud siendo la misma, se levantaban de mafana, alistaban
las pangas, se dirigian a los manglares, esperaban a que la

marea bajara y se metian al barro a buscar las pianguas.

De esta forma las familias empezaron a sentirse muy seguras
y comodas, cada dia se levantaban mas tarde, trabajaban
menos dias y se esforzaban poco. Fue asi como la posibilidad
de extraer y comercializar pianguas se volvié mas sencilla que
nunca y hasta llegaron a pensar que el negocio seria para

toda la vida.

Sentian gran tranquilidad y no pensaban en ponerse metas

mas ambiciosas.

Consideraron que el negocio le pertenecia a tal grado, que no
valoraron la posibilidad de que otras familias pudieran

dedicarse a lo mismo y afectarles sus ingresos.

Sin embargo, con el paso del tiempo, las pianguas empezaron
a escasear, hecho que inicialmente pas6 desapercibido para
las familias Avendafio y Chaves. Un dia Petrona empez6

sorpresivamente a notar los cambios, por lo que decidi6 llevar
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un control de la cantidad de moluscos que extraian por

semana, para compararlo con lo que obtenian tiempo atras.

Al notar los fuertes cambios en la cantidad de pianguas que
extraian, Petrona decidié plantearle el asunto a Bernardino.
Este, al escuchar a su amiga, se molestd, diciéndole que no
habia de que preocuparse, que eso solia pasar pero que
pronto todo se estabilizaria. Petrona insistia en que la
situacion no mejoraria porque ahora otras familias se estaban
dedicando a lo mismo y estaban llegando a los manglares a
extraer las pianguas, incluso desde tierra firme. No obstante,
Bernardino abrumado por la responsabilidad de mantener a
sus hijas e hijo, se esforzaba cada dia mas en la recoleccién
de los moluscos como Unica opcién segura a la que podia

echar mano.

Bernardino empleaba mas horas en buscar los moluscos, su
estado de animo cada vez empeoraba. Hasta que un dia no
aguantd mas la desesperacion y grité en su soledad: jNO HAY
DERECHO! El se mostraba incrédulo, rehusaba enfrentarse
con la nueva situaciéon. Las pianguas se habian vuelto
demasiado importantes en su vida, significaba su felicidad, su
seguridad, su estabilidad, no podia creer lo que estaba

pasando: la piangua estaba casi desaparecida.
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Mientras tanto, Petrona discutia con Esmeralda y Joaquin
sobre su futuro y empezaron a identificar otras opciones de

negocio que les permitiera vivir mejor.

Una mafana, mientras alistaban los botes, Petrona comento
con Bernardino la idea de su familia de montar un negocio de
turismo para llevar gente a buscar piangua, ofrecerles un
almuerzo y hacer un tour por los manglares. Incluso le
propuso que se asociaran. Sin embargo, él no presto oidos a
la idea de su amiga y se obsesioné aun mas con realizar

Uunicamente aquello de lo que habia vivido por tantos afios.

Como era de esperarse, cada semana habia menos piangua
en los manglares, pero esto no tomo por sorpresa a la familia
Avendafio que se venia preparando para el nuevo negocio.
Hasta que al fin llegd el gran dia, el primer tour estaba listo
para arrancar, la aventura fue todo un éxito porque el cupo se

lleno.

Cuando el bote llegé al muelle, Bernardino aun estaba ahi con
su familia. Hubo asombro de la emocién que traian las

personas que participaron del tour.

Traian una alegria dibujada en su rostro, venian sucias y

cansadas, haciendo bromas y con gran satisfaccion por lo
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vivido. El pensé: jQué majaderia, siguen con esas nuevas

ideas! Pero Sonia, Marta y Rafael, se miraron con
complicidad, comunicandose su interés por explorar este

nuevo camino y aceptar el ofrecimiento de Petrona.

Esa misma noche la buscaron para tener mas informacién del
negocio y asi tratar de convencer a su padre. Inmediatamente

fueron en busca de Bernardino.

Después de un intercambio de palabras con él, fue evidente
su decisién de no cambiar, pues estaba aferrado a la idea de
continuar con su negocio, “no perder su comodidad” y no

exponerse a peligros.

Ante la respuesta de Bernardino, su familia, cansada de
pianguar infructuosamente, decide aventurarse sin su padre

en busca de nuevas oportunidades, a pesar de sus temores.

Triste por la decision de su familia, Bernardino se preguntaba:
“¢ Por qué no he tenido el valor de tomar esta decision antes?

En realidad, la disminucion de

piangua era evidente desde hace tiempo, pero no lo quise ver,
lo dejé pasar y hasta me enojaba cuando alguien me tocaba el

tema. ¢Por qué no he podido escuchar a Petrona? ¢ Por qué
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pienso que esto no va a dar resultado si ni siquiera lo he

intentado? Si no tuviera tanto miedo, tal vez...”

Sin embargo, aguantandose el orgullo, se reunié con su
familia y les dijo: jEn las buenas y en las malas siempre
lucharemos en conjunto, quiero disculparme por mi actitud y

arriesgarme con ustedes!

Tomado del Manual de técnicas participativas para la
estimulacién de las capacidades del “ser” en la formacion

profesional. San José, Costa Rica, 2012. INA. Pag. 31 a la 33.

IPiangua: es un pequefio molusco que nace en los manglares de gran parte
de la costa del pacifico de América (https://www.elespectador.com/noticias/medio-

ambiente/recolectando-pianguas-en-el-pacifico)
’Panga: f. C. Rica, Hond. y Nic. Pequefia embarcacion de motor.
(https://dle.rae.es/panga?m=form).
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Apéndice 6

CRONOGRAMA DE TRABAJO

No.

Fases y actividad / Semanas

Febrero

Marzo Abril

Mayo

Junio

Julio

Fase Previa:

1.1 Entrevistas a
Subdelegada del TSE

1.2 Diagndstico Institucional

1.3 Elaboracion de los
instrumentos para
recuperar informacion.

Fase Inicial:

2.1 Elaboracion y envio de
solicitudes para autorizacion
del permiso respectivo dentro
del Instituto Tecnolégico de la
Mancomunidad Ch’orti’

2.2 Seleccion de técnicas
participativas a aplicar.

213 2|3

Fase de Desarrollo

3.1 Aplicacién de las técnicas
participativas seleccionadas.
3.2 Utilizacién de los
instrumentos para
recuperacion de la informacion
3.3 Reconstruccion de la
historia

3.4 Ordenamiento y
clasificacion de la informacion

Fase de cierre:

4.1 Recuperacion del proceso
vivido

4.3 Lecciones aprendidas

4.2 Comunicacion de los
aprendizajes

Fuente: Elaboracidn propia, en base a la Propuesta Metodoldgica de Oscar Jara, 1994
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Apéndice 7
PRESUPUESTO
Descripcién Cantidad Costo unitario | Costo total
Recursos Humanos
Sistematizadora 5 meses Q 1,000 Q 5,000
Recursos Materiales
Resmas de papel bond 3 Q 45.00 Q 135
Fotocopias 390 Q 0.25 Q 97.50
Impresiones 50 Q 10.00 Q 50.00
Pliegos de papel bond o5 Q 1.00 Q 25.00
Marcadores permanentes 10 Q 4.00 Q 4.00
Marcadores de pizarra 3 Q 13.00 Q 39.00
Recursos Tecnologicos
Computadora 1 Q 2000.00 Q 2000.00
Teléfono celular 1 Q 1000.00 Q 1000.00
Impresora 1 300.00 300.00
usB 1 Q 80.00 Q 80.00
Total Q4 453.25 Q8 730.50

Fuente: Elaboracién propia
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Apéndice 8
PLANIFICACION DE TECNICAS PARTICIPATIVAS

No. Tema Objetivo Técnica Procedimiento Bibliografia

1 | Desafios que Sensibilizar sobre Sociodrama Sociodrama: Vargas, L. & Bustillos,
enfrenta los desafios que 1. Elegir el tema. G. (1990). Técnicas
Guatemala: enfrenta El pueblo 2. Conversar sobre la tematica. participativas para la
Democracia, Guatemala. manda: 3. Se hace la historia 0 argumento. educacion popular (3.2
capacidad de animacion y 4. Representacion en plenaria del ed). Santiago de Chile:
dialogo, concentracion Sociodrama. Centro de Investigacion
ciudadania y Desarrollo de Ia
organizada. El pueblo manda: se trata de dar Educacion.

Ordenes para que estas sean
obedecidas por los participantes.

2 | Movilizacién Identificar las El juego de roles | 1. Se escoge el tema.
sobre temas de | formas de (juego de 2. Se conversa sobre la tematica.
fondo o de participacion, en la | papeles) 3. Se construye la historia o el
actualidad: realizacion de argumento.
Corrupcion, campanas de 4. Se representa con orden, dejando
desempleo, informacién y claro la actitud y la reaccion de los
delincuencia, movilizacion, sobre personajes.
analfabetismo. temas de fondo o

de actualidad.
3 | Eltrabajo Identificar el trabajo | La comunidad . Escoger el tema.

voluntario de las
personas en las
organizaciones

voluntario de las
personas, en las
organizaciones.

ideal

N -

. Elegir a participantes encubiertos
dentro del salon.

3. Elegir un equipo promotor

voluntario.

4. Elegir 2 observadores reflexivos.

5. Dialogo entre el equipo promotor y

los participantes sobre el tema

tratado.

Continua...
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No. Tema Objetivo Técnica Procedimiento Bibliografia

4 | Tomar Sensibilizar sobre 6-.. Ylas 1. Se elige un tema y una lectura en Duran, C., Zamora, O.,
perspectiva y la capacidad, para | pianguas? relacién (Pianguas) & Artavia Gutiérrez, V.,
dar sentido al la toma de 2. Se realiza la lectura de forma (2012). Manual de
resto de mivida; | decisiones e grupal. técnicas  participativas
encontrar involucramiento en 3. Se hacen preguntas reflexivas para la estimulacion de
respuestas; el servicio. 4. Construccion de ideas de analisisy | las capacidades del
encontrar el reflexion en forma de conclusiones | "ser" en la formacion
sentido de profesional.
nuestro trabajo. Capacidades

personales, (12 ed). San
José Costa Rica:
Instituto  Nacional de
Aprendizaje.

5 | Deberesy Identificar los Miremos mas 1. Redaccion de preguntas acerca del | Vargas, L. & Bustillos,
derechos deberes y derechos | alla tema. G. (1990). Técnicas
constitucionales | ciudadanos. 2. Cada participante responde una participativas para la

pregunta asignada. educacion popular (3.2
3. Se forman grupos de 8 integrantes | ed). Santiago de Chile:
para armonizar las preguntas Centro de Investigacion
dadas, llegando a un modeloideal, |y Desarrollo de Ila
en beneficio a la concientizacion Educacion.
social.
4. Se expone el modelo ideal de cada
grupo.
5. Se elige un modelo ideal. Luego, se
reflexiona y analiza sobre el mismo.
6. Se elabora una guia de actitudes
voluntarias para practicarse en la
vida diaria.

6 | Ciudadaniay Identificar la Estudio de 1. Se construyen textos, haciendo Vargas, L. & Bustillos,

democracia diferencia 'y casos referencia al contenido (encasono | G. (1990). Técnicas
similitud entre haya ningun ejemplar de casos participativas para la
predisefiados). educacion popular (3.2

ed). Santiago de Chile:

Continda...
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No. Tema Objetivo Técnica Procedimiento Bibliografia
ciudadania 'y 2. En grupos, se discute el caso dando | Centro de Investigacion
democracia. ideas, posibles soluciones o y Desarrollo de Ila

interpretaciones. Educacion.
3. Por grupos, se presentan los

carteles con las conclusiones a las

gue llegaron.
4. Se llega a una conclusion final, en

plenaria.

7 | Derechos Identificar los Noticiero 1. Se forman grupos. Se pide que Vargas, L. & Bustillos,
humanos y derechos humanos | popular elaboren cables periodisticos G. (1990). Técnicas
participacion y su incidencia en (hechos concretos). participativas para la
ciudadana la participacion 2. En plenaria, presentan los “cables” | educacion popular (3.2

ciudadana. elaborados, en forma de noticiero. ed). Santiago de Chile:

3. Cada grupo, anota si hay Centro de Investigacion
informacién que desconocian, la y Desarrollo de Ia
escriben en fichas, discuten y Educacion.
deciden si es correcta 0 no.

4. Cada grupo, se vuelve a reuniry
redacta un editorial (reflexiéon)
sobre lo tratado.

5. Se socializa los editoriales.

8 | ¢Qué es ser Proponer acciones | Iniciativa para 1. Se reparten papeles con Duran, C., Zamora, O.,

voluntario? del voluntariado, y compartir anterioridad con los nombres de los | & Artavia Gutiérrez, V.,
los aportes que se comparfieros de clase. (2012). Manual de
realizan al 2. Los estudiantes observan a la técnicas  participativas
participar. persona que les toco. Luego, para la estimulacion de
preparan acciones que ayuden a las capacidades del
satisfacer una necesidad del otro. "ser" en la formacién
3. El dia establecido, se lleva a cabo profesional.
la actividad de socializacion. Capacidades

personales, (12 ed). San

José Costa Rica:

Continua...
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No. Tema Objetivo Técnica Procedimiento Bibliografia
4. Al finalizar, se reflexiona sobre la Instituto  Nacional de
actitud de ayudar a los demas. Aprendizaje
5. Se hace énfasis en la importancia
de tomar responsabilidad al ayudar.
9 | El perfil del Identificar Dibujandome 1. Se entrega una hoja en blanco, la Duran, C., Zamora, O.,
voluntario caracteristicas y unay otravez dividen en cuatro partes. & Artavia Gutiérrez, V.,
cualidades que 2. En el primer cuadro, se pide que (2012). Manual de
deben de poseerse dibujen su imagen corporal. Para el | técnicas participativas
al ser voluntario. auto conocimiento. para la estimulaciéon de
3. En el segundo recuadro, dibujan su | las capacidades del
imagen corporal, pero necesitando | "ser" en la formacién
ayuda en alguna situacion. profesional.
4. En el tercer recuadro, dibujan su Capacidades
imagen corporal, recibiendo ayuda | personales, (1% ed). San
de alguien. José Costa Rica:
5. En el cuarto recuadro, se dibujan Instituto  Nacional de
ayudando a otros. También, Aprendizaje.
escriben 2 cualidades de un
voluntario (a).
6. En plenaria se reflexiona sobre el
tema trabajado.
10 | Deberes del Proponer Lectura de 1. Se entregan cartas con imagenes Vargas, L. & Bustillos,
voluntario responsabilidades | cartas del tema. G. (1990). Técnicas
gue como 2. El coordinador del grupo, toma el participativas para la
voluntario se tiene. papel del adivino, quien va educacién popular (3.2
Identificar los ensefiando las cartas a los ed). Santiago de Chile:
deberes del participantes, quienes las Centro de Investigacion
voluntario. relacionan con sucesos reales. y Desarrollo de Ia
3. Se llega a una conclusion final, la Educacion.
cual se expone y se analiza
criticamente.

Continua...
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11 | Tipologia del Identificar los El camino logico | 1. El facilitador, elabora cinco tarjetas | Vargas, L. & Bustillos,
voluntariado. ambitos en que se con preguntas: qué, paraqué, con | G. (1999). Técnicas
Ambitos de puede ser gué, cdmo y ambito. También, participativas para la
actuacion voluntario. imagenes relacionadas a las Educacion Popular (8.2

interrogantes. ed) (2.2 reimpr.). San
2. Se reparten las tarjetas al azar, en José, Costa Rica:
los equipos previamente formados. | ALFORJA,  Programa
3. El equipo elige a un integrante por Regional Coordinado de
pregunta, quien debe ir Educacion Popular.
construyendo el camino l6gico para
llegar al ambito de actuacion.
3. Terminado, se pegan en la pizarra.
4. Se concluye con una reflexion.

12 | Hacia el Orientar los Relatorias 1. Identifican los conceptos Rodriguez, R. (2007)
concepto del conocimientos relacionados al voluntariado. Compendio de
voluntariado previos del 2. Redactan una nota técnica (puede | estrategias bajo el
civico electoral voluntariado civico ser periodistica, radial, notarial). enfoque por

electoral. 3. Voluntariamente, le dan lectura al competencias. Sonora,
trabajo realizado. México. Instituto
4. En plenaria, se reflexiona sobre lo Tecnoldgico de Sonora.

trabajado.

13 | Pensamiento Sensibilizar sobre &Y usted qué 1. Forma un circulo. En el centro, se Duran, C., Zamora, O.,
critico y accion el pensamiento haria? coloca un recipiente, con tarjetas & Artavia Gutiérrez, V.,
voluntaria critico y la accion de diferentes situaciones. (2012). Manual de

voluntaria para el 2. De acuerdo al turno, cada técnicas  participativas
beneficio de la participante toma una tarjeta y hace | para la estimulacion de
sociedad. la pregunta ¢y usted qué haria? las capacidades del
3. Se anotan las respuestas en un "ser" en la formacion
lugar visible. profesional.

4. Formulan la conclusion final. Capacidades
personales, (12 ed). San
José Costa Rica:
Instituto Nacional de

Aprendizaje.

Continda...
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14 | Participacion de | Sugerir formas de Compartiendo la | 1. se forman grupos, bajo el lema Duran, C., Zamora, O.,
la juventud en involucrarse, para responsabilidad “definamos la participacion juvenil & Artavia Gutiérrez, V.,
procesos el aumento de la en procesos electorales”. (2012). Manual de
electorales participacion de los 2. Cada grupo, tendra tiempo técnicas  participativas

jévenes, en los necesario para definir, a su manera | para la estimulacion de
procesos el concepto del lema presentado. las capacidades del
electorales. 3. En plenaria, se presentan las "ser" en la formacion
definiciones. profesional.

4. Se abre un espacio de discusion y Capacidades
analisis. personales, (1% ed). San
5. Presentan conclusiones generales. | José Costa Rica:
Instituto  Nacional de

Aprendizaje.

15 | ¢Qué papel Detallar las El 1. El facilitador, prepara piezas Vargas, L. & Bustillos,
desempeniaré acciones que un rompecabezas grandes de un rompecabezas. G. (1990). Técnicas
como voluntario | voluntario (a) civico 2. Se forman grupos quienes, escriben | participativas para la
civico electoral? | electoral, debe de en las piezas, acciones de un educacion popular (3.2

realizar. voluntario (a) civico electoral. ed). Santiago de Chile:
3. Se arma el rompecabezas en un Centro de Investigacion
lugar visible del salon. y Desarrollo de la
4. Se da informacion relevante, Educacion.
propiciando espacios de analisis y
reflexion, sobre el tema abordado.

Fuente: Elaboracién propia
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Apéndice 9

PLANIFICACION DIARIA DE FORMACIONES

Cuarta sesion

UNMIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
2N CENTRC UNIVERSITARIC DE ORIENTE
' LICENCIATURA EN PEDAGOGIAY
ADMINISTRACION EDUCATIVA :
SUBDELEGACICN DEL REGISTRO DE CIUDADANOS

[Técnica: ;... y las pianguas?

Objetivo: Sensibilizar sobre la capacidad paralatoma de decisiones e involucramiento

en el serviciao.

Tiempo: 35 min

Temas a desarrollar

Desarrollo

Tiempo

Tomar perspectiva y dar
sentido al resto de mi vida

Encontrar el sentido del
trabajo voluntario

Bienvenida y organizacion
delos estudiantes

Emin

Lectura del cuento: Un alto
en el camino

5 min

Espacio de construcciony
reflexian

iCon cudl personaje me
siento identificado/a?

i Par qué razon?

v i Quésignificadotienen las
pianguas en mivida?

v i Qué haria vo 51 notuviera
miedo al cambio?

v i Qué ensenanzas me dea
este cuento para mi vida
laboral?

20 min

Recuperacion deideasy
aportes delos participantes

5 min

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO 1

FICHA DE RECUPERACION DE LOS APRENDIZAJES
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SiDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
NTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA Y
ADMINISTRACION EDUCATIVA
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day, La sistematizacion de experiencias,
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ANEXO 2

Listado de participantes

INSTITUTO TECNOLOGICO OFICIAL DE LA MANCOMUNIDAD CH ORTI’
JOCOTAN, CHIQUIMULA

CICLO ESCOLAR 2019

CARRERA: Bachillerato en Ciencias y Letras

ESPECIALIDAD: Computacion

CATEDRATICO (a): Griselda Noemi Garcia

GRADO: QUINTO SECCION: A

AREA: Ciencias Sociales SUB AREA: Ciencias Sociales y Formacion

Ciudadana

Nombre del alumno (a)

Antén Guerra Elenin

Barahona Jerénimo Andrea Rosmeri

Cardona Martinez Edvin Orlando

Carranza Centé Fany Marubeny

Diaz Pérez Denis Joel

Galvan Canan Erika Yadira

Garcia Gutiérrez Julio Oliber

Garcia Interiano Hinmer Francisco

oloNog~wNF|O

Garcia Martinez Octavila Maria Lidia

10 |Garcia Pérez Lesly Fabiola

11 |Garcia Pérez Sonia

12 |Garcia Ramirez Jasmyn Asucely

13 | Gonzéales Interiano Kevin

14 |Guerra Menéndez Flory Maria Belén

15 |Interiano Ramirez Santos Isael

16 |Lemus Guerra Keneth Custodio

17 |Lépez Garcia Odilia

18 |Lorenzo Ramirez Cristian Francisco

19 |Madrid Garcia Ana Cristina

20 |Martinez Mendez Deyson de Jesus

21 |Martinez Suchite Edgar René

22 |Méndez Méndez Nancy Yacira

23 | Nufio Gonzélez Eloisa Maybely

24 | Oloroso Garcia Mirza Aracely

25 |Oloroso Guerra Roberta

26 |Pérez Avalos Erick Wilfredo

27 |Pérez Medina Sara Elizabeth

28 |Pérez Orellana Jefferson David

29 |Pérez Roque Sara Etelvina

30 |Ramos Garia Sindy Marisol

31 |Sdchite Ramirez Juana
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INSTITUTO TECNOLOGICO OFICIAL DE LA MANCOMUNIDAD CH ORTI
JOCOTAN, CHIQUIMULA

CICLO ESCOLAR 2019

CARRERA: Bachillerato en Ciencias y Letras

ESPECIALIDAD: Mecéanica Automotriz

CATEDRATICO (a): Griselda Noemi Garcia

GRADO: QUINTO SECCION: A
AREA: Ciencias Sociales SUB AREA: Ciencias Sociales y Formacion
Ciudadana

No. Nombre del alumno (a)

Amador Paau Jackeline Fabiola

Arias Ramos Celso Elian

Campos Pérez Kelsey Oswaldo

De Rosa Ramos Jersén Noé

Diaz Garcia Wilder de Jesus

Garcia Garcia Dielmer Estuardo

Garcia Garcia Gerber Ronaldo

Garcia Pérez Hugo Lemuel

OO N0 |WIN|F-

Gonzalez Pérez Mynor Danilo

10 | Guerra Lopez Gerson Daniel

11 | Guerra Ramirez Melvin Adelmo

12 | Gutiérrez Avalos Rossmery Elizabeth

13| Gutiérrez Gutiérrez Ronald Eberson

14 | Gutiérrez Pérez Rosbin Edgardo

15 | Gutiérrez Vasquez Sara Udelfa

16 | Lopez Castillo Junior Alexter

17 | Lopez Recinos Santos David

18 | Martinez Aldana Florentino

19 | Martinez de Leon Maynor Nolberto

20 | Mejia Escobar Dany Nehemias

21 | Méndez Gonzalez Lester Daniel

22 |Mendoza Raymundo Gerson David

23 | Pérez Aldana Jerlin Noé

24 | Pérez Hernandez Eber Alexander

25 | Pérez Martinez Carlos Saul

26 | Pérez Pérez Luis Fernando

27 | Portillo Suchite Anner Amatriel

28 | Ramirez Cetino lker Angel Geovani

29 | Ramirez Gutiérrez Dimas Alberto

30 | Ramos Carranza Ludvin Arcenio

31| Ramos Rodriguez Abner Reynaldo

32| Vargas Arroyo Daniel Arturo

33 | Vasquez L6pez Maycon Yonatan
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INSTITUTO TECNOLOGICO OFICIAL DE LA MANCOMUNIDAD CH ORTI’
JOCOTAN, CHIQUIMULA
CICLO ESCOLAR 2019
#PE - CARRERA: Bachillerato en Ciencias y Letras
y W, ESPECIALIDAD: Electricidad
CATEDRATICO (a): Griselda Noemi Garcia
GRADO: QUINTO SECCION: A
AREA: Ciencias Sociales SUB AREA: Ciencias Sociales y
Formacion Ciudadana

No. Nombre del alumno (a)

Gonzales Martinez Josué Omar

Pascual Carranza Rony Arnaldo

Suchite Garcia Melvin Adelso

Suchite Hernandez Sergio Alexander

Vi WN| =

Vasquez Alonzo Gary Estyv
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ANEXO 3

Historia de las pianguas?

Es la historia de dos familias: la Avendafio y la Chaves. La primera estaba
compuesta por Petrona la madre, Esmeralda su hija, Joaquin su hermano y Marcos
su nieto. La segunda por Bernardino, hombre viudo que vivia con dos hijas: Marta y

Sonia y un hijo Rafael.

Para estas familias la extraccién y comercializacion de pianguas? representaba la
felicidad, estabilidad y seguridad, que podrian traducirse para otras personas en
casas, trabajos bien remunerados, empresas prosperas, Vviajes, carreras

profesionales, salud, bienestar espiritual y relaciones afectivas, entre otros.

Inicia la historia en una isla alejada de la mano de Dios, donde habitan familias que
dependen del mar y de sus productos para vivir. La gente de la isla no estaba sola,
en tierra firme habitaban cientos de familias, que al igual que ellas, explotaban

moluscos para la venta.

Los ingresos percibidos por las familias Avendafio y Chaves eran apenas suficientes
para comer y cubrir las necesidades basicas, pero en el corazon de Petrona y
Bernardino existia la esperanza de que el negocio diera para mas, para poder enviar

a estudiar a sus familias y asi lograr una mejor calidad de vida.

El negocio de las pianguas es un trabajo duro y de mucho sacrificio fisico, porque
quienes se dedican a esto lo hacen en funcion de las mareas, las que a su vez
cambian con la luna. Se sale en marea alta, se llega hasta la zona de manglar
escogida, se ubica la panga? en un lugar estratégico cerca de los arboles de mangle
y se espera a que baje la marea. Cuando el barro empieza a aparecer, inicia el

trabajo mas fuerte.

Las raices de los arboles de mangle salen desde sus troncos y se profundizan en el
barro, formando una especie de tela de arafa de lianas gruesas llamadas fiangas. Al
bajar de la panga las familias se desplazan entre éstas rasgufiandose y debiendo

mover sus cuerpos de manera acrobatica para poder introducir las manos en el barro
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buscando pianguas. A veces, esta proeza hace que las personas deban caminar en
el barro hundiéndose hasta la cintura, sorteando las purrujas que pican todo el

cuerpo.

Hace unos afos, cada familia recogia aproximadamente 4.800 pianguas por semana,
trabajando soélo 4 dias, lo que les significaba un ingreso familiar por mes de 288.000

colones. Con este dinero les alcanzaba para vivir sin presiones una vida sencilla.

La piangua abundaba en los manglares, por lo que la rutina continué siendo la
misma, se levantaban de mafiana, alistaban las pangas, se dirigian a los manglares,

esperaban a que la marea bajara y se metian al barro a buscar las pianguas.

De esta forma las familias empezaron a sentirse muy seguras y comodas, cada dia
se levantaban mas tarde, trabajaban menos dias y se esforzaban poco. Fue asi
como la posibilidad de extraer y comercializar pianguas se volvi6 mas sencilla que

nunca y hasta llegaron a pensar que el negocio seria para toda la vida.
Sentian gran tranquilidad y no pensaban en ponerse metas mas ambiciosas.

Consideraron que el negocio le pertenecia a tal grado, que no valoraron la posibilidad

de que otras familias pudieran dedicarse a lo mismo y afectarles sus ingresos.

Sin embargo, con el paso del tiempo, las pianguas empezaron a escasear, hecho
gue inicialmente pasé desapercibido para las familias Avendafio y Chaves. Un dia
Petrona empez06 sorpresivamente a notar los cambios, por lo que decidio llevar un
control de la cantidad de moluscos que extraian por semana, para compararlo con lo

gue obtenian tiempo atras.

Al notar los fuertes cambios en la cantidad de pianguas que extraian, Petrona decidi6
plantearle el asunto a Bernardino. Este, al escuchar a su amiga, se molesto,
diciéndole que no habia de que preocuparse, que eso solia pasar pero que pronto
todo se estabilizaria. Petrona insistia en que la situacion no mejoraria porque ahora
otras familias se estaban dedicando a lo mismo y estaban llegando a los manglares a

extraer las pianguas, incluso desde tierra firme. No obstante, Bernardino abrumado
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por la responsabilidad de mantener a sus hijas e hijo, se esforzaba cada dia mas en

la recoleccion de los moluscos como Unica opcidn segura a la que podia echar mano.

Bernardino empleaba més horas en buscar los moluscos, su estado de animo cada
vez empeoraba. Hasta que un dia no aguanté mas la desesperacion y grité en su
soledad: jNO HAY DERECHO! El se mostraba incrédulo, rehusaba enfrentarse con
la nueva situacion. Las pianguas se habian vuelto demasiado importantes en su vida,
significaba su felicidad, su seguridad, su estabilidad, no podia creer lo que estaba

pasando: la piangua estaba casi desaparecida.

Mientras tanto, Petrona discutia con Esmeralda y Joaquin sobre su futuro y

empezaron a identificar otras opciones de negocio que les permitiera vivir mejor.

Una mafana, mientras alistaban los botes, Petrona comenté con Bernardino la idea
de su familia de montar un negocio de turismo para llevar gente a buscar piangua,
ofrecerles un almuerzo y hacer un tour por los manglares. Incluso le propuso que se
asociaran. Sin embargo, él no presto oidos a la idea de su amiga y se obsesion6 aun

mas con realizar Unicamente aquello de lo que habia vivido por tantos afios.

Como era de esperarse, cada semana habia menos piangua en los manglares, pero
esto no tomd por sorpresa a la familia Avendafio que se venia preparando para el
nuevo negocio. Hasta que al fin llegd el gran dia, el primer tour estaba listo para

arrancar, la aventura fue todo un éxito porque el cupo se llend.

Cuando el bote llegé al muelle, Bernardino aun estaba ahi con su familia. Hubo

asombro de la emocién que traian las personas que participaron del tour.

Traian una alegria dibujada en su rostro, venian sucias y cansadas, haciendo
bromas y con gran satisfaccion por lo vivido. El penso: jQué majaderia, siguen con
esas nuevas ideas! Pero Sonia, Marta y Rafael, se miraron con complicidad,
comunicandose su interés por explorar este nuevo camino y aceptar el ofrecimiento

de Petrona.
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Esa misma noche la buscaron para tener mas informacién del negocio y asi tratar de

convencer a su padre. Inmediatamente fueron en busca de Bernardino.

Después de un intercambio de palabras con él, fue evidente su decision de no
cambiar, pues estaba aferrado a la idea de continuar con su negocio, “no perder su

comodidad” y no exponerse a peligros.

Ante la respuesta de Bernardino, su familia, cansada de pianguar infructuosamente,
decide aventurarse sin su padre en busca de nuevas oportunidades, a pesar de sus

temores.

Triste por la decision de su familia, Bernardino se preguntaba: “;Por qué no he
tenido el valor de tomar esta decision antes? En realidad, la disminucion de piangua
era evidente desde hace tiempo, pero no lo quise ver, lo dejé pasar y hasta me
enojaba cuando alguien me tocaba el tema. ¢Por qué no he podido escuchar a
Petrona? ¢Por qué pienso que esto no va a dar resultado si ni siquiera lo he

intentado? Si no tuviera tanto miedo, tal vez...”

Sin embargo, aguantandose el orgullo, se reunié con su familia y les dijo: jEn las
buenas y en las malas siempre lucharemos en conjunto, quiero disculparme por mi

actitud y arriesgarme con ustedes!

Tomado del Manual de técnicas participativas para la estimulacion de las
capacidades del “ser” en la formacion profesional. San José, Costa Rica, 2012. INA.
Pag. 31 a la 33.

lPiangua: es un pequefio molusco que nace en los manglares de gran parte de la costa del
pacifico de América (https://www.elespectador.com/noticias/medio-ambiente/recolectando-pianguas-en-el-
pacifico)

2Panga: f. C. Rica, Hond. y Nic. Pequefia embarcacion de motor.

(https://dle.rae.es/panga?m=form).
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