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Presentacion

En este informe se redacta el proceso

de investigacion, analisis del grupo

objetivo, ejecucién grafica y resultados de
implementacién grafica. Esto como parte

del proceso llevado a cabo en la realizacién
del Proyecto de Graduacion: Estrategia de
Comunicacion Visual para promocionar la
Identidad Institucional del Centro de Estudios
Conservacionistas CECON de la Universidad
San Carlos de Guatemala como el centro lider
en biologia de la conservacion, que propone a
la poblacion e instituciones rectoras, modelos
de manejo de areas protegidas y otras areas
de interés biolégico sostenibles, ambiental,
social y econémico para la conservacion del
patrimonio natural de Guatemala.
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Antecedentes del

Problema Institucional
o0 de Comunicacion Visual

Contextualizacion de la necesidad, oportunidad de disefio

El Centro de Estudios Conservacionistas
-CECON- fue creado a través del Acuerdo de
Rectoria N°.660-81 del 17 de agosto de 1981,
por iniciativa de los profesionales Mario Dary
Rivera y Luis Villar Anléu, ambos egresados
de la Facultad de Ciencias Quimicas (antes
naturales) y Farmacia de la Universidad de San
Carlos de Guatemala. Actualmente forma parte
de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
de la USAC, y cuenta con siete unidades de
manejo de 7 areas protegidas, tres unidades de
investigacién y un Jardin Botanico.

El sistema Universitario de areas protegidas
SUAP es uno de los motores de trabajo de la
institucion, y sus areas protegidas son: Cerro
Cahui, Naachtun Dos Lagunas, El Tigre Rio
Escondido y El Zotz-San Miguel La Palotada,
todos en el Departamento de Petén; Chocon
Machacas en Livingston, lzabal; Biotopo del
Quetzal “Mario Dary River”. en Purulhd y
Salama, Baja Verapazy Reserva Natural de Usos
Mltiples Monterrico en Taxisco y Chiquimulilla,
Santa Rosa. Todas juntas suman en total mas
de 140,000 hectareas.

El Centro de Estudios Conservacionistas
—-CECON-, estd integrado por la Direccion del
Centro, Departamento de Estudios vy
Planificacion, Centro de Datos para la
Conservacién, El Jardin Botanico, y el
Departamento de Administracion y Manejo
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de Areas Protegidas conformado por: Biotopo
Protegido Mario Dary Rivera o del Quetzal, Biotopo
Protegido Chocdn Machacas, la Reserva Natural de
Usos Mdltiples de Monterrico, el Biotopo Protegido
Cerro Cahui, El Biotopo Protegido San Miguel la
Palotada -El Zotz, Biotopo protegido Naachtum-
Dos Lagunas y el Biotopo Protegido Laguna del
Tigre-Rio Escondido.

El isologotipo como estrategia de comunicacion
creado en sus inicios el cual esta representado por
un Quetzal, con larga cola y textura en la cabeza
de color verde, rojo para el pecho y negro para el
ojo al cual se le agrega el nombre del centro con
letras geométricamente cuadradas y grandes ha
sido utilizado como identificador grafico Unico y
exclusivo del CECON y asi también para las areas 'y
Departamentos administrativos que lo conforman.
En el afio 2008 se le emplean ajustes graficos tanto
al estilo de letra como a los trazos que conforman
el Quetzal, dichas modificaciones fueron realizadas
por un estudiante del Ejercicio Profesional
Supervisado -EPS- de la Escuela de Disefio Grafico,
de la Universidad San Carlos de Guatemala con el
fin de actualizar a la época el isologo del CECON.

Con estos pequefios cambios agregados al
isologo del CECON, el centro fue necesitando
emplear mas identificadores graficos para los
diferentes Departamentos y sus funciones, por
lo que con la ayuda de Estudiantes de EPS de la
Escuela de Disefio Grafico de la Universidad San
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Isologo modificado
en 2008

Isologo creado
en 1981

Carlos de Guatemala en los siguientes afios a
partir del 2009, se crea un isologo para Centro
de Datos para la Conservacion, uno para El Jardin
Botanico y otro para la Reserva Natural de Usos
Multiples de Monterrico. Estos fueron creados
muy independientemente a la toma de decisiones
de comunicacién visual tomadas inicialmente
para la creacién del isologo del CECON tanto en
sus inicios como los ajustes posteriores. Los tres
nuevos identificadores emplean un tono de verde
diferente, asi como también se cambia totalmente
el estilo de letra, la composicion geométrica del
mismo y el orden de los elementos que conforman
las nuevas propuestas de identificador grafico.

=0 o
JARDIN $Z oS
BOTANICO §
TR o CDC|sRraiitiacon

PROGRAMA EDUCATIVO
TORTUGARIO

A partir de estos afios de cambios y de ajustes
en la forma de comunicar visualmente al CECON
al presente afio, ya no se implementaron nuevas
estrategias de comunicacién dandole paso a la
obtencion de nuevas areas de oportunidad en
cuando a Comunicaciéon y Disefio, y asi como
también el Centro pudo identificar que no era muy
bien percibido por el publicoya que el CECON como
Centro de estudios y cuidados de la Biodiversidad
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Isologo re-disefiado
en 2020

Guatemalteca no era reconocido como tal. Los
tres identificadores gréaficos que se crearon, eran
percibidos como Instituciones independientes al
CECON, no los vinculaban como parte del Centro
directamente.

Por tal razén, una de las necesidades principales
que se identific6 como estrategia de comunicacién
fue el re-disefiar graficamente el Branding
Corporativo modificado entre los afios 2008-2010
y del cual no hubieron mas cambios, a un Brandign
Corporativo unificado que represente a un solo
Centro. Este Branding Corporativo comienza por
la implementacién de un isologotipo que conserva
la imagen principal del CECON que es el Quetzal e
integra a su vez, los Departamentos que conforman
al CECON y termina en la creacion de toda una
imagen visual estratégica la cual se integra en una
misma linea grafica de comunicacién que ayuda a
conservar la memorabilidad de marca a través del
continuo y unificado uso las premisas de disefio
tipograficas, cromatolégicas y
reticulares, implementadas estratégicamente para
formar la comunicacién visual propia del CECON
y ser transmitida al Grupo Objetivo quienes son
hombres y mujeres de 20 a 29 afios de edad,
estudiantes de la Universidad San Carlos de

las cuales son:

Guatemala.
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Definiciony

Delimitacion del problema
de Comunicacion Visual

Contextualizacion de la necesidad Oportunidad de disefio

Problema Social

Ausencia de compromiso de las personas por su
entorno natural. Falta de importancia en el cuidado
del ecosistema guatemalteco, el cual nos provee
servicios ambientales como: agua, resiliencia,
energia, alimentos y entre otros. Asi también, el
excesivo nivel de contaminacién por basura en las
calles. Es necesario implementar una educacién
ambientalista tanto en nifios, jovenes y adultos
para conservar nuestra biodiversidad y nuestro
medio ambiente sano. Ya que de esto depende
tener una mejor calidad de vida a largo plazo.

Problema Moral y Etico

La falta de conocimiento de los servicios y bienes
ecosistémicos, la corrupcién y la falta de politicas
publicas reales que permitan la permanencia
de los ecosistemas causa el desinterés de las
personas por informarse, preocuparse y accionar
para la conservacién de la Diversidad biolégica en
nuestro pais.

Problema Econémico

DeacuerdoconlaUNCTAD, el Biocomercio sedefine
como el conjunto de actividades de recoleccion,
produccién, procesamiento y comercializacion de
bienes y servicios derivados de la biodiversidad
nativa, bajo criterios de sostenibilidad ambiental,
social y econémica. Misma que comprende, las
especies, los recursos genéticos y los ecosistemas.

Capitulo 01 Introducciéon

El Biocomercio, los Bionegocios y los mercados
verdes son conceptos que surgen de los objetivos
de conservacion de la diversidad biologica y la
busqueda de alternativas productivas destinadas
a mejorar la calidad de vida de las poblaciones
locales.

Las actividades econémicas, especialmente las de
caracter extractivo, como agricultura, ganaderia,
pesca, extraccion forestal, cazay mineria minerales
metalicos y carbén mineral son las fuentes de
ingresos significativos para Guatemala.

Problema Politico
Segun el articulo 6 del Decreto legislativo 48-97 asi
como el articulo 1 del decreto de ley 109-83 -la Ley
de Hidrocarburos- del Congreso de la Republica,
la mineria es la exploraciéon y explotacion de los
recursos naturales.

Segun el Decreto legislativo 1551, la “Ley de
Reforma Agraria”, se obliga a los beneficiados a la
rehabilitaciéon de las areas verdes y, sin embargo,
esto es vulnerable a la corrupcién de los sistemas
politicos econémicos que la rigen.

El impacto es catalogado en el Estudio sobre la
Dindmica de la Cobertura Forestal de Guatemala,
elaborado por la Universidad del Valle de
Guatemala, el INAB y el CONAP, como una pérdida
del 20% de areas forestales en un periodo de 10
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afios -entre 1991 y 2001-, proceso que continda
creciendo actualmente (CONAP, 2012).

Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio
Ambiente (Decreto 68-86) Reglamento de
Evaluacién, Control y Seguimiento Ambiental
(Acuerdo Gubernativo 137-2016).

Ley Marco para Regular la Reduccion de la
Vulnerabilidad, la Adaptacion Obligatoria ante
los Efectos del Cambio Climatico y la Mitigacion
de Gases de Efecto Invernadero “Ley de Cambio
(Decreto  7-2013) Ley de Areas
Protegidas (Decreto 4-89 y sus modificaciones
Decreto 110-96 del Congreso de la Republica) asi
como su reglamento Acuerdo Gubernativo 759-90.

Climético”.

Ley Forestal (Decreto 101-96) y su Reglamento
(Resolucion 01.43.2005, del acta JD .43.2005)

Problema Cultural

Guatemala es un pais con una cultura muy amplia
y flora muy variada y extensa. Esto es un atractivo
para los turistas y una fuente principal de ingresos
para el pais.

Las personas que habitan el pais de Guatemala,
comparten el compromiso de conservar el
patrimonio cultural y natural, teniendo actitudes
ambientalista que favorezcan la adecuada
preservacion de los lugares, y cuidando la
preservacion de las areas en un estado limpio y sin

materiales que las contaminen.

Adicional de la riqueza en flora y fauna, en
Guatemala exiten muchas culturas y se destaca

Capitulo 01 Introducciéon

Las personas que habitan el pais
de Guatemala, deben compartir
el compromiso de conservar el
patrimonio cultura y natural.

por los microclimas, paisajes montafiosos y el
Quetzal siendo su ave nacional.

Guatemala también cuenta con Templos sagrados
Mayas, museos, sitios arqueolégicos, reservas
naturales, volcanes, lagos, rios, comunidades y
mercados locales.

Referencia
Visita Guatemala, Cultura.
https://www.visitguatemala.com/cultura/

Problema Institucional

Dada la naturaleza del CECON, como administrador
de areas protegidas, este tiene una alta presiéon
para la resolucion de dictamenes técnicos y
legales acerca de delitos ambientales, asi como
el compromiso de evidenciar la problematica
de la pérdida de habitat y con ello la diversidad
biolégica de nuestro pais. Sin embargo, la falta
de conocimiento de las personas acerca de la
importancia del cuidado de la Biodiversidad y
acciones que pueden realizar para la conservacién
pone en riesgo los recursos naturales del pais
asi también el trabajo que la Institucion realiza
para contribuir a dicha conservacién ambiental y
Proteccion sobre Ambiente Natural y Social.
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Identificacion del Problema

Contextualizacion de la necesidad Oportunidad de disefio

ciudad de
Centroamérica existe

Guatemala, Guatemala
la degradacion en la

esto causado por el

En la

Diversidad Bioldgica,
aumento de la poblacion humana, amenazas
antropogénicas que son las que ocurren a causa
de actividades humanas como la erosion de
la tierra, deforestacion, contaminacion, talas
excesivas legales, ilegales e incendios forestales y
contaminacién por diferentes tipos de basura.

Debido a que los recursos naturales de la Tierra
estdn compuestos por plantas, animales, la tierra
misma, el agua, atmdsfera y seres humanos que
juntos forman parte de los ecosistemas, la crisis
de la biodiversidad afecta la salud, recursos
naturales que se utilizan para el desarrollo de la
vida, provoca la contaminacion téxica por residuos
contaminantes, extincion de especies, afecta la
produccién de alimentos, provoca la disminucién
de oxigeno, se generan cambios radicales en el
climay disminuye la diversidad genética. Afectando
a hombres, mujeres, nifios y personas de la tercera
edad, quienes en su mayoria son residentes de la
capital de Guatemala.

Capitulo 01 Introducciéon

El Centro desarrolla material de investigacion para
la documentacién y divulgacion de la diversidad
biolégica de Guatemala y la importancia de su
conservaciéon. Actualmente 8 de cada 10 personas
desconocen la existencia y trabajo que el CECON
realiza. Este dato fue obtenido por las respuestas
dadas por el Grupo Objetivo, con el fin de saber
qué tanto conocian o desconocian del Centro y sus
servicios. Véase en Anexos pag. 126-127.

Esto como consecuencia a la carencia de una
estrategia de Branding Institucional, para dar
a conocerlo como un Centro de Estudios de la
Diversidad Biol6gica, formado por diferentes
Unidades de trabajo. Dichas Unidades no cuentan
con logotipo que las identifique como parte del
CECON, esto causa que se confundan como
Instituciones independientes ajenas al Centro. Asi
también, carecen de una Pagina web y material
grafico digital e impreso para comunicar el
contenido que generan a través de los estudios
de investigacion realizados. Esta problematica ha
afectado al Centro y sus medios de comunicacién
desde el afio 2008 hasta la fecha actual.

Fortalecer el reconocimiento de la
Identidad Visual del CECON a través
de una Estrategia de Comunicacion
Visual. Esto para comunicar el material
de investigacion de Biodiversidad de
Guatemala que crean constantemente.
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Justificacion del Proyecto

Oportunidad de disefio

Trascendencia del proyecto

Disminuir la cantidad de estudiantes de la
Universidad San Carlos de Guatemala, que
desconocen de la existencia y de los estudios
para la conservacion de Areas Protegidas y el uso
racional de los Recursos Naturales que genera el
Centro de Estudios Conservacionistas -CECON- de
la USAC. Esto con el fin de posicionar al Centro
en la mente de los jévenes y generar interés en
conductas ambientalistas que ayuden a tener una
mejor calidad y esperanza de vida en el territorio
guatemalteco.

Incidencia del Disefio Grafico

Los codigos de Disefio Grafico, la implementacion
de un Arquetipo como estrategia de comunicacién
grafico visual como parte de la Estrategia de
Comunicacion Visual ayudara a generar una
personalidad propia, una forma original de
comunicar la informacién con la que se cuenta
para conectar emocionalmente con el Target
y asi generar interés e interaccion en los
diferentes medios de comunicacién para obtener
retroalimentacién.

Capitulo 01 Introducciéon

Factibilidad del proyecto
La Estrategia de
fundamental para el CECON, ya que los estudiantes
dela Universidad San Carlos de Guatemala, podran
identificarlo y saber de él facilmente. El Centro esta
dispuesto a contribuir en la elaboracién tanto del
Branding como material grafico de apoyo impreso

Comunicacion  Visual es

y digital con la asesoria de técnicos especializados
en areas protegidas, recursos naturales, flora,
fauna, biologia, diversidad de recursos ambientales
entre otros quienes brindan la
necesaria para llevarse a cabo. El centro esta en
la disponibilidad de compartir la informacion
necesaria para la producciéon de material grafico

informacién

divulgativo y medios de comunicacion digitales
e impresos que promuevan la informacién vy
estudios que se generan constatemente.
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Objetivos del Proyecto

Objetivo General
Contribuir en la conservacién de areas protegidasy en el uso racional de los recursos naturales del territorio
guatemalteco, para asegurar una mejor calidad de vida a través de una estrategia de comunicacion visual.

Objetivos Especificos

De Comunicacién

Informaralosjévenes estudiantes dela Universidad
San Carlos de Guatemala, sobre las siete Unidades
conlas que cuenta el CECON para el manejo desiete
areas protegidas, tres unidades de investigacion,
un Jardin Botanico y numerosas investigaciones
para la conservacion de los recursos naturales de
Guatemala. Esto para aumentar los conocimientos
en temas ambientalistas del grupo objetivo a
través de un lenguaje jovial y dinamico.

De Disefio Grafico

Redisefar graficamente la Identidad Visual del
Centro de Estudios Conservacionistas, como
parte de la Estrategia de Comunicacion Visual
dirigido al Grupo Objetivo quienes son hombres
y mujeres estudiantes de la USAC para facilitar
el reconocimiento del CECON como un Centro
de estudios de recursos naturales y de la
biodiversidad. Esto a través de un proceso de
investigacion, validacién y trabajo en equipo con
trabajadores del CECON.

Capitulo 01 Introducciéon 18
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Capitulo 02

Perfiles

* Perfil de la Institucion
* Perfil del Grupo Objetivo
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Perfil del Centro de

Estudios Conservacionistas de la
Universidad San Carlos de Guatemala

Caracteristicas del tipo de industria

Enfoque / Industria
Ecologia / Biodiversidad

CECON: Investigacion de la Diversidad Biologica.
Biodiversidad en Guatemala

La Biodiversidad se define como la variabilidad de
organismos vivos de cualquier fuente, incluidos,
entre otros, los ecosistemas terrestres y marinos
y otros ecosistemas acuaticos y los complejos
ecolégicos de los que forman parte; comprende
la diversidad dentro de cada especie, entre las
especies y de los ecosistemas. (Guatemala y su
Biodiversidad, 2008, pag. 14).

El Consejo Nacional de Areas Protegidas (CONAP)
dio a conocer que del 2010 al 2014 se registraron
al menos 103 nuevas especies que recorren
diferentes partes del pais. Durante la presentacién
revelaron que Guatemala es uno de los 19 paises
con mayor diversidad biologica y lo sitia como
uno de los paises con mayor conservaciéon. Las
especies que forman parte de la biodiversidad
720 aves, 244
mamiferos, 245 reptiles, 10 mil 317 clases de flora,
1 mil 033 clases de peces y 147 anfibios.

de Guatemala se encuentran
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Mas alld del valor que posee un pais rico en
flora y fauna, es importante mencionar que la
Biodiversidad es una parte fundamental para el
desarrollo y sobrevivencia del ser humano, que
afecta directa o indirectamente todos los aspectos
relacionados con su bienestar, que van desde
la seguridad humana, siguiendo con los valores
culturales intangibles hasta la riqueza econémica
gue esto genera a nuestro pais. Por la interaccion
de las caracteristicas geoldgicas, geograficas,
fisiograficas y biolégicas Guatemala tiene alta
diversidad de especies, ecosistemas y endemismo;
es parte sustancial del
de origen de plantas cultivadas, ademas de estar
incluida en la region mesoamericana considerada
megadiversa. Segln el CONAP (2006), Guatemalaes
considerado un “pais megadiverso”, caracteristica
que comparte con otros 29 paises.

centro mesoamericano

La variabilidad y diversidad de ecosistemas
son elementos importantes para cuantificar la
diversidad biolégica de nuestro pais. Se agrega
también, la fauna, que ocupa el tercer lugar a nivel
mundial con mayor diversidad de vertebrados por
unidad de area, al incluir a todos los peces de agua
dulce, anfibios, reptiles, aves y mamiferos (CONAP,
2006). Sin embargo, los datos mas recientes,
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indican que hay no menos de 800 especies
vegetales endémicas. Otro indicador significativo
de la diversidad de ecosistemas de Guatemala es
su amplia riqueza de recursos fitogenéticos que
son la diversidad de semillas y materiales para la
siembra. Esto forma parte importante de uno de
los ocho megacentros de plantas cultivadas del
mundo (sur de México y América Central).

Esto da a comprender que la biodiversidad es todo
ser vivo y el ecosistema en el que interactla. Ser
un pais rico en flora, fauna, recursos naturales,
ecosistemas, entre otros, provee bienes tan
necesarios como el alimento o el oxigeno, materia
prima que favorecen el desarrollo econémico,
produce energia que utilizamos como combustible,
es el origen de algunos medicamentos y, podemos
disfrutar de hermosos paisajes y centros
recreativos, que al conservarlos de la forma
correcta, contribuye a la conservacién del medio
ambiente que es esencial para el desarrollo de la
vida y todo ser vivo que nos rodea.
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La biodiversidad es todo ser vivo y el
ecosistema en el que interactia. Ser un
pais rico en flora, fauna, recursos naturales,
ecosistemas, entre otros, provee bienes tan
necesarios como el alimento o el oxigeno,
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Historia del Centro de
Estudios Conservacionistas de la
Universidad San Carlos de Guatemala

Perfil del Centro

El Centro de Estudios Conservacionistas -CECON-
fue creado a través del Acuerdo de Rectoria
N°.660-81 del 17 de agosto de 1981, por iniciativa
de los profesionales Mario Dary Rivera y Luis
Villar Anléu, ambos egresados de la Facultad de
Ciencias Quimicas (antes naturales) y Farmacia
de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
Cuenta con siete unidades de manejo de 7 areas
protegidas, tres unidades de investigacion y un
Jardin Botanico.

EL sistema Universitario de areas protegidas SUAP
es uno de los motores de trabajo de la institucion,
y sus areas protegidas son: Cerro Cahui, Naachtin
Dos Lagunas, El Tigre-Rio Escondido y El Zotz-San
Miguel La Palotada, todos en el Departamento
de Petén; Chocén Machacas en Livingston, Izabal;
Biotopo del Quetzal “Mario Dary River”. en Purulha
y Salama, Baja Verapaz y Reserva Natural de Usos
Multiples Monterrico en Taxisco y Chiquimulilla,
Santa Rosa. Todas juntas suman en total mas de
140,000 hectéreas.

Visién

Serlainstitucién lider en biologia de la conservacién
que proponealapoblacién e instituciones rectoras,
modelos de manejo de areas protegidas y otras
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areas de interés biolégico, sostenibles ambiental,
social y econémicamente para la conservacion del
patrimonio natural de Guatemala.

Mision

Desarrollar modelos de conservaciéon de areas
protegidas y biodiversidad basados en la
investigacion, experimentacién en programas de
biologia de la conservacién y alianzas estratégicas
con otros centros de investigacién universitarios
e instituciones
sostenibilidad ambiental, social y econdmica para
la conservacién del patrimonio natural del pais, en
beneficio de la sociedad guatemalteca.

afines que promuevan la

Objetivos

*Mantener programas continuos y permanentes
de investigacion que propendan a un mejor
conocimiento y uso racional de los recursos
naturales de Guatemala.

*Mantener programas de evaluacién y estudio
de la estructura, funcionamiento y dindmica de

ecosistemas naturales y modificados.

+Definir las politicas a seguir en el establecimiento
y manejo de las areas silvestres.
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*Coordinar  las  acciones y  convenios
interinstitucionales o internacionales  que
conduzcan a evaluacién, desarrollo y manejo de
las areas silvestres.

*Fomentareldesarrollode programas de educacion
ecoldgica: promoviendo la capacitacion de recurso
humano guatemalteco, suscitando el interés en los
problemas ecolégicos y promoviendo actividades
de divulgacion sobre educacion ambiental.

Valores

Responsabilidad, respeto, honestidad, excelencia
y servicio.

Servicios

*Asesoramiento en diversidad biolégica

y areas protegidas

*Capacitaciones técnicas

*Dictamenes técnicos para temas ambientales

*Atencion a visitantes en jardin botanico y
area protegidas.

Capitulo 02 Perfiles
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Organigrama CECON

Direccién Centro
de Estudios
Conservacionistas

Asesoria Juridica

Secretaria de
Direccién y Unidades
Técnicas

Departamento de

Administracién y

Manejo de Areas
Protegidas

Departamento
de Estudios y
Planificacién

=]

Centro de Datos para
la Conservacién

Coordinacién del
Departamento de
Administracién y
Manejo de Areas
Protegidas

Coordinador Técnico
Cientifico SUAP

Auxiliares de
Investigacion

Biotopo del Quetzal

__| Biotopo Cerro Cahui

Biotopo El Zotz

Tigre

b Biotopo Laguna del

Biotopo Naachtin
Dos Lagunas

Reserva Natural
Monterrico
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Jardin Botanico

Asistencia

Administrativa

Unidades de
Conservacién

— Herbario

—{

Tesoreria

Ecologia

Index Seminum

Secretaria

Sistema de
Informacién
Geogréfico

- Flora

u Zoologia

-~ Manejo de Datos

Servicios
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Perfil CECON

Cobertura

Cerro Cahui, Naachtdn Dos Lagunas, El Tigre-Rio
Escondido y El Zotz-San Miguel La Palotada, todos
en el Departamento de Petén; Chocdn Machacas
en Livingston, Izabal; Biotopo del Quetzal “Mario
Dary River”. en Purulhd y Salama, Baja Verapaz y
Reserva Natural de Usos Multiples Monterrico en
Taxisco y Chiquimulilla, Santa Rosa, Jardin Botanico
ciudad de Guatemala.

Grupo Objetivo del Centro
Estudiantes de la Universidad San Carlos
de Guatemala.

Comunicacion y Disefo
Departamento de Disefio
No cuentan con uno.

*Materiales

Material divulgativo tanto para publico técnico
especializado como para estudiantes de primaria,
basicos, diversificado, universidad y publico en
general.

Divulgaciéon y Medios
Pag. web, redes sociales.

Departamento de Capacitaciones:

No cuentan con uno, los técnicos y especialistas
investigadores
capacitar al personal.

desarrollan los temas para

eInformacion
*Programas de Formacién o Capacitacion de
Personal
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Curso de manejo de areas protegidas:

El Departamento de Estudios y Planificacion
coordina a partir del afio 2008 un programa de
capacitacion académica dirigido a la formacién
de personal técnico y profesional de distintas
disciplinas en el Manejo de Areas Protegidas. Por
lo que a partir de ese mismo afio, es creado el
Curso de Manejo de Areas Protegidas, permitiendo
la capacitacion profesional en temas de diversa
indole.

El curso consta de dos partes, una tedrica donde
se imparten conferencias presenciales, y una parte
practica dirigida a conocer y evaluar el manejo de
un area protegida. Conociendo la problematica que
afrontan las areas protegidas, esta capacitacion
implementa afio con afio una tematica acorde
a contribuir directamente a la capacitacion de
personal técnico para el fortalecimiento de la
gestion y manejo de las mismas.

Durante la realizacion de los cursos, se ha contado
con la participacién de expertos nacionales entre
los que se menciona al MBA Jorge Luis Galindo,
la Licenciada Raquel Siguenza (Wetlands), el Dr.
Yury Mellini (CALAS), el Dr. Carlos Guzman Bockler,
entre otros. Asi mismo se ha invitado a expertos
internacionales, como el Dr. Ricardo Ayala (UNAM-
México), el Dr. Gerardo Barrantes (Instituto de
Politicas para la Sostenibilidad - IPS -, Costa Rica),
y el Dr. Randall Garcia (Instituto Nacional de
Biodiversidad -INBio-, Costa Rica).
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Capacitaciones al personal de SUAP y SIGAP:
Tiene como objetivo fortalecer las capacidades
del personal de campo del SUAP, a través de su
formacién en diversas tematicas. Como parte de
esta estrategia se trabajé el tema de Educacién
Ambiental, en conjunto con la unidad de Jardin
Botanico y la Unidad de Biotopos. Se prevé incluir
diferentes tematicas segln las necesidades
identificadas en el personal.

Durante el 2015, 2016 y 2017 el Departamento
participa institucionalmente como Miembro del
Comité Organizador del Diplomado “Proteccién
y Defensa del Patrimonio Natural y Cultural para
Guardarrecursos y Guardaparques en la Reserva
de Bi6sfera Maya”, en conjunto con el IDAEH,
CONAP y USAID.

Acreditacién de educadores ambientales en el
SUAP.

El objetivo de este curso es el fortalecimiento del
personal técnico que laboraen areas protegidas del
Sistema Universitario de Areas Protegidas (SUAP),
acreditandolos como educadores ambientales con
el aval del MARN y la FLACSO.

El taller esta orientado a la acreditacion de
personas como Educadores Ambientales, quienes
realizan un compromiso de cambios de actitud
identidad personal,
conocimientos tedricos sobre el ambiente y el
impacto que la huella ecolégica de cada individuo
puede ejercer sobre el ambiente. Esto conlleva a
la sensibilizaciéon con el ambiente, y el participante
concluye realizando compromisos personales para
cambios de actitud, y posteriormente compartir
esta informacion con las personas que estén en

mediante el andlisis de
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su rango de influencia (casa, comunidad, escuela,
trabajo, etc).

Diplomado “Proteccion y Defensa del Patrimonio
Natural
Guardaparques en la Reserva de Bidsfera Maya”.
Se realizan los tramites de acreditacion del
Diplomado ante las autoridades de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, lo que permitié contar
con el aval del Programa de Educacién Continua de
nuestra Casa de Estudios.

y Cultural para Guardarrecursos vy

ElDepartamentoparticipaademasenelDiplomado,
capacitando al personal de guardarrecursos en la
tematica de Patrimonio Cultural.

El Encuentro de Guardarrecursos. Realizado el
12 y 13 de Octubre de 2017, tuvo como objetivo
capacitar a personal de guardarrecursos del SUAP
y el SIGAP, en la tematica de monitoreo biolégico.
La parte practica del curso se realizé en la Reserva
Natural de Manantiales del Cerro Alux.

Recursos o Medios
capacitacion de personal Volantesy Presentaciones
de Power Point.

de comunicacién para
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Areas de Oportunidad

Dificultades de comunicacién en actividades
institucionales internas

Al no contar con un departamento de Disefio los
investigadores y personal técnico utilizan para
comunicar los elementos que manejan y que
consideran necesarios a través de los programas
de office.

Dificultades de comunicacién en actividades
institucionales externas

La divulgaciéon y comunicacion de lo que hace el
CECON es lo que se dificulta mas, dado que es
poco conocido a nivel universitario y nacional.
Pocos asocian todas las unidades con las que
cuenta el centro. Se conoce por sectores como el

Pocos asocian todas las unidades con las
que cuenta el centro como parte de una
sola Institucién.
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Jardin Botanico y cada una de la areas protegidas,
pero pocos reconocen a todos ellos como parte
de CECON, esto debido a que no cuentan con
una Imagen Institucional y material grafico para
comunicar.

Dificultades de comunicacion inmediatas y a
largo plazo

La identidad grafica de CECON, que les permita
reconocerse tanto en los clientes internos
como externos para visibilizarse como una sola

instituciéon fuerte y unida.

Implementar una Pagina web y realizar material
grafico institucional como presentaciones de
Power Point para comunicar la diversidad de
funciones que tiene CECON dentro del plano
ambiental.

Acciones realizadas hasta ahora para suplir las
dificultades de comunicacién

Solicitar ayuda através de voluntarios o estudiantes
de Disefio Grafico para refrescar el logo con el que
se cuenta, crear material interno institucional e
implementar publicidad boca en boca debido a la
ausencia de Departamento de Disefio.
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Identidad Visual

Antecedentes Graficos

f:‘!

e

El Centro de Estudios Conservacionistas CECON,
actualmente cuenta con el logo presentando en
la imagen anterior. El cual ha tenido su ultima
modificacién grafica en septiembre del afio
2008. Esta ultima modificacion esta realizada
bajo un Manual de Normas Graficas en las que
se presentan los usos preferibles del isologo
tanto para materiales impresos como digitales, el
tamafio funcional para utilizarlo, variaciones de
uso, colores institucionales y entre otros.

Este manual fue creado exclusivamente para guiar
sobre la aplicacion del isologo. Sin embargo, el
CECON no cuenta con una linea grafica establecida
institucionalmete. Cuenta con una paleta de
colores basada en verde, rojo y negro pero no
forman parte de una estrategia de comunicacion
grafica.
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El CECON cuenta con 7 Unidades principales de
trabajo e investigaciéon las cuales, cada una se
desglosa en una serie unidades secundarias.
Debido a la falta de una Identidad Grafica
Institucional unificada, cada Unidad ha creado
su propio identificador grafico siendo todos
muy diferentes entre si. Esto ha causado que se
identifique cada Unidad como una Institucién
independiente al CECON.

Por ejemplo:
SO ’
JARDIN S SE o™
BOTANICO -

—= CECON-USAC —

CDC | CENTRO DE DATOS
PROGRAMA EDUCATIVO PARA LA CONSERVACION
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Produccion Grafica

Antecedentes Gréficos

El CECON a través de los afios ha trabajado en
equipo con los estudiantes Disefiadores de EPS de
la Universidad San Carlos de Guatemala, quienes
ha apoyado con sus conocimientos en la creacion
de proyectos y materiales graficos acorde a las
necesidades del momento del Centro.

Sin embargo dichos materiales no han podido ser
parte de una Identidad Institucional estrablecida,
por lo que han sido trabajados conservando
Unicamente la paleta de color verde, rojo y negro.
Esto ha causado laimplementacién de varias lineas
graficas muy diferentes entre siy la confunsion en
el Grupo Objetivo sobre la Identidad Visual del
CECON y sobre las Unidades que lo integran.

Los medios de comunicacién del CECON son a
través de facebook y pagina web. El contenido
para cada plataforma no tiene unificacion grafica
y no cuenta con una planificaciéon de contenido
por cada cierto tiempo. Se ha implementado
una pagina de Facebook por cada Unidad que
conforma al Centro, pero éstas son muy diferentes
entre siy no siguen un mismo objetivo grafico.

ﬁfEEﬂH
flwsac
CECON - USAC
- SISTEMAS DE
o PROYECCION DE
P GuATEMALA ¥ EL
e Uso pe GPS
et
T
==
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Perfil del Grupo Ojetivo

Anadlisis de sus Caracteristicas

Tamaiio de la muestra
*Poblacién: 30 personas
*Nivel de confianza: 70%
*Margen de error: 30%

Caracteristicas Geograficas
Municipio de Guatemala, Departamento
Guatemala en el pais de Guatemala. C.A.

Caracteristicas Sociodemograficas
*Género: masculino y femenino

*Formacién académica: nivel Licenciatura.
*Funcién y responsabilidad familiar: ninguno.

Caracteristicas Socioeconémicas

*Nivel socioeconémico: con un rango salarial de
Q3000 a Q7200.

Clase social: media

*Habitos de consumo: adquieren los productos
mas basicos para subsistir mensualmente en

el supermercardo, el Centro Comercial que
mas frecuentan es Miraflores, el restaurante de
comida chatarra que mas frecuentan es Taco
Bell y Mcdonald s, y el restaurante de comida
no chatarra que mas frecuentan es La Estancia
y Trefratelli. La mayoria de sus ingresos los
invierten en alimentos, transporte y servicios
basicos.

+Servicios que utilizan: agua, luz, internet, cable
residencial, planes méviles, plan residencial.
*Frecuencia y horario de compra: 1 o 2 veces
por semana, los dias sabados y domingos en el
transcurso de la tarde.
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Caracteristicas Psicograficas

+Estilo de vida: estudiar, trabajar y fines de
semana descansar en casa.

*Habitos: levantarse a partir de las 4am, ver
las redes sociales, arreglarse para el trabajo,
cepillarse los dientes, manejar para llegar al
trabajo,desayunar al llegar al trabajo, almorzar
ala 1pm. salir de 4 a 5pm, manejar hacia la
Universidad para estudiar.

*Motivaciones: tener una mejor calidad de vida a
través del estudio y trabajo.

*Valores: responsabilidad y honestidad.
*Cultura visual: redes sociales y television.
*Nivel de lectura visual: perioédicos y libros
educativos.

Relacién entre el Grupo Objetivo

y la Institucién

*Como se da la relacion o encuentro con el grupo
objetivo con la institucién:

Amistosa y servicial.

*Frecuencia de visita presencial: de 1 a 3 veces por
semana.

*Frecuencia de visita virtual: muy poca porque

el CECON carece de redes sociales y medios
digitales.

*Servicios: visitas guiadas en el Jardin Botanico

y en las areas protegidas, Asesoramiento

en diversidad biologica y areas protegidas,
Capacitaciones técnicas, Dictdmenes técnicos
para temas ambientales.

*Nivel de satisfaccién: en la escala del 1 al 10,
siendo 10 la calificacibn mas alta, se califica con
8/10 al CECON.
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Caracteristicas grupo objetivo

-Sexo: hombres y mujeres

-Ingreso: nivel medio

-Edad: 20 a 29 afios

-Ocupacion: estudiantes y trabajadores de la USAC
-Educacion: nivel universitario

-Nacionalidad: guatemaltecos

Personalidad

-Estilo de vida: estudiar, trabajar y fines de semana
descansar en casa.

-Habitos: levantarse a partir de las 5 de la mafiana,
ver las redes sociales, arreglarse para dirigirse
a su trabajo, cepillarse los dientes, manejar para
llegar al trabajo, desayunar al llegar al trabajo,
almorzar a la 1pm. salir de 4 a 5pm, manejar hacia
la Universidad para estudiar.

-Motivaciones: tener una mejor calidad de vida a
través del estudio y trabajo.

-Valores: responsabilidad y honestidad.

-Cultura visual: redes sociales y television.

-Nivel de lectura visual: periédicos y libros
educativos

Geograficas

Jovenes que residen enla ciudad capital, municipios
y departamentos aledafios.

Socioeconémicas

-Nivel socioeconomico: con un rango salarial de
Q3000 a Q7200.

-Clase social: media

-Habitos de consumo: adquieren los productos
mas basicos para subsistir mensualmente en
el supermercardo, el Centro Comercial que
mas frecuentan es Miraflores, el restaurante de
comida chatarra que mas frecuentan es Taco
Bell y Mcdonald’s, y el restaurante de comida
no chatarra que mas frecuentan es La Estancia y
Trefratelli.

-La mayoria de sus ingresos los invierten en
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alimentos, transporte y servicios basicos.
-Servicios que utilizan: agua, luz, internet, cable
residencial, planes mdéviles, plan residencial.
-Frecuencia y horario de compra: 1 o 2 veces
por semana, los dias sabados y domingos en el
transcurso de la tarde.

Dicha informacién anterior, se basa en los
resultados obtenidos mediante una encuesta
realizada al Grupo Objetivo, la cual formé parte de
la investigacion de mercado.

Distribucién

Campafa digital en redes sociales

Publicidad boca en boca

Pagina web

Folleto para programas de educacion ecolégica

Grupo Objetivo:
Hombres y Mujeres de 20 a 29 afios, universitarios
de la USAC

Cultura guatemalteca

Mestizos de sangre espafiola y maya, la
multiculturalidad tiene un gran impacto en las
costumbres, gastronomia y poblacion. Maiz, chiley
frijol predomina en las preferencias gastronémicas
de los guatemaltecos. Las recetas mas consumidas
son enchiladas, quesadillas, tamales y fiambre. Los
guatemaltecos se caracterizan por sus conjuntos
de percusién que integran la marimba siendo su
instrumento nacional. Los textiles de Guatemala
son muy conocidos por el uso de tejidos de hilo de
colores llamativos siendo telas de vivos y amplios

colores y simbolos mayas.

Otros aspectos de cultura: estreno a fin de afio,
dejarle flores a los muertos, dulces tipicos, café con
pan dulce, 15 de septiembre, bandas de colegios y
escuelas enla Zona 1.
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Caracteristicas grupo objetivo

-Sexo: hombres y mujeres

-Ingreso: nivel medio

-Edad: 20 a 30 afios

-Ocupacion: estudiantes y trabajadores de la USAC
-Educacion: nivel universitario

-Nacionalidad: guatemaltecos

Personalidad

-Estilo de vida: estudiar, trabajar y fines de semana
descansar en casa.

-Habitos: levantarse a partir de las 5 de la mafiana,
ver las redes sociales, arreglarse para dirigirse
a su trabajo, cepillarse los dientes, manejar para
llegar al trabajo, desayunar al llegar al trabajo,
almorzar a la 1pm. salir de 4 a 5pm, manejar hacia
la Universidad para estudiar.

-Motivaciones: tener una mejor calidad de vida a
través del estudio y trabajo.

-Valores: responsabilidad y honestidad.

-Cultura visual: redes sociales y television.
periodicos y libros

-Nivel de lectura visual:

educativos

Geograficas

Jovenes que residen enla ciudad capital, municipios
y departamentos aledafios.

Socioecondmicas

-Nivel socioeconémico: con un rango salarial de
Q3000 a Q7200.

-Clase social: baja

-Habitos de consumo: adquieren los productos
mas basicos para subsistir mensualmente en
el supermercardo, el Centro Comercial que
mas frecuentan es Miraflores, el restaurante de
comida chatarra que mas frecuentan es Taco
Bell y Mcdonald’s, y el restaurante de comida
no chatarra que mas frecuentan es La Estancia y
Trefratelli.

-La mayoria de sus ingresos los invierten en
alimentos, transporte y servicios basicos.
-Servicios que utilizan: agua, luz, internet, cable
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residencial, planes moviles, plan residencial.
-Frecuencia y horario de compra: 1 o 2 veces
por semana, los dias sabados y domingos en el
transcurso de la tarde.

Dicha
resultados obtenidos mediante una encuesta
realizada al Grupo Objetivo, la cual formé parte de
la investigacién de mercado.

informacién anterior, se basa en los

Distribucién

Campafia digital en redes sociales

Publicidad boca en boca

Pagina web

Folleto para programas de educacién ecolégica

Grupo Objetivo:
Jévenes de 20 a 30 afios universitarios de la USAC

Cultura guatemalteca

Los guatemaltecos son en su mayoria mestizos
de sangre espafiola y maya, La multiculturalidad
inherente a la sociedad de Guatemala ha dejado
su huella en las costumbres, la gastronomia y la
poblacién. El maiz, el chile y los frijoles presentes
en la mayoria de las comidas. Algunas recetas
populares son las enchiladas, las quesadillas y los
tamales, fiambre. Los habitantes de Guatemala
son famosos por sus conjuntos de percusion que
integran la marimba, el instrumento nacional. La
moda de Guatemala también es muy conocida por
su uso de tejidos de hilo de colores llamativos. Las
telas de vivos colores gozaban de gran popularidad
entre los mayas.

Otros aspectos de cultura: el dia de Los Santo
y Difuntos a fin de afio, dejarle flores a los
muertos, dulces tipicos, café con pan dulce, 15 de
Septiembre, bandas de colegios y escuelas en la
Zona 1, la Zona 1 como tal.

Forma de pensar
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Siempre hay espacio para uno mas.
Las abuelitas cocinan mas rico.

Ser chispudo.

Ahorita lo hago.

Forma de actuar

-Ser sonrientes

-Sacarle chiste a todo.

-Dejar las cosas para ultimo minuto

-El: bueeeenas! o el: fijese que también el:

me regala. Aunque todo se venda o el:

lo molesto con.

-Limpiar el plato con el francés

-Los verdaderos chapines limpian el plato de
comida con un pedazo de francés o tortilla.

-Tener chiles en escabeche, en ninguna mesa
guatemalteca falta el bote de chiles en escabeche
y mejor si es un frasco de café.

-Comer paches los jueves.

Grupos de influencia

Familia y lugares cercanos: los fines de semana
se dedican a descansar en casa y ocasionalmente
asisten a reuniones con amigos.

Medios de comunicacién y lideres de opinién 94.9
Radio, 96.5 Atmdésfera, redes sociales, prensa libre.
Status

Clase social: media-baja

Poder Adquisitivo mensual: Q3000 a Q7200

Nivel Socioeconémico: C

Afectivo
Sienten preocupacién por el medio ambiente, el
uso de los plasticos y el calentamiento global.

Necesidad
Bolsas y producto que sean biodegradables.

Masificacion

Tema: Ayuda a la Biodiversidad

Ejemplo:

Déjate de paijillas!

(Campafia de restaurante de tacos mexicanos

Capitulo 02 Perfiles

Frida“s)

Tecnologia

Bolsas biodegradables.

Utilizar bolsas de tela para hacer las compras.
Reciclar productos, Separar las basuras.
Pertenencia

Sentirse sanos y protegidos.

Confianza en la proteccion del medio ambiente.Ser
parte del gremio limpio y estar protegido contra el
calentamiento global.

Pensar / Intereses

Pensar: cuiar los recursos naturales.

Interés: evitar el calentamiento global, disminuir la
contaminacién ambiental.

Sentir / Motivaciones

Sentir: preocupacion por la falta de cuidado
ambiental, cambio climatico y sentir tranquilidad
por tener multiples métodos para cuidar el medio
en el que viven.
Motivaciones: aumentar las areas verdes y
protegidas de Guatemala.

Actuar / actitudes

Actuar: no comprar pajillas, productos plasticos y
disminuir el uso de bolsas plasticas.

Actitud: recoger la basura que encuentran tirada,
no ensuciar lugares publicos y privados, exortar
una actitud ambientalista en sus circulos sociales.

Preguntas de Insight
¢Por qué cuidamos el medio ambiente?
Para tener una mejor calidad de vida.
¢Cuanto tiempo te llevas en tirar la basura en su
lugar?
La deposito rapido pero trato de hacerlo bien en el
lugar correcto.
¢Qué piensas con las personas que tiran basura en
las calles?
Ojala que aprendan la importacia no hacerlo.
Dejar un recipiente en los carros y buses
para no tirarla.
Mas educacion ambientalista.
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Capitulo 03

Planeacion Operativa

* Disefio de Ruta Critica o Flujograma
* Cronograma de trabajo

* Previsiéon de recursos

* Costos

Capitulo 03 Planeacién Operativa
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Planeacion Operativa

Disefio de Ruta Critica o Flujograma

En el flujograma que aparece a continuacion
se detallan las fases de cada proceso que se
necesitaron para la ejecucién de este Proyecto de
Graduacion.

Se muestran los insumos utilizados, el tiempo
necesario para cada proceso y el tiempo total de
cada fase al finalizarla. Asi también, se detalla
qué aspectos conforman cada proceso segin su
funcionalidad y utilidad.

Al finalizar la construccion del flujograma,
se obtuvo como resultado una mejor mejor
organizacién tanto de las fases como los procesos
que lo conformar y también del tiempo que se
necesita invertir.

Capitulo 03 Planeacién Operativa
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Inicio
Proceso Creativo
Proyecto de Graduacién

v

Visita a la Institucion

-Acordar via Whatsapp con la Institucion el dia de la
primer visita.

-Mostrar el diagnéstico obtenido con la investigacion.
-Acordar los proyectos a realizar.

-Solicitar la informacién para la elaboracion de los
materiales.

Proceso de Conceptualizacion

-Proceso de creacién del concepto creativo.
-Utilizacion de procesos creativos para generar
ideas.

-ldentificacién de Insight.

-Definicién de Premisas del Disefio.
-Asignacién de Arquetipo como personalidad de
Marca.

-Elaboracién de Brief

-Busqueda de referencias visuales

Insumos
Transporte
Internet
Investigacion
realizada.

Tiempo total: 2 dias

Insumos

Hojas en blanco
Impresiones
Internet
Transporte

Tiempo total: 10 dias

Aprobracion de la
Conceptualizacion

Capitulo 03 Planeacién Operativa
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Capitulo 03 Planeacién Operativ

Primer Nivel de Visualizacién
Bocetos a Mano

-Bocetaje a mano del imagotipo.
-Bocetaje a mano implementando paleta de color.

-Fundamentacién del bocetaje a mano en base a las
necesidades del cliente.

-Asignar fecha y hora para asesoria.

-Creacion y analisis de instrumento de
autoevaluacion.

Segundo Nivel de Visualizacion
Bocetos Digitales

-Digitalizacion del bocetaje a mano del imagotipo.

-Digitalizacion de bocetaje a mano implementando
paleta de color.

-Realizar diferentes variaciones de color y en positivo|
y negativo.

-Escalar el imagotipo a 1x1 pulgadas para
evaluacion de funcionalidad.

-Fundamentacién del bocetaje digital en base a las
necesidades del cliente

-Implementacion de linea grafica.

-Asignar fecha y hora para asesoria.

Coevaluacién
Profesionales del Disefio

-Redaccién de herramientas de validacion.
-Redaccién de las preguntas para validacion de
imagotipo, color, tipografia y abstraccion del icono
del Quetzal.

-Asignar la fecha y hora para realizar validacion via
whatsapp.

-Andlisis de resultados.

-Asignar fecha y hora para asesoria con asesores de
la Universidad y compartir dichos resultados.

Tercer Nivel de Visualizacién
Arte Final

-Aplicacion de Correcciones

-Aplicacion de adaptaciones de imagotipo como
muestra.

-Revision de la aplicacion de colores para impresion
y para uso digital

-Adaptacion de Imagotipo por cada Unidad del
CECON.

Validacién con el Grupo Objetivo
-Validacion con estudiantes de la USAC.
-Elaboracién de instrumento de validacion.

-Revision y andlisis de los resultados.

Presentacién Final de la Pieza Grafica
-Diagramacion de Manual de Marca.

-Se presenta el imagotipo con sus indicaciones y
lineamientos.

-Se entrega el imagotipo con el manual de marca en
un CD.

-Redaccién del Informe Final el cual sustenta la toma
de decisiones.

Final del
Proceso Creativo
Proyecto de Graduacion

Insumos
Transporte
Internet
Investigacién
realizada.

Tiempo total:
14 dias

NO

Aprobracion de la
autoevaluacion

Insumos

Impresiones, hojas,
computadora, internet,
luz y transporte

Tiempo total:
20 dias

Coevaluacion
Aprobada

Insumos
Impresiones, hojas,
computadora, internet,
luz y transporte

Tiempo total:
7 dias

Insumos

Impresiones, hojas,
computadora, internet,
luz y transporte

Tiempo total:
20 dias

Validacion
aprobada

I

I
Insumos |
Computadora, :
internet, luz. |
I

I

I

I

Tiempo total:
5 dias

Insumos
Computadora,
internet, luz.

Tiempo total:
20 dias
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Cronograma de Trabajo

Disefio de calendarizacion de actividades

En el cronograma que aparece a continuacion se
detallan los dias que se ejecutaron las fases de
cada proceso segun el flujograma en el apartado
anterior.

El cronograma ayuda a establecer actividades por
fechas para evitar reprocesos, retrasosy calcular el
tiempo necesario para realizar cambios sin afectar
el tiempo ya establecido para seguir con la siguiete
fase o proceso necesario.

Capitulo 03 Planeacién Operativa
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Mes de agosto 2019

Descripcion

Semana 1

Semana 2

Semana 3

Semana 4

Semanab

Visita al Centro

Redacciéon del Brief

Definicion estrategia
del proyecto

Recopilacién de
referencias visuales

Creacion de concepto
e insight

Primer nivel de
proceso creativo

Autoevaluaciéon

Segundo nivel de
proceso creativo

Capitulo 03 Planeacién Operativa
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Mes de septiembre 2019

Descripcién

Semana 1

Semana 2

Semana 3

Semana 4

Semana s

Segundo nivel proceso
creativo

Coevaluaciéon

Tercer nivel de
proceso creativo

Mes de octubre 2019

Descripcién

Semana 1

Semana 2

Semana 3

Semana 4

Semana 5

Tercer nivel de
proceso creativo

Validacién

Elaboracion propuesta
final

Elaborcion del
Informa Final

Capitulo 03 Planeacién Operativa
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Capitulo 04

Marco Tebrico

* Diversidad Biolégica en Guatemala

* Disefio Grafico como disciplina profesional
para la resolucién de problemas sociales.

* Materiales Graficos de Comunicacion

Capitulo 04 Marco Tedrico
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Diversidad Bioldgica

en Guatemala

Seres vivos y el medio en el que viven y se desarrollan

Cuando se piensa en: "Diversidad Bioldgica"y no se
tiene una estrecha relacién con biologia, botanica,
estudios ambientales, entre otros. Normalmente
se pueden imaginar muchas plantas de todos
los tamafios y colores, las flores, se piensa en el
arbolito del parque donde a muchos les gusta leer
por las tardes, en el travieso del perro de casay en
los pajaros que muchas veces se comen su comida,
en fin... pero la realidad es, que la Diversidad
Biolégica o Biodiversidad es mucho mas que esto,
es mas de lo que se puede imaginar o asociar.

“La diversidad bioldgica se define como la variacion
de las formas de vida del planeta; al referirnos
a sus componentes, hacemos alusion a tres
diferentes escalas con atributos propios, siendo
estos: diversidad genética, diversidad de especies
y diversidad de ecosistemas”. (Politica Nacional de
Diversidad Biolodgica, 2011, pag. 13).

Con esto se comprende que la Diversidad Biolégica
es lavariedad de formas de vida que se encuentran
desde la herencia biol6gica que conforman un ser
vivo hasta el habitat donde este interactia y se
desarrolla.

“La conservacion y la utilizacién sostenible de la
diversidad biolégica unida a la distribucién justa 'y
equitativa de beneficios provenientes de sus bienes
y servicios ecosistémicos y naturales, constituyen
la base del bienestar humano”. (Politica Nacional
de Diversidad Biolégica, 2011, pag. 13).

Capitulo 04 Marco Teérico

Con esto se comprende que el uso racional e
igualitario de los recursos naturales es sumamente
importante para el desarrollo de las personas ya
que de la Diversidad Biolégica se obtienen los
alimentos, medicinas, agua, entre otros, que son
vitales para conservar una buena calidad de vida
en las personas dentro de un determinado lugar.
“La diversidad biolégica es el medio mas
importante para lograr la adaptacién al cambio
climatico y mejorar las condiciones nacionales que
disminuyan la vulnerabilidad socio ambiental”.
(Politica Nacional de Diversidad Biolégica, 2011,
pag. 13)

Con esto se comprende que la Diversidad Biolégica
y su uso adecuado y equitativo no solo tiene que
ver con los servicios que le proporciona a las
personas para su desarrollo y formas de vida, si
no también que juega un papel muy importante
en temas climaticos ya que al conservar la fauna
de cualquier lugar se obtienen beneficios como:
produccién de mayores niveles de oxigeno, se
purifica el aire, se evita la erosién, reduce las
temperaturas ambientales evitando asi, incendios
masivos.

“Es por ello que el mantenimiento o mejora de los
bienes y servicios ecosistémicos de la diversidad
bioldgica, es la base de la sostenibilidad de medios
de vida rural y de la produccién econémica (capital
natura) asociada a estos, que pueden incluir el
proveer agua potable y de riego en la produccién

46



Estrategia de Comunicacion para el CECON

agricola, produccion hidroeléctrica, alimento,
fibras, madera, vivienda, combustibles y productos
no maderables”. (Politica Nacional de Diversidad

Biolodgica, 2011, pag. 13).

Esto quiere decir que tanto de los beneficios

climaticos que se obtienen al conservar
responsablemente los recursos naturales, el mayor
de sus beneficios es la produccién econémica que
se obtiene en areas rurales como urbanas a partir
de actividades agricolas. Es importante mencionar
que, el desarrollo de una poblacién surge a través
del manejo estratégico de la diversidad biolégica
para obtener beneficios econémicos sustentables
pero también esto depende de la responsabilidad
ambiental con la que se manejen dichos recursos.
Ya que si se consumen es importante contribuir en
la siempre y cosecha nuevamente.

“Guatemala enfrenta riesgos crecientes y
oportunidades en lo concerniente a la degradacion
ambiental, especialmente vinculada a un proceso
acelerado de deforestacién que
areas de captacion y regulacion hidrica”. (Politica

Nacional de Diversidad Bioldgica, 2011, pag. 13).

impacta las

Tal y como lo mencionado anteriormente, debido
a la extracciéon y utilizacion de los recursos
naturales de una forma irresponsable y excesiva
se crean riesgos ambientales. Tales como: tala
excesiva e inmoderada de arboles, explotacién
de los suelos asi como también de la flora y fauna
de un lugar, venta no autorizada de animales
salvajes, disminucién de agua potable, entre
otros. Lo que provoca extinciones masivas y crisis
tanto ambientales como econémicas ya que los
servicios se sigues extrayendo de la Biodiversidad
guatemalteca mas no se piensa en regresar lo que
se ha tomado.

“El pais, aunque tiene las mas altas tasas de
crecimiento demografico de Centroamérica, tiene
una economia rural paralizada, lo que conlleva un
aumento en la poblacién en condicién de pobrezay
pobreza extrema”. (Politica Nacional de Diversidad
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Biologica, 2011, pag. 13).

Esto causa que estas personas migren a ciudades
grandes, volviendo a hacer lo mismo que causé
dichas migraciones. Ya que por la falta de
educacién en temas ambientales se cree muchas
veces que los recursos naturales son infinitos y que
no mueren. Es por ello que es importante utilizar
los servicios que la naturaleza nos brinda siempre
y cuando trabajemos en devolver dichos servicios
y en protegerlos con la responsabilidad ambiental
que necesita.

“Actualmente el Sistema Guatemalteco de Areas
Protegidas, equivale a mas del 80% de los bosques
nacionales e integra 4 de los 5 destinos turisticos
con mayor indice de visitas en Guatemal: el parque
Nacional de Tikal, la Reserva de Usos Multiples
Cuenca del Lago de Atitlan, el Parque Nacional de
Rio Dulce y el Parque Nacional Volcan de Pacaya y
Laguna de Caldera. Los ingresos anuales resultado
de la actividad turistica en las areas protegidas
corresponden aproximadamente al 13% del
presupuesto nacional de pais y contistuyen el 70%
del turismo que se realiza en el territorio nacional”.
(Politica Nacional de Diversidad Biolégica, 2011,
pag. 14).

Esto quiere decir que, adicionalmente de los
servicios vitales que se obtiene de la Diversidad
Biologica también se encuentran las areas
recreativas y de turismo. El cual es un ingreso
econdmico muy significativo para Guatemala. Ya
que al tener conciencia ambiental se preservan las
areas de turismoy se contribuye a que sea un buen
lugar para todas las personas que quieran visitarlo.
Esto no solo ayuda a generar ingresos econémicos
al pais si no también a garantizar un hogar para la
floray fauna que son parte esencial de cada lugar.

“Laimportancia de la diversidad biolégica, asi como
la adopcion de medidas para su conservacion,
uso sostenible y distribucion de beneficios, se
consignan en la Convencién sobre Diversidad
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Bioldgica, ratificada por Guatemala mediante el
Decreto Legislativo 5-95 emitido por el Congreso
de la Republica. (Politica Nacional de Diversidad
Bioldgica, 2011, pag. 13).

Esto quiere decir que se estable un marco general
y de largo plazo para orientar las estrategias
nacionales sobre temas ambientales. Por medio
de la implementacion de acciones relacionadas
con la educacion ambiental y participacién
ciudadana en conservar los recursos naturales
“Durante los ultimos afios, muchas sociedades en
el &mbito mundial han tomado conciencia sobre la
importancia y el valor estratégico de la Diversidad
biolégica para su desarrollo. Derivado de este
reconocimiento sobre su potencial para incidir en
el desarrollo social y econémico, han surgido una
serie de mecanismos y esfuerzos enfocados en
la conservacién y el uso sostenible de la misma”.
(Politica Nacional de Diversidad Biologica, 2011,

pag. 16).

Esto quiere decir que durante los ultimos afios
han aumentado acuerdos y tratados internaciones
para generar politicas, planes y programas que
su objetivo principal es el prevenir y detener
la pérdida de la diversidad biolégica logrando
controlar los efectos negativos que han causado
dichas pérdidas.

“El CONAP por medio del Decreto Numero 4-89 del
Congreso de la Republica (modificaciones 110-96),
es el ente responsable de velar por el cumplimiento
de las disposiciones contenidas en instrumentos
internacionales relacionados con la diversidad
biologica, por ello en 1999 aprueba la Estrategia
Nacional para la Conservacién y el Uso Sostenible
de la Biodiversidad -ENB-". (Politica Nacional de
Diversidad Biolégica, 2011, pag. 16).

Esto quiere decir que El CONAP es el que se
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encarga del cumplimiento de la conservacién
y mejoramiento del patrimonio natural de
Guatemala, asi como también el de organizar,
dirigir y desarrollar de forma adecuada el Sistema

Guatemalteco de Areas protegidas.

“De esta manera se presenta la Politica Nacional
de Diversidad Biolégica, la cual tiene como
objetivo general impulsar una gestién transversal
y efectiva de la diversidad biolégica guatemalteca,
enfatizando su conservacion y uso sostenible, a la
vez que busca se le valore a la misma como factor
crucial en el desarrollo nacional”. (Politica Nacional
de Diversidad Biolégica, 2011, pag. 17).

Esto quiere decir que gracias a esta Politica
Nacional de Diversidad Biologica sera mas
factible la conservacion de los recursos naturales
del pais asi como su manejo y extraccion de
servicios. Adicional, busca implementar el interés 'y
formacién en temas ambientales para que pueda
ser valorado como un factor crucial para una

buena calidad de vida y desarrollo social.
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Diseno Grafico

Como disciplina profesional para la resoluciéon de problemas sociales

“Disefiar, del italiano “disegnare”, y el latin
“designare”; de signare, significa sefia o signo. De
al modo, signo se define como la unidad minima
de comunicacion en todos los lenguajes”. (Teorias

del Disefio Gréfico 2012, 8).

Esto quiere decir que el ejercicio profesional de
Disefiar es comunicar un mensaje en la minima
expresién con la utilizacién de signos graficos.

“La palabra "grafico" califica a la palabra "disefio",
y la relaciona con la produccién de objetos visuales
destinados a comunicar mensajes especificos.
Luego entonces disefio es toda acciéon creadora
que cumple su finalidad”. (Teorias del Disefio
Grafico 2012, 8).

Disefio Grafico es toda accién de unificar elementos
graficos para comunicar un mensaje especifico.

“En conclusién: el Disefio grafico es la accién
de concebir, proyectar y realizar
comunicaciones visuales, producidas por medios

programar,

industriales y destinadas a transmitir mensajes
especificos a grupos determinados”. (Teorias del
Disefio Grafico 2012, 8).

Esto quiere decir que a diferencia del arte, el Disefio
Grafico es monosémico, Unicamente transmite un
mensaje a un grupo de personas en especial y este
debe se entiende en su totalidad.

Los elementos basicos del disefio
“De inicio, es clave definir cuales son elementos
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del disefio y la importancia que éstos tienen en
el dmbito psicoldgico de las personas con el fin
de lograr el propésito que se busca, que es el de
persuadir e informar. En ese sentido, se debe
tener en cuenta lo que puede significar un color,
una forma, un tamafio, una imageny la disposicién
determinada de los elementos que se van a incluir
en el disefio, pues esto establece una buena
comunicacién, logrando con ello la atraccion,
motivacion o interés de las personas a las que nos
dirigimos". (Teorias del Disefio Grafico 2012, 9).

Esto quiere decir que es fundamental comprender
los objetivos principales de comunicacién para
generar los elementos graficos que serviran
de apoyo para transmitir dicho mensaje. Todo
elemento implementado dentro de una pieza
graficaformapartedelaestrategiade comunicacién
visual que se va a implementar. Ya sea un color,
una forma, un tamafio o una imagen tiene un
significado fundamental en la construccion grafica.

“Para lograr el objetivo de un disefio, se deben
tomar en cuenta los siguientes requisitos: a) Tener
plena informacion de lo que se quiere comunicar.
b) Elegir los elementos adecuados. c) Hacer una
composicion atractiva y adecuada de dichos
elementos”. (Teorias del Disefio Gréafico 2012, 9).

Con esto se comprende que, para construir
una pieza grafica es importante contar con la
informacién que servira de apoyo para transmitir
el mensaje, y no solo contar con ella si no también,
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comprender de qué se hablay el por qué se abarca
dichalinea de pensamiento, de dénde surgey cémo
soluciona la necesidad de comunicacion con la que
se cuenta. Elegir los elementos adecuados es para
no generar confusiones o alteraciones graficas
que a la vez alteren el objetivo de comunicacion.
Y finalmente hacer una composicién atractiva y
adecuada de dichos elementos surge al empatizar
primero con el publico objetivo para saber qué
elementos visuales les comunican tales mensajes
y asi lograr que ese mensaje sea comunicado
eficazmente.

¢Cémo hacer un buen disefio?

“Un buen disefio es una pieza con atractivo visual,
con personalidad y de gran equilibrio estético que
cumple de la mejor manera posible su funcion.
Ante todo, para que un disefio sea “bueno™,
debe atender a la funcién para la que fue creado,
es decir, un cartel publicitario que anuncie un
producto debe conseguir que todos los usuarios
que lo contemplen, deseen adquirir ese producto”.
(Teorias del Disefio Gréafico 2012, 10).

Con esto comprendemos que, para que una pieza
de Disefio Grafica cumpla con los objetivos de
comunicacién y que genere una respuesta positiva
es necesario que genere un vinculo emocional.
Dicho vinculo surge desde una frase emotiva,
hasta la composicion grafica y la integracion de
elementos que refuercen el vinculo emotivo.

El Disefio Grafico en la actualidad

“Lastecnologiasy métodos utilizados antiguamente
para transmitir la comunicacion visual se han
ido modificando sucesivamente. Esta actividad,
que hoy conocemos como disefio grafico, abarca
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muchos aspectos, de tal forma que llegan a
confundirse sus campos de actividad, pues el
desarrollo y evolucion de los productos y servicios
de las empresas y particulares han crecido
la publicidad vy
con ella la evolucion del disefiador grafico como
comunicador en la batalla de la competencia. El

espectacularmente, surgiendo

disefio cada vez se “instal”. en mas campos, como
el cine o la televisién, apareciendo en “video-
clip”. musicales, anuncios, y efectos especiales en
practicamente todas las peliculas de la actualidad”.
(Teorias del Disefio Grafico 2012, 11).

Actualmente la forma de comunicar ha ido
evolucionando de una forma tan rapida que lo
que se hacia hace algunos afios atras parecen
ser practicas muy antiguas. Por ejemplo, con la
aparicion y popularidad de las redes sociales,
ha aumentado la demanda de material digital
interactivo. Estos son videos cortos, animaciones
cortas, todo material digital en el que algin
elemento grafico se mueva. Dejando cada vez mas
en el olvido toda comunicacion a través de volantes,
afiches, mupies etc. Los materiales impresos poco
a poco han ido pasando al olvido para darle paso
a los tipos de comunicacion mas interactivos y de
pocos segundos de duracién.

“El disefio se podria dividir en tres grupos
principales: La edicién que abarcaria: disefio de
tipos, libros, periddicos y revistas. La publicidad o
el disefio comercial: carteles, anuncios y folletos
y La identidad que es el disefio de una imagen
corporativa y de una sefializacion”. (Teorias del
Disefio Gréfico 2012, 12).
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Actualmente existen otros campos que se genera
del Disefio Grafico como: modelado y animacién
3M, Producciéon Audiovisual, Animacion, entre
otros. Cada uno con una técnica en particular para
generar material grafico en funcién de comunicar
de forma mas eficaz la necesidad de Disefio con
la que se cuenta. Sin embargo, el Disefio Editorial,
Disefio Comercial y el Disefio de Identidad
Corporativa sin duda, son los mas solicitados en
el mercado.

“El disefiador grafico es el profesional que
mediante un método especifico (el disefio),
construye mensajes (comunicacioén), con medios
visuales. Los elementos basicos a dominar dentro
del disefio grafico, y sin los cuales el proyecto
no tendra el resultado previsto son: el lenguaje
visual, la comunicacion, la percepcion visual, la
administracién de recursos, y el conocimiento de
la tecnologia y medios disponibles”. (Teorias del
Disefio Grafico 2012, 13).

Conocer los medios disponibles actuales son
sumamente importantes y deben ser agregados
en el plan de acciéon de todo Disefiador Grafico.
Esto ya que es importante conocer los recursos
tanto econdmicos como disponibles del cliente y
a la vez empatizar con las publico objetivo para
conocer qué medio digital es el mas utilizado
en el momento y que puede ser adecuado para
transmitir nuestro mensaje. Es decir, evaluar qué
medio digital es el mas utilizado segun la edad
y caracteristicas de nuestro publico objetivo
y analizar si la comunicacién que deseamos
transmitir es apta para dicho medio o no.
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“El Disefio grafico es la accién de concebir,
programar, proyectar y realizar comunicaciones
visuales, producidas por medios industriales y
destinados a transmitir mensajes especificos a
grupos determinados. El lenguaje visual para la
percepcién, los recursos tecnolégicos y los medios
para la comunicacién. La funcion es el objetivo o
utilidad de un objeto, en el caso del disefio grafico,
la funcién basica es la de hacer llegar un mensaje a
una serié de usuarios. Mientras que la forma, es el
aspecto visual de este objeto”. (Teorias del Disefio
Grafico 2012, 24).

Con esto podemos concluir que el Disefiador
Grafico se encarga de investigar, empatizar, aplicar
y evaluar la funcionalidad tanto del mensaje como
de la pieza grafica a implementar para tener
una proyeccién cercana de la respuesta que se
obtendra del publico objetivo hacia la estrategia de
comunicacién que deseamos emplear. El Disefio
Grafico es una disciplina de Comunicacién Visual
que resuelve necesidades de comunicaciéon basado
en la integracion estratégica de elementos visuales
tales como: el color, tipo de letra, imagenes,
formas, iconos, recorridos visuales y sobre todo la
construccién del mensaje a comunicar.

51



Estrategia de Comunicacion para el CECON

Materiales Graficos de Comunicacion

Materiales Graficos para la resolucion de necesidades de comunicacién

El Centro de Estudios Conservacionistas de la
Universidad San Carlos de Guatemala, se dedica
a la investigacion de temas ambientales y de
Diversidad Biol6gica de Guatemala. Su objetivo
principal de comunicaciéon es posicionarse como
referente para el conocimiento de la diversidad
bioldgica, manejo de areas protegidas y desarrollo
sostenible de Guatemala en la mente de los
jovenes estudiantes de la Universidad San Carlos
de Guatemala.

Este objetivo no ha sido completado en su
totalidad debido a la falta de conocimiento de los
estudiantes sobre la existencia de dicho Centro
de investigaciones. Segun los resultados de una
encuesta pasada al publico objetivo se determiné
que 8 de cada 10 estudiantes desconocen del
CECON vy de los materiales de investigacion que
genera en temas ambientales y de recursos
naturales del pais.

Por estd razdn, la intervencion que se realiza al
CECONespormediodeDisefio Grafico.Lanecesidad
principal que presenta es el desconocimiento de
los estudiantes sobre la existencia del CECON. Esto
se opta por resolver mediante a una Estrategia de
Comunicacion Visual. La cual incluye el redisefio de
la Identidad Institucional con la que actualmente
cuenta y la su vez, promocionar dicha Identidad
para darlo a conocer al grupo objetivo.

El redisefio de la Identidad Institucional consiste
en actualizar graficamente el imagotipo con el que
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cuentan actualmente el cual no se le han hecho
modificaciones graficas desde el afio 2008. Esto ha
causado un deterioro en la identidad de marca y
que sea poco reconocible por el publico objetivo. A
su vez implementar una Linea Grafica, esto como
parte de la Identidad que refuerza su personalidad
y el trabajo que realizan. Esto a través de
implementar elementos graficos modernos para
poder empatizar con un publico objetivo quienes
en su mayoria son jovenes de 20 a 30 afios.

“Laimageny laidentidad no existirian si no hubiera
una marca que se intentara afianzar en el mercado
sobre las demas y que el publico, tras haber oido
hablar de ella o haberla probado, quiera comprar.
Los conceptos de imagen e identidad de marca
deben remontarse al origen de las marcas en si
mismo. Las marcas nacen en torno a la antigua
Grecia y Roma, cuando los productos eran
diferenciados mediante marcas comerciales que
indicaban su origen y ponian de manifiesto si el
producto era de un fabricante determinado o de
una regién concreta. También, las marcas fueron
utilizadas en un comienzo para indicar el contenido
de un determinado objeto, asi podriamos encontrar
un dibujo de un racimo de uvas en vasijas con vino
(Davis, 1967 citado por Moor, 2007)". (El Concepto
de Identidad Frente a Imagen de Marca 2015, 4).

Esto quiere decir que, una marca identifica lo
que un producto o servicio es. Es su propia
personalidad, que se hace distinguir entre el
mercado y que le da originalidad y depende de
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ésta conectar con publico objetivo para poder ser
adquirido. Una marca identifica de lo que trata el
producto o servicio, le hace saber a las personas
sus caracteristicas principales.

“La identidad puede definirse como “el conjunto
de activos vinculados al nombre y simbolo de la
marca que incorporan el valor suministrado por un
producto o servicio a la compafiia y/o a sus cliente”.
(Aaker, 1996). De estos activos, las principales
categorias segun este autor son: el reconocimiento
del nombre de la marca, la fidelidad, la calidad
percibiday las asociaciones de marca”. (El Concepto
de Identidad Frente a Imagen de Marca 2015, 8).
Se puede comprender que la Marca es el valor que
se le da al producto o servicio frente al publico
objetivo. De esta depende que pueda ser adquirido
y a su vez, junto con la calidad del producto o
servicio tener éxito en el mercado.

“La identidad de marca engloba aquellos valores
que nos permiten conocer c6MO es una marca
en su nucleo central, cual es la naturaleza de esa
marca y a quién se intenta dirigir. Es todo aquello
que un consumidor puede ver y puede hacer que
prefiera esa marca sobre otra por permitir una
identificacion entre marca y persona, entre los
valores que defiende una marca y los valores de
esa persona”. (El Concepto de Identidad Frente a
Imagen de Marca 2015, 9).

Con esto se comprende que la Marca de un
producto o servicio es como si fuera una persona.
Tiene valores, principios, caracteristicas propias,
una personalidad definida, formas especificas de
transmitir mensajes, etc. Una Marca es sumamente
importante para un producto o servicio ya que
hace que se diferencie en el mercado y que sea
reconocido facilmente.

Esto crea memorabilidad en el publico objetivo y
aumenta las probabilidades de reconocimiento y

de adquisicién nuevamente.

Todos los aspectos antes mencionados deben ir
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en un Manual de Marca, el cual es la guia para la
implementacion adecuada de la personalidad,
colores, estilo de letra, formas de transmitir
mensajes, imagenes etc., ya que todo es parte
fundamental de lo que construye una Marca.
“Para crear identidad hay que generar asociaciones
fuertes con la marca. Para ello se necesita tener
unaidea clara de qué es nuestra marca, a quién nos
dirigimos y cual es nuestro objetivo, lo que viene
siendo una definicién clara de la mision, la vision
y los valores de nuestra empresa. Si estos tres
aspectos no estan claros, entonces sera imposible
transmitir una identidad fija y duradera a nuestra
marca y acabaremos con una marca sin valor y sin
una posicion clara en el mercado a la que nuestros
consumidores no sabran qué asociar. De acuerdo
con Keller, el conocimiento de una marca por el
consumidor se puede definir en el significado
personal que cada uno atribuye a la marca en
cuestion y que es almacenada en la memoria de
éste (Keller, 2013). Por tanto, si no tenemos una
identidad precisa que transmitir al consumidor,
éste tendrad dificultades a la hora de dar un
significado personal y almacenar la informacién en
su memoria, puesto que no sabra como identificar
esa marca”. (El Concepto de Identidad Frente a
Imagen de Marca 2015, 11).

Los objetivos especificos del CECON son: Difundir
las diferentes lineas de acciéon. La valoracion de
los bienes y servicios ambientales que brinda
el sistema Universitario de Areas Protegidas-
SUAP- y promover EL SUAP, como un referente
de turismo y desarrollo sostenible para las
comunidades de influencia. Con estos objetivos,
el CECON cuenta con un camino hacia donde
dirigir su Marca. Al contar con una linea grafica
unificada visualmente, se crean las transmisiones
de mensajes graficamente para que el significado
personal que el publico objetivo le de al Centro sea
basado en los objetivos que se desean comunicar.
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Capitulo 05

Definicidon Creativa

* Elaboracion del Brief de Disefio

* Recopilacion de referentes Visuales

* Descripcién de la Estrategia de las piezas de Disefio

* Definicion del Concepto Creativo y Premisas de Disefio

Capitulo 05 Definicién Creativa
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Elaboracion del Brief de Diseno

Guia rapida y resumida acerca de lo que se trabajara
y para quién esta dirigido

El Brief de Disefilo es un documento escrito, no
excesivamente extenso, donde el cliente aporté
informacion sobre el CECON, los objetivos por
cumplir, el grupo objetivo con el que se trabajo, cual
fue su competencia, qué mensaje envio, etc. Este
documento aport6 toda la informacién necesario
que ayudd a enfocar el proyecto correctamente.

Se comenzo a llenar en las primeras reuniones con

el cliente y ayudo para aclarar las decisiénes de
Disefio tomadas.
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56



Estrategia de Comunicacion para el CECON

Las6w’s

:Quién?
Centro de Estudios Conservacionistas CECON de la
USAC.

¢Qué hace?

Investigar acerca de la diversidad biolégica y los
mejores procedimientos para la Conservacién de
los ecosistemas de Guatemala.

;Donde?
Universidad San Carlos de Guatemala.
Guatemala, Guatemala.

¢Cuando?
Del 01 de agosto al 31 de octubre.

¢Por qué lo hace?
Parafomentarla educacién ecolégicay promover el
interés por la resolucién de problemas ecolégicos.

¢Con qué?

Proyecto A: Estrategia de Comunicacién en la que
se incluye en rebranding institucional y campafia
digital.

Proyecto B: sitio web oficial del CECON.
Proyecto C 1: Creacién de contenido para redes

sociales.

Poryecto C 2: guia digital e impresa sobre las areas
protegidas del CECON.
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Otros materiales
Adaptacién de todas las Unidades del CECON a la
nueva linea grafica.

¢Con quiénes?

Primario: bidlogos miembros del CECON
Secundario: jévenes universitarios de la USAC de
20 a 30 afos.

¢;Qué relacién tiene con el Disefio de Estrategia
de Comunicacion?

Crear empatia, mayor conectividad, sentimiento
de pertenecia por ser un Centro propio de la USAC
y para aumentar el nimero de personas que lo
conocen.

Estrategia de comunicacion

Dar a conocer el impacto social que tienen el
CECONYy las iniciativas de investigacion y educacién
en temas ambientales, asi como también la mejora
o implementacion de las areas protegidas con las
que cuenta.

Produccién (Contenido)

Estrategia para aumentar el nimero de visitas en
las areas protegidas con las que cuentay aumentar
el niumero de personas que conocen al CECON.
Manual de normas graficas, post digitales, folleto
digital e impreso.

Presentacion (Diseiio)
Renovar la imagen Institucional en la cual incluye
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logo, linea gréfica, usos adecuados y efectivos
de la linea grafica, papeleria corporativa eficaz,
campafa de comunicacién en redes sociales. Esto
con el fin de crear un impacto positivo y efectivo
en los jovenes universitarios de la USAC para
promover al Centro como lider en investigaciones
de Biodiversidad Guatemalteca.

Dicho campafia ayudara a fomentar el interés por
la institucion, sus investigaciones y acrividades que
se realizan en cada area protegida.

Distribucién

Talleres y capacitaciones del CECON
Publicidad boca en boca.

Pag. web del CECON

Facebook e instragram del CECON

Misién

Desarrollar modelos de conservacion de areas
protegidas y biodiversidad basados en la
investigacién, experimentacién en programas de
biologia de la conservacién y alianzas estratégicas
con otros centros de investigacion universitarios
e instituciones afines que promuevan la
sostenibilidad ambiental, social y econédmica para
la conservacién del patrimonio natural del pais, en

beneficio de la sociedad guatemalteca.

Visién

Serlainstitucion lider en biologia de la conservacién
que propone ala poblacion e instituciones rectoras,
modelos de manejo de areas protegidas y otras
areas de interés biolégico sostenibles, ambiental,
social y econdmicamente para la conservacion del
patrimonio natural de Guatemala.
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Objetivos del CECON

-Mantener programas continuos y permanenetes
de investigacidon que para un mejor conocimiento
y uso racional de los recursos naturales de
Guatemala.

-Mantener programas de evaluacién y estudio
de la estructura, funcionamiento y dinamica de
ecosistemas naturales y modificados.

-Definir las politicas a seguir en el establecimiento
y manejo de las areas silvestres.
convenios

-Coordinar las acciones y

interinstitucionales o  internacionales  que
conduzcan a evaluacién, desarrollo y manejo de
las areas silvestres.

-Fomentar el desarrollo de programas de educaciéon
ecolodgica: promoviendo la capacitacién de recurso
humano guatemalteco, suscitando el interés en los
problemas ecolégicos y promoviendo actividades

de divulgacién sobre educacién ambiental.

Problema de Comunicacion

El CECON desarrolla material de investigacion para
la documentacion y divulgacién de la diversidad
biolégica de Guatemala y la importacia de su
conservacion. Actualmente 8 de cada 10 personas
desconocen la existencia y trabajo que el CECON
realiza. Esto como consecuencia a la carencia
de una estrategia de comunicacién para dar a
conocerlo como un Centro de Estudios de la
Diversidad Biolégica Guatemalteca, formado por
diferentes Unidades de trabajo. Dichas Unidades
no cuentan con un identificador grafico que las
relacionen directamente como parte del CECON.
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Esto causa que las confundan como instituciones
ajenas al CECON. Asi también, carecen de un
sitio web y material gréafico digital e impreso para
comunicar el contenido de investigacion que
generany a través de los estudios de investigacion
realizados.

Objetivo de Comunicacién

Estrategia de comunicacion para informar a los
jovenes sobre la existencia del CECON y sobre
sus 7 Unidades de investigacion para el manejo
de areas protegidas, 3 unidades de investigacion,
un Jardin Botanido y numerosas invesigaciones
para la conservacion de los recursos naturales de
Guatemala.

Descripcién del Proyecto

Campafia de comunicacién en la que incluye
material digital para comunicar dicha campafia en
las redes sociales, rebranding institucional, pagina
web y disefio editorial de guia tanto impresa como
digital sobre las areas protegidas con las que
cuenta.

Concepto Creativo

Faunay Flora para conservar la vida ahora.

La faunay flora representa la Diversidad Bioldgica,
la cual es vital para conservar y desarrolla vida en
los ecosistemas.

Insight
Lo cuido hoy, para vivir mafiana.

Arquetipo de Marca
El Sabio

Son marcas que creen en la importancia del

conocimiento y del analsis del entorno para
comprender el mundo.
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Recopilacion de Referencias Visuales

Construir graficamente el mensaje a través de la toma de ideas

por medio de referencias visuales.

Recopilar rerencias visuales ayud6 para saber
qué abstracciones se han trabajado del icono del
Quetzal, que agulo y posiciones utilizar.

Asitambién se utiliz6 para enriquecer graficamenta
la forma de construir y transmitir visualmente los
objetivos de disefio.

Imagotipo

Se buscéd fotografias del Quetzal en diferentes
angulos y posiciones para enriquecer los trazos de
las diferentes propuestas de icono, asi también se
indag6 en la web y en diferentes paginas virtuales
logos del quetzal elaborados por diferentes
Disefiadores para evitar cualquier coincidencia
grafica tanto en trazo como en composicié.

Linea Grafica

Debido a la investigacién interna realizada dentro
del CECON, se di6é a conocer que no cuentan con
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personal con conocimientos de Disefio Grafico ni
de las herramientas necesarias para crear material
grafico acorde a sus necesidades por lo que se
buscé como referencia lineas graficas con colores
solidos, que apliquen al minimalismo y que a la vez
integren partes esenciales de la naturaleza.

Con estas referencias se comezd a construir
graficamente la idea de disefio para linea grafica
general, pagina web, disefio editorial y disefio para
redes sociales.
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Referencias visuales para la creacion
del icono del Quetzal
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Logos e iconos

el Quzﬁﬁégl
Grupo
- Quetzal
Gobierno de Guatemala )
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249
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Referencias visuales obtenidas para la diagramacién de textos y referencias reticulares para la organizacion
visual de los elementos dentro de los materiales impresos y digitales.

TENATAsT B E=n
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Descripcion de la

Estrategia de la pieza de Diseno

;Qué?
(Los contenidos a comunicar).

Rebrading de la Institucion.

Estrategia de comunicaciéon / campafia para dar
a conocer dicho rebranding y las distintas areas
protegidas con las que el CECON cuenta.

¢Para qué?

(Los objetivos de la instituciéon al comunicar el
contenido, indicadores de logros, resultados
esperados, productos esperados).

Para conectar mas y efectivamente con los
interés por
problemas

estudiates y asi lograr generar
las investigaciones que generan,
ambientales y aumentar el nimero de visitas en el

Centroy en las areas protegidas.

Losresultados queseesperanesqueseidentifiquen
las diferentes Unidades con las que el CECON
cuenta como un todo, es decir, que se identifiquen
que son parte del CECON y no instituciones agenas,
aumento en la memorabilidad de parte del target,
aumento de interaccién en redes sociales y visitas
en el Centro.

:Con qué?

(Piezas de Disefio Grafico y otros materiales
que complementan el proceso pero que no se
desarrollan en el proyecto de graduacién).
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Proyecto A: Estrategia de Comunicacién en la que
se incluye en rebranding institucional y campafia
digital.

Proyecto B: sitio web oficial del CECON.
Proyecto C 1: Creacién de contenido para redes
sociales.

Poryecto C 2: Guia digital e impresa sobre las areas
protegidas del CECON.

Otros materiales
Adaptacién de todas las Unidades del CECON a la
nueva linea grafica.

:Con quiénes?
(Directos y secundarios).

Directos: Dra. Maura Quezaday biélogos miembros
del CECON.
Secundarios: jévenes universitarios de la USAC.

¢Cuando?
Del 01 de agosto al 31 de octubre 2019
:;Dénde?

Centro de Estudios Conservacionistas CECON
Av. La Reforma Zona 10 Guatemala, Guatemala.

64



Estrategia de Comunicacion para el CECON

Definicion de Insight

Es la idea para concectar directamente con el grupo objetivo

El insight se generé a partir de empatizar con
el grupo objetivo y con la Institucion para
poder extraer la idea principal que conect6
emocionalmente con el proyecto.
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Idea de insight
Es mas rapido cuidar el medio ambiente que
recuperarlo cuando lo dafiamos.

Insight

Lo cuido después.

Es eterno.

No se termina.

Que lo cuide alguien mas.

Recursos renovables.

Cuidarlo bien, para vivir bien.

Lo cuido hoy, vivo mafiana.

Una semilla hoy, es una vida mafiana.
Semillas hoy, frutos mafiana.

Te cuido hoy, vivo mafiana.

Te cuido hoy, para vivir mafiana.

La conservacion de hoy, prosperidad del mafiana.
Tierray agua, siempre y coserva.

Insight seleccionado
Lo cuido hoy, para vivir mafiana.

Surge por la accion y reaccion que conlleva
conservar bien el medio ambiente y los recursos
naturales que tenemos. El cuidar hoy dichos
recursos naturales, nos garantiza poder tener una
mejor calidad de vida, en dias posteriores.
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Definicion del Concepto Creativo

Para darle una direccion grafica al proyecto a elaborar

Generar un concepto creativo ayudo para guiar el
objetivo de comunicacion grafica del proyecto. Ya
que utliza una frase que sea 100% graficable para
poder trabajar basado en ella.

El concepto creativo permiti6 agragarle mas
significado al proyecto.

Capitulo 05 Definicién Creativa
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Técnica 01
Lluvia de ideas

NUmero no determinado de palabras para formar una idea

Es la técnica para generar ideas mas conocida.
Fue desarrollada por Alex Osborn (especialista en
creatividad y publicidad) en los afios 30 y publicada
en 1963 en el libro “Applied Imagination”.

Es la base sobre la que se sostiene la mayoria del
resto de las técnicas.

El Brainstorming, también llamado torbellino de
ideas, tormenta de ideas, remoli de cervells, lluvia
de ideas... es una técnica eminentemente grupal
para la generacién de ideas.

Etapas del proceso
Calentamiento

Ejercitacion del grupo para un
funcionamiento colectivo.

mejor

Ejemplo: decir objetos que valgan menos de 10
euros,

nombrar todas las cosas blandas que se nos
ocurran...
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Generacion de ideas
Se establece un nimero de ideas al que queremos
llegar.

Se marca el tiempo durante el que vamos a
trabajar.

Y las cuatro reglas fundamentales que se
mencionan a continuacion:

Toda critica esta prohibida.
Toda idea es bienvenida.
Tantas ideas como sea posible.

Trabajo con las ideas

Las ideas existentes pueden mejorarse mediante
la aplicacién de una lista de control; también se
pueden agregar otras ideas.

Evaluacién.

Tras la generacién de ideas, el grupo establece los
criterios con los cuales va a evaluar las ideas.
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Desarrollo Técnica 01

Palabras en lluvia de ideas

Naturaleza, biologia,
ecologia, natural, flora, fauna, vida, verde, eco,
oxifeno, areas protegidas, proteger, vivir, cuidar,

recurso, biodiversidad,

flores, animales, grama, arboles, conciencia,
investigacion, estudios, verano, sol, hojas, mundo,
guatemala, diversidad, colores, formas, texturas,
tamafios, mucho, especies, animales, conservar,
sembrar, plantas, vida,
superpotencia, megadiverso, flora, fauna, rojo,

quetzal, silvestre,
verde, esperanza, serenidad, armonia, vida,
fertilidad, vuena saludo, variedad, formas de vida,
ser humano, dependiente, conservar, varidad,
tierra, ahora, hojas, hoy, riqueza, cultivamos,
consuminos, fuente de inspiracion, corazéon del
planeta, CECON, plantas, quetzal, preocupacion,
biotopo, aves, semillas, flores, mar, arena, sol,
gotosintesis, ambiente, ecologia, ecosistema,
clima, sostenibilidad ambienta, conservar, cuidar,
amar.

Concepto Creativo en lluvia de ideas
El verde de la vida.

Esperanza de vida.

Cuidar para vivir.

Floray Fauna.

Seres Vivos.

Conservando seres vivios.
Biodiversidad amad.
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Vida para neustra vida.

Cuidando la vida, para cuidar tu vida.
Amar para conservar la vida.

Flora, Fauna, vida.

Conservar la vida, esperanza para la tuya.
Faunay flora para la vida ahora.

Faunay flora para conservar la vida ahora.

Conserva la vida.

Seres vivis, seres que cuido.
Areas protegidas, &reas con vida.
Conservando nuestra vida.
Consevando vida.

Conservando la vida.

Conservar para vivir.

Cuidando el origen de la vida.
Amar, cuidary conservar.
Conservando ambientes vivios.
Amar, coservar y vivir.
Consevando vidas.

Amar y conservar para vivir.

Conceptos seleccionados
Conservando Vidas.
Faunay flora para vivir ahora.

Fauray flora para conservar la vida ahora.

Concepto Creativo Seleccionado:

Faunay flora para conservar la vida ahora.
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Técnica 02
Flor de Loto

Desglosar una idea en su minima expresion

Consiste en ir deduciendo ideas o temas de uno
inicial situado en el centro. Las ideas surgen a
partir del centro, como los pétalos de una flor. El
autor es Yasuo Matsumura, presidente de Clover
Management Research. La técnica se llama a
veces MY por las iniciales en japonés.

Se inicia con una matriz (flor) luego, se escribe en
el centro el tema inicial (u objetivo creativo) y se
escriben en los pétalos que lo rodean las ideas
relacionadas.

Capitulo 05 Definicién Creativa
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Palabras colocadas en la Flor de Loto

CECON, investigacion, biologia, botanica,

mar, unidades, conservacionistas, biodiversidad,
areas protegidas,
experimentacién,

patrimonio natural,
sostenibilidad ambiental,
sociedad guatemalteca, jovenes, estudio, indagar,
interés, preocupacion, actualizar, propuest,
solucién, vida, area silvestre, ecosistema,
educacion, educacién ecolégica.

Frases extraidas
Investiga la Vida.
Protege nuestro patrimonio.

1.

Capitulo 05 Definicion Creativa

CECON

Biologia

El estudio para la solucion.
Busqueda de soluciones.

La ciencia de la vida.

Areas de vida.

Patrimonio vital.

Conservando patrimonio de vida.

Frases seleccionada

Conservando el patrimonio de vida.

CECON

Investigacion
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Técnica 03

Inspiracion desde colores

Generar ideas a través de colores

Recurso a través de fotos organizadas por colores
que puedes utilizar como inspiracién a la hora de
generar ideas.

Elige un color cualquiera.

Seleccionando todavia mas colores puedes incluso
combinarlos y elegir aquellos que prefieras.

Elige una imagen de las que aparezcan y cruza lo
que te sugiere con tu objetivo creativo, haciendo
una analogia.

De esta forma obtienes una inspiracién desde

una provocacion similar a cuando utilizamos las
relaciones forzadas.

Capitulo 05 Definicién Creativa
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Idea de frases 01
El verde de la vida.

Conservando la vida en el verde.
. Verde igual vida.
' Conservando la vida.

Conservando la frescura de la vida.
- Verde, vida.
#589507
Frase seleccionada

Conservando la vida.

#0A2004

#B7DB25

Idea de frases 02

Conserva la paz, conserva la vida.
Cielo gigante, vida gigante.

El azul del cielo, el verde de la vida.
Naturaleza a multicolor

Frase seleccionada
El azul del cielo, el verde de la vida.

"

#OAD2F7 HE3CA22 [ER:EX:-FIEy El¥a:-lyA #

Idea de frases 03

Los verdes de vida.

Hojas de vida.

Biodiversidad, el verde de la felicidad.
Biodiversidad es la felicidad.

Frase seleccionada
Biodiversidad es la felicidad.

Imagenes: https://www.pinterest.co.uk/pin/721842646512400217/
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Faunay Flora

para conservar la vida ahora

Concepto creativo seleccionado

Fauna y flora para conservar la vida ahora. Es el
resultado de la aplicacién de la técnica: Lluvia de
ideas. El cual consiste en enfatizar directamente lo
que el CECON hace, que es conservar la fauna y
flora de Guatemala, esto con el fin de promover
una mejor calidad de vida para el ser humano
y para los seres vivos que habitan en nuestro
ecosistema. El ser humano depende 100% de
la biodiversidad para vivir por lo que la frase del
concepto integra la palabra “vid". y “ahor”. ya que
estamos en el momento exacto y necesario para
comenzar a cuidar el medio en el que vivimos.

Capitulo 05 Definicién Creativa
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Premisas del Diseno

Plasmar la parte conceptual a planos grafico visuales

Se establecié la reticula para organizar los
elementos graficos dentro de un espacio
determinado. Asi también se incluye las premisas
tipograficas, cromatolégicas, y reticulares, esto
como parte de la creacién de estrategia de
comunicacién visual.

Capitulo 05 Definicién Creativa
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Premisas reticulares

Reticula Columnar:

Es muy util para cuando se utiliza informacion
extensa y se necesita colocarla de una forma que
continude con logica en la lectura y que conserver la
continuidad en la informacién. Este tipo de reticula
enfatiza mucho la dependencia entre columnas
por lo que es muy probable que el lector no se
pierda en lainformacion que se estd comunicando.

El ancho de las columnas es proporcional al
tamafio de la pieza en la que se implentaran por
lo que es una organizacion visual flexible y a la vez
concuerdan los parrafos textuales entre si.

Esta reticula también ayuda a evitar particiones
de palabras que podrian dificultar la lectura tanto
en columnas estrechas como en columnas muy
anchas.

Capitulo 05 Definicién Creativa

Premisas tipograficas

Gotham fue originalmente encargada por la
revista GQ, cuyos editores querian un tipo de letra
sin remates con una estructura geométrica que
luciera masculina, nueva y fresca.

La inspiracion de Frere-Jones vino del tiempo
que paso fotografiando las calles de Manhattan,
basando su disefio en las letras que vio en los
edificios mas antiguos, especialmente en lafachada
de la Terminal de Autobuses de la Autoridad
Portuaria. Gotham tiene un estilo similar al que se
origind en los afios 1920, como el que tiene la letra
Futura, creada por Paul Renneren 1927.Talcomola
arquitectura de esa década, Frere-Jones redujo su
disefio a lo esencial y se deshizo de los indeseables
elementos locales o étnicos. Este concepto se
encuentra en la tipografia utilizada durante la
Gran Depresién tanto en Estados Unidos como en
Europa, particularmente Alemania. De acuerdo a
Frere-Jones, Gotham no es el tipo de letra que un
tipégrafo disefiaria, sino el tipo de letra ideada por
un ingeniero.

Gotham black
Gotham bold
Gotham medium
Gotham book
Gotham light

Aa @b Cc Dd Ee Ff Gg Hh li Jj Kk LI Mm
Nn NA Op Qg Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

0123456789
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Premisas de arquetipo de marca

Los arquetipos de marca organizan la realidad
y agregan estructura a las marcas, ademas dan
vida a la narrativa de la marca y ayudan a crear
storytelling atractivo.

La razéon por la que los arquetipos de marca se
suelen elegir por encima de otras clasificaciones
de marcas es porque ya estan estandarizados en
el sector.

Premisas de formato

Es una estructura a base de lineas, generalmente
verticales y horizontales, las cuales nos ayuda a
ordenar coherentemente todos los elementos de
la composicién como son: titulo, subtitulo, cuerpo
del texto, fotografias, pie y crédito de foto, slogan,
ideas resaltadas y numeracion. Cada linea sirve de
guia para colocar margenes y medianiles.

Premisas de cromatolégica

La mayoria de los significados de los colores
vienen definidos por la relacion cultural existente
con nuestra conexién con la naturaleza. Los
significados de los colores son en buena medida
el reflejo de como nuestros antepasados veian
el mundo. Si bien cada color tiene un significado
comun para todos, es cierto que la sociedad
actual, asi como las vivencias personales de cada
individuo “modifica”. sensiblemente la percepcién
del significado de cada color.

Capitulo 05 Definicién Creativa

III*F

C79MO0Y100KO
R31G 166 B55
#1cb24b

COMOYOKS54
R 148 G 148 B 148
#1cb24b

COMO97Y100KO
R228G27B 19
#1cb24b

C38MOY100KO
R180G 204 B 4
#1cb24b

COMOYOK38
R183G182B 182
#1cb24b
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Significado de las Premisas Cromatoldgicas

Color Verde: es un color relajante y refrescante
que induce a quién lo contempla sensaciones de
serenidadyarmonia. Estaintimamente relacionado
con todo lo natural, simbolizando también la vida,
la fertilidad y la buena salud.

Color Plata: es el color de la sabiduria, también el
de la vejez, de la experiencia, de la elegancia, de lo
profesional y de la solemnidad.

Color Rojo: connota pasioén y la energia. También
se vincula a la afectividad, siendo en su polo
positivo también asociado al amor. Se ha asociado
también a la prosperidad y al poder, asi como a
la fuerza. También a la vitalidad y al dinamismo,
a la buena salud, a la felicidad e incluso a la
extraversion.
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Premisas fotograficas

Se utilizan Unica y excusivamente fotografias de
toda la Biodiversidad Biol6gica con la que el CECON
cuenta a su cuidado. Dichas fotografias fueron
proporcionadas por el CECON para el desarrollo de
este proyecto. Entre las fotografias se encuentra
flora, fauna, Centros de Conservacion, paisajes y
hongos.

Premisas lingiiistica

Se emplea para persuadir al grupo objetivo para
interesarse mas por el CECON, a través de un
lenguaje jovial y dindmico ya que esto ayuda
a connotar felicidad y tranquilidad para poder
aumentar en nivel de empatia con los jovenes
estudiantes de la Universidad San Carlos de
Guatemala.
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Capitulo 06

Produccién Grafica y Validacion de Alternativas

* Nivel 1 de visualizacion
(Bocetaje inicial y autovalidacién)
* Nivel 2 de visualizacion
(Bocetos mas avanzados y validacién con expertos)
* Nivel 3 de visualizacion
+ Fundamentacién de la Propuesta final
(Bocetos y validacion con grupo objetivo)
* Lineamientos para puesta en practica, presupuesto y 2 cotizaciones

Capitulo 06 Produccién Grafica
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Nivel de visualizacion 1

Bocetaje Inicial y Autovalidacion

Capitulo 06 Produccion Grafica

80



Estrategia de Comunicacion para el CECON

AUTOEVALUACION

Instrucciones: Debera autoevaluar cada propuesta gréfica realizada
en base a los criterios que aparecen en esta matriz de evaluacion. La
escala a utilizar es de 1 a 5, siendo 1 la calificacién menor y 5 la

~ PROPUESTAS GRAFICAS

Pertinencia: La pieza es adecuada, oportuna y
| conveniente a lo que se quiere transmitir.

- | Memorabilidad: Califica si el disefio es captado por el
| usuario. Asimismo, si recuerda el mensaje facilmente
para crear una imagen estable en su mente.

Fijacion: El mensaje muestra posicionamiento en la
mente del grupo objetivo; incluyendo colores,

| imdgenes y mensaje para facilitar lo que se quiere

| transmitir.

Legibilidad: Cualidad para que un texto pueda ser leido
facilmente, para que pueda ser percibido claramente
al leerlo, asi mismo respecto a su forma, presentacién
y disposicién.

Composicidn Visual: Criterio respecto a que toda la
pieza tenga un valor arménico, agradable y estético,
reuniendo los puntos necesarios como composicién
gréfica.

| Abstraccién: Es una simplificacién de todo lo percibido
| en laimagen visual. Cuando la imagen visual es mas
| abstracta, mas especifica es su referencia.

Estilizacion: Muestra si se le dio un correcto

| tratamiento a las imdgenes, textos y colores; ya que
| toda la composicién debe resultar estética, agradabley
| crear armonia entre todos los elementos.

Diagramacion: La composicidn presenta un orden
légico y no presenta desorden, asi mismo el lector
puede entenderlo claramente.

Disefio Tipografico: La composicidn de las letras, asi
como las familias seleccionadas son adecuadas,
legibles y relacionadas al disefio, creando nexos.

Uso del Color: Indica si la paleta de colores
seleccionada responde en funcién del grupo objetivo,
el tema de la campafia y acerca de la Institucion;
tomando en cuenta los valores del color estéticoy

PR KKK [ [5R [2K PEE

| psicolégico.

Capitulo 06 Produccién Grafica
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Nivel de visualizacion 2

Bocetaje digital y Coevaluacion

Capitulo 06 Produccion Grafica

Q

%’)
z
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Con profesionales de Diseiio Grafico
Pieza grafica

Secciones principales mas indicadores

Reconstruccion del Logo

Reconstruccién del logo basado en circulos para
crearunicono geométrico, armonioso visualmente,
facil de idetificarse y recordarse.

Implementacion de color

Establecer los colores principales y significativos
del idetificador grafico principal del CECON que
es el Quetzal. Por lo que dicha ave solamente
tiene el verde y rojo, adicional implementar més
tonalidades de verde para un uso mas variado.

Implementaciéon de tipografia geométrica

Debido a que el icono del logo es creado basado
en circulos, la tipografia correspondiente debe ser
100% geométrica para seguir la linea grafica que
se desea.

Descripciéon y fundamentacién

Reconstruccion del logo

Con circulos y la interseccién de los mismos para
formar nuevas figuras abstractas.

Implementacion del color

Extraer los colores del Quetzal y ajustarlos para
que puedan ser visualizados tanto en CMYK como
en RGB y sobre diversos fondos.

Implementacion de tipografia geométrica. Aplicar
familias completas tipograficas para su uso amplio

y variado.

Descripcién de Autoevalucacién
Criterios de evaluacion (de acuerdo al instrumento)
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Reconstruccion del logo

Instrumento: Observacion

Ajustar el icono a una medida pequefia siendo 1x1
pulgadas para visualizar que todos los elementos
del icono se logren ver e identificar, esto garantiza
una reproduccion grafica eficaz del logo.

Implementacion de color

Instrumento: Observacién

Hacer pruebas de impresién y contraste sobre
fondos oscuros y claros para asegurar que el tono
del verde y rojo son los correctos y pueden ser
reproduccions tanto digital como impreso.

Implementacion tipografia geométrica
Instrumento: Observacion

En esta parte se utilizara Gotham ya que es una
tipografia muy circular, acorde a los trazos del
icono del Quetzal y con una amplia familia para un
uso variado.

Descripcidén de validacién

-Técnica: Grupo focal
Entrevista

-Muestra:

Cantidad de personas evaluadas: 3 profesionales
Rangos de edad: 31 a 35 afios

Profesion: Disefladores Graficos

-Aspectos evaluados:

Logo

Colocar anomalia de color en la cola del Quetzal,
realizar 3 propuestas de icono, quitarle el pico del
Quetzal al icono para simplificarlo mas.
-Funcionalidad

3 colores como maximo a utilizar en el logo.
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-Reproduccién y tiraje

Definir los tonos de los colores tanto para uso
digital como impreso. Hacer pruebas de color e
implementacién del logo en diferentes escalas.

-Proceso:

Se hizo una presentacién ante los profesionales de
Disefio Grafico en el cual se plantea el nombre del
proyecto, objetivos, concepto creativo y una breve
descripciéon del proyecto. Al terminar de escuchar
la parte tedrica se procede a mostrar el logo y sus
variantes. Al final, los profesionales exponen sus
comentarios y sugerencias.

-Cambios sugeridos por los profesionales:
Definir mejor los trazos de cada propuesta de
icono.

-Colocar en menor tamafiao el logo de la USAC.

Descripcion y fundamentacion de la decisién final
de D.G.

Secciones principales mas indicadores
Descripcion y fundamentacién

Capitulo 06 Produccion Grafica

Reconstruccion de logo
Utilizar el icono del Quetzal lineal ya que es parte
de las tendencias de disefio en iconos.

Implementacién de color
Agregar a la paleta de verde y rojo el color plata
para textos y evitar sobrecargar visualmente.

Tipografia

Resaltar mas que el icono el nombre de la
institucion.
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Validacién con expertos
(Bocetos digitales)

Resultados encuesta

Segun los resultados de la evaluacién con expertos colores son adecuados para referesentar sus
en Disefio Grafico y expertos en el tema a tratar, estudios en faunay flora, y la tipografia es legible
tienen preferencia por la segunda propuesta de para colocar el nombre del Centro.

imagotipo para el CECON, considerando que los

Redisefo del logo Institucional para el
CECON de la USAC

9 respuestas

Edad

9 respuestas

1(11,1 %) 1(111%) 1(1,1%) 1(111%)  1(11,1%)

24 27 28 34 35 36 39

Sexo

9 respuestas

@ Mujer
@ Hombre

Analisis de las graficas
Se obtuvo la informacién acerca de la edad y sexo de los trabajadores internos del CECON, esto con el fin
de conocer mejor al cliente y tomar decisiones de disefio partiendo de la generacion a la que pertenecen.
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Profesién

9 respuestas

2 2
(22,2 %) (22,2 %)

7
(11,1 %)

Biologa Disefiadora
Bidloga Disefiadora gréafica

Estudiante de biologia

Seleccione la propuesta de logotipo que considera que ayudara
mas al reconocimiento del CECON

8 respuestas

@ Opcion 1
@ Opcion 2
@ Opcion 3

4. Seleccione la propuesta de logotipo que considera que ayudara més al reconocimiento del
CECON

Marca solo un évalo.

Investigadora...

«.”.cecoux ”)(chcczsrg
%)Oceccm
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Analisis de las graficas

Se obtuvo la informacién acerca
de la profesién de los trabajadores
del CECON para obtener una
mejor  reatroalimentacion  del
proyecto.

Siendo en su mayor porcentaje
Bidlogos, esto ayuda a proveer la
informacién correcta a comunicar
en la estrategia de comunicacion.

Anadlisis de las graficas
Se obtuvo la informacién acerca
de la propuesta de logotipo
que mejor se considera que
representa al CECON.

Por mayoria se selenciona la
propuesta 2, que es un logotipo
lineal, lo que quiere decir que el
cliente opta por una linea grafica
con mas iconos y elementos
graficos lineales para comunicarse
con el grupo objetivo.
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Qué tanto comprende el icono del Quetzal de las propuestas anteriores de

logotipo?

9 respuestas

Le son legibles y distinguibles las propuestas anteriores de logotipo?

9 respuestas

Capitulo 06 Produccién Grafica

@ Excelente
@ Bueno

@ Regular
@ Malo

@ Deficiente

@ Excelente
@ Bueno

@ Regular
@ Malo

@ Deficiente

Anadlisis de las graficas

Se obtuvo la informacion
acerca del icono del Quetzal
y qué nivel de comprensién
tiene para analizarlas y realizar
ajustes de disefio.

En su mayoria fue “Regula”.
lo que indica que es necesario
agregar mas detalles graficos
que ayuden a comprender
mejor la nueva propuesta de
logo.

Analisis de las graficas

Se obtuvo la informacién
acerca de la legibilidad de las
propuestas para analizarlas y
realizar ajustes de disefio.

En su mayoria fue “Buen”. lo
que indica que es necesario
agregar mas detalles graficos
que ayuden a comprender
mejor la nueva propuesta de
logo.
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Considera que los colores utilizados en las propuestas anteriores,

fortalecen la identidad del CECON?

9 respuestas

El tipo de letra utilizado en las propuestas anteriores, es legible?

9 respuestas

Capitulo 06 Produccion Grafica

@ Excelente
@ Bueno

@ Regular
@ Malo

@ Deficiente

@ Excelente
@ Bueno

@ Regular
@ Malo

@ Deficiente

Analisis de las graficas

El  porcentaje de Ia
mayoria de votantes fue
de “Excelente”. Lo que
cumple con la estrategia
de representar a la
Biodiversidad a través de la
paleta del color propuesta.

Analisis de las graficas

El  porcentaje de Ia
mayoria de votantes fue de
“Excelente”. Quiere decir
que las palabras integradas
en el logotipo se leen y
entienden bien.
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Le cambiaria o agregaria algun detalle o elemento a las propuestas
anteriores de logotipo?

7 respuestas

Quitaria el escudo de la USAC

El pico y el ojo le darian vida al icono

el pico del quetzal

El pico y ojo del quetzal. Las letras me gustan, pero se miraria mejor con color negro en vez de gris.

Le agregaria el pico al quetzal

Que la linea del dibujo sea mas gruesa y que tenga dibujado el ojo y el pico

el quetzal no pareciera un quetzal como tal, las letras estdan muy débiles no son llamativas. El logo siento

que tiene que ser mas llamativo y que nos identifique como institucién y a las propuestas les hace falta
siento que el original representa mejor a la institucion que las propuestas.

Del 1 al 5, qué tan complacido se encuentra respecto a las
propuestas de logotipo? siendo 1 la ponderacién mas bajay 5la
mas alta.

9 respuestas

6
5 (55,6 %)
4
2
2 (22,2 %) 2 (22,2 %)
0(0 %) 0 (0 %)
0 | |
1 2 3 4 5

Analisis de las graficas
Se solicitd la opinion de los expertos dentro del CECON para analizar y realizar ajustes de Disefio. Con el fin
de que de que sean comprendibles y distinguibles todos los elementos implementados en las propuestas.

Capitulo 06 Produccién Grafica
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Nivel de visualizacion 3

Seleccion propuesta final

@

P
“CECON
DUsAcQB QO

"CECON
USACQOLO
O

Q)

"CECON
HUSACQOQO
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Validacién con Grupo Objetivo
(Bocetos digitales)

Resultados Encuesta virtual

Segun los resultados de la evaluacién con el grupo
objetivo, quienes son jovenes de 20 a 30 afios,
estudiantes de la USAC, tienen preferencia por la
primera propuesta de imagotipo para el CECON,
considerando que los colores son adecuados

para referesentar sus estudios en fauna y flora,
y la tipografia es legible para colocar el nombre
del Centro. Adicional, consideran que existe
relacion del color verde que predomina por vida,
naturaleza, faunay flora.

10/15/2019 Rediserio del logo Institucional para el CECON de la USAC G.O.

Redisefio del logo Institucional para el
CECON de la USAC G.O.

9 respuestas

Edad

9 respuestas

Sexo

9 respuestas

hitps://docs. google. com/forms/d/1 35xfgVUDo_D2nkQ

[n|

@ Femenino
@ Masculino

Analisis de las graficas

/6BS]_I6j8012t0ucg |

Se obtuvo la informacion acerca de la edad y sexo del Grupo Objetivo, esto con el fin de conocer al grupo
objetivo y tomar decisiones de disefio basado en la generacion a la que pertenecen.

Capitulo 06 Produccién Grafica
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10152019 Redisefo del logo Insitucional para el CECON de la USAC G0,

Conoces o has visitado el CECON de la USAC?

9 respuestas

@ silo conozeo
@ No lo conozeo

Selecciona la propuesta de imagotipo que consideras que
ayudara mas al reconocimiento del CECON

9 respuestas

@ Opcion 1
@ Opcién 2
® Opcion 3

En qué piensas cuando ves las propuestas del nuevo imagotipo

del CECON?

9 respuestas

16801 20ucg

En qué piensas cuando ves las propuestas del nuevo imagotipo del
CECON?

12 respuestas

@ Naturaleza
@ Faunay flora

© Ecologia
G ® Todas las anteriores.
SN il @ Guatemala

\4

Distingues todo el nombre del CECON en el imagotipo?

12 respuestas

@ i, eslegible
@ No, no es legible

Los colores del imagotipo los encuentras relacionados con:

12 respuestas

@ Vida, naturaleza, buena salud y
ecolégico.

@ Atraccion, fuerza, vida, valentia
y vigor.

® Elegante, tecnoldgico y
modemo
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Analisis de las graficas

Se obtuvo la informacién acerca de qué tanto
conocen al CECON, esto con el fin de tener
un mejor acercamiento con el Grupo Objetivo.

En su mayoria no lo conoce, por lo que es
necesario trabajar en ello a partir de la nueva
estrategia de comunicacion.

Andlisis de las graficas
Se obtuvo la informacion sobre con cual
propuesta de logotipo se indentifican mejor.

Seleccionando la opcién 1, la cual es un
logotipo mas icononizado lo que quiere decir
que el Grupo Objetivo comprende mejor
y prefiere comunicarse a través iconos
representativos.

Analisis de las graficas

Se obtuvo la informacién sobre qué percepcion
les dan los colores implementados en las
propuestas. La respuesta del Grupo objetivo
es positiva ya que relacionan la propuesta de
logo con lo que es el CECON principalmente.

Analisis de las graficas

Se obtuvo la informacién sobre qué tan legible
les es la Tipografia implementada en las
propuestas. La respuesta del Grupo objetivo
es positiva ya que pueden leer y distinguir los
textos dentro de la propuesta del logo.

Analisis de las graficas

Se obtuvo la informacién sobre lo que piensan
acerca de los colores implementados en las
propuestas. La respuesta del Grupo objetivo
es positiva ya que pueden relacionar los
colores implementados con el logo con
Biodiversidad y su significado a través de la
psicologia del color.
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Qué sensacion te transmiten estos colores?

9respuestas

@ Frescura y tranqilidad
@ Energia y calor
© Esperanza y amabilidad

Del 1 al 5, qué tanto comprendes el icono del Quetzal de las

propuestas anteriores de imagotipo?

9respuestas
8

6

hutps:idocs 35xfgVUDo.I | 16j801 260ucg_}

10152019 CECON de s USAC G.O.

Consideras que la abstraccion del Quetzal, aplicada en el
imagotipo es adecuada?

9 respuestas

@ Excelente
@ Bueno

© Regular
® Malo

@ Deficiente

La eleccion de tipografia institucional, consideras que brinda

reconocimiento, distincién y legibilidad?

9 respuestas

@ Excelente
@ Bueno

® Regular
@ Malo
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Analisis de las graficas
Se obtuvo la informacién sobre la sensacion de
los colores implementados en las propuestas.

La respuesta es positiva ya que la sensacion
de frescura que transmiten de la propuesta
de logo corresponde a un disefio moderno y
relacionado con naturaleza.

Analisis de las graficas

Se obtuvo la informacién sobre la identificacion
del icono del Quetzal implementado en las
propuestas.

La respuesta es positiva ya que el grupo
objetivo  comprende que los iconos
implementados en las nuevas propuestas de
logo corresponden a un Quetzal. Lo que hace
que el mensaje sea monosémico.

Analisis de las graficas

Se obtuvo la informacion sobre qué
tanto comprenden el icono del Quetzal
implementado en las propuestas.

La respuesta es positiva ya que el grupo
objetivo identifica la abstraccién del Quetzal
en su totalidad.

Analisis de las graficas

Se obtuvo la informacién sobre qué tanto se
identifaca el Grupo Objetivo con la tipografia
implementada en las propuestas del logotipo.

La respuesta es positiva ya que el grupo
objetivo puede leer e identificar bien las
palabras implementadas en las propuestas.
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Fundamentacion Propuesta Final

Basado en la retroalimentacién obtenida

®
4

‘“CECON

Segun los niveles de visualizacién y evaluaciones
anteriores, se procedié a mostra la propuesta final
seleccionada por el grupo objetivo, la cual esta
integrada como parte dela nueva identidad de
marca institucional.

La nueva Identidad de Marca surge por la aplicacién
del Concepto Creativo, el cual es: "Fauna y Flora
para coservar la vida ahora".

Dicho concepto surgio6 de las siguientes palabras en
las que se sintetiza el significado de Biodiversidad,
las cuales son: fauna, flora, conserar y vida.

El ser humano es dependiente de la Diversidad
Bioldgica para poder vivir, por lo que este es
el trabajo que el CECON realiza, el conservar
la Biodiversidad de nuestro pais para ayudar a
garantizar una mejor calidad de vida para los
guatemaltecos. Por lo que "Fauran y Flora para
conservar la vida ahora" especifica con exactitud el
arduo trabajo del CECON vy el significado principal
de Biodiversidad.
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GusacQQB OO

Dicho Concepto Creativo, se ve reflejado
graficamente tanto en el imagotipo como en la
linea grafica, ya que Fauna y Flora se representa
a través del Quetzal como icono principal de
los nuevos identificadores fraficos. Asi también,
la abstraccién de la hoja de pacaya, el tapir y
abeja que engloban las principales Unidades del
CECON. Lo que le sigue al Concepto es: "Para
conservar la vida ahora" lo cual graficamente esta
representado a través del color verde y en sus
tonos monocromaticos ya que la connotacién de
ese color es vida, buena salud, naturaleza. Con
dichos elementos tanto inoconograficos ocomo
en la gana de color, se represent6 el significado
principal de Biodiversidad y por medio del color se
refuerza connotativamente también su signifcado.

La construccion del imagotipo se basd en la
implementacién geométricas, la
principal fue el circulo. Dicha figur geométrica es de

de formas

la cual se extraen las demas formas geométricas.
El circulo es una sola célula, en la naturaleza, el
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componente basico de los seres vivos, la forma de
la tierra, del platea o del ojo humano.

Significa todo tipo de
usarlo

posibilidades. En

Disefio es ideal cuado se quiere
representar al imagotipo de grupos sin fines
de lucro, organizaciones globales, organismos
gubernamentales, entre otros.

El circulo ofrece un mesanje positivo, y una
connotacién de comunidd, amistad y unidad.
El color, con el Quetzal con horientacién hacia
la derecha, también es un mensaje positivo y

direcciona la vista hacia el nombre del Centro.

La decisiéon de construir un imagotipo utilizando
los menos elementos graficos posibles es para
reforzarlamemorabilidad de marca e identificacion
del CEOCN, asi mismo se aplicd una de las tendias
de Disefio Grafico populares en el 2019 basada en
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la comunicacién basado en iconos. El icono es la
representacion grafica de un signo o simbolo que
permite facilitar y optimizar a asimilacion de un
mensaje en un proceso de comunicacién mediante
la abstraccion del elemento a tratar.

Por lo que la abstraccion del Quetzal es basado en
un proceso de abstraccién partiendo del circulo y
de la interseccion de varios circulos para formar el
mensaje inconografico.

95



Estrategia de Comunicacion para el CECON

Tipografia Institucional

Gotham Bold

Las tipografias geométricas nacen en 1929
resultado de las vanguardias y la Bauhaus.
Construidas a partir de lineas rectas y figuras
geomeétricas como el circulo y el cuadrado, son
minimalistas, sin modulacién y sin variaciones de

los grosores.

Esta tipografia fue originalmente disefiada para la
revista GQ donde los editores buscaban un nuevo
tipo de letra para su contenido con estilo masculino
y fresco. Fue disefiada por Tobias Frere-Jones en
el afio 2000, un disefiador de tipografias de New
York.

La principal fuente que Frere-Jones tomé para
crear Gotham fueron las letras en edificios
antiguos de Manhattan. Lleva un estilo parecido
al de la tipografia Futura (creada por Paul Renner),
dandole un estilo general de la década de 1920,
donde comenzaron a crearse los tipos de letras
con formas geométricas. Su objetivo era crear
una tipografia fuera del estilo de un disefiador, si
no el tipo de letra que posiblemente crearia un
ingeniero.

Debido a que el icono principal del redisefio
del imagotipo del CECON surge basado en una
construccién geomérica, la tipografia fue elegida
también pcon caracteristicas geométricas y que
fuera legible a una escala de 1x1 pulgadas.
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Para seleccionar a Gotham como la tipografia
final de este proyecto, se hicieron pruebas con
otras tipografias como: Futura, Helvética, Frutiger
y Trueno. Todas con caracteristicas geométricas
pero con un trackin my ancho el cual ocupaba
espacio extra en la construccion del imagotipo
con el bocetaje digital y
segun la evaluacion con la institucion y el CECON

por lo que al finalizar

las respuestas fueron psotivias para implementar
Gotham por su legibilidad, minimalismo y disefio
geométrico el cual concuerda graficamente con la
construcion del 6icono del Quetzal.

Como tipografia secundar se utiliza Helvética, la
cual forma parte del logotipo de la Universidad
San Carlos de Guatemala es impostante incluirlo
para enfatizar el origen y pertencia a esta casa de
estudios superiores de Guatemala.

Gotham black
Gotham bold
Gotham medium
Gotham book
Gotham light

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh i Jj Kk LI Mm
Nn NA Op Qg Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

0123456789
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Colores Institucionales

Verdes, Plata y Rojo

La paleta de color corresponde a los colores del
Quetzal caracteristicos de esta avena nacional.
Adicional, se agreg6 el color plata oscuro y claro
para utilizar en la tipografia.

El verde representa la juventud, esperanza y la
nueva vida, pero también representa la accion y lo
ecolégico. Los decoradores de ineriores coinciden
en sefialar que una habitacién pintada con un
color verde suave incita a la relajacién y bienestar.

El rojo se asocia a la estimulacién, la pasion la
fuerza, la recolucion, la virilidad y el peligro.
Probablemente esto tenga mcuho que ver con
que el rojo es el color de la sangre, ge también
asociamos a cierta nocion de vitalidad, agresividad
y sensaciones extremas.

El color plateado puede ser el color de la sabiduria,
ambién el de la vejez y eso no es necesariamente
negativo, de la experiencia, de la elegancia, de
lo profesional y de la solemnidad. Asi también
simboliza la potencia, la velocidad y también las
nuevas tecnologias. Y es sinébnmio de eficacia y
presionalismo.

El color plateado en tonos monocromaticos se

escogié para utilizarlo en el color de tipografia
ya que el icono del Quetzal al tener 2 colores se
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neesitabal armonizar con un tercer color sin
recargarcisualmenteelimagotipoyqueayudéadar
enfasis visualmente al Quetzal como identificador
grafico principal, ave nacional guatemalteca y de
uso caracteristico para el CECON. La tipografia en
color plata armoniza visualmente la construccién
visual del imagotipo, logra un equilibrio visual
de ezquierda a derecha y por ser el CEOCN un
Centro con mucho tiempo trabajando en temas
ambientales por su connotacion de sabiduria y
antiguedad.

C79MOY100KO
R31 G166 B 55
#1cb24b

COMOYOK54
R 148 G 148 B 148
#1cb24b

COMO97Y100KO
R228G27B 19
#1cb24b

C38MOY100KO
R 180 G 204 B 4
#1cb24b

COMOYOK38
R 183G 182B 182
#1cb24b

97



Estrategia de Comunicacion para el CECON

Imagotipo Institucional

icono del Quetzal

Como se menciona anteirormente, el icono del
Quetzal muy caracteristico en el logo antiguo del
CEOCN y muy significativo para el mismo Centro,
fue abstraido y construido en base al circulo y a
la interseccién de varios circulos. El comienzo del
bocetaje fue mediante bocetos a lapiz y papel,
gueron alrededor de 20 bocetos a mano y mas
de 30 bocetos digitales para dar resultado con el
icono final.

El cual fue aceptado por el grupo objetivo y
comprendido en su totalidad. Se caracteriza
por poseer solamente los elemtnos baicos para
representar al ave los cuales son reforzados con
los colores que le caraterizan por naturaleza. Asi

también la representcion del Quetzal en icono es
basado en la representcion grafica del Concepto

Creativo.

Las partes del

icono del

fueron

abstraidas de las siguiente forma: para la cabeza

se implementé un circulo completo de menor

tamafio ya que el Quetzal naturalmente tiene

una ceza de enor tamafio en proporciéon a su
cuerpo. Para el ala que también forma parte del
cuerpo, siendo un trazo 2 en 1 fue extraido por la

interseccion e 2 circulos 4 veces mas grande que el
tamafio de la cabeza. Esto se aplica también para
el pecho y plumas de la cola, siendo construidas
por interseccién de 2 circulos.

gaT e
ERCSRR L
\\ / A 71)
-
) 18
dnal Z L/

Capitulo 06 Produccion Grafica

98



Estrategia de Comunicacion para el CECON

Lineamientos para

la puesta en practica

Pieza final

Para la puesta en practica

Imagotipo

Se debe respetar el colocar el imagotipo a un
tamafio de 4cm. La tipografia a utilizar de ser
la Gotam y su familia tipografica, asi también
la menor escala en la que se debe utilizar el
Imagotipo es todo caso fuera necesario es de
1x1 pulgadas. Menor a este tamafio se pierte por
completo la visibilidad y legibiliad de los elementos
que lo conforman. Esto se debe aplicar tanto para
materiales digitales como impresos del tamafio
neceasior segun su funcionalidad y objetivos de
reproduccion.

Especificaciones écnicas de reproduccién

Pieza: imagotipo

Medio de reproducién: impreso y digital.
Especificaciones técnicas: utilizar los colores CMYK
0 RGB segun corresponda, no utilizar el imagotipo
menor a 1x1pulgadas. Asi también respetar los
tamafios propuestos para cada elemento que
conforman el imagotipo.

No debe ser estirado, ensanchado o colocado
desproporcionadamente, asi también el rojo del
pecho del icono no deber ser cambiado o alterado,
ya que es una anomalia en el icono que no debe
ser cambiado y dado que el color rojo en el pecho
es sumamente caracteristico para identificar el
Quetzal.
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Proceso de divulgacion y publicacion

Es recomentable respetar los porcentajes en los
colores segln sus valores preestableciso, los
cuales constan la siguiente forma.

Verde fuerte:
R:28 G: 178 B:75

C:79M:0 Y:100K: 0

Verde claro:
R:171 G: 208 B:55
C:38M:0 Y:100K: 0

Rojo:
R:238 G: 44 B:36
C:0M:97 Y: 100 K:0

Plata fuerte:
R:141 G: 143 B:145
C:OM:0 Y:0K:54

Plata claro:
R:183 G: 183 B:182
C:0OM:0 Y:0K: 38

Colocar el imagotipo en las esquinas superiores
o inferios seglin se necesiten para las diferentes
reproducciones. Para publicacién en redes sociales
utilizar unformato 500x500 pixeles y colora el
imagotipo no menor a 1x1 pulgadas.
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Estrategia de Comunicacion
para Promocionar

Branding CECON

’/..
> 1CECON

[ BUsAcQOO0.
“CECON
BusAcQOOO

[ 4

“CECON 4

BUSACOOO0 “CECON
BusacQ GO0

p
\CECON
BusacQO00

4
YCECON
BUsAcOO0

.
’.' Dra. Maura Quezad: ’/

) ra. Maura Quezada I

§CECON Bidloga V\CECON
OUsicO000 BusacQO00
Cel: 5517-3637
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Presupuesto

Pieza final

Se realiz6 un andlisis en cuanto a los costos
del proyecto realizado. Dicho analisis se toma
en cuenta desde el proceso de investigacion y
diagnéstico, validacion de las propuestas hasta la
propuesta final.

Lo cual retrata de forma amplia todo el proceso
que conlleva la elaboracion de una estrategia
de comunicacion de la cual es parte esencial el
rebranding de Intitucional.

Capitulo 06 Produccién Grafica
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Costos operativos agosto septiembre octubre
Energia eléctrica Q50 Q50 Q50
Internet Q 204 Q 204 Q 204
Tinta Q 100 Q 100 Q 100
Hojas para bocetos 1 resma Q28 Q28 Q28
Transporte Q 480 Q 480 Q 480
Sub-total Q 862 Q 862 Q 862
Total Q 2,586.00

Depreciacion del equipo agosto septiembre octubre

Equipo de computo 30% Q175 Q175 Q175
Impresora 30% Q12.5 Q12.5 Q12.5
Sub-total Q187.50 Q187.50 Q187.50
Total Q 832.50

Realizacion del Rebranding agosto septiembre octubre
Investigacion Q9,403 -- --
Conceptualizacion Q2,356.83 -- --

Nivel 1 de visualizacion Q4,698.00 -- --

Nivel 2 de visualizacion Q4,698.00 --

Nivel 3 de visualizacion 4,698.00
Validacion (instrumentos de validacion 1,573.83
y tabulacién de datos)

Sub-total Q16,457.83 Q4,698.00 Q6,271
Total Q27,426.83

Total del proyecto

Costos operativos Q 2,586.00

Depreciacion de equipo Q 832.50

Realizacion del proyecto Q27,426.83

Licenciatura en Disefio Grafico Q 9,403.83

Sub-total Q 40,249.16

IVA* Q 8,454.32

Total Q 48,703.48
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Costos de Reproduccion

Pieza final

Se realizé un analisis en cuanto a los costos del
proyecto realizado. Dicho andlisis se toma en
cuenta sobre el tipo de material a implementar,
el medio en que se implementara y la papeleria
correspondiente.

Impresion Manual de Marca Q650.00
Impresion desplegable de las Unidades Q350.00
Pagina web Q2000.00
Papeleria Institucional Q300.00
Campafa en Facebook Q3,850.00
Total Q10,450.00

Presupuesto que representa el aporte del Epesista
para la institucién a través de la elaboracién del
presente proyecto de Graduacion de la Licenciatura
de Disefio Gréfico de la facultad de Arquitectura de
la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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Lecciones Aprendidas

Del proceso para la elaboracion del Proyecto de Graduacion

Proceso de Gestién

El trabajo en equipo del Disefiador Grafico con la
institucién y los asesores, enriquece el proyecto
para parecere lo mas posible a la realidad y lograr
que el mensaje a comunicar lo sea en su forma
mas amplia, l6gica y ordenada.

Es importante tener una organizacién de fechas y
actividades en comuno acuerdo con la Institucion,
para llevar el orden correspondiente en la
ejecucion de los proyectos.

Al tener el material predispuesto para la
elaboracion del proyeto, es enriquecedor analizarlo
con otros profesionales del Disefio Grafico y asi
adiquierir nuevas ideas y recomendaciones para
fortalecer la transmision del mensaje deaseado.

Produccién Grafica
Cuidar la técnica grafica en los iconos a utilzar
como parte del Disefio.

Ampliar la paleta de colores, en tonos
monocromaticos para extender las posibilidades
de uso gréfico.

Utilizar la menor cantidad de elementos graficos
para crear una comunicacién visual, esto para
evitar ruidos en el disefio y cargar mucho
visualmente la pieza.
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Conclusiones

Del del Proyecto de Graduacion

Logro

Contribuir en las mejoras del Branding Insitucional
del CECON para aumentar el numero de
estudiantes de la Universidad de San Carlos que lo
desconocen. Ya que los aportes ambientalistas que
CECON genera, tiene un impacto social positivo,
al contribuir a generar una mejor calidad de vida
tanto para los seres vivos y sus ecosistemas, como
para las personas que habitan en el territorio
guatemalteco.

Impacto

Por medio de la construccion grafica de laldentidad
Institucional como parte de la de estrategia de
comunicacion, se logra identificar y reconocer al
CECON como el Centro de estudios de recursos
naturales y de la biodiversidad guatemalteca.
A través del contenido de redes sociales, se
comunican las conductas ambientalistas del
Centro y las areas protegidas y el Jardin Botanico
con el que cuentan para aumentar el nimero
de Estudiantes de la Universidad San Carlos de
Guatemala que lo conocen.
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Recomendaciones

Para el Proyecto de Graduacién

A la Institucion

La construccién de la Identidad de marca comienza
desde los objetivos de comunicacion, continda con
la estrategia y la construccién grafica y finaliza con
la debida aplicacion de las normas graficas que se
encuentran en el Manual de Marca establecido y
diseflado exclusivamente para el CECON. Dichas
normas graficas deben ser aplicadas en todo
material grafico impreso, digital y en cualquier
comunicacién que se desee implementar sin
variante alguna, ya que la memorabilidad por la
identidad de marca se continla construyendo en
la mente del grupo objetivo a partir de la utilizacién
constante de los mismos estandares graficos
aprovados estrategicamente.
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A la Escuela de Disefo Grafico

Planificar talleres con profesionales de Disefio
Grafico ajenos al cronogrma de los Epesistas
acorde a sus proyectos para enriquecer sus
habilidades practicas y solucionar dudas técnicas
que surger al comenzar a diagramar, animar
producciones visuales, plasmas ideas, entre otras.

A futuros estudiantes de Proyecto

de Graduacion y EPS

Utilizar la mayor fuente de apoyo grafico posible,
referencias segln el proyecto a elaborar y solicitar
la guia de profesionales del Disefio Grafico para
entiquecer conocimientos, ideas,
estrategias y planes en Disefio con los que se

cuentan, para lograr asi una mejor construccién

mejor los

grafica y proyeccion del mensaje.
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E-grafia

Cultura guatemalteca
https://www.donquijote.org/es/cultura-
guatemalteca/

Formas de actuar

https://www.guatemala.com/noticias/
entretenimiento/habitos-de-los-guatemaltecos-
que-nos-hacen-unicos-es-cosa-de-chapines.html

Flor de Loto
https://www.neuronilla.com/la-flor-loto-tecnica-
my/

Guatemala y su biodiversidad. Un enfoque
histérico, cultural, biolégico y

econémico.

Status

https://www.alksconsultores.com/
single-post/2018/03/07/NIVELES-
SOCIOECON%C3%93MICOS-EN-GUATEMALA

Lluvia de ideas
https://www.neuronilla.com/brainstorming/

Ojos frescos
https://www.neuronilla.com/ojos-limpios-fresh-

eyes-2/

Psicologia del Color
https://aprendizajeyvida.com
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Anexos

Utilizadas en el proceso de Elaboracion del Proyecto de Graduacion.

Analisis FODA

* Fortalezas

Fuentes de informacion, recursos econémicos, profesionales al servicio de la institucién, pensamiento
estratégico, liderazgo, experiencia y voluntarios. 150 investigaciones sobre diversidad biolégica y servicios
ecosistémicos en Guatemala. Amplia experiencia en la gestion de areas protegidas.

* Oportunidades

Diversos estudios técnicos, trabajo en equipo, experiencia en la gestién de areas protegidas, creacion
de nuevas areas protegidas, emisién de opiniones instituciones. generar nuevos modelos de gestion de la
diversidad biolégica. desarrollo de pais se base en su conservacion a largo plazo.

* Debilidades

- Tiempo del personal para reuniones de discusion y desarrollo de actividades conjuntas.

- Recursos financieros para implementacién de planes de marketing, Implementaciones de planes.

- Estudiantes de EPS de ciencias de la comunicacién, ingenieria en sistemas, disefio grafico, trabajo social,
agronomia, forestales asignados al Centro.

* Amenazas

- Alto desconocimiento sobre el CECON y el trabajo que realiza en el pais.
- Bajo nimero de visitas al Centro y areas protegidas.
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

PlandeAccion: Diagndstico

Aspectos a Individuo Fuente de Instrumento | Lugar/Via Fecha
evaluar Informacion
sCue es el Licda. Maura | interna Entrevista Sede 10-abril-19
CECON? Cluezada
FCue Licda. Maura | Interna Entrevista Sede 10-abril-19
servicios Cluezada
presta?
FAeTIT-] Licda. Maura | Interna Entrevista Sede 10-abril-19
aspectoslo | Quezada
conforman?
FAeTIT-] Licda. Maura | Interna Entrevista Sede 10-abril-19
beneficios Cluezada
brindan?
Informacion Licda. Interna Entrevista Sede 10-abril-19
Institucional Maura

Cluezada
Tipaos de Licda. Interna Entrevista Sede 10-abril-19
proyectos gque | Maura
realizan Cluezada
sOrganigrama | Licda. Interna Entrevista Sede 10-abril-19
DelCECOMN? | Maura

Cluezada
FClue apoyo Licda. Interna Entrevista Sede 10-abril-18
necesitan Maura
parallevar a Cluezada
cabolos
proyvectos?
Areas de Licda. Interna Entrevista Sede 10-abril-19
oportunidad? | Maura

Cluezada
Dpto. de Licda. Interna Entrevista Sede 10-abril-19
Disefio ? Maura

Cluezada
Cluien es su Licda. Interna Entrevista Sede 10-abril-18
arupao Maura
objetivo? Cluezada
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

PlandeAccion: Grupo Obijetivo

Aspectos a Individuo Fuente de | Instrumento | LugarfVia Fecha
evaluar Informacion
Caracteristicas Muestra externa Encuesta Google 19-abril-19
Geograficas forms
Caractenisticas Muestra externa Encuesta Google 19-abril-19
i Im : farms
Caracteristicas Muestra externa Encuesta Google 19-abril-19
Socioeconomicas forms
Caractenisticas Muestra externa Encuesta Google 19-abril-19
coarafi f
Relaciondel G.C. | Licda. Interna Entrevista Sede 19-abril-19
conlalnstitucion Maura
Cluezada
Mivel de Muestra externa Encuesta Google 19-abril-19
satisfaccion farms
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

Entrevista Electréonica Grupo Objetivo

Primera Parte

Menciona la zona, municipio o departamento en donde vives.

34 respuestas

5 (14,7 %)
|

4(11,8 %)
i

2 (52(5;,9 %)

P [

1 (2,‘1)(2;1)(2;1;(»2-,1)(»2-,13(2;1;(-2-,19(2;9 %1 (2,‘9 %1 (2,‘9 %)l A (2,1‘a(-2;13(2;1)(-2-,1)(-2-,13(2;1)(-2.,1;(2;1)(-2-,1)(-2-,13(2;9 ¢
I TR R R A TR T R A TR A A

1 16 Guatemala Villa Canales Zona 5, cap... z11 Ciudad... z...
13, San Mig... Chimaltena... Mixco Villa nueva.  Zona 7 Mixco zona 12

Edad

34 respuestas

@ De 15a 19
@ De 20229
®De30ads
@ De 36 en adelante
@ De20a25

Sexo

34 respuestas

@ Femenino
@ Masculino

61,8%

Nivel académico

34 respuestas

@ Primaria

@ Secundaria
© Bachillerato
@ Universidad
@ Maestria
@ Doctorado
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Anadlisis de las graficas

Se obtuvo la informacion acerca de las
caracteristicas geograficas para realizar un
analisis de mercado.

Andlisis de las graficas

Se obtuvo la informacion acerca de las
caracteristicas  sociodemograficas para
realizar un andlisis de mercado.

Esto para saber qué desiciones de disefio
se tomaran basado en la generacion en la
que pertecen, también en qué tan feménino
0 masculino se representara graficamente
la estrategia de comunicacién, en este
caso se cosidera que debe ser algo que
concuerde tanto para mujeres como
hombres.

Asi también es importante saber el nivel
de estudios del Grupo Objetivo, esto para
saber qué nivel de redaccion implementar
en los mensajes de comunicacion que
sean dirigidos a ellos.
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

Analisis de las graficas

Se obtuvo la informacion acerca de las caracteristicas sociodemograficas para realizar un analisis de mercado.
Esto con el fin de saber cudl es su rango de ingresos mensuales para saber si pueden adquierir los servicios del
CECON, asi como también su estado civil, que ayuda a proyectar quiénes los acompafarian en las visitas guiadas
del CECON.

De qué trabajas?

34 respuestas

@ Publico

@ Privado
29,4% @ En el Estado
@ Freelance

e

67,6%

@ Soltero

@ Casado

® Otro
8,8%

Depende alguien econdmicamente de ti?

@ Hijos e hijas
@ Otros familiares
@ Ninguno

Estado civil

34 respuestas

34 respuestas

N
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

Analisis de las graficas

Se obtuvo la informacién acerca de las caracteristicas socioeconémicas para realizar un analisis de mercado.

Para saber qué medios disponen de transporte y que usaria para visitar al CECON. También ayuda al centro a generar
contenido para guiar al grupo objetivo sobre como llegar al Centro y las mejores rutas a utilizar.

De cuanto es tu ingreso economicamente al mes?

34 respuestas

@ Q3,000 a Q.5,000
29,4% @ Q6,000 a Q.9,000
@ Q10,000 en adelante

Cual medio de transporte utilizas mas? (puedes elegir varios)
34 respuestas
Carro —26 (76,5 %)
Moto|  —2(5,9 %)
Buses publicos —15 (44,1 %)

Bicicletaj—0 (0 %)

Taxis (blancos, amarillos,

— 0y
uber etc.) 1324 %)

0 10 20 30
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

Andlisis de las graficas

Se obtuvo la informacién acerca de las caracteristicas psicograficas para realizar un analisis de mercado.

Para saber qué lugares frecuentan mas y tomar de referencia las fomas de comunicacion que emplean las otras
marcas para llegar estratégicamente a este Grupo Objetivo.

Centro comercial que visitas frecuentemente

31 respuestas

8
[
6 7 (226 %)
4 3(9,7 %)
2 (6,5 %) 2 (6,5 %)

|
21 (3,‘21 ’('3.‘,‘21 ’(3L|21 ’(3,:‘41 ’(3§|21 ’(3‘,‘2 %) 1 (3,‘21 '(3‘,‘21 '(‘3‘,‘21 '(3,*,‘2 %) (3,‘2 %) (3,|21 '(3.2“1 (3§|21 (& '('3.*,‘21 '('3‘,|2‘.
|
0
CC Parque La... La Pradera Miraflores / Tik... Oakland Mall Pradera ni...
Eco Centro Lo... Miraflores Naranjo Mall Portales Pradera z10

Restaurante de comida chatarra preferida

31 respuestas

Taco Bell
Taco Bell
Pizza Hut
McDonald's
Burger King.
Taco bell
Pollo Brujo
Subway

panda

Capitulo 07 Sintesis del Proceso



Estrategia de Comunicacion para el CECON

Analisis de las graficas

Se obtuvo la informacion acerca de las caracteristicas psicograficas para realizar un analisis de mercado.

Para hacer una proyeccion de gastos y como podria invetir en los servicios que presta el CECON dependiendo de las
resposabilidades con las que ya cuenta el Grupo Obijetivo.

Restaurante de NO comida chatarra preferida

26 respuestas

Trefratelli
Go Green
Subway.
Tre Fratelli
Skillets
Loperd

La Estancia
Los alpes

Luna de Miel

El lugar donde vives es:

33 respuestas

@ Propio
@ Alquilado
@ Prestado
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

Andlisis de las graficas

Se obtuvo la informacién acerca de sus habitos de consumo para realizar un analisis de mercado.
Nos ayuda a saber qué dias utilizan para tener un tiempo libre, un tiempo en familia y el tiempo
para cumplir con las resposabilidades basicas.

Qué servicios utilizas? (puedes elegir varios)

34 respuestas
Agua 34 (100 %)
Luz 34 (100 %)

Teléfono residencial y/o 33 (97,1 %)

celular
Internet residencial y/o 34 (100 %)
datos
Cable tv 32 (94,1 %)
0 10 20 30 40

En qué dias vas mas al supermercado o centro comercial

34 respuestas

@ Entre semana
@ Fines de semana

Capitulo 07 Sintesis del Proceso
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

Andlisis de las graficas

Se obtuvo la informacion acerca de lo que invierten sus ingresos para realizar un andlisis de mercado.

Conocer si viajan mucho, ayuda al CECON a saber el mejor lugar para realizar una visita guiada o algun evento para
el Grupo Obijetivo que dé a conocer al Centro.

En qué inviertes mas la mayoria de tus ingresos? (puedes elegir varios)

34 respuestas

Alimentos 32 (94,1 %)

Productos de limpieza

personal 6 (14,6 %)

Ocio y entretenimiento 15 (44,1 %)

Ropa, zapatos y accesorios 14 (41,2 %)

Transporte 24 (70,6 %)

Salud y seguros 5 (14,7 %)
Servicios (agua, luz,
internet etc.)

0 10 20 30 40

17 (50 %)

Viajas constantemente fuera o dentro de Guatemala?

34 respuestas

® Si
@ Mas o menos

@ No

Capitulo 07 Sintesis del Proceso
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

Analisis de las graficas

Se obtuvo la informacion acerca de sus habitos de consumo y rutinas del dia al dia, para realizar un analisis de mercado.

Al colocar que los fines de semana descansa, el CECON puede realizar actividades en estos dias para que no interfiera con

la rutina diaria del Grupo Objetivo.

Qué lugares frecuentas mas?

26 respuestas

@ Playas y piscinas
@ Ciudades, Pueblos y lugares
montafiosos

Rutina semanal (puedes elegir varias)

34 respuestas

Estudiar 27 (79,4 %)

Trabajar 27 (79,4 %)

Salir con amigos 12 (35,3 %)

Hacer deporte 6 (17,6 %)

Ir al gimnasio 6 (17,6 %)

Fines de semana
descansar en casa

0 10 20 30

25 (73,5 %)

Capitulo 07 Sintesis del Proceso
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

Analisis de las graficas

Se obtuvo la informacién acerca de sus valores morales y en qué medios de informan de los acontecimientos de Guatemala

y del mundo, para realizar un analisis de mercado.

Conocer los medios de comunicacion que mas utilizan le ayuda al CECON a saber por donde comunicarse con ellos y de qué

manera es la mas adecuada.

Menciona los valores morales que creas practicar mas (puedes elegir
varios)

34 respuestas

Responsabilidad
Honestidad
Solidaridad

25 (73,5 %)

Perseverancia 22 (64,7 %)

Te enteras de lo que acontece en el mundo por medio de: (puedes elegir
varios)

34 respuestas

Redes sociales 33 (97,1 %)

Periédicos 5 (14,7 %)

Radios

6 (17,6 %)

TV. 11 (32,4 %)

Capitulo 07 Sintesis del Proceso

26 (76,5 %)

29 (85,3 %)
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

Entrevista Electronica Grupo Objetivo

Segunda Parte

Biodiversidad en Guatemala

Gracias por tus respuestas. /

e CECON
. Escribe la zona, municipio o departamento en

donde vives. *

2 Seleccionaturangode edad  * & Sabes oudl s el trabajo que realiza el CECON?
Marca solo un 6valo. Marca solo un dvalo.
() De20a29 ( =i
- De30a35 _} Nalo tengo muy claro
(:) De 36 en adelante C MNo
3. Sexo * 7. Si lo conoces, a donde has ido?
Marca solo un évalo. Selecoiona fodos los que cormespondan.
<7> Masculino I:l Jandin Botanico
() Femenino [ ] sictopo de Quetzal
D Chocon Machacas
4. De cuanto es tu ingreso mensual? * I:l Cema Cahui
Marca solo un 6valo. |:| Dos Lagunas
() DeQ2,5002Q3,000 [] 120tz
h— Laguna del Tigre
() DeQ3400aQ7,200 L] Lo g
J— I:l No conozeo ninguna
De Q8000 en adelante
& Cuantas veces has ido al afio?
5. Conoces el Centro de Estudios Conservacionistas (CECON) de la USAC?

Marca solo un évalo.

s 8. Como te has enterado del CECON?

QNO

Blodiversidad en Guatemala
10. Del 1 al 10, qué calificacion le das al servicio que presta CECON? Siendo 10 la mas alta.

Marca sofo un dvalo.
1 2 3 4 ] ;] T a8 g 10
! 7 i1 _'\I _'.I _ — | — i ! i 21 -' \I
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

4. Nivel académico *
Marca solo un 6valo.
() Primaria
Secundaria
) Bachillerato
Universidad

Maestria

Doctorado

5. De qué trabajas? *
Mearca solo un 6valo.

) Pablico

) Privado

) Enel Estado

) Freelance

hitpe:/idose google.comforma/d/1oX TICUBLSSTn8ICum_waQku rPB00gCIZKf1_Sholedit

2652019 Aguay habitos de higiene

12. Restaurante de NO comida chatarra preferida

13. El lugar donde vives es:
Marca solo un 6valo.

) Propio
) Alquilado
) Prestado

4. Qué servicios utilizas? (puedes elegir varios)
Selecciona todos los que correspondan.
] Agua
Luz
|| Teléfono residencial y/o celular
Interet residencial y/o datos
[] cabletv

@

. En qué dias vas mas al supermercado o centro comercial
Marca solo un 6valo.

) Entre semana

) Fines de semana

K

. En qué horario vas més al supermercado o Centro Comercial?
Marca solo un évalo.
Mafana
Tarde

Noche

17. Te relacionas con muchas personas en el dia?
Marca solo un 6valo.

) si

) Més o menos
No

hitps:/idocs google.comforms/d/1cX-T1CUSLSSTn8ICujmi_wzQku-rP800gGJZkf1_Bholedit

2652019 Aguay habitos de higlene

23, Te enteras de lo que acontece en el mundo por medio de: (puedes elegir varios)
Selecciona todos los que correspondan.

Redes sociales
Periédicos
Radios

T™v.
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2652019 Aguay habitos de higiene
6. Estado civil *
Marca solo un 6valo.

() soltero

Casado
) Otro

7. Depende alguien econémicamente de ti? *
Marca solo un évalo.
() Hijos e hias
Otros familiares
Ninguno

8. De cuanto es tu ingreso econémicamente al mes? *
Marca solo un ovalo.

(") @3,000aQ.5,000
) Q6,000a Q9,000
) Q10,000 en adelante

Cuél medio de transporte utilizas mas? (puedes elegir varios)
Selecciona todos los que correspondan.

[ camo
Moto

[ Buses publicos
Bicicleta

[ Taxis (blancos, amarillos, uber etc.)

10. Centro comercial que visitas frecuentemente

11. Restaurante de comida chatarra preferida

hitps:/idocs google.com/forms/d/1cX-T1CUSLSSTnBICujm_wzQku-PB00GGZki1_Bholedit

2652019 Aguay habitos de higier

18. En qué inviertes mas la mayoria de tus ingresos? (puedes elegir varios)
Selecciona todos los que correspondan.

Alimentos

Productos de limpieza personal
Ocio y entretenimiento

Ropa, zapatos y accesorios
Transporte

Salud y seguros

Servicios (agua, luz, intemet etc.)

19. Viajas fuera o dentro de
Marca solo un évalo.

si
) Més o menos
No

N

0. Qué lugares frecuentas méas?
Marca solo un 6valo.

() Playasy piscinas

) Ciudades, Pueblos y lugares montafiosos

3

. Rutina semanal (puedes elegir varias)
Selecciona todos los que correspondan.

Estudiar

[ Trabajer

[ salir con amigos
[ Hacer deporte
[ Iral gimnasio

Fines de semana descansar en casa

N
8

Menciona los valores morales que creas practicar mas (puedes elegir varios)
Selecciona todos los que correspondan.

Responsabilidad
Honestidad
Solidaridad

Perseverancia

hitps:/idocs google.com/forms/d/1cX-T1CUSLSSTnBICujm_wzQku-PB00GGZki1_Bholedit
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Conoces el Centro de Estudios Conservacionistas (CECON) de la USAC?

8 respuestas

®si
® No

20 Biodiversidad en Guatemala

Sabes cudl es el trabajo que realiza el CECON?

8 respuestas

®si
@ No lo tengo muy claro

@ No

Silo conoces, a donde has ido?

6 respuestas

Jardin Botanico 2 (33,3 %)

Biotopo de Quetzal 0 (0 %)
Chocén Machacas 0 (0 %)
Cerro Cahui 0 (0 %)
Dos Lagunas 0 (0 %)
0(0%)

0(0%)

El Zotz
Laguna del Tigre

No conozco ninguna

Capitulo 07 Sintesis del Proceso

Analisis de las graficas
Esto nos indica que el Grupo Objetivo no
conoce de la existencia del CECON y por
lo tanto tampoco conocen de los estudios
y cuidados de Biodiversidad que el Centro
realiza constantemente.

Analisis de las graficas

Esto nos indica que el Grupo Objetivo
no conocen de los estudios y cuidados
de Biodiversidad que el Centro realiza
constantemente. Y del impacto tan grande
y positivo que tiene el Centro hacia los
recursos naturales de Guatemala .

Analisis de las graficas

Esto nos indica que los pocos del Grupo
Objetivo que conocen del CECON, lo
conocen Unicamente por el Jardin Botanico
ignorando que cuenta también varias areas
protegidas y de los estudios ambientales
que realiza.
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

Cuantas veces has ido al afio?

4 respuestas

2 (50 %) 2 (50 %)

Coémo te has enterado del CECON?

3 respuestas

Facebook

Sélo he visitado el Jardin Botanico, pero desconozco el CECON

Del 1al 10, qué calificacion le das al servicio que presta CECON? Siendo 10
la mas alta.

2 respuestas
1,00
0,75
0,50

025
owl%) 0(01%) oq%) 0(o|%) 0(o|%) 0(0\%) O(ﬂ%)

0,00
1 2 3 4 5 6 7
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Andlisis de las graficas

Visitan muy poco al CECON, esto también
es un area de oportunidad para comunicar
mas sobre las visitas guiadas que ofrece
el Centro.

Andlisis de las graficas
Las pocas personas que han ido califican
que el CECON tiene un buen servicio,
esto ayuda mucho para implementar la
publicidad boca a boca.
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

Entrevista Electronica
Presencial CECON

1. Libro de Diversidad biolégica en Guatemala.
2..Cémo la biodiversidad genera economia en Guatemala?
3.0rganigrama de la Institucion

4. FODA de la Institucion

5. Valores de la Institucién:

6. Servicios que presta CECON

7. ¢Cudles son los beneficios de esos servicios?
8. Cobertura

9. Grupo objetivo

10. Departamento de Disefio grafico:

11. Departamento de Capacitaciones:

12. ¢Dificultades de comunicacion en actividades institucionales internas?

13. ¢Dificultades de comunicacién en actividades institucionales externas?

14. ;Dificultades de comunicacién inmediatas y a largo plazo?

15. ¢Acciones realizadas hasta ahora para suplir las dificultades de comunicacion?

16. ¢Dificultades de comunicacién con el grupo objetivo?
17.;Qué proyecto realizan?
18. ¢Qué necesita para realizarlos?

19. ¢(Qué problema moral y ético puede causar degradacién de la Biodiversidad en Guatemala?
20. ;Como le afecta a la Institucién la degradacion de la Biodiversidad en Guatemala?

21. ;Qué desean lograr como Institucién?

Capitulo 07 Sintesis del Proceso
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

Mapa de Empatia

Estan constantemente educandose para crear ideas
innovadoras y rentables. Valoran mucho el tiempo libre
y el trabajo en casa. Son Tolerantes y sociables

éQué ve?

El teléfono celular es parte
fundamental del dia a dia, estan
conectados a las plataformas
digitales constantemente.
Redes sociales y videos de
pocos segundos. Utilizan

constantemente las aplicaciones .-

para la resolucién de o
necesidades.

Capitulo 07 Sintesis del Proceso

con pensamiento amplio y libre.

¢ Qué piensa
y qué siente?

¢ Qué oye?

Influencers. Toman muy en cuenta
la publicidad boca en boca.

¢ Qué dice
y qué hace?

Se dedican a expandir sus conocimientos a través
de la tecnologia y tendencias ideoldgicas.
Aprenden idiomas

Tienen varios grados académicos.

Se esfuerzas por tener un alto nivel adquisitivo.
No duran muchos afos en los trabajos.
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

Analisis Definicion Problema

Definicién del problema

¢;Dénde ocurre?
enlaZona 10 de la ciudad de Guatemala, Centro de Estudios Conservacionistas de la USAC.

¢ComMo se presenta?
El branding que actualmente poseen es antiguo y no unifica las Unidades con las que el CECON
cuenta.

¢Cudles son las causas?
No cuentan con un Departamento de Comunicacién y Disefio para la elaboracién Imagen
Institucional y la estrategia de comunicacion.

¢Cudles son las consecuencias?
El grupo objetivo desconoce qué es y qué hace el CECON.

El branding Institucional no se acopla a la cultura visual y al nivel de lectura visual del Grupo Objetivo.

¢ A qué o a quiénes afecta directamente?

Hombres y mujeres de 20 a 29 afios. Siendo la mayor parte de la poblacién guatemalateca que
desconoce la exitencia del CECON y la informacié que proporciona para darle un uso racional a los
recursos naturales de Guatemala.

¢Cuantos estan afectados y en qué magnitud?
Mas del 80% de la poblacion.

¢Desde cuando y con qué frecuencia?

Desde el 2008. Afio con afio el material grafico que elaboran no tiene una unidad visual que
caracterice a la Insititucion como Unica, asi también no se ha podido implementar medios de
comunicacién digitales apropiados para el target al que se desea llegar.
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

Diagrama Ishikawa

CAUSE
Methods / )( Manpower /

EFFECT

Ausencia de estrategia de
comunicacién causando

un desorden gréfico visual
en la Imagen Institucional

Materials Processes People

- El branding que actualmente : s
El grupo objfatlvo desconoce poseen esgaitiguo y o unifica las go cu:ntan (t)Or:j un i)/mr;?etrir;l?asdg;aﬂcos
qué es y qué hace el Unidades con las que el CECON epa a.lme.n’o e L ’
CECON. cuenta. No poseen redes sociales Comlilnlcla(';)lon Y_p'seno
. T ni pagina web para difundir el para la elaboracion
5I branding Institucional material comunicativo. Imagen Institucional
ebe acoplarse a la cultura No cuentan con una linea X
visual y al nivel de lectura : ' y la estrategia de
; - establecida para aplicarla a los . vt
visual del Grupo Objetivo. diferentes y pocos materiales comunicacion.
divulgativos que realiza.

El interés por informarse EI CECON desarrolla
No poseen la para la conservacion del material sin estrategia de PrOblem
autorizacion para medio amblentg es ba,]ol. comunicacion que genera
. lementar un Depto Las personas t|ene_hab|tos fee_db_ack en el Grupo
imp N L, . que afectan el medio en Objetivo.
de Comunicacion y el que viven, por ejemplo Buscan el apoyo de
Disefio. tirar basura en las calles, Disefiadores voluntarios

desperdiciar agua, la tala para la elaboracion de

inmoderada de arboles, material grafico.

entre otros.

Machines / Mother Nature /
Equipment Environment

Measurements
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

Validacién con expertos
(Bocetos digitales)

Encuesta virtual

Redisefio del logo Institucional para el CECON de la
USAC

EI CECON investiga acerca de la Diversidad Biologica y los mejores procedimientos para la
Conservacién de los ecosistemas en Guatemala.

Este formulario esta disefiado para evaluar el logo como parte del disefio del Rebranding Institucional
del Centro de Estudios Conservacionistas -CECON- de la Usac. Sus respuestas serviran para mejorar la
construccion grafica del logotipo. jMuchas Gracias!

*Obligatorio

1.Edad *

2.Sexo*
Marca solo un 6valo.

Mujer

) Hombre

3. Profesion *

A continuacioén se presenta el logotipo con el que cuenta
actualmente el CECON.

|

2 SVUUCFfoledit

7. Considera que los iconos del Quetzal de las propuestas anteriores de logotipo se realizaron
de forma eficiente
Marca solo un 6valo.

) Excelente

() Bueno
() Regular
) Malo

) Deficiente

8. Considera que los colores utilizados en las propuestas anteriores, fortalecen la identidad del
CECON?

Marca solo un évalo.
() Excelente
(") Bueno

) Regular
() Malo

() Deficiente

9. El tipo de letra utilizado en las propuestas anteriores, es legible?
Marca solo un évalo.

Excelente
) Bueno

) Regular

) Malo

() Deficiente

10. Le cambiaria o agregaria algin detalle o elemento a las propuestas anteriores de logotipo?

11. Del 1 al 5, qué tan complacido se encuentra respecto a las propuestas de logotipo? siendo 1 la
ponderacion més baja y 5 la més alta.
Marca solo un 6valo.

hitpsidocs google.conforms/d/1Gadx2cL DzSsPTNAEK 3Letavon-21e60c0G VU CFfoledit
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"

4. Seleccione la propuesta de logotipo que considera que ayudara més al reconoci
CECON

Marca solo un évalo.

\ CECON

USAC

J(DCECON

USAC

~ ) Opcién 1

Opcion 2

o

CcECON

USAC

() opcién3

5. Qué tanto comprende el icono del Quetzal de las propuestas anteriores de logotipo?

Marca solo un 6valo.
) Excelente

) Bueno

) Regular

) Malo

) Deficiente

©. Le son legibles y distinguibles las propuestas anteriores de logotipo?

Marca solo un 6valo.

() Excelente
() Bueno
() Regular
() Malo
() Deficiente

ips:/idocs google.conforms/d/1 Gadx2eL Dz SsPTNAEK 3Letnvon- 2160606

UCHfoEfedit
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

Validacion con Grupo Obijetivo
(Bocetos digitales)

Encuesta virtual

101512019 Redisefio del logo Institucional para el CECON de la USAC G.0. 10152019

Redisefio del logo Institucional para cl CECON de la USAC G.0.

4. Selecciona la propuesta de imagotipo que consideras que ayudara més al reconocimiento del
CECON

Marca solo un 6valo.

Redisefio del logo Institucional para el CECON de la

USAC G.O. °

EI CECON investiga acerca de la Diversidad Biolgica y los mejores procedimientos para la
Conservacion de los ecosistemas en Guatemala.

Este formulario esta disefiado para evaluar el logo como parte del disefio del Rebranding Institucional
del Centro de Estudios Conservacionistas -CECON- de la Usac. Sus respuestas serviran para mejorar la

construccion gréfica del logotipo. jMuchas Gracias!

*Obligatorio

1. Edad *

2.Sexo*
Marca solo un 6valo.

) Femenino
) Mascuiino

3. Conoces o has visitado el CECON de la USAC? *

o

Marca solo un 6valo.

) Silo conozco

) No lo conozco

hutps /o fzVUDo_|

1 16j801200ucg_KBrE/edit

101512019
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%%ECON

USAC

4 CECON

USAC

() Opcién 1 ) Opcién 2

o

cecoN

USAC

() Opcién3
5. En qué piensas cuando ves las propuestas del nuevo imagotipo del CECON?
Marca solo un 6valo.
() Naturaleza
() Faunay flora
() Ecologia

) Todas las anteriores

() Ofro:

6. Distingues todo el nombre del CECON en el imagotipo?
Marca solo un Gvalo.

") si,eslegible
() No,noes legible

16]801 20ucg. kiredit

"ON de la USAC

Rediseiodel logo Insitucional para el C
7. Los colores del imagotipo los encuentras relacionados con:
Marca solo un évalo.

) Vida, naturaleza, buena salud y ecolégico.

) Atraccién, fuerza, vida, valentia y vigor.

Elegante, tecnoldgico y modemo,

8. Qué sensacion te transmiten estos colores?
Marca solo un évalo,

Frescura y tranquilidad

) Energia y calor

) Esperanzay amabilidad

9. Del 1 al 5, qué tanto comprendes el icono del Quetzal de las propuestas anteriores de
imagotipo?
Marca solo un évalo.

10. Consideras que la abstraccion del Quetzal, aplicada en el imagotipo es adecuada?
Marca solo un 6valo.

() Excelente

) Bueno

() Regular
C ;Malo

") Deficiente

11. La eleccién de tipografia i que brinda distincion y
ibilidad?

Marca solo un évalo.

() Excelente

() Bueno

) Regular
) Malo

12. Le cambiarias o agregarias algin detalle o elemento a las propuestas anteriores de
imagotipo?
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Estrategia de Comunicacion para el CECON

Guatemala, marzo 18 de 2021.

Sefior Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala
MSc. Edgar Armando L6pez Pazos
Presente.

Sefior Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento que con base en el requerimiento de
la estudiante de la Facultad de Arquitectura: - LAURA TERESA SANTIZO CALDERON,
Carné universitario: 2014 08158, realicé la Revision de Estilo de su proyecto de

graduacion titulado: ESTRATEGIA DE COMUNICACION PARA PROMOCIONAR LA
IDENTIDAD INSTITUCIONAL DEL CENTRO DE ESTUDIOS CONSERVACIONISTAS CECON,

DE LA UNIVERSIDAD SAN CARLOS DE GUATEMALA, previamente a conferirsele el
titulo de Licenciada en Disefio Grafico.

Y, habiéndosele efectuado al trabajo referido, las adecuaciones vy
correcciones que se consideraron pertinentes en el campo lingtiistico, considero
que el proyecto de graduacion que se presenta, cumple con la calidad técnica y
cientifica que exige la Universidad.

Al agradecer la atencién que se sirva brindar a la presente, me suscribo
respetuosamente,

ic. Maricella Saravia
Colegiado 1080¢

3 Saravia de Ramirez
Colegiada 10,804
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