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PRESENTACION

anecesidad del bienestar personal de cada individuo es esen-
cialparaeldesarrollo delavidahumana, sinembargo la expo-
sicion a peligros que atentan contra el bienestar fisico de los
seres humanos, puede pasar desapercibida.

Mientraslasociedad se encuentre rodeada de agentesinfec-
ciosos que amenacen la saludy el bienestar de las personas,
siempre serd necesario encontrar maneras apropiadas de
prevenir, en la mayor medida posible, contagios y enferme-
dades que puedan poner en peligro la vida y la integridad
fisica de una persona.

En la mayoria de ocasiones, quienes cuentan con mayor
riesgo de exposiciony por ende, de infecciony contagio, es el
personal de salud.

En este documento se ve reflejada como afecta esta proble-
matica a la Facultad de Ciencias Medicas de la Universidad
de San Carlos, para la cual se presenta este informe, el cual
justifica la elaboracion del proyecto de graduacion, como
parte del desarrollo de la solucion a la problematica social y
de comunicacion visual.
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CAPITULO 1

ANTECEDENTES

uchos son los problemas que aquejan a los paises del
mundo, aungue es bien sabido que mientras mejores y
mMmayores sean los ingresos que percibe cada uno, mejor
reflejados se observan los resultados en su poblacion. Los
paises con problemas economicos se ven mayormente
afectados porlaescasez de recursos, lo que provoca una
serie de deficiencias en los demas servicios sociales que
constituyen una sociedad!

Uno de los servicios mas afectados es el del sector de la
salud, lo cual se demuestra en los primeros 6 meses del
afo 2020, donde el mundo se enfrenta a la pandemia del
Covid-19, que ha quitado alrededor de 1.326.902 vidas a
nivel mundial, indicado por BBC News Mundo. ?

En este contexto, es evidente que aquellos sistemas
de salud donde los recursos sean minimos o donde los
gobiernos que estéen menos preparados, estaran teniendo
un impacto mas profundo quienes enfrenten mayor ines-
tabilidad economica. Segunla Organizacion Mundial de la
Salud y el Banco Mundial, al menos la mitad de la pobla-
cion, carece de acceso a servicios de salud esenciales.

1. Revista cubana de salud publica, «Gasto publico y salud en el mundo, 1990-2012»,
consultado el 10 de abrilde 2020, https://www.scielosp.org/article/rcsp/2018.
v44n2/240-258/es/

2. BBC News Mundo, «Coronavirus: el mapa que muestra el numero de infectados
y muertos enelmundo por el covid-19», consultado el 17 de noviembre de 2020,
https://www.bbc.com/mundo/noticias-51705060
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«Los promedios nacionales pueden
ocultar una escasa cobertura de servi-
cios de salud para los grupos desfa-
vorecidos de la poblacion. En paises
de renta baja o media, por ejemplo,
solo un 17% de las madres y nifios de la
quinta parte mas pobre de las familias
se beneficiaron de un minimo de seis o
siete intervenciones basicas de salud
maternoinfantil, por un 74% de la quinta
parte mas rica de las familias.»?

En muchos paises del mundo, se enfrentan
problemas como el envejecimiento de sus
ciudadanosy afecciones debido al estilo de
vida de cada individuo: «Aumentan las enfer-
medades no transmisibles, como el cancer,
las patologias cardiovasculares, la diabetes
y los trastornos mentales.

Enla actualidad, las enfermedades no trans-
misibles provocan el 70 % de las muertes
a nivel mundial; la mayoria de las cuales
se registra en paises de ingreso bajo y de
ingreso medianon.

Aun con estas sefiales de alarma se han visto
pPOCOS avances que provean de seguridad
sanitaria alas personas mas afectadas. ?

INTRODUCCION

En Guatemala, asi como en la
mayoria de paises del mundo,
la salud esuno delos derechos
fundamentales que poseenlos
ciudadanos, sin discrimina-
cion alguna.

La situacion del pais frente a
esta afirmacion es muy dife-
rente. Segun lo declara el
Director de la OMS: «La discri-
minacion en el contexto de la
atencion de salud es inacep-
tabley constituye un obstaculo
importante para el desa-
rrollo.?

Es evidente que el pais se
encuentra afectado por la
pobreza y los pocos recursos
a los que tienen acceso para
obtener este derecho primor-
dial, la falta de ellos priva a
las personas de recibir asis-
tencia digna y mejorar sus
condiciones de salud para
poder desempefiarse mejor en
suU ambito.

3. Organizacion mundial de la salud, «Banco Mundialy OMS:
la mitad del mundo carece de acceso aservicios de salud
esencialesylos gastos ensalud abocan aun hoy ala pobreza
extrema a100 millones de personas»https://www.who.int/
es/news-room/detail/13-12-2017-world-bank-and-who-half-
the-world-lacks-access-to-essential-health-services-100-
million-still-pushed-into-extreme-poverty-because-of-heal-

th-expenses
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4. Banco mundial, «Saludy, consultado el 07
de mayo de 2020, https://www.banco-
mundial.org/es/topic/health/overview

5.Elperiodico, «Saludy medicina en Guate-
mala una muestray, consultado el 20 de
abril de 2020, https://elperiodico.com.gt/
opinion/2018/09/02/salud-y-medicina-
en-y-guatemala-una-muestra/



En el pais existen dos sectores en los que se divide
el sistema de salud: el sector publico y privado, el
primero abarca al Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social (MSPAS), y al Instituto Guatemal-
teco de Seguridad Social (IGSS). Sanidad Militar del
Ministerio de Defensa y Gobernacion ofrecen
servicios de salud a los miembros de las fuerzas
armadasy de la policia, respectivamente.

El sector privado incluye organizaciones de |la
sociedad civil y religiosas que laboran sin fines de
lucro. Estos mismos brindan atencion medica a
diferentes grupos de la poblacion de acuerdo asu
nivel socioeconomico y mas particularmente por
su capacidad de pago. ©

Las desigualdades sociales afectan alos sectores
mMas vulnerables de las naciones, donde aquellos
con mejor situacion economica, tienen mayores
oportunidades de adquirir servicios sanitarios
dignos. Guatemala no es la excepcion. La crisis de
salud no se presenta solamente en el Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social, sino en la tota-
lidad del sector sanitario.

«Elpresupuesto para el Sector Publico de Salud
en Guatemala esta constituido por las asig-
naciones de 4 entidades de Gobierno. 1) el
MSPAS. 2) el IGSS. 3) el Ministerio de la Defensa
y 4) el Ministerio de Gobernacion.».

6. Marcando elrumbo, «Agenda de desarrollo saludy, consul-
tado el 07 de mayo de 2020, https://cien.org.gt/wp-content/
uploads/2018/08/salud.pdf
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La asignacion presupuestaria ha ido incrementando
de forma positiva en el pais; desde el afio 2010, donde
el presupuesto fue de 6.7 mil millones de quetzales,
ascendid en 2016 a 10.3 mil millones de quetzales.’

Para este ultimo ano, 2016 «Mientras el crecimiento
poblacional sigue suimpulso del 2.4 por ciento anual,
segun el Instituto Nacional de Estadistica, y el nivel de
pobreza alcanza al 59.3 por ciento de la poblacion, de
acuerdo con la Encuesta Nacional de Condiciones
de Vida 20174, la cobertura y prestacion del servicio
en el sistema de salud publica es deficiente y “discri-
minatoria” @

ElInstituto Guatemalteco de Seguridad Social reporta
que enmultiples ocasiones se han visto superados enla
capacidad para atender alos pacientes que ingresan
por distintas causas, siendo estas en el periodo de
2010 a 2015.

INTRODUCCION

Estas crisis en los sistemas de salud, vienen de
«Determinantes Macroeconomicasy, por lo
que se necesitahacer cambios enla Reforma

del sector salud.”’

7. Cuentas Nacionales de Salud de Guatemala Unidad de Planificacion Estra-
tegica, «Por que hay crisis en el sector salud de Guatemalay, consultado
el 10 de abrilde 2020, https://www.mspas.gob.gt/images/files/cuentas-
nacionales/publicaciones/MSPAS2016Porquehaycrisisenelsectorsaludde-
Guatemala.pdf

8. Oscar Felipe Q.Y Corresponsales, Prensa Libre, «Comunidades sin asis-
tencia social, derecho asalud es una utopian, https://www.prensalibre.com/
ciudades/baja-verapaz/comunidades-sin-asistencia-social-derecho-a-sa-

lud-es-una-utopia/

9. Organizacion mundial de la salud, Banco Mundial...
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A pesar de que se han tenido mejoras significativas
en el servicio de la salud, el pais aun enfrenta muchos
problemas para poder dar coberturay acceso a los
servicios sanitarios, estos mismos son un conjunto
de problemas sin resolver, a los cuales se le suman
problemas nuevos:

«La carga de enfermedades con estimaciones de
afnos de vida potencial perdidos ajustados por muerte
prematura, discapacidad o enfermedad, esta dada
principalmente por problemas de salud materna
e infantil, enfermedades transmisibles y carencias
nutricionales, seguidas de enfermedades cronicas
no transmisibles y problemas derivados de violencia.

Cabe mencionar que la pandemia del Covid-19 ha
afectado de forma drastica el sistema sanitario del
pais, como ha sucedido en otras partes del mundo.
Derivado de situaciones que se han observado eninsti-
tuciones como ellnstituto Guatemalteco de Seguridad
Social, donde sus instalaciones no estan lo suficiente-
mente preparadas para atender a una cantidad ya
esperada de pacientes que sereciben regularmente,
la situacion se agrava en todas las instituciones de
salud anivelnacional, mientras se intenta hacer frente
alaenfermedad:

20
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INTRODUCCION

«La rapida expansion y el numero importante
de personas que pueden ser infectados
rapidamente, hace que aunque limitado,
el numero de victimas fatales sea significa-
tivo y que estos factores causen la disrup-
cion de las sociedades que el COVID-19 esta
causando sobre todo el desbordamiento de
los servicios de salud, que se ven abocados a
dar respuesta al gran numero repentino de
casos.» ©

Esta situacion evita que exista la posibilidad de
un progreso en el sector de la salud en un futuro
cercano, inclusive a mediano plazo, ademas de
representar que muchas mds personas se vean
afectadas porlafaltade atenciony recursos esen-
ciales en medio de una crisis que No se esperaba
afrontar enlas dimensiones de dicha pandemia. ™

Esta misma enfermedad ha cambiado las reglas
de la dinamica social, asi como las medidas de
salud que se deben mantener para salvaguardar la
integridad de las personas, muchas de ellas prove-
nientes de consejos y advertencias para evitar
llevar el foco de contagio hacia el organismo.

10. Oscar Barreneche, «Esta esunaemergencia de salud diferenten, OPS
Guatemala, consultado el 29 de junio de 2020, https://www.paho.
org/gut/index php?option=com_content&view=article&id=1319:es-
ta-es-una-emergencia-de-salud-diferente&ltemid=441

11. Organizacion mundial de la salud, «Estrategia de cooperaciony,
consultado el 07 de mayo de 2020, https://apps.who.int/iris/bitstream/
handle/10665/258930/ccsbrief_gtm_es.pdf?sequence=1&isAllowed:=y
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« Esta amenaza creciente ha llevado
a las empresas a reconsiderar sus
propias medidas de preparacion
para la pandemia. Es importante
quelas organizaciones sean proac-
tivas y esten preparadas, sin dejar
de ser pragmaticas, ya que la situa-
cion continua evolucionando rapi-
damenteyn. ™

Por mencionar algunas, se exhorta
fervientemente a lavarse las manos
constantemente con agua y jabon, sino
se cuenta con ello en el momento, utilizar
alcoholen gel; asicomo eluso de masca-
rillas, evitar aglomeraciones y no salir de
los hogares sino es necesario.

A pesar de que se ha demostrado con
evidencias la situacion actual de otros
paises ante la pandemia, la mayoria de
guatemaltecos no acatan las medidas
impuestas por el gobiernoylas quereco-
miendan las organizaciones expertas en
eltema, para prevenir contagios.

12. Forbes, PrensalLibre, «Coronavirus: las medidas que estan tomando
empresas de Centroamerica contra el covid-19», consultado el 11 de abril
de 2020, https://www.prensalibre.com/ciudades/baja-verapaz/comu-
nidades-sin-asistencia-social-derecho-a-salud-es-una-utopia/

13. Noticias IGGS, «.Como prevenir el COVID-19 (Coronavirus)?», consul-
tado el11de abrilde 2020, https://www.igssgt.org/noticias/2020/02/27/

como-prevenir-el-covid-19-coronavirus/
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INTRODUCCION

INSTITUCIONES QUE ABORDAN EL PROBLEMA
DE LA SALUD PUBLICA

Entre las instituciones nacionales que velan porque la salud
publica de los y las guatemaltecas sea digna y accesible se
encuentran:

WHospital General “San Juan de Dios”
WHospital Roosevelt
Winstituto Guatemalteco de Seguridad Social

WFaocultad de Ciencias Médicas
de la Universidad de San Carlos de Guatemala

WEtscuela Nacional de Enfermeras

WEscuela de Terapia Fisica Ocupacional y Especial
WEscuela de Terapia Respiratoria

W Obras hermano Pedro

®TulaSalud

W Asociacion de Servicios Comunitarios
de Salud (ASECSA)

W\Wellness Internacional

W Asociacion parala Salud
y el Desarrollo (ASSADE)

W Asociacion amor, bienestar, salud
y progreso AABSYP ONG
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FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS DELA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

La Facultad de Ciencias Medicas se encarga de apoyar la
solucion de problemas de salud a nivelnacional, paraello,
forma profesionales en las carreras de medicos gene-
rales, asi como de las diferentes especialidades, maes-
trias y doctorados en medicinay enfermeria de acuerdo
anecesidadesy condiciones del contexto epidemiologico
del pais. «Goza de reconocimiento social por la defensa
delderecho ala salud con honestidad, responsabilidad,
tolerancia, disciplina y solidaridad.» ™

Como parte de sucompromiso con Guatemala, los estu-
diantes realizan el Ejercicio Profesional Supervisado, EPS
ruraly hospitalario para atender pacientes en los hospi-
tales nacionalesy centros de salud en el interior del pais.

14. Facultad de Ciencias Medicas, «Facultad de Ciencias Médicasy, consultado el 12
de abrilde 2020, http://168.234.75.222 /filosofia.html
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INTRODUCCION

DEFINICION Y DELIMITACION
DEL PROBLEMA

QUE DIFICULTA EL PROCESO DE
COMUNICACION VISUAL

Como estudiantes en proceso de convertirse en profesionales se
esperade ellos que puedan: «Ejercer la profesion medica con alto
nivel academico y con sentido humanitario y etico. Promover y
practicar actividades de estilos de vida saludable para el mante-
nimiento de la salud fisicay mentaln. ™ Tambiéen el que conforme
alos cursos de Salud publicade lared curricular puedan ejercer
dichas practicas de bioseguridady protocolos de higiene hospi-
talaria de forma seguray responsable.

Se dificulta el proceso de comunicacion cuando los estudiantes
Nno terminan de adquirir el conocimiento que se les imparte
en los cursos del pensum de estudios y se deben recurrir a
insumos adicionales para mejorar su desempefo, el problema
ocurre cuando estos no son lo suficientemente claros o aun
Nno se han desarrollado en la tematica que se desea mejorar.

PROBLEMA DE COMUNICACION VISUAL
DESDE LAS NECESIDADES

La problematica de comunicacion visual radica en la dificultad
en adquisicion y apropiacion de los aprendizajes. Segun el MSc.
Magdiel Oliva, es importante que se pueda reforzar el conoci-
miento sobre Bioseguridad de manera optima alos estudiantes,
de tercer affio dela carrera; para gue se puedan mejorar dichos
conocimientos, se deberd validar ese proceso de ensefian-
za-aprendizaje para garantizar la ideal captacion de la misma.

15. Facultad de Ciencias Medicas, EPS.
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JUSTIFICACION DEL PROYECTO
PROBLEMATICA A ABORDAR

Reforzar conocimientos de |la Bioseguridad a estu-
diantes de tercer afio de la Facultad de Cien-
cias Médicas.

TRASCENDENCIA

Segunreportes de la Unidad academica, se encuen-
tran reqgistrados 770 estudiantes de tercer afio de la
carrerade Ciencias Medicas. Elmaterial que se produ-
cira apoyara a gue losjovenesrefuerceneldreaenla
que deben estar mejor preparados, la salud publica;
asicomo a mejorar su desempefio en sus habilidades
y practicas profesionales en el ambiente laboral.

En palabras del MSc. Magdiel Oliva, quien forma
parte del personal técnico de la Facultad de Ciencias
Medicas: «El proyecto es necesario para resguardar la
vida del paciente y los estudiantes y los medicos que
estan enlos hospitales y enlasinstalaciones del centro
educativoy.

Elpoder acceder alainformacion que se desarrollard
en el recurso educativo digital, el practicante tendra
las herramientas necesarias para ejercer su trabajo de
formaresponsable y cuidadosa por el bien personal y
el de las personas que atenderda en el centro hospita-
lario en el que vaya a desempefiarse.

26
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INTRODUCCION

Como beneficio alargo plazo se encuentra el que haya menos
probabilidades de que se causen dafios personales o aterceros,
asi como contar con la credibilidad y la confianza de que la
Facultad de Ciencias Médicas forma profesionales compro-
metidos con elapoyo alos problemas de salud a nivel nacional.

LaBioseguridad procura aplicar los conocimientos,
téecnicasy equipo esencial para definir las medidas
de contenciony evitar la propagacion e infeccion
por riesgos biologicos.

Un ejemplo claro del por qué reforzar este tipo
de conocimiento en los estudiantes, es el de la
pandemia Covid-19, el cual es fundamental-
mente necesario para que el personal medico y
la poblacion se informen en cuanto a las medidas
adecuadas para procurar su propia seguridad
mediante las medidas de higiene que se han
comprobado efectivas para combatir esta emer-
gencia de caracter mundial, teniendo consciencia
de que los estudiantes estaran expuestos a cual-
quier tipo de virus que puede afectar suintegridad
o la del paciente..

La intervencion del disefio grafico para apoyar el
reforzamiento de la Bioseguridad enelgrupo obje-
tivo esimportante para que puedan desenvolverse
de forma optima en el ambiente hospitalario y de
esta forma se evitan comportamientos o acciones
negligentes que puedan perjudicar la salud de las
personas con las que se relacionaran.

27



Es de suprema necesidad el mejorar el fortaleci-
miento de la informacion sobre la Bioseguridad,
que podria significar salvar una vida, al eliminar la
posibilidad de ser un foco de infeccion, asi como
reforzar el entendimiento de la importancia de
pasos basicos paramejorar las practicas y habitos
usuales del grupo objetivo.

La institucion ha tomado la decision con anticipa-
cion de realizar un proyecto en el que se aborde
el tema de Bioseguridad de forma pronta para
proveer de insumos al grupo objetivo que garan-
ticen un mejor aprendizaje de este tema impor-
tante. Otro factor favorable parala resolucion del
problema es que lainstitucion cuenta con especia-
listas en el tema que estan desarrollando el conte-
nido para llevar a cabo los recursos educativos
digitales, también se cuenta con la facilitacion de
la comunicacion con los expertos.

La Epesista cuenta con las habilidades basicas
necesarias para trabajar los insumos graficos
que requiere la institucion, el conocimiento de los
programas que sirven de apoyo al desarrollo de
los mismos, asicomo compromiso y disciplina para
lograr el objetivo de esta labor.

28
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INTRODUCCION

OBJETIVO GENERAL

Colaborar con la Facultad de Ciencias Medicas a traves de |la
investigacion, gestion y produccion de disefio grafico, en su
labor social de apoyar la solucion de problemas de salud a nivel
nacional, al capacitar sobre la Bioseguridad a los estudiantes
de tercer afio de la Facultad de Ciencias Meédicas.

OBJETIVO DE COMUNICACION

Apoyar los procesos de capacitacion institucional para faci-
litar el entendimiento del grupo objetivo sobre el contenido del
nuevo recurso educativo digital de Bioseguridad, a traves del
disefio de material educativo, mediado segun las necesidades
culturalesy pedagogicas del grupo objetivo.

OBJETIVO DE DISENO

Disefiar material educativo digitaly recursos graficos, que faci-
liten el desarrollo de las competencias necesarias para que el
grupo objetivo pueda desenvolverse en el tema de Biosegu-
ridad, el cualse desarrollara enlos modulos de: el ambito hospi-
talario, clinico, quirurgico, de seguridad y manejo de desechos.
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PERFILES

PERFIL DEL CLIENTE
NOMBRE DE LA INSTITUCION

acultad de Ciencias Medicas de la Universidad
de San Carlos de Guatemala. Desarrolla sus acti-
vidades en el area de la salud y la educacion. La
Universidad de San Carlos de Guatemala dirige y
desarrolla la educacion Universitaria en el pais.

La Universidad excede los 200,000 estudiantes
inscritos en 10 facultades, 9 escuelas no faculta-
tivas, 22 centros universitarios departamentalesy
2 institutos tecnologicos, enlos que trabajan para
impartir clases 10,989 docentes y 5,734 trabaja-
dores administrativos y de servicios. La Universidad
de San Carlos es un medio para que parte de la
poblacion pueda alcanzar los estudios superiores,
aunqgue esta no se limita solamente a impartir
conocimiento a sus estudiantes, si no a brindar
otrosservicios delabor social alapoblacion guate-
malteca, al brindar el talento y conocimiento de los
alumnos en la practica.

« Estudiantes de la Universidad de San Carlos
de Guatemala realizan proyectos de desa-
rrollo comunitario en todo el pais a traves del
Ejercicio Profesional Supervisado Multidisci-
plinario (EPSUM). En los ultimos cuatro afios se
conto conun total de 2,353 estudiantes, de los
cuales el 53 % son mujeres y 47 %, hombres|.. .»
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Entre todoslos proyectos que los estudiantes hanreali-
zado parala poblacionse encuentran: «100 proyectos
de desarrollo social, 334 de atencion primaria en salud
y salud comunitaria, 58 proyectos de saneamiento, 107
proyectos de reduccion de la vulnerabilidad nutri-
cional, 148 proyectos de fortalecimiento al sistema
educativo.»'®

PERFIL DEL GRUPO OBJETIVO
CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS

Segun datos de la Unidad acadeéemica de la
Facultad de Ciencias Médicas de laUniversidad de
San Carlos los estudiantes de tercer aflo son en su
mayoria hombres, 500 alumnos, sobre la cantidad
de 270 mujeres. Sus edades se encuentran entre los
18 alos 23 afos, todos ellos solteros.

CARACTERISTICAS GEOGRAFICAS

Dirigido a los estudiantes de |la sede central que
viven en la capital de Guatemala y que residen en
distintos puntos de la ciudad, principalmente en el
municipio de Guatemal, pero también exiten varios
estudiantes con residencia en Mixco y Villanueva.

Las siguientes caracteristicas se obtienen de
encuestar a 56 estudiantes de tercer afio de la
Facultad de Ciencias Médicas.

16. Soy USAC, «La USAC es un pilar para el desarrolloy, Soy USAC, consultado el
Olde Agosto de 2020, https://soy.usac.edu.gt/?p=10733
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CARACTERISTICAS
SOCIOECONOMICAS

Su medio de transporte para dirigirse
al centro de estudios es por medio de
vehiculo propio o transporte publico. Su
nivel socio econdomico se encuentraen el
rango de medio bajo.

Mientras los jovenes se encuentran en
suU etapa como estudiantes, no percibe
ningun salario, hasta que se graduan
y estudian una maestria, hasta ese
momento se les paga por su maes-
tria, aun asi, son muy pocos los estu-
diantes que trabajan, percibiendo un
sueldo entre Q1.500 y ©3.000, viven en
casa propia, presumiblemente las de
sus familias.

CARACTERISTICAS PSICODEMO-
GRAFICAS/PSICOPEDAGOGICAS

Estudiantes introvertidos cuyo tiempo
personal se ve limitado debido a la alta
carga de estudios que manejan, debido
aellolamayoriano encuentra el tiempo
para realizar actividades de su intereés.

Habiles para manejar grandes canti-
dadesdeinformaciony delectura. Antes
de dejar de asistir a la Universidad por
la pandemia, muchos estudiantes ya
tenian vidas sedentarias.
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Delos56 encuestados el 55,4% dice
ser introvertido, contrario al 44,6
que se considera extrovertido.

Salvo por 3 encuestados, todos
concuerdan en que no tienen sufi-
ciente tiempo para realizar acti-
vidades de su gusto personal por
dedicarse a labores academicas.
EI57% considera que tiene buenos
habitos de lectura y el resto no lo
considera de esa forma, esto se
comprueba ya que en la mitad
del grupo se han leido entre 20 y
60 libros durante su vida.



RELACION CONLA INSTITUCION

La opinion esta dividida entre sentirse apoyados o
no por la Facultad, el pensamiento comun es que
ellos deben ser autodidactas la mayor parte del
tiempo o adquirir la informacion por otros medios.
Muchas veces se sienten abrumados por la carga
acadeéemicay perciben que el apoyo que reciben es
muy poco. Mayormente estan agradecidos con la
Universidad de San Carlos por tener la oportunidad
de estudiar de forma gratuita, pero se sienten
desatendidos por las autoridades de la Facultad.

17. Encuesta por Tabata Fuentes, Encuesta a estudiantes de Tercer afio de
la Facultad de Ciencias Médicas, Formularios de Google, 2 de Agosto de
2020, https://docs.google.com/forms/d/1RVDIZCsadIxWdWpzAXp_7THG-

youj2SagORk_pA9e245M/edit?usp=sharing
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ANTECEDENTES GRAFICOS

PAGINA WEB DE LA FACULTAD
DE CIENCIAS MEDICAS

& & @ Moesseguro | medicinausscsdugt & W

FACULTAD I E
CIENCIAS MEDICAS

Figural. Paginaweb de la Facultad de Ciencias Médicas. Fuente: Facultad
de Ciencias Medicas, http://medicina.usac.edu.gt/ (Consultado el 21de
Julio de 2020)

UTIC FACMED

Figura 2. Mural de la Facultad de Ciencias Medicas. Fuente: Youtube
(UTIC FACMED),

https://www.youtube.com/watch?v=ZHpXK Isaz8&t=6s (Consultado el 21de
Julio de 2020)
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CAMPUS VIRTUAL DE AFDPA

& 3 QO Hoese=gur | medidnauzecedugtfacmed! WP

FACULTAD DE CIE!

Redes soclales

L[] Facultad de Ciencias Médicas v|[a[g[o

e

MODbstetricia

[ sALUn0s Bienvenido 3l nuve Campus Vil e AFDRA. ]

- ENTRAR Bm

& Mombee de usuario

Oferta Académica

aCIIHSUS DE ACTUALIZACION I } ESTUDIOS DE ESPECIALIZACION I = Contrasefa

A ')

ik

Figura 3. Pagina web del Area de Formacion y Desarrollo del Personal Acade-
mico de laFacultad de Ciencias Médicas (AFDPA) . Fuente: Facultad de Ciencias
Médicas (AFDPA), http://medicina.usac.edu.gt/facmed/(Consultado el 21de
Julio de 2020)

M{-\ESTRI'A EN CIENCIAS EN SALUD
PUBLICA USAC

- TRk |

Cursos disponibles

Investisgacion Modulo 3 al finalizar este nivel los (az] estudiantes meran capaces de:
Reallza trabiajo da carmpo sogn Lo astablocids én ol disio 5o
imeestigacidn,
Lalliza principios étkos e La ejecuciin da Investigaciones.
Frepara tecnicamente el trabajo de campo de investigaciin.
Procasa y analiza Infarmaciée obtonida an nvest]
iiliza herramientas computacionales para la apticacidn de estadistica
bisica.

&

Imvestigacidn Modulo 2 FERFIL POR COMPETEMCIAS FROFESIOMALES DEL MAESTROM EN SALUD 5/ ega0an
e Bom Lun fla Bid Jue e

ke
P
Latel Maestra/n en Salud Piblcn ol concldr el procese de formacin, de 1

dom afios, 38 carscterizard por tener con e competencias y sb-competencias 3 & 5 8 7 8
qu 3 continuRCin 5 cescriban. I o

Las actividades 5= centraran &n el desarmolia de s sub-competancia qus ke 7o\ %W on o
peemlta 3 133 y les participantss roalizar iwsstigacionas an salisd plblica con umn T mEo®
#tica, responsatritided. v catidad. il

Figura 4. Pagina web de la Maestria en Ciencias en Salud Publica USAC,
Facultad de Ciencias Medicas. Fuente: Maestria en Ciencias en Salud
Publica USAC, http://medicina.usac.edu.gt/msaludpublica/ (Consultado el
27de Julio de 2020)
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BIBLIOTECA'Y CENTRO DE DOCUMENTACION:
«DR. JULIO DE LEON MENDEZ»

I Mo ez seguro | bbliomedusacedugt w W

AP TRICENTENARIA Q

BIBLIOTECA Y CENTRO DE DOCUMENTACION “Dr. JULIO DE LEGN MENDEZ"
FACULTAD DE CIENGIAS MEDIGAS

Figura 5. Pagina web de la Bibliotecay centro de documentacion: «Dr. Julio de Leodn
Méndezy de la Facultad de Ciencias Medicas. Fuente: Bibliotecay centro de docu-

mentacion: «Dr. Julio de Ledn Méndezyde la Facultad de Ciencias Médicas, http://

bibliomed.usac.edu.gt/ (Consultado el 21de Julio de 2020)

PLATAFORMA DE CURSOS VIRTUALES

: © @ reddbvirususacedu gt cencissmedicas  w @

ACCEDER

1CI0  FRECRADG ~ GRADD ~ POSTCRADO - ADMINISTRACION EXTEMSION E-VIRTUAL -

Iniciar

Plapaforma de cursos en linea

Figura 6. Plataforma de cursos virtuales de la Facultad de Ciencias Medicas. Fuente:

Plataforma de cursos virtuales de la Facultad de Ciencias Meédicas, https://radd6.
virtual.usac.edu.gt/cienciasmedicas/(Consultado el 21de Julio de 2020)
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DISENO VISUAL DELAS
PLATAFORMAS VIRTUALES

El inicio de la pagina web es un espacio atractivo y llama-
tivo, sin embargo carece de la estetica correcta y el uso de
muchos elementos satura la vista, tampoco se puede eleqgir
qué elemento es el dominante, debido a la competencia de
jerarquia visual entre si, todos generan la impresion de ser del
mismo tamano.

La mayoria de las ventanas en las que se subdivide la pagina
web, cuentan con los mismos colores y la misma tipografia,
superficialmente; ya que dentro de estas sus ventanas existen
submenus que redireccionan a otras ventanas. Estaesla parte
donde se encuentra el problema de unidad debido a que ya
hay diferentes paletas de colores, la tipografiay sus jerarquias
no sonlas mismas, el estiloiconograficoy delasimagenes varia
en cada una de ellas y el logotipo institucional de la facultad
tambien incurre en algunas diferencias en sus detalles.

Elpersonal administrativo de la Unidad de Informacion, Tecno-
logia y Comunicacion, indica que son varias las personas
que tienen acceso a modificar la apariencia y recursos de
la pagina, ademas de la unidad misma, en este momento se
estallevando a cabo un plan para unificar la linea grafica del
sitio web.

A partir de estainstancia, se puede concluir que el problema en
cuanto alos recursos virtuales a los que se puede acceder, es
que existe discordancia visual, lo que puede afectar|la percep-
cion delgrupo objetivo y confundirles puesto que las ventanas
poseen una apariencia diferente ala delmenu principal, lo que
puede derivar en desconfianza o falta de credibilidad para
acceder o continuar en el sitio.
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PLANEACION

OPERATIVA
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CAPITULO 3

CRONOGRAMA
DE ACTIVIDADES

Julio

Actividades 01-03 | 06-10 | 13-17 20-24 | 27-31

Correcciones del Protocolo -
Inicio redaccion
del marco tedrico

Agosto

Actividades 06-07 10-15 17-21 24-28

Definicion de piezas graficas
para el desarrollo del proyecto

Recoleccion de datos e
informacion del G.O

Concretar reunion para
comentar pautas de EPS

Lectura del contenido
del proyecto

Recopliacion de insights

Ejecucion de técnicas
para generar el concepto
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PLANEACION OPERATIVA

Septiembre

Actividades 01-04 07-12 14-192 1-26 28-31

Moadboardy premisas
de disefio

Entrega de primer nivel
de visualizacion

Investigacion de tendencias

Bocetaje amano

Fundamentacion
de propuestas

Digitalizacion de propuestas

Entrega de Marco
Teorico, Definicion Creativa,
Nivel 1de visualizaciony

Vectorizacion de ilustraciones
Yy personajes

Disefio de Spread, portaday
evaluacion para asesoria

Validacion con expertos,
clientesy grupo objetivo

Correccionesluego
de validacion
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Octubre

CAPITULO 3

Actividades

Diagramacion del contenido
(proyecto A)

Disefio de Evaluaciones
interactivas (proyecto A)

Disefio de los posts para
redes sociales (proyecto B)

Entrega del proceso
de niveles 2 y 3 de visualizacion

Disefio de videos
(proyecto B)

Disefio de Mailing y post
informativo (proyecto C)

Validacion con
el grupo objetivo

Disefio de Sefaletica
(proyecto C)

Disefio de Portadillas
Interactivas

01-04

05-1n

12-181

9-25

26-30
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Noviembre

Actividades

Presentacion ante sedes

Entrega de informe final

02-06

09-13

16-18

PLANEACION OPERATIVA
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FLUJOGRAMA

4 )

Reunion con el personal de lainstitucion
Definicion de piezas graficas para el desarrollo del proyecto: Conversacion con
personal de la Instituciony acuerdo sobre los proyectos A, B Cy las piezas de
disefio que estos van a requerir.

Recoleccion de datos e informacion: Obtencion del brief del proyecto

Concretar segunda reunion para investigar sobre la institucion: Gestionar un
r < espacio con la Institucion para obtener informacion de la Unidad académicay

del personal que labora en ella. |

J

e -

L } Definicidn de conceptualizacion

-

Lectura del contenido del proyecto
-Solicitud al personal de la institucion del material textual que servira de base
para realizar los proyectos A, By C

Ejecucion de tecnicas para generar el concepto
‘Poner en practica la técnica de conceptualizacion y generacion del Insight

Moadboardy premisas de disefio
‘Recopilacion de referencias y bases para la toma de decisiones de la linea
grafica donde se estableceran los codigos de disefio

Construccion de linea grafica
‘Establecimiento de las normas por las cuales el disefio del proyecto va a
r 4

k regirse. / ‘_ q
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PLANEACION OPERATIVA

-

Primer nivel del proceso creativo

o

Bocetaje amano
Elaboracion de las propuestas de disefio en base a los parametros establecidos
mediante la investigacion y el proceso de definicion grafica

Fundamentacion de propuestas
Justificar las piezas de bocetaje bajo fundamentos teoricos

Eleccion de propuestas
Digitalizacion de propuestas

Validacion con expertos, clientes 'y grupo objetivo

-Disefio de los instrumentos

-Organizar una cita con profesionales del disefio grafico para evaluar las propuestas.
-Evaluacion de las propuestas con el personal de la institucion

-Conun grupo pequefio del grupo objetivo evaluar las propuestas

-

Segundo nivel del proceso creativo

Disefio de Spreads y prototipos de las piezas, vectorizacion de ilustraciones e
iconos.

Correcciones luego de validacion
Integrar paleta de color, jerarquia tipografica, margenes, ilustraciones e
iconos, textoreal.

Inicio de diagramacion del proyecto de graduacion
-Comenzar adiagramar las primera mitad de paginas del proyecto de gradua-
cion

Validacion con expertos, clientes 'y grupo objetivo
-Disefio de instrumentos

‘Segunda validacion con profesiovales del disefio grafico
‘Segunda validacion con personal de la institucion
‘Segunda validacion con el grupo objetivo

Correcciones

45



CARITULO 3

i

4 N

Tercer nivel del proceso creativo

Evaluacion de las piezas integradas
‘Evaluacion de la unidad grafica 'y coherencia de los proyectos A, By C }- -

L e e e e e e _ _ = =

Finalizar redaccion de informe
-Concluir de diagramar las ultimas paginas del proyecto de graduacion

Presentacion de las piezas

Presentacion de los objetivos y el alcance del proyecto

o _< Entrega del proxecto <_ o
de graduacion




PLANEACION OPERATIVA

PREVISION DE RECURSOS Y COSTOS

Recursos humanos

Elaboracion del

Materiales

Gastos

Depreciacion de

05.000,00 Papeleria Q100,00 computadora 0250.00,00
concepto creativo
Diagramacion de 020.000,00 Lapiz 03,00 Luz Q400.00,0
las piezas 0
llustracion de Q711.000,00 Lapicero Q3.00 Internet
elementos 01.000,00
Trabajo de )
) - B Q6.000.00 Crayones ©250,00 Gastos de impre-
investigacion sion 0500.00,00
Interactividad 06.000,00 Marcadores Q300,00
Total Q48.000,00 Total Q656,00 | Total Q2.150,00
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MARCO TEORICO

1. PROBLEMATICA SOCIAL

INTRODUCCION

Los ciudadanos de Guatemala cuentan con derechos estable-
cidos por la Constitucion Politica de la Republica y en varios
codigosdeindole legal, se esclarece que todo guatemalteco
tiene derecho a la educacion, vivienda, trabajo y salud, las
cuales debe garantizar el mismo Estado.

Mientras que para algunos este derecho escasamente se
hace valer, para otros es todo un desafio el proporcionar
de alimento a sus hogares, esto quiere decir que muchas
personas, se encuentran sin acceso A servicios basicos,
como la salud, sin embargo, existen entidades en el territorio
nacional, que se ocupan de prestar este primordial servicio
sin animos de lucrar.

Tales el caso de la Universidad de San Carlos que, al proveer
de educacion gratuita a estudiantes, tambien vela por ser una
entidad al servicio de la sociedad.

El objetivo de este documento es poder presentar la realidad
nacional frente ala problematica de salud en Guatemala, de
manera en que se pueda ver la necesidad de los estudiantes
de tercer aflo de la carrera de Ciencias Medicas, de conocer
y comprender los protocolos de Bioseguridad hospitalarios
por su propio bieny el de los pacientes que atienden.

La Facultad de Ciencias Medicas es prueba de que lacasa de
estudios superiores vela por el bienestar de lasy los guatemal-
tecos. Formando profesionales anivel superior, egresados con
una Licenciatura en Medicinay Cirugia, entre otras especiali-
dades, que velanjunto alalnstitucion por ayudar a solucionar
los problemas de salud a nivel nacional.
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Estos mismos profesionales deben
atender las medidas de seguridad
que garanticen la integridad fisica
personal y la de sus pacientes por
medio de medidas protocolarias de
Bioseguridad en el ambito hospitalario.

Durante la lectura del siguiente docu-
mento se contemplaran algunos temas
como: Situacion actual de la salud en
Guatemala, el Sistema de Asistencia
sanitaria en Guatemala, la Biosegu-
ridad, Protocolos de Bioseguridad
hospitalaria en los centros de asis-
tencia medicay La importancia de la
Bioseguridad, en cuanto ala tematica
y su aporte ala sociedad.

Tambien se abordaran temas sobre el
contexto del proyecto que incluyen: La
salud como unservicio socialen Guate-
mala, el Involucramiento de la Facultad
de Ciencias Médicas en el servicio
social de la salud, la Red curricular de
los estudiantes de los estudiantes de
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la Facultad de Ciencias Medicas,
las Practicas hospitalarias de los
estudiantes de Facultad de Cien-
cias Medicas, Habitos de lectura
en los jovenes, la Incidencia este-
tica y funcional del disefio grafico
y la Etica y responsabilidad del
disefio grafico.

En conclusion en este documento
se podra dar lectura a como la
problematica en el sector de la
salud, afecta el desarrollo del pais,
de sus profesionales y de la viday
la integridad de los involucrados,
enfocandose enlaresponsabilidad
del profesional al ser quien preste
dicho servicio con las medidas de
seguridad e higiene pertinentes.



MARCO TEORICO

CONTEXTUALIZACION Y TEMATICA SOCIAL
QUE ABORDA EL PROYECTO

SITUACION ACTUAL DE LA SALUD EN GUATEMALA

uatemala es un pais, como muchos otros, donde
sus ciudadanos afrontan dificultades que afectan
su capacidad de progreso. Aunque se han tenido
avances en cuanto a algunos servicios, como el de la
salud, no ha terminado de atravesar la crisis institu-
cional que trunca estos pequefios avances.

« El pais sufre una crisis institucional para garan-
tizar el acceso y la cobertura de servicios de
salud basicos. La carga de enfermedades con
estimaciones de afAos de vida potencial perdidos
ajustados por muerte prematura, discapacidad
o enfermedad, esta dada principalmente por
problemas de salud materna e infantil, enferme-
dades transmisibles y carencias nutricionales,
seguidas de enfermedades cronicas no transmi-
sibles y problemas derivados de violencia e inse-
guridad (homicidios, lesiones y accidentes)».’®

18. Organizacion mundial de la salud, «Estrategias de Cooperacion,
resumeny, consultado el 29 de abrilde 2020, https://apps.who.int/
iris/bitstream/handle/10665/258930/ccsbrief_gtm_es.pdf?sequen-
ce=1&isAllowed:=y
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Muchas de las carencias de los guatemal-
tecos, para mejorar su calidad de vidag, se
debe a las limitaciones economicas que
tienen como familias o individuos.

Se pensaria que estas desigualdades solo
afectanalaszonasruralesdondelavidade
los ciudadanos es mas humilde y rodeada
de menoscomodidades, acomparacionde
las zonas urbanas; sinembargo elacceso a
lasaludse ve fuera del alcance de muchos
hogares de ambos mundos:

«La poblacion se divide mas o menos
en partes iguales entre sus zonas
urbanayrural. Sinembargo, persisten
grandes disparidades en los indi-
cadores de desarrollo economico,
acceso a los servicios de salud, y
resultados de salud, en los que las
zonas rurales se encuentran mucho
peor que las areas urbanas. Ademas,
la poblacion rural es principalmente
indigena, compuesta por los nume-
rosos grupos etnicos y linguisticos de
Guatemala.» ”

CAPITULO 4

Guatemaladebe crear medidas
estrategicas para integrar
en sus politicas de salud, solu-
ciones prioritarias que apoyen
los problemas de dicho servicio,
segun el sector y la poblacion,
ya que las carencias y necesi-
dades podrian ser muy distintas
dependiendo del grupo; para
lograr que esta necesidad
pueda abarcar a los lugares
mas necesitados:

«Guatemala ha iniciado el
proceso de vinculacion y apro-
piacion de las metas de la
Agenda de Desarrollo Soste-
nible y ha identificado a los
Objetivos de Desarrollo Soste-
nible, como la oportunidad
para establecer coordinacion
con el resto de sectores que,
bajo su ambito de responsabi-
lidad, inciden enla disminucion
de las desigualdades y en los
determinantes sociales de la
salud». %°

19. USAID de los estados unidos de America, «Guatemala
analisis del sistema de saludy, consultado el 29 de abril
de 2020. https://www.usaid.gov/sites/default/files/
documents/1862/Guatemala-Analisis-del-Sector-Pu-
blico-Salud-Esp-INFORME-COMPLETO-FINAL-Abr2016.
pdfpA9e245M/edit?usp=sharing
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MARCO TEORICO

SISTEMA DE ASISTENCIA SANITARIA EN GUATEMALA

El sistema de salud en Guatemala se encuentra formado por varias
entidades que permiten que la ciudadania tenga acceso a servicios
publicosy privados de la salud.

Segun Jean-Pierre Girard, director y editor de la investigacion de
un estudio internacional sobre las cooperativas y mutualidades que
trabajan en el sector de la asistencia sanitaria y social, explica que,
siendo el Ministerio de Salud Publicay Asistencia Social quien abarca
mas de la mitad de la poblacion, el 70% mas especificamente, en
contraste, el IGGS (Instituto Guatemalteco de Seguridad Social)
atiende al18% de los guatemaltecos: «ElMinisterio de Saludy el IGSS
ofrecen asistencia sanitaria en sus hospitales, clinicas y centros de
salud, sin coordinar servicios entre sio entre las unidades de esas insti-
tucionesy. En cuanto alos Ministerios de Defensay de Interior, ofrecen
sus servicios alas fuerzas armadasy el cuerpo de policias del pais.

« De los servicios de asistencia sanitaria que ofrece el sector
privado, aproximadamente un 92 % los paga el usuario de su
bolsillo. Solo las personas mas ricas, predominantemente de
las zonas urbanas, tienen asistencia sanitaria privada.» ?’

Los servicios de asistencia sanitaria, solo llegan a una parte de la
poblacion con solvencia economica para hacer uso de ellos, otros
escasamente consiguen hacerlo, mientras el resto de la poblacion
debe resignarse a ser atendida cuando se ven obligados, por las
enfermedades o complicaciones en su integridad fisica, a buscar
algun hospital o centro de salud que pueda atenderles luego de
largas horas de espera.

21. LPS Productions, «Mejor asistencia sanitariay socialy (Québec, Canada: Productions Montréal,
2014) consultado el 29 de abril de 2020, https://www.fundacionespriu.coop/sites/default/files/
documentos/cmhscl4-guatemala-es.pdf
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BIOSEGURIDAD HOSPITALARIA

La palabra Bioseguridad se extiende de su prefijo
«Bio: Conjunto de los seres humanosy» y «Seguridad:
calidad de seqguro, libre y exento de todo peligro, dafio
o riesgow. Su significado se amplia a la proteccion de
la vida humana:

« Se entiende por bioseguridad todo el bagaje
cientifico que tiene como fin la preservacion de
las condiciones de salud, tanto de los pacientes
como de todo el personal que interviene en su
cuidado.» #

Se califica, dentro de la Bioseguridad el contemplar
un conjunto de normas que, se estipulan como un
normativo de comportamiento, con el fin de poder
lograr que el individuo que las aplique, logre actitudes
y conductas que reduzcan el peligro de adquirir, por
accidente, infecciones que atenten contra su salud
y de las personas con las que se relacionen durante
la practica.

Estos protocolos de bioseguridad, son aplicables a
todo tipo de contextos laborales, aungque se hace un
enfasis excepcional, en que dentro del area hospi-
talaria, estos cobran especial relevancia. «En este
sentido, el contacto con pacientes enfermos puede
desencadenar el contagio de infecciones, como la
infeccion del VIH o de la hepatitis C.

22.Unidad diddactica de semiologia medica, «Bioseguridady, consultado el 29 de
abril de 2020, https://drive.google.com/file/d/1dWfrmMSagfClitlySSwTfow-
VvITbNd-J6Q/view
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«Como eslogico, las medidas de higiene
entrelos profesionales de la medicinason
fundamentales para evitar la propaga-
cion delas enfermedades infecciosas.»?

PROTOCOLOS DE SEGURIDAD E HIGIENE
HOSPITALARIA EN LOS CENTROS DE
ASISTENCIA MEDICA

Existen normas universales de Bioseguridad, las
cuales para que puedan ser aplicadas en todas
partes del mundo, tienen como base 3 principios.
los cuales son: Universalidad, Barreras de protec-
ciony medidas de eliminacion,

El fin de la Universalidad se trata de potenciar, en
otras palabras, no importa si se conocen o no las
caracteristicas de la persona; su nivel socioecono-
mico, genero, religion, etc., asique, absolutamente
todas, las personas que deban regirse a estas
normas, no tienen impedimentos externos que les
impidan llevarlas a cabo, ya que al no hacer uso
de dichos protocolos, pueden transmitir agentes
contaminantes sin importar las caracteristicas
anteriormente mencionadas.

23. Importancia, «Importancia de la Bioseguridady, consultado el 29 de
abril de 2020, https://www.importancia.org/bioseguridad.php
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En cuanto a las barreras de proteccion,
estos son los elementos que sirven de
proteccion al personal que esta aten-
diendo los focos de infecciones.

Mediante el principio de las medidas
de eliminacion, se establece la forma
correcta de desechar los elementos de
riesgo patologico, tratando de que tanto
los individuos, como el medio ambiente se
encuentren protegidos de cualquier conta-
minante peligroso.« Podemos dividir los
elementos a descartar en: Objetos corto-
punzantesy objetos no cortopunzantesy.

Al aplicar, mantener y generar los princi-
pios de seguridad e higiene en la practica
hospitalaria, se llegard a tener un mejor
controlde accidentesy enfermedades que
puedan producirse en el desarrollo de las
actividades que realice tanto medicos y
pacientes en el dmbito hospitalario, por lo
tanto, se debe dar a conocer:

« La importancia que tiene para la
minimizacion del riesgo, mediante
la implementacion de registros que
permitan identificar, reconocer,
evaluar y controlar los factores
ambientales que se originen en las
diferentes areas de trabagjo y que
puedan afectarlasalud de los traba-
jadores.»?

24.Unidad didactica de semiologia, Bioseguridad, 1

25.Leonardo Brooks herndndez, «Programa de seguridad e higiene ocupa-
cional en el hospital de salud mental del ministerio de salud publicay
asistencia socialy consultado el 29 de abril de 2020, , http://biblioteca.

usac.edu.gt/tesis/03/03_3429 pdf

56

CAPITULO 4



LAIMPORTANCIA
DE LA BIOSEGURIDAD

Como se ha mostrado con anterioridad,
los normativos de Bioseguridad, procuran
resguardar la salud y la integridad de los
involucrados, especialmente de los especia-
listas en salud y los pacientes que atienden.
Omitir su aplicacion podria conllevar conse-
cuencias graves como infecciones, enferme-
dadesoincluso la muerte por negligenciaen
el cuidado preventivo de la salud.

« El objetivo de la seguridad e higiene
ocupacional es resguardar y prevenir
la integridad fisica y mental de los
trabajadores, evitando dentro de lo
posible, la ocurrencia de accidentes
y enfermedades laborales, es decir,
proteger el recurso humano [..J» %

Se hace el especial llamado a las auto-
ridades de salud a poder incentivar a su
personalmedicoy pacientes a atender estas
medidas protocolarias con total responsabi-
lidad, eticay plena consciencia de que el fin
es resguardar la vida de cada ser humano
que atienda y sea atendido.

26.Unidad diddactica de semiologia medica, Bioseguridad, 6
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CONTEXTUALIZACION Y TEMATICA
SOCIAL: CONTEXTO DEL PROYECTO

LA SALUD COMO UN SERVICIO SOCIAL
EN GUATEMALA

n Guatemala, la salud es un derecho primordial de las
y los guatemaltecos, el responsable de velar que este
derecho se cumpla es el mismo Estado, implementan-
dolo de manera equitativa y sin discriminacion alguna,
para garantizar la vida digna de sus ciudadanos.
Segun el Articulo 4 del Codigo de Salud:

« Obligacion del Estado. El Estado, en cumplimiento
de su obligacion de velar por la salud de los habi-
tantes y manteniendo los principios de equidad,
solidaridad y subsidiaridad, desarrollara a traves
del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
y en coordinacion con las instituciones estatales
centralizadas, descentralizadas y autonomas,
comunidades organizadas y privadas, acciones
de promocion, prevencion, recuperacion y rehabi-
litacion de la salud, asi como las complementarias
pertinentes, a fin de procurar a los guatemaltecos
elmas completo bienestar fisico, mental y social.»
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Del mismo modo, el Ministerio de Salud Publicay
Asistencia Social debe garantizar la prestacion de
servicios gratuitos a todas las personas y familias
que no puedan costear dichos servicios de salud.

En conclusion, cualquier guatemalteco que, por sus
ingresos o recursos con los que cuenta, no puede
acceder a servicios de salud privados, esta prote-
gido por el codigo de salud que certifica que, el
Estado es responsable de garantizar acceso sin
costo a atencion médica completa. ?’

27. Biblioteca digital para la administracion financiera, «Codigo de salud,
articulo 4y». consultado el 28 de abril de 2020 http://www.cicad.oas.org/
fortalecimiento_institucional/legislations/PDF/GT/decreto_congre-

sional_90-97.pdf
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INVOLUCRAMIENTO DE LA FACULTAD
DE CIENCIAS MEDICAS EN EL SERVICIO
SOCIALDELA SALUD

La Facultad de Ciencias Medicas de |la universidad
San Carlos de Guatemala pone a disposicion de los
ciudadanos servicios de salud entre los que se incluyen
examenes de laboratorio, diagnosticosy terapia fisica
ocupacionaly especial Esta casa de estudios cuenta
con instalaciones ubicadas en diferentes puntos de
la republica con el proposito de ofrecer sus servi-
cios a la mayor parte de |la poblacion posible. Sin
embargo, dichas contribuciones no se limitan a servi-
cios medicos, sino que también se desarrollan varias
lineas de investigacion.”®

Dichas labores son desempefiadas por el centro de
investigaciones biomedicas, «[..]JEl Centro de Inves-
tigaciones Biomedicas, de la Facultad de Ciencias
Medicas, de la Universidad de San Carlos de Guate-
mala, inicio sus labores en el afo 2012 con la fina-
lidad de brindar servicios de diagnostico rutinarios
y especializados de Laboratorios Clinico, Patologico
y Biologia Molecular, a las personas que asisten a las
diversas Clinicas Familiares o Centros de Salud [...]» .

Cabe destacar que la mayor parte de |los servicios
son gratuitos o a un bajo costo, de esta manera se
busca que los mismos sean accesibles para el sector
delapoblacion que no cuenta conlas posibilidades de
asistir auna clinica privada o que no poseen un seguro
medico. ¥

28.Facultad de Ciencias Meédicas, «Centro de Investigaciones Biomeédicasy,
consultado el 28 de abril de 2020, http://medicina.usac.edu.gt/cienciasso-
ciales.html

29.Vasquez, «Brindan servicios a la poblaciony, El Periodico, consultado el 03
de agosto de 2020, https://elperiodico.com.gt/nacion/2018/02/07/brin-
dan-servicios-a-la-poblacion/
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RED CURRICULARDELOS
ESTUDIANTES DE LA FACULTAD
DE CIENCIAS MEDICAS

La Facultad de Ciencias Medicas de
la universidad de San Carlos nace
el veinte de octubre del afio mil seis-
cientos ochenta y uno, a lo largo
del tiempo la manera en Ila que se
imparten los contenidos se ha adap-
tado hastallegar ala forma enla que
se realiza hasta hoy.

Uno de esos cambios se vivio en el
afno mil novecientos setenta y nueve
cuando se inicia una metodologia
de ensefianza a traves de modulos,
a partir de ese momento la red curri-
cular de la carrera de medicina ha
sufrido distintos cambios con el propo-
sito de preparar de una manera mas
completa para el desempefio de sus
labores.°

30. Facultad de Ciencias Medicas, Red curricular...

31. Usac.edu.gt, «Catalogo de estudio 2009 Facultad de
Ciencias Medicasy, Usac.edu.gt, consultado el 04 de
agosto de 2020, https://www.usac.edu.gt/catalogo/
medicina.pdf
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La red curricular de la carrera de
medicina tiene como objetivo formar
al estudiante de una manera inte-
gral. «[..]JEIl Médico y Cirujano desa-
rrolla actividades en los hospitales,
centros y puestos de salud, del
Sistema Nacional de Salud, en el
ejercicio particular de la profesion,
como especialista, en todas las enti-
dades medicas del pais y el extran-
jero, ademas esta capacitado para
la asesoria, docencia e investiga-
cion[..]».?

El pensum de estudio consta de siete
anos, los tres primeros de estos se
llevan a cabo dentro de las instala-
cionesdelcentrouniversitario metro-
politano y son dirigidos a un nivel de
formacion general, elcuartoy quinto
afio se enfocan en nivelde formacion
especificay los ultimos dos afios de
la carrera consisten enla formacion
delestudiante a unnivel profesional.

De estamanera, laFacultad de Cien-
cias Medicas se asegura de brindar
a los estudiantes todas las herra-
mientas, contenidos y experiencias
de aprendizaje necesarias para que
pueda desarrollarse como profe-
sional de la salud.
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ESTUDIO Y PRACTICAS HOSPITALARIAS
DE LOS ESTUDIANTES DE FACULTAD
DE CIENCIAS MEDICAS

Del cuarto afio en adelante segun la red curricular,
los estudiantes universitarios de la Facultad de Cien-
cias Medicas de la universidad de San Carlos llevan a
cabo sus practicas hospitalarias, enlas cuales deben
aplicar todo el conocimientoy teoria adquiridos en sus
tres primeros anos de estudios en casos reales, bajo la
supervision de profesionales de la salud de Ila misma
casa de estudios.

Los estudiantes de medicina llevan a cabo sus prac-
ticas hospitalarias en distintos puntos ubicados a lo
largo delarepublica de Guatemala. «Del 4to al 6to afio
Practica Hospitalaria en diferentes sedes y horarios
conturnos rotativos.». ¥ Los alumnos son asignados a
una sede en especifico segun el rendimiento acade-
mico que hayan tenido en sus tres primeros afios de
estudios, yague, sicuentan conunbuenrecord acade-
mico, gozardn el privilegio de realizar las practicas en
una sede cercana a su punto de vivienda.

Esta modalidad de aprendizaje garantiza en cierta
medida quelos profesionales de lasalud egresados de
dicha casade estudios cuentan conlas competencias
requeridas para desempefiar sus labores de manera
satisfactoria.

32. Facultad de Ciencias Medicas, Admision Grado.
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HABITOS DE LECTURA
ENLOS JOVENES

Lalecturaesuna actividad que resulta de vital
importancia en el proceso de aprendizaje,
especialmente, en la educacion superior o
universitaria. Es comun que los jovenes lleguen
a la universidad sin poseer un solido habito
de lectura. Existen ciertos procesos o estra-
tegias, como por ejemplo los metacognitivos,
que facilitan a los estudiantes las tareas de
comprender y analizar el contenido que tiene
a su disposicion.

« [..][desarrollar el habito de lalectura es un
proceso fundamental que todo docente
debe realizar. Un estudiante que lee
mejora su cultura, ayuda al desarrollo y
perfeccionamiento del lenguaje, mejora
las relaciones humanas, da facilidad para
exponer el propio pensamiento, posibi-
lita la capacidad de pensar, agiliza la
inteligencia, aumenta el bagaje cultural,
amplialos horizontes en tiempo y espacio,
estimula y satisface la curiosidad intelec-
tualy cientifica.» **

Actualmente, con todos los avances de |la
tecnologia, existen cada vez mas medios a
traves delos cualeslos jovenes pueden obtener
conocimiento. «La lectura y la escritura son
fundamentales para el desarrollo de muchas
de las actividades humanas en la actualidad.

33.Universidad Davincide Guatemala, «La comprensionlectoray su
impacto en el rendimiento académicoy, consultado el 30 de abril
de 2020, https://www.udv.edu.gt/comprension-lectora-y-su-im-
pacto-en-el-rendimiento/
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En determinado momento se penso que el desa-
rrollo de la tecnologia provocaria la extincion del
libro y lectura, sin embargo, aparentemente ha
sucedido lo contrarioy hay mayor interes por ellos.
Sise observa con atencion, se puede descubrir que
la gente debe leer constantemente, aunque hay
mucho medio audiovisual, lo escrito sigue reinando
en publicaciones de articulos, revistas, y redes
socialesy.*

Sin embargo, los medios escritos, los cuales se
encuentran con facilidad al navegar por internet,
se mantienen como la fuente primaria de aprendi-
zaje para los estudiantes.

34.Del Valle, M.J. (2012). «Variables que inciden en la adquisicion de habitos
de lectura de los estudiantes.» Guatemala: Direccion General de Evalua-
cion e lnvestigacion Educativa, Ministerio de Educacion, consultado el
25 de junio de 2020, http://www.mineduc.gob.gt/DIGEDUCA
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INCIDENCIA ESTETICA _ )
Y FUNCIONAL DEL DISENO GRAFICO

Es de suma importancia resaltar el valor del
disefio grafico enelmundoy como se conoce,
gracias a el, y como es un recurso para que
pueda potenciar todo lo que toca, desde |la
aparienciahastala funcion que debe cumplir.

«..es importante destacar la estrecha
y hecesaria relacion que hay entre los
aspectos morfologicos (forma) y fisio-
logicos (funcion). Los objetos deben
manejar formas coherentes en cuanto a
los dispositivos que componen cualquier
mecanismo, es decir, toda la variedad
de piezas que conforman el meca-
nismo debe manejar un orden y acopla-
miento entre si, para actuar de manera
coordinada.»

Eneldisefio grafico, adiferenciadelo que suele
ser un pensamiento muy comun, no se limita
solamente a que la apariencia externa cumpla
con el requisito de verse bien o ser atractivo,
corresponde una parte teorica y logica que
fundamenta todas sus partes para darle un
sentido racional a la pieza final.
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«No solo debe haber sentido logico en cuanto
a la parte interna, tambiéen es importante lo
externo y estetico, es ahidonde decimos que
gracias a una apariencia formal, un objeto
puede comunicar su funcion, gracias a esos
mensajes visuales, pongamaos por caso un
destapador de botellas, por medio de su
forma aparente y estetica, se logra percibir
o apreciar la funcion que realiza, nos comu-
nica como funciona, sin necesidad de un
mecanismo como tal o un manual de instruc-

ciones..»

De esta forma se logra explicar como muchas
partes deldisefio grafico, probablemente nologran
ser todas apreciadas, pero aun asi, esta alli para
cumplir una funcion estetica y una funcional, que
permita que el usuario o el objetivo de dicha pieza
se incline por tomar la decision, de forma incons-
ciente o consciente de que lo que esta eligiendo es
la mejor opcion.

Yasea porlaforma, el color, la ergonomia, lacomo-
didad de uso, la accesibilidad entre muchas otras
caracteristicas, ya hasido estudiado con el mismo
fin de que el producto final pueda ser atractivo
para el grupo objetivo.

35.Grafias, «La formay funcion como base del disefioy, consultado el 30 de
abril de 2020, https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/3645104 pdf
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ETICAY RESPONSABILIDAD
DEL DISENO GRAFICO

Cualqguiera que se considere un profe-
sional, debe ejercer su trabajo con
eticay valores aceptadoscomorespe-
tables en |la sociedad. El disefiador
grafico, como profesional respon-
sable que ejerce una profesion dignay
respetable, tiene ciertos compromisos
que debe cumplir para consus colegas
de trabagjo, clientes a quienes ofrecera
sus servicios y con la sociedad donde
su trabajo sera expuesto.

Aunqgue en ningun codigo se describe
en su totalidad como debe ser el
comportamiento del individuo en
todas las situaciones que pudieran
existir,se debe confiarenelbuenjuicioy
laintegridad moral dela persona para
saber como debe actuar y compor-
tarse en una situacion especifica.
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A pesar de que en Guatemala no
exista un codigo deontologico
especificamente para disefiadores
graficos, se pueden tener referen-
cias de otros paises adaptandolo a
las necesidadeslocales, por ejemplo,
el de un pais vecino como Meéxico:

«Un aspecto loable para el CODI-
GRAM es que llevamas de 30 aflos en
una labor continua y es el autor del
Codigo de Etica que rige a la disci-
plina del disefio grafico en Meéxico.
Este codigo es muy conocido en
muchas universidades y por profe-
sionistas del areay esuna fuente de
consulta constante para muchos.

El codigo de etica del CODIGRAM
busca ser participe de la evolucion
del contexto del disefio para cons-
truir una sociedad mas justa, donde
exista mayor igualdad vy libertad
individualy.

El codigo contiene estatutos que
abarcan cuatro principales funda-
mentos que describen la responsa-
bilidad de disefiador grafico con su
comunidad, el usuario del producto
que disefia, el cliente para el que
trabaja y con sus companeros de
profesion.



La primera parte se refiere a la relacion del dise-
Aador con su comunidad y sobre como el ejercer
la profesion debe sumar al desarrollo y bienestar
de la sociedad, tratando de aportar beneficios a
todos, especialmente alos grupos desprotegidos.

Respecto a la relacion del disefiador con el
usuario, el primero contrae la responsabilidad con
el segundo al buscar satisfacer sus necesidades
desde el aspecto emocional y racional. Se debe
siempre respetar alusuario por medio de su cultura
y tradicion, tambien esimportante evitar ser enga-
fiosos en lo que se ofrece.

CAPITULO 4

La parte de responsabilidad del disefiador frente
al cliente, hace enfasis en determinar que se debe
evitar suplir sus servicios profesionales a dos o
mas clientes que sean competencia directa de
la empresa o individuo con el que actualmente
trabaja, tambien se menciona que se debe guardar
cualquier tema que se le confie al disefiador y del
que se entera mientras trabaja para el cliente y aun
cuando ya no trabaje para el.

En cuanto al ultimo, el disefiador debe siempre ser
honesto con sus colegas respetandolos, evitando
cualqguier tipo de calumnia o difamacion o involu-
crarse en cualquier competencia desleal y sobre
todo, no recurriendo al plagio por ningun motivo.®

36.Maria de los Angeles Lichtle Garcia de Acevedo, «La ética en el disefio
graficon, Insigne Visual, afio 2, no. 8 (2013), Consultado el 05 de agosto de
2020, http://www.astraph.com/udl/biblioteca/antologias/etica.pdf
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CONCLUSION

Amedida que eldesarrolloylas necesidades de unapoblacionse
han visto opacadas por la deficiencia enla atencion del Estado,
e Instituciones que deben proveer de salud, que se encuentran
fuera del alcance de familias con limitaciones econdmicas,
entidades como la Universidad de San Carlos de Guatemala,
especificamente hablando de la Facultad de Ciencias Medicas,
muchas de estas personas encuentran alivio a sus necesidades.

Retomando el objetivo de este documento, se mostro larealidad
nacional frente ala problematicade salud en Guatemalay como
el personal de saludy los estudiantes que realizan sus practicas
hospitalarias, deben conocer los protocolos de Bioseguridad
para proceder en el trabajo medico.

Los profesionales egresados de dicha Facultad, cuentan conla
responsabilidad de atender personas, con todala eticay valores
de un verdadero profesional. Esta responsabilidad incluye que
mientras se encuentran formandose, comiencen a aprender de
medidas necesarias para la atencion de sus pacientes, tal es el
caso tan importante de la Bioseguridad hospitalaria.

Este tema, con medidas universales, permite que por medio de
accionessencillasy rutinarias seresguarde la vida delmedicoy el
paciente. Tal eslasituacion, que con solo aplicar estas medidas
se reduce la probabilidad de generar focos de infeccion en el
area laboral, contagiarse de virus y cuerpos extranos, incluso
puede salvar delamuerte por negligenciaen elmanejo deinstru-
mentos y desechos que se han eliminado de forma incorrecta.

Eldisefio grafico incide en este tipo de temas alinformary capa-
citar a todos los involucrados sobre estos temas que deben
encauzar enun biencomun, para guienes operan desde dentro
de lainstitucion y a quienes se benefician con los servicios que
otorga esta misma.
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2. FUNDAMENTOS Y BASES TEORICAS
APLICADAS AL PROYECTO

INTRODUCCION

La responsabilidad del disefiador grafico se demuestra
ensuquehacer en el trayecto de su profesion. Esto incluye
todo el proceso que se encuentradetras de cada proyecto
enelqueincursiona. Lasociedad denigra la profesion del
disefiador, sele presenta muchas veces como un operador
de programas de disefio y no como un investigador capaz
de descubrir lo que se encuentra frente a muchos, pero
que poCcos son capaces de encontrar.

Parte de |la responsabilidad de un disefiador profe-
sional, es avalar su trabajo con sustento de investigacion,
teoria, datos, informacion y meétodos que ayudaran a
construir proyectos y piezas de disefio eficaces y no solo
de apariencia esteticamente correctas. Aunque clara-
mente esta es una parte importante del disefio, no es tan
primordial como la funcionalidad de su producto. ¢(De
queé serviria crear una pieza que sea ovacionada por su
aparienciaexterna, pero que no tenga ninguna otra razon
de ser que, estar destinada a colgarse de una pared”?

El objetivo de este ensayo, pretende mostrar cuales son
los principios y fundamentos de disefio grafico con los
cudles el disefiador grafico debe trabajar para obtener
buenos resultados, los cuales en este caso se aplicaron
al proyecto de graduacion, el cual se enfoca en material
educativo digital.
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Todalaparte logica que no ve el usuario,
se refleja en que sea un disefio util, que
no se limite a la apariencia sino, que se
expanda mucho mas alla de la funcio-
nalidady que cada una de sus partesse
encuentre pensada en el usuario, para
que, ademas de satisfacer sus nece-
sidades le haga descubrir que habian
otras que no sabia que tenia y ahora,
estan suplidas.

Para extender mas estos principios
fundamentales de disefio, el contenido
de este documento abarca:

La Metodologia a aplicar en el proyecto
de disefio, que incluye los factores
de la metodologia que se relacionan
con el proceso de disefio, el disefio
como proceso, la investigacion y su
influencia dentro del proceso de disefio:
insight (verdad revelada compartida),
concepto creativo, tendencias, interfaz
y técnicas de conceptualizacion.

7

MARCO TEORICO

Tambien se abordaran temas
especificos de las caracteristicas
delproyecto como el disefio edito-
rial y su aplicacion al proyecto, la
funcion del disefio editorial. los
formatos para material editorial,
los elementos de una publicacion
editorial digital: Disefio editorial
para formato digital, Tipografia
como elemento de disefio, el color
como elemento de disefio, la reti-
culaen materiales digitales, Jerar-
quia y recorrido visual y el uso de
imagenes dentro de una publica-
cion editorial digital; Interaccion
del usuario con disefio editorial
interactivo y el disefio de recursos
educativos digitales.

En conclusion, conocer mas de esta
profesiony de todo el proceso que
le acompafia, ayudarda a mejorar
la percepcion que se tiene de
ella, hacer que todos los pasos
que involucran la construccion de
una pieza puedan ser valorados
y que el disefilador pueda ejercer
su profesion con el mismo respeto
que otras.
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FUNDAMENTOS DEL DISENO

FACTORES DE LA METODOLOGIA QUE SE
RELACIONAN CON EL PROCESO DE DISENO

DISENO CENTRADO EN EL USUARIO

IDisefio Centrado en elUsuario, es especificamente
como su nhombre lo dice, se basa en poder inves-
tigar de forma exhaustiva a quien va dirigido el
producto final para poder hacer de este mismo,
deseable por el target (grupo objetivo). Suenfoque
dedisefio, dirige suproceso porinformaciony datos
que obtienen de los usuarios. Resulta sumamente
eficaz elque cada caracteristica esta pensada en
el grupo objetivo, pues minimizard el rechazo.




«La identidad del DCU puede definirse por
diferenciacion a otros enfoques o filosofias
de disefio:

WDisefio centrado en el disefiador (Desig-
ner-centered design)

W Disefio centrado en la empresa (Enterpri-
se-centered design)

W Disefio centrado en elcontenido (Content-cen-
tered design)

WDisefio centrado en la tecnologia (Technolo-
gy-centered design)»

El disefio Centrado en el Usuario, es pensado como
un enfoque o filosofia, porque cada profesional
del disefio se centra en una premisa para dirigir su
flujo de trabagjo, el usuario. Sin embargo, no es tan
simple como se ve. Cada decision va a girar entorno
aese usuario, alcual hay que identificar y verificar
todaslas caracteristicas pertinentes que ayudaran
a desarrollar el disefio final.

En conclusion, no solamente se estan disefiando
productos, se estan disefiando experiencias de
usuario que permitiran que el grupo objetivo se
sienta comodo con la marca y se generard un
vinculo que afiance su relacion al punto de no
querer dejarla ir por que esa marca lo entiende. ¥’

37.NSU, «Disefio Centrado en el Usuario (DCU)» consultado el 30 de abril de
2020, http://www.nosolousabilidad.com/manual/3.htm
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CONCEPTO DE BRIEF (RESUMEN BREVE)

Para poder entender a profundidad y a
conciencia lo que se necesita para desarro-
llar el proyecto, es importante tener claridad
en cada una de las partes que se deben cubrir,
visualizar los detalles y entender todo el historial
que maneja tantolaempresa como el proyecto,
estaincluye también los objetivos que se desean
alcanzar:

« Es un resumen de |la estrategia, defini-
cion clara de los objetivos de comunica-
cion visual, audiovisual, auditivo, en caso
particular con relacion a una pieza comu-
nicacional especifica, vinculada al grupo
objetivo especifico del microsegmento
previamente identificado. Para lograr
claramente lo que se requiere, se reco-
mienda redactarlo lo mas sintéeticamente
posible.»?®®

Para poder tener este informe completoy deta-
llado lo mejor posible, se acude a responder a
las 6 w's ((Queé?, LPor qué?, (Como?, (Para qué?,
¢Cuando?, cDonde?), de forma objetiva, estra-
tegicay clara, con el fin de que cada parte del
proceso este redactaday acordadadelaforma
mMas especifica posible.

38.Francisco Javier Donis Guerrero, «Resultados de investigacion
correspondiente al periodo de (enero) a (mayo), Clasificacion de
Insights, aplicacionesy eluso de las tendencias para identificarlos
y encodificarlos en conceptos creativos a través del storytellingy,
Direccion de Investigacion de la Facultad de Arquitectura, consul-
tado el 03 de agosto de 2020, https://drive.google.com/drive/u/0/
folders/1pNaOnlJérxbmYxOUAVUzLBwWWKIiIf WIW?2
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MAPA DE EMPATIA

Es una herramienta muy util para poder conocer de
mejor manera al grupo al que se esta dirigiendo la
empresa, parte de estos segmentos para enfocar el
analisis: Que piensay siente, que dice, que oye, que ve,
los esfuerzos y resultados.

«[...]sirve para ampliar la informacion demogra-
fica con un conocimiento profundo del entorno,
elcomportamiento, las inquietudes y las aspira-
ciones delos clientes. De esta manera el perfilde
un cliente te orientara en el disefio de propuestas
de valor, canales de contacto y relaciones con
los clientes mas adecuados.»

Poder ponerse enlos zapatos del grupo objetivo, sera
de mucha utilidad para poder suplir las necesidadesy
poner asu disposicion el disefio de productosy servi-
cios que tomen relevancia para quienes se desed
dirigir. *°

39.Miguel Macias Rodriguez, Programa de entrenamiento para innovadores,
«Entender la oportunidad: comprender a tus clientesy, consultado el
05 de agosto de 2020, https://elcaminoparainnovar.com/wp-content/
uploads/2018/09/Mapa-de-Empati%CC%81a.pdf
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METODOLOGIA PROYECTUAL

EIMétodo proyectual se manifiestacomo unametodo-
logia que no esrigida, nirequiere de una forma defini-
tiva o absoluta de trazar en el camino, es modificable
a medida que se puedan encontrar otros elementos
que mejoren el proceso.

«Este hecho depende dela creatividad del proyec-
tista que, al aplicar el metodo, puede descubrir
algo para mejorarloy.

Este meétodo es ideal para que quien trabaje con él,
no lo atesore como si fuera un manual con las reglas
definitivas, este mismo le ayudara ainvestigar y aven-
turarse a explorar por mdas conocimiento y formas de
mejorar el proceso de ejecucion, este no bloquea la
personalidad que tenga el proyectista, para impul-
sarlo adescubrir algo que resulte util, luego mejorarlo
y desarrollarlo para alcanzar sumaximo potencial.

« Desdichadamente una forma de proyectar muy
comun en nuestras escuelas es la de incitar alos
alumnos a encontrar nuevas ideas, como sicada
vez hubiera que inventarlo todo desde el prin-
cipio. Obrando de este modo no se les facilita a
los jovenes una disciplina profesional, sino que
se les desorienta, con lo que cuando salgan de
la escuela se veran ante grandes dificultades en
el trabajo que hayan elegido. » “°

40.Munari, Bruno, «.Coédmo nacen los objetos?y, (Barcelona: Editorial Gustavo
Gili, SA,1981)19,20.
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De ninguna forma es aceptable disefiar
sin tener un metodo que acompafie y
oriente todo el proceso, tampoco lo es
proyectar sinuno que servird para docu-
mentar todo lo que se vaya trabajando,
segunlaUniversidad del desarrollo, que
cita el trabajo de Bruno Munari: «Crea-
tividad no quiere decir improvisacion sin
meétodo: solo genera confusiony.

Todo el proceso que se realiza utilizando
el metodo, corresponde a descubrir los
pequefos problemas, como detalles,
que pueden estar detrds de problemas
mMas grandes, si se ignora esta parte de
profundizar, conla ayuda de una meto-
dologia, se corre el riesgo de obviar
los pequefios problemas que pueden
convertirse en muy grandes. ¥

Todo gran o pequefio problema puede
descomponerse, asuvez, envarios mas
para facilitar la tarea de ver paso por
paAso y no intentar resolver un todo, al
que se le puede escapar algun detalle.
Cuando estos estan descompuestos,
ya interviene la creatividad del proyec-
tista, donde se enfoca, ya no en buscar
una idea, si no, en resolver todos los
pequefos que daran origen alasolucion
del gran problema.
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«Se recomponen de forma cohe-
rente a partir de todas las caracte-
risticas funcionales de cadaunade
las partes y funcionales entre si, a
partir de las caracteristicas mate-
riales, psicologicas, ergonomicas,
estructurales, economicas y. por
ultimo, formalesy. %2

Asi es que, el Método Proyectual,
permite profundizar enlasituacion
ala que se enfrenta el proyectista,
centrandose en cavar en lo mas
hondo del problema y no buscar
solamente en la superficialidad,
esto permite que aflore la creati-
vidady que elsustento del proyecto
abarque hasta el minimo detalle.

41. Universidad del Desarrollo, Facultad de Disefio,
«Metodologia Proyectual, Autor: Bruno Munariy,
consultado el 0Tde Julio de 2020, https://
dlwgtxtsixzle7.cloudfront.net/47953040/Bruno_
Munari.pdf?1470856783:=&response-content-dis-
positionzinline%3B+filename?%3DBruno_Munari.
pdf&Expires=1594690237&Signature=ckDbx-
jK-UHEYPNO36ChD2c3a5sVsOddOoW8AJRA-
gRZ46cyMINWGXhdEKkabMrhKySxjNtV-DLAWN-
RONjydNMVkFUESUppxywgwhh5clL-wygSWIdY-
bxbgé6liDjsZzeR6UNipB2AP2d G -RAHNARPMN-
FNu37LCu8xIuUHrRwWmMFt7-wQn26NyJW50~GnebP-
thHUS7GfAPXBMggJz07jdbb5jiogQLEtNIVBY6N-
JIHFUUdUPXK6HAePyYwgB9p2h~6MtTygKvitxDy-
MPOS80-hNf9XZTe-AoOcPJb7ITFKR-3EPNO4~s-
PIDPO-ofMjYrjfioD2wmaYjwjhzuloEsS~IP6gHU-
MA__&Key-Pair-1d=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA

42.ChatWhit, «Bruno Munari. Queé es un problema.
Metodologia para el disefio,», consultado el 30
de abrilde 2020, https://alzado.org/articulo.
php?id_art=354
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EL DISENO COMO PROCESO

La creatividad demuestra claridad en el proceso,
pues evoluciona luego de una secuencia de deci-
siones logicas y no por azar. «La mayor parte de
nuestro trabajo tiene una idea detras de eso
tiene sentido ... ahi esta el punto de partida y hay
que ser una direccion, un concepto; no un juego
de palabras o un cliche, sino algo util, practico y
apropiadoyn. *?

Cada producto de disefio que se vaya a realizar
debe tener una razon de ser, todas sus partes
componenunaracionalidady una parte critica que
complementa alresto, para dar como resultado un
proyecto totalmente correcto en funciony estetica.

El disefio debe comenzar a partir del reconoci-
miento de que hay una necesidad en el grupo
objetivo que debe ser satisfecha por medio de un
proyecto de disefio que supla dichas necesidades,
en otras palabras, debe existir un problema al cual
darle una solucion por medio del disefio grafico.

«El resumen del disefio es clave para definir las
oportunidades y limitaciones de un proyecto, que
son igualmente importantes para descubrir la
mejor solucion. El proceso comienza conla conver-
sacion inicial con el cliente y luego se convierte en
una obsesiony. 44

43.Nancy Skolos, Thomas Wedell. «Graphic Design Process. » Graphic
Design Process from problem to solution, 20 case studies, 193. Reino
Unido: Laurence King Publishing Ltd, 2012. https://drive.google.com/file/
d/1562Ch7gYs3MhrEiaVkvXBfMkMroiVmagW/view?usp=sharing

44. Deiana, Maria Elena, Matgeos Paula Helena, «TEMA Il PROCESO DE
DISENO» consultado el 0Tde mayo de 2020, http://www.faud.uns;j.
edu.ar/descargas/blogs/unidad-2-el-proceso-de-diseno_EL%20
PROCESO%20DE%20%20DE%20DISE%C3%910.pdf
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El disefo como proceso selleva a cabo por etapas,
cadaunade ellas cumple una funcion logica para
que el proyecto cumpla conlos requerimientos que
haran de él un exito, al ser desarrollado en base a
las necesidades de |la sociedad y que esta, satis-
faga todo lo que el usuario necesita.

MARCO TEORICO

LA INVESTIGACION Y SU INFLUENCIA
DENTRO DEL PROCESO DE DISENO

Lainvestigacion debe ser uno de los pilares funda-
mentales del disefio grafico. A traves de ella se
logra recopilarinformacion pertinente para funda-
mentar todos los aspectos funcionales y graficos
de las piezas. Al igual que con la metodologia, no
deberia haber disefio sin investigacion, ambas
partes sefialan un camino critico para todo el
proceso de disefio; con ellas se toman decisiones
basadas en estudios e informacion y no deci-
siones por gusto personal, que inevitablemente
fracasaran al no basarse en el individuo al que ira
dirigido.

De acuerdo con Miguel Herrera, autor de Investi-
gaciony disefo: reflexionesy consideraciones con
respecto al estado de la investigacion actual en
disefio, asiescomo el disefio hoy en dia se encuentra
frente ala sociedad:
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« La investigacion referente al
disefio constituye hoy en dia uno
de los temas fundamentales de
discusion en diferentes sectores.

En este trabajo presentamos
nuestras reflexiones con respecto
al trinomio ciencia-investiga-
cion-disefio. Hacemos un breve
analisis sobre ciertos hechos que
muestran la tendencia historica
del sector academico por hacer
del disefio una disciplina cien-
tifica, y revisamos los avances
hasta el momento en materia de
propuestas metodologicas para
una investigacion cientifica en
disefio.n *°

45 Miguel Angel Herrera Batista. «Investigacion y disefio:
reflexionesy consideraciones conrespecto alestado de
lainvestigacion actual en disefioy, No solo usabilidad,
consultado el 01de mayo de 2020, http://www.nosolou-
sabilidad.com/articulos/investigacion_diseno.htm
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Dicho autor tambien sefiala que,
a percepcion personal, la investi-
gacion en el disefio se esta traba-
jando desde tres areas: El disefio
industrial, la cual es promovida
porlaeconomiay afianzarlasrela-
ciones delamarca con sususuarios
y consumidores; el disefio social se
centrara en mejorar la calidad de
vida de las personas y sus comuni-
dades, donde tienen mucha rele-
vancia los grupos marginados y
desprotegidos; y el disefio acade-
mico, motivada por el aprendizaje
alos grupos alos cuales se dirige.

En conclusion, es primordial el uso
de la investigacion, como un eje
fundamental de los principios de
disefio, esto maximizara el poten-
cial del proyecto y mejorara la
calidad de propuesta de valor
para la profesion.
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TRIQUETA DE COMUNICACION Y DISENO

La trigueta de comunicacion permite que se
enlacen varios de los elementos que intervienen
para mejorar los resultados en la comprension del
entorno y caracteristicas del usuario y como usar
todos estos elementos a favor de la comunicacion:

« llustralos elementos, procesos y metodologias
que contemplan cada uno de los elementos
como Insights (verdad revelada compartidal,
tendencias sociales y esteticas, asi como el
Concepto creativo como fuentes de reco-
nocimiento del entorno, de identificacion de
verdades que conecten con el grupo obje-
tivo y el concepto creativo y de brief para
vincular, hacer pertinentes y factibles todos
los mensajes resultantes para compilarlos y
codificarlos en una Narrativay.

Reconocer estas partes permitirad que se pueda
tener una mejor conexion con el publico al que se
desea dirigir y que de esta forma el resultado no
sea un dialogo incomprensible, sino una comuni-
cacion con retroalimentacion. 4

46 .Francisco Donis, Resultados. .., 184.
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INSIGHT (VERDAD REVELADA COMPARTIDA)

Mientras se esta trabajando en el mundo del disefio
grafico, es importante valerse de herramientas,
técnicasy elementos que soporten y sustenten teori-
camente todas sus partes.”’

Segun Javier Donis ensuinvestigacion de la Clasifica-
cionde Insights (verdad revelada compartida), aplica-
cionesy el uso de las tendencias: «El camino creativo
que se desarrolla desde la investigacion publicitaria
hasta el proceso de disefio, puede encontrar un gran
apoyo en el uso de insights, un concepto [..Jcomo
una especie de: "verdad humana”, un “conocimiento
interno” de la audiencia, el cual se aplica en todos los
campos del marketing.»

Los Insights (verdad revelada compartida), describen
la tendencia del momento y como estas influyen en
el entorno de la empresa, institucion o el objetivo de
estudio; estas mismas definen motivaciones, deter-
minan las razones de los usuariosy consumidores, para
exteriorizar sus verdades como seres humanos, estas
verdades son las mismas que comparten como un
grupo micro segmentado. *°

En conclusion, los Insights (verdad revelada compar-
tida), como verdades humanas compartidas, son un
elemento importante para disefiar, ya que le indican
al disefiador grafico sus motivaciones y razones,
lo cual es una gran ventaja para crear vinculos con
las marcas.

47. Paredro, «Claves para obtener insights: cuando disefio y mercadotecnia
tienen un porquéy, consultado el 01de agosto de 2020, https://www.
paredro.com/claves-para-obtener-insights-cuando-diseno-y-mercadotec-

nia-tienen-un-porque/

48. Francisco Donis, Resultados. . ., 26.
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CONCEPTO CREATIVO

El concepto creativo se define como la
materializacion del eje dela comunica-
cion que incluye un mensaje, segun las
palabras de Javier Donis: «atractivo,
sencillo y evocador a ojos del consu-
midory. La forma de poder construir
dicho concepto se basa en el Insight
(verdad revelada compartida), que se
obtuvo del grupo objetivo por medio de
la investigacion previa. 7

El concepto creativo emplea un codigo
que ayuda asintetizarlos elementos que
intervienen en el estimulo y los factores
suficientes para crear en el espectador
el atractivo y el impacto para captar
su atencion, dentro de estas partes se
contemplan tres principiosimportantes:

«1. A través del codigo se cifran
los factores de estimulo que
conectan con el insight (intuicion)
de la audiencia, motivando cierto
tipo de pensamientos.
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2. El concepto del mensagje
tambien comprende a los
medios de comunicacion y
estos seran un factor deter-
minante para la penetracion
mediante las exposiciones de
la campana.

3. La informacion que recibe la
audiencia surge de la inte-
raccion entre el contenido
definido por los factores de
estimulo y las apelaciones,
con los argumentos y el
contexto en que se emite el
mensaje.”» °°

Lacorrectaaplicaciondelconcepto
creativo, dara como resultado el
que el proyecto final persuada,
atraiga y motive a los consumi-
dores a realizar la invitacion o la
orden imperativa que el disefiador
grafico enconjunto conlaempresa
o institucion, hayan acordado.

49 Francisco Donis, Resultados.. ., 16.

50.Erika Grajeda, «El concepto creativo en disefio
graficoyn, (Guatemala: Publicacion de la Univer-
sidad dellstmo Facultad de Arquitecturay
Disefio), consultado el 03 de agosto de 2020,
http://glifos.unis.edu.gt/digital/publica-
ciones/46401.pdf
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Algunas de las tecnicas a implementar son el arbol de
ideas que consiste en tomar las palabras clave e ir rami-
ficando mdads palabras relacionadas:

« Consiste en utilizar una o mas palabras clave y
con base en ellas, agregar nuevas palabras que
estenrelacionadasy permitan ampliar el concepto
inicial, colocados en una estructura radial o con
forma de arbol, no posee un orden predetermi-
nado y la jerarquia de las ideas dependera del
punto de vista de cada personans.”

Tambien se hara uso de la téecnica de Brainstorming
(Lluvia de ideas), la cual permite que se haga, como su
nombreloindica, unalluviadeideas, que permite ampliar
y encontrar palabras que enriquezcan la tematica y
generar nuevas ideas al relacionar dichas palabras.

VINCULACION DE INSIGHTY CONCEPTO CREATIVO

En conclusion con los dos temas anteriores, Insight y
concepto, eslavinculacion que ambos tienen para ayudar
ala produccion de piezas graficas.

Para el disefiador grafico, el Insight, es importante para
conocer a profundidad motivaciones y pensamientos que
estan arraigados en el interior del grupo objetivo.

ElInsighteslabase del concepto creativo, al unificar los dos,
se puedellegar de forma atractiva, por medio del concepto
creativo, altarget, haciendo uso de los pensamientos y moti-
vaciones que ya se conocen gracias al Insight.

51.ldeas con Cafe, «Conceptualizacion de ideas en disefio graficoyn, consul-
tado el 05 de agosto de 2020, https://ideasconcafe.com/conceptualiza-

cion-de-ideas-en-diseno-grafico/

52.Bernardo Lopez Gonzdlez, «Brainstormingy, Universidad para la coope-
racion Internacional, consultado el 05 de agosto de 2020, http://www.
ucipfg.com/Repositorio/MAES/MAES-03/Unidad?2/Brainstorming.pdf
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TENDENCIAS

Con el pasar del tiempo se ha mostrado
como las sociedades mueven y modi-
fican las tendencias, a medida que
estas van mutando, tambiéenlo hacenlos
estandares anivel internacional, respon-
diendo a la vigencia y la vinculacion de
las mismas.

Laevolucionesaun mas evidente cuando
las variables se extralimitan y adaptan
a fenomenos sociales: «[..]Jpalpable
cuando se extrapolan las variables y
dimensiones a contemplar que posibi-
litan el medir y vincularlo a fenomenos
sociales.

Es en estos mecanismos donde el
aspecto socialy estetico se amalgaman
definiendo lainterfaz de usuario paralo
estetico; ylos factores socialesy emocio-
nales, para medir la experiencia de
usuario.n®?

En las palabras de Angelo Uslenghi,
quien es coordinador de la Comision
de Estilo de la feria italiana de tejidos
y accesorios Moda In: «Las tendencias
son el resultado de la observacion y el
estudio detallado de las necesidades de
la sociedad moderna.»

53. Franciscos Donis, Resultados. . ., 25

54.Yanina M. Moscoso Barcia, «Tendencia en disefioy,
Universidad de Palermo, Facultad de Disefio y comuni-
cacion, consultado el 3de agosto de 2020, https://fido.
palermo.edu/servicios_dyc/publicacionesdc/vista/
detalle_articulo.php?id_libro=13&id_articulo=5411
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Los profesionales del mundo del
disefio son quienes deben estar a
lavanguardia de estas tendencias,
pues dictan las pautas esteticas
paralos proyectos que realizan.

Asi es como en sus capacidades,
dentro de la industria, durante
este proceso de observacion e
implementacion, son generadores
de cambio en cuanto al estiloy la
cultura que extraen de lo que el
grupo objetivo vamarcando como
la tendencia del momento

INTERFAZ

La interfaz permite que el usuario
tenga acceso almedio digitaly sus
componentes, a los cuales no se
puede tener accesoy ahiesdonde
esta interviene y permite el inter-
cambio de informacion.

Algunos delos principios que debe
incluir la interfaz, van desde la
extension, el cual es el medio que
amplifica o intensifica; la obso-
lescencia, que es cuando el medio
se vuelve antiguo y menos facil
de utilizar; la recuperacion, que
permite que se recupere informa-
cion aun despueées de eliminada;
por ultimo, la reversion, que es
cuando se lleva al medio hasta
su limite.
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«Leyes de interfaz:

1. Lainterfaz es el lugar de la interaccion

2.Las interfaces no son transparentes

3.Las interfaces conforman un ecosistema

4.Las interfaces evolucionan

5.Las interfaces coevolucionan con sus Uusuarios
6.Las interfaces no se extinguen, se transforman
7. Siuna interfaz no puede hacer algo, lo simulara

8.Las interfaces estan sometidas a las leyes de la
complejidad

9 El disefio y uso de una interfaz son practicas
politicas.»

A manera de conclusion, se puede observar que el
objetivo de lainterfaz es generar la interaccion entre
el usuarios, que van evolucionando con ellos para
poder hacer mas agradable su experiencia y que de
esta formasiempre desee estar en contacto conella.

55. Francisco Donis, Resultados.. ., 27,28
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TECNICAS DE CONCEPTUALIZACION

Tan fundamental es el poder investigar en busqueda
de insights (verdad revelada compartida), como
la construccion del concepto creativo. Asi como |la
investigacion es una herramienta fundamental, las
tecnicas de conceptualizacion permitiran hacer de
este, un proceso fidedigno y lleno de sustento teorico
que avale el producto final.

De acuerdo con Alejandra Marin: «Basicamente la
creatividad del individuo se constituye estudiando a
la persona, el producto, el proceso y el ambiente, en
este caso el proceso de la creatividad es lo que esta
implantado en el proceso de disefio y es adquirido
cuando se analiza el proceso creativo en el disefio a
traves delacomprensiony aplicacion de los metodos
para el desarrollo de la creatividad.y *°

Las tecnicas de conceptualizacion maximizan las
probabilidades de exito en el centro de la propuesta
de disefio, tener un concepto bien definido, elaborado
y planificado, permitira que el disefiador tenga las
basessuficientesy apropiadas para poder gestionar el
asunto de la produccion grafica en torno al concepto
ya generado.

56.Alejandra Marin Gonzalez, «Técnicas y meétodos creativos aplicados ala
conceptualizacion del disefion, consultado el 01de mayo de 2020, https://
core.ac.uk/download/pdf/76598927 pdf
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CAPITULO 4

DI§EﬁO EDITORIAL
Y SU APLICACION AL PROYECTO

FUNCION DEL DISENO EDITORIAL

El disefio grafico, como se ha hablado con
anterioridad, procura que cada pieza sed
disefiada en torno de la estetica y funciona-
lidad, esto tambien aplica alas distintas ramas
que componen el disefio, entre ellas, el disefio
editorial. «El cuerpo de la obra debe tener una
organizacion, y esta tiene que ser evidente
para el lector desde la primera vez que entra
en contacto con el libro[...]».

En un sentido amplio, dicha organizacion del
contenido textual es enteramente responsa-
bilidad del autor, omitiendo las adaptaciones
gue se hagan de la obra. *’

En cuanto a la organizacion del espacio y
su forma, es responsabilidad del disefiador
grafico, quiendispondralaformaadecuadade
ubicar el contenido enrelacion de las premisas
de disefio, que ya se han elaborado, y sobre
todo de haber estudiado la forma mas conve-
niente de organizar la lectura para el usuario.

57. Jorge De Buen Unna Manual de disefio editorial, Mexico: Editorial
Santillana,S.A. 2000, https://drive.google.com/drive/folders/1I-
Ka8kQtOIxIbUN_5F95-0T6KIDZKXNhJY
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El disefio editorial se centra en la efec-
tividad, forma, el formato, y funcio-
nalidad del medio por el cual va a ser
distribuido elmensaje. Se debe tomar en
cuenta que el contenido textual, no eslo
unico imprescindible, todos los factores
que influyen de disefio graficoy produc-
cion tambien determinan si el mensaje
fue recibido de forma eficiente.

« La estetica encuentra su base
en la aceptacion del mensagje.
Un mensaje bien recibido es un
mensaje bello. Algo bello es algo
que comprendemos tan bien que
lo aceptamos sin duda alguna.
La belleza de un disefio esta en
entregar una comprension abso-
luta de nuestro mensaje.» °®

Estarama del disefio contiene caracte-
risticas y factores unicos para un grupo
objetivo especifico para contener el
texto, tales como la composicion, el
formato, jerarquia de los cuerpos de
texto, conla previsionde como deberan
ir estructurados y distribuidos.

MARCO TEORICO

Como lo menciona Leonardo
Guerreo: «A partir de conceptos
se crean estilos para diferenciar
reproducciones unas de otras, esto
es muy valioso para el diseAador
porque cada publicacion realizada
tendra un estilo Unico. >’

Teniendo en cuenta todo lo que
debe contemplar el disefiador
para realizar una pieza edito-
rial, tambien se debe reconocer
su labor, y el estudio y trabajo de
investigacion que serequiere para
que sea un trabajo profesional.

58.Juan Jose Manjarrez de la Vega, «Disefio Editorialy,
consultado el 01de mayo de 2020, http://www.minima-
lartstudio.com/wp-content/uploads/2017/01/Dise%-
C3%Blo-Editorial.pdf
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consultado el 0Tde mayo de 2020, https://
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Leonardo%20Guerrero%20Reyes.pdf



FORMATOS PARA MATERIAL EDITORIAL

El disefio editorial esta en todas partes, desde la
tarjeta de presentacion que se da, hasta la carte-
lera publicitaria que se ve en las calles, aunque
muchas veces se suele pensar que esta rama de
disefio, selimita solamente a medios impresos, pero
se extiende y abarca tambienlos medios digitales,
donde no se trabaja solamente con libros electro-
nicos, sino tambiéen con paginas web, plataformas
virtuales, cursos digitales, etc.

Denise Bosler argumenta sobre el disefio editorial
que: «[..Jsi el numero total de todas las formas de
materiales disefiados se sumaran, estas exposi-
ciones alcanzarian miles o decenas de miles. Con
tanta exposicion, es importante entender como
convertir letras, palabras, oraciones y parrafos en
paginas.y También sefiala que: «[...]Jlas relaciones
de disefio son importantes porque asi es comoel
espectador recopilainformacion de una pagina.» °

CAPITULO 4

Desde que se desarrollo latecnologiaha habido un
gran debate en cuanto al disefio impreso contra el
disefio digital, esto debido a gue muchas personas
piensan que la impresion y todo lo que sea papel
esta muriendo con la arrasadora aparicion de
la era digital, parecen innecesarios en un mundo
rodeado de interfaces tecnologicas.

60.Denise Bosler , Mastering Type, «Chapter six, page»n, consultado el 02 de
mayo de 2020, https://drive.google.com/drive/folders/11Ka8kQtOlxI-
PbUN_5F95-0T6KIDZKXhJY
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Aungue aun no se tiene respuesta en cuanto al
futuroinmediato del papel versus la computadora,
pero observando la situacion mundial frente a la
pandemia del Covid-19, el uso de material impreso
se ha reducido tanto, debido a las medidas de
distanciamiento social, que el medio digital es el
que ha cobrado mayor protagonismo y ayuda en
tiempos de limitar al maximo el contacto personal.

ELEMENTOS DE UNA PUBLICACION
EDITORIAL DIGITAL

DISENO EDITORIAL PARA
FORMATO DIGITAL

El disefio editorial digital ha cobrado
fuerzay relevancia con todos los medios
y plataformas donde es pertinente que
este se involucre, es decir, absolutamente
en todas partes, del medio digital.

« Con las Tecnologias de la Infor-
macion y la Comunicacion (TIC) es
posible producir medios integrando
texto, imagen, audio, animacion,
video, voz grabada y elementos de
software, almacenarlos en compu-
tadores o llevarlos a Internet para
ser leidos desde un computador o
un dispositivo movil. A estos medios se
les conoce como medios digitales.».?

61. Marta Zapata, Aprende En Linea, «Recursos educativos
digitales: conceptos bdsicos», consultado el 02 de mayo
de 2020, http://aprendeenlinea.udea.edu.co/boa/conte-
nidos.php/d211b52ee1441a30b59ae008e2d31386/845/estilo/
aHROcDovL2FwemVuZGVibomxpbmVhLnVkZWEUZWRILmM-
NVL2VzdGlsb3MvYXplbFQjb3Jwb3JhdGl2by5jc3M=/1/
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De manera que, como se mencionaba
con anterioridad, el disefio editorial en
formato digital, comprende muchos
de los componentes que abarguen
texto, imagen o ambos donde la
disposicion de los elementos en el
espacio para garantizar su optima
visualizaciony comprension del conte-
nido, serd siempre el objetivo de esta
rama del disefio.

Siempre pensando en que este medio,
tiene variables muy distintas a las del
impreso, por ejemplo la implementa-
cion del color, tamafio y forma de la
tipografia, entre otras.
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TIPOGRAFIA COMO
ELEMENTO DE DISENO

La tipografia como elemento del
disefio editorial, es de suma impor-
tancia, pues sin el contenido, no hay
disefio editorial, laformaenlaque se
presente dicho contenido permitira
o no, la optima lectura y compren-
sion, dependiendo de sise siguen los
criterios adecuados para el medio,
grupo objetivo y caracteristicas de
la tipografia.

«Hay una seleccion de estandares
fuentes que se encuentran en todas
las plataformas de dispositivos que
se garantiza que se puedan ver en
cualquier pantalla, disefio basado
en: Arial, Helvetica, Times New Roman
y Couriery
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Algunas fuentes tipograficas no son las ideales
para estos medios digitales, ya sea por la forma,
el grosor o las terminaciones de las letras, que
puedan estorbar lalectura en lugar de mejorarla.

Otras en cambio son ideales por estas caracteris-
ticas, se debe recordar que no se esta leyendo en
un espacio opaco como el del papel, sino es lumi-
noso por el brillo de la pantalla, gue agregaria otro
nivel de dificultad para leer.

«[...][También hay fuentes muy genéricas
disponibles, conocidas como sans serif, serif,
monoespacio y cursiva. Como minimo, la
copia del cuerpo debe establecerse en una
fuente de sistema abierto sequro para garan-
tizar que se pueda leer en cualquier dispo-
sitivo.n ¢?

A manera de conclusion, el disefiador debe tener
contemplado el medio por el que transmitira su
mensaje para considerar todas las variables que
podrian ayudar o dificultar la transmision de la
informacion y de esta forma buscar soluciones
para que el texto no se pierda.

62.Denise Bosler, Mastering.. ., 391
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EL COLOR COMO
ELEMENTO DE DISENO

La eleccion de |la paleta de colores
para el proyecto de disefio, es otro
elemento fundamental a la hora de
trabagjar, sin embargo se debe consi-
derar quela aplicacion del colorno es
la misma en todos los formatos, esta
aplicacion puede variar dependiendo
el medio donde vaya a visualizarse:
Digital o impreso.

Entre uno y otro medio hay una dife-
rencia abismal de como se van a
reproducir y comportar los colores
tanto en elpapel como enla pantalla:
«Elmodelo de color RGB, no define por
simismo qué significa exactamente
‘rojo”, "verde”, o «azuly por lo que los
mismos valores RGB pueden mostrar
colores notablemente diferentes en
varios dispositivos que emplean este
modelo de color. ¢

Cabe destacar y mencionar que
ambos medios difieren en el sistema
de color, estos son: CMYK (Cian,
magenta, amarillo y negro), por sus
siglaseningles, paramediosimpresos;
para medios digitales esta el sistema
RGB (Rojo, verde y azul), para medios
digitales.

CAPITULO 4

Aunque se vaya a utilizar un mismo
sisterna de color para ambos medios
va a variar la apariencia del color,
recordando el principio de opacidad
que contiene el papel y el de lumino-
sidad que posee una pantalla. Hay
una clara ventaja en el sistema de
color RGB por la siguiente razon:

«[...]Los dos problemas mas
importantes son las fuentes y el
color. La mayoria de los moni-
tores son capaces de mostrar
aproximadamente 16 millones
de colores, aunque tienden a
mostrar colores ligeramente
diferentes de el uno al otro.» °*

Se puede concluir de esta forma,
que hay muchas diferencias en como
se visualiza el color para material
impreso vy virtual, a pesar de ello, se
aconseja enfaticamente utilizar el
sisterna adecuado para cada medio,
el que el modelo RGB posea mads
colores que elimpreso no quiere decir
gue vayan averse cuando se tenga el
material de forma fisica, de la misma
forma no es recomendable utilizar
CMYK para visualizacion en disposi-
tivos electronicos.

63.Pablo Roncagliolo B., Procesamiento digital de
imagenes, «Procesamiento de imdagenes en colory
consultado el 02 de mayo de 2020, http://www?2.elo.
utfsm.cl/~elo328/pdfldpp/PDI13_Color_ 1dpp.pdf
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LA RETICULA EN MATERIALES DIGITALES

La reticula es un elemento de disefio, cuya funcion
es servir como organizador de los elementos dentro
del espacio.

Existe un debate recurrente sobre el uso o desuso de
dicho elemento, incluso existenlibros que hablan sobre
ello. Sin embargo, hay muchas ventajas alrededor de
como la reticula modera el espacio, es de este prin-
cipio que se desarrollara el proyecto.

Tal como se describe a continuacion, el orden es el
principio fundamental al optar por utilizar reticula:
«Elordeny laclaridad se convirtieron enlos dos obje-
tivos mds importantes de los disefiadores graficos
que ayudaron a la sociedad a progresar tras dos
guerras inimaginables[..]»°El disefio y organizacion
delespacio es fundamental parala comunicacion de
lainformacion alos lectores de dicho contenido,

MARCO TEORICO

Emplear la reticula como un sistema para orga-
nizar, representa el valor deltrabajo del disefiador
grafico, enuna cuanto al estudio de la de construc-

cion de los espacios para concebir la pieza final,
a su vez se pretende: «Orden, claridad, llegar a lo
esencial, la concrecion, objetividad y no subjeti-
vidad, racionalizacion de los procesos creativos y
tecnico-productivos, rentabilidad, integracion de
los elementos formales, cromaticos y materiales,

dominio de la superficie y el espacio, disciplina en

los procesos mentales.»®®

65.Timothy Samara, «Disefiar cony sinreticulay, Lennyteka, https://drive.
google.com/drive/folders/1IKa8kQtOIxIbUN_5F95-0T6KIDZKXhJY

66.Imma Mengua, Reticulas, «Lareticulan, composiciony formatos,

consultado el 02 de mayo de 2020 http://umh2127.edu.umh.es/wp-con-
tent/uploads/sites/906/2016/10/Ret%C3%ADculas-Composici%-

C3%B3n-Formatos.pdf
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Tambien esimportante contemplar que la reticula
para material que se imprimira tiene mucha dife-
renciaconlareticula pensada paramaterial virtual:
«Muchos disefiadores incorporan doble sistema de
rejilla flexible: la rejilla cambia dependiendo de la
forma en que se sostenga el dispositivo».®’

Se pueden observar las muchas ventajas que se
tienen al hacer uso de |la reticula como elemento
de composicion; con observar a primera vista cual-
quier proyecto, se evidenciard que hay o ho una
construccion con guias.

67. Denise Bosler, Mastering..., 399
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JERARQUIA Y RECORRIDO VISUAL

La forma en como el grupo objetivo percibe el
contenido, le indica cual es el orden de impor-
tancia, a que debe darle lectura primero y que
cosas le ayudaran a complementar su compren-
sion del contenido.

Siendo que, se esta hablando de insumos digitales,
podrian existir variantes en cuanto acomo se debe
distribuir y a que elementos se les dara prioridad
de visualizacion: «A diferencia del disefio de impre-
sion, la esquina inferior derecha de la pagina no
indica automaticamente que alguien debe “pasar”
la pagina. Es por eso que una cuadricula solida. El
sistema debe estar ensulugar para dirigir alespec-
tador hacia donde mirar. °®

MARCO TEORICO

A manerade conclusion, se puede observar que es
importante saber distinguir el tipo de medio donde
se realizara la publicacion, para considerar las
caracteristicas que permitan que el usuario lleve su
lectura de forma correcta, en el orden apropiado
y con los pesos visuales pertinentes.

68.Denise Bosler, Mastering..., 395
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CAPITULO 4

USO DE IMAGENES DENTRO DE UNA PUBLICA-
CION EDITORIAL DIGITAL

Lasimagenes son tanto masimportantes que
el contenido escrito, y es debido aque en esta
era tecnologica, una imagen puede comu-
nicar muchas cosas algrupo objetivo con solo
darle un vistazo.

Si estas no cuentan con un mensaje claroy
comprensible, podria dar pie a que se genere
polisemia, cuando debe mostrar algo directo
y sencillo de comprender.

«La publicidad grafica tiene la inmensa
fuerza de comunicar amplia y eficaz-
mente solo por medio de una imagen.
Conocer el metalenguaje de las
imagenes y su influencia orientada a
resultados; es el objetivo de la Publi-
cidad Grafican®?

Ademas de su influencia como elemento de
comunicacion, las imagenes pueden tener
ruido que podria dificultar que el mensaje
llegue de forma adecuada, por ello esimpor-
tante, que como disefiadores se puedainves-
tigar sobrelos medios donde va a utilizarse la
imagen, las dimensiones adecuadasy coOmo
intervendra en la pieza de disefio.

69.Florencia Martin, «Laimportancia de las imdagenes enla Publi-
cidad Grafica paralos Jovenes enla actualidad.», Universidad
de Palermo, Facultad de Disefio y comunicacion, consultado el
3 de agosto de 2020, https://fido.palermo.edu/servicios_dyc/
publicacionesdc/vista/detalle_articulo.php?id_libro=288&id_
articulo=3807
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INTERACCION DEL USUARIO CON DISENO EDITORIAL
INTERACTIVO

Lainteraccion delas personas conlos medios digitales
es cada vez mas comun en todas partes del mundo.

Al estar rodeados de tecnologia, las personas se
convierten en habiles expertos para manejar toda
nueva plataforma que se les ponga enfrente, esto
unido a que los disefiadores y desarrolladores, se
centranen hacer la experiencia de usuario mas agra-
dabley facil, daentrada a que los dispositivos, sitios y
plataformas, sean los nuevos mejores amigos.

« Las tecnologias de la informacion y las comu-
nicaciones (TIC), estan inmersas en muchos

aspectos de la vida.
Para una gran cantidad de proyectos, los

contenidos digitales se han convertido en una
gran herramienta para poder llevar conoci-
miento, campafias publicitarias o servicios a
un amplio grupo poblacional de una forma
eficiente. Tambien, enlos proyectos que desa-
rrollan contenidos digitales, la interactividad
ha mejorado la forma de transmitir ideas y
conceptosy. °

70.Roberto Carlos Guevara Calume,, «Lainteractividad enlos
contenidos digitales: Objetos Virtuales de Aprendizajey
MOOCs», consultado el 02 de mayo de 2020, http://ceur-ws.
org/Vol-2224/12 pdf
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La impresion estad muy limitada en
cuanto a cuestiones de interactividad,
en cambio para disefiar una pantalla se
ofrecen muchas oportunidades nuevas
y frescas, como la interactividad, lo que
permite que el disefio en pantalla sea
mucho mas gratificante.

«La interactividad crea una atmos-
fera multidimensional que invita
al espectador a involucrarse
con la pagina en un nivel mas
profundol..]».”

DISENO DE RECURSOS
EDUCATIVOS DIGITALES

Los recursos digitales son una manera facil y estrate-
gica de poder manejar contenido de forma conve-
niente para el usuario, estos se denominan «Recursos
Educativos Digitalesy, cuando el disefio de este tiene
laintencion de educar, alcanzar objetivos planteados
de aprendizaje y cuando su construccion cumple
con las caracteristicas apropiadas de ensefian-
za-aprendizagje.

«Estan hechos para: informar sobre un tema,
ayudar en la adquisicion de un conocimiento,
reforzar un aprendizaje, remediar una situa-
cion desfavorable, favorecer el desarrollo de
una determinada competencia y evaluar cono-
cimientos.»

71. Denise Bosler. Mastering..., 390
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Si este recurso educativo digital cumple con ser
multimedia, interactivo y de facil acceso se podria
pensar que ya cumplio conlosrequerimientos, y por
ende, sera un exito.

Esto no es garantia de que vaya a ser efectivo para
que elusuario se apropie de los conocimientos que
vaya a contener, es muy importante que se realice
a partir de estudio, andlisis y reflexion pedagogica,
aplicando metodologias didacticas, avaladas
para poder ser una herramienta de ensefianza.

« Para producir un Recurso Educativo Digital el
docente debe conocer ampliamente el tema
que se tratara, saber plantear el objetivo de
aprendizaje, saber definirlos contenidos que
los estudiantes deben aprender, saber definir
los medios y procedimientos que facilitaran la
aproximacion de los estudiantes al objeto de
estudio.n”

La responsabilidad de construir el contenido de
ensefianza no debe recaer sobre el disefiador
grafico, sonlos profesionales expertos enla materia
de aprendizajey en el tema que se abordarad como
objeto de ensefianza, quienes deben supervisar y
desarrollar el contenido que incluira dicho recurso
educativo.

Tambien deben adquirir la responsabilidad de
asesorar y acompafiar al disefiador para que la
forma visual del recurso, maximice el potencial de
reforzamiento en la adquisicion del conocimiento.
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DISENO DE PERSONAJES

Laimportancia del disefioy planificacion previas en el disefio
tambiensonimportantes para el desarrollo de personajes en
un proyecto. Estos pueden ayudar a transmitir experiencias al
publico objetivo, al ser representaciones reales o imaginarias,
con las que se pueden identificar.

« Estos personajes han ido evolucionando con el fin de
adaptarse alas distintas realidades sociales, culturales,
geograficas, politicas y religiosas en las que habita el ser
humano. Es por esto que en la actualidad vemos como
un universo de personajes virtuales bombardean nuestra
sociedad, a traves de los distintos medios de comunica-
cion como cine, television, videojuegos, internet, etc.»/3

Disefiar personajesrequiere de estas bases previas que ayuden
al desarrollo, estructuracion y construccion correctas de la
anatomia, personalidad, postura, expresiones, entre otros.
Hacerlo de forma correctay conun proceso de investigacion
adecuado ayudara a que el producto final sea exitoso con el
grupo objetivo, lo que permitira transmitir mejor el mensaje.

73.lvan Dario Botero Rodriguez, «Parametros estructurales de disefio
de personajesy, PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA FACULTAD DE
ARQUITECTURA Y DISENO CARRERA DE DISENO INDUSTRIAL BogotaD.C.,
consultado el 03 de mayo de 2021, https://repository. javeriana.edu.co/
bitstream/handle/10554/4185/tesis44.pdf?sequence=4
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MODELOS DE CARACTERIZACION

La caracterizacion de personajes, es otra parte funda-
mental del desarrollo, para que estos comiencen a cobrar
vida y personalidades acorde a las circunstancias e inves-
tigacion del proyecto que sean propicias para que con el
resto del proyecto se tenga coherencia.

El autor, Forero menciona que, se tiende normalmente a
pensar en personajes naturalistas, es decir, en seres que
imiten a las personas reales, disefiando personajes como
personas.

De igual forma, Fernandez Diez, explica el desarrollo del
personaje a través de las estas facetas:

«Deberan revelarse al espectador a traves de lo que
parecen, hacen o dicen (esto es, sus componentes externos)
y hacerlo de forma progresiva.

El personaje evolucionard en un contexto (familiar, social,
historico....), tendrda unas necesidades, un punto de vista,
un comportamiento y una forma de reaccionar ante los
obstaculos.»™

Construccion de personajes

74.Elena Galan Fajardo, «FUNDAMENTOS BASICOS EN LA CONSTRUCCION DEL PERSO-
NAJE PARA MEDIOS AUDIOVISUALES», Universidad Carlos lll de Madrid, Facultad de
Humanidades, Comunicaciony Documentacion, Area de Comunicacion Audiovisual,
consultado el 03 de mayo de 2021, http://www.cesfelipesegundo.com/revista/articu-
l0s2007b/ElemaGalan.pdf
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La parte fisicay estéetica del personagje, esuna de las bases funda-
mentales del proceso final de disefio, ya que esla etapa donde se
le da forma visual al personaje.

La estructura es fundamental para conocer la posicion, las expre-
siones, la posturay movimientos en distintas situaciones.

«Los parametros estructurales estan divididos en cuatro fases,
desde la concepcion hasta el producto finalizado. Estas son: Plan-
teamiento, Conceptualizacion (esquema bdasico), Sintesis, Estilo y
Refinamiento.»n™

Se deberealizar una exploracion grafica para definir un esquema
basico con el cual se pudiera dar una idea de la forma en la que
se estaba estructurando el personagje.

«...si bien debe el disefiador estar pendiente de toda la matriz en
cuanto a la personalidad del personagje, son los aspectos como
la composicion, el impacto que se busca, el factor sorpresay las
innovaciones que desde la conceptualizacion pueden ser agente
diferenciador del producto final. »®

75.lvan Dario Botero Rodriguez..., 14

76. Jesus Alejandro Guzman Ramirez, «Una metodologia para la creacion de personajes
desde el disefio de concepton, Iconofacto Volumen 12 NUmero 18, consultado el 03 de
mayo de 2021, https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/6302019.pdf
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CONCLUSION

El disefio grafico serio y profesional abunda en investiga-
ciony conexion de la informacion para dar pie ala creati-
vidad, estano surge de lainspiraciony la casualidad, surge
deltiempoinvertido enrecoleccion de datos e informacion
que conduzcan a la solucion de un problema de comuni-
cacion visual. Asimismo, el permitir que el sustento teodrico
sea quien dirija el camino para encontrar la produccion
de la grafica, determinarda el grado de éxito del proyecto.

Retomando el objetivo de este ensayo, se mostro cuales
son los principios y fundamentos de disefio grafico conlos
cuadles se trabajo el material educativo digital, basados
en estos principios que sustentan la funcionalidad para el
usuarioy la estetica detras del producto final.

Cualqguier disefiador empirico podria demostrar que es
habil en manejar programas de disefio, realizar piezas
esteticamente agradables e incluso llevar «investigacion
delmercadoy parasustentar su trabajo, pero no cualquier
disefiador sin formacion podria encontrar la verdadera
informacion, las verdaderas motivaciones del grupo obje-
tivo, aplicar de forma adecuada las téecnicas creativas y
sobre todo, poder utilizar todos estos insumos para generar
una propuesta de disefio que garantice que el usuario va
a estar satisfecho y afianzado con el resultado.

De esta forma se demuestra como la profesion del disefio,
no se limita a la creacion, va mas alla del pensamiento
criticoy logico que permite que quien ejerza esta carreraq,
profundice entodaslas teoriasy fundamentos pertinentes
para inspirar y racionalizar todo el proceso de disefio.

105

MARCO TEORICO



CAPITULO 4

CAPITULO 5

DEFINICION

CREATIVA
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DEFINCION CREATIVA

BRIEF [RESUMEN BREVE) DE DISENO

CURSO DE BIOSEGURIDAD
(COMPLEJIDAD ALTA)

bordara el tema de la Bioseguridad en las practicas
hospitalarias, con el fin de que el G.O pueda tener un
aprendizaje mas amigable y eficiente al proveerles
de herramientas, para sus practicas profesionales
resguardando la seguridad de los pacientesy los
estudiantes. Dicho material podra utilizarse desde Ia
plataforma de educacion virtual con el que ganaran
creditos academicos. Dirigido a los estudiantes de
tercer afio de la Facultad de Ciencias Medicas.

Trabajaran los contenidos: la Directora de extension, el
director de las Ciencias Clinicas y el Director de Copla,
asesorado por el Msc. Magdiel Oliva. Como Epesista,
se comenzarda a trabajar investigando las formas
eficientes para desarrollar un curso interactivo. Este
serade beneficio paralainstitucion alayudar areforzar
el que lainstitucion se preocupa por los estudiantes.
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DOCUMENTOS DESCARGABLES (PDF)

Abordan cada uno de los temas que apoyan el
contenido principal de Bioseguridad hospitalaria,
se trabajara asidebido a que el estudiante podria
tener la necesidad de guardar la informacion que
se estudio de un modulo en especifico, solamente
descargandolo desde el mismo curso al finalizar el
modulo estudiado.

PORTADILLAS INTERACTIVAS

Son banners (portadillas) del tema que se aborda
en el modulo al que pertenecen. De parte de la
Epesista se disefiaron 6 portadillas, una para cada
modulo y una general del curso; se investigo sobre
la forma adecuada de que el peso y la calidad no
se vean afectadasuna porlaotra, y quelainterac-
tividad permita ver sobre que tema trata el modulo
al que representa.

CAPITULO5

EVALUACION INTERACTIVA

Estas piezas, mientras se entretienen, evaluaran a
los estudiantes sobre los contenidos que se hayan
finalizado de aprender en cada modulo, como una
forma efectivay entretenida de ver elconocimiento
adquirido por el grupo objetivo, para que cuando
se haya finalizado todo el contenido, se decidad si
el estudiante aprobo dicho curso.

Hacerlo como juego harda que la presion sobre
ser evaluado disminuya y permitiria crear un
ambiente mas relajado para los estudiantes.
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CAMPANA DE LANZAMIENTO
(COMPLEJIDAD MEDIA)

Promocionar el curso para que se haga
uso de él entre el grupo objetivo, dicha
campafa tiene la difusion en 3 medios
digitales (Pagina web, Youtube, Pagina
de Facebook), incluyendo 6 piezas.

La campafia pretende lograr la atrac-
cion del grupo objetivo a que pueda
llevar el curso de Bioseguridad hospita-
lariay que sepa que hay un curso espe-
cifico para que puedan especializarse
en el tema que servira para que trate
con pacientes, equipo y utensilios.

Seinvestigo sobre las formas mas perti-
nentes para que cada pieza pueda
generarse segun la calidad y dimen-
siones adecuadas al medio en el que se
presentara, también las bases teoricas
que ayuden a garantizar que la estruc-
turalogre persuadir al Grupo objetivo a
utilizar el curso.

Se podrd, ademas de empatizar con
ellos y hablar en su lenguaje, el mostrar
los beneficios tanto académicos como
personales y laborales al hacer uso del
curso interactivo.

109

DEFINCION CREATIVA

CAMPANA REDES
SOCIALES Y YOUTUBE

Incluye 1 post para generar la
expectativa (el mismo para ambas
redes, Facebook e Instagram).

1 Historia para generar expecta-
tiva (la misma para ambas redes),
Tvideo de lanzamiento de (el mismo
para ambas redes), 1Banner inte-
ractivo para Portada de Face-
ook, como parte delapromocion,
asi como 1Gif (para ambas redes:
Facebook e instagram).

Para Youtube, un video para
promocionar los beneficios de
llevar el curso. Ya que los jovenes
acuden a la pagina por informa-
cion de interés a la carrera como
anuncios oficiales y comunicados.



CAPITULO 5

SENALETICA, POST INFOGRAFICO, MAILING
(COMPLEJIDAD BAJA)

SENALETICA

Ayudara a gue el grupo objetivo ubique de forma facil
y eficiente los insumos o pasos que debe tener para
asegurar que readlice los protocolos de Bioseguridad
de forma segura. Abarca la sefializacion de insumos
para desinfeccion, asi como el equipo de proteccion
y las areas de deshechos.

Se ubicaraenlasinstalaciones donde se vaya arealizar
las practicas de tercer afo, dentro de la capital. Se
nvestigo por el lugar adecuado para ubicarlas visi-
blemente bieny que laiconografiasea eficientemente
comprendida.

POST INFOGRAFICO

Informarda al grupo objetivo sobre las formas en que
puede protegerse segun los protocolos de Biosegu-
ridad en su entorno y rutina, esta pieza abarca los
protocolos de Bioseguridad que deben contemplar al
momento deretornar a sus hogares para evitar ser un
foco de infeccion para quienes los rodean. Facebook
es el sitio de mayor afluencia para el grupo objetivo,
dondelainformacionlesllega de forma facily rapida.
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DISENO DE MAILING

Es una forma amistosa de ayudar a estudiantes a
encarar el pesimismo por la pandemia.

Tomando en cuenta que este grupo en particular
se expone mas al virus, e encuentran mas temeroso
sque el resto.

Ayudarda a la institucion a empatizar con el grupo
objetivoy motivarlos aseguir adelante enfrentando
la situacion. Su ifusion estda prevista para el correo
institucional de la Facultad de Ciencias Medicas,
por medio del servicio de Mailchimp.

Durante [tiempo de pandemia, se habombardeado
por todos lados sobre el mismo tema, tomarlo y
darle un giro optimista podria ayudar a disipar el
temor y el hastio, sabiendo que es un correo de la
Facultad no podran ignorarlo.

m
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CAPITULO 5

REFERENTES VISUALES
TENDENCIAS ESTETICAS

Referencias de paises que, segun el indice de Seguridad
Sanitaria Global, son los mejor preparados ante la expo-
sicion a eventuales pandemias, por los que se catalogan
como los paises con los sistemas de salud publica mas
seqguros, este analisis lo considera de esta forma con los
paises enla posicion del 1al122.2

DIAGRAMACION/TIPOGRAFIA

Bangladesh 113

Figura7.Folleto sobre el COVID -19 en Bangladesh. Fuente:
Behance. (Consultado en Agosto de 2020)

73.24 Horas, «Ranking: Los paises mejor y peor preparados para enfrentar
una epidemiay laubicacion de Chiley, consultado el 10 de agosto
de 2020https://www.24horas.cl/data/ranking-los-paises-mejor-y-
peor-preparados-para-enfrentar-una-epidemia-y-la-ubicacion-de-
chile-3975885
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Figura 8. Ejemplos de tendencias en disefio sobre el COVID -19 y Biose-
guridad enla OMSy Filipinas.
Fuente: Behance. (Consultado en Agosto de 2020)
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CAPITULO 5

Ecuador 45

e Afadir a panel o terdencias

Renido unido 2

Figura 9. Ejemplos de tendencias en disefio sobre el COVID -19 y Biose-
guridad en Ecuador y Reino Unido.
Fuente: Behance. (Consultado en Agosto de 2020)
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DEFINCION CREATIVA
ILUSTRACION

India 57

(COVID-19] outbreak situation

Upsiated : 3T orch 2030, 03 08 9T 24

21,031 200
Confwrred Conien Tesl sty b Gl

Crign (Mainlend Chings [ Confrmed Cosen

Paraguay 103 Polonia 32

TRES FORMAS DE AYUDAR

A TRABAJADORES DE LA SALUD ANTE EL CORONAVIRUS

EL SINDICATO NACIONAL DE sz
MEDICOS (SINAMED) REALIZA UNA o e
RA ENTREGAR EQUIPOS DE
DAD A TRABAJADORES DE
PABOCAS

CUENTA DEL CENTRO DE ESTUDIANTES
BANCO ATLAS: 1214734
RUC 80023672-6

GIRDS TIGO -+ 0983 691 996
@ 0986179 458

EL MINISTERIO DE SALUD

RECIBE APORTES EN LACUENTA A : %
NOMBRE DE LA FUNDACION CIRD

BANCO ITAU 800247432 &.ﬁ\
GIROS TIGO + 0981 641094

CONSULTAS  CIRD@CIRD.0RG.PY _ o

Figura10. Ejemplos de tendencias en disefio sobre el COVID -19 y
Bioseguridad en India, Paraguay y Polonia.
Fuente: Behance. (Consultado en Agosto de 2020)
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CAPITULO 5

China 51 Brasil 22

L it bk i
WIReNT
HAERALLM

Colombia 65
USO CORRECTO DEL TAPABOCAS

— 2

At de monigular o Ravisor gue bos conwos Elwopaboos debe cubiir  Dabes colooor bas cinios M e quites o Mapatscas
tagabocas debes lavaramy  growics queden we ko poe saris y boca SIEMPRE. bt daivtis cha s i ke il ik, Fes
b st ek verra del lapabooos orejos y s o slambae dnbﬂﬂmbbq.luda-'-wm

el parie. e

El lopaboso e debe Lénebe kaa manca dewpuis
dustnur con Samy du desachar sl lopabecom.
nedcunene

Figura11. Ejemplos de tendencias en disefio sobre el COVID -19y
Bioseguridad en China, Brasily Colombia.
Fuente: Behance. (Consultado en Agosto de 2020)
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Paraguay 103

COVID-19 Y JfWEHES ¥COVIDTS ¥YOPROSPERD
PROTEGETE O
Los jivenes también corren el *

riesga de enfermar gravemente,
haspitalizacidn y muerte por la
COVID-19. ¥

No arriesgues tu vida, Quédate en
casa si te Lo salicitan; rednete con
armigas en Linea o por telélono.

f Livate las manos y sigue las indicacianes
de las autoridades.

Figura12.Ejemplos de tendencias en disefio sobre el COVID -19 y
Bioseguridad en Paraguay, la OPS e Indonesia.
Fuente: Behance. (Consultado en Agosto de 2020)
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CAPITULO 5

ESTRATEGIA DE PIEZAS

CURSO INTERACTIVO

Ventajas Desventajas

" Poder salir de mi area de confort con el “"Que se pudieran dar interrupciones en
disefio editorial para medios impresos y la conexion, lo que provoque fallos mien-
trabajar con interactividad. tras el usuario utilice los materiales

"'Disefiar contenido que permite que los
usuarios estén mas a gusto con la expe-
riencia.

“Permitio conocer otros programas para
trabajar este contenido, como Storyline.

""Es el primer material interactivo enla Fa-
cultad de Ciencias Médicas, lo que ayuda
a atraerla atencion del G.O.
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CAMPANA DE LANZAMIENTO

Ventajas Desventajas

""Poder trabajar con otra linea de disefio "' Se tenia poca experiencia en la crea-
qgue sale de mizona de confort, lacreacion cion de campafas
de campafas.

" Se tenia poca experiencia trabajando
" Todas las piezas que conforman la cam- con animaciones para los videos
pafia tienen un por que definido y claro

" Realizar estos videos omo bastante
" Lamitad de las piezas son fijas, por lo que tiempo.
no habra sobrecarga de trabajar con ani-

macion

“"Hay muchas referencias de como se de-
beria trabajar una campafia para redes
sociales




CAPITULO5

Ventajas Desventajas
Es un proyecto mocionante por trabajar El no podr realizarse pruebas de impre-
conla complejidad de transmitir un men- sion por el tamafio y las condiciones de la
saje con iconografia que debe regirse pandemia

bajo un concepto

No requiere de un nivel complejo de digi-

talizacion

Ventajas Desventajas
Se conoce y se ha trabajado mucho con Que lainformacion pudiera comprender-
infografias, y muchas han sido digitales, se conuna lectura

como este proyecto

Enla pagina de la Facultad de Ciencias
Medicas. no hay material de ese tipo

Ventajas Desventajas
Ya se ha trabajado con este tipo de ma- Que exista la posibilidad de que se inter-
terial distribuido por correo prete como Spam

Se conoce como trabaja Mailchimp

Todos los estudiantes cuentan con correo
de la facultad y ellos cuentan con estos

datos para distribuir la pieza de disefio
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INSIGHT

«No me siento listo para atender pacientes, porque
no se todos los protocolos para protegernos de
accidentes e infecciones en el hospital.

JUSTIFICACION

Los estudiantes, tienen la preocupacion de que al
atender alos pacientes, no sepan como protegerse
adecuadamente de patogenos y agentes infec-
ciosos, lo cuallos hace sentir vulnerables.

CLASIFICACION

Insight conductual, puesto que a pelaaconductas
y habitos que debe desarrollar el grupo objetivo en
su entorno laboral

TIPOLOGIA

Este tipo de Insight es del consumidor porque este
presentalasverdadesy actitudes de losestudiantes
que ya estanrelacionadas conlaFacultad de Cien-
cias Medicas.

CONCEPTO CREATIVO

«Escudos de salud parala guerra de enfermedadesy.

JUSTIFICACION

Le muestra algrupo objetivo que el peligro que intenta
disminuir la Bioseguridad, es el de controlar el riesgo
de infecciones por microorganismos que atenten
contralasalud de quienes puedan entrar en contacto
con ellos los principios de Bioseguridad actuan como

escudos o barreras para evitar que se libre una "bata-
lla“en el cuerpo de la persona al estar infectada.
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PREMISAS DE DISENO
TIPOGRAFIA

Paralatipografiaseleccionada, Grold, y sus varios
estilos, se tomo en cuentalainvestigacionrealizada
enelmarco tedrico que sefiala que para mejorar la
lectura eninterfaces digitales, se debe considerar
la anatomia de la tipografia, ya que laluminosidad
de la pantalla agrega un nivel de dificultad mas
elevado a la lectura, por lo que hacerla comoda,
es imprescindible.

Por ello, para evitar que la tipografia al observarse
en pantalla cause dificultades, se toma la opcion
de trabajar con una tipografia san serif. Grold,
contiene una amplia variedad de estilos que facil-
mente puede ayudar a la jerarquia visual, con los
diferentes pesos que maneja.

Para buscar la tipografia adecuada se busco que
apele al concepto donde esta pueda representar
seguridad, fortaleza y confianza. Este tipo de
anatomia refleja estabilidad mientras se evita ver
muy agresiva o amenazante. Cuenta con formas
curvas sin saloirse de las formas solidas y geome-
tricas especificamente para titulares y composi-
ciones tipograficas.

Encuanto alcuerpo de texto, segunlainvestigacion
paraelmarco teorico se determino que en medios
digitales es “ificil trabajar con tipografias con
remates que puedan dificultar la lectura por la luz
proveniente de la pantalla, por lo que se emplearon
tipografias san serif.
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CROMATICO

La decision de trabajar bajo el formato RGB, se
debe aquelatotalidad del proyecto se visualizarda
en formato digital, por lo que visualizar los colores
en pantallaseramas atractivo. Sise trabajara en el
formato contrario, CMYK, la diferencia de colores
seria abismal pues la aplicacion estaria pensada
para absorber el color, por lo que seria poco util
para pantallas.

Como parte del mismo concepto se pretendio
evocar la seguridad y la proteccion y sobre todo
accion, al hablar del tema que ya se encuentra
implicito de la guerra, que motiva a actuar y al
movimiento.

Basandose en las tendencias, predominan las
tonalidades celestes y azules. Se trabajaro en
colores compatibles para un contraste dinamico
sinque llegue aser pesadoy cansado parala vista
por la carga de tiempo que conlleva la lectura en
pantalla, complementando a estos dos el amarillo.
Tanto el celeste y el azul estan muy asociados a la
limpieza, la seguridad y estabilidad. En cuanto al
amarillo como simbolo de energia y actividad.

FORMATO

DEFINCION CREATIVA

El formato digital como medio para la visualizacion
delos productos de disefio, se desarrolla con el fin de
introducir laenseffianza aunainterfaz mas accesible y
moderna para el grupo objetivo, por lo que se traslada

el contenido de las aulas a la plataforma de educa-
cion virtual donde pueden acceder al contenido de

lecturay de evaluaciones.
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La reticula como elemento de disefio,
se empled para organizar el espacio
del formato para facilitar la lectura del
contenido, con una reticula modular de
9@ espacios que se pudieron flexibilizar
segun el contenido a diagramar. Esta
reticula se adapto al formato vertical
para el contenido delecturay horizontal
para el contenido de la evaluacion.

En cuanto a la disposicion de los
elementos en el espacio, se utilizaro una
reticula modular de 9 espacios, siempre
enbase alasreferencias que se tuvieron
de los escudos Scutum que dentro del
disefio que los conforma tienen como
base 9 espacios o elementos visuales
que dividen el escudo en cuatro
partesiguales.

Eldesarrollo de personagjes e iconografia
se trabajo para que su relacion concor-
dara con la del concepto creativo, por
lo que esta debia someterse ala obser-
vaciony validacion con el grupo objetivo
para conocer si el significado que se le
estaba aplicando a los elementos, era
correspondido conlo que ellos percibian
que significaba.

Paralasilustraciones, iconosy composi-
ciones se plantea el uso de estilo flat en
las piezas, al tratarse de un tema que
desea invadir son figuras rellenas sin
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contorno para evitar conflictos
con el trazo donde por ser dema-
siado fino delasensacionde fragi-
lidady alser demasiado grueso se
tenga problemas con los detalles.

Para mantener la esencia de
«escudos de protecciony.

Aungue el grupo objetivo esta muy
acostumbrado al lenguaje de los
memes en las redes sociales, la
Facultad de Ciencias Medicas
se dirige de forma profesional,
con cierto grado de confianza al
tratarles de "tu”.

Es muy directa con la forma de
transmitir la informacion, desde
el tiempo de cuarentena utilizan
los hashtags #QuedateEnCasa
#SigamosAdelante.

Para trabajar con la parte de
la campana de lanzamiento
se mantuvo la misma forma de
comunicacion clara, sin embargo
sera mas amigable en cuanto a
entablar una conversacion mas
directa con el Grupo objetivo que
tambien les pueda indicar que la
Facultad se preocupa por ellos y
les da lo que necesitan.
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PRIMER NIVEL DE VISUALIZACION
PROCESO DEBOCETAJE

Para comenzar esta etapa, se trabajard con los
personajes que van a estar presentes en varias
situaciones que se proyecten en el curso.

Primeramente se investigo sobre referentes
para trabajar en la anatomia y las caracteris-
ticas de cada uno, asi como las proporciones de
rostroy cuerpo.

Tambiéen se tomo en cuenta la premisa de disefio
respecto al codigo iconografico, que indica que
debenser figuras establesy solidas, sin llegar a ser
amenzantes. Se ha pensado en situar dos perso-
najes conlos cualeslos estudiantes se puedaniden-
tificary que sirvan de apoyo para dar explicaciones
graficas de situaciones presentes en el contenido.

CAPITULO 6

A continuacion, se comenzo a ilustrar algunas
caracteristicas individuales, como manos, 0jos,
forma delrostro, etc. A partir de ello se dio forma a
un personaje completo, del cual surgio el siguiente,
cambiando algunos detalles para hacer que

corresponda al sexo opuesto.

Para finalizar, se trabaja en la estructura que dara
forma al personaje completo y en las expresiones,
basadasenlasemociones que mas se mencionaron

enlas entrevistas al grupo objetivo.

Tambien se ha trabajado en la reticula y la dispo-
sicion de los elementos de una pieza de cada
proyecto (A, B, C), con el findeir conociendo lo que
la reticula puede permitir hacer para ordenar los

elementos en el espacio.
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PRODUCCION GRAFICA Y VALIDACION DE ALTERN ATIVAS

OBJETIVOS

WDisefiar a los persondjes para que puedan
contener caracteristicas delos estudiantes de
tercer afio dela carrera de Ciencias Médicas.

Wracilitar que el grupo objetivo pueda iden-
tificarse con las caracteristicas de dichos
personagjes.

WFacilitar gue las composiciones de lareticula
permitan ver claramente las dispocisiones de
los elementos dentro del formato.

WElaborar los bocetos para que puedan ser
lo mas claros posibles para comprender
cada elemento que incluye, como distribu-
ciony forma.
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PROPUESTAS
BOCETAJE

Figura13.Bocetaje inicial de personajes. Autoria propia. Afio 2020.
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Figura15. Digitalizacion y estructuracion inicial del personaje
femenino. Autoria propia. Afio 2020.
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PRODUCCION GRAFICA Y VALIDACION DE ALTERN ATIVAS

AUTOEVALUACION
Reticulas Pts
Calidad de bocetos 3/5
Las caracteristicas corresponden a las 5/5

premisas de disefio

Es memorable 3/5
Pertinenciarespecto al G.O 5/5
Pertinencia respecto al Concepto creati- 4/5
VO

5/5
Sigue la estrutura de las guias forma
correcta

5/5
Las proporciones son coherentes

4/5
La propuesta es esteticamente adecuada

34/40




Personajes

Calidad de bocetos

Las caracteristicas corresponden a las
premisas de disefio

Es memorable
Pertinencia respecto al G.O

Pertinencia respecto al Concepto creati-
VO

Sigue la estrutura de las guias forma
correcta

Las proporciones son coherentes

La propuesta es esteticamente adecuada

CAPITULO 6

Pts

5/5

5/5

4/5
4/5
5/5

5/5

5/5
4/5

37/40



PRODUCCION GRAFICA Y VALIDACION DE ALTERN ATIVAS

CONCLUSIONES

WSe debera trabajar en la mejoria de las
propuestas de bocetos a mano, para tener
mejores propuestas digitales.

WSe debe considerar la fuerza de la presencia
de las propuestas, tanto de reticulas como de
personajes, para garantizar su memorabilidad
y que atrape la atencion del Grupo objetivo.

W También el poder proponer mas composiciones
de las piezas que incluiran texto y hacerlas mas
dinamicas.




CAPITULO 6

SEGUNDO NIVEL'
DE VISUALIZACION

OBJETIVOS

WEvaluar conlos profesionales del disefio editorial, los
materiales del proyecto A, con el fin de reconocer
aciertosy desaciertos en su ejecucion

W\Verificar con los expertos cudles criterios funcio-
nales y esteticos del disefio grafico se poseen las
piezas de disefio y cuales deben mejorar.

ASPECTOS DE EVALUACION

Se toma en cuenta para las entre-
vistas con los expertos evaluar:

@ Layout y formato
@ Aplicacion grafica

W llustracionesy
recurso graficos

@ Codigo tipografico
@ Codigo cromatico
PIEZAS
Las piezas que se evaluardan seran:
@ Personajes
@ Portada
W Spread de tablade contenido

@ Disefio del objeto interactivo
de evaluacion
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PROPUESTAS DE DISENO

PERSONAJES

135



PORTADAS

CAPITULO 6

MéDIC
CIRUJANO

PRINCIPIOS

DE BIOSEGURIDAD

Ly
-,

PRINCIPIOS

DE BIOSEGURIDAD

Figura17. Digitalizacion de portadas de curso de

Bioseguridad. Autoria propia. Afio 2020.
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PAGINAS INTERIORES

Factores de riesgos en la practica médica
CONTENIDO
Riesgos biologicos en el lugar de trabajo

Microorganismos

Existen tres fuentes principales de este tipo de micro-
bios

Entornos laborales con riesgos biologicos
Riesgo biolsgico

Generalidades de los riesgos biologicos
Vias de Entrada de los Agentes Biologicos
Trabajadores de salud

Exposicion o accidente biologico

Caracteristicas de los accidentes de trabajo de ries-

Introduccion a labloseguridad go biologico
Introduccion Medidas de Proteccion de los Riesgos Biologicos
Concepcion de bioseguridad Precauciones Universales a Estandar

Riesgos no biologicos
Entrelos principios fundamentales tenemos:

Principales riesgos industriales
Elementos basicos de la bioseguridad
Vulnerabilidad alas explosiones
Propésito de bioseguridad

Figura1Esquema de los efectos de una explosion
Exposicion

Vulnerabilidad a los fenomenos de tipo térmico
Riesgo

Vulnerabilidad ante fugas de sustancias
Riesgo biolégico peligrosas
Fluidos de riesgo

Conductas basicas en Bioseguridad:
Manejo integral .

~

MODULO 1

Precauciones universales

Bibliografia

INTDADIIAAIAN

MODULO1

L
INTRODUCCION a
vista social y economico. Ademas. estas infecciones
A LA BIOSEGURIDAD Y 5
hospitalarias afectan a los pacientes mas fragiles, que
se enlas unidades de cuidados int

oncologia. neonatologia. donde suelen ocasionar una
alta mortalidad. En general, se puede considerar que.
amayor complejidad de la atencion de salud, mayor
frecuenciay gravedad. Y es por esto que en las Institu-

programa de bioseguridad, con el fin de mantener un
control de los factores de riesgo logrando un trabajo

ordenado, seguro y que conduzca simultaneamente a
mejorar la calidad, reducir los sobrecostos y alcanzar
los opt les o
areas.
. D
| it los hospital
—’; es indispensable que el personal que brinda atencion
f directa a estos pacientes requiera de conocimientos
X/ ;

ydes-

potenciales; por esta razon se debe revisar y adecuar
las medidas de BIOSEGURIDAD segun sus riesgos.

Figura18. Digitalizacion de paginas interiores
delcurso de Bioseguridad.
Autoria propia. Ao 2020.
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CAPITULO 6

EVALUACIONES INTERACTIVAS

iBIENVENIDO!

PRINCIPIOS DE BIOSEGURIDAD

Esta evaluacién te ayudard a medir tu progreso
y aprendizaje, mientras refuerzas conceptos
con los que ya estds familiarizado.

Estudia muy bien antes de realizar esta
evaluacion y rétate a ser mejor.

OMITIR CONTINUAR

INSTRUCCIONES
]

A continuacion se te presentard una serie de preguntas que eva-
luaran el contenido que aprendiste del MODULO 1de Principios de
Bioseguridad, procura contestarlo sin ayuda para que midas tu
progresoy mejores al estudiar.

Figura19.Disefio de evaluaciones interactivas del curso de Bioseguridad.
Autoria propia. Afio 2020.
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Ira»

ACTIVIDAD 1

MODULO 1

NTRODUCCION
A LA BIOSEGURIDAD

PRODUCCION GRAFICA Y VALIDACION DE ALTERN ATIVAS

agentes infecciosos, deben
estar conscientes de los
riesgos, que su trabajo
implicay debe de recibir la
informacion adecuada

]
Las précticas de trabajo
Colocal enel I Equipo de seguridad
corresponda asu definicien Disefioy construccién de la
instalacién
Estas personas, que por Est Ipos incluyen hos del d
motivos b son trabojadores en los que el
tipo de
realizar un agentes patogenos sea
Estos son

secundario a'su actividad

ellos tenemos guantes,
zapatones, i

normas de trabajoy los

gorros, batas, gafas,
mandiles entre otros.

personal

ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 4

Clasifique cuales son los fluidos de Alto riesgo y cuales
son de bajo riesgo

La g p definelas bajolas cuales
Ios agentes infecciosos deben ser manipulados con el objetivo de

confinar el riesgo biolégico y reducir la exposicion potencial de: Secrecién vaginal Deposiciones Sangre Sudor orina

Fluidos corporales de cavidades. S

normalmente estériles

ALTO RIESG O

BAJO RIESGO

Figura 20. Disefio de actividades de evaluaciones inte-
ractivas del curso de Bioseguridad.
Autoria propia. Ao 2020.

139



Se obtuvo la colaboracion de los profesionales
expertos en el tema de disefio editorial y cursos
digitales.

Wlicenciado José Molina
Wlicenciada Cindy Ruano
Wlicenciado Jairo Choché

Wlicenciado Magdiel Oliva

Wlicenciada lsabel Diaz

Taanisshu

Figura 21. Entrevistas de vaidacion de las piezas de
disefio con los expertos enla tematica del proyecto.

(Via Google Meet) Autoria propia. Afio 2020.
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PROCESO DE VALIDACION

Por medio de una reunion virtual en la plataforma de
Google Meet, de forma individual con cada profesional,
se procedid a hacer una presentacion conlos detalles de
como se inicio el trabajo de recopilacion de informacion
con el grupo objetivo, para obtener el insight y concepto
creativo, asi como la fundamentacion de las tendencias
esteticasinvestigadas, larealizacion de premisas, mood-
boardy propuestas de disefio..

Luegodelapresentacion, se envio un formulario de Google
para anotar las observacionesy calificar las piezas que se
presentaron, para luego concluir con comentarios para
mejorar el proyecto.
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RESULTADOS

WLos expertos estuvieron de acuerdo en que el disefio de
las ilustraciones es apto para el grupo objetivo.

W Tambien se comento que el formato favorecialalectura
del contenido.

WLa ejecucion de las ilustraciones fue excelente a su
punto de vista.

W Coincidieron en que se debia trabajar una version light
de la tipografia, pues resultaba muy pesada para la
lecturay con una version mas delgada mejoraria.

WSe sugirio reforzar el concepto de los personajes que
representan la exposicion y la contaminacion con
elementos visuales, porlo que se agregaron manchas a
suropa gque simulan virus y bacterias adheridos a ellos.

WEn cuanto alatipografia se sugieren cambios enlos titu-
lares para mejorar su legibilidad, por lo que se evitara
usar colores claros sobre el fondo blanco.

WTambién se insta a aumentar un poco el tamafio del
cuerpo de texto.

WSe coincidio por parte de los expertos que la paleta de
colores favorece y refuerzala comprension del tema de
Bioseguridad.

WsSe trabajard en el prototipo de evaluacion el que haya
botones de regreso al inicio y de enviar resultados y
que no haya variacion en la posicion de los elementos
de cada pagina de actividades para evitar que la vista
salte a cada momento de unlado a otro.
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CONCLUSIONES

Para este nivel de visualizacion se llega ala conclu-
sion de que las ilustraciones y elementos graficos
han sido parte importante del proyecto para desa-
rrollar el tema, en cuanto a ejecucion y represen-
tacion del concepto, aunque se debe trabajar en
detalles minimos.

Tambien el que la debilidad del proyecto esta
parte se encontro en la jerarquia y manejo de la
tipografia por lo que se trabajara en realizar los
cambios segun las observaciones en comun de
los expertos.

Laretroalimentacion de los expertos esun paso de
suma importancia para la ejecucion del proyecto
de graduacion, tanto desde el aporte de su expe-
riencia, de forma personalizada, como en el
visualizar de mejor forma el camino a tomar para
mejorar el trabajo.
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CAPITULO 6

TERCERNIVEL
DE VISUALIZACION

OBJETIVOS

WEvaluar la funcionalidad de las piezas de
disefio conlos estudiantes de tercer ano de
la Facultad de Ciencias Medicas, el grupo
objetivo, con el fin de reconocer aciertosy
desaciertos en la manipulacion y explora-
cion del material.

WEtvaluar con los estudiantes de tercer afio
dela Facultad de Ciencias Medicas que se
cumpla el objetivo del proyecto: ¢Consi-
dera que este material es Util para facilitar
la comprension de temas relacionados con
bioseguridad para su practica hospita-
laria?; ademads de otros criterios estéeticos
y funcionales de disefio grafico.

W \Validar con el grupo objetivo que las mues-
tras del proyecto By C tambien cumplen
con los criterios funcionales y esteticos de
forma adecuada.

PIEZAS

W Contenido del curso de Bioseguridad
(Proyecto A)

WEvaluacion interactiva del contenido del
curso (Proyecto A)

WPost de expectativa para campafa de
lanzamiento (Proyecto B)

W Mailing de salud mental (Proyecto C)
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PROPUESTAS
CONTENIDO

PRINCIPIOS

DE BIOSEGURIDAD

INTRODUCEION A LA BIOSEGLAIDAD

iNDICE DE
CONTENIDO

Introduccién ala bloseguridad
Intreduccian
1 Concepcion de bioseguridod

11.Entre los principlos
fundamentales tenemos

2. Elementos basicos de lo bioseguridad
21 Proposito de bioseguridod
3.Exposiclén
91 Rlesgo
4 Riesgo bioldgico
5. Fluldos de riesgo

& Conductas basicas en Bioseguridad
Maneja integral

61 Precauciones universales

Binliografia

Figura 22. Portaday paginas iniciales del curso de Bioseguridad.Autoria propia. Ao 2020.




INTRODUCCION

Las infecciones intra-hospitalarias
constituyen un problema de salud gue
genera impacto desde un punto de
vistasocialy econamico, Ademas, estas
Infecciones hospitalarios afectan o los
pacientes mas fragiles, que se encuen-
tran enios unidades de cuidodos inten-
sivos. cncologia, necnatologic, donde
suelen oeasionar una alta mortalidad.
En general. se puede consideror gue a
mayor complejidad de la atencion de
salud. mayor frecuencia y grovedad. ¥
es por esta que en las Instituciones del
sector salud requieran un cumplimiento
de un programa de bioseguridad, can
el fin de maontener un control de los
tocteres de riesge kegrando un trabaje
ordenado. seguro ¥ gque conduzca
simultaneamente o mejorar la calidod,
reducir Ios sobrecostos y oloanzar
Ios optimos niveles de funcionalidad
confloble en estas areas.

& define como el conjunto de medidas preventivas.
destinadas o mantener el control de factores de
riesge labarales procedentes da agentes blolo-
gicos, fisicos o quimices, logranda la prevencion de
impactes nocivos, asegurande que el desarrollo o
producte final de dichos procedimientosno atenten
contra lo salud y seguridad de trabojodores de la
salud. pacientes, v el medio

Elzignificado de o polabra Bioseguridad se entiende
por sus componentes: “bio” de bios |griegos| que
significavida, y seguridod quese refiere ala colidad
de ser segurn, libre de dafio. riesge o peligroe.

Por lo tanto. bicseguridad es o calidad de que la
vida sealibre de dafio. riesgo o peligro. Se defineala
Blosequridad como el conjunto de narmas o medidas
que deben tomor el personal que trabaja en el area
de salud. para evitar el contagio de enfermedades
de los pacientas en el area haspitalario y en el medic
engeneral. por la expesicion de agentes infecciosos.
La bloseguridad hospitalaria. o traves de medidas
clentificas arganizatives, es la gue define los condi-
clones con que los agentes Infecciasos deberian ser
manipulados para reducir la exposicion del personal
enlos dreas hospitalarias criticas y no criticos, a los
pacientes y familiares, y al material de desecho que
cantaming el medio ampiente.

INTRODUCEIGN A LA BICSEGLAIDAD

Debido alriesgo te contarminacion derivadc de la aten-
cionalospacientes que son atendidos en los hospitales.
es indispensable que &l personal que brinda atencion
directa o estos pacientes requiera de conecimientes
actualizados, oplicacion de normas, habllidades y
destrezas en los procedimientos, para disminuir esas
riesgos patenciales: par esta razon se debe revisar
v adecuor los medidos de BIOSEGURIDAD segun
susriesgos.

Garantizor la Bioseguridod dentro del proceso de aten-
clén requiere de una actitud proactiva en cuanta ala
seguridad tanto del trabajador misma como delusuario
Que permita disminuir y controlar los riesgos, esto se
puede llevar o cabo con el cumplimiento estricta delas
nermas en la ejecucion de todas los actividades con
previo entrencmiente adecuade de todos los trabajo-
dares, la que permite Interionzar los peligros a los cuales
puedenestar expuestes y las formas de conirelarlos

Tratandode disminuir el riesge que hoy conlleva la falta
de exito de estos pragromes y que sucede por tres
razones fundamentales:

1. Falta de conocimiento en el tema: profesionales
na formados, contratados para el control de
infecciones.

2 Falta de apoyo politico de la direccion y adminis-
tradores: elequipo de control de infecciones sabe
quéy como hacerlo. perona se le presta atencion.

3. Falta de tiempo: el equipa de control de infec-
clones sobe gué. como y ademas tiene el apoyo,
pera no dedica la cantidad de horos necesarias
para lainstitucion

clPersenal de laboratorio yfo areqas
hospitalarios criticas.,

bf Personal de dreas no criticas
) Pacientes y publico general

d]Medio ombiente, de potenciales
Ggentes infecciosos.

Figura 23. Paginas interiores del curso de Bioseguridad. Autoria propia. Afio 2020.
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INTEQDUCCICN ALK BIDEGLAIEAD

E.FLUIDOSDERIESGO Liquide sinovial Liguido amnistico

Se entiende por fluide corporal. A todas
las secreciones o liquides biologicos que se
producen en el arganismo. Estos fluidos se
clasifican en alto y bajo resge:

= Fluid angre, secreciones

genitales |semen, secrecicn vaginal).

fluldos corporales provenientes de cavi-

dades normalmente esterilesy cualguier

otro fluido con “sangre visible”. Liquide pericérdice
* Fluidos de bajo riesgo: Sallva sudor depo-

slclones y oring.

Liquide plevral

Los Liguidos de precaucion universal son
aguellos gue se consideran come potendial-
mente infectantes entre ellos estan

Secrecion vaginal

Sangre Semen
Cualquier otro
liquide
I con sangre
N
J

INTEGEUCEIGH A LA BICREGUEIDAD

2l VIH es menor del 1% el riesge ocupacional
Sin embargo. el riesgo de adquirir acciden-
talmente y desarrallar la enfermedad con el
WIH y &l VHE existe {a continuacion, se exponen
las Precauciones que distingue el C.D.C. con
objeto de prevenir Ia transmision del VIH y
otros pategenos, en los sitios donde se prac-
tica algun tipe de actividad sanitaria)

6. CONDUCTAS BASICAS EN

6. 1PRECAUCIONES UNIVERSALES

Evitar el cantacte de la piel o mucosas con la
sangrey otros liquidos de precaucionuniversal.
en TODOS |os pocientes. y no solamente con
aquellos gue tengan diagnastico de enfer-
medad. Par la tanta. se debe implementar el
uso del EQUIRO DE PROTECCIGN PERSONAL
|E.PP). consiste en el emplea de precouciones
de borrera con el chieta de prevenir la expa-
sicion de la piel y mucosos o sangre o liquidas
corporales de cualquier paciente o material
potenciaimente infeccicso,

El EBP, sera considerado aproplado sola-
mente sl Impide que la sangre y otra material
potencialmente infeccicso alcance y pase a
treves de los ropas [l Uniferme del empleads.
ropa de calle). la piel. los ojos. la boco y otros
MembIranas Mucosas.

Figura 24.Paginas interiores del curso de Bioseguridad
conilustraciones. Autoria propia. Afio 2020.




CAPITULO 6

EVALUACION INTERACTIVA

FROTOTIFD EVALUACION prusha

s
iBIENVENIDO!
Fr INSTRUCCIONES __

BT R S e PRESGNTOND UG S ie
depr evalugronel

que ced MODULD T
Bloseguridod

Cuandecomiences @ brabajar lo primer ecitidod
‘tendrie 30 mirvios porocompietor la evauacion.

procra contestorie in ayuda parg gue midas tu
Brogresa y mejeres al estudiar.

Figura 25. Disefio de ventanas de las evaluaciones del
curso de Bioseguridad. Autoria propia. Aflo 2020.
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PROTOTIPD EVALUACION prusha 122 3000 i FROTOTIFD EVALUACION prucha ek / 30200 @

Beaponds. LCunl By ka razsn del uso el
D 09 proteaoiin parsondl [ERF?

PROTOTIPO EVALUACION prusha ozt /3000 @ PROTOTIFO EVALUACION prusha 053013000 o}

= TU PUNTUACION
ACTIVIDAD4__ L SHore
Clanifigue cuches sanics fhkido de- PUNTAE DE APROBAGION
Bitto Riesqn:x aunks.son ok Bojo Rsgo 0% (3% puntos)
* & K o« @
mr e = amm e - RESULTADOS,
el e i

Figura 26. Disefio de actividades de las evaluaciones del
curso de Bioseguridad. Autoria propia. Afio 2020.




Se conto con la colaboracion de 5 estudiantes de tercer
afo de la Facultad de Ciencias Médicas, de los cudles 3
eran de sexo femenino y 2 de sexo masculino.

Siguienta (SHIFTra) e Il

T . @ o Pt ) a3/

Figura 27. Validacion de las piezas de disefio con una
muestra del Grupo objetivo, por medio de entrevista en
videoconferencia. (Via Google Meet).

Autoria propia. Aflo 2020.
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CRITERIOS DE EVALUACION

W Objetivo del proyecto
WPortada

W Codigo tipografico
W Aplicacion grafica

W Codigo cromatico
WLayouty formato

Winteractividad

PROCESO

Se hizo llegar el material a los estudiantes media hora
antes de tener una entrevista por medio de la plataforma
de Google Meet para garantizar que su exploraciony revi-
sion no fuera guiada y que tuvieran los detalles de dicho
material de forma reciente en su mente y a la mano por
cualquier duda o consulta.

En cuanto a la evaluacion interactiva no fue posible
compartirles el prototipo debido a que solo puede visuali-
zarse en elreproductor de Storyline, programa enelque se
estadesarrollando por lo que se lescompartio unvideo de
una persona de su misma edad, navegando en el proto-
tipo y se les ofrecio la opcion de compartir pantalla en
Google meet por si existiese alguna inquietud en cuanto
a como se maneja.
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W Todos los entrevistados coincidieron
en que el material facilita mucho
la comprension de los temas que
abarca la Bioseguridad.

W Todoslos entrevistados coincidieron
en que el material llama su aten-
ciony los motiva aleer el contenido
a pesar de la cantidad de paginas
que posee.

WLa mitad de los entrevistados coin-
cidio en que el tratamiento de
algunos titulares que se corta con el
cuerpo de texto esun poco abrupto
paralalectura, porlo que se sugiere
minimizarlo o cambiarlo.

WEl grupo objetivo evaluo el tamarfio
de la tipografia tanto en el celular
como enlacomputadora, debido a
que para tomarlo como fuente de
consulta en tareas, es mas comodo
visualizarlo en la computadora vy
algunas veces optan por descargar
los documentos para utilizarlos
luego y estan de acuerdo en que se
visualiza bien en ambas interfaces.
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W Consideran que las ilustra-

ciones y elementos graficos
son atractivos y facilitan la
comprension del contenido.

WTodos los entrevistados coin-

ciden en que el visualizar la
exploracion de la evalua-
cion interactiva no tuvieron
problema con identificar la
funcion de cada botony que
el disefio facilito la forma de
navegar en el material.

Wl es resulto clara la forma del

disefio del post de expecta-
tivadel proyecto By elmailing
delproyecto C, en este ultimo
se debe mejorar la trayec-
toria de la linea que se va
desenredando.

¥Sin preguntar mencionaron

que se entendia bien como
los elementos graficos (Los
escudos: caretas, mascari-
llas, jeringas) representaban
la proteccion que evidencia el
tema del contenido.



PRODUCCION GRAFICA Y VALIDACION DE ALTERN ATIVAS

CONCLUSIONES

WEl material esta cumpliendo con la funcion de faci-
litar la comprension del contenido del tema de
Bioseguridad.

WL os cambios desde la validacion con los expertos y
las asesorias en clase han mejorado de forma signi-
ficativa la manipulacion y exploracion del material
conforme a los criterios estéticos y funcionales que
se fueron agjustando, en esta ocasion son agjustes
minimos en la composicion tipografica.

WL os estudiantes tienen muy claros los criterios que
se necesita que se cumplan para que el material
mejore, por lo que estan dispuestos a expresarlo
para que al recibirlo sea de la mejor calidad.

WEl grupo objetivo se manifesto satisfecho con Ia
forma estéticay funcional de las piezas, les parecio
atractivo, facil de comprender en aspectos que
incluyenelconceptoy tambienlos motivo amantener
la lectura por los elementos y la composicion del
contenido.
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PROPUESTAS FINALES

CURSO DE BIOSEGURIDAD

Objetivo general: Fortalecerla formaciony capacitacion
sobre Bioseguridad en el grupo objetivo.

Concepto Creativo: Escudos de salud para la guerra de
enfermedades

Fundamentacion: Se tomaelconcepto delosescudosy la
qguerra paracrear enlos personajes guerreros que al estar
protegidos conlos escudos compuestos de equipoy mate-
riales que protegen sus cuerpos de patogenos y agentes
contaminantes, como lo sonla mascarillay la careta que
protegensusviasrespiratoriasy orales, y las vacunas que
representan lainmunizacion de los estudiantes.

Los escudos son la pieza clave en este proyecto, pues
es con estos escudos de salud con los que van a poder
armarse para trabajar en sus practicas, por lo que estan
presentes alolargo deladiagramacion: Enlanumeracion
de paginag, enlasvifietas, resaltando lasilustraciones que
representan seguridad o proteccion mientras que las que
representan lo contrario carecen del escudo.

En cuanto a las evaluaciones, el objetivo es mostrarle @
los estudiantes que mientras van avanzando y adqui-
riendo nuevos conocimientos, ellos van tambiéen adqui-
riendo proteccion porlo que cada portada delmodulo los
retrata desde que son personagjes desprotegidos, hasta
que llegan a la culminacion del contenido y las evalua-
cionesy se convierten enlos personajes fortalecidos.
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Figura 28. Portaday piezas finales del curso de Biosegu-
ridad. Autoria propia. Afio 2020.
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Figura 29. Paginas finales del curso de Bioseguridad.

Autoria propia. Afio 2020.
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OBJETIVOS DEL MODULO.

9. MORMAS DE BIOSEGURIDAD
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Figura 30. Paginas finales del curso de Bioseguridad, otros
ejemplos. Autoria propia. Ao 2020.

157



CAPITULO 6

Haz click w

ACCIDENTES

LAEORALES

Haz click x

NORMAS BASICAS

PEEIOZECURIOAD

Figura 31. Portadillas interactivas del curso de Bioseguridad.
Autoria propia. Afio 2020.
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Lo smb,

Figura 32. Portada de las evaluaciones interactivas del curso de
Bioseguridad. Autoria propia. Afio 2020.
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Figura 33. Piezas finales de las evaluaciones interactivas del
curso de Bioseguridad. Autoria propia. Aflo 2020.
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Figura 34. Piezas finales de las evaluaciones interactivas del curso de
Bioseguridad, otras piezas. Autoria propia. Afio 2020.
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Figura 35. Piezas finales de las evaluaciones interactivas del curso de
Bioseguridad, otros ejemplos. Autoria propia. Afio 2020.
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CAMPANA DE LANZAMIENTO
DEL CURSO DE BIOSEGURIDAD

Objetivo general: Difundir entrelos estudiantes de que
pueden aprender sobre el tema de Bioseguridad con
el contenido que la Facultad les esta proporcionando.

Concepto Creativo: Escudos de salud parala guerra
de enfermedades

Fundamentacion: Para la campafia de expectativa,
la funcion de las piezas es plantar en su cabeza la
duda de si ya estan listos para realizar sus practicas
hospitalarias y mientras no saben que es |lo que les
hace falta se hace uso de los personajes desprote-
gidos para mostrar su vulnerabilidad alo que ellos ya
conocen bastante que son esos agentes infecciosos.

Para la campafia de lanzamiento se hace el refuerzo
y finalmente se les muestra que lo que les hace falta
es protegerse conlos escudos de salud paralaguerra
de enfermedades donde en las piezas se les muestra
el trayecto de estar vulnerables a estar seguros, los
beneficios de aprender sobre bioseguridad y donde
pueden encontrar el contenido para fortalecer su
conocimiento.
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Figura 36. Post de expectativa como parte dela campafia de lanzamiento del curso de
Bioseguridad. Autoria propia. Afio 2020.
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Figura 37. Historia de expectativa como parte de la campafia de lanzamiento del curso
de Bioseguridad. Autoria propia. Afio 2020.
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Figura 38. Post de carrousel como parte de la campafia de lanzamiento del curso de
Bioseguridad. Autoria propia. Afio 2020.
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Figura 39. Video de portada como parte de la campafia de lanzamiento del curso de
Bioseguridad. Autoria propia. Afio 2020.
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Figura 40. Video pararedes sociales como parte de la campafia de lanzamiento del
curso de Bioseguridad. Autoria propia. Aflo 2020.
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Figura 41. Video para Youtube como parte de la campafia de lanzamiento del curso de
Bioseguridad. Autoria propia. Afio 2020.




MAILING PARA BIENESTAR FiSICO Y MENTAL,
POST INFORMATIVO PARA DESINFECCION
PREVIO A INGRESAR AL HOGAR Y SENALETICA
PARA LUGAR DE PRACTICAS

Objetivo general: Paralas piezas de Mailingy postinfor-
mativo el objetivo es: Orientar alos estudiantes para que
se les facilite cuidar de su bienestar fisico y mental.

Paralas piezas de sehalética: Orientar alos estudiantes
para facilitar el ubicar equipo y material importante
para realizar adecuadamente los principios de Biose-
guridad en los lugares donde desarrollen sus practicas
hospitalarias.

Concepto Creativo: Mi amor por ti comienza con
medidas de seguridad para mi. Escudos de Salud para
la Guerra de enfermedades.

Fundamentacion: Para el concepto de mi amor por
ti comienza con medidas de salud para mi, enfoqué el
comienzo como un camino donde la trayectoria finalesla
recompensa de haber seguido los pasosy consejos para
poder ver conbien alas personas que le esperan en casa,
mientras se mantiene resguardado en estos elementos
circulares como medida de aislamiento preventivo.

En cuanto a la sefialetica que esta bajo el concepto
de escudos de salud para la guerra de enfermedades
empleo el concepto de los escudos para incluirlo dentro
delaiconografiacomo enelnudo que formalabolsade
los desechos, la palma de la mano y parte de la palma
de la mufieca y en el personaje que tiene su equipo de
proteccion con el escudo invertido que forma su torso.
todo el disefio lo base en las normas que tiene el manual
de la Conred sobre como trabajar el disefio de |la sefia-
letica informativa,
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Figura 42. Piezas de sefialética para area de practicas
hospitalarias. Autoria propia. Afio 2020.
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Figura 43. Post informativo para redes sociales. Autoria propia. Afic 2020.
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Figura 44. Mailing para la salud emocional de los estudiantes.

Autoria propia. Afio 2020.
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PRESUPUESTO DELAS PIEZAS

Detalle Costo

Disefo, investigacion vy
conceptualizacion de 6
documentos PDF con el
contenido del curso virtual
de Bioseguridad, 6 evalua-
ciones interactivas y 6
portadillas interactivas, que
conforman el Proyecto A. Q78.281,63

Disefio, investigaciony desa-
rrollo de campafia de lanza-
miento del curso virtual de
Bioseguridad para Face-
book, Instagram y Youtube,
que conforman el ProyectoB. Q14.752,10

Disefio investigacion vy
conceptualizacion de
Mailing, post informativo
para redes sociales y disefio
e investigacion para el desa-
rrollo de sefialetica. Q6.629,49

Total Q99,663.226

Nota aclataroria: El costo total de los servicios de Disefio grafico, repre-
sentan el aporte querealizala Escuela de Disefio Grafico de la Universidad
de San Carlos de Guatemala al Pais de Guatemala.
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CAPITULO 7

SINTESIS

DEL PROCESO
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RECOMENDACIONES

ALAINSTITUCION

WContinuar dandole seguimiento a este tipo de
proyectos que apoya la capacitacion de sus estu-
diantes y reefuerza el conocimiento que adquieren
dentro de la Universidad.

WSeqguiridentificando, como hasta ahora, formas de
poder llegar a los estudiantes con material gaue
represente conocimiento actual y atractivo para
que encuentren de utilidad los insumos que se les
proporcionan.

A LOS ESTUDIANTES

W Aprovechar los recursos que se les facilitan para su
capacitacion.

@ Manifestar, en la medida de lo posible, las necesi-
dades que se tienen como alumnado, en cuanto a
recursos, clasesy otrosinsumos que pudiesen nece-
sitar para reforzar su formacion academica.
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ALAESCUELA

WReforzary manejar elenfoque de la investiga-
cionylametodologia desde el primer afio de
carrera, hasta el ultimo y ayudar a los estu-
diantes a que puedan trabajar con estas
herramientas en cada proyecto de cada
asignatura que lo requiera, para mejorar
el dominio y la familiarizacion en los futuros
profesionales.

W Continuar tomando en cuenta la aplicacion
de capacitaciones y recursos, para reforzar
el conocimiento enlos estudiantes, con temas
extracurriculares que ayuden a capacitar
alalumnado.




CAPITULO 7

CONCLUSIONES

WDurante el proceso de investigaciony aplicacion de
las metodologias para el proyecto de graduacion,
se logro encontrar las formas mas apropiadas de
identificar el problema de comunicaciony de disefio
para dar resolucion a tales problemas, con el finde
llegar a una solucion igualmente apropiada.

WEl proyecto cumple con la funcion de facilitar la
capacitacion de los estudiantes de tercer afio de
la Facultad de Ciencias Meédicas, esto en evidencia
con las entrevistas al grupo objetivo, quienes coin-
cidieron en que el material facilita dicho proposito.

WLa institucion se vera beneficiada al enriquecer
la formacion de sus estudiantes y al apoyar los
procesos de capacitacioninstitucional para facilitar
el entendimiento del grupo objetivo sobre el conte-
nido del nuevo recurso educativo digital de Biose-
guridad, a traves del disefio de material educativo.

WLt que elgrupo objetivo puedahacer uso delmaterial
educativo, ayudara a que los estudiantes mejoren
su conocimiento y habilidades en el tema de Biose-
guridad, esenciales para la practica medica.
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LECCIONES APRENDIDAS

Enla fase inicial del proyecto se consolidaron los
siguientes aprendizajes:

W Conoceryentender los protocolos de Bioseguridad
a nivel general y en el ambito hospitalario practi-
cado por el personal medico.

W Analizar y redactar una mejor construcciony cohe-
rencia de las ideas que se desean transmitir.

W Comunicar de manera asertiva lo que se necesita
conlos expertos y asesores

W Mejorar la planificacion, gestion y ejecucion de
tiempos en cuanto a entregas y cumplimiento de
obligaciones.
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Durante las etapas de visualizacion, evalua-
ciony validacion, del proyecto se consolidaron
los siguientes aprendizajes:

W Conocimiento de como cadauno de los pasos
previos de investigacion mejorany facilitan el
desarrollo de la parte grafica del proyecto.

WHabilidad de comunicarideas de formabreve
a quienes no habian estado involucrados de
forma directa con el proyecto, por ejemplo,
en eltiempo de la validacion con experto.

W Aceptaciony aplicacion de ideas nuevas que
ayudarian a mejorar el proceso de produc-
cion, asicomo discernir cuales podrian ser de
utilidad y de cuales se podria prescindir.

WHabilidad de trabajar las mejoras y cambios
alas piezas a tiempo.

WHabilidad de tener criterio propio para
realizar una autoevaluacion y ser honesta al
decidir que elementos a aplicar eran factibles
y pertinentesy cuales no.

180

CAPITULO 7



SINTESIS DEL PROCESO

Enla fase final del proyecto se consolidaron los
siguientes aprendizajes:

WCestion del tiempo y distribucion de
tareas variadas por dia, para evitar el
hastio de trabajar en un solo proyecto por
mucho tiempo.

W Cestion de emociones y actitudes frente a
las circunstancias y contratiempos que se
presentan y con una buena actitud y mente
abierta al cambio, los problemas se puede
resolver de forma mas rapiday eficiente.

Wimportancia de la responsabilidad de todos
los involucrados, ya que el incumplimiento de
una de las partes, afecta o ayuda al resto.

W Coherenciayrelacion de todaslas partes del
proceso para tener resultados fundamen-
tados enla teoriay la practica.
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Guaiemala, mayo 14 de M121.

Senor Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala
MSc. Edgar Amando Lopez Pazos
Presente.

Senor Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento que con base en el requerimiento de
la estudiante de la Facultad de Arquitectura: TABATA SUSANA FUENTES ARIAS,
Camé universitario. 201604719, realicé la Revision de Estilo de su proyecio de
graduacion fitulado: DISENO DE MATERIAL EDUCATIVO PARA FORTALECER LA

FORMACION Y CAPACITACION SOBRE BIOSEGURIDAD DIRIGIDO A LOS ESTUDIANTES DE
TERCER ANO DE LA FACULTAD DE CIEMNCIAS MEDICAS DE LA UNIVERSIDAD DE SAM

CARLOS DE GUATEMALA, previamente a conferirsele el titulo de Licenciada em
Disenio Grafico.

Y, habiéndosele efectuado al trabajo referido, las adecuaciones y
comecciones que se consideraron pertinentes en el campo linglistico, considera
que el proyecto de graduacion que se presenta, cumple con la calidad tecnica y
cientifica que exige la Universidad.

Al agradecer la atencion gue se sirva brindar a la presente, me suscribo
respetuosamente,

fgefla Saravia de Ramirez
Colegiada 10,804

Profesnra Maricells Saravia Sandoval de Ramirer

Licenciada en [a Ensenanza del Idioma Eqpanc] v de b Literatura
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