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Presentacion

A continuacion, se presenta el informe del proyecto de graduacion
recopilatorio del proceso de disefio del material educativo sobre seguridad
y salud ocupacional para colaboradores y miembros de los programas de
Aldeas Infantiles SOS Guatemala. El mismo se fundamenta en la previa
investigacion tedrica y conceptual de los temas abordados, luego de lo
cual se procedid a completar cada una de las fases correspondientes para
la propuesta y produccion de los materiales disefados que conformaron
el proyecto.

En el primer capitulo define y delimita el problema de comunicacion
visual a resolver. Se exponen los antecedentes y justificacion del proyecto.
Ademas, incluye: antecedentes, justificacion, trascendencia e incidencia
de la intervencidn del disefio grafico en el tema. También se considerd
la factibilidad de realizacidon del trabajo en la institucidon y los objetivos
propuestos.

En vista de la importancia de los usuarios para el proyecto, en el segundo
capitulo se presenta informacion relacionada con la institucion y el grupo
objetivo a quien se dirige el material disefado.

El tercer capitulo corresponde a la planeacion operativa, disefo de la
ruta critica o flujograma; cronograma de trabajo y prevision de costos y
recursos para el desarrollo de los materiales graficos educacionales
disefados.

En el cuanto al capitulo cuarto se refiere, en él se consignd el marco
tedrico correspondiente a la etapa informativa del proyecto, que abarcd
especialmente, los temas relacionados con la seguridad y salud ocupacional
y el disefo de material educativo.

El quinto capitulo se conforma de la definicion creativa, que dio
cumplimiento a los objetivos planteados en el desarrollo del proyecto, y
en la cual se considerd la problematica y referencias visuales relacionadas.

El desarrolld la fase de produccidon grafica del proyecto y las respectivas
validaciones se encuentran en el capitulo sexto.

En el séptimo y ultimo capitulo se encuentran las conclusiones,
recomendaciones y lecciones aprendidas durante la realizacion del trabajo.
Asimismo, en los apartados correspondientes se presentan las referencias
consultadas y los anexos del proyecto.







CAPITULO

1

Introduccion







1.1

Introduccion e identificacion del
problema

Aldeas Infantiles SOS Guatemala es una de las sedes de la
organizacion no gubernamental internacional y sin fines de lucro,
Asociacion Aldeas Infantiles SOS. La organizacion se centra en
el cuidado de nifos y nifas que se encuentran en situaciones de
riesgo de perder a sus padres, o que ya los han perdido.

La primera Aldea Infantil SOS se encuentra en Imst, Austria
y fue fundada en 1949 a consecuencia de la Segunda Guerra
Mundial, con el fin de subsanar las necesidades de todas las
familias que quedaron destruidas por las consecuencias de
dicha conflagracion mundial. El educador Hermann Gmeiner
funda la primera Aldea con el ideal de restaurar y unir a las
victimas de la guerra.

A medida que pasaron los anos la organizacion fue creciendo e
instaurandose en diferentes paises y continentes después que
algun suceso los afectara, siempre con la principal intencién
de unir familias. En 1976 debido al devastador terremoto que
afectdé a Guatemala, se pone en marcha la primera Aldea
Infantil SOS en el municipio de San Juan Sacatepéquez,
Guatemala, dandole apoyo a los nifos y nifas que perdieron
la proteccidon familiar. Se implementaron dos programas: uno
de fortalecimiento familiar y otro de acogimiento.

Debido a que Guatemala es un pais con alto nivel de
vulnerabilidad a desastres naturales, Aldeas Infantiles se vio en
la necesidad de crear una comision basada principalmente en
la reduccion y atencidn de accidentes que puedan surgir en el
ambito laboral. Es de suma importancia que esta informacion
se pueda replicar tanto en las oficinas centrales como en todos
los programas que conforman la organizacion. Para llegar al
alcance esperado por la comisidon y crear conciencia acerca
del tema, se implementara material grafico educacional en las
areas de formacion de Aldeas Infantiles SOS y sus programas.



1.2 Antecedentes e identificacion
del problema social

Diversas regiones del pais se ven
afectadas por la frecuencia y gravedad
de los desastres, a raiz de esto surgen
diferentes tipos de emergencias. Aldeas
Infantiles SOS trabaja para asegurar
que los nifos y nifas afectados por
estos sucesos, crezcan en el seno de
una familia a pesar de los desastres que
puedan acontecer En el pais. La sede
y cada uno de los programas no son
inmunes a estos desastres, por lo que es
de vital importancia generar una cultura
de prevenciony conocimiento de normas
de seguridad.

1.2.1 Antecedentes e identificacion del
Problema de comunicacioén visual

Aldeas Infantiles SOS Guatemala,
por medio de Aldeas Infantiles SOS
Internacional, cuenta con una politica
de atencidn a emergencias que contiene
informacion general sobre qué hacer
durante un desastre, sea este natural
o provocado. Actualmente, dicha
informacion se presenta de manera
formal, pero poco atractivay conlenguaje
técnico que resulta poco entendible para
el grupo objetivo.




1.3 Justificacion

1.3.1 Transcendencia del proyecto

En la actualidad Aldeas Infantiles SOS
Guatemala desarrolla programas de
fortalecimiento familiar que previenen
el abandono infantil y programas de
acogimiento, mediante los cuales proveen
de un hogar a los nifos y niAas que se
encuentran en estado de vulnerabilidad,
estan pasando por situaciones
dificiles dentro de la familia o han sido
abandonados. Es un arduo trabajo el que
realizan dia con dia con los nifios, y como
en cualquier lugar se ven expuestos a
cualquier tipo de accidente. Al asegurar
que la informacion presentada fue
asimilada completamente por el grupo
objetivo, se contribuira a la prevencion
y a largo plazo en la disminucion de
accidentes o emergencias.

El material creado servira como base
para graduar a diferentes personas en
los programas que se encuentran en
los departamentos y especializarse en
normas de seguridad.




1.3.2

1.3.3

Incidencia del disefio grafico en el
proyecto

El papel que asume el disefo grafico
en el presente proyecto es de suma
importancia, debido aque se esperaincidir
en la prevencion de accidentes y brindar
conocimientos acerca de normas de
seguridad. Con fundamento en una de las
bases que constituyen a Aldeas Infantiles
SOS, que es la seguridad de los nifos,
nifas y familias, se facilitara el acceso a la
informacion y creacion de conciencia de
la importancia que tienen cada uno de los
procedimientos de normas de seguridad
durante el desarrollo de una emergencia.
Se considera que apoyar en la mision de
resguardo de los nifos, nifas y familias
es posible de desarrollar en un ambiente
seguro.

Factibilidad del proyecto

Para la realizacion del proyecto se contd
con el apoyo de la Escuela de Diseno
Grafico de la Facultad de Arquitectura,
Universidad de San Carlos de Guatemala,
entidades que han contribuido al
desarrollo profesional de la estudiante.
Por su parte, la organizacion y directivos
de Aldeas Infantiles SOS Guatemala
brindaron lainformacidn necesaria parael
desarrollo del proyecto. La organizacion
considera que los materiales disefiados
seran Uutiles para dar a conocer la
importancia de las normas de seguridad
durante una emergencia, por lo tanto,
existio disponibilidad y apertura por parte
del equipo de trabajo para hacer llegar al
grupo objetivo el material desarrollado.



1.4

1.4.1

1.4.2

1.4.3

Objetivos

Objetivo general

Apoyar a la institucion Aldeas Infantiles
SOS Guatemala para difundir informacion
sobre seguridad y salud ocupacional a
los colaboradores y miembros de los
programas de acogimiento, a través de la
creacion de material educacional grafico.

Objetivo de comunicacion

Facilitar la transmision de informacion
sobre seguridad y salud ocupacional con
el fin de crear una cultura de prevencion
de accidentes a los colaboradores
y miembros de los programas de
acogimiento de la organizacion Aldeas
Infantiles SOS, a través de material
grafico educacional.

Objetivo de diseiio

Elaborar material grafico educacional
con el fin de capacitar en el tema de
seguridad y salud ocupacional por
medio del disefo.







CAPITULO

2

Perfiles







2.1

2.1.1

2.1.2

2.1.3

Perfil de la institucion

Antecedentes

La organizacion Aldeas Infantiles surgid gracias al compromiso
del educador austriaco Hermann Gmeiner, de ayudar a los nifios
y nifas que habia perdido sus hogares, su familia y su seguridad
debido a la Segunda Guerra Mundial. Se fundo la primera Aldea
en 1949, en Imst, Austria. Parte de lo que es Aldeas Infantiles es
asegurar que cada nifo y niAa crezca con seguridad en todos los
sentidos.

A partir del 2016, tras 60 afos de experiencia en el cuidado
de familias, se cred la politica de atencion de emergencias
de Aldeas Infantiles SOS y a mediados del 2019 se graduaron
los primeros brigadistas miembros de la organizacion.
Adicionalmente Aldeas Infantiles ha establecido alianzas con
las autoridades locales, esto permite apoyar y actuar de manera
eficaz, priorizando el bienestar de cada uno de los miembros
de la organizacion.

Filosofia de la institucion

Un entorno familiar que protege es el lugar ideal para el desarrollo
del nifo y de la nifa. Prevenir la pérdida del cuidado familiar e
impulsar a que los nifos, nifas y adolescentes se reintegren a
sus familias y comunidades protectoras.

Misidn

Un entorno familiar que protege es el lugar ideal para el desarrollo
del nifo y de la nifa. Prevenir la pérdida del cuidado familiar e
impulsar a que los nifos, nifas y adolescentes se reintegren a
sus familias y comunidades protectoras.




2.1.4 Vision

Que cada nifio y nifa pertenezca a una familia, crezca con amor,
con respeto y seguridad para tener un desarrollo y crecimiento
correcto.

2.1.5 Objetivos

Trabajar para restituir el derecho a vivir en familia de los nifios
y nifas que por diversas razones han perdido el cuidado de sus
familias o estan en riesgo de perderlo.

2.1.6 Valores

Los valores que representan la vision de Aldeas Infantiles SOS
Guatemala

¢ Compromiso: Cumplen sus promesas. Comprometerse es, sobre
todo, implicarse en la realidad para transformarla.

* Confianza: Creen en cada persona. La confianza genera adhesion
a un proyecto y a las personas que lo hacen realidad.

* Audacia: Emprender acciones que provoguen un cambio radical
en la vida de los nifos. La audacia faculta al ser humano para
emprender grandes proyectos.

* Responsabilidad: Ser socios gque transmiten confianza. La

responsabilidad expresa un deber y una especial sensibilidad
para responder a las necesidades ajenas.

2.1.7 Metas
* Asegurar la proteccion social y universal de los niflos y nifas
en estado de desproteccion, asegurar la dignidad de los mas

vulnerables.

* Liberacion de la violencia de los nifios y niflas de Guatemala.




2.1.8 Actividades principales

e Un programa integrado como
plataforma para desarrollar una serie
de medidas de apoyo adaptadas a la
situacion del nino y de la nifa. El interés
superior del nino y de la nifa constituye
la base de todas las decisiones y
acciones. Buscan la respuesta mas
adecuada a la situacion individual de
cada nifo o nifAa, dependiendo de los
recursos disponibles.

» Construyen sobre los recursos e iniciativas
ya existentes dentro de la comunidad.

e Apoyan a la familia, a la comunidad vy al
Estado para reforzar su capacidad de
proporcionar atencion a los nifos, nifas
y familias.

» Reconocen el rol del nifo y de la nifa,
asicomo el de los garantes del derecho
y de otros proveedores de servicios,
para adecuar a las necesidades de
desarrollo del nifio y de la nifa vy
defender sus derechos.

* Ofrecen apoyo a las familias de origen
cuyos nifos y nifas corren el riesgo de
perder la atencion familiar, previniendo asi
gue se vean separados de sus familias.

* Brindan formas de acogida familiar de
calidad, fundamentalmente a través de
las familias SOS, para garantizar que
los nifos y nifas privados del cuidado
parental adecuado reciban proteccion
y cuidado especial.

* Abogan por los derechos de los nifios
y nifas privados del cuidado parental
o0 en riesgo de perderlo. Concientizan
a los garantes del derecho de sus
obligaciones hacia esos nifos y nifas.




2.1.9 Area de cobertura geogréfica

Actualmente, se encuentran presentes en 134 paises alrededor
del mundo y en Guatemala en 7 departamentos, los cuales son:

e San Cristébal, Mixco Guatemala
e San Juan Sacatepéquez

e 2 en Retalhuleu

* Quetzaltenango

e Santa Cruz del Quiché

e San Jeréonimo, Baja Verapaz

e Jocotan, Chiquimula

2.1.10 Poblaciones meta

Millones de nifos y ninas de todo el mundo se ven privados de
un entorno familiar protector. Para responder a esta situacion,
Aldeas Infantiles SOS tiene como poblacidon meta a:

* Nifos y nifas que corren el riesgo de perder el cuidado
parental, cuando se descuidan sus necesidades basicas en el
ambito material, emocional, sanitario y educativo, o son objeto
de abuso, bien porgue sus cuidadores no tienen los recursos
necesarios o porque no asumen el compromiso de ocuparse
adecuadamente de los menores que tienen a su cargo.

* NifAos y niAas privados del cuidado parental, cuando ya no
estan viviendo en su entorno familiar por diferentes razones
y circunstancias.




2.1.11 Cultura comunicacional visual

La mayor parte de la comunicacion que se realiza es externa:
campanas de agradecimiento por los donativos, aumento de
donaciones, concientizacion sobre el maltrato infantil y fechas
importantes como lo es el Dia de la Madre, Dia del Padre. Utilizan
diferente linea grafica dependiendo de la campaina y el mensaje a
transmitir pero respetando los colores y la imagen institucional. Se
utilizan imagen y color en diferentes areas de las comunicaciones,
por ejemplo, cuando se contacta a un nuevo donante, o bien, cuando
se le brinda informacion. También, realizan visitas a las empresas
Amigas SOS.

Promesa de marca: junto con niflos y nifas, adolescentes,
familias y otros socios buscan crear espacios en los que los nifos
y niAas vivan su infancia rodeados de amor, respeto, proteccion
y el apoyo proporcionado por una familia y una comunidad.

Emblema de la marca:

* El marco representa proteccion y seguridad.

* Lalinea representa estabilidad y fiabilidad.

* El arbol representa crecimiento.

 Elnifoy la nifa a los hermanos, la comunidad y el sentido
de pertenencia.

ﬂ'@ ALDEAS
iad INFANTILES SOS

GUATEMALA

Emblema Aldeas Infantiles Logotipo Aldeas Infantiles SOS

SOS Guatemala




Significado de signos en publicaciones
Aldeas Infantiles SOS Guatemala.
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Fuente: Manual de marca Aldeas Infantiles SOS Guatemala.




Publicaciones

- ,
_—a . \
G NETiies sos REVISTA
GUATEMALA 3

Adultos
Conscientes
Pig.8y9

Tengo hermanos '+ i
en todas partes  gjopaf; “Uniendo
del mundo roncirls
Pg. 19,20y21

Portada de revista anual
Aldeas Infantiles SOS Guatemala.

HISTORIAS
DE EXITO

“Tengo hermanos

En todas partes del mundo”

Carlos Alfredo De Ledn Cifuentes nacié en 1,977 y desde los cinco afios de edad vivid en Aldeas Infanties SOS
hermana mayor. ristico o,
bailarin, poeta y cantante.

Pagina interior de revista anual
Aldeas Infantiles SOS Guatemala.

El futuro

_ de Guatemala

\’} #YOCREOENLOSNINOS

m ALDEAS
INFANTILES SOS
GUATEMALA

www.aldeasinfantiles.org.gt [ 2

Publicacion de redes sociales
para captar donantes.

Te esperamos del 1 al 5 de abril en
CEMACO ZONA 4

©)CEMACO

iTu puedes ser parte del cambio!

Publicacion de perioddico para
captar donantes.

Fuente: Aldeas Infantiles SOS Guatemala



Publicaciones en redes sociales

O ALDEAS
INFANTILES SOS

43 1N0S

A MILES DE NINAS Y NINOS GUATEMALTECOS.

BRINDAR SOLUCIONES-DE CUIDAD

Publicacion en redes sociales. Celebracion
43 anos Aldeas Infantiles SOS Guatemala.

Lo amistad, es un bien preciads. § un tedons
P L8 alma,ed un hile que une o lad
PENSONAS O UNGL UL SUPENiB,

&L walory de Lo, amistad incluye hespeto,
lolerancia, amon y, avmenia.

ALDEAS
INFANTILES SOS
GUATEMALA

Aldeas Infantiles SOS Guatemalal!

Publicacion en redes sociales.
Celebracion del Dia de la Amistad.

ALDEAS
INFANTILES SOS

* ANIVeRSIRIO -
5 15 d6 M3rzo
43 ANOS DE IMPLEMENTAR UN MODELO
DE CUIDADO UNICO EN EL MUNDO.

Publicacion en redes sociales. Celebracion
43 afos Aldeas Infantiles SOS Guatemala.

En su primer trabajo,
Maria superé las metas
que tenia.

Esta decidida a poder
seguir creciendo en la
empresa.

©oMejorEstaPorVenir

Publicacion en redes sociales. Celebracion
Dia Internacional de la Mujer.

Fuente: Aldeas Infantiles SOS Guatemala



2.2

2.2.1

2.2.2

2.2.3

Perfil del grupo objetivo

Se reconoce como principal grupo objetivo: a los nifos y nifas
privados del cuidado parental o en riesgo de perderlo.

Caracteristicas sociodemograficas

¢ Género: Mujeres en un 60% y hombres en un 40%
*« Edad: 20-30 anios

* Nivel de escolaridad: Universitario, Maestria

*« Nacionalidad: guatemalteca

* Estado civil: Soltero o casados

* Transporte: propio

¢ Habitat: Urbana

* ldioma: Castellano

¢ Ocupacion: Estudiante y empleado.

Caracteristicas socioecondomicas

* Nivel socioecondmico: medio y medio bajo.

* Horizonte de consumo: salud, alimentacion, vestimenta
educacion y tecnodlogico.

* Rango de ingresos mensuales: Q5,000.00 - Q20,000.00

Caracteristicas psicograficas

* Personalidad: carismatica, autodidacta, generosa,
colaboradora, busgueda constante de la mejora continua.

* Intereses: temas relacionados con la tecnologia,
humanitarios y naturaleza.

* Estilo de vida: familiar.

* Preferencias: gustan de actividades al aire libre, leer o
estar en su casa viendo series de television. La mayoria de
la informacion la obtienen de internet.

e Cultura visual: frecuentan los principales centros
comerciales de la ciudad de Guatemala y se ven rodeados

de mucha publicidad tanto impresa como digital.



2.2.4 Lugar y momento en los que la
institucion y el grupo objetivo se
encuentran

El grupo objetivo se conforma de
colaboradores de la organizacion
Aldeas Infantiles SOS Guatemala, por lo
gue se encuentran en contacto durante
toda la jornada laboral. El momento en
el que se podria captar completamente
su atencion es en las reuniones, eventos
y capacitaciones que organiza el Area
de Recursos Humanos o algun comite
al que pertenezca el colaborador. Estas
actividades se realizan con frecuencia
en la institucion para lograr una mejor
comunicacion.
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Proceso creativo

proyecto de graduacion

1
|
1
|
|

Visita a la institucién

* Presentacion de lineamientos y metodologia del curso de
proyecto de graduacion, a la directora general de
la institucion.

* Recopilacién de informacion, antecedentes y
contextualizacion de la institucion a través de instrumentos
de investigacion.

* Observar y conocer las instalaciones de la institucion.

T
1
|
|
1
|

v

Definicién creativa

» Definicidn del proyecto que se realizard para solucionar
el problema de comunicacion visual de la institucion.

* Retroalimentacion por parte de los directores y de las
directoras de la institucion.

T T

- >

Proceso de conceptualizaciéon

» Elaboracién de brief creativo.

» Técnicas creativas de conceptualizacion.

» Construccién del concepto.

* Validacién de concepto con institucion y colegas.

v

Proceso de produccién gréfica

* Reconstruccioén del logotipo.

» Creacion de la nueva linea grafica.
» Desarrollo de estrategia digital.

» Construccion del material.

&

Insumos:

Materiales para la elaboracion de
instrumentos de investigaciéon como:
Agenda, cuaderno y lapiceros.
Transporte para visitar a la institucion.

Tiempos:

Visitas a institucion

8 hrs. / 2 dias

Redaccion y curacioén de la informacion
10 hrs. / 1semana

Total
Recursos - Q50.00
Tiempo: 1 Semana

Insumos:
Agenda, cuaderno y lapiceros.

Tiempos:

Definicién del proyecto
3 hrs./1dia

Visita a la institucion

3 horas / 1dia

Total
Recursos - @Q50.00
Tiempo: 2 dias

Insumos:
Agenda / Cuaderno
Computadora

Tiempos:
Conceptualizacion y fundamentacion
6 hrs.

Total: Recursos - Q20.00
Tiempo: 3 dias

Insumos:
Computadora

Tiempos:

Logotipo y linea grafica
20 hrs. / 2 semanas
Estrategia digital

25 hrs. / 3 semanas

Total:
Costo: Q600
Tiempo: 3 semanas




Nivel de Visualizacién 1 - Bocetaje

* Bocetaje a lapiz.
* Bocetaje a mano.
» Seleccioén de paleta de color.

[
v

Validacién Nivel 1 - Personal

* Analisis de las propuestas de bocetaje de acuerdo al
conocimiento adquirido como profesional de disefio grafico.

e Desarrollo de instrumento de validacion personal.

» Definir propuestas.

* Resultados de instrumentos de validacion.

Nivel de Visualizacién 2 - Digitalizacion

* Digitalizacion de las propuestas elegidas en el nivel de
- P visualizacion 1.

* Distribucidn de los elementos dentro de una reticula.

* Definicion de estilos de parrafos y cuerpos de texto.

* Vectorizacidn

|
|
v

Validacién Nivel 2 - Profesionales

¢ Creacion de instrumento de validaciéon para los
profesionales del disefio grafico.

* Anélisis de resultados del instrumento de validacion.

* Tabulaciéon de resultados.

Nivel de Visualizacién 3 - Final

¢ Creacion de la propuesta final.

¢ Montaje final de los materiales a realizar.

« Correcciones vistas en la validacién nivel 2.

e Definicién y aspectos de impresion.

e Definicién de los medios y canales por los cuales se veran
implementados los materiales realizados.

Insumos:
Hojas, lapices, marcadores, crayones

Tiempos:
Bocetaje
8 hrs. / 2 dias

Total:
Costo: Q150
Tiempo: 2 dias

Insumos:
Hojas, agenda, cuaderno, lapiceros,
impresiones

Tiempos:
Validacion
4 hrs. / 2 dias

Total:
Costo: Q150
Tiempo: 2 dias

Insumos:
Computadora, fotografias, mockups
e internet.

Tiempos:
Digitalizacion
25 horas / 10 dias

Total:
Costo: Q200
Tiempo: 2 semanas

Insumos:
Agenda, impresiones y transporte

Tiempos:
Validacion
2 horas / 1dias

Total:
Costo: Q50
Tiempo: 1 dia

Insumos:
Computadora e impresiones

Tiempos:
Digitalizacion
10 hrs. / 7 dias
Total:

Costo: Q1,250
Tiempo: 1 semana



v

Validacién Nivel 3 - GO e Institucién

* Creacion de instrumento de validacion para el Grupo
Objetivo de la institucion.

» Creacioén de instrumento de validacion para la institucion.

* Analisis de resultados de instrumentos de validacion.
» Correcioén de propuesta final.

Tabulacién de Resultados

* Recopilaciéon de los resultados de los instrumentos de
validacion.
» Creacion de graficas ilustrativas.

v

Detalles Preliminares

» Curacion del contenido creado.
» Definicidn de acabados de materiales.
* Creacioén de presentacion para la institucion.

T
|
|

v

Arte Final y Presentacién

* Impresidon de materiales graficos.

* Presentacion de los resultados del proceso creativo a la
institucion.

* Cumplimiento de objetivos.

» Presentacion final del proyecto.

* Fase de evaluacién y redaccién de las conclusiones y
recomendaciones.

i
|
v

Insumos:

Agenda, impresiones y transporte

Tiempos:
Validacioén
6 horas / 2 dias

Total:
Costo: Q50
Tiempo: 2 dias

Insumos:
Computadora e impresiones

Tiempos:
3 horas / 2 dias

Total:

Costo: Q50
Tiempo: 2 dias

Insumos:

Agenda, impresiones, computadora

e internet

Tiempos:

Presentacion de informes y presentacion

12 hrs. / 4 dias

Total:
Costo: Q150
Tiempo: 4 dias

Insumos:
Agenda y computadora

Tiempos:

Impresion

5hrs. /1dia

Informes y presentaciones
10 hrs. / 2 dias

Total:
Costo: Q1,500
Tiempo: 2 semanas

Total:
Costo: Q4,270
Tiempo: 11 semanas y 6 dias
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3.2 Cronograma

lera 2da 3era 4ta Tera 2da 3era 4ta
semana de | semana de semana de semanade semana de 'semanade semana de semanade
agosto agosto agosto agosto  septiembre septiembre septiembre septiembre

FASE 1 - Planificacién operativa

1. Reunioén con la asociacion

2. Seleccidén de piezas a disefar

3. Solicitud de informacién sobre la asociacion

4. Planificacion de visitas

5. Planificacion de actividades

FASE 2 - Planificacion creativa

1. Creacion de moodboard

2. Elaboracién de BRIEF

3. Determinar insights

4. Definicién de concepto

5. Definicion de codigos visuales

FASE 3 - Marco tedrico

1. Definicién de tématica

2. Investigacién sobre temas

3. Redaccidén de ensayos

FASE 4 - Produccién grafica

Primera visualizacién y autoevaluacién

1. Bocetaje

2. Fundamentacion de los bocetos elegidos

3. Autoevaluacion

Segunda visualizacion y autoevaluacion

1. Digitalizacion de bocetos

2.Asesoria con asesores

3. Validacion con expertos en disefio grafico

Tercera visualizaciéon y autoevaluacién

1. Pieza completa

2. Validacién con el grupo objetivo

3. Cambios sugeridos

Presentacién de propuesta final e informe final




lera 2da 3era 4ta lera 2da
semana de | semana de semana de ' semana de semana de ' semana de

octubre octubre octubre octubre noviembre | noviembre

FASE 1 - Planificacion operativa

1. Reunioén con la asociacion

2. Seleccidén de piezas a disenar

3. Solicitud de informacién sobre la asociaciéon

4. Planificacion de visitas

5. Planificacion de actividades

FASE 2 - Planificacion creativa

1. Creacion de moodboard

2. Elaboracién de BRIEF

3. Determianr insights

4. Definicién de concepto

5. Definicion de codigos visuales

FASE 3 - Marco tedrico

1. Definicién de tématica

2. Investigacion sobre temas

3. Redaccion de ensayos

FASE 4 - Produccién grafica

Primera visualizacién y autoevaluaciéon

1. Bocetaje

2. Fundamentacion de los bocetos elegidos

3. Autoevaluacion

Segunda visualizacién y autoevaluacion

1. Digitalizacion de bocetos

2.Asesoria con asesores

3. Validacién con expertos en diseio grafico

Tercera visualizacion y autoevaluaciéon

1. Pieza completa

2. Validacion con el grupo objetivo

3. Cambios sugeridos

Presentacidn de propuesta final e informe final




3.3 Costos y recursos

Actividad Horas Costo
Fase 1 57 Q4,560.00
Fase 2 20 Q1,600.00
Fase 3 64 Q5,120.00
Fase 4 45 Q3,600.00
Fase 5 o1 Q4,880.00
Fase 6 70 Q5,600.00
Fase 7 73 Q5,840.00
TOTAL DE HORAS Y COSTO 448 Q33,872.00

Herramientas de trabajo

(+) Insumos Meses Costo
Agua 6 Q600.00
Luz 6 Q1,602.00
Transporte depreciacion Q2,498.10
Gasolina 6 Q1,200.00
Computadora 6 Q700.00
Internet 6 Q1,500.00
Comida 6 Q300.00
Pruebas de impresion 6 Q1,000.00
Servicios del disefador Q30,000.00
(diagramacion, conceptualizacion y
disefno)
TOTAL DE HORAS Y COSTO Q39,400.10
COSTO TOTAL POR 7 FASES Q73,272.10

Y HERRAMIENTAS

Estos costos constituyen un aporte de la epesista de la Escuela
de Disefo Grafico de la Facultad de Arquitectura, USAC para
la asociacion.
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4.1 Seguridad y Salud Ocupacional

A través de los siglos, el ser humano
se ha adaptado e interactuado con el
entorno que lo rodea; ha establecido
una profunda relacion con la naturaleza,
a raiz de la cual obtiene alimento (por
medio de la caza), abrigo, proteccion
y refugio ante los desastres naturales.
Esta relacién ha perdurado durante
miles de anhos. Para conseguir todo lo
necesario para su sobrevivencia, el ser
humano ha debido trabajar y desarrollar
herramientas que faciliten sus labores,
ademas de afrontar los riesgos y peligros
qgue conlleva la supervivencia.

A medida que el hombre evoluciond,
necesitd de bienes y servicios que
la naturaleza no le proveia, lo que
generd distintos trabajos, técnicas y
habilidades, tal el caso de la necesidad
de comunicacion con sus semejantes.

La necesidad de sobrevivir lo llevd
a perfeccionar la técnica con la que
realizaba sus materiales y comenzod a
actuar sobre la naturaleza, todo esto
ayudd a que su capacidad mental y
social se ampliara. Ayudo en la extension
y fortalecimiento de sus relaciones
personales, propiciando que el trabajo
siempre sea de caracter social. CoOmo
menciona FriedrichEngels,ensuarticulo:
El papel del trabajo en la transformacion
del mono en hombre (1876), “El trabajo
es algo mas, es la condicién basica de
la vida humana hasta el punto de poder
decir que el trabajo ha creado al propio
hombre.” 1

El trabajo se ha convertido enuna de las
necesidades principales del ser humano
para subsistir junto a la produccion de
materiales incluso en la actualidad.
Derivado de esto el trabajo llegd hasta
lugares que parecian imposibles, tal
como con el primer vuelo con motor,
creacion de los hermanos Wright, la
reproduccion de los libros y la creacion
de la maquina de vapor que dio paso a
muchos mas inventos, los cuales crearon
el mundo tal como lo conocemos hoy
en dia.

SegunlaReal AcademiaEspafiola (RAE),
“trabajar proviene del latin tripaliare
gue significa instrumento compuesto
de tres maderos que utilizaban para
tortura”?, por consiguiente trabajar se
veia asociado a un tipo de tortura, sin
embargo, a lo largo de los afos se ha
demostrado todo lo contrario. Existen
diferentes conceptos para definir el
término trabajo, generalmente se
entiende como toda accion humana que
incluye habilidades tanto fisicas como
mentales, para la creacion de materiales
utiles que generen satisfaccidon propia
o para los demas. Todo trabajo ha sido
creado para satisfacer una necesidad
del ser humano y existe gente que se
especializa en cada oficio.

El estudio del ambiente laboral ha
permitido analizar diferentes aspectos

del ser humano en relacidon con sus
labores, por ejemplo: las cualidades
necesarias para desempenar

eficientemente un puesto de trabajo;

1. Frederick Engels, «El papel del trabajo en la transformacion del
mono en hombre» (1876) En la revista Die Neue Zeit, consultado
el 1 de septiembre de 2019. https://www.marxists.org/espanol/m-
e/1870s/1876trab.htm

2. RAE. Diccionario de la lengua espafola. Trabajar. 23.2 ed., [versidon
23.4 en linea]. Acceso el 2 de septiembre de 2019, https://dle.rae.es/
trabajar?m=form



aspectos motivacionales del trabajador,
gue incluso motivaron estudios de
estados mentales, de salud y seguridad
en el trabajo, enrazén de que todos estos
aspectos afectan de diferentes maneras
la operacion diaria de la industria.

Revolucion industrial

El deseo innato del ser humano en
descubrir nuevos procesos y facilitar los
ya existentes dio paso a la Revolucion
Industrial en el Reino Unido a mediados
del siglo XVIIl, transformando el mundo
econdmica, social y tecnolégicamente,
marcando un antes y después en la
historia de la humanidad.

La Revolucion Industrial consistio
en automatizar el trabajo de campo
mejorando los tiempos de produccion,
disminuyendo el trabajo manual vy
reemplazandolo por maaqguinaria,
evitando asi la baja de personal por
enfermedades por la contaminacion,
peroaumentandoelriesgodeaccidentes
por el mal manejo de la maquinaria,
también ayudd a la dispersion de la
informacion alrededor del mundo.
Durante la Revolucion Industrial también
surgieron nuevas clases sociales como
el proletariado y la burguesia. Dentro
de la clase trabajadora se incluyeron
no sélo hombres sino también mujeres
y niAos por ser mano de obra barata.
La industrializacion generd cambios de
salud y calidad en la vida del ser humano,
obligadndolo a evolucionar y adaptarse a
las nuevas circunstancias.

Por mucho tiempo hubo discriminacion
y abuso de poder por parte de la clase

alta que controlaba toda la industria,
por lo que a nivel mundial se han
multiplicado los esfuerzos para que los
trabajadores gocen de sus derechos no
solo laborales, sino también derechos
humanos, sobre todo a partir de la
Segunda Guerra Mundial y derivado del
Tratado de Versalles se crea en 1919 la
Oficina Internacional del Trabajo (OIT).
Como menciona Valente Quintana en su
articulo en la revista Hechos y Derechos
en el 2012: “La OIT es producto de una
noble conciencia internacional acerca
de que los trabajadores a nivel mundial
tienen caracteristicas y necesidades
similares de clase, sin importar las
diferencias culturales que se puedan
presentar”.’?

A pesar de que el trabajo ofrece
muchos beneficios para la industria
y para la sociedad, también trajo
consigo diferentes tipos de accidentes
industriales. La Federacion Internacional
de Sociedades de la Cruz Roja y de
la Media Luna Roja en el articulo
Accidentes Industriales define por
accidente industrial todo peligro que sea
originado por accidentes tecnoldgicos o
industriales, procedimientos peligrosos,

fallos de la infraestructura o ciertas
actividades humanas, que causan
muertes, lesiones y dafnos materiales,
interrumpan la actividad social vy
econdmica y degraden el medio
ambiente.*

Las malas condiciones laborales influyen
en el ambiente en el que se desarrollan
los trabajadores, tanto fisica como
mentalmente, afectan el desarrollo de
los mismos dentro de sus actividades

3. Quintana Pineda, Valente. Funcién y origen de la Organizacion
Internacional del Trabajo. Revista Hechos y Derechos. 24 de abril
2012. Acceso el 2 de septiembre de 2019, https://revistas.juridicas.
unam.mx/index.php/hechos-y-derechos/article/view/6708/8644

4. IFRC. Accidentes industriales. S.f. Acceso el 2 de septiembre
https://www.ifrc.org/es/introduccion/disaster-management/sobre-
desastres/definicion--de-peligro/accidentes-industriales/



diarias, también pueden ocasionar
accidentes industriales, incluso, hasta la
muerte. De estas malas condiciones se
derivan las Enfermedades Profesionales,
estas se asocian directamente al trabajo
y cada pais regula que enfermedades
si considera como profesionales vy
cuales no. Estas enfermedades no son
faciles de diagnosticar, se sabe que
son ocasionadas por el trabajo, pero se
vuelve dificil demostrarlo.

En la actualidad algunos factores que
propicianlas malascondicioneslaborales
son: la mano de obra joven barata,
evitando proveer de beneficios como el
segurosocial,igualdad de oportunidades
y estabilidad econdmica. El 28 de abril
de 2018 la OIT en su sitio web con titulo
Dia Mundial de la Seguridad y Salud en
el Trabajo 2018 - Generacion Segura &
Saludable menciona: “A nivel mundial,
hay 541 millones de trabajadores jovenes
(entre 15 y 24 anos). Ellos representan
mas de 15 por ciento de la fuerza de
trabajo del mundo y padecen una tasa
de accidentes no mortales hasta un 40
por ciento mas alta que los trabajadores
adultos mayores de 25 anos. Entre los
trabajadores jovenes, hay 37 millones del
grupo de edad 15-17 afos que realizan
trabajos peligrosos.”

Las buenas condiciones de trabajo
se deben garantizar completamente
tanto por parte de los trabajadores que
deben cumplir con todos los requisitos
gue les solicitan, como por los patronos
verificando, cada uno de los puntos
y que estos se realicen con la debida
supervision. Todos los sucesos derivados
de la Revolucidon Industrial dieron paso

a la Seguridad y Salud ocupacional, un
esfuerzo colectivo por crear una cultura
deprevencion,educandoydisminuyendo
futuros accidentes, garantizando el bien
comun entre ambas partes interesadas
y conservando en las mejores
condiciones al trabajador. Seguridad
y salud ocupacional se puede definir
como el conjunto de conocimientos que
garantizan el bienestar fisico, mental,
socialdeltrabajador.Conestogeneramos
trabajadores mas satisfechos y fieles a
la compania. Adecua e incrementa sus
habilidades y capacidades.

La seguridad ocupacional consta de
diferentes herramientas, técnicas vy
medidas que mejoran el ambiente en el
gue se desarrolla el trabajador. Instruye
a las personas a informarse sobre los
cuidados que debe de tener en su area
de trabajo.

Para garantizar que el trabajador cuenta
con buena salud ocupacional, no solo
se verifican aspectos en el area de
trabajo, sino también, otros aspectos,
tales como, familiares, debido a que
estos influyen en el estado de animo
y comportamiento de las personas y
sus relaciones sociales. Este término
adquiere importancia al asegurar que
el trabajador se encontrara en optimas
condiciones al verse relacionado por
muchas horas al dia con personas de
diferente sexo y etnia.

Salud y seguridad ocupacional en
Guatemala
En 1957 en Guatemala nace el

Reglamento General sobre Higiene

5.0IT. Dia Mundial de la Seguridad y Salud en el Trabajo 2018 -
Generacion Segura & Saludable. Campafia 28 abril 2018. Acceso el
2 de septiembre de 2019, https:/www.ilo.org/global/topics/safety-
and-health-at-work/



y Seguridad en el Trabajo. En este
reglamento se recalca la importancia
gue tiene en este proceso el patrono vy el
trabajador para la proteccion laboral y
la eficiencia de la empresa. En el articulo
4 del Reglamento General sobre Higiene
y Seguridad en el Trabajo menciona que
todo patrono o su representante, debe
adoptar y colocar en los lugares de
trabajolas medidaseinsumosadecuadas
de seguridad e higiene para proteger la
vida, la salud, y la integridad corporal
de sus trabajadores. Y la parte que debe
cumplir el trabajador se incluyen en e/
articulo 8 indica que: todo trabajador
esta obligado a cumplir con las normas
sobre higiene y seguridad indicaciones
e instrucciones que tengan por finalidad
proteger en su vida, salud e integridad
corporal. ©

Al igual que el mundo empezd a
tomar conciencia acerca de este tema,
en Guatemala se regularon distintos
programas sobre seguridad ocupacional
en el sector industrial por lo que la ley
obliga a las empresas a contar con esta
planificacion.

El Reglamento de Higiene y Seguridad en
el Trabajo, dispone diferentes aspectos
gue toda empresa debe cumplir, uno de
ellos es que cuenten con un Comité de
Higiene y Seguridad segun el articulo 10,
este comité se conforma de un grupo de
personas organizadas para velar por que
semantenganlascondicionesoptimasen
el area de trabajo, apoyar en la mejora de
los procesos existentes, dar sugerencias
en la prevencion de accidentes y el
buen funcionamiento de la maquinaria.
Lo deben conformar trabajadores e

involucrar a los altos mandos, asignando
diferentes responsabilidades a cada uno,
y generando conciencia en todos los
niveles que conforman la organizacion.
Este reglamento también contiene las
condiciones generales de los locales y
ambientes de trabajo, controles que se
debe tener con el equipo a utilizar.

La mala practica, la no aplicacion o no
difusion de la informacion de Seguridad
y Seguridad Ocupacional (§SO) generan
pérdidas tanto materiales como fisicas,
enelambitolaboralysocialdelapersona,
que a largo plazo puede provocar
diferentes consecuencias. Una empresa
gue no considera en su produccion la
SSO no generara productos o ambientes
de calidad.

4.2 Criterios de diseho

Los seres humanos hemos tenido la
necesidad de comunicarnos los unos
con los otros, tanto grafica, como
verbalmente. En términos generales, la
comunicacion se puede definir como un
proceso de interaccion e intercambio de
mensajes entre dos o varias personas con
la finalidad de alcanzar determinados
objetivos. Como menciona Interiano
en su libro Semiologia y Comunicacion
“Es todo proceso en el gque ocurre
una transferencia de informacion. El
intercambio de ideas, sentimientos,
emociones entre un comunicador y un
receptor. Es un acto de dar y recibir
informacion”.”

Las primeras apariciones del disefo
grafico como medio de comunicacion

6. Presidencia de la Republica (Interina). Reglamento General sobre
Higiene y Seguridad en el Trabajo. 1957. Acceso el 2 de septiembre

de 2019, https:/www.igssgt.org/wp-content/uploads/ley_acceso_
m info/pdfs/Ley/inciso_6/ReglamentodeSeguridadeHigiene.pdf

7. Carlos Interiano «Semilogia y Comunicacion» (2003) Editorial
Fénix



existen desde la Era Paleolitica, como
lo demostro el descubrimiento de las
pinturas rupestres. Con el pasar del
tiempo evolucionaron los materiales,
ornamentacion y soportes en los cuales
el ser humano plasmo sus ideas.

Luego de la invencion de la imprenta vy
del auge de la Revoluciéon Industrial, el
diseAo grafico toma un nuevo giro, la
mayoria de campesinos se mudan al area
urbanay aparecen las zonas comerciales.
A partir de estos cambios historicos,
surge la necesidad de profesionales
gue posean habilidades para manejar
eficientemente elementos visuales, tales
como: tipografia, color, textos, formas,
fotografias, ilustraciones e iconos, con el
objetivo de comercializar y presentar de
forma atractiva al publico, los productos
generados por la industria.. En este punto
el disefio grafico es creado como tal.

Existen distintas ramas en las que actua
el disefo grafico, tales como: disefo
editorial, disefo industrial, disefio web y
disefo informativo, entre otros.

En el contexto educativo, el disefo
informativo ha tenido gran impacto,
debido a que su proceso incluye etapas
tales como: analizar, organizar, entender,
solucionary disefar. Su principal objetivo
es hacer que, informacioén con alto nivel
de complejidad, sea accesible para
cualquier persona y sea comprensible,
dejando en segundo plano lo estético. La
etapa de analizar y entender, invita a un
didlogo constante, con todas las partes
interesadas, para llegar a soluciones
conjuntas.

Eldisefhodeinformacidonaumenta,mejora
y hace comprensible la comunicacion.
Este tipo de diseno se ha visto
mayormente reflejado en infografias,
instructivos y en proyectos que incluyen
sefalética, aunque no son los uUnicos
productos que se generan de este.
Aplica nuevas formas de pensamiento y
de resolver una necesidad comunicativa,
ya que no requiere necesariamente de
instrumentos tecnoldgicos o medios
digitales para desarrollarse. Una de
las cualidades de este disefo es que
es adaptable a diferentes ambitos
de la vida, como financiero, laboral,
educacional, salud, entre otros.

Las bases de este tipo de disefo son
los elementos linguisticos, como texto,
letras, iconos, imagenes, entre otros, y
no solo la informacion como tal. Como
menciona Anasaci en su sitio web, “Un
icono es la representacion grafica de un
signo o simbolo que permite optimizar
la asimilacion de un mensaje en un
proceso comunicativo, mediante un
elemento grafico simplificado.”®

Los iconos deben mostrar de manera
brevey concisaelsignificado que quieren
expresar, facilitan el entendimiento de
diferentes conceptos asociandose a una
imagen. A diferencia de un simbolo que
representa algo de la vida real y a través
de él transmite ideas ya culturalizadas
por lo cual produce una respuesta
rapida en el usuario. Dentro de la
seguridad ocupacional existen dos tipos
de simbolos importantes a considerar:

* Senalética: son simbolos que sirven
para orientar al ser humano sobre

8. Anasaci. La iconografia en el disefio grafico. 21 de mayo del 2020.
Acceso el 2 de septiembre de 2019, https://anasaci.com/blog/

disenadores/diseno_grafico/la-iconografia-en-el-diseno-grafico.
v



diferentes temas, como se debe
actuar, como llegar a un lugar, que
pueden ubicarse dentro de un
determinado espacio, estos simbolos
también se han introducido dentro
del mundo digital. A diferencia de
la sefalizacidon no sigue un orden
especifico, pueden ser de diferentes
formas y colores. En este ambito el
disefador grafico puede tomarse
mas libertad de expresion en la
creacion haciéndolos mas simples o
complejos.

* Senalizacion: emplea normas de uso
universal, siempre es la misma sin
importar el entorno. Debe ubicarse
estratégicamente para que sea
facil detectarla. Sirve para llamar la
atencion de las personas y facilitar el
dia a dia.

El color tiene un papel importante en
el mensaje que se quiere transmitir, un
buen manejo de color puede resultar
en algo atractivo para el grupo objetivo
y técnicamente se define como la
impresion producida por un tono de luz
en los organos visuales, también como
una percepcion visual que genera el
cerebro. Incluso la psicologia del color
estudia como el individuo es afectado
en su conducta ante el color. El estudio
del color empezd con Aristdteles y su
descubrimiento por los denominados
“colores basicos”. Luego Isaac Newton
lo complementd demostrando que la
luz blanca se forma por una banda de
colores. La psicologia del color ayuda
a reforzar el concepto y permite que el
mensaje sea asimilado de mejor manera,
la correcta eleccidon de los colores puede

llevar al éxito o al fracaso de cualquier
campana.

Existen diferentes modelos de color,
estos nossirven para clasificar los colores
y que podamos trabajar con ellos por
medios digitales, para que un conjunto
de colores se considere un modelo debe
mostrar un rango de colores y que a la
vez se puedan reproducir. A través de
los modelos accedemos a diferentes
sistemas para visualizar y modificar
una imagen. Para el presente proyecto,
por ser algunas partes digitales y otras
impresas, se utilizaran los dos modelos
principales RGB y CMYK.

El modelo RGB (siglas de: red, green
and blue) compuesto de rojo, verde y
azul, es el mas utilizado para la creacion
de materiales que seran utilizados en
pantallas como computadoras, tablets,
teléfonos, entre otros. Los colores se
consiguen sumando haces de luz roja,
verde y azul en diferentes proporciones
sobre un fondo negro, por lo que se
denomina también modelo “aditivo”. La
suma de estos colores hacen el blanco y
la ausencia de todos da como resultado
el color negro.®

El otro modelo a usarse es el CMYK (cyan,
magenta, yellow y black) compuesto
de cian, magenta, amarillo y negro. Es
utilizado mayormente en las imprentas,
se le denomina sustractivo, porque al
estar basado en tintas, estas sustraen una
parte del espectro y reflejan el resto. La
ausencia de todos estos colores dan como
resultado el blanco que por ser impreso
es el papel puramente y la suma de todos
dan un color verde ocre similar al negro,

9. Imprentaonline.net. Formatos de color y usos. S.f. Acceso el 2 de
septiembre de 2019, https:/www.imprentaonline.net/cmyk-2- RGB



es por esto que se adiciond el negro como
tal para lograr el color puro. ©

Para lograr una mejor comprension
del material, es indispensable conocer
el significado de la gama de colores
normalizados y que usualmente
son usados en la Seguridad y Salud
Ocupacional.

Colores utilizados en la sefnalizacion:

e Naranja: advertencia. Indica que
hay una situacidon de peligro con
posibilidad de muerte o lesidn seria.

* Verde:seguridad.Indicainstrucciones
generales para practicas,
recordatorios de procedimientos
y ubicacion de equipo relativo a
seguridad en el trabajo.

 Rojo: peligro. Este color indica que
es una situacion de peligro con alta
probabilidad de muerte o lesion seria.

*  Amarillo: cuidado, precaucion.
Muestra una situacion de peligro con
probabilidad de lesiones menores o
moderadas.

e Morado: aviso. Indica una politica
de la compania relacionada directa
o indirectamente con la seguridad
del personal o proteccion de la
propiedad. No debe usarse en caso
de advertencia, seguridad, peligro o
cuidado.

Otro elemento importante que
complementa el disefio es la tipografia.
Por medio de Ila ella se expresan
diferentes percepciones, se considera
la tipografia como el arte o técnica de
reproducir la comunicacion por medio
de la palabra impresa. Para cada tipo
de mensaje existe una tipografia que

se adecua. A partir de la eleccion de la
tipografia, existe la diagramacion del
texto que da la entonacién y nivel a
cada una de las palabras que conforman
el escrito. Da el espacio necesario y el
descanso visual que necesita la vista.

Todos estos elementos constituyen vy
daran forma al material educativo sobre
Salud y Seguridad Ocupacional.

Material educativo

El trabajo de prevencion que ha
implementado el sector privado vy
publico, ha incidido en la generacion
de distintos materiales, tales como:
manuales, senalética, material de
capacitacion y afiches que ayudan al
refuerzo y entendimiento por parte de
lostrabajadores, losalertasobredistintas
situaciones de riesgo en un minimo de
tiempo y facilita la identificacion de
rutas de evacuacion y primeros auxilios

Elmaterial educativo puede almacenarse
en cualquier soporte, abre un mundo
de posibilidades en cuanto a forma,
tamano, color, incluso sobre los temas
en los cuales se desarrolla y busca
qgue el publico que va a tener contacto
con él, obtenga un mejor proceso de
aprendizaje. Estimula los sentidos vy
activan el deseo de conocimiento.
Este proceso de aprendizaje convierte
a los expertos en mediadores de la
informacion, invita al estudiante a
la exploracidon y sacar sus propias
conclusiones. Este material plantea
una intencidn pedagdgica y didactica."
También es el vinculo que existe entre el
alumno y el maestro.

10. Imprentaonline.net. Formatos de color y usos. S.f. Acceso el 2 de
septiembre de 2019, https://www.imprentaonline.net/cmyk-2- RGB

1. Materialeducativo.org. Material educativo. S.f. Acceso el 2 de
septiembre de 2019, https:/materialeducativo.org/category/
material-didactico-educativo/



Las caracteristicas del

material didactico son:

principales

* Explicar contenidos.

* Programado, debe saberse cuando se
utilizara, qué objetivos se persiguen
y a quién se le entregara el material.

e Utiliza recursos de evaluacion,
enfocados alacomprobaciéon puntual
de contenidos.

« Es lineal, esto quiere decir que no
toma en cuenta el proceso sino el
contenido que hay que aprender.

* Aplicableeneldambitodelaeducacion,
ya sea formal e informal, asi como en
las capacitaciones y debe adaptarse
al contexto y al grupo objetivo.

e Comprueba el conocimiento
adquirido por medio de ejercicios o
actividades.

* Debe existir el apoyo de un facilitador
o mediador.

Cuando hablamos de aprendizaje nos
referimos a “proporcionar contenidos o
informacion al alumno, mientras que el
profesor estructura y hace arreglos de
contingencias pues lo que le interesa
es perfeccionar una forma adecuada de
ensefar conocimientos y habilidades””?
como menciona Jorge Guerrero y Maria
Teresa Faro en su analisis de la educacion
superior. Existen distintas maneras en
las que una persona puede aprender,
siempre siguiendo un metodologia para
asegurar que la persona ha entendido
en su totalidad. En razéon del enfoque
del presente proyecto se utilizaron
metodologias como la gamificacion,
aprender haciendo vy el design thinking.

Muchas veces se considera a los juegos

como pérdida de tiempo o actividades
de poca relevancia, no obstante, existe
una metodologia de aprendizaje que
sugiere a las actividades ludicas como
las mejores para el aprendizaje. La
gamificaciontrasladaelareadelosjuegos
al aprendizaje para obtener mejores
resultados, potenciandoelconocimiento,
la curiosidad, la motivacion y mejorando
la concentracion® Esta metodologia
no trata solo sobre la creacion de un
juego, si no que toma los componentes
del mismo como la acumulacion de
puntos, escala de niveles, darle un rol
y responsabilidad a cada uno de los
integrantes, desafios y misiones, para
aplicarlos en la ensefanza.

Para crear una experiencia que sea
memorable en el usuario es importante
tener en cuenta: la estética haciendo
visuales acorde al grupo objetivo con el
gueseestatrabajando,considerandoque
es mas importante lo visual que el texto,
la narrativa que permita a los jugadores
identificarse con los personajes y con
los objetivos del juego, y las reglas del
juego que guien a la persona en cada
uno de los ambientes que se coloquen.

La metodologia de Aprender haciendo,
como su nombre lo indica, invita a la
persona a adquirir nuevos conocimiento
por medio de la acciony del movimiento,
promueve los espacios en los que
existan mas preguntas que respuestas.
Las etapas que conlleva este proceso
son: hacer proyectos, materiales o
textos, revisar cada uno de los pasos
gue integran el hacer y cuales fueron los
mas importantes, aprender qué cosas
se pueden hacer mejor, generando una

12. Jorge Guerrero Barrios y Ma. Teresa Faro Resendiz, Breve andlisis
del concepto de Educacién Superior, Alternativas en psicologia, con-
sultado el 10 de octubre de 2019, https://alternativas.me/index.php/
agosto-septiembre-2012/6-breve-analisis-del-concepto-de-educa-
cion-superior

13. Virginia Gaitan. Gamificacion: el aprendizaje divertido, Educativa,
consultado el 2 de septiembre de 2019, https://www.educativa.com/
blog-articulos/gamificacion-el-aprendizaje-divertido/



experiencia y aplicar lo aprendido en la
planificacion de un proyecto a futuro.

Estd metodologia exige bastante
tiempo pero al final los resultados para
alcanzar el conocimiento son 6ptimos y
de manera mas profunda. Es aqui donde
la institucion toma un rol importante
preparando a sus colaboradores por
medio de conocimiento que les serviran
no solo en el ambito laboral, sino
también personal, generando reflexion y
posteriormente prevencion como lo es
en este caso sobre la seguridad y salud
ocupacional.

El  design thinking (pensamiento
de diseno) se deriva del disefro de
informacion, trata principalmente de
generar ideas que aporten soluciones
reales y factibles a un problema,
utilizando herramientas referentes al
disefo grafico. Ayuda en el ambito
educacional organizando de mejor
forma visual las ideas extraidas del
proceso. Consta de 5 pasos que son:

1. Empatizar, para colocarse en los
zapatos de la persona para la cual se
disefan soluciones. Se utilizan como
principal fuente de informacion, a las
personas.

2. Definir el problema, con el fin de
recopilar la informacidn necesaria
durante el proceso previo y descubrir
todas las areas de oportunidad.

3. ldear para generar el mayor numero
posible de soluciones.

4. Prototipar para validar previamente
cadaunadelasideasy no clasificarlas
como acertadas.

5. Testear para identificar posibles

mejoras a la solucidon y si esta se
adapta a las necesidades del grupo
objetivo.

Para utilizar estas metodologias, es
importante adoptar una actitud curiosa
en cada momento, e involucrar en los
procesos al grupo objetivo, con el fin
de generar conocimiento por medio
de experiencias que sean significativas
para ellos. Estas experiencias pueden
realizarse mediante actividades dentro
de las capacitaciones.

Este método se puede adaptar a
diferentes campos de trabajo por su
versatilidad, propuesta de soluciones
gue se adaptan directamente al grupo
objetivo y su bajo costo de produccion,
ya que si se comete algun error permite
retroceder y corregir.

Gracias a la constante evolucion en el
aprendizaje que ha tenido el ser humano
a lo largo de los afos, se hace necesario
innovar y trabajar un poco mas para
garantizar el aprendizaje de las partes
interesadas.
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5.1 Estrategia de aplicacién de la
pieza a disenar

éQué?

Los contenidos a comunicar son:
seguridad, salud ocupacional y normas
de seguridad.

é¢Para qué?

Contribuir con el conocimiento y uso
correcto de las normas de seguridad
dentro del area de trabajo. Disminucion
y prevencion de accidentes.

éCon qué?

Mediante la creacion de material
educativo: manual, material de apoyo

y juego, sobre seguridad y salud
ocupacional para los colaboradores
de Aldeas Infantiles SOS Guatemala

e integrantes de
acogimiento.

los programas de

éCon quiénes?

Directos:

* Presidente de Comité Seguridad vy
Salud Ocupacional.

* Integrantes de Comité de Seguridad
y Salud Ocupacional.

* Brigadistas SOS.

* Colaboradores de Aldeas Infantiles
SOS Guatemala.

Secundarios:
* Integrantes de
acogimiento.

los programas de

» Docentes asesores: Lic. Gustavo
Jurado y Lic. Carlos Franco

éCuando?

La elaboracion del proyecto esta

programada para tres meses, para ser
entregados y utilizados a partir del ano
2019 en un tiempo indefinido o hasta
gue se elabore alguna actualizacion.

éDonde?
El material se encontrara disponible
en las oficinas centrales de Aldeas

Infantiles SOS en la zona 11 de la ciudad
de Guatemala, y de manera digital para
gue pueda ser consultado y enviado en
cualguier momento.




5.2 Brief

5.2.1 Informacion general

Cliente:

Aldeas Infantiles SOS Guatemala

Ubicacion:

9 Avenida, 32-01 Zona 11 Colonia las
Charcas

Fuente: Aldeas Infantiles SOS Guatemala

Descripcion de la asociacion - ¢Quiénes
son?

Aldeas Infantiles SOS Guatemala es
una organizacion sin fines de lucro, no
gubernamental e independiente, que
trabaja por el derecho de los nifios vy
niAas a vivir en familia.

Su mision:

Atienden a nifos y jovenes que
se encuentran en situacion de
vulnerabilidad, impulsando su desarrollo
y autonomia, mediante el acogimiento
en entornos familiares protectores y el
fortalecimiento de sus redes familiares,
sociales y comunitarias.

Metas de la asociacion:

e Trabajar junto a familias en riesgo de
separarse para que se fortalezcan.

* Brindar alternativas de cuidado a los
ninos, nifas y jovenes que perdieron
el cuidado de sus familias.

* Promueven los derechos de la nifez
en el pais para que fortalezcan vy
mejoren los sistemas de proteccion a
la infancia.

¢Qué necesitan?

Material grafico en el que se detallen las
normas de seguridad en el drea laboral.



5.2.2

Pieza a diseiar

¢Qué quiere reflejar Aldeas Infantiles
SOS?

Seguridad, confianza, amor, organizacion,
orden y conocimiento.

En qué formatos o medios

Medio impreso o digital, para el manual
las medidas seran tamano carta vy
vertical, para el material de apoyo vy
juego educativo con las medidas que
consideren necesarias y con la correcta
resolucion.

Proyecto

Informar sobre Seguridad y Salud
Ocupacional.

Producto

Manual de Seguridad y ocupacional,
material de apoyo vy juego educativo.

Objetivo de la pieza grafica

Crear conciencia en los colaboradores
sobre la importancia de conocer qué
hacer en caso de una emergencia vy la
prevencion de futuros accidentes.

¢A quién va dirigido?

Directivos y miembros que forman parte
de Aldeas Infantiles SOS Guatemala.




5.3 Definicion del concepto
creativo

5.3.1 Spice Poems - Mapa de Empatia

¢Qué piensa y siente?

(¢]

Considera que es importante tener
una buena calidad de vida.

Le preocupan los gastos y deudas
en que haincurrido.

Lograr el éxito profesonal.
Optimista

éQué ve?

cQué oye? 9
7

lRajEdlo Objetivos de trabajo
n errje.'g Su entorno
Television Familia
Lo que las personas Tiendas, supermercados
influyentes dicen. i
Trabajo
Lugares que puede Amigos
visitar. Companeros de trabajo
Familia

Canales de comunicacion

—_— ¢Qué dice y hace?

Disfruta de la compania de sus seres
queridos

Cada dia desea mejorar en el ambito
laboral y personal.

Trabaja para tener un mejor futuro.

¢Qué lo frusta? ¢Qué lo motiva?
Perder su fuente de ingresos. - Poder organizarse.
No poder controlar el dia a dia. - Demostrar sus habilidades.
No tener buen salud mental y fisica. - Cumplir los proyectos propios.
Fracasar en las tareas encomendadas. - Controlar las actividades.
No ser productivo. - Serfeliz.

Perder a su familia. - Disfrutar del tiempo libre.




5.3.1

Spice Poems

SOCIAL (Social)

¢Qué es lo que necesita esta persona de
las relaciones a su alrededor?
Seguridad, instrucciones de las personas
qgue la rodean, control de la situacion,
sentir el valor que tiene como persona.

PHYSICAL (Fisico)

¢Qué es lo que esta persona necesita en
un nivel practico y funcional?

Estar preparada para cualquier situacion
de emergencia que pueda surgir, cuidar
su aspecto fisico y mental para cumplir
Sus metas.

IDENTITY (Identidad)

¢Como esta persona necesita definirse
a si misma?

Es una persona a quien le gusta ayudar
a los demas, contribuye con la sociedad,
es muy influenciable.

COMMUNICATION (Comunicacion)
¢Qué informacidon necesita esta
persona?

Saber cOmo reaccionar ante una
emergencia, normas de seguridad,
atencion basica de primeros auxilios.

EMOTIONAL (Emocional)

¢Qué es lo que esta persona necesita
emocional y psicolégicamente?
Estabilidad, sangre fria e inteligencia
emocional.




5.3.1 Spice Poems

PEOPLE (Personas)

¢Quiénes van a estar en contacto con la
experiencia?

Colaboradores y miembros de los
programas de Aldeas infantiles SOS.

OBJECT (Objeto)

¢Qué cosas fisicas pueden ser creadas?
Material educativo, material de apoyo
para capacitaciones, afiches, videos y
actividades educativas.

ENVIRONMENT (Ambiente)

¢En qué tipo de locacién o en qué lugar
se pueden llevar a cabo?

Instalaciones de la organizacion.

MESSAGES & MEDIA (Mensaje y medios)
éQué tipo de informacidon puede ser
proveida y como?

Informacion sobre normas de seguridad
por medio de correo electronico, sitio de
la organizacion, en capacitaciones, de
forma impresa como afiches y el manual.

SERVICES (Servicios)

¢Qué servicios y sistemas de soportes
pueden ser ofrecidos?

Capacitaciones

Concepto obtenido

“CUIDAMOS TU SEGURIDAD”

A

Autor: llustracion propia



5.3.2 Técnica de Moliére

Técnica que involucra la opinidn de
personas que no tienen nada que ver con
el problema, puede ser un adolescente,
un extranjero, una persona mayor o
profesional de otro campo. Se consultd
a tres personas:

Psicélogo

Lasaludyseguridad ocupacional seocupa
de velar por el bienestar, la salud y las
condiciones de trabajo de cada individuo
en una organizacion. La presencia de la
salud ocupacional en una organizacion
es de vital importancia ya que ademas
de procurar el mas alto bienestar fisico,
mental y social de los empleados, éste
también busca establecer y sostener un
ambiente de trabajo seguro y sano.

Junto con los beneficios mencionados
anteriormente, aplican otros mas; el clima
laboral de igual forma se ve afectado
positivamente al momento en el que
los empleados ven que la empresa se
preocupa por su bienestar y salud fisica
y mental.

Ingeniero

Denomina salud ocupacional al conjunto
de actividades asociadas a disciplinas
multidisciplinarias, cuyo objetivo es la
promocion y mantenimiento del mas alto
grado posible de bienestar fisico, mental
y social de los trabajadores de todas las
profesiones, promoviendo la adaptacion
del trabajo al hombre y del hombre a su
trabajo.

Administrador

Cuidar de la integridad de las personas,
de acuerdo a sus condiciones y el tipo
de labor que desempefien. Analizar qué
niveles de estrés existen en el areay buscar
las soluciones que se deben implementar.
En el caso del tipo de labor que se realice,
se debe cuidar el equipo que se utiliza vy
que, ademas, el ambiente sea agradable y
gue no represente ningun tipo de riesgo.

Concepto obtenido

“EDUCA HOY, PARA PREVENIR MANANA”




5.3.3 Técnica 4x4x4

Técnica grupal en la que se producen
ideas, al principio individuales por
cada persona y luego se combinan. Se
reducen a 4 ideas y esas 4 se combinan.

Ideas individuales

* Asegura tu salud y trabaja seguro.

* Cuidado de la integridad fisica y
psicoldgica de las personas.

* Trabajo bajo condiciones dptimas.

* Medidas que protegen al colaborador.

Ideas grupales

* Vida segura

* La seguridad empieza desde ti.
* Trabajo seguro

* Ambiente seguro

Conceptos obtenido

 Tu seguridad es lo primordial.

* Piensa seguro.

* Hazlo de la manera segura.
 Seguro hoy, seguro manana.

» Seguridad por eleccion.
 Aprende la seguridad.

* La seguridad es trabajo de todos.
e Seguridad en equipo.

e Mantente seguro.

* Elige la seguridad.

5.3.4 Concepto creativo definido

“Piensa

seguro”

El concepto elegido es “Piensa seguro”
gue invita a reflexionar antes de realizar
cualquier accién que represente peligro
para la persona. Crear una cultura
de prevencidon en las personas que
conforman la organizacion, y por ultimo,
brindar conocimiento sobre seguridad y
salud ocupacional a los colaboradores.



5.4 Propuesta de premisas de
diseho

5.4.1 Codigo tipografico

Para Aldeas Infantiles la tipografia es
el vehiculo que trasmitira el mensaje.
Debido a la variante que se necesita
para titulares, subtitulares y cuerpo de
texto dentro del material educativo,
se optd por utilizar una tipografia palo
seco, san serif que sea clara, agradable
a la vista y al mismo tiempo acompane
y complemente el mensaje a transmitir.
Estas fuentes se caracterizan por
transmitir seguridad y confianza.

GOTHAM

LIGHT
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRS
TUVWXYZabcdefghijklmnhn
opgrstuvwxyz1234567890

BOOK
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRS
TUVWXYZabcdefghijklmni
opgrstuvwxyz1234567890

MEDIUM

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRS
TUVWXYZabcdefghijklmnhi
opgrstuvwxyz1234567890

BOLD

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRS
TUVWXYZabcdefghijklmni
oparstuvwxyzl1234567890

BLACK
ABCDEFGHIJKLMNNOPGQRS
TUVWXYZabcdefghijkimni
oparstuvwxyz1234567890




5.4.2
Cdédigo cromatico

En la eleccion de la paleta cromatica para
las piezas graficas, se consideraron como
colores principales el amarillo/naranja y
negro que representan la seguridad y como
secundarios los colores de la asociacion.
Estos se derivan de la marca y dan una
apariencia de frescura, son animados vy
alegres. En paleta cromatica se agrego el
color puro y sus porcentajes de tonalidad
para hacer un juego y énfasis en ciertas
piezas.

A continuacion, se presenta la paleta de
colores puros y sus porcentajes:

C 100%
M 0%
Y 0%
K 0%

C O%
M 85%
Y 45%
K 0%

C 0%
M 65%

Y 100%
K 0%

C 60%
M 0%
Y 80%
K 0%

C 0%
M 0%
Y 0%
K 100%

Debido a que el material serd impreso se
utilizé el modelo de color CMYK( cyan,
magenta, amarillo y negro). Este modelo
es llamado también sustractivo, ya que
los colores son obtenidos por medio de
la mezcla de pigmentos.

543
Cdédigo icdénico

Los codigos se elaboraron utilizando
la linea de disefio denominada “Flat”
(plano), geométrico de tipo vectorial,
agregandolosdetallesquesenecesitaron
para semejar la realidad y que fueran de
facil reconocimiento y comprension por
parte del grupo objetivo.

A

//« '
¢




CAPITULO

Produccion grafica
y validacion de
alternativas







6.1 Nivel de visualizacion 1

6.1.1 Bocetaje inicial

A continuacion se presenta la primera ISOLOGOTIPO
fase la cual consiste en la realizacion de

bocetos a nivel Roof, esto quiere decir

hechos a mano, definiendo la reticula y la

composicion de los elementos mediante

un formato y orientacion establecida.

Luego de haber realizado los bocetos, se

hace una seleccion de los mas relevantes

para ser autoevaluados.

Para la evaluacion de esta primera etapa PlENSA
se utilizd una encuesta digital para SEGU RO
minizar tiempos y recursos.

PENSA SEGURO

Encuestados

* Género: masculino y femenino

* Edad: 20-30 afnos

* Nivel de escolaridad: estudiantes
universitarios cursando la carrera
de Disefno Grafico

PAGINAS INTERNAS




AFICHES

VIDEO
Aldeas (O
(e :
@‘e'mw‘“ e, : 3< DR




6.1.2 Coevaluacion y autoevaluacion

ISOLOGO

El isologo representa a los
colaboradores dentro de un foco vy
un casco, aludiendo a que, dentro de
esta esfera estaran seguros. También
se desea representar una cabeza que
analiza las decisiones que asume
antes de accionar y que, justamente,
es lo que la Comision de Género se
propone promover, con el fin de que
los colaboradores encuentren un lugar
seguro en el area de trabajo.

Analisis de resultados

La opcion 1 obtuvo mayor respuesta
comparada con la 2. Algunas de las
observaciones indicaron que se asociaba
mas al concepto creativo, representaba
mayor grado de abstraccion, legibilidad.
Ademas, se expuso que: que seguridad,
familia y union son palabras que se
asocian inmediatamente al observarlo.
Por ser un 65% de personas que
consideran que identifica al comité, se
procedera a realizar otra opcion.

CODIGO CROMATICO

Se eligid como colores principales a las
tonalidades de naranja ya que este color
se utiliza en la sefalizacion y denota
prevencion, también son calidos para
poder acoger al usuario. Estos colores se
utilizaran en cada uno de los materiales.

Analisis de resultados

Un 60% de la muestra considera que
la paleta cromatica se adecua en un
100% al concepto creativo. Se obtuvo
comentarios en el sentido de que, podra
atraer la atencion de los colaboradores
de mejor manera y que también llama la
atencion.

Opcion 1@

w
PIENSA

SEGURO

[} ("

PIENSA
SEGURO

65% 35%

Paleta de colores principales

Paleta de colores secundarios (institucionales)

100% se 70% se
adecua adecua
60% 40%



6.1.2 Coevaluacion y autoevaluacion

CODIGO TIPOGRAFICO Opcion 1l

La eleccién de la tipografia fue palo

seco para las 3 opciones debido a la Gotham bold
fuerza que tiene cada una de ellas para PIENSA SEGURO
reforzar el mensaje. Para el isologotipo B

se utilizara la version en Bold de la ©Pcion 2

tipografia y para los demas materiales
toda la familia tipografica de la eleccion. League SPCII"I'.CII'I bOId

PIENSA SEGURO
Analisis de resultados:

La primera opcidon obtuvo mejor Opcion 3

aceptacion por parte de los estudiantes
o cocogoose

de diseno grafico, con respecto a las
otras opciones. Por ser una tipografia P|ENSA SEGURO

palo seco y geométrica, ayuda a que el

mensaje se transmita de forma clara y 65% 20% 15%
concisa, se adapta mejor al isologotipo.

)
VIDEO B s os s.,
El propdsito del video es informar al
grupo objetivo en un minuto, las medidas i T
basicas de seguridad, en el sentido de "mg:?:::}mﬂm T x
prever cualquier percance que pueda L 7
Suceder_ En caso da amergencia - Dur:nm\aevaaualaén

Analisis del resultado & n

El 100% de los encuestados considerd S com, ot cor, Condicte ol et i
que el storyboard del video se aplica @@ ﬂ
al concepto creativo. Los iconos vy la

informacion estdn diagramados de

manera correcta, el mensaje se presenta
de forma clara y concisa. La paleta de
color se adecua e integra al arte. En los
comentarios indicaron que el logotipo Si se | No se |
de la organizacion se tenia que visualizar adecua adecua

desde el inicio del video.
100%




5 USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

AUTOEVALUACION

Instrucciones: Deberda autoevaluar cada propuesta grafica
realizada con base en los criterios que aparecen en esta matriz de PROPUESTAS GRAFICAS
evaluacion. La escala a utilizar es de 1 a 5, siendo 1 Ia
calificacion menor y 5 la calificacién mas alta.

ASPECTO A EVALUAR 1 2 3 4 5

Pertinencia: La pieza es adecuada, oportunay X
conveniente a lo que se quiere transmitir.
Memorabilidad: Califica si el disefio es captado por el
2 usuario. Asimismo, si recuerda el mensaje facilmente X
para crear una imagen estable en su mente.
Fijacion: El mensaje muestra posicionamiento en la
mente del grupo objetivo; incluyendo colores, X
imagenes y mensaje para facilitar lo que se quiere
transmitir.

Legibilidad: Cualidad para que un texto pueda ser leido
facilmente, para que pueda ser percibido claramente X
al leerlo, asi mismo respecto a su forma, presentacion
y disposicion.

Composicidn Visual: Criterio respecto a que toda la
pieza tenga un valor arménico, agradable y estético, X
reuniendo los puntos necesarios como composicion
grafica.

Abstraccidn: Es una simplificacidon de todo lo percibido
6 en la imagen visual. Cuando la imagen visual es mas X
abstracta, mas especifica es su referencia.
Estilizacion: Muestra si se le dio un correcto
tratamiento a las imagenes, textos y colores; ya que X
toda la composicidn debe resultar estética, agradable y
crear armonia entre todos los elementos.
Diagramacién: La composicidn presenta un orden

8 Iégico y no presenta desorden, asi mismo el lector X
puede entenderlo claramente.

Disefio Tipografico: La composicidn de las letras, asi
9 como las familias seleccionadas son adecuadas, X
legibles y relacionadas al disefio, creando nexos.

Uso del Color: Indica si la paleta de colores
seleccionada responde en funcidn del grupo objetivo,
10 el tema de la campafia y acerca de la Institucion;
tomando en cuenta los valores del color estético y
psicoldgico.

TOTAL 46




6.2 Nivel de visualizacion 2

6.2.1

La segunda visualizacion se realiza a
la primera evaluacion con
Partiendo
seleccionadas y realizando los cambios
sugeridos, se procedio a la digitalizacion.

partir de
bocetos.

Para

recursos.

ISOLOGOTIPO

Para darle un sentido, reconocimiento e
imagen al Comité de Salud y Seguridad
ocupacional se se cred un isologotipo

Digitalizacion

de las

la evaluacion de esta segunda
etapa se utilizé una encuesta digital de
Google forms para minimizar tiempos y

gue lo identifique utilizando las siglas.

CSSO CSSa

COMITE DE SALUD Y
SEGURIDAD OCUPACIONAL

CSS&

COMITE DE SALUD Y
SEGURIDAD OCUPACIONAL

COMITE DE SALUD Y
SEGURIDAD OCUPACIONAL

CSSV

COMITE DE SALUD Y
SEGURIDAD OCUPACIONAL

piezas

AFICHES

Conforme al Plan de Seguridad y Salud
Ocupacional, existen diferentes temas
de interés que la organizacion considera
importante que el colaborador conozcay
aplique. A lo largo de esta programacion,
se llevaran a cabo capacitaciones y
se reforzaran los puntos clave con los
afiches disenados.

Antes de correr
en las gradas
PIENSA SEGURO

$

Pasos para el
uso del extintor

s

Guita el extinguider
seguro del , ala base
axtinguido del fusge

Dirige el

N




6.2.2
Coevaluacion y autoevaluacion

PAGINAS INTERNAS
Se utilizd una reticula de 4 columnas PLAN DE SALUD Y SEGURIDAD
para obtener una mejor visualizacion y OCUPACIONAL

|eCtU ra. Perfil de riesgos por puesto de trabajo

Como parte del Plan de Salud y Seguridad Ocupacional se realizé una
matriz de Riesgo de toda la sede central de Aldeas Infantiles S.0.S.
de Guatemala, esto para valorar los peligros y riesgos a los cuales los
colaboradores se encuentran expuestos en su puesto de trabajo, pero
mas aun para lograr ver cudles son las medidas preventivas que se
puedan tomar para minimizar el riesgo (Programas de Higiene Indus-
trial, Salud Preventiva, Programas de Ingenieria, Programas adminis-
trativos).

Metodologia de la Evaluacién

Para la realizacion de la evaluacién de riesgos se utiliza el formato de
la NTP 330 del INSHT (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo) donde se evalua el nivel de deficiencia y el nivel de exposicion a
los riesgos encontrados en el puesto de trabajo. Para poder valorar el ni-
vel de probabilidad de que alguna situacion pueda materializarse en un
accidente, enfermedad profesional o fatiga laboral. Segun las descrip-
ciones de los puestos, se decidié aquellos que tienen los mismos riesgos;
para lo cual se definieron los siguientes puestos a nivel preventivo:

Administrativo
Servicios Generales
Proveedores externos

Previo al inicio, se realizé una lista de los posibles riesgos mecanicos,
fisicos, quimicos, en sitio, ergonémicos, eléctricos, fisicoquimicos que
se puedan encontrar en el puesto de trabajo a evaluar, asi también se
englobaron en 3 grupos los cuales pueden generar un riesgo de acci-
dente, riesgo de enfermedad profesional y un riesgo de fatiga.

Al momento de la evaluacion se otorgé un puntaje al nivel de deficien-
cia y de exposicion para poder valorar el nivel de probabilidad de que
alguna situaciéon pueda materializarse en un accidente, enfermedad
profesional o fatiga laboral. Los datos obtenidos nos ayudaran a de-
terminar el nivel de riesgo y de intervencion para cada riesgo encon-
trando, ya que segun el resultado en el nivel de intervencion podemos
ponderar las situaciones desde criticas hasta en las cuales no se debe
intervenir a menos que se realice un andlisis preciso para justificar la
intervencion.

VIDEO

Se colocd el logotipo de la organizacion
desde el inicio del video y se integrd
cada cuadro del video a los afiches que
pertenecen al material educativo.

W, Durante la evacuaclén

A R SR Y

En caso dla emerngencla

ﬁ»’.ﬁ ALDEAS
II‘.IFANTILEQ 508

S TE

minuto de
SEGURIDAD pira la evacuacién del edificle

a:E: 2 I’I'&cll:;'Iada.cﬂ\ﬂdad Manten la calma, evita correr,

' emergencla y rutas de [ 2 gritar o caer en pénice
evacuaclén

-
Debemnos saber como actuar en # Condice te al punto de reunidn ubicade
una situacién de emergencia SALIDA en el pargueo Interna del edimclo




6.2.3

Validacion con expertos del
diseiio grafico

Legibilidad de cada pieza

El TO0% de los encuestados afirmd que el
material grafico muestra buena legibilidad.
Por lo tanto, se obtuvo como resultado, un
material facilmente comprensible, tanto
en su contenido, como en su grafica.

Sise B Nose [
adecua adecua
100%

Tipografia

El 80% de los encuestados afirma que el
uso tipografico es adecuado, mientras
que el 20% de los encuestados afirma
gue deben mejorarse algunos aspectos.
Como resultado final la tipografia fue
una eleccidn correcta porque cumple su
objetivo de generar interés y dinamismo,
adaptdandose a las necesidades del
grupo objetivo.

No se
adecua

Si se
adecua

Memorabilidad de cada pieza

El 80% de los encuestados considera
que las piezas del material educativo
causan memorabilidad, mientras que el
20% afirma que se deben simplificar un
poco los elementos para integrarlos y
crear un todo.

No se
adecua

Si se
adecua

Paleta de colores

El T00% de los encuestados expertos en
el area de disefo grafico afirmd que el
material implementa de buena forma
la paleta de colores. Este resultado
demuestra que las piezas graficas
cumplen su funcidon de ser un material
educativo que generainterésy se adapta
a las necesidades del grupo al que va
dirigido.

No se
adecua

Si se
adecua




6.2.3
Validacion con expertos del
diseiio grafico

Composicion de cada pieza

El 80% de los encuestados afirma que
la composicion de cada pieza grafica es
eficaz, mientras que el 20% indica que
hay aspectos de la composicidon que
deben mejorarse. Entre esos aspectos
resaltan el tamano de los titulares vy
subtitulares para presentar una mejor
jerarquia.

Sies B Noes

eficaz eficaz

80% 20%
Creatividad

El 100% de los encuestados afirma que
el material es creativo debido a que cada
una de las piezas tiene su propia esencia
pero, aun asi, mantiene la linea grafica
en todo.

si |

100%

No [

Unidad grafica de cada pieza

El 80% de los encuestados afirma que las
piezas del proyecto presentan excelente
unidad grafica, mientras que el 20%
considera que muestran buena unidad
grafica. Esto confirma que cada una de
las piezas estan alineadas por lo que es
notoria la unidad del proyecto.

Si No [

80% 20%

Linea grafica aplicada a cada pieza

El 85% de los encuestados indica que la
linea grafica aplicada se ve reflejada de
forma positiva en las piezas, mientras
que el 20% de los encuestados afirma
gue hay aspectos que deben mejorarse

dependiendo de cada pieza, como
balancear los pesos.
Sise [ | Nose
adecua adecua

85% 15%



6.2.3
Validacion con expertos
del diseiio grafico

Relacidon de la pieza con el concepto
creativo

El 70% de los encuestados afirma que
el concepto creativo “Piensa Seguro” se
ve reflejado de forma excelente en las
piezas graficas del proyecto, mientras
qgue un 20% afirma que dicho concepto
se aplica de muy buena forma; el otro
10% considera que el concepto se aplica
de forma regular en el material grafico. En
cada una de las piezas se busca reforzar
el concepto de prevencion.

llustracion

El 100% de los encuestados afirma que
las ilustraciones cuentan con un buen
nivel de abstraccion grafico, representan
de manera clara el mensaje. Como
resultado se obtiene un material que
se apoya en las ilustraciones, las cuales
sirven de refuerzo al texto. Ademas,
comentaron que son adecuadas para el
grupo objetivo.

Excelentef Muy [ Regular
buena

70% 20% 10%

Excelentef Muy [ Regular
buena

100%



6.3 Nivel de visualizacion 3

Grupo objetivo

Para la evaluacion de la tercera etapa
de los materiales educativos, se
utilizé una encuesta fisica, aplicada a
los colaboradores, con el fin de que
expresaran sus observaciones acerca de
los materiales. Luego de la respectiva
demostracion se procedid a efectuar la
evaluacion.

Encuestados

e Género: masculino y femenino

« Edad: 20-45 anos

 Colaboradores de Aldeas
SOS Guatemala

Infantiles

ENCUESTA

Al ver el material éLe llama la atencion?
El 100% de los encuestados afirmd que
le lamo atencidon el material, ya que es
diferente a lo que estan acostumbrados,

vieron de manera diferente aplicados los
colores institucionales.

si m

100%

Mas o menos [l

No [

Logra leer el texto de manera

Un 85% de los encuestados afirma que
logré leer el texto del material con
facilidad, mientras que un 15% afirma
gue tuvieron dificultad intermedia al leer
el texto, debido a los términos técnicos;
sin embargo, al tamano de la letra y su
forma, les parecid una buena eleccion.
Fue importante comprobar que, el
material tuvo buen impacto y el grupo
encuestado comprendid la dinamica vy
funcion del material.

Facil | Intermedio [ Dificil

85%

15%

éLas imagenes le ayudan a comprender
mejor el material?

El T00% de los encuestados afirmo que,
las imagenes les ayudaron a comprender
de mejor manera los conceptos, por
ejemplo, con el tema de extintores de
manera simple se ilustra como se debe
de usar y es mas facil recordar con
imagenes, los pasos a seguir.

Si

100%

Mas o menos [}

No [



Forma en que se presento la informacion

Un 90% de los encuestados opinan que
la informacion se presenta de forma
facil por que las imagenes refuerzan el
mensaje que se quiere dar, no se satura la
informacion y es puntual en su mensaje.

¢Qué llamoé mas su atencion?

Al 75% de los encuestados les llamo
la atencion: las ilustraciones debido
a la simpleza de objetos y coémo se
representa cada una, sin tanto detalle
para recordarlo y el 25% el contenido.
Este es un tema que requiere atencion y
cuidado en vista de que, si no se analiza
y no se le dedica la atencion suficiente,
se podrian mal utilizar las ilustraciones.

Facil |l

90% 10%

Intermedio 8 Dificil i

Imagenes ] Texto ] contenido[l

75% 25%



6.4 Lineamientos para

6.4.1

6.4.2

puesta en practica

Lineamientos de uso

El material educativo sera parte del Plan de
Seguridad y Salud Ocupacional de Aldeas
Infantiles SOS Guatemala, impartido por el
Comité de Seguridad y Salud ocupacional.
Este material estara al alcance de los
colaboradores de Aldeas Infantiles SOS.
Todo el material sera entregado dentro de
una caja para su facil traslado a cualquiera
de las sedes que lo necesiten. Este material
es de uso exclusivo para Aldeas Infantiles
SOS Guatemala.

Lineamientos técnicos

Cada una de las piezas elaboradas se
entregara en archivos digitales. Para
la creacion de las mismas, se utilizd un
software de disefo, por lo que para la
manipulacion o modificaciéon de alguno
de los materiales es necesario que se
utilice el software en el que fue creado,
solamente de esta manera no se alteran
los parametros de disefo establecidos y
se facilitara la reproduccion del mismo
para la institucion.

Otro aspecto importante es contar
con las tipografias instaladas en la
computadora en la que se realizara
la modificacion para evitar cualquier
alteracion. Para la reproduccion se debe
coordinar previamente con la imprenta
las caracteristicas que deberd presentar
el documento.




6.5 Fundamentacion de la propuesta
de diseio

6.5.1 Codigo tipografico

Luego de la validaciéon de la tipografia,
y debido a la variante que se necesita
para titulares, subtitulares y cuerpo de
texto dentro del material educativo,
se optd por utilizar una tipografia palo
seco, san serif que sea clara, agradable
a la vista. Se logré que complementara
la imagen y fue legible en cada una
de sus aplicaciones. Estas fuentes se
caracterizan por transmitir seguridad y
confianza.

GOTHAM

LIGHT

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRS
TUVWXY Zabcdefghijklmnn
opagrstuvwxyz1234567890

BOOK
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRS
TUVWXYZabcdefghijklmnhi
opqgqrstuvwxyz1234567890

MEDIUM

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRS
TUVWXYZabcdefghijklmnhi
opqrstuvwxyz1234567890

BOLD

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRS
TUVWXYZabcdefghijklmni
opqrstuvwxyz1234567890

BLACK
ABCDEFGHIJKLMNNOPGQRS
TUVWXYZabcdefghijkilmnhi
oparstuvwxyz1234567890




6.5.2
Cdédigo cromatico

Laeleccidondelapaletacromaticaparalas
piezas graficas luego de las validaciones
correspondientes responde a los colores
utilizados en la asociacion, en vista
de que el material es institucional los
colores no pueden ser cambiados. Estos
se derivan de la marca y brindan una
apariencia de frescura, son animados y
alegres. Dentro de la paleta cromatica
se agrego el color puro y sus porcentajes
de tonalidad para establecer un juego y
enfatizar en ciertas piezas.

A continuacion, se presenta la paleta de
colores puros y sus porcentajes:

60%

40%

Debido a que el material sera impreso se
utilizara el modelo de color CMYK( cyan,
magenta, amarillo y negro). Este modelo
es llamado también sustractivo, ya que
los colores son obtenidos por medio de
la mezcla de pigmentos y para la version
en digital se utilizara el modelo de color
RGB (rojo, verde y azul).

6.5.3
Cddigo icdnico

Los icénos se crearon con la linea de
disefho denominada “Flat” (plano),
geométrico de tipo vectorial agregando
los detalles que se necesiten para que
se acerquen a la realidad y esto hizo
que fueran de facil reconocimiento
y entendimiento por parte del grupo

objetivo.
//« '

3.




6.5.4 Piezas
Afiches




No corras en las gradas

piensa seguro

Evita el contagio

VIH

Virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH) es una
infeccién viral que afecta las células de defensa

del cuerpo.
Prevencién

Hazte la Utiliza guantes No reutilices
prueba del VIH  para manipular ni compartas

cualquier fluido jeringas o
agujas

Uso correcto de  Tener solo una Utiliza sangre
preservativos pareja sexual que provenga
de un banco de
sangre

Auoers
B e sos @
e

Pasos para el uso del

extintor

/4
Quita el Dirige el
seguro del extinguidor
extinguidor a la base

del fuego

Mueve la
Presiona el boq

. disparador en forma
de abanico

Para mejores 5,
ambientes s

W,
Separa lo innecesario ti

Socializa con tus
Tener lo que necesitamos e
¥ s6lo lo que es necesario

)

Qué cada cosa esté en su DlV]El’tefe_ enel
sitio y haya un solo sitio trabajo
para cada cosa

Mantener limpia el drea de
trabajo y los materiales
necesarios

LS

Duerme entre 7 a
8 hrs diarias

Hacer del orden y
limpieza una rutina

Sigue mejorando

Disciplina y mejora continua
en relacion al orden y limpieza
del entorno de trabajo

Mantente en
comunicacion
con tus familiares

Disminuye el

estres

.
®

Come saludable

Ba

Pide ayuda cuando
lo necesites

£

Toma 5 minutos de
tu dia para estirarte




Plan de Salud y Seguridad Ocupacional
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AS INFANTILES SOS GUATEMALA

PLAN DE SEGURIDAD - ALDE

PLAN DE SALUD Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL

Perfil de riesgos por puesto de trabajo

‘Como parte del Plan de Salud y Seguridad Ocupacional se reallzé una
matriz de Rlesgo de toda la sede central de Aldeas Infantlles S.0.5.
de Guatemala, esto para valorar los peligros y riesgos a los cuales los
colaboradores se encuentran expuestos en su puesto de trabajo, pero
mas aun para lograr ver cuales son las medidas preventivas que se
puedan tomar para minimizar el riesgo (Programas de Higiene Indus-
trial, Salud Preventiva, Programas de Ingenieria, Programas adminis-
trativos).

Metodologia de la Evaluacion

Para la realizacion de la evaluaclén de rlesgos se utlliza el formato de
la NTP 330 del INSHT (Instituto Naclonal de Seguridad e Higlene en el
Trabajo) donde se evalla el nivel de deficiencia y el nivel de exposicién a
los riesgos encontrados en el puesto de trabajo. Para poder valorar el ni-
el de probabilidad de que alguna situacién pueda materializarse en un

i enfermedad pr o fatiga laboral. Segun las descrip-
ciones de los puestos, se decidié aquellos que tienen los mismos riesgos;
para lo cual se definieron los siguientes puestos a nivel preventivo:

Administrativo
+ Serviclos Generales
+ Proveedores externos

Previo al inicio, se realizé una lista de los posibles riesgos mecanicos,
fisicos, quimicos, en sitio, ergonomicos, eléctricos, fisicoguimicos que
se puedan encontrar en el puesto de trabajo a evaluar, asi también se
‘englobaron en 3 grupos los cuales pueden generar un riesgo de acci-
dente, riesgo de enfermedad profesional y un riesgo de fatiga.
Almomento de la evaluacién se otorgd un puntaje al nivel de deficien-
clay de exposicién para poder valorar el nivel de probabilidad de que
alguna situacion pueda materializarse en un accidente, enfermedad
profesional o fatiga laboral. Los datos obtenidos nos ayudaran a de-
terminar el nivel de riesgo y de intervencién para cada riesgo encon-
trando, ya que segun el resultado en el nivel de intervencion podemos
ponderar las situaciones desde criticas hasta en las cuales no se debe
intervenir a menos que se realice un analisis preciso para justificar la
intervencion.

PLAN

DE SALUD Y SEGURIDAD

OCUPACIONAL

Basados en los resultados de la metodologia de la evaluacion, a con-
se pi los riesgos dos en cada puesto de
trabajo, como también las medidas a adoptar en cada uno de ellos.

ADMINISTRATIVO

En el grupo de administrativo se incluyeron los puestos como:

Director/a Nacional

Asesor/a de Finanzas y Control

Asesor/a de Recursos Humanos vy Desarrollo Organizacional
Asesor/a de Desarrollo de Programas

Asesor/a i o dela ion y Comt
Coordinador/a de Servicios a Donantes Internacionales
Coordinador/a Proceso de Desarrollo de Jévenes
Coordinador/a Nacional de Proteccion Infantil
Coordinador/a de Monitcreo y Calidad

Coordinador/a de Abogacia e Incidencia

Coordinador/a de Fortalecimiento Familiar

Coordinador/a de Finanzas y Control

Coordinador/a de Beneficios ¥ Compensaciones
Coordinador/a de C itacién y Desarrollo Or

Asistente de Direccion

Asistente de Servicios a Donantes Internacionales

Auxiliar de Finanzas y Control

Director/a de Gestion Social y Comunicacion

Coordinador/a de Desarrollo de Alianzas Interinstitucionales
Coordinador/a de Comunicacion y Medios

Coordinador/a de Servicios al Donante Local

Captador/a de Donantes Individuales

Auxiliar de Recaudacién de Fondos y Comunicacion
Asistente de Recaudacion de Fondos y Comunicacién
Coordinador/a de Padrinazgo Local

Coordinador/a de Desarrollo de Alianzas Corporativas
Asistente de Servicios al Donante Local

Asistente de Desarrollo de Alianzas Institucionales
Supervisor/a de Obras

Coordinador/a Regional de proyecta de migracién infanto-juvenil
Coordinador/a Regional de Finanzas del Proyecto Nifiez no acompafiante

Esto debido a que son puestos en los cuales se realizan
actividades del tipo administrativo no existiendo alguna

actividad distinta en los mismos.
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INFORMACION GENERAL
DE LA ORGANIZACION

El objeto de la asociacién es contribulr a prevenir la
pérdida del culdado famillar de los nifios, nifias y ado-
lescentes y, cuando este se ha perdido, brindarles al-
ternativas de culdado, trabajando siempre para que es-
tos se reintegren a sus familias y comunidades siempre
‘que sea posible o para gue tengan otras posibilidades
de vivir en familia.

Aldeas Infantiles S.0.S. de Guatemala edificio central se
encuentra ubicado en 9 avenida 32-01 zona Tl Colonia
Las Charcas, Guatemala, Guatemala. El nimero de telé-
fono es 24191500.

Numero de colaboradores y
puestos de trabajo

2 i

Al momento de la elaboracién del presente plan de
salud y seguridad ocupacional, la oficina nacional de
Aldeas Infantiles 5.0.5. de Guatemala cuenta con
treinta v tres colaboradores.

AS INFANTILES SOS GUATEMALA
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PLAN DE SEGURIDAD

e
e tengan en la

eguln el tipo de fuego que se
sto b

lentific =
de evacua

Constitucién de los comites bipartitos de
Salud y Seguridad Ocupacional

De conformidad con lo establecide en el articulo 10 del Reglamento
de Salud y Seguridad Ocupacional contenide en el Acuerdo Guberna-
tivo No. 229-2014 y sus modificaciones contenidas en el Acuerdo Gu-
bernativo No. 33-2016 y el articulo 5 y 27 del Manual de Constitucién,
Organizacion y Funcionamiento de los Comités Bipartitos de Salud y
Seguridad Ocupacional contenide en el Acuerdo Ministerial No. 23-
2017, se procedit a constituir y crear los Comités Bipartitos de Salud
v Seguridad Ocupacional, en adelante denominados como “"Comité
de SS0”, con igual nimero de miembros representantes de la parte
empleadora como trabajadora.

El aviso de conformacion del Comité de SSO vy la solicitud de au-
torizacién de los Libros de Actas respectivos, fueron presentados al
Departamento de Salud y Seguridad Ocupacional del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social.

Nombre Puesto en el cémite Representante

Oswaldo René Alvarado Hemandez Presidente Patrono

- Ixchil Ixmucané Velarde Polanco [ Secretaria Colaboradores
José Fernando Quezada Gonzalez Vocal Colaboradores
Sandra Marleny Monzon Monzon | Vocal Colaboradores
Flavio Adolfo Sandoval Garcia Vocal Patrono

Se desarrollardn e implementaran procedimientos
de seguridad tanto para los colaboradol como
para las personas que visiten las instalaciones, esto
para ayudar a disminuir la incidencia de incidentes
y accidentes que ocurran en la organizacién.

Se tendrd la sefializacién para cumplir con los
ambientes libres de humo de tabaco segun la
normativa vigente, como también de las medidas
necesarias al momento de parquear los vel
los.Se procedera a realizar los procedimientos

permis: trabajo para los proveedores que
estén trabajande dentro de la organizacién, por
lo cual en los permisos de trabajo se incluird el

uipo de prots ¢! al que deben tr:
para poder realizar ores, como se les indu-
cird respecto a las medidas de seguridad que se
tienen dentro de la organizacién.
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SISTEMA DE VIGILANCIA DE
ACCIDENTES E INCIDENTES

Partedela de acci inci es conocer la termi-
nologia para poder identificarlo, por lo cual se realizara una divulgacion
de los términos y se orientara respecto a como se debe de reportar
cualquier accidente o incidente que sea visto; el objetivo es buscar la
forma de mejorar para disminuir los incidentes que puedan ocurrir, no
es el de acusar o culpar a alguien.

INCIDENTE CONDICION
SEGURA

Es el estado de nstala-
ciones, equipos de trabajo
que no brindan seguridad
© gue suponen un peligro
para las ps nas.

ACCIDENTE

Elformato a utilizar seria:

Es cualquier suceso que
provocod una lesion a una
persona o caust dafio a la

Es toda a
ion u omisicn,
vaala

infraestructura.

Los incidentes y los accidentes deberan ser reportados por medio de
un formato, donde la persona que reporta debera llenar las casillas
segun lo ocurrido, dicho formato debera ser depositado en un buzén
de reporte de incidentes y accidentes.

AS INFANTILES SOS GUATEMALA

PLAN DE SEGURIDAD - ALDE

Sobre rlesgos eléctricos, se realizara en los puestos involucrados, bus-
cando orientar respecto a la forma correcta de realizar este tipo de
trabajos, se realizara 1 vez al aflo.

en esta itacién se toca el tema importante
de la regulacion de la temperatura a ambientes frios, segun el puesto
de trabajo donde existe el riesgo, la misma se realizara 1 vez al afio.

Sobre rlesgos quimicos, en esta capacitacion se tocaran los posibles
riesgos que pueden ser provocados por los quimicos que se manejan,
segun el puesto de trabajo donde existe el riesgo, la misma se reali-
zard 1vez al afo.

Uso de extintores, la misma se basara para tener a los colaboradores
con la capacitacién correcta de uso de extintores en caso de un cona-
to de incendio, la misma se realizara 1 vez al aflo.

Sobre estrés laboral, se abarcaran temas de control del estrés, bienestar,
sintomas organicos por estrés, se realizaran cada 12 meses.

Capacitacion sobre la enfermedad de VIH, 1a cual se realizara 1 vez al aho

Uso de Equipo de Protecclén Personal, la misma se realizard cada 12
meses en las dreas donde es obligatorio el uso de Equipo de Proteccion
Personal.

Seguridad laboral, se abarcaran puntos como la hoja de trabajo segu-
ro, evaluacion de riesgos previo al inicio de un trabajo, prevencion de
riesgos, la misma se realizara cada 6 meses.

Capacitacion en Orden y Limpleza, se abarcan puntos como orden
v limpieza, se realizara cada 6 meses, a pesar de que el programa es
continuo.

Manejo de manual de cargas, se dara a los puestos involucrados, para
evitar lesiones por realizar el movimiento cinético de mala manera, se
realizara 1 vez al afto.

Manejo defensivo, esta enfocada a los pilotos de los buses, buscando
con ellor i el riesgo cli de transito, la misma se
realizara 1 vez al afio.

LDEAS
INFANTILES SOS

FORMATO DE REPORTE
DE ACCIDENTE

Persona que reporta:

Puesto:

Fecha y hora de reporte:

Personas involucradas en el

Firma:

DIVULGACION

Se realizara por todo medio que la organizacion considere
conveniente y se hace en base a los riesgos antes men-
cionados, la informacion se realizara de manera mensual
tratando de que sea compatible con el programa que se
esté ejecutando.

Estos recursos se utilizardn para dar a conocer las me-
didas de prevencion necesarias que cada trabajador
debe adoptar para realizar de manera segura su tra-
bajo, la programacion de la informacion se realizara en
conjunto con el drea de Recursos Humanos.

La 1 de la sobre los riesgos
por puesto de trabajo es la que se adoptara con base
a los programas de higiene industrial a implementar, a
continuacion, se coloca una calendarizacion con los te-
mas de capacitacién, pudiendo esta ser modificable o
incluir otras capacitaciones con base en las necesida-
des de la organizacién.

El cronograma de capacitaciones se puede modificar
dh diendo del d de la organizacion,

pi
pero cumpliendo con las mismas.

Colorimetria

- Capacitacién todo el personal
- Capacitaclén puestos especificos

- Proceso de divulgacién es durante todo el afio
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SISTEMA DE
VIGILANCIA DE SALUD

‘Como parte del sistema de vigilancia de |a salud de los
trabajadores se dividira en 2; una parte de vigilancia
meédica y otra del plan de seguridad; esto debido a que
se tomaran en cuenta la matriz por perfil de riesgo por
puesto de trabajo en la organizacién.

Vigilancia Médica

Se realizard un programa de salud en base a los riesgos
encontrados en los puestos de trabajo, para poder de-
tectar enfermedades profesionales (enfermedades labo-
ralesy; por ello se sugeriran los programas que deberan
realizarse afio con afio dependiendo el puesto de trabajo
de cada uno, junto con los estudios pertinentes que se
deben realizar.

Derivado del perfil de riesgo por puesto de trabajo; se
realizaran varios programas de prevencion segun el pues-
to de trabajo mismos que se detallan a continuacion:

+ Programa de ergonomia
Programa de estrés laboral
+ Programa de lluminacién

Cada programa de higiene industrial se desglosa en 4 fa-
ses, las mismas seran:

1 Identificacién de los riesgos en el puesto de trabajo y el
drea de trabajo (lo cual ya se realizé)

2. Estudios especiales si amerita, como son mediciones
de higiene industrial.

“

Capacitacién sobre el riesgo en mencién a los trabajado-
res expuestos

AS INFANTILES SOS GUATEMALA
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En el caso de ocurrir un accidente o incidente, los cola-
boradores deberan de notificar a la comision de Salud
v Seguridad Ocupacional en un plazo no mayor de cua-
tro horas después de ocurrido el evento, los medios de
comunicacion con la comisién seran:

\\ 2419-1500 o 5018-5437

Luego de recibido el reporte de accidente
el comite de S5O tiene un plazo no mayor
a cuatre horas para el inicio del proceso
de investigacién.

En caso de ocurrir un accidente laboral se reunira el
Comité de SSO para poder hacer el analisis respectivo
del accidente y apoyar en la investigacion pertinente
para buscar las mejoras, quedando esto debidamente
anotado en el libro de actas del comité de Salud y Se-
guridad Ocupacional, come también se anotara el se-
guimiento del accidente hasta la solucién de este.

=

Evaluacién médica de los colaboradores que se dividen en:

Examen médico (antecedentes médicos, laborales, famlllares,
habitos, examen fislco).

Estudlos de laboratorio segun el rlesgo a estudlo (hematologia,
orina, pruebas de funclén hepatica, pruebas renales, etc.)
Estudlos especlales segun el rlesgo a estudlo (Rayos X, esplrome-
tria, audlometria, etc.)

Al mismo tiempo se realizardn evaluaciones médicas a los trabajadores
actuales y a los trabajadores nuevos de la organizacién, por si alguno
llega a presentar una enfermedad anterior o asociada a los trabajos
anteriores realizados.

También asi derivado del perfil de riesgos por puesto de trabajo se
desarrollaran e implementaran otros programas comao parte de la vi-
gilancia de la salud vy seguridad ocupacional, pero los mismos son a
razoén de concientizacién de los colaboradores para evitar sufrir algun
incidente o accidente, los programas son:

Capacitacién en Seguridad Laboral

Capacitacién en uso de Extintores

Capacitacién en el plan de emergencia
Capacitacién en uso de equipo de proteccién personal
Capacitacion en riesgos mecanicos

Capacitacién en riesgos eléctricos

Capacitacion en riesgos quimicos

Capacitacion en VIH

Capacitaciones en manejo del estrés laboral
Capacitacién en manejo defensivo

Programa orden y limpieza (55

Capacitacién en ergonomia en el puesto de trabajo

Como parte de la vigilancia médica es divulgar informacion y capaci-
tar alos borad sobre los cuidados que deben tener segun los
riesgos en su puesto de trabajo, como también de otras enfermedades
que puedan ser propias del drea.

PROGRAMACION Y
METODOLOGIA PARA
LA COMUNICACION DE
MEDIDAS PREVENTIVAS

La metodologia a utilizar para la comunicacién de las
mediclas preventivas se desarrollard en 2 aspectos:

Capacltaclones y divulgaclén de temas de Salud y Seguridad
Ocupacional.

Capacltaclones: estas estaran orientadas segun los ries-
gos del puesto de trabajo, para que los colaboradores
pusdan realizar su trabajo de manera segura, conocien-
do las medidas preventivas, como las consecuencias o
dafios en caso de no realizar las medidas de seguridad
que se mencionan, también se realizaran capacitaciones
en temas de salud que son de obligatoriedad segun la
normativa vigente o que se consideran relevantes para
los colaboradores con el fin de prevenir el aparecimiento
de enfermedades profesionales o laborales.

Sobre Ergonomia, en donde se abarcaran puntos so-
bre carga fisica en los puntos de posicién y esfuerzo,
condiciones fisicas del puesto de trabajo; las mismas se
realizaran cada 6 meses.

Sobre rlesgos mecénicos, se abarcaran temas respecto
a los riesgos mecanicos encontrados en cada puesto
de trabajo; las mismas se realizaran cada 12 meses.

Sobre rlesgos fislcos, donde se indicard la manera de
prevenirlo en temas como estrés térmico, ruide, ilumi-
nacién y los sintomas que este puede producir en caso
de no usar el EPP esto segun el puasto y el riesgo en el
mismao, se realizara 1vez al afio.
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ESTANDARES

Para la implementacion efectivade la politica de SSO
Aldeas Infantiles por medio de sus colaboradores
cumple con s siguientes lineamientos:

+ Seguridad de la persona
Se refiere a toda perscna que tiene vinculo con 1a orga-
nizacion comer

plan
dente, asi mismo TODOS LOS INCIDENTES/ ACCIDEN-
TES deben de sér reportados en el formato de registro
de control/investigacién de accidentes.

Los colaboradores deben cumplir estrictamente con
las.

ypoliticade
Salud y Seguridad Ocupacional y reportar incidentes/
accidentes ocurridos de manera inmediata para apoyo,
investigacion y registro de los mismos.

Cada programa y ON cuenta con brigadas de res-
puesta ante percances de diferente tipo (sismos, in-

primeros auxilios, etc), las y los colaboradores
tienen identificadas a las personas responsables en
cada brigada y saben como acclonar ante las distin-
tas event
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ESTANDARES

Para la implementacion efectivade la politica de SSO
Aldeas Infantiles por medio de sus colaboradores
cumple con los siguientes lineamientos:

+ Seguridad de la persona
Se refiere a toda persona gue tiene vinculo con la orga-
nizacion comaot

Colaboradores
+ Salud ocupacional

+ Rlesgos fislcos segun sucompetencla (colaboradores
Intemos y externos)

Se cuenta con matrices de riesgos de todos los pues-
tos de trabajo v plan de respuesta en caso de acci-
dente, asi mismo TODOS LOS INCIDENTES/ ACCIDEN-
TES deben de ser reportados en el formato de registro
de control/investigacion de accidentes.

Los colaboradores deben cumplir estrictamente con
las normas de nuestro codigo de conducta y politica de
Salud y Seguridad Ocupacional y reportar incidentes/
accidentes ocurridos de manera inmediata para apoyo,
investigacion v registro de los mismos.

Cada programa y ON cuenta con brigadas de res-
puesta ante percances de diferente tipo (sismos, in-
cendios, primeros auxilios, etc), las v los colaboradores
tienen identificadas a las personas responsables en
cada brigaday saben cémo accionar ante las distin-
tas eventualidades.




I

I

Visitantes
Registrar su ingreso en recepcion o garita.

Todo visitante que se encuentre dentro
de las instalaciones debe estar acom-
pafiado porun colaborador (en el caso
de visita a programas y ON).

Cumplir con las normas de cddigo de
conducta y politica de Salud y Seguridad
Ocupacional.

En casopemoctar en algln programa pre-
sentar previamente certificacion de RENAS.

En caso de emergencia todo visitante
deberd de permanecer con su acom-
pafante en todo momento v seguir las
indicaciones del caso para evacuacion.

Para garantizar la seguridad delas perso-
nasdentro denuestras instalaciones AISOS
cuenta con Sefalizacion acorde a los re-
guerimigntos de la legislacién nacional.

Reglaments para colaboradores, este abarcar

= Trabajo en alturas

= Todo colsborador intemo y aexdtemo debe
contar conequipo acorde a su trabajo.

Equipo de trabajo acorde a actividad
En el caso de colaboradores AISOS ,
hacer uso obligatorio de equipo de se-
guridad proporcionado segun la natura-
leza de la actividad a realizar.

I

Supetficies para trabajar v caminar
Las superficies para caminar deben estar
seflalizadas. ("no caminar™).

Las superficies de trabajo para caminar
deben de mantenarse limpias v libres de
tropiezos que representen Hesgos.

Los pisos humedos deben ser sefializa-
dos de manera visible v apropiada.

Las gradas y pasadizos en alto deben te-
ner guarda pies y barandas, segun norma

Las escaleras portatiles deben ser segu-
ras y deben colocarse por lo menos 3 pies
separados del lugar en el que se apoyen.

El personal debe estar entrenado en este
estandar. (Esto implica que RRHH debe
de tener un control, puntual de estas y
otras capacitaciones de 5S0).

POLITICA SSO

Aldeas Infantiles SOS, dentro de sus linea-
mientos organizacionales vela por man-
tener y fomentar las medidas de salud y
seguridad ocupacional que promuevan
los entornos seguros y protectores.

Cada persona dentro de Aldeas Infanti-
les SOS debe ser responsable de su pro-
pia seguridad v la de sus compafieros,
cumpliendo la politica de salud v segu-
ridad ocupacional, reportanco de forma
oportuna, las condiciones que puedan
afectar la integridad fisica v emocional
de cada persona y/o activos fisicos.

Todos/as los/as miembros de la junta, co-
laboradores/as, Participantes de Aldeas
Infantiles SOS y todo visitante y/o pro-
veedores deben de conocer la politica de
Salud y Seguridad Ocupacional a través
cle las diferentes estrategias de socializa-
cién para su adecuada aplicacion.




En caso de Incendlo, la alarma sona-
ra de forma permanente, mantenga la
calma, si hay fuego v el humo es muy
denso, deberd avanzar gateando y antes
de abrir una puerta sienta primero la
temperatura con el dorso de la manao, si
estd caliente busque otra salida.

Recuerda
mantener
la calma

¥y prestar
atencion a las
indicaciones

Piensa Seguro

GENERALIDADES

Equipo Humano de Apoyo

En cada nivel/area/departamento  del
edificio se encuentran brigadistas asig-
nados, en caso de evacuacion en caso
de emergencia v segun sea el caso
estos se ubicardn en zonas visibles de
la ruta de evacuacion para poder ser
identificados y posteriormente conducir
a las personas al punto de reunion, asi
como verificar que todas las personas
se encuentren seguras y en el grupo
evacuado.

Codiflcaclén De Alarmas Segun Tipo De
Alerta y Tipo De Evacuaclén

Se evacuaran las instalaciones al mo-
mento en que se active la alarma, si
hace uso de escaleras, utilicelas con
precaucion y apdyese del pasamanos.

En caso de slsmo, la alarma sera inter-
mitente y sonara por 10 seguncos, du-
rante este tiempo mantenga la calma,
abra la puerta, busgue un lugar seguro
lgjos de wventanas, puertas de vidrio u
objetos que puedan caerse, cubra su
cabeza con las manosy espere aque
esta deje de sonar, en este momento
maovilicese por la ruta de evacuacion al
punto de reunion y espera instrucciones.

ALDEAS
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En el punto de reunién, espera
iInstrucciones para acciones posteriores
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SEGURIDAD

Debemos saber como actuar en
una situacién de emergencia

En caso de emergencia
se activara una alarma permanente
para la evacuacion del edificio

\ll

Antes de iniciar la actividad ubica las
salidas de emergencia y rutas de

evacuacion

SALIDA

Durante la evacuacion

presta atencion a las  wy,
instrucciones del — '
personal a cargo

Manten la calma, evita correr,
gritar o caer en panico

En el punto de reunidn, espera
instrucciones para acciones posteriores

Conducete al punto de reunién
ubicado en el parqueo interno
del edificio

Sigue estas instrucciones
pueden salvar tu vida







Cartas de juego

Menciona los
pasos para el uso
de un extintor

S’s

Menciona las 5's
en el orden
correcto

Tu y el compafiero
a tu derecha

deben de realizar
estiramientos

Explica con tus
palabras qué es el
WiIH

Cuenta un
chiste

S’s

Menciona los
beneficios de las
E£'s

Menciona las formas
de prevencién del
WIH

s

Choca el pufio
con el compafierns
a tu izquierda




Cartas de juego

i ™
R
Imita las acciones
que debes evitar
al momento de
una emergencia
“» o
' B
“ | 7
En caso de sismo
por cuanto
tiempo sonara la
alarrma
b v
il ™

Llena un reporte de
accidents

Al inicio de una
actividad que
debes ubicar

r‘—l‘y

Debes de realizar
un simulacro con
tu egquipo

Realiza una
evacuacion hacia
el punto de
encuentro

En caso de
incendio por
cuanto tiempo
sonara la alarma

Ganas 5 puntos

Pe
Menciona que es
un accidents




Caja de juego

Piensa
seguro

fﬁ

ALDEAS 3
£ INFANTILES 505 [

Piensa
seguro

i
A ALDEAS
I L INFANTILES 502

Piensa seguro
Piensa seguro

4 FIETAE B0
ARGUITTECTURA



6.6

Presupuesto

Actividad

Fase 1 INVESTIGACION

Antecedentes

Definicion del problema
Justificacion del proyecto
Perfil de la Institucion
Perfil del Grupo Objetivo
Definicion de objetivos

TOTAL DE HORAS Y COSTO

Fase 2 PLANEACION OPERATIVA

Realizacion de flujograma

del proceso

Realizacion de flujograma

del proceso

Prevision de recursos y costos

TOTAL DE HORAS Y COSTO

Fase 3 DEFINICION CREATIVA

Creacion de Brief

Definicion de Insights
Investigacion sobre técnicas
creativas

Aplicacion de técnicas
creativas

Definicion de concepto
creativo

Propuesta de cédigos visuales

TOTAL DE HORAS Y COSTO

Fase 4 MARCO TEORICO

Definicion de tematica
Investigacion sobre temas
Redaccion de ensayos

TOTAL DE HORAS Y COSTO

Horas

12
12

10

57

64

13
26

45

Cantidad

Q960.00
Q960.00
Q720.00
Q480.00
Q800.00
Q640.00

Q4,560.00

Q400.00
Q560.00
Q640.00

Q1,600.00

Q960.00
Q400.00
Q560.00
Q2,160.00
Q480.00
Q560.00

Q5,120.00

Q480.00
Q1,040.00
Q2,080.00

Q3,600.00




Actividad
Fase 5 VISUALIZACION 1

Bocetaje a mano

Bocetaje con uso de color
Fundamentacion de bocetos
Realizacion de validacion

TOTAL DE HORAS Y COSTO

Fase 6 VISUALIZACION 2

Bocetaje digital

Realizacion de instrumento de
validacion

Validacion con expertos en
disefio grafico

Afinacion de detalles

TOTAL DE HORAS Y COSTO

Fase 7 VISUALIZACION 3

Maquetacioén de pieza
completa

Fundamentacion de la pieza
Realizacion de instrumento de
validacion

Validacion con grupo objetivo

TOTAL DE HORAS Y COSTO

COSTO TOTAL POR 7 FASES

*Total costo hora hombre Q80.00

Horas

20
15
16
10

61

40
10

12

70

50

73

390

Cantidad

Q1,600.00
Q1,200.00
Q1,280.00

Q800.00

Q4,880.00

Q3,200.00
Q800.00

Q960.00
Q640.00

Q5,600.00

Q4,000.00

Q960.00
Q640.00

Q240.00

Q5,840.00

Q33,872.00



CAPITULO

7/

Sintesis del
proceso







7.1

Conclusiones

Con fundamento en uno de los principales
valores de Aldeas Infantiles SOS, como lo
es la seguridad y la politica de atenciodn
a emergencias, la institucion detectd la
necesidad de instruir a sus colaboradores
sobre temas de seguridad. Los
colaboradores de la organizacion son los
responsables de garantizar la seguridad y
proteccion de los nifos participantes en
los programas de Aldeas Infantiles SOS.
Po lo anterior, es necesaria su constante
capacitacion en temas de seguridad
y medidas de emergencia. Por medio
del desarrollo del presente proyecto de
grado vy el diseiio del material educativo,
se canalizé y facilitd la transmision vy
comprension de los temas antes indicados,
a los colaboradores de Aldeas Infantiles
SOS Guatemala.

Gracias al cumplimiento del objetivo
especifico de comunicacion propuesto
al inicio del proyecto, se cumplid con la
difusion del tema de seguridad y salud
ocupacional de Aldeas Infantiles SOS
Guatemala. Los temas de interés para
la organizacion fueron plasmados en el
material educacional disefado. El material
respondid a los requerimientos de la
institucion y fue validada su comprension
con el grupo objetivo.

El disefo de material educativo sobre
seguridad ocupacional para colaboradores
y miembros de los programas de
acogimiento se logrd satisfactoriamente.
Se cred una cultura de prevencion entre
las personas involucradas. Cada una de
las piezas fue realizada bajo los codigos
de disefo que se consideraron adecuados
para el material, enriqueciendo visualmente
y no solo textualmente el proyecto.




7.2 Recomendaciones

A la Escuela de Disefno Gréafico

Contar con una base de datos de instituciones con las
qgue se ha trabajado previamente, con las cuales se hayan
obtenido resultados satisfactorios, para continuar trabajando
conjuntamente. Esta base contribuird a facilitar a los
estudiantes, el desarrollo del proyecto de graduacioén y evitar
pérdida de esfuerzos, tiempo y recursos, en instituciones que
no brindaran el apoyo necesario para el desarrollo del mismo.

Establecer una coordinacion y supervision mas eficiente
entre la Escuela de Disefo y las instituciones, especialmente,
con respecto a la entrega de informacion a los estudiantes,
para evitar atrasos en la ejecucion de los proyectos.

Implementar la asesoria de profesionales de disefio grafico,
especificamente, para el tema de reproduccidon de los
materiales. Lo anterior, con el fin de brindar mayor orientacion
a los estudiantes, acerca de los parametros aplicables durante
la etapa de reproduccion de las piezas disefadas, para que
la presentacion y caracteristicas de las mismas, no sufran
alteraciones durante el proceso de impresion y reproduccion.

A los estudiantes de Disefo Grafico

Estudiar previamente a las organizaciones en cuanto a la
linea grafica y marca establecida institucionalmente, en
virtud de que, al proponer nuevas piezas graficas como
parte del desarrollo del proyecto, estas deben adaptarse a lo
establecido oficialmente.

A la institucion

Aplicar y tomar en cuenta el sistema de color que se debe
utilizar en las piezas digitales e impresas disefadas, para
evitar la variacion de color en los materiales. En el caso del
material impreso se debe aplicar el sistema de color CMYK.
En el material digital, el sistema de color RGB.



7.3 Lecciones aprendidas

La comunicacion constante con la
institucion desde el inicio dara como
resultado un proyecto de alto impacto.
El didalogo entre cada una de las partes
interesadas debe ser amplio, flexible
y receptivo. Deben prevalecer las
necesidades de comunicacion visual
de la institucion, asi como también,
el aporte que brindara la intervencion
del disefo grafico.

Es importante llevar a cabo reuniones
constantes con la institucion con el
objetivo de que el proyecto avance
en la direccion correcta. Ademas,
las reuniones demostraran el
profesionalismo ante el proyecto y
construiran unarelacion de confianza.

Generalmente, las instituciones
afrontan diferentes problemas de
comunicacion visual, por lo que,
es importante que desde el inicio
se establezcan los objetivos y el
numero de piezas graficas a realizar,
para concluirlas de la mejor manera
posible y no saturarse de trabajo.

Para delimitar cual de todos los
problemas de comunicacion visual
se debe resolver de forma urgente,
es indispensable seleccionar
correctamente los instrumentos
de investigacion, observar cada
uno de los actores que participan
en el proceso. El proceso sera mas
efectivo si se realiza conjuntamente

con la institucién debido a que son
los expertos en el tema.

Cada una de las fases del proyecto
es importante y debe desarrollarse
programada y eficientemente. Es
decir, cada una representa un papel
primordial que no es posible obviar
y que, hasta no finalizarla, no sera
posible avanzar a la fase siguiente.

Durante las validaciones, y con
el fin de obtener los resultados
planificados, se deben plantear

preguntas certeras; esto contribuira
a ampliar la visidon que se tiene del
proceso, permite conocer con mayor
profundidad a quién se dirige el
material, como aportar de mejor
manera y como presentar el mensaje
que se desea comunicar.

Las 3 validaciones que se realizan
en el transcurso del desarrollo del
proyecto, enriquecen 'y aportan
puntos de vista diferentes, también
contribuyen a construir el caracter
y a adoptar una actitud dispuesta a
escuchar las criticas y ser flexibles al
cambio.
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7.5 Anexos

7.5.1 COTIZACION

- - F - .
Vision Digital
T centro de impresicn
Cotizacion No. 10000019

Guatemala, 22 de Octubre 2019
Asesor: Erick Simon

Atencion a: Andrea Urbina
Empresa: Aldeas Infantiles 305

DESCRIFCION ary EHECH] EREEK]

UNITARID TOTAL CNvA

DISENO DE AFICHES:
[Elsboracion de disefio para 6 afiches 3 tamano 12418 pulgadas. [ Q125.00 Q.750.00

DISEND DE MANUAL ¥ JUEGO:
Elsboracion de disefio para un manusl de 30 paginas tamaho carta
yun juego de 25 piezas.
{hﬁhhm?ihmhr,]ambh;hmﬂlﬂ

1 Q33000000 | 033,000.00

IMPRESION DE MANLAL:

Impresian de mamsl full color 2 4 tintas ([CMYE), en tamaho carta
impresns =n ambos lados &n papel Husky Cover 10 y empastado oon 1 47500 Q47500
pasia suzve oon acabado brillante.

IMPRESION DE JUEGD:

Impresion de juego de mesa de 25 piezas, impreso en papel Husky
(Cover 14 3 full color en 4 tintas [CMYE], con oorte electronico y i Q13500 Q63500
emplasticado de 3 micras brillame.

TOTAL Q. 34,850.00

OBSERVACIONES:

El tiempo de entrega varia dependiends de L confirmacion del misrial, la colizacion es valida durante 15 dias
despues del tiempo estipulado los precios estan sujetos a cambios.

0 v sien T kbl B viso.Ligtal

DISENA

TIEMDA VISTA HERMOSA TIENDA CAYALA

mail oo e




7.5.2 CO-EVALUACION

Co-evaluacion de material educativo
sobre seguridad ocupacional en
Aldeas Infantiles Sos Guatemala.

La presente validecion se llevard a cabo para evaluar la eficiencia y
efectividad del nivel de visualizacion 1 (bocetaje). La infarmacidn

aiatenida es con fines académicos. No es necesano que escriga su
nmbre, ni datos personales. Por fevor responder chjetivamante.

GRUPS OBJETIVO: Mujeres y hombres de 25 45 afios

“0Obligatario

Conceplo creativo "Piensa Seguro”

En una escala de 1 a 10 ;Cdmo califica el concepto creativa?
1 2 3 4 5 ] ? B 9 10

O O 0 O O 00 O O O

OPCIGN 1 1SOLOGOTIPD

+De la propuesta de isclogotipo 1, cree gue se adapta al
conceplo creative? =

-
PIENSA
SEGURO

SN
) No

cConsidera gue el isologo tiene legibilidad v comprensidn
visual? *

1 2 3 4 5 ] 7 B 9 10

o 0 0 0 0 0 0 0 0 O

cCdme considera el nivel de abstraceidn del isologo? *
1 2 3 4 E [} 7 B il 10
o 0 Q0 O O O O O O 0O

LCdmo considera el nivel de memorabilidad del isologo? =

1 2 3 4 5 ] 7 B 9 10

cCansidera gue el iscloga tiene legibilidad y comprensidn
vigual? *

1 2 3 4 5 ] 7 B 9 10

oo o o o o o0 0 o0 O

cCame considera el nivel de abstraccidn del isolego? *

1 2 3 4 5 ] 7 B 9 10

D0 0 o o o 0 O O O

LCame considera el mivel de memorabilidad del isaloga? =

1 2 3 4 5 ] 7 ] ] 10

o0 o0 0000 0 0 O

OPCION 2 1S0L0GO

cDe la propuesta de isclogo 2, cree gque se adapla al concepto

Jli
PIENSA
SEGURO

e

) Ne

cPor gqué? =

cConsidera gue el iscloga tiene legibilidad v comprensidn
wisual? *

1 2 3 4 5 ] 7 B 9 10

O o o O 0 0 0 00 O

+Cémo considera el nivel de abstraccidn del isologe? *
1 2 3 4 E [} 7 B il 10
O 0 Q0 O O o QO O O O

Cdme considera el nivel de memorabilidad del isalogo? =

1 2 3 4 5 ] 7 B 9 10




Seccién 2de 2

i

CODIGOS

En una escala de 1 a 10 (Censidera que la paleta de coler se adecua al concepto
creativo?

Colores principales

Colores alternativas {institucionales)

En una escala de 1 a 10  Considera que la Tamilia tipogrdfica se adecua al
conceplo creative?

Gotham bold
PIENSA SEGURO

Enuna escala de 1 a 10 ;Considera que la familia tipogrdfica se adecua al
conceplo creativa?

League Spartan bold
PIENSA SEGURO

Enuna escala de 1 a 10 ;Considera que la familia tipagrafica se adecua al
conceplo creativo?

cocogoose
PIENSA SEGURO

{Gracias por us respuestas!

Descripcion (opeicnal)




7.5.3 EVALUACION PROFESIONALES

Evaluacion Material Educativo sobre
Seguridad Ocupacional en Aldeas Infantiles
Sos Guatemala

La presente validacidn se llavard a cabo para avaluar la eficiencia y efectivided del nivel
de visuelizacidn 2. La informacién obtenida es con fines acedémices. Por fevor
responder chjetivamente.

Mombre completa

BX[D de resguesia Corta

Cargo gque desempena *

BELD 0& resguasia Core

Lugar de trabajo *

BXLD de resguasia Coria

Encuesta

Conteste la casilla que considere adecuade, evaluando el material educetive soore
Seguridad Ocupacional para Aldeas Infantiles Sos Guatemala. Donde 1 es el minimo y 5
el madxzimo.

Titulo de proyecto: Disefic de matenal educativo para coleboradores ¥ miembros de los
programas de acogimiento de Aldeas Infantiles 505 en Guetemnala.

Grupo objetivo: Mujeres y hombre de 20 a 40 afios
Concepto creative: FIENSA SECURD

Wombre del encuestador: Andrea Urbina

2. (Considera que la abstracesdn de isologotios es comprensible? -
S0

Ho

APor qué? *




3. sComo consideraria la legibilidad del isologo? *

i 2 3 4 &

JPor qué? "

sConsidera gue la gama cromdtica elegida es la correcta? ”

Paleta de colores principales

Paleta de colores secundarlos (institucionales)

i 2 3 4 ]
Uso tipografica ”
i 2 3 i ]

Memarabilidad de cada pieza ©

i 2 K] ] 5



Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Arquitectura
Escuela de Diseno Grafico

Evaluacion Material Educativo sobre Seguridad
Ocupacional en Aldeas Infantiles SOS Guatemala

La presente validacion se llevara a cabo para evaluar la eficiencia y
efectividad del nivel de visualizacion 3. La informacion obtenida es
con fines académicos. Por favor responder objetivamente. Marque
con una X la respuesta.

1. Al ver el material le [lamo la atencidon?

Si | Mas o menos [ No [
2. De qué manera logro leer el texto?
Facil | Intermedio Dificil |

3. dLas imagenes le ayudan a comprender mejor el material?

Si | Mas o menos [ No [

4. COmo considera que se presento la informacion?

Facil | Intermedio Dificil |

4. éQué llamd mas su atencion?

Imagenes [l Texto Contenido [

Sugerencias:







EDICIONES TM

Norma Leticia Toledo Moraies
Licenciada en Letras
Colegiada No. 22970 ¥

Guatemala, 21 de abril de 2021

MSc. Arquitecto

Edgar Armando Lépez Pazos

Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala

Estimado sefior Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento que llevé a cabo la revisién de estilo y
lingliistica del proyecto de graduacién de la estudiante: Marian Andrea Urbina
Hernandez, carné 201513504, de la Escuela de Disefo Grafico, Facultad de

Arquitectura, titulado:

Disefio de material grafico educacional sobre seguridad ocupacional,
para colaboradores y miembros de los programas de acogimiento de
Aldeas Infantiles SOS de Guatemala

Proyecto de grado, previo a conferirsele el titulo Licenciada en Disefio Grafico

Luego de las adecuaciones y correcciones pertinentes en el campo linglistico,
considero que el proyecto de graduacion que se presenta, cumple con la calidad
técnica y cientifica requerida.

Al agradecer la atencion que se sirva brindar a la presente, me suscribo

respetuosamente. Q/ ? W

Norma Leticia Toledo Morales %%%
Licenciada en Letras ""%1.,,‘9%
nortolmo2@gmail.com M;"J,‘g@%%

WhatsApp 35498645 y Cel. 59469408

Revision de estilo Redaccion Ortografia
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