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Simbolo

PUT

POST

DELETE

GET

GB

MB

LISTA DE SIMBOLOS

Significado

Método de peticion HTTP que permite enviar datos
para actualizar registros.

Método de peticibn HTTP que permite enviar datos
para crear registros.

Método de peticion HTTP que permite enviar datos
para eliminar registros.

Método de peticibn HTTP que solo solicita datos.

Un gigabyte es una unidad de almacenamiento de
informacién equivalente a 10° (1 000 000 000 -mil
millones-) de bytes.

Un megabyte es una unidad de almacenamiento de
informacién equivalente a 108 (1 000 000 -un millén-)

de bytes.






Docker

DevOps

Escuela

Frameworks

GLOSARIO

Es una tecnoldgica que permite crear imagenes y
contenedores. Un contenedor es una unidad estandar
de software que empaqueta el cédigo y todas sus
dependencias para que la aplicacion se ejecute de
forma rapida y confiable de un entorno informatico a
otro. Una imagen de contenedor de Docker es un
paquete de software ligero, independiente y ejecutable
que incluye todo lo necesario para ejecutar una
aplicacion: codigo, tiempo de ejecucion, herramientas

del sistema, bibliotecas del sistema y configuraciones.

Es el acrénimo (en inglés) entre la unién de trabajo de
dos equipos, Desarrolladores (Developers) vy

Operaciones (Operations).

Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad de San
Carlos de Guatemala.

Conjunto de librerias desarrolladas por otras personas
y que estan encapsuladas para su transportacion
permitiendo su utilizacion (ejecucion) en un proyecto

de software para la realizacion de ciertas tareas.

XI



IntelliJ IDE

Jenkins

Plataforma DTT

Rest-Assured

Scrum

Es un entorno de desarrollo integrado (IDE) para el

desarrollo de programas informéaticos.

Es un servidor de automatizacion de cédigo abierto
auténomo que se puede utilizar para automatizar todo
tipo de tareas relacionadas con la creacién, prueba y

entrega o implementacion de software.

Plataforma del Sistema de Control del Proyecto de
Desarrollo de Transferencia Tecnoldgica (Plataforma
DTT) de la Escuela de Ingenieria en Ciencias y
Sistemas de la Facultad de Ingenieria de la

Universidad de San Carlos de Guatemala.

Es un DSL (Domain Specific Languages) de Java para
simplificar las pruebas de servicios basados en REST
construidos sobre peticiones de tipo HTTP. Admite
solicitudes POST, GET, PUT, DELETE, OPTIONS,
PATCH y HEAD y se puede utilizar para validar y
verificar la respuesta de estas solicitudes.
Simplemente podemos considerar como DSL
cualquier lenguaje que se especialice en modelar o
resolver un conjunto especifico de problemas. Este
conjunto especifico de problemas se denomina

dominio de aplicaciébn o empresarial.
Es un marco de trabajo simple que promueve la

colaboracién en los equipos para lograr desarrollar

productos complejos.
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Selenium

TestNG

Es un proyecto con una gran variedad de
herramientas y bibliotecas que permiten la
automatizacion de navegadores web. Proporciona
extensiones para emular la interaccion del usuario con
los navegadores, un servidor de distribucion para
escalar la asignacion del navegador y la
infraestructura para implementaciones de la
especificacion W3C WebDriver que le permite escribir
cédigo intercambiable para los principales

navegadores web.

Es un marco de prueba inspirado en JUnit y NUnit pero
gue presenta algunas funcionalidades nuevas que lo
hacen mas poderoso y facil de wusar, como:
anotaciones, grupos de ejecucion, y otros. TestNG
esta diseflado para cubrir todas las categorias de
pruebas: unitarias, funcionales, end-to-end,

integracion, entre otros.
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RESUMEN

Con la implementacion de una arquitectura de pruebas automaticas, se
busca reducir principalmente el tiempo, que se utiliza en la fase de control de
calidad y mantener los estdndares de calidad siempre en alto, siendo este ultimo
la principal cara de presentacidn que se tiene entre los desarrolladores y los

clientes.

Utilizamos el lenguaje de programacion Java, por la facilidad que nos da al
poder integrarse con una gran variedad de frameworks vy librerias. Al utilizar
Maven nos apoyamos en tener un mejor orden en cuanto a la gestion de
dependencias que el proyecto necesita e integrado con TestNG, nos da una gran
flexibilidad para realizar pruebas automaticas. Sin dejar a un lado a Selenium
gue es el framework que nos permite interactuar con los navegadores Chrome y
Firefox. Asi como otras librerias que nos permiten realizar un mejor desarrollo
en el area de programacion, utilizando siempre buenas practicas para su

mantenimiento en el futuro.

Nos inclinamos por utilizar Jenkins, para tener un entorno de ejecucion de
las pruebas automaéticas, y por medio de Docker (que es una herramienta que
nos permite encapsular todas las dependencias para su funcionamiento)

podemos transportar esta imagen entre diferentes equipos de computacion.

Finalmente, realizar las primeras pruebas unitarias en el proyecto de la
Plataforma DTT, es la base para que los nuevos desarrollos tengan una guia y
puedan crear este tipo de pruebas que ayudan en reducir en un gran porcentaje

los errores que se puedan generar.
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OBJETIVOS

General

Implementar una arquitectura que permita validar de forma automatica las
principales funcionalidades que actualmente dispone la Plataforma del Sistema
de Control del Proyecto de Desarrollo de Transferencia Tecnoldgica (Plataforma
DTT) de la Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas de la Facultad de

Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Especificos

1. Configurar una arquitectura para la ejecucion, notificacion y reporteria de
pruebas automaticas a la Plataforma DTT de la Escuela de Ingenieria en

Ciencias y Sistemas.

2. Configurar el entorno de desarrollo de la programaciéon de pruebas
automaticas sobre la Plataforma DTT de la Escuela de Ingenieria en

Ciencias y Sistemas.
3. Crear pruebas automaticas (pruebas de regresion) enfocadas a las

principales funcionales de la Plataforma DTT de la Escuela de Ingenieria

en Ciencias y Sistemas.
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Implementar pruebas unitarias y de integracion en el codigo fuente
desarrollado en la Plataforma DTT de la Escuela de Ingenieria en Ciencias
y Sistemas y que sirva de base para que los estudiantes puedan

desarrollar estas pruebas en futuros proyectos.
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INTRODUCCION

Una de las fases mas importantes y cruciales en el ciclo del desarrollo de
software es la etapa de control de calidad, ya que es aqui, donde se valida que
el sistema desarrollado cumpla con todos los requerimientos, tanto funcionales

como no funcionales, que el cliente espera.

Por lo cual las personas encargadas de realizar dichas actividades deben
de tener un amplio conocimiento del negocio y una buena habilidad en el uso del
sistema informatico desarrollado. Permitiendo que se pueda validar de la mejor

manera los requerimientos solicitados.

Lamentablemente la mayoria de los proyectos, ponen muy poco énfasis en
esta etapa y asignan poco recurso y tiempo para completar dichos objetivos,

teniendo que hacer grandes sacrificios en el tema de calidad.

Esta fase hace varios afos, era realizada de forma manual por un equipo
de personas, confiando que estas tengan el conocimiento minimo del negocio y
puedan utilizar las herramientas tecnoldgicas de la mejor forma. Con el paso del
tiempo, se ha mejorado poniendo personas mas capacitadas y que tengan un
amplio dominio en temas de software y desde un inicio del proyecto estén
acompafnando en la toma de requerimientos para tener una mejor claridad al

momento de realizar las validaciones a la aplicacion desarrollada.

Y como era de esperar, inicio también la automatizacion de pruebas, en

otras palabras, desarrollar un sistema que se encargue de realizar la mayor
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cantidad de pruebas de forma automatica a una aplicacion durante su fase de

desarrollo.

Esto vino a cambiar los paradigmas sobre la fase de control de calidad en
el ciclo del desarrollo de software, entre algunos ejemplos podemos mencionar
gue las pruebas que se desarrollan se realizan o programan en forma paralela
con el desarrollo de las funcionalidades del sistema. También podemos hablar
de otro paradigma, que es el crear primero las pruebas automaticas y luego crear
o desarrollar las funcionalidades del sistema. Se han creado nuevos lenguajes
de desarrollado enfocados solamente para el desarrollo de pruebas autométicas.
Asi como el uso de herramientas para la ejecucion y reportes de estas pruebas,
lo que ha permitido mejorar la calidad de las aplicaciones que se desarrollan en
la actualidad, incluso reduciendo el tiempo que antes se tomaba esta fase y

teniendo un ciclo mas rapido de desarrollo de software.

El cambio no es facil, pero tampoco es imposible. Lo importante es tener la
certeza que, al destinar recursos para automatizar la fase de control de calidad,
tendremos un producto de buena calidad con la menor cantidad de errores, y una
gran satisfaccion con los clientes y usuarios teniendo un sistema seguro y
confiable, que hoy en dia ya no es un valor agregado del producto, sino una

obligacion por parte de los involucrados al momento de entregar un proyecto.

Durante el desarrollo de este proyecto de automatizacion de pruebas,
podremos conocer diferentes herramientas que nos permitiran de una forma
simple, como podemos iniciar con la automatizacién de un proyecto de software
y utilizar buenas practicas para el mantenimiento de estas pruebas, permitiendo
a futuros estudiantes que se interesen en esta area el poder conocer un poco

mas sobre este paradigma.
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1. FASE DE INVESTIGACION

A continuacion, se presenta una breve investigacion sobre la institucidon
donde se implementd el proyecto desarrollado, asi como la descripcién del

problema que se busca minimizar con la solucion realizada.

1.1. Antecedentes de la Institucion

El proyecto se implementdé en la Escuela de Ingenieria en Ciencias y
Sistemas de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, ubicada en el Edificio T-3 Faculta de Ingenieria, en el nivel cero,
Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas, Universidad de San Carlos de
Guatemala, zona 12. Siendo una institucion de tipo Publica, y teniendo una
demanda de aproximadamente 600 personas que se inscriben en la carrera de

Ingenieria en Ciencias y Sistemas al afio.

La Facultad de Ingenieria se dedica a la formacion de profesionales de
prestigio, cuyos conocimientos contribuyen al progreso cientifico y tecnoldgico de

Guatemala.

1.1.1. Resefia Historica

Desde 1676, en sus primeras épocas, la Universidad de San Carlos graduaba
tedlogos y abogados; posteriormente, a médicos. En el afio 1769 se crearon cursos
de fisica y geometria, lo que marcé el inicio de la ensefianza de las ciencias exactas
en Guatemala.!

1 Facultad de Ingenieria Universidad de San Carlos de Guatemala. Antecedentes, Desarrollo
CCI. https://portal.ingenieria.usac.edu.gt/index.php/aspirante/antecedentes.Consulta: 1 de
febrero de 2021.



En el afio 1873 se fundd la Escuela Politécnica para formar Ingenieros Militares,
Topografos y de Telégrafos, ademas de Oficiales Militares. Decretos gubernativos
especificos de 1875 son el punto de partida para considerar la creacion formal de
las carreras de Ingenieria en la recién fundada Escuela Politécnica; carreras que
mas tarde se incorporaron a la Universidad.?

En 1879 se establecio6 la Escuela de Ingenieria en la Universidad de San Carlos de
Guatemala; por decreto del Gobierno, pero en 1882, se titul6 como Facultad dentro
de esa institucion y se separo de la Escuela Politécnica.®

De 1908 a 1918 la Facultad tuvo una existencia ficticia. El gobernante Manuel
Estrada Cabrera reabri6 la Universidad y a la Facultad de Ingenieria se le denomin6
Facultad de Matematicas. En 1920 la Facultad reinicié sus labores en el edificio que
ocupd durante muchos afos, frente al parque Morazan; hasta 1930 Unicamente
ofrecia la carrera de Ingeniero Topégrafo. En 1930 se reestructuraron los estudios
y se reestablecid la carrera de Ingenieria Civil. Este hecho marcé el inicio de la
época "moderna" de esta Facultad.*

En 1959 se cred el Centro de Investigaciones de Ingenieria, para fomentar y
coordinar la investigacién cientifica con participacion de varias instituciones publicas
y privadas. En 1965 entr6 en funcionamiento el Centro de Calculo Electrénico,
dotado de computadoras y del equipo periférico para prestar servicio a catedraticos,
investigadores y alumnos, quienes dispusieron de instrumentos para el estudio y
aplicacion de los métodos modernos de procesamiento de la informacion. Esto
constituyé un logro importante a escala nacional y regional.®

En 1970 se cred la carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas con grado de
licenciatura.®

1.1.2. Misién

Desarrollar en el alumno las competencias que garanticen el éxito en la construccién
del conocimiento a través de los diferentes estilos de aprendizaje y fomente la
investigacién permanente para permitir una mejor calidad de vida a la comunidad.
Teniendo en cuenta las opciones del mercado actual en el pais (logistica,
administracion, tecnologia de la informacion, finanzas, contabilidad, comercio, etc.),
y también el mercado internacional, hacen que hoy en dia exista una alta demanda
global y competitividad.”

2 Facultad de Ingenieria Universidad de San Carlos de Guatemala. Antecedentes,
Desarrollo CCI. https://portal.ingenieria.usac.edu.gt/index.php/aspirante/antecedentes.
Consulta: 1 de febrero de 2021.

% Ibid.

4 Ibid.

5 Ibid.

5 Ibid.

" Escuela de Ciencias y Sistemas. DTT-ECYS. https://dtt-ecys.org/about_us. Consulta: 1
de febrero de 2021.



1.1.3. Vision

El estudiante de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de
Guatemala sera reconocido como un profesional superior, en base al conocimiento
incorporado en el curriculo de estudios para capacitar a los estudiantes de manera
integral, dandoles las herramientas adecuadas para su desarrollo profesional.®

1.1.4. Servicios que realiza

Formar, adecuadamente, los recursos humanos dentro del area técnico-cientifica
gue necesita el desarrollo de Guatemala, dentro del ambiente fisico natural, social
econdmico, antropolégico y cultural del medio que lo rodea, para que pueda servir
al pais eficiente y eficazmente como profesional de la Ingenieria.®

Proporcionar al estudiante de Ingenieria en los diferentes niveles académicos, las
facilidades y oportunidades necesarias para que obtenga tanto la formacién basica
que le sirva de fundamento para cualquier especializacion técnico-cientifica, como
conocimiento sobre tecnologias aplicadas al medio y con una mentalidad abierta a
cualquier cambio y adaptacion futura.1®

Proporcionar al estudiante la suficiente formacion cientifica general, en el
conocimiento y aplicaciones de las ciencias fisico-mateméaticas y en tecnologia
moderna; en el sentido mas amplio de la ingenieria, como la cienciay arte de utilizar
las propiedades de la materia y las fuentes de energia, para el dominio de la
naturaleza, en beneficio del hombre.!!

Estructurar una programacion adecuada que cubra el conocimiento tedrico y la
aplicacion de las disciplinas basicas de la ingenieria.'?

Proporcionar al estudiante experiencia practica de las situaciones problematicas
gue encontrara en el ejercicio de su profesion.*3

Capacitar a los profesionales para su auto-educacion, una vez egresen de las
aulas.'

Utilizar métodos de ensefianza-aprendizaje que estén en consonancia con el
avance acelerado de la ciencia y la tecnologia.'®

8 Escuela de Ciencias y Sistemas. DTT-ECYS. https://dtt-ecys.org/about_us. Consulta: 1
de febrero de 2021.
% Ibid.
10 Ibid.
1 Ibid.
12 Ibid.
13 |bid.
4 |bid.
15 |bid.



Fomentar la investigacion y el desarrollo de la tecnologia y las ciencias.'®

Intensificar las relaciones con los sectores externos del pais vinculados con las
diversas ramas de la Ingenieria, no so6lo con el fin de conocer mejor sus
necesidades, sino para desarrollar una colaboracion de mutuo beneficio.t’

1.2. Descripcion del problema

Actualmente la Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas cuenta con el
Sistema de Control, del Proyecto de Desarrollo de Transferencia Tecnologica
(Plataforma DTT), que le permite llevar la gestion de los estudiantes,
catedraticos, cursos que se imparten, asignacion de cursos, ingreso de notas,
entre otros requerimientos que se han automatizado con el tiempo, para una

mejor transparencia por medio de sus catedraticos y personal administrativo.

Aproximadamente en seis afios, se han desarrollado diferentes
funcionalidades por diversos estudiantes, lo que poco a poco ha ido generando
mas complejidad a un tema muy importante en la Ingenieria de Software, nos
referimos al tema de Control de Calidad, mejor conocido como la fase de pruebas
y validaciones, que se realizan a la plataforma previo a su despliegue en el

ambiente de produccion.

Actualmente estas pruebas se realizan de forma manual y genera un
desgaste en los estudiantes que desarrollan las funcionalidades de la plataforma.
Luego de validar que todo el sitio web funcione correctamente en su entorno local
(equipo de computacién donde trabajaron los requerimientos), esta nueva version
de software es publicada en un ambiente (mas estable destinado para pruebas,
al cual denominamos ambiente de control de calidad) y que junto con otras

personas que apoyan se vuelve a validar la plataforma y si todo funciona

16 Escuela de Ciencias y Sistemas. DTT-ECYS. https://dtt-ecys.org/about_us. Consulta:
1 de febrero de 2021.
7 1bid.



correctamente, esta nueva version se implementara finalmente en el ambiente de
produccion, esperando que no se haya introducido un bug (error) en

funcionalidades ya existentes o en las nuevas que se han realizado.

El tiempo puede ser un factor critico si no se estima correctamente en los
cronogramas de trabajo de cada fase en los proyectos a implementar, ya que en
muchas ocasiones es impredecible determinar cuanto se puede llevar validar
toda la plataforma por las personas encargadas, ya que depende del
conocimiento y tiempo que estas pruebas requieran en su realizacion. Sin olvidar
gue muchas veces no hay personal disponible para el apoyo de estas pruebas y
en otras ocasiones se deba invertir tiempo en dar induccion a las personas para

gue conozcan la Plataforma DTT.

Actualmente los esfuerzos, por implementar en el ambiente de produccién
las nuevas funcionalidades de la plataforma, son muy altos por todos los
involucrados, en especial cuando existen requerimientos desarrollados por
diferentes estudiantes y que estos se deben de unir en un punto y ser validados
por un grupo de personas para su aprobacion. O esperar a que se implemente
un requerimiento y repetir el ciclo de pruebas para la siguiente funcionalidad a
desplegar. Lo que conlleva analizar el esfuerzo a realizar y el tiempo a invertir

para lograr el fin deseado.

Gradualmente la complejidad de realizar las pruebas a la Plataforma DTT
para las funcionalidades ya existentes y nuevas, va aumentando cada vez masy
llegara el punto en que realizar esta gestion manualmente sera tan dificil que
volvera a la plataforma insostenible y no se le podra brindar el mantenimiento
requerido para su mejor funcionamiento, afectando a la Escuela en sus procesos

y administracion.



El recurso fisico (hardware) que pueda disponer el estudiante al desarrollar
puede influir en los tiempos de desarrollo y control de calidad de la plataforma,
ya que no es lo mismo montar un sitio web y su base de datos en un servidor
dedicado a esta finalidad que en una computadora local. Lo que genera en la
mayoria de las veces un alto consumo de recursos del computador provocando
qgue la aplicacion sea inestable para las pruebas y el desarrollo de nuevas
funcionalidades, llevando al estudiante tener que buscar alternativas adicionales
para implementar sus requerimientos desarrollados, esperando que en la fase de
control de calidad realizada por otras personas todo funcione bien o en el
ambiente de produccion no existan problemas después de publicar dichos

cambios realizados.

Y nos encontramos que muchas veces el desarrollador necesita validar una
funcionalidad en particular y para ello debe realizar todos los pasos necesario
para que desde la opcién de Ingreso (inicio de sesion) a la plataforma, deba
recorrer por todo el menu hasta llegar a la funcionalidad en especifico y poder
validar en forma general el requerimiento, cuando lo que se requiere es validar
un método en particular o bien la funcionalidad de la integracion de algunas
clases que se utilizan para determinadas tareas que se deben ejecutar, para que

el requerimiento que se desarrolla cumpla con los objetivos deseados.

Validar la plataforma DTT de la Escuela, conlleva muchos esfuerzos que
son necesarios para evitar que se introduzca algun error. Sabiendo que el
soporte de la plataforma no es de 24/7 (24 horas los 7 dias a la semana), el
estudiante o usuario que utiliza la plataforma debe tener la mejor experiencia de
uso, principalmente en cuanto a funcionalidad se refiere y evitar inconvenientes

administrativos que le puedan generar mas trabajo al personal de la Escuela.



Y por ello se debe enfocar los esfuerzos a mejorar la etapa de control de
calidad sobre la plataforma, que permitira reducir los riesgos de introducir errores
en las funcionalidades actuales y futuras. Con ello se promueve una mejor
imagen ante los usuarios de una aplicacion de buena calidad y la confiabilidad

de realizar las gestiones administrativas de forma 6ptima.

1.2.1. Resumen

La fase de Control de Calidad que se realiza a la Plataforma DTT de la
Escuela, es realizada en conjunto por diversas personas de forma manual y
depende del tiempo de estas personas y del conocimiento que puedan tener de

la plataforma.

Esperando que se puedan cubrir la mayor cantidad de escenarios y
funcionalidades, para no introducir un error al momento de implementar en
produccion los nuevos cambios. Teniendo en cuenta que se puede convertir en
un circulo de nunca terminar en estas fases de control de calidad y la de

desarrollo, por los cambios a realizar ante los errores que se identifiquen.

El estudiante debe validar que sus cambios funcionan correctamente, lo que
conlleva a estar realizando pruebas a la plataforma, para evitar que lo
desarrollado no afecte alguna de las funcionalidades ya existentes, generando
un desgaste al estudiante por la complejidad y el tiempo que se debe invertir para
esta tarea recurrente durante el proyecto. Lo que en muchas ocasiones genera
un atraso en el proyecto por no planificar correctamente las etapas de pruebas

(control de calidad) del proyecto.

Realizar estas validaciones solo a las funcionalidades conocidas, dejando

sin validar otras, por la premura del tiempo que se tiene, incluso llegando a validar



la aplicacibn como comunmente se dice “para salir del paso” y no realizar
correctamente, son algunas de las medidas que se toman para cumplir con el
proyecto, olvidando que lo importante para el usuario, es la confiabilidad que una

herramienta le brinda para sus gestiones.

Por lo cual, es importante tomar el tiempo necesario y realizar las acciones
gue correspondan para lograr reducir estas potenciales amenazas. Poniendo
énfasis sobre la fase de control de calidad de la plataforma DTT y asi mitigar en

los futuros proyectos a implementarse estas vulnerabilidades.

La siguiente imagen, nos detalla de mejor forma, los impactos que pueden
ocasionar, si la fase de Control de Calidad se mantiene realizando de la misma
forma en que se ha venido trabajando y que estamos a tiempo para empezar a

realizar cambios en este ciclo de desarrollo de software de la Plataforma DTT.
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1.3. Priorizacion de las necesidades

Para definir de mejor forma las necesidades identificadas, a continuacion,
se presentan dos tablas sobre el analisis al problema identificado: realizacion de
forma manual la fase Control de Calidad a la Plataforma DTT.

Tabla I. Analisis de la problematica identificada en tiempo y personas

Necesidades para solucionar

Factores que los producen

Tiempo realizar las

pruebas.

para

No se planifica adecuadamente en los
cronogramas de los proyectos.

Demasiadas funcionalidades para validar y
no se tienen métricas de tiempo que se
necesita para invertir en cada prueba.

En muchas ocasiones, se sufren atrasos
en otras fases del proyecto, lo que genera
tener que sacrificar y reducir el tiempo
asignado a la fase de pruebas.

Conocimiento de las personas
para realizar pruebas.

Poco conocimiento sobre la fase de
Control de Calidad y los diferentes tipos de
pruebas que existen y cuales realizar.

El conocimiento sobre la plataforma DTT y
todas sus funcionalidades existentes
depende de una persona actualmente.

No contar con personas
asignadas a esta fase en los
proyectos.

No se planifica en los proyectos, el poder
contar con personas adicionales para esta
fase; y que con anticipacion se pueda
brindar capacitacion tanto del producto
como las pruebas a realizar.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla Il. Analisis de la problematica identificada en otros factores

Necesidades para solucionar

Factores que los producen

Documentacion de la
Plataforma.

No contar con mucha documentacion.

Y en otras ocasiones muy compleja y
extendida lo que genera que no sea
utilizada.

Disponibilidad de un ambiente
para Control de Calidad con
suficientes recursos.

No contar con recursos adecuados para
realizar pruebas a gran escala.

Al ser varios proyectos en ejecucion, es
complejo la publicacion de las nuevas
funcionalidades.

Diferentes formas de programar
por cada estudiante.

Méas de 6 afios de desarrollo, muchos
estudiantes han programado de diferente
forma, algunos con buenas précticas, y
otros con criterios mal aplicados.

Falta de una guia de estandarizacion en la
fase de programacion.

No aplicar el uso de buenas préacticas
como realizar pruebas unitarias en el
cbdigo fuente.

Actualmente es muy dificil de entender
varios modulos (cédigo fuente) y genera
mucha expectativa de error si se quiere
realizar algin cambio en estos.

La base de datos del proyecto es muy
compleja de entender.

Fuente: elaboracion propia.
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Podemos observar que la fase de Control de Calidad en la ejecucion de
proyectos de la Escuela para la Plataforma DTT, se encuentra actualmente en un
punto muy desgastante y con mucha inversion de tiempo, por todos los
interesados, lo que genera que se vuelva poco a poco mas dificil de mantener,

repercutiendo directamente en la implementacién de nuevas funcionalidades.

A continuacion, presentamos una matriz para identificar de mejor forma, la
priorizacion de las necesidades a cubrir en la implementacion de una solucion

viable y factible.

Tabla 111. Matriz de priorizacion
Factores a
Necesidades Tiempo Conocimiento Recurso Recurso

Humano | Financiero
Tiempo para | Varios En pruebas vy la Varias N/A
realizar pruebas. dias Plataforma DTT. | personas
Conocimiento de Varios Tipos de pruebas Varias N/A
las personas para dias y cantidad de las | personas
realizar pruebas. funcionalidades

en la Plataforma.

Contar con Varios En pruebas vy la Varias N/A
personas dias Plataforma DTT. | personas
asignadas a la
fase de pruebas
en los proyectos.
Disponibilidad de Varios Dependenciaa | 1 persona $18
un ambiente para dias una persona para mensuales
Control de realizarla Costo del
Calidad. Hosting
Diferentes formas Meses Segun su 1oN N/A
de programar por experiencia. personas
cada estudiante. segun el

proyecto

Fuente: elaboracion propia.

12




Con base a esta matriz, podemos determinar que las principales

necesidades a solucionar en la problematica estan enfocadas en:

o Tiempo que se emplea en la fase de control de calidad.
o Conocimiento que se tiene para realizar pruebas a la Plataforma DTT.
o Cantidad de personas involucradas durante la fase de control de calidad

de cada proyecto.
o Disponibilidad de un ambiente para control de calidad en todo momento.
o Cambiar los lineamientos para estandarizar la programacion en el

desarrollo de la Plataforma DTT.
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2. FASE TECNICO PROFESIONAL

En este capitulo se desarrolla la solucion propuesta, asi como los costos

del proyecto y beneficios que se obtendran.

2.1. Descripcion del proyecto

Derivado de los problemas identificados anteriormente, se ha realizado un
analisis a estos, llegando a identificar diversas soluciones que permitan cumplir
con la finalidad de la Escuela, el cual es brindar a los usuarios una plataforma
estable, que minimice la mayor cantidad de errores en su funcionamiento, mitigar
las potenciales amenazas que impidan un buen desempefio en la gestién

administrativa de la Escuela.

2.1.1. Soluciones que se proponen implementar

Implementar una arquitectura de pruebas automaticas sobre Plataforma
DTT de la Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas, pudiendo contar con

una herramienta para la ejecucién, notificacion y reporteria de estas pruebas.

Esta arquitectura por implementar se realizara en un contenedor
configurado por medio de archivos de configuracion, lo que permitird que esta se
pueda desplegar en cualquier computadora (segun los requerimientos minimos)
y pueda ser utilizada por las personas encargadas que la Escuela asigne. Para
ello se tiene contemplado que los archivos de configuracion estaran almacenados
en un repositorio para su versiona miento y facil acceso para las personas que

requieran implementar esta arquitectura.
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Asi mismo, también se va a configurar un repositorio, para desarrollar las
pruebas automaticas de la plataforma DTT de la Escuela. Este entorno contara
con las herramientas para el desarrollo y ejecucion de las pruebas de una forma
local (segun los requerimientos minimos) y sera versionado tanto a nivel de
cogido de las pruebas a desarrollar, como los archivos de configuracién del
entorno de trabajo a construir, cada uno en repositorios diferentes, para facilitar
el uso de futuros estudiantes que deseen enriquecer mas las pruebas
automaticas de la Plataforma DTT o bien el mantenimiento que se le brindara a

este proyecto.

También se implementara las primeras pruebas unitarias y de integracion al
proyecto de la Plataforma DTT de la Escuela, en otras palabras, se clonara el
proyecto donde esté el codigo fuente de la Plataforma DTT, y se creara una rama
(branch) del repositorio de versiona miento, para desarrollar pruebas unitarias y
de integracion al codigo ya desarrollado. El objetivo de estas pruebas es ser una
plantilla o una guia para los estudiantes que desarrollan en el proyecto de la
Plataforma DTT y con ello puedan incorporar este tipo de pruebas al proyecto

tanto en las funcionalidades ya existentes, asi como las nuevas por desarrollar.

Cabe aclarar que esta arquitectura es el inicio a la automatizacion de
pruebas, y este proyecto contempla ciertas pruebas en principales
funcionalidades de la plataforma, pero no cubrira todas las pruebas que
actualmente la plataforma necesita, siendo este proyecto la arquitectura
(configuracion de herramientas a utilizar) y la guia necesaria para que futuros
proyectos contemplen la automatizacibn de mas pruebas y con ello ir

minimizando las validaciones manuales.

Estas implementaciones se realizardn en contenedores por medio de

archivos de configuracién y también el uso de repositorios de versiona miento.
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Cada uno de estos cuenta con requerimientos minimos para disponer de un
mejor rendimiento, y las herramientas son de licenciamiento libre, permitiendo
que la solucibn a construir no genere costos en su implementacion y

mantenimiento.

2.1.2. Resumen

La solucion esta enfocada en realizar cuatro productos:

o Un contenedor que se pueda implementar en un equipo de computacién
(por medio de archivos de configuracion), enfocado a la ejecucion,

notificacion y reporteria de pruebas automaticas.

o Un repositorio que se pueda implementar en un equipo de computacion,

enfocado al entorno de desarrollo de las pruebas y su ejecucion.

o Construccién del proyecto (en su repositorio de versiona miento), donde
se desarrollaran las pruebas automaticas (cédigo fuente) de las diferentes

validaciones que se implementaran.

o Un proyecto (rama o branch del repositorio de versiona miento donde se
almacena el codigo fuente proyecto de la Plataforma DTT), donde se
desarrollaran las diferentes pruebas unitarias y de integracion a las

principales clases y métodos del cddigo fuente de la plataforma DTT.
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Figura 2. Diagrama para la ejecucién y notificacion de pruebas

Diagrama de Arquitectura
Ejecucién de Pruebas Automaticas
" Ambiente Control de Calidad Plataforma DTT
Solicitudes/Respuestas = ~
Gestor de ) \ f Dependencias )
Ejecucion i j
/'maven
© JavaMv) | / TestN
H ‘:_(1,) e V o
. gf REST-assured
Reportes
- / )
(__Responsable del Proyecto ) | 7 -

Fuente: elaboracion propia.

Este diagrama representa el principal objetivo del proyecto, siendo tener un
entorno para la ejecucion de pruebas automaticas, las cuales seran gestionadas
por medio de la herramienta de Jenkins, dicha herramienta sera configurada para
la ejecucién y notificacion de las pruebas automaticas a construirse, para la
Plataforma DTT de la Escuela. Tomando en cuenta que las pruebas se realizaran
al entorno o ambiente de control de calidad.
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Figura 3.

Diagrama del entorno de desarrollo de pruebas

Diagrama de Entorno
Desarrollo de Pruebas Automaticas
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g i .ﬁr’Jaua.
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Testh

£ git

&
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Fuente: elaboracion propia.

Este diagrama representa el entorno de desarrollo (local) para la
construccion de pruebas automaticas. Este entorno sera configurado por medio
de algunas herramientas (necesarias en su instalacién) y la utilizacién de un
repositorio de versionado de software. Asi mismo las pruebas pueden ejecutarse
hacia la Plataforma DTT en su ambiente de control de calidad o bien a un

ambiente local (siendo en este caso, necesario tener que levantar el ambiente de

la Plataforma DTT de forma local).
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2.2. Investigacion preliminar para la solucién del proyecto

Para dar solucion al problema detectado, se realizaran diversas acciones
con la finalidad de poder implementar una opcion viable para la Escuela en

cuanto a costo financiero y mantenimiento a largo plazo, siendo estas:

o Como primer andlisis, se espera poder implementar estas soluciones en
contenedores (utilizando la herramienta de Docker), a través de archivos
de configuracion (DockerFile), lo que nos permitird poder implementar esta
arquitectura en cualquier computadora (que tenga los requerimientos

minimos para su ejecucion).

o Se prevé el uso de GitLab (herramienta en la nube) como repositorio de
versionado de software para los diferentes archivos a utilizar, esto nos
ayudara a que si existe algun inconveniente en el camino con el equipo de
coémputo utilizado para el proyecto, se pueda clonar una copia del proyecto
nuevamente, si en determinado caso se desconfiguran los contenedores
creados o el sistema operativo utilizado en peor de los casos, por las
instalaciones y configuracion de las herramientas a utilizar en esta

arquitectura a implementar.

o Una de las vulnerabilidades es el acceso a internet, para el uso de la
plataforma DTT y la creacion de pruebas automaticas, quedando como
alternativa el tener que implementar el contenedor y montar todo el entorno
de ejecucién de la plataforma de forma local en el equipo de cdmputo, Si

fuera necesario y con ello mitigar el acceso a esta por medio de internet.

o El montar la plataforma DTT de forma local, es otra forma de evitar el
riesgo de no tener un entorno de la plataforma de forma estable en el
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ambiente de control de calidad para las pruebas que se van a automatizar.
Derivado a que existen otros proyectos sobre la plataforma, puede darse
el escenario que el sitio web esté fuera de linea por un tiempo y para evitar

el atraso del proyecto.

Otro detalle para tomar en cuenta es el lenguaje de desarrollo en el que
estad implementado la plataforma DTT, ya que actualmente se tiene poca
experiencia en este lenguaje, el cual puede generar atrasos en la
planificacion del proyecto si la comprension del codigo fuente se vuelve

complejo.

Las herramientas por utilizar todas son de licencia libre, lo que nos permite

no tener costos en el uso de este software.

Para el desarrollo de las pruebas automaticas, se utilizara el lenguaje de
programacion Java, este aparte de ser open source, es uno de los
lenguajes que mas librerias tiene para la gestion, construccion y ejecucion
de pruebas automaticas, por lo cual nos inclinados para su uso. Dentro
de las librerias principales en la construcciéon de pruebas automaticas esta
Selenium y TestNG, estos frameworks en su primer linea base de
utilizacién es con Java, lo que nos da otro plus para poder utilizar dicho

lenguaje.

La otra herramienta importante en su utilizacion para este proyecto es
Jenkins, esta herramienta también open sources, nos ofrece una gran
cantidad de plugins con los que puede interactuar, siento entre estos
nuevamente Selenium, TestNG, Maven, Java, entre otros. Herramientas

gue se pueden sincronizar entre ellas, lo que nos permite aprovechar de

21



forma Optima, las tecnologias actuales para el desarrollo de las pruebas

automaticas.

o Actualmente el equipo de desarrollo de la Escuela, tienen ya una base y
guia para el desarrollo, siendo utilizar GitLab como repositorio del cédigo
fuente, asi mismo utilizar Docker para montar la infraestructura requerida
en la ejecucion de cualquier proyecto, por lo cual nos apegamos a estos

lineamientos también.

2.3. Presentacion de la solucidn al proyecto

La solucion esta enfocada en automatizar las pruebas durante la fase de

control de calidad a la Plataforma DTT de la Escuela.

Por medio de la implementacion contenedores que se puedan configurar en
computadoras que cumplan con los requerimientos minimos permitird que las
soluciones desarrolladas pueden ser portatiles en diferentes equipos de
computacion y sistema operativo. Estos archivos de configuracion estan en un

repositorio de versiona miento en GitLab, para su acceso.

Pudiendo desplegar el entorno para la ejecucion, notificacion y reporteria
de pruebas automaticas para la Plataforma DTT de la Escuela de Ingenieria en
Ciencias y Sistemas y para ello se necesita una computadora que cuente con las

siguientes caracteristicas minimas:

. 4 GB de Memoria RAM.
. 40 GB de Memoria de Disco Duro.
o Sistema Operativo Linux (Ubuntu) o Windows 10.

. Salida a Internet interfaz 1PvA4.
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El contenedor cuenta con las siguientes herramientas configuradas:

o Instalacion de Java y las herramientas para realizar pruebas automaticas:
TestNG, Selenium, Maven, Chrome, Firefox, entre otras librerias.
o Instalacion y configuracion de Jenkins como herramienta de integracion

con los plugin necesarios para su administracion.

o Configurar Jenkins para su ejecucion por medio de archivos JenkinsFile.
o Instalacién y configuracion repositorio a utilizar (GitLab).
o Configuracion de Jenkins para utilizar GitLab y clonar el cddigo de las

pruebas automaticas desarrolladas.
o Instalacion y configuracion de herramientas para la reporteria de los
resultados de las pruebas automaticas.

o Configurar de Jenkins para realizar las notificaciones.

En el ambiente local (computadora) con apoyo del repositorio de
infraestructura de control de calidad (donde se almacenan las librerias
necesarias) para implementar el entorno de trabajo y el desarrollo de las pruebas
automaticas de la plataforma (DTT) de la Escuela, se necesita configurar lo

siguiente:

Primero se necesita una computadora que cuente con las siguientes

caracteristicas minimas:

. 4 GB de Memoria RAM.
° 40 GB de Memoria de Disco Duro.
o Sistema Operativo Linux (Ubuntu).

. Salida a Internet interfaz IPvA4.
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El entorno local por configurar requiere de las siguientes herramientas para

su funcionamiento:

Instalacion de Java.

o Instalacion de Maven.

o Instalacién de IntelliJ Idea como herramienta de desarrollo y ejecucion de
las pruebas autométicas.

o Instalacién de Git y configuracion de repositorio a utilizar (GitLab).

Para el desarrollo de las pruebas automaticas, se utilizar4 GitLab como
repositorio de versiona miento para el cédigo a generarse. Se utilizara Java como
el lenguaje de programacion principal y de Maven para la gestion de librerias que

el proyecto necesita para su funcionamiento.

Con relacion a la priorizacion de las pruebas automaticas a desarrollar,
estas se enfocan en las funcionalidades mas utilizados actualmente y validadas

por la Escuela para su planificacion en este proyecto.

Las pruebas unitarias y de integracion, serd un producto por desarrollarse
en el repositorio de versionado de software que actualmente esta implementado
el proyecto de la Plataforma DTT de la Escuela. Se realizard una clonacion del
proyecto en un equipo de computacion y se levantara la infraestructura requerida
para ejecutar de forma local la Plataforma DTT. Se desarrollaran las diferentes
pruebas requeridas, que seran la plantilla o guia para futuras pruebas de este
tipo, esto en una rama (branch) destinada solo para la construccion de este tipo
de pruebas (unitarias), facilitando el acceso a este codigo a los estudiantes que

desarrollaran en el proyecto de la plataforma del DTT.
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2.4. Descripcion de los Productos

Como se describio anteriormente, la solucion a implementar se realizara en

cuatro productos principales, los cuales describimos a continuacion:

2.4.1. Configurar una arquitectura para la ejecucion,
notificacion y reporteria de pruebas automéaticas a la
plataforma DTT de la Escuela

Una arquitectura de pruebas autométicas es un entorno (de software)
configurado para la ejecucién de diferentes instrucciones en el equipo de

computacion donde se desplegara dicha infraestructura.

Actualmente, la plataforma DTT de la Escuela, ha venido creciendo en sus
funcionalidades, estas desarrolladas por diversos estudiantes, lo que ha
generado que cada uno deba validar la aplicacion con sus nuevos cambios, y
después la plataforma pasa por un proceso de control de calidad por varias
personas, dichas pruebas tratando de validar que todo funcione correctamente,
esto previo a desplegar en produccion las nuevas funcionalidades desarrolladas.
Esta tarea de validar la plataforma conlleva el esfuerzo de varias personas,
durante varios dias y esperando que se puedan cubrir todos los requerimientos

existentes bajo el conocimiento de los involucrados.

Con la configuracion de esta arquitectura, que se puede implementar en
cualquier computador (que cumpla con los requerimientos minimos), se busca
tener un entorno para la ejecucion de las diferentes pruebas que se automatizan
tanto en este proyecto como a futuro y sea la herramienta principal para la gestion
o administracion de las pruebas automaticas. Pruebas que validan la plataforma

DTT de la Escuela, configurada en su entorno o ambiente de control de calidad.
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Enfocada a ser utilizada por las personas encargadas de validar que la
plataforma funcione correctamente, previo a realizar el despliegue de los cambios

en el ambiente de produccion.

Esta herramienta permitira, notificar los resultados (reportes) de cada
prueba automatica que se ejecuta, pudiendo visualizar los escenarios que fueron

aprobados o bien los que fallaron.

Para facilitar su implementacién en otros equipos de computacion y sistema
operativo, se utilizaran archivos (DockerFile), los cuales estaran almacenados en
un repositorio (GitLab) para su versiona miento.

2.4.2. Configurar el entorno de desarrollo parala programacion
de pruebas automéaticas sobre la plataforma DTT de la
Escuela

Un entorno de desarrollo es el espacio de trabajo (con las herramientas de
software instaladas necesarias) para la programacion y ejecucién de las pruebas

automaticas a realizar.
Se requiere previamente tener instalado Java, Git. Se utilizara GitLab como
repositorio para poder descargar la version de Maven a utilizar, facilitando el

acceso para los estudiantes a estos archivos.

En esta infraestructura, sera necesario tener un IDE para la de

programacion y ejecucion de las pruebas autométicas, se sugiere IntelliJ Idea.
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Asi mismo, el entorno estara configurado para trabajar con GitLab y poder
gestionar el repositorio de versiona miento donde se almacenara el codigo fuente

del proyecto de pruebas autométicas.

También en este repositorio se desarrollardn, los diferentes archivos
(JenkinsFile) que son utilizados por la herramienta de Jenkins, para la ejecucién
de las pruebas automaticas, siempre sincronizados a su correspondiente

repositorio de versiona miento.

Este ambiente local esta enfocado al uso de los estudiantes encargados de
desarrollar las diferentes funcionalidades de la plataforma DTT de la Escuela, y
los estudiantes que le daran mantenimiento a este proyecto de pruebas, y puedan
validar que la plataforma funcione correctamente previo al despliegue de las

funcionalidades en el ambiente de control de calidad.

2.4.3. Crear diversas pruebas automéaticas enfocadas a las
principales funcionales de la plataforma DTT de la

Escuela

El objetivo principal aqui es que se inicie la automatizacion de pruebas para
la plataforma DTT de la Escuela, lo que permitira en un futuro que los proyectos
gue se desarrollan para esta plataforma deban incluir en sus requerimientos, la

automatizacion de las pruebas a dichas funcionalidades a implementar.

Esto permitira reducir los tiempos de desarrollo, principalmente cuando se
realiza control de calidad a la aplicacién, previo al despliegue de las
funcionalidades en el ambiente de control de calidad y de produccién. Asi mismo,
en cuanto mas pruebas manuales se logren automatizar, menor es el riesgo de

incluir un bug (error) en la plataforma.
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A Continuacion, describiremos las pruebas que se automatizara, en orden

de prioridad para el desarrollo de estas:

o Rol Administrador
o Carga masiva de practicantes.
o Carga masiva de docentes.
o Rol Estudent:
e Carga masiva de estudiantes.
o Carga masiva de notas.
@ Generar solvencia de practicas.
o Rol Academic:
o Ingreso de solicitudes para hacer practicas por parte de los

estudiantes.

Con las pruebas de carga, el objetivo es validar que las cargas masivas se
realicen de forma correcta, desde subir un archivo csv y los diferentes mensajes
de respuesta que la plataforma genera (correctas o de error) segun las
validaciones que se tienen programadas. También lograr validar en base de
datos que registros fueron cargados correctamente y la comunicacion con los
webs servicies que interactdan con estas funcionalidades estan respondiendo un

estado activo (estatus 200).
En relacién con la generacion de solvencias de practicas, esta prueba

tendrd un set de datos, para validar que solvencias deben generarse y cuales

faltan unos requisitos y se despliegue el mensaje de error correspondiente.
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La generacion de solicitudes de préacticas, de igual forma tener un set de
datos para para estudiantes que puedan generar su solicitud sin ningun
inconveniente y otro donde se generen mensajes de error esperados de acuerdo
con las validaciones que la plataforma realiza; y lograr validar en base de datos

que los registros fueron guardados correctamente.

Para cada una de las pruebas se va a validar que las vistas al usuario

respondan correctamente y no se queden en blanco ante cualquier error.

El desarrollo de estas pruebas, contaran con GitLab como repositorio de
versiona miento para el codigo a generar y su facil acceso por los estudiantes

encargados de darle mantenimiento a este proyecto de pruebas.

Estas pruebas seran desarrolladas en el lenguaje de Java, como principal
framework de desarrollo, pero contara con el uso de otros frameworks para su

ejecucion en los entornos descritos anteriormente.

Como indicamos anteriormente, los nuevos desarrollos sobre la plataforma
DTT de la escuela, se recomienda que incluya sus pruebas automaticas
(utilizando esta arquitectura a implementar) y con las funcionalidades existentes,
gue este proyecto no tome en cuenta para la automatizacion de sus pruebas, se
recomienda que se cree un proyecto destinado solo para automatizar las pruebas
faltantes que se realizan actualmente de forma manual, ya que al contar con esta

arquitectura, los esfuerzos se centran en construir mas pruebas automaticas.
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2.4.4. Crear diversas pruebas unitarias y de integracion al

codigo fuente de la plataforma DTT de la Escuela

El objetivo en este producto es crear las guias necesarias para que en el
futuro los estudiantes puedan implementar pruebas unitarias y de integracion al
codigo que se desarrolla de la plataforma DTT de la Escuela. Para ello se
implementaran varias pruebas de tipo unitaria y de integracibn en componentes
desarrollados anteriormente sobre las funcionalidades que la plataforma DTT

utiliza actualmente.

Se requiere realizar una clonaciéon del repositorio de versiona miento del
proyecto donde esta almacenado el cédigo fuente de la plataforma DTT y crear
una rama (branch) destinada para implementar este cédigo de pruebas. Siendo

el producto esta rama a crear y las diferentes pruebas a desarrollarse.

Las pruebas que se realizaran siempre seran avaladas por la Escuela,
enfocandose principalmente en clases y métodos muy utilizados por los
diferentes componentes de la plataforma y la complejidad que estos puedan

tener.

Las pruebas unitarias por desarrollarse son:

o Prueba unitaria Carga masiva de estudiantes.
o Prueba unitaria Carga masiva de notas (Carné, Nota).
o Prueba unitaria Generar solvencia de practicas.

Las pruebas unitarias por realizar seran un conjunto de pruebas a los
principales métodos de cada clase que son utilizadas para programar la

funcionalidad principal.
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Las pruebas de integracion a desarrollarse son:

o Prueba de Integracion Carga masiva de estudiantes.
o Prueba de Integracion Carga masiva de notas (Carnet, Nota).
o Prueba de Integracion Generar solvencia de practicas.

Las pruebas de integracion a realizar seran un conjunto de pruebas
enfocadas a las clases que interactian entre si para cumplir con la funcionalidad

principal.

En este caso las pruebas a desarrollar (unitarias e integracion) seran
realizadas en el codigo fuente que la plataforma tiene y su entorno de ejecucion
sera el IDE donde se programan dichas funcionalidades. Estas pruebas quedan
a la vista del programador que desarrolla en la plataforma y cada vez que
necesita realizar una validacion del codigo que modifico, tenga a la mano la
ejecucion de estas pruebas y verificar que todo funciona correctamente ante sus

cambios realizados.
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2.5. Costos del proyecto

Como sabemos, los costos son aquellos gastos que se tienen en la

implementacion del proyecto y en esta seccion determinamos de forma

cuantitativa el uso de los recursos requeridos.

2.5.1.

Recurso humano

Este recurso esta relacionado a todas las personas que interactdan en el

desarrollo del proyecto. A continuacion, se detalla los principales actores que se

requieren para la ejecucion del proyecto y el tiempo de estas personas es

cuantificado en el presupuesto del proyecto.

Tabla IV. Recurso humano

Recurso

Descripcion

Asesores

Un (01) Asesor de EPS de la Escuela de Ingenieria en
Ciencias y Sistemas - Ing. César Rolando Batz Saquimux.

Un (01) Asesor Supervisor de la Institucion (Escuela de
Ingenieria en Ciencias y Sistemas) - Ing. Miguel Marin De
Leon.

Desarrollo
Implementacién

e

Un (01) estudiante con Pensum Cerrado de la carrera de
Ingenieria en Ciencias y Sistemas, para el analisis, disefio
y desarrollo de la solucion tecnoldgica del proyecto —
Estudiante Gustavo Alexander Orozco Tay.

Personal que participa en el desarrollo del Proyecto de la
Plataforma DTT de la Escuela de Ingenieria en Ciencias y
Sistemas y sean asignados para la capacitacion del
proyecto a implementar. Por lo menos dos (02) personas.

Fuente: elaboracion propia.
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2.5.2. Recursos materiales

Nos referimos a todos los insumos que se requieren para realizar el
proyecto. Para el desarrollo e implementacion de la aplicacion se requieren de
los siguientes materiales, los cuales también son cuantificados en el presupuesto

del proyecto.

Tabla V. Recursos materiales

Recurso Descripcion

Una (01) computadora (Laptop) configurada con las
herramientas requeridas para el desarrollo del proyecto.
Cabe mencionar que las herramientas a instalar son de
licenciamiento libre, el cual no genera un costo para el
proyecto.

Mobiliario y Equipo | Una (01) impresora para la impresion de los diferentes
manuales o documentos requeridos durante el
desarrollo del proyecto.

Un (01) escritorio de oficina y una (01) silla de oficina
para el uso de la persona a desarrollar el proyecto.

Localidad (oficina de trabajo) donde se resguardaran los
insumos, el mobiliario y equipo que se requiere para el
desarrollo del proyecto, contando también con los
servicios béasicos de agua, luz, extraccién de basura,
servicio telefénico e internet.

Inmueble

Papel bond (hojas en blanco), engrapadora, grapas,
sacabocado, gancho de folders, folders y demas
Utiles de Oficia material de oficina para los diferentes documentos
requeridos en el desarrollo del proyecto.

Fuente: elaboracion propia.

33



2.5.3.

Costo del proyecto (Presupuesto)

A continuacion, se presenta una estimacién de los gastos del proyecto a

desarrollarse durante el tiempo que dura el EPS, tres (03) meses.

Tabla VI. Presupuesto gastos de inicio
Recursos Cantidad (.:OSFO Subtotal Q
Unitario Q

Mobiliario & Equipos

Laptop 01 7 500,00 7 500,00

Impresora 01 1 600,00 1 600,00

Escritorio oficina 01 600,00 600,00

Silla de oficina 01 300,00 300,00

Subtotal Q 10 000,00
Subtotal, diez mil quetzales exactos
Fuente: elaboracion propia.
Tabla VIl.  Presupuesto gastos mensuales
Costo Tiempo /
Recurso Mensual Q Mesl?as Subtotal Q

Inmueble

Alquiler Local | 1 500,00 | 03 4 500,00
Consumibles

Agua 75,00 03 225,00

Energia Eléctrica 200,00 03 600,00

Internet 350,00 03 1 050,00

Telefonia 100,00 03 300,00

Combustible 100,00 03 300,00

Utiles de Oficia 50,00 03 150,00

Subtotal Q 7125,00

Subtotal, siete mil ciento veinticinco quetzales exactos

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla VIIl.  Presupuesto recurso humano

*

Recurso Humano Tr;br:j?) Costo /HoraQ Subtotal Q
Asesor EPS 60 200,00 12 000,00
Estudiante EPS 252 120,00 30 240,00

Subtotal Q 42 240,00

Subtotal, cuarenta y dos mil doscientos cuarenta quetzales exactos

Fuente: elaboracion propia.

* Las horas de trabajo se estima en relacibn con el cronograma de

actividades. (Apéndices).

Se estima un porcentaje en gastos imprevistos o no planificados.

Tabla IX. Presupuesto total

Estimacion Subtotal Total
Gastos Calculados ) X
Imprevistos Imprevistos Presupuesto
Q 59 365,00 5% Q 2 968,25 Q 62 333,25

Total, sesenta y dos mil trescientos treintay tres quetzales con
veinticinco centavos.

Fuente: elaboracion propia.

Cabe aclarar que este presupuesto realizado solo es para tener un dato
aproximado del valor que un proyecto de este alcance tendria si se contratara los
servicios informaticos de un consultor, actualmente este proyecto es realizado sin
ningun costo en solicitud al desarrollo como proyecto de Ejercicio Profesional
Supervisado (EPS).
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2.6. Beneficios del proyecto

La Escuela en Ingenieria en Ciencias y Sistemas ha tenido en los ultimos
afios un rapido crecimiento en su poblacion estudiantil y la demanda de los
servicios electronicos que la Escuela ofrece es de vital importancia para no

generar atrasos u otros inconvenientes en su gestion administrativa.

Garantizar la funcionalidad de la Plataforma DTT, es uno de los tantos
esfuerzos que la Escuela realiza con su equipo de trabajo, por ello iniciar la
automatizacion de la fase de Control de Calidad de la Plataforma DTT es un
objetivo a corto plazo que ayudara mucho en las acciones operativas que se tiene
dia a dia, permitiendo mejorar los tiempos de implementaciébn de nuevas

funcionalidades que se requieren a la Plataforma DTT constantemente.

La Escuela de Ingenieria en Ciencias y Sistemas como ente rector de las
soluciones tecnoldgicas, mantiene la iniciativa en implementar las mejores
buenas practicas para desarrollar productos confiables y seguros, siendo una
guia para otras Escuelas y Facultades el automatizar la fase de control de calidad
de sus proyectos de software, permitiendo a sus estudiantes conocer y llegar a

innovar en otras areas del desarrollo de software.

La Escuela en Ingenieria en Ciencias y Sistemas busca garantizar siempre
que sus operaciones administrativas son lo mas confiable y transparentes, y la

mejor forma es por medio de la automatizacion de sus procesos.
Esto conlleva un gran esfuerzo de todos los involucrados en estas tareas, y

el equipo de desarrollo de la Plataforma DTT es una pieza vital para alcanzar

dichos objetivos.
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Con la automatizacion de las pruebas nos permitira mejorar el ciclo de
desarrollo de software del proyecto de la Plataforma DTT, lo que permitira realizar
implementaciones mas periddicas, reducir el riesgo de introducir un error a las
funcionalidades actuales e implementar buenas practicas de desarrollo que

sirvan de guia a futuros proyectos.

Con la implementacion de una arquitectura de pruebas, se busca reducir los
tiempos para validar las principales funcionalidades de la Plataforma DTT
esperando que estos tiempos se reduzcan en mas de un 80 % del tiempo actual

sobre estas funcionalidades.

Asi mismo mejorar la calidad de productos o nuevas funcionalidades a
implementar, permitiendo que el desarrollador se enfoque mas en las

funcionalidades de la Plataforma y no tanto en realizar pruebas a la misma.

Garantizar que las funcionalidades de la Plataforma DTT, sean confiables y
seguras es uno de los principales objetivos del equipo, e implementar
metodologias, buenas practicas y estrategias para alcanzar esta finalidad es una
accion que constantemente se realiza en la Escuela, para que sus procesos sean

lo mas transparente, seguro y confiable a la poblacion estudiantil y autoridades.

Con la implementacion de este proyecto, se busca iniciar la automatizaciéon
de otros procesos en el ciclo de desarrollo de software, principalmente en la etapa
de despliegue de la aplicacion ya en su entorno de produccion. Convirtiendo este

proyecto en la guia inicial para alcanzar este fin.
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3. ARQUITECTURA DE PRUEBAS AUTOMATIZADAS

A continuacion, explicaremos la implementacion de cada fase del proyecto,
siendo importante mencionar que las herramientas que fueron utilizadas y
configuradas, Para el entorno de desarrollo todo fue en un ambiente local
(computadora personal), teniendo como finalidad de que esto mismo, pueda ser
replicado por otra persona en su equipo de computacion. Para el entorno de
ejecucion de las pruebas, se configuraron las herramientas tanto en un ambiente
local como en un servidor proporcionados por la Escuela, para su facil

administracion en la ejecucion de las pruebas automatizadas.

3.1. Entorno de ejecucién y reporteria de pruebas autométicas

Como primer paso, realizado en el proyecto, fue tener un entorno para la
ejecucion de las pruebas automaticas. Para ello como requisito indispensable es

tener instalado Docker y Git en la computadora.

En los apéndices, se detalla de forma mas técnica, la construccién de la
imagen y configuracion del contenedor que utilizaremos para la ejecucién de las

pruebas automaticas.

En esta seccion, nos enfocaremos a mostrar como quedo implementado

Jenkins y la forma en ejecutar las pruebas desde este entorno.

En la siguiente figura podemos visualizar la imagen que se cre0 para la
ejecucion de las pruebas automaticas de la Plataforma DTT. A partir de esta

imagen, el siguiente paso a realizar es levantar el contenedor para su utilizacion.
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Figura 4. Visualizacion de imagen base por la interfaz de Docker

Images on disk
Images
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Fuente: elaboracién propia.

Figura 5. Visualizacion del contenedor a usar por la interfaz de Docker

Containers / Apps QU Sort by v

Images < lenkins_build
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@ enkinsbulld master_ 1 dirqavi/jenkineiates: @ [ONOXCRO)
OPEN IN BROWSER
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ditmys:
RUNNING
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Fuente: elaboracion propia.

Como podemos observar, por medio de la interfaz gréfica de Docker,

nuestro contenedor esta ejecutandose (estatus verde), para poder empezar a
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trabajar en el tenemos habilitado el puerto 8080, lo que nos permitird desde el
navegador que tengamos configurado en nuestro equipo de computacion poder
utilizar Jenkins.

En la figura anterior, se puede observar la opcién de abrir por el browser, al
seleccionar la opcidn, se nos despliega en nuestro navegador lo que es Jenkins,
este ya esta configurado, por lo que nos pide autométicamente credenciales para
ingresar. La siguiente figura muestra la pantalla de inicio de Jenkins, el cual ya

esta configurado, listo para su uso.

Figura 6. Visualizacion de Jenkins desde el navegador

éo

®
)

Welcome to Jenkins!

Fuente: elaboracion propia.

En la siguiente imagen, podemos observar la configuracion de las carpetas
por cada rol que tiene la Plataforma DTT, dentro de cada una de estas estan sus

respectivas pruebas automaticas. Cabe mencionar, que tenemos una carpeta
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inicial “AQA-Login”, esta contiene la prueba automéatica de iniciar sesion en la
Plataforma DTT, esta prueba tiene como finalidad, poder validar en cualquier
momento que la Plataforma DTT esta activa y funcionando, adicional nos ayuda
a establecer que tenemos conexion a base de datos al momento de realizar el
inicio de sesidn, también nos ayuda a comprobar que Jenkins se logra comunicar
a la Plataforma y poder realizar las diferentes acciones para iniciar las pruebas

automaticas.

Figura 7. Jenkins configurado para la ejecucion de pruebas

5 T 0 2 .

Dashboard © DTT-AQA
t* DTT-AQA
Sran ebas automaticas para la Plas
Faad
#. Confiqure w P
& Newhem s w MName 1 Last Succass. Last Failure Last Duration
® Delete (Y
& People - ,
> Build Histor
: |
roject Relationship
=
son SM

Fuente: elaboracién propia.

A continuacion, se presentan varias imagenes, relacionadas a la ejecucion

de las pruebas autométicas que tenemos programadas en esta arquitectura.
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Figura 8. Ejemplo prueba automatica para Rol Administrador
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Fuente: elaboracion propia.

Figura 9. Ejemplo prueba automatica para Rol Student
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Fuente: elaboracion propia.
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Figura 10. Ejemplo prueba automatica para Rol Academic

AW O s Eliegon
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Fuente: elaboracién propia.

Figura 11. Ejemplo prueba automatica Inicio de Sesion (Login)

28 0% e Do

Dashboard - DTT-AQA - AQA-login  AQA-ValidarLogin
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Fuente: elaboracion propia.
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Como podemos observar en las imagenes, Jenkins nos ofrece un entorno
de ejecucion bastante practico, al momento de ejecutar cada prueba, se solicitan
ciertos pardmetros, los cuales nos ayudan a definir cierta configuracién en la
ejecucion de estas pruebas, por ejemplo: la direccion URL al cual se debe apuntar
para validar la Plataforma DTT. También si queremos ejecutar cada etapa de la
prueba automatica o bien solo alguna en particular; que explorador deseamos

utilizar para la prueba y finalmente si deseamos recibir correo electronico.

Figura 12. Ejemplo de pardmetros en la ejecucion de una prueba

Dashboard DTT-AQA Q i AQA-CargaMasi

* ue Pipeline AQA-CargaMasivaAsignacionPracticantesPracticaFinal

ENVIRONMENT

BROWSER

Fuente: elaboracion propia.

La ejecucion de las pruebas automaticas permite enviar correo electrénico,
para lo cual se creo el correo electrénico dtt.qa.jenkins@gmail.com. A partir de
esta opcion, podemos notificar al usuario cuando finaliza la ejecucion de la

prueba de forma exitosa.
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3.2. Entorno de desarrollo de pruebas automaticas

El segundo producto en este proyecto es la configuracion de un entorno de
desarrollo para la creaciéon y ejecucion de pruebas automaticas, en otras
palabras, pensando en las personas (desarrolladores) que continuaran con este
proyecto o bien le dardn mantenimiento, se requiere tener un ambiente montado
en el equipo de computacion local con el cual se pueda seguir construyendo mas

pruebas automaticas a la Plataforma DTT.

Como mencionamos en el apartado anterior, explicaremos a grandes
rasgos como esta compuesto este entorno y en el manual técnico se detalla cémo

construir este ambiente en el equipo de computacion local.

Como previos requisitos, necesitamos instalar Java, Git y Maven. Asi
mismo si no tenemos disponible el ambiente de control de calidad de la
Plataforma DTT, se recomienda configurar y levantar localmente la Plataforma

DTT (esta explicacion queda fuera del alcance de este proyecto).

También algo importante es la utilizacion de un IDE para la programacion,
en este caso nos inclinamos y sugerimos utilizar IntelliJ Idea (version comunity),
ya que su entorno nos facilita hacer operaciones con Git, asi como ejecutar las

pruebas de una forma gréfica.

En las siguientes imagenes, podemos observar un ejemplo en la ejecucion
de una prueba automatica, la de validar inicio de sesion (Login). Algo importante
es tener también configurado el navegador Chrome o Firefox en su version
correspondiente (segun manual técnico), para poder ejecutarse correctamente

las pruebas automaticas.
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Figura 13.

IDE para la ejecucion de pruebas
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Fuente: elaboracion propia.

Figura 14.

Ejecucion de pruebas automatica por el IDE
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Fuente: elaboracion propia.
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La prueba automaética inicia, levantando la pagina de la Plataforma DTT (en
este ejemplo hicimos que apunte al ambiente local (https://127.0.0.1), por lo cual

previamente levantamos la Plataforma en nuestro equipo de computacion).

El explorador se abrié de forma automatica y se redirecciono a la URL local
de la plataforma DTT. Luego de un tiempo prudencial, de forma automatica se
selecciond la opcién de inicio de sesién y se ingresaron las credenciales
correspondientes. Posteriormente es espero a que se lograra ingresar y se
validan ciertos elementos que nos indican que se pudo realizar inicio de sesién

de forma exitosa.

Las siguientes imagenes describen la ejecucion de la prueba automatica,
cabe recalcar que, durante esta ejecucién de la prueba, no se tuvo ninguna
interaccion por alguna personay todo se realizé autométicamente, atreves de las

lineas de cddigo desarrolladas en el proyecto.

Figura 15. Despliegue automatico de la Plataforma DTT local

ik ECys

O o O

Perfil del Estudiante Escuela de Clencias y Sistemas Nosotros

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 16. Ingreso de credenciales de forma automatica

Fuente: elaboracion propia.

Figura 17. Validacion exitosa de inicio de sesion

Super Administrator

Fuente: elaboracion propia.
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A grandes rasgos, pudimos observar el comportamiento de esta prueba
automatica desde el entorno de desarrollo; de esta forma es como se ejecutan
las demas pruebas, por ejemplo: para validar la carga masiva de practicantes, se
realiza primero el proceso de inicio de sesion posterior de forma automatica se
ubica la opcién en el menu y se navega por la pagina hasta llegar a la opcion de
la carga masiva a realizar. Luego se selecciona el archivo a cargar (en el entorno
de desarrollo, se tiene un folder de recursos, en este se almacenan los diferentes
archivos que necesitamos para las pruebas automaticas), posterior de
seleccionar el archivo, se seleccién el boton de cargar y quedamos a esperas de
la respuesta del servicio. Desplegamos los mensajes de error si existieran; luego
tenemos otra validacion que se encarga de revisar que los datos que subimos en
el archivo se desplieguen ya en las tablas de informacion que la Plataforma DTT
muestra. Para ello nuevamente se repite el proceso de inicio de sesion, posterior
se navega en el menu hasta llegar a la opcién correspondiente y luego de
desplegarse la vista que solicitamos revisar, esperamos a que se carguen los
datos en la tabla que la Plataforma DTT despliega, y luego validamos que se
despliegue la informacién esperada. Al existir algun error, se finaliza la prueba y

se muestran en consola los errores o fallos encontrados.

Como indicamos previamente, todo se realiza de forma automatica, sin
intervencidn de alguna persona (usuario), ya que la finalidad de estas pruebas es
exactamente esto, realizarlas sin la necesidad de alguna persona intervenga en

el proceso.

Este entorno de desarrollo estd enfocado a que las personas que
continuaran con este proyecto puedan ejecutar las pruebas sin necesidad de
tener configurado Jenkins, y puedan visualizar graficamente la interaccion de las

herramientas para ejecutar estas pruebas.
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Las pruebas automaticas desarrolladas en este proyecto tienen como

finalidad ser la base para la construccion de mas pruebas a la Plataforma DTT.

Por lo cual, se han utilizado diferentes herramientas las cuales describimos

brevemente a continuacion:

o Selenium, a través de este framework, podemos interactuar con los
navegadores (en este caso Chrome o Firefox) los cuales definimos en la
construccion de esta arquitectura. Desde hacer que se abra el explorador
a partir de una ruta URL, hasta poder ingresar valores a los controles de
tipo texto, o bien presionar botones, combos de seleccion mdultiple, buscar
archivos, entre otras acciones, son ejemplos de lo que nos ofrece
Selenium, permitiéndonos poder interactuar con casi todos los elementos
que una pagina web utiliza. Para poder interactuar con estos controles o
elementos, Selenium utiliza ciertas direcciones, la que utilizamos en el
proyecto son las direcciones XPath, por medio de estas, podemos localizar
cualquier control en la pagina web, siendo en este caso una direccién Unica

para cada elemento el cual queremos manipular.

o TestNG: con este framework, se realiza la I6gica de validacion de pruebas,
permitiéndonos ejecutar pruebas por grupos o bien por clases. Asi mismo
definir un mecanismo para la ejecucién de cada prueba. También nos
permite construir diferentes criterios para validar, entre estos, por ejemplo,

validar variables de tipo entero, texto, decimal, entre otros.
o Maven: a través de este framework, gestionamos todas las dependencias

o librerias que se requiere en la ejecucion de las pruebas automaticas, lo

gue nos permite no tener que estar cargando cada libreria en nuestro
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proyecto y también no tener que estar guardando en nuestro repositorio

estas librerias, lo que nos permite crear repositorios no tan pesados.

o Archivos JenkinsFile: por medio de estos archivos (que se denominan
Pipeline), definimos la comunicacion entre las pruebas automéaticas
(cbdigo fuente) y su ejecucion en Jenkins (entorno de ejecuciéon definido
en la seccion anterior). Estos archivos estan bajo el lenguaje de Groovy y
contiene las instrucciones de clonar desde el repositorio del cédigo de las
pruebas, ejecutar las pruebas segun el grupo correspondiente y finalmente
enviar el correo electrénico si se requiere. Todo esto se ejecuta desde el
Job configurado en Jenkins el cual estd configurado a que lea estos

archivos para su ejecucion.

o Java: siendo nuestro lenguaje de programacion principal, Java nos ofrece
la interaccion con un sinfin de librerias, permitiéndonos aprovechar los
recursos de mejor manera. Asi mismo la programacion orientada a objetos
nos permite realizar cédigo mas claro para su mantenimiento, pudiendo

aplicar buenas practicas en el desarrollo de las pruebas automaticas.

o GitLab: por medio de esta herramienta basada en Git, llevamos los
repositorios de versiona miento del proyecto, tanto para el codigo fuente,
asi como para las dependencias en la construccion de la arquitectura de

las pruebas automaticas.

Como podemos observar, son varios los componentes que interactian
entre si para la construccion de estas pruebas automaticas y su posterior
ejecucion. Lo que nos permite que esta arquitectura pueda ir creciendo y

actualizandose.
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3.3. Automatizacion de pruebas funcionales de regresién

En la clasificacion de pruebas, podemos mencionar que las pruebas
funcionales de regresion en este proyecto son todas aquellas que se realizan a
la Plataforma DTT de forma actual a través del sitio web, todas las
funcionalidades existentes que se validan de forma manual (usuario que
interactia con el sitio para ir probando que cada funcionalidad en el menu

funcione correctamente).

A partir de ello, se definieron algunas pruebas las cuales se automatizaron

con la construccion de esta arquitectura, siendo:

. Rol Administrador

o  Carga masiva de practicantes.

o Carga masiva de docentes.
o Rol Student:
o  Carga masiva de estudiantes.
o  Carga masiva de notas.
o Generar solvencia de practicas.

. Rol Academic:

o Ingreso de solicitudes para hacer practicas por parte de los

estudiantes.
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A partir de este listado de pruebas, se procedié a la automatizacion de cada
una, para ello lo primero que se definié fue una estructura de carpetas, clases,

archivos y demas recursos necesarios para la codificacion de estas pruebas.

La siguiente imagen muestra la estructura de carpetas y archivos, que se

implemento en la construccion de estas pruebas.

Figura 18. Estructura de carpetas y archivos en el proyecto

* dtt-ga-desarrollo E\PlataformaDTT\dtt-qa-desarrollo
» (deploy
> Jidea
. dtt-qa-PipelinesFiles

legin

rolAcadernic

rol5tudent

A . L

relsuperAdministrator
- I
b main
b4 java
> resources
- test
= java
factories
legin
rolAcadermnic
rolStudent

relsuperAdministrator

W T W W WY

W= resources
mm templatexml 3/12/2021 10:38 AM, 1.24 kB 3/12/2021 11:06 AM
m testngaoml 4/9/2021 6:05 PM, 1.19 kB Today 625 PM
> target
@ -gitignore 3/4/2021 11:34 PM, 19 B 3/4/2021 11:34 PM
m dtt-ga-desarrolloiml 3/9/2021 5:53 PM, 4.86 kB 3/9/2021 T:58 AM
pomxml 3/9/2021 5:52 PM, 7.6 kB 3/9/2021 6:15 PM
mm README.md 3/3/2021 6:02 PM, 144 B

Fuente: elaboracion propia.
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Como podemos observar (en la figura anterior), el proyecto se divide en tres
grandes grupos, el primero es “dtt-qa-PipelineFiles”, el segundo “src/main” y el
tercero es “src/tests”. Cada uno cumple una funcién especifica, para mantener

una mejor claridad y limpieza en el cédigo fuente.

En la carpeta dtt-ga-PipelineFiles, podemos encontrar las clases
construidas, para la ejecucion de las pruebas, estas clases fueron creadas bajo
el lenguaje de Groovy y contienen las instrucciones para clonar el repositorio de
pruebas automaticas, ejecutar cada prueba segun el grupo requerido y los
parametros recibidos y poder enviar el correo electrénico de finalizacion de la
prueba. Estas clases, son el medio por el cual los Jobs en Jenkins ejecutan las

pruebas automaticas.

Figura 19. Estructura de carpetas PipelinesFiles

dtt-ga-desarrollo E\FlataformaD T dtt-ga-desarrollo
deploy
sme devyml 3/16/2021
wme prodyml 3/9/2021 2:21
e gayml 3/9/2021 &:21

Jidea

v dtt-ga-PipelinesFiles

. legin

g JenkinsFile_Login.groovy 3/12/2021 4:56 PM, 4 kB 3,/12/2021 8:14 PM
= rolAcademic

& JenkinsFile_IngresoSclicitudPracticasFinalesPorEstudiante.groovy 3/12/2021 5:10 PM, 4.14 kB 3/12/2021 5:10 P
ke rolstudent

1510 PM, 4.61 kB 3/12

& lenkinsFile_CargaMasivaAsignacionEstudiantesPorCurso.groowvy 3/1

& lenkinsFile_CargaMasivaAsignacionMotasPorEstudiantes.groowvy 2/12/2021 5:10 PM, 4.63 kB 3/12/2
. rolSuperAdministrator

& JenkinsFile_CargaMasivaAsignacionCatedraticos.groovy 3/12/2021 5:10 PM, 4.59 kB 3/12/2021 5:10 PM
) PV, 4.59 kB 3/12/2021 5:44 PM

& JenkinsFile_CargaMasivalsignacionPracticantes.groowy 3/12/2021 510

Fuente: elaboracion propia.
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En la carpeta src/main, esta toda la l6gica de programacion, que se realizo
para la construccién de las pruebas autométicas, en esta carpeta podemos
encontrar las clases de mapeo, clases con la finalidad de mapear un elemento
web con una variable y con ello poder manipular dicho elemento, ya sea darle un
click, ingresar un texto, seleccién el elemento, obtener qué valor tiene, entre otras
acciones. Las clases de légica de negocio, que nos permite realizar la secuencia
de instrucciones a realizar para la construccion de la prueba automatica también
se encuentran en esta carpeta; otras clases de desarrollo para interactuar con
nuestra légica de programacion y las acciones que necesitamos realizar, asi
mismo encontramos otros recursos (como archivos de configuracién, archivos de

datos) que se requieran para realizar las pruebas.

Figura 20. Estructura de carpetas src/main

~ [z dtt-ga-desarrollo E:\PlataformaDTTdtt-ga-desarrollo
.deploy
.idea
dtt-qa-PipelinesFiles

- main
= jaw
~ components
~r login
€ LoginPage_acti
€ LoginPage_d
> olAcade:
> rolStudent.m
> rolSuperAdministrade
~ configUtils

&' CreateTestMgFil
€ Generate¥miCo
& GlobalVariables

login

rolAcademic
rolStudent

(v vy

rolSuperAdministrator

> auxClassesRolSupsrAdmin
€ CargaMasivaAsignacionCatedraticosPorCSVPracticaFinal_logicTest 3/10.
€ CargaMasivaAsignacionPracticantesPorCSWPracticaFinal_logicTest 2/10,2

> tools

rrrrrrrrr

cos_ArchivoBueno.csv

argaMasivaDocentes_ArchiveErrores.csv 11/10/2

9

g
MasivaEstudiantesPorCurso
M
M

tasPorEstudiantes
racticantesCSV

(v v v
B

Fuente: elaboracion propia.
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En la carpeta src/test, estan las clases de ejecucion de las pruebas. Por
medio de estas clases, podemos comunicarnos a las clases de légica y con ello
poder solicitar la ejecucion de las pruebas segun el grupo que necesitemos,
enviando los parametros necesarios para su funcionamiento. Como podemos
observar (en la figura siguiente), también se encuentran en este bloque los
archivos xml (template y testng), por medio del archivo testng.xml, es que
podemos solicitar la ejecucion de las pruebas, este se construye a partir del

archivo template.xml y se realiza con ayuda del framework Maven.

Figura 21. Estructura de carpetas src/test

> main
~ test
o Jjava
= factories
] Login_factory 3/9/2021 10:43 AM, 1.2 kB 3/11/2021 5:19 PM
<’ RolAcademic_factory 3/9/2021 10:43 AM, 1.31 kB 3/10/202 6 PM
@ RolStudent_factory 3/9/2021 10:43 AM, 1.49 kB 3/9/20 2 PM
€' RolSuperAdministrator_factory 3/9/2021 10:43 AM, 1.6 kB 3/3/2021 T:06 PM
= legin
= Login 3/9/2021 10:43 AM, 1.09 kB Today 6:05 PM
] ValidarLogin 3/8/2021 11:56 PM, 826 B Today 6:05 PM
< rolAcademic
€' IngresoSolicitudPracticasFinales 3/10/2021 7:35 PM, 1,68 kB 3/12/2021 211 PM
= rolStudent
& CargaMasivafsignacionEstudiantesPorCursoPorCSV 3/9/2021 10:00 PM, 2.7 kB 3/12/2021 3:08 PM
€' CargaMasivaMNotasPorEstudiantesPorCursoPorCSV 3/9/2021 10:00 FM, 2,65 kB 3/12/2021 2:28 PM
= rolSuperAdministrator

59 PM, 2.8 kB 3/12/2021 7:57 PM
59 PM, 2.75 KB 3/12/2021 7:57 PM

] CargaMasivafsignacionCatedraticosPorCSVPracticaFinal 3/2
e CargaMasivaAsignacionPracticantesPorCSVPracticaFinal 3.9

W= resources

21 10:38 AM, 1.24 kB 3/12/2021 11:06 AM
05 PM, 1.19 kB Today 6:25 PM

asm templatexml 312
s testngaxoml 4/9/20
> target
3/4/2021 11:34 PM
m dtt-ga-desarrello.iml = 3 PM, 4.86 kB 3/9/2021 7:58 AM
2 PM, 7.6 kB 3/9/2021 &15 PM
G602 PM, 144 B

@ -gitignore 3/4/2021 11:34 PM,

pomxml 3/9/20
i README.md 3/3
> Il External Libraries

> Vg Scratches and Conscles

21

Fuente: elaboracion propia.
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La automatizacion de estas pruebas nos requiere una serie de
instrucciones, teniendo en cuenta los diferentes frameworks que utilizamos, es
necesario tener un orden en la estructura de sus archivos y recursos, por lo cual
esta misma estructura es la que se guarda en el repositorio de versionado de

software.

Tomando en cuenta, que existe un repositorio para el cédigo fuente y otro

para la infraestructura de la arquitectura de pruebas.

En la siguiente figura podemos observar la estructura del segundo
repositorio, en donde encontraremos las librerias, instaladores y demas recursos
necesarios para levantar el entorno de ejecucion de pruebas automaticas de la

Plataforma DTT.

Figura 22. Estructura del repositorio de infraestructura de pruebas

.deploy
.idea
dtt-qa-PipelinesFiles

sre
main
test
~ jawa
~ factories
f=id Login_factory 3/9/2021 10:43 AM, 1.2 kB 3/11/2021 5:19 PM
&' RolAcademic_factorny

&' RolStudent_factory =

&' RolsuperAdministrator_factory =
= login

© Login 3/9/2021 10:43 AM, 1.09 kB Today 6:05 PM

€' validarLogin 3/8/2021 11:56 PM, 826 B Today 6:05 PM
= rolAcademic

€' IngresoSolicitudPracticasFinales 3/10/2021 7:35 PM, 1.68 kB 3/12/2021 8:11 PM
= rolStudent

&' CargaMasivafisignacienEstudiantesPorCursoPorCSY

<’ CargaMasivaMotasPorEstudiantesPorCursoPorCSV Z/9/2021 10000 PM, 2.65 KB 3/12/202

o2 PM
28 PM

21 10:00 PM, 2.7 kB 3/12/20

~ rolSuperAdministrator
<’ CargaMasivafsignacionCatedraticosPorCSVPracticaFinal 2/9/2021 2:52 PM, 2.8 KB 3/12/2021 7:57 PM
<’ CargaMasivafsignacionPracticantesPorCSVPracticaFinal /92021 9059 PM, 2,75 KB 3/12/2021 7:57 PM
T resources
mmm templatesxcmnl 3/12/2021 10:38 AM, 1.24 kB 3/12/2021 11:06 AM

@m testng.xml 4/9/2021 605 P, 1.19 kB Today 6:25 PM

Il External Libraries

Scratches and Consoles

Fuente: elaboracién propia.
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3.4. Automatizacion de pruebas unitarias y de integracion

Uno de los objetivos de este proyecto, es iniciar con la automatizacion de
pruebas (unitarias y de integracion) a nivel de cédigo, para ello se han creado las

plantillas iniciales en el codigo fuente de la Plataforma DTT.

Definimos como pruebas unitarias, todas las pruebas que se puedan
ejecutar a metodos puntuales en el cédigo, teniendo como requisito que estos
métodos no dependan de otros métodos o clases de programacién para su
utilizacién. Con ello aseguramos que, al momento de ejecutar pruebas unitarias,
las estamos realizando a métodos que solo tienen una responsabilidad,
ejerciendo de alguna forma tener que mantener métodos mas claros y puntuales

en su ejecucion.

También nos enfocamos a pruebas de integracidbn y en este contexto
definimos estas pruebas a realizarse sobre los métodos principales de
programacion, donde se integran (valga la redundancia) varias clases o métodos
entre si; teniendo como objetivo poder validar aquellos métodos principales
donde la l6gica de programacién se une.

Como observacion importante, estas pruebas son enfocadas a los métodos
y clases de l6gica de negocio, donde se desarrolla la I6gica de programacion del
proyecto, no a las clases, métodos y archivos de presentacion (frontend), es
decir, archivos html, css, javascript, y otros que se utilicen para el disefio del sitio

web.

En la siguiente figura, podemos observar la herramienta utilizada para la

ejecucion de pruebas unitarias: Visual Studio Code en su versién community.
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Figura 23. IDE para ejecutar pruebas unitarias y de integracion

¥ Pdig’ @ Pahon39064ba @OA1 A Test ciscovery todedt

Fuente: elaboracion propia.

Como el proyecto de la Plataforma DTT esté desarrollado principalmente en
el lenguaje de Python, se utilizaron las librerias de UniTest para este lenguaje de
programacion. Y su suite de TestCases. Con este framework, se pueden
programar métodos con el objetivo de validar métodos del codigo fuente de la
Plataforma DTT.

Siendo necesario instanciar el método que necesitamos validar (enviando
parametros para su procesamiento si fuera necesario) y tener claro que valores

nos deberia de responder para realizar la validacion.

En este pequefio ejemplo lo que se valida es que el método
“‘getPeriodosVariables” devuelva siempre periodos que nosotros mismos

sabemos que deben existir. Los valores con los que se va a comparar la
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respuesta de este método, es un valor quemado en codigo, que sabemos que no
pueden ser diferente. Al momento de tener valores aleatorios que sabemos que
pueden variar segun los parametros, es necesario tener un archivo o bien una
variable con el valor de estas diferentes respuestas, pero si los valores de
respuesta no son conocidos y son muy cambiantes, lo ideal es tener un rango de
valores que consideramos que deberia estar en la respuesta. Con ello logramos

saber que el método responde dentro del alcance considerado.

Figura 24. Ejemplo prueba unitaria
@ test_IntegrationTest_Example.py @ test_unitTestsCargaMasivaPracticantes,py X <> escuela.html Pythan - Get St
dtt_ga > test_rolStudent ® test_unitTestsCargaMasivaPracticantes.py
1"
5
6 import unittest
8 import adminTest
a
18 class Test_UnitTestCargaMasivaPracticantes(unittest.TestCase):
11
12 def test_realizarCargaMasivaPracticantes(self):
13 print("Realizar carga masiva Practicantes para practica final")
14
15 periodos = adminTest.getPeriodosVariablesT()
16 valorEsperado = ["Lunes", "Martes", "Miercoles"]
17
18 self.assertTrue(periodos, valorEsperado)
19
28 print("Periodos: ")
21 print(periodos)
22 print("Test successful...!!")
23 pass
24
25 if __name__ == "__main__":
26 unittest.main()
27
FROBLEMS @1 QUTPUT TERMINAL DEBUG CONSOLE
Windows PowerShell
Copyright (C) Microsoft Corporation. A1l rights reserved.
Try the new cross-platform PowerShell https://aka.ms/pscoreé
PS E:\PlataformaDTT\dtt-plataforma\cpfecys> &
gaMasivaPracticantes.py
Realizar carga masiva Practicantes para practica final

Fuente: elaboracion propia.
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Como podemos observar, en la figura anterior, el codigo de una prueba
unitaria deberia ser muy simple, tener la instancia del método a validar, tener la
respuesta esperada que nos deberia procesar siempre el método a validar y
luego realizar la comparacion de ambos datos y si todo esta correcto la prueba

se ejecuta con éxito, de lo contrario genera un mensaje de error.

Las pruebas unitarias o de integracion, deberian ser pruebas fijas y no
deberian estar cambiando, a menos que el método a validar sufra cambios
considerables, de lo contrario si el método no ha sido manipulado durante el
desarrollo, sabemos que deberia mantener su comportamiento inicial, por ello
cuando un nuevo desarrollador viene y modifica alguna clase o método, debe
ejecutar las pruebas unitarias y de integracion primero, antes de cualquier cambio
gue tenga que realizar al codigo, asi garantiza que el cédigo es funcional antes
de realizar sus cambios. Posterior de realizar sus cambios deberia de ejecutar
las pruebas nuevamente, para asegurarse que no afecto ninguna funcionalidad
existente de los métodos ya existentes. Y como indicamos anteriormente, las
pruebas solo se modificaran si el método que se valida sufrié algun cambio, de
lo contrario se deberian de ejecutar exitosamente todas las pruebas y si alguna
falla, es porque existe alguna inconsistencia con sus cambios y lo que existe

actualmente.

A partir de las pruebas unitarias y de integracion, podemos mitigar de gran
medida la posible introduccion de un error (bug) en el cédigo de la Plataforma
DTT, generando mas confianza al desarrollador para que sus cambios

implementados se desplieguen mas rapidamente en el ambiente de Produccién.

El objetivo de este proyecto es dejar la linea base para la elaboracién de

pruebas unitarias y de integracion, realizar la investigacion inicial para saber que
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framework utilizar y dejar la plantilla de ejemplo, para que los nuevos desarrollos

puedan incluir ya este tipo de pruebas en la Plataforma DTT.

Para el desarrollo de estas pruebas (unitarias y de integracion), algo
importante es poder tener claro la finalidad de los métodos y clases que se
desarrollan ya en el proyecto de la Plataforma DTT; para no repetir esfuerzos, se
aconseja que se enfoquen a métodos principales que sabemos son esenciales
para la ejecucion de las funcionalidades. Tomemos en cuenta que las pruebas
de regresion funcionales prueban la funcionalidad como una caja negra, donde
se ingresan datos y se obtiene un resultado final, aqui en las pruebas unitarias y
de integracion, estamos validando los engranajes principales que componen esta
caja negra y muchas clases o métodos pueden ser utilizados en diversas partes
del cédigo, por lo cual entre mas claro son los nombres (de las clases, métodos

y variables) mejor serd la utilizacion y definicién de las pruebas a realizar.

Finalmente, podemos decir que una gran ventaja en el desarrollo de las
pruebas unitarias y de integracion, es que se puede llegar a conocer de mejor
forma las reglas del negocio y todas las validaciones que se realizan en la
Plataforma DTT, ya que al conocer que validaciones se realizan y como se hacen,
se tiene un mejor concepto en cuanto a las funcionalidades existentes y las
futuras a desarrollarse, permitiendo tener una mejor claridad al programador para
realizar mejores métodos y sobre todo, un codigo méas claro para su futuro

mantenimiento.

La construccion de las pruebas unitarias y de integracion, es una de las
principales bases que se requiere, para que se desarrolle el despliegue continto
automatizado para la compilacién e implementacion de artefactos en el ambiente

de produccion.
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4. FASE DE APRENDIZAJE ENSENANZA

A continuacion, se presentan dos temas muy importantes, para muchas
empresas que necesitan mejorar su fase de control de calidad y en la
automatizacion de sus procesos de desarrollo de software. Tomemos en cuenta
gue un proceso de automatizacién es un proyecto a largo plazo, y que en muchas
ocasiones observar resultados a corto plazo es muy dificil, por lo cual la empresa
debe tener en cuenta que al iniciar este proyecto es para fortalecer las fases
operativas y mejorar sus procesos internos de desarrollo, con el objetivo principal
de mejorar la calidad de los productos desarrollados y que a mediano/largo plazo

se buscara reducir el tiempo en estos.

4.1. Guia para iniciar la automatizacion de pruebas

Antes de dar una guia para la automatizacién de pruebas, nos enfocaremos
a tener en mente un par de conceptos y tener con ello la claridad de lo que

buscamos. Una de las primeras preguntas que nos podemos hacer es:

4.1.1. ¢,Qué es la automatizacién de pruebas en la fase de
control de calidad del desarrollo de software?

En respuesta a esta pregunta, podemos resumir que la automatizacion de
pruebas es tener como objetivo una herramienta (generalmente desarrollada a la
medida) que nos permita controlar y configurar todo el entorno de los escenarios
de prueba, que permita ejecutar las pruebas, validar los resultados obtenidos con

los esperados y nos pueda notificar al momento de finalizar las pruebas. Y que
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se pueda realizar desde un entorno amigable al usuario encargado de realizar

estas pruebas.

4.1.2. ¢En qué nos ayuda la automatizacion de pruebas y

cuales son sus beneficios?

Dentro de los principales beneficios podemos mencionar:

. Reduce el costo del proyecto a largo plazo.

o Reduce el tiempo de las pruebas a mediano/largo plazo.

o Con el tiempo, se obtienen mayor cobertura de las pruebas.

o Se obtiene mejor consistencia en las pruebas automatizas.

o No se genera dependencia a personas para validar funcionalidades
complejas.

o Se pueden programar para su ejecucion a determinados periodos y

posterior a ciertas tareas.

Estos son algunos de los beneficios, principalmente la automatizacion de
pruebas nos ayuda en mejorar la calidad de los productos desarrollados.

4.1.3. .Se puede automatizar todas las pruebas en un

proyecto?

Debemos tener claro que en un proyecto de software no todas las pruebas
son automatizables y es de las primeras cosas a tomar en cuenta, no debemos
enfocarnos en automatizar todo, las pruebas automatizadas no sustituyen las
pruebas manuales. Para entender correctamente como funciona el sistema, que
pasos se requieren para validar las funcionalidades o bien la secuencia en que

se deben ejecutar es necesario realizar de primero pruebas manuales, esto nos
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permitira tener un mejor contexto sobre los escenarios o casos de pruebas que

se desean automatizar.

4.1.4. Criterios para la automatizacion de pruebas

Para iniciar con la automatizacién de pruebas necesitamos identificar las

tareas o casos de pruebas con ciertas caracteristicas, tales como:

o Las que se ejecutan varias veces 0 son repetitivas.
o Donde se centran las areas de riesgo de la aplicacion.
o Las que necesitan ser ejecutadas con diferentes conjuntos de datos o

tengan que usar alta carga de datos.

o Las que representan las rutas criticas de la aplicacion, es decir las que son
las prioridades para el negocio.

o Funcionalidades que representen un alto grado de error durante las
pruebas manuales.

o Pruebas que se requieran realizar en varios sistemas operativos,

dispositivos moviles y navegadores.

Ahora bien, también es importante saber identificar cuando no es prudente

automatizar las pruebas en el desarrollo de un proyecto de software:

o Cuando existan funcionalidades inestables.

o Funcionalidades con resultados no predecibles, por ejemplo, los captchas.
o Cuando no se tiene el tiempo y el recurso para su asignacion.

o No se tenga definido claramente el alcance del proyecto, y este bajo

constante cambio.

67



Cabe aclarar que a pesar de que no se puedan automatizar las pruebas,

siempre se deben realizar pruebas manuales al proyecto.

4.1.5. Algunos elementos importantes en la automatizacion de

pruebas

Para finalizar, es importante tomar en cuantos ciertos elementos que nos

ayudaran a tener un proyecto de automatizacion de pruebas mantenible con el

tiempo y pueda ser facil de darle mantenimiento por diversas personas:

Incluir en todas las etapas del proyecto, al equipo de control de calidad.
Identificar el lenguaje de programacion a utilizar, que permita integrarse a
la mayoria de las librerias o frameworks existentes para realizar pruebas
automaticas.

Utilizar repositorio de versiona miento para el cédigo a desarrollar en las
pruebas automaticas.

Definir una herramienta para la ejecucion de pruebas a desarrollar, que
permita ejecutar las pruebas de forma amigable por cualquier integrante
del proyecto.

Definir una nomenclatura y buenas practicas en el desarrollo del cédigo,
asi como revisiones al mismo.

Documentar los escenarios a validar, para tener una referencia de que se
esta probando y bajo qué criterios.

Y principalmente, definir tiempo tanto para el desarrollo de pruebas
automaticas, como para la etapa de mantenimiento del proyecto, ya que,

si cambia una funcionalidad, la prueba debe actualizarse también.
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Figura 25. Ejemplo de la ejecucion de una prueba automética

Jenkins Pruebas QA Rol Administrador

& Up

, Status

= Changes AQA - carga masiva de Practicantes
§ Bulla with Parameters Descripcion de la prueba.

e Configurar
b Move
., Full Stage View

b Historias de configuracién
- atonoas

© Pipeline Syntax —## Recent Changes
- S
Historia de tareas Tendencia = )
Stage View
find |
@ #9 2020 2 M Validaciones Validaciones ~ Validaciones
o L Checkout Web Senvices de a base de datos.
@ #48 2020 17 & de Git EESDHESH
envicio
Q #47 &
@ #46 & ) 125 _ 53s _385 2min 29s
@ #45 & _
O #44 () Jun 10 q
m - 620ms 24s 29s 1min 52s
@ #43 i 15:06
@ 42 n 248
Jun 10 =
0w s o 645ms 24s 28s 2min 25s
1101
O #40 -
@ #39 3 z
Jun 10 .
- 642ms 24s 29s 2min 35s
@ #38 h 10:48
@ #37 3
#36 ] Jun 10 :
¢ '-' 596ms 26s 28s 3min 4s
1017
Q@ i35 i failed|

Fuente: elaboracion propia.
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4.2. Cultura DevOps

Nuevamente, antes de hablar un poco de este tema, es importante conocer

algunos conceptos.
4.2.1. ¢A que nos referimos con DevOps?

Podemos decir que dos departamentos que han trabajado independiente
deben de trabajar juntos ahora. En otras palabras, DevOps es el acrénimo entre
la union de trabajo de dos equipos, Desarrolladores y Operaciones.

Por un lado, estan los desarrolladores (Developers) que son los
programadores o desarrolladores de software, que trabajan bajo su propia
jerarquia, metodologias y herramientas. Y por otro lado estan los Operadores
(Operations) que son los encargados de sistemas y hardware de la empresa,

también con su propia jerarquia, metodologias y herramientas.

DevOps tiene como objetivo, unir estos dos equipos de trabajo que permitira
un mejor beneficio en la gestion de los proyectos.

Podemos entonces decir que DevOps es una filosofia de buenas préacticas

para trabajar desde un principio en un mismo proyecto como un Unico equipo.

4.2.2. Los pilares de DevOPS

Se basa en tres pilares principalmente:

o Generar una cultura en la organizacion que lleve a la colaboracion.
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o Se basa en una gestion agil, utilizando diferentes metodologias agiles de
gestion de proyectos y de servicios.

o Y por ultimo la automatizacion, implementar una cadena de herramientas,
gue se ejecutan y nos permitan llevar el control para artefacto realizado
por el desarrollador, validado por control de calidad y todo el proceso que
se requiera para su despliegue en el ambiente de produccion listo para ser

utilizado por los usuarios.

4.2.3. ¢Para qué sirve DevOps?

Hoy en dia, la demanda por realizar proyectos de software es bastante alta,
y en un corto tiempo han aparecido muchas empresas que tienen como meta
cubrir gran parte de esta demanda. O bien empresas que desarrollan
internamente para su propia gestion, saben que la demanda de automatizar
procesos cada vez es mas exigente. Ante esto los tiempos de desarrollo y
entrega de productos han tomado un punto crucial, y se busca tener productos

de software en el menor tiempo y con la mejor calidad posible.

Lamentablemente los diferentes equipos (desarrolladores, control de
calidad, sistemas) que requiere un proyecto, trabajan de forma independiente.

Para buscar un trabajo en equipo, se deben trabajar en ciertos aspectos

importantes:

La desigualdad en velocidad de entrega, nos referimos a que ambos
equipos deben estar conscientes que llegada la fecha de entrega, ambos deben
tener listo sus entregables, por un lado el desarrollador con el artefacto realizado,
debe estar validado correctamente y por el otro lado las personas de operaciones
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deben de proveer la infraestructura y recursos necesarios para poder

implementar este artefacto en produccion.

Diferencias entre métricas e incentivos, tomar en cuenta que en la mayoria
de las empresas el area de desarrollo se mide por tiempos de entregas y costos,
operaciones se mide por disponibilidad y estabilidad. Lo que implica que cada

area es diferente y no se puede medir por igual a todos.

Trabajar en el muro entre los departamentos, para definir una mejor

colaboracion entre ambos equipos durante toda la gestion del proyecto.
Unificar los requerimientos, tanto funcionales como no funcionales, no solo
gue sean faciles de realizar si no también, faciles de manejar, faciles de

implementar, monitorear y tengan buen rendimiento.

También se debe trabajar el hecho que diferentes ambientes tienen

diferentes resultados.

Y por ultimo se debe trabajar también en poder compartir los activos, es
decir compartir la informaciéon generada en cada éarea y el conocimiento
generado, planes de pruebas, técnicas de monitoreo y seguridad.

4.2.4. ¢,COmo unir estos mundos para tener DevOps?

Para iniciar la implementacién de DevOps en la empresa es importante

tomar en cuenta:

Primero la calidad, es decir tener procesos que permitan realizar entregas

continuas, hacer cambios rapidos, faciles de probar y dar seguimiento.
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Segundo es la automatizacién, aqui busca acelerar las liberaciones de los

cambios, reduccion de operaciones manuales y por ende de errores.
Y por ultimo la colaboracién, buscando tener métricas en comun entre todos
los equipos, mejor visibilidad del trabajo realizado y compartir los activos

generados.

Figura 26. DevOps un cambio cultural

No es solo
un producto

-

Involucrar
departamentos

/ equipos

Fuente: elaboracion propia.

DevOps no solo es un producto, si no que se trata también de procesos, de
involucrar a la gerencia y los departamentos, a los clientes, en otras palabras, es
interactuar con la gente que tiene reuniones periédicamente. A fin de cuentas,

DevOps se trata de un cambio cultural, una reestructuracion de la relacion entre
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desarrollo y operaciones, para buscar el bien comun del negocio y generar valor

al cliente.

Con un modelo agil la retroalimentacién del usuario en las diferentes areas
es mucho mas rapido, ademas como los periodos de evolucion son mas cortos,
los problemas de comunicacién entre los departamentos se dan antes y con mas
frecuencia. Los problemas son compartidos y se fortalece el trabajo en equipo,
con estos antecedentes formamos lo que es el movimiento DevOps que permite
eliminar las barreras entre las areas de sistemas y desarrollo y con el esfuerzo
de todos, se busca generar la sinergia suficiente para responder ante los
continuos cambios del negocio y entregar productos de calidad y de satisfaccion

al cliente.
Figura 27. Movimiento DevOps
Vis_ior_1/
Devops Objetivo

Produccién Entrega continua

Trabajo en Cor]trol Rapida
conjunto Calidad Retroalimentacion
Desarrollo
Integracion continua

Mejor
comunicacion

Fuente: elaboracion propia.
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CONCLUSIONES

Utilizar Docker como herramienta para el entorno tanto de ejecucion y
desarrollo nos permite unificar e integrar en un solo lugar todas las
dependencias (frameworks, librerias, entre otros) que nuestro proyecto
utiliza, facilitando la construccién y despliegue en los ambientes de control
de calidad y produccién la implementacion de nuevos cambios al proyecto
de pruebas automatizadas. @ También nos facilita la instalacion vy
configuracion de los ambientes en los equipos locales de los

desarrolladores que necesitan usar el proyecto de pruebas.

La principal ventaja de utilizar Java como herramienta de desarrollo se
debe a los frameworks que nos ofrece este lenguaje (integracion con
TestNG, Selenium, RestAssured, entre otros), ya que nos permite
controlar de mejor forma la ejecucion de pruebas y poder tener el control
en todo momento de las pruebas y con ello poder determinar en qué

momento una validacion no cumple con los criterios de aceptacion.

Nuestro principal motivo de utilizar Jenkins como herramienta de ejecucion
de pruebas se deriva a que esta herramienta permite construir Jobs
(espacios de tareas o trabajos) que permitirdn mas adelante poder integrar
nuevas tareas enfocadas a compilar y desplegar en cada ambiente los
diferentes artefactos desarrollados, actividad que actualmente se realiza
de forma manual y poder tener una herramienta que administre todo este
proceso de actualizacion de la Plataforma DTT en los ambientes

correspondientes.
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La Plataforma cuenta con varias funcionalidades a las cuales se le debe
desarrollar sus pruebas automaticas, el proyecto cubri6 un porcentaje
minimo de estas pruebas a realizar, ya que el principal objetivo del
proyecto fue implementar una arquitectura para el desarrollo, ejecucion y
notificacion de estas pruebas. Ser una guia para la elaboracion de
pruebas con las diferentes herramientas que se configuraron en los
entornos de trabajo del proyecto, asi como dar los lineamientos vy

directrices generales para la elaboracion de las pruebas automaticas.

También el proyecto tuvo como finalidad dar a conocer el tema de las
pruebas unitarias, elaborando una plantilla para la creacion de estas
pruebas en una branch del repositorio donde esta el codigo fuente de la
Plataforma DTT, con ello se busca que los desarrolladores que realizan
cambios al cédigo fuente, desarrollen también sus pruebas unitarias lo que
permitird tener un mejor cédigo de desarrollo y sobre todo no se introduzca

un bug (error de cédigo) al momento de realizar cambios en el proyecto.

Realizar un proyecto de automatizacion de pruebas significa que se ha
identificado un déficit durante la fase de control de calidad en el desarrollo
de software y que se debe solventar lo antes posible, en otras palabras,
debe tener la importancia como un proyecto de desarrollo de software
propio, incluso dependiendo del avance de este se debe de priorizar sobre
ciertas tareas que el proyecto de la Plataforma DTT requiera.
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Para finalizar, queremos concluir que, para iniciar un proceso de
automatizacion de pruebas en el desarrollo de software, es importante
identificar dos puntos importantes, primero los procesos que la empresa
tiene en la fase de control de calidad, estos deben ser acorde a los
objetivos que la empresa tiene en la gestion y aseguramiento de calidad
en los productos desarrollados; segundo es la comunicacién que se pueda
tener entre los equipos de control de calidad y los deméas equipos
involucrados en el proyecto. Es importante mencionar que dicha
comunicacién debe ser la mas asertiva y oportuna entre todos los
integrantes. Teniendo como finalidad el cumplimiento de los objetivos en

la etapa de control de calidad del producto desarrollado.
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RECOMENDACIONES

Utilizar archivos DockerFile para configurar Docker con las dependencias
correspondientes, estos archivos son scripts de comandos que permiten
de mejor forma generar los ambientes de trabajo. En estos archivos se
especifican todas las dependencias a configurarse en laimagen de Docker
y se ejecutan desde consola, o que permite que se puedan ejecutar desde
Windows o Linux y que es portable (los archivos de configuracién),
actualmente el proyecto se dejé todo configurado a partir de estos
archivos, lo que permitira a futuro un mejor mantenimiento al momento de

actualizar los entornos de trabajo.

Integrar con otras herramientas, ya que Java ofrece diversidad de librerias
como, por ejemplo, Cucumber que nos permite realizar historias de
usuario para los criterios de aceptacion de una prueba y los diferentes
escenarios a validar, y con ello generar las validaciones correspondientes
y tener un mejor orden en cuanto a las pruebas automaticas. Vale la pena
realizar un analisis a esta herramienta y poder utilizarla en algunos casos
de prueba para identificar de mejor forma el alcance de las pruebas.
También en cuanto a la herramienta es recomendable ir actualizando los
frameworks y versiones de estas, ya que cada nueva version nos ofrece
mejores resultados de rendimiento y sobre todo mejores criterios para

realizar las validaciones.

Utilizar archivos JenkinsFile en la creacion de Jobs en Jenkins (o también
archivos Pipeline). Estos archivos permiten llevar el control y

programacién de las tareas de ejecucion, permitiendo un mejor
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mantenimiento a los procesos de ejecucion de pruebas automaticas.
Jenkins permite por medio de su interfaz grafica crear Jobs con los cuales
se ejecutan las pruebas automaticas, pero a largo plazo estar
configurando cada uno de estos se vuelve complejo. Por lo cual tener
archivos de configuracion que puedan ser actualizados es mucho mas
sencillo y permite que un cambio se realice y refleje en Jenkins
rapidamente. Cabe recalcar que estos archivos también dan la ventaja de
poder versionarse y ser alojados en un repositorio para un mejor acceso y
actualizacion. El proyecto se desarrollé con estos archivos, por lo cual
gueda la facilidad para que el estudiante pueda guiarse e implementar en
las nuevas pruebas a realizar el mantener usando estos archivos de

configuracion.

Analizar y tener uno o dos estudiantes para continuar con la
automatizacion de pruebas. Se debe de cubrir las pruebas de las
funcionalidades que existen actualmente, lo que permitira en un futuro a
mediano plazo tener pruebas automatizadas de regresion sobre la
Plataforma DTT pudiendo ver un cambio significativo en los tiempos de la
fase de control de calidad. También en los préximos proyectos de
desarrollo de la Escuela, se recomienda que se solicite entre los productos
a entregar por parte de los estudiantes, las pruebas automatizadas de
aceptacion para cada uno de los artefactos o mddulos a desarrollarse. Lo
que permitird mantener un proyecto de pruebas actualizado y no depender

solo de proyectos enfocados a pruebas para su mantenimiento.

Incluir en los préximos desarrollos por parte de la Escuela con relacion a
la Plataforma DTT, que al momento de aprobar un proyecto de EPS los
estudiantes tengan en sus productos el desarrollar las pruebas unitarias

en el cédigo fuente de los entregables a realizar. Con ello se busca tener
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un cédigo fuente de mejor calidad y que pueda por medio de estas pruebas
mitigar posibles bugs. Otra gran ventaja de las pruebas unitarias es que
permiten crear pruebas a diferentes escenarios lo que ayuda a tener un
mejor contexto de lo que una clase o método debe de tener como alcance

permitiendo segmentar de mejor forma el cédigo fuente.

Definir uno o dos proyectos a futuro para automatizar las pruebas de las
funcionalidades ya existentes, lo que permitira que la Plataforma DTT
tenga un gran porcentaje cubierto de las pruebas que necesite. Estos
proyectos serian enfocados Unicamente para automatizar pruebas para
tener la misma prioridad que otros proyectos de desarrollo. En cuanto a
nuevas funcionalidades se debe analizar en los préximos proyectos de
EPS que los productos a entregar por el estudiante, esté el desarrollo de

Sus propias pruebas.

Incluir la fase de control de calidad durante todo el ciclo de desarrollo de
software, es decir, tener un equipo de control de calidad que pueda iniciar
en conjunto con el equipo de desarrollo (como proyecto de EPS). Esto
permitird que desde un inicio se pueda tener un mejor contexto, alcance y
sobre todo entendimiento de las necesidades que la Escuela necesita en
el tema de la automatizacion de sus procesos. También que ambos
equipos estén siempre involucrados en los mismos productos y poder
tener como minimo dos reuniones semanales para retroalimentacion en
cuanto a los avances, inconvenientes y objetivos que cada producto a

entregar se lleva.
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APENDICES

Cronograma de actividades del proyecto, que nos permite establecer la cantidad
de horas a utilizar. Y que nos sirve de base para estimar el costo de los servicios

de consultoria a realizarse.

Apéndice 1. Cronograma de actividades fase 1

Actividades l'agti:j:d Calendario de Actividades
1 Configuracién Ambientes de Desarrolloy 23 JULIO
Control de Calidad + Claster o] 2] 3] ] [ e[ 7] 8 o o] t] 4] 3] 14] 15[ te[ 17] 18] 1] 20] 21] 22 2] 24] 28] 28] 27] 28] 29[ 30 3

101 Instalar Maquina Virutal y

~ |(Ambiente Desarrollo)
1.02 |Configurar Servidor de Aplicaciones 1
1.03 | Configurar Servidor de Base de datos 2
1.04 | Configurar repositorio de versionamiento 1 |
1.05 [Montar plataforma DTT en servidor 1 ||
106 BackUp de base de datos de Prod y clonar en

| bases de datos del ambiente 1
107 | Configurar Cluster de Base de Datos 7 I

Realizar pruebas de funcionamiento de la
1.08 A
plataforma en ambiente desarrollo 1

100 Instalar Maquina Virutal

" |(Ambiente Control de Calidad) 0.5
1.10 | Configurar Servidor de Aplicaciones 0.25
1.11 | Configurar Servidor de Cache 025
1.12 | Configurar Servidor de Base de datos 1
1.13 | Configurar repositorio de versionamiento 0.5
1.14 |Montar plataforma DTT en servidor 0.5
115 BackUp de base de datos de Prod y clonar en

__|bases de datos del ambiente 1 |
1.16 | Configurar Cluster de Base de Datos 2
117 Realizar pruebas de funcionamiento de la

"~ |plataforma en ambiente control de calidad 1
1.18 |Induccion y capacitacion en ambientes 1

Fuente: elaboracion propia.
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Apéndice 2.

Actividades

Cronograma de actividades fase 2

Cantidad

Dias

Calendario de Actividades

2 Configuracion Repositorio Versic 10
Proyectos EPS y Tesis [ 9] 2[ 2] 4 5] e[ 7] 8] o] w] n[12] 12] 4] 5] 16] 17] 18] 19] 20] z1]22[ 23] 24 28] 26 27] 28] 2a]30] ;1
2.01 |Instalar Maquina Virutal 1
2.02 |Configurar herramienta de versionamiento 2
2.03 |Definir nomenclatura de versionamieto 0.5
2.04 |Definir estructura de versionamiento 05 | |
Configurar herramienta administrativa
2.05 S
repositorio 4
2.06 |Realizar pruebas de herramienta configurada 1
2.07 |Induccion y capacitacion de repositario 1

Fuente: elaboracién propia.

Apéndice 3.

Actividades

Cantidad

Dias

Cronograma de actividades fase 3

Calendario de

Actividades

3 Implementacion Arquitectura de Pruebas 33
Automaticas [ ] 2] 3] #] 5] 6] 7] ] 8] w] u] 2] 1s] u] 8] 6] 17] 18] 18]20] 21[22[23]24] 25 26 27 2828 a0] 2

3.01|Instalar Maquina Virutal 1

Configurar herramienta de versionamiento para 1
3.02|proyecto de pruebas Ambiente Local

Instalar herramientas para programar pruebas:

Java, TestNG, Mave, IDE programar, Selenium,| 3
3.03|Plugins, etc. Ambiente Local | | | |
3.04|Desarrollar Prugba Automatica 1 3
3.05|Desarrollar Prueba Automatica 2 3 I T 11

SEPTIEMBRE
1 2[ 3] 4 5] 8] 7[ 8] s[w] n[12]13] u[15] 6] 17] 18] 18]20] 21]22[23[24]25 26 ]27[28]29]30

3.06|Desarrollar Prueba Automatica 3 2 | ||
3.07)| Configurar Jenkins en Servidar 3 ||
3.08|Configurar plugins Maven en Servidor 1 ||
3.09|Configurar Java, TestNG, Selenium en Servidor | 2 | | | |
3.10|Crear proyecto de jenkins file para pruebas 3 .

Configurar Jobs en Jenkins para ejecutar
3.11|pruebas 3 ||
3.12|Validar funcionamiento de pruebas en senidor 2 ||
3.13|Desarrallar Prueba Automatica 4 2 || | |
3.14|Desarrollar Prueba Automatica 5 1 ||

Induccion y Capacitacion de arquitectura 3
3.15|pruebas para ambiente de Control de Calidad

Fuente: elaboracion propia.
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Breve resumen del presupuesto del proyecto, que nos permite tener un dato
estimado y podamos valorar la implementacion de este proyecto en términos

financieros.

Apéndice 4. Presupuesto del Proyecto

Gastos de imicio

Recursocs Cantidad C-}os_to Subfotal &
Unitarioc

Mobiliario & Equipos

Laptop 01 7 500_ 00 7 500,00

Impresora o 4 500, 00 1 &00,00

Escritorio oficina o S00_ 00 sS00, 00

Silla de oficina R 00,00 300,00
Subtotal @ 10 000,00

Gastos mensuales durante la ejecucidcn del proyecto - 03 meses -

Costo Tiempo £
Recurso Subtotal O
Mensual Meses

Immueble

Alguiler Local 1 500,00 [FE] 4 500,00
Consumibles
Agua TS, 00 [FE] 225,00
Energia Electrica 200,00 o3 S00,00
Intermet 350, 00 a3 1 050,00
Telefonia 100, 00 a3 00,00
Combustible 100,00 o3 300,00
Utiles de Oficia 50.00 o3 150,00
Subtotal Q7 125,00
Recurso Humano *Horas Trabajo Costo / Hora O Subfotal O
Asesor EPS 50 200,00 12 000,00
Estudiante EPS 252 120,00 30 240,00
Subtotal 42 240,00

Gastos Mo Planificados

Sastos
Estimacion Subtotal O
Calculados O
Se estima un
aorcentaje enm gastos

F' : e g 59 365.00 S % 2 958,25
imprevistos o no
planificados

Subtotal @ 2 965,25

Total Q62 333,25

Total, sesenta yv dos mil trescientos treinta y tres quetzales con
veinticinco centavos.

Fuente: elaboracién propia
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Apéndice 5. Documento Manual Técnico

A continuacion como apéndice al documento, incluimos el manual técnico,
dicho manual tiene como objetivo principal ser una herramienta de apoyo al
estudiante para implementar la arquitectura de pruebas autométicas desarrollada
en este proyecto en un entorno local (computadora con los requerimientos
minimos), en otras palabras, es una guia de los diferentes pasos que se requiere
para desplegar la infraestructura de software a utilizarse para la ejecucion y

notificacion de las pruebas automaticas desarrolladas.

IMPLEMENTACION DE UNA ARQUITECTURA DE PRUEBAS AUTOMATICAS SOBRE LA
PLATAFORMA DEL SISTEMA DE CONTROL DEL PROYECTO DE DESARROLLO DE
TRANSFERENCIA TECNOLOGICA (PLATAFORMA DTT) DE LA ESCUELA DE INGENIERIA
EN CIENCIAS Y SISTEMAS DE LA FACULTAD DE INGENIERIA DE LA UNIVERSIDAD DE
SAN CARLOS DE GUATEMALA
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Continuacién apéndice 5.

INTRODUCCION

El presente documento, tiene como finalidad dar a conocer la forma de configurar
la herramienta Jenkins para la ejecucibn de las pruebas automaticas
desarrolladas en el proyecto de EPS “IMPLEMENTACION DE UNA
ARQUITECTURA DE PRUEBAS AUTOMATICAS SOBRE LA PLATAFORMA
DEL SISTEMA DE CONTROL DEL PROYECTO DE DESARROLLO DE
TRANSFERENCIA TECNOLOGICA (PLATAFORMA DTT) DE LA ESCUELA DE
INGENIERIA EN CIENCIAS Y SISTEMAS DE LA FACULTAD DE INGENIERIA
DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA”.

Asi también dar a conocer las principales caracteristicas del codigo fuente
realizado y que sea una guia para los desarrolladores que pretendan dar

continuidad o mantenimiento a este proyecto de automatizacion de pruebas.

La instalacion de Docker, Git, Java y Maven (que son herramientas requeridas
para la creaciéon de las pruebas autométicas) queda fuera del alcance de este
manual, enfocandonos Unicamente a los artefactos o productos construidos

durante el desarrollo de este proyecto de automatizacion.
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Continuacién apéndice 5.

INDICE MANUAL TECNICO

1. CONFIGURACION DE IMAGEN Y CONTENEDOR EN DOCKER

PARA LA EJECUCION DE PRUEBAS AUTOMATICAS............... 92
1.1. Archivo DockerFile para construir imagen base del
010}V /<03 (o TP UPPIRN 93
1.2. Archivo docker-compose.yml para construir la imagen
DS .. 94
1.3. Comando para construir la imagen base con Docker ....95
1.4. Construccién de la imagen base por medio de Docker..95
1.5. Construccidn final de la imagen base por medio de Docker
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1. CONFIGURACION DE IMAGEN Y CONTENEDOR EN
DOCKER PARA LA EJECUCION DE PRUEBAS AUTOMATICAS

A continuacion, describimos los pasos para crear un contenedor a partir de
su imagen base en Docker, para la ejecucion de pruebas automéaticas desde

Jenkins.

En la siguiente figura, se muestra el archivo “Dockerfile” (asi se debe de
nombrar), el cual fue el primero que utilizamos para montar nuestra arquitectura
base, el cual posteriormente actualizaremos y configuraremos con las diferentes
herramientas que necesitamos y que finalmente sera nuestro primer producto
entregable en este proyecto. Una imagen de Docker, para la ejecucion,
notificacion y reporteria de las pruebas automaticas sobre la plataforma DTT de

la escuela.
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1.1. Archivo DockerFile para construir imagen base del proyecto

Con este archivo, el cual contiene las peticiones necesarias, iniciamos la
configuracion de nuestro entorno de ejecucion de pruebas automaticas. Las
peticiones que solicitamos en este archivo son, tener una imagen a partir de
Jenkins, es decir que nuestra imagen va a tener instalado Jenkins, adicional se
solicita que actualice el sistema operativo (maquina Linux como base en la

imagen Docker) y posteriormente que nos instale Maven, Chrome y Firefox.

Figura 1. Diagrama para la ejecucién y notificacion de pruebas

[ E\PlataformaDTT\dtt- qa-infraestructura\dtt-ga-infraestructura\jenkins_build\Dockerfile - Notepad-++

File Edit Search View Enceding Language Settings Tools Macre Run  Plugins Window 7

8 s s B g 2% BE||SH1FEEOz = ] DEE= ~ v =
I JDockerflIe..ﬂ}

[FROM . jenkins/jenkins
2 USER-root

RUN.apt-get -update

#install -maven
RUN-apt-get-install--y-maven

#-Install-Google-Chrome

RUN-wget--g--O---https://dl-ss1.google.com/linux/linux_signing kev.pub- | -apt-key add. -
11 RUN-echo-"deb-http://dl.google.com/linux/chrome/deb/  stable main" >>./fetc/apt/sources.list.d/google-chrome.list
12 RUN-apt-get--y-update
3 RUN-apt-get--y-install-google-chrome-stable

#-Path-Google . Chrome
#COPY - google-chrome - /opt/google/chrome/
#RUN - chmod - +x - /opt/google/chrome/google-chrome

#-Install-FireFox

RUN-touch- fetc/apt/sources.list.d/debian-mozilla.list

RUN-wget mazille.del:ian.ne\:/pkg—n‘.ozilla—archive—keyring_l.J._e.ll.cleb
2 RUN-dpkg--i-pkg-mozilla-archive-keyring 1.1_all.deb
RUN-apt-get-update

RUN-apt-get-install -y-firefox-esr

COPY- .- /usr/share/jenkins/ref/

Fuente: elaboracion propia.

Algo importante en este archivo de instrucciones, es la linea de COPY, el
cual indica que todo lo relacionado a esta imagen en construccion se copie en la

direccién que se indica.
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Para construir nuestra imagen, se requiere de un segundo archivo “docker-
compose.yml” (el cual se debe de nombrar de esta forma), con el cual
necesitamos configurar algunos criterios. La siguiente imagen muestra la

estructura del archivo.
1.2. Archivo docker-compose.yml para construir laimagen base

En este archivo, definimos el nombre de nuestra imagen a construir, en este
caso “dtt-ga-v1/Jenkins:latest” y habilitar los puertos que necesitamos para la
comunicacién al momento de la configuracién de Jenkins por medio del browser

gue utilizaremos en nuestro equipo local.

Figura 2. Archivo docker-compose.yml para construir laimagen base

Q" E\PlataformalTTdtt- ga-infraestructurahdtt- ga-infraestructuratjenkins_build\docker-compose.yml - Notepad++
File Edit Search View Encoding Language Settings Tools Macre Run Plugins  Window 7
Pye=] s s & | D | ltag| x| ER|[=1 EFEDE =6 w | G

|| dockercompose yml E3 l

1 hersion: 2

2 services:

3 master:

2! build:

< image: -dtt-ga-vl/jenkins:latest
restart: -unless-stopped
hostname: - jenkins—-test

ports:

= —-"8080:8080™

10 —-"50000:50000™

Fuente: elaboracion propia.

Para ejecutar este archivo, necesitamos utilizar la terminal de comandos, al
estar trabajando en Windows, utilizaremos el Command Pront -cmd- (de modo
administrador), o bien si es en Linux la terminal de comandos con permisos Sudo,

esto para ejecutar la siguiente instruccion:
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1.3. Comando para construir laimagen base con Docker
El comado “docker-compose build”, se debe ejecutar en la terminal,
teniendo estd apuntando en la carpeta donde se encuentra el archivo DockerFile

y docker-compose.yml, tal como podemos observar en la imagen.

Figura 3. Comando para construir la imagen base con Docker

Bl MINGWEL:/e/PlataformaDTT/ dit-qa-jenkins/dtt-aga-infraestructura

enkins/dtt-aga-inf

$ docker-compose build

Fuente: elaboracion propia.
1.4. Construccion de laimagen base por medio de Docker
Luego de tener La siguiente imagen, nos muestra al momento que Docker
inicia con la instalacion de las dependencias y paquetes necesarios para construir

la imagen base que solicitamos.

Figura 4. Construccion de laimagen base por medio de Docker

=
B MINGWEL:/e/PlataformaDTT/dtt-qa-jenkins/dtt-aga-infraestructura

) e/PlataformaDTT/dtt-qa-jenkins/dtt-aga-infraestructura
compose build

er
: FROM jenkins/jenkins

Fuente: elaboracion propia.
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1.5. Construccion final de laimagen base por medio de Docker

Finalmente, Docker realiza la instalacion de las dependencias y con ello

tenemos en nuestro equipo local laimagen a trabajar, tal como podemos observar

en la imagen, se instalaron cada una de estas dependencias configuradas.

Figura 5. Construccion final de la imagen base por medio de Docker

G MINGWEL:/e/PlataformaDTT/ dit-qa-jenkins/dtt-aga-infraestructura

.google.com/1

1.google. com/Tin

all google-chrome-stable
.lis / ian-mozilla.list

et mozilla.debian.net/pkg-mozilla-a ng 1.1 all.deb

e40f59
dpkg -1 pkg-mozilla-archive-keyring_1.1_all.deb

 built
/ tagged dtt

Fuente: elaboracion propia.
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1.6. Visualizacion de laimagen base por medio de consola

Para poder visualizar la imagen construida, podemos hacerlo por dos
medios, el primero por medio siempre de consola ejecutando los comandos de
“docker ps“, o bien de modo grafico, visualizando en la interface de Docker, en el
cual nos debe desplegar la nueva imagen creada.

Figura 6. Visualizacion de la imagen base por medio de consola

Bl MINGWEL:/e/PlataformalTT/dtt-qa-infraestructura/dit-qa-infraestructura -

a_ubuntu

Fuente: elaboracion propia.

1.7. Visualizacion de imagen base por medio del interfaz Docker

A partir de tener creada la imagen base para nuestro proyecto, procedemos

a construir el contenedor en Docker. Para ello nos basaremos en la utilizacion

de otro archivo.
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Figura 7. Visualizacion de imagen base por medio del interfaz Docker

Images on disk i s otal size: 3.46 G e
Images

LOCAL

TAG  IMAGEID  CREATED

dtt-qa-vizjenkins I atest 6e3364f6b24 17 days agc 06 G

Fuente: elaboracion propia.

1.8. Archivo docker-compose.yml para construir el contenedor

Este archivo, tiene algunos aspectos importantes a tomar en cuenta: El
primero, consiste en el nombre que le vamos a poner al contenedor, en este caso
“dtt-qa-v1/Jenkins:latest”. El segundo punto es habilitar siempre los puertos para
que por medio del navegador (browser) en nuestro equipo local, podamos
interactuar con Jenkins y asi poder configurarlo. Y el tercer punto (el mas
importante) es definir la etiqueta de “Volumes”, el cual nos va permitir mapear
todo lo que esta en la carpeta jenkins_home de nuestro contenedor a una carpeta
de nuestro equipo local, permitiendo que al modificar algun archivo en la carpeta
de nuestro equipo local, el contendor pueda replicar automaticamente los
cambios, o0 bien podamos transportar este contenedor como una imagen

posteriormente.
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Figura 8. Archivo docker-compose.yml para construir el contenedor

@' E:\PlataformaDTT\dtt- ga-infraestructura\dit-ga-infraestructuratdecker-composeyml - Notepad++
File Edit Search View Encoding Language Settings Tools Macro Run  Plugins  Window 7

o &= oo@l |:_Il |ﬁﬂi'@|‘§;>'|—".—l.|_=_+' E.-_E-J-—"|E| W |

[~ dockercompase yml E3 l

1 version: '2’
services:
jenkins:
4 image: -dtt-ga-v1l/jenkins:latest
restart: -always
: ports:
7 -.8080:
i --50000:
volumes:
-../jenkins build:/var/jenkins home

Fuente: elaboracion propia.

1.9. Construccion del contenedor Docker por medio de archivo YML

A continuacién, visualizaremos el comando para levantar un contenedor a
partir del archivo de configuracion YML. Teniendo como principal requisito, la
imagen base activa dentro de nuestro Docker local. Es importante exponer los
puertos 8080 para poder acceder desde nuestro navegador (requisito importante
tener instalado un navegador) para continuar con la configuracién y posterior

utilizaciéon de la herramienta Jenkins.
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Figura 9. Construccion del contenedor Docker por medio de archivo
YML

Fuente: elaboracion propia.

1.10. Visualizacion del contenedor Docker por medio de consola

Con el comando: “docker-compose up” Se indica a Docker que se
construya el contenedor a partir de la imagen descrita en el archivo, para ello es
importante ejecutar este comando en la carpeta donde se encuentre el archivo

docker-compose.yml con la estructura como vimos anteriormente.

Luego de que termine la construccion del contenedor, lo podemos
visualizar por medio de la interfaz grafica o bien la consola con el comando

“docker ps -a “.
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Figura 10. Visualizacion del contenedor Docker por medio de consola

Fuente: elaboracion propia.

1.11. Visualizacion del contenedor Docker por medio de interfaz grafica

A partir de aqui, ya tenemos configurado el contendor (a partir de una
imagen base con Jenkins) para su utilizacion. Lo siguiente que nos corresponde
es configurar la herramienta Jenkins, asi como construir los Jobs para su

ejecucion.
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Figura 11. Visualizacion del contenedor Docker por medio de interfaz

grafica

‘ @ docker Upgrade O B O e

Containers / Apps O\ search Sortby v

Images .
o } S J}Til‘iszu‘ld @ %) Open in Visual Studio Code @
eV Environments o

‘U jenkins_build_master_1 dt-ga-vi/jenkinsiatest
RUNNING  PORT: 50000

Fuente: elaboracion propia.
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2. CONFIGURACION DE JENKINS, PARA LA EJECUCION DE
PRUEBAS AUTOMATICAS

Luego de haber configurado nuestro contenedor, con el puerto 8080
habilitado, procedemos a ingresar en nuestro navegador la ip (127.0.0.1:8080) el
cual nos permitira acceder a nuestra herramienta de Jenkins que esta instalada

en nuestro contenedor.
2.1. Jenkins desde nuestro navegador

Tener en cuenta que para poder configurar Jenkins debemos tener
instalado en nuestro equipo de computacion un navegador por ejemplo Chrome

o Firefox.

Figura 12. Jenkins desde nuestro navegador

o
X

71
&
(2]

Please wait while Jenkins is getting ready to work

Fuente: elaboracion propia.
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2.2. Busqueda de credenciales temporales

Luego de cargar la pagina, nos pedira credenciales de autenticacion para
su ingreso, cabe mencionar que estas credenciales son temporales y se pueden
obtener de la consola de ejecucion del contenedor, como podemos observar en

las siguientes imagenes.
Figura 13. Busqueda de credenciales temporales

@ docker

@D o % e

Containers / Apps N t

mages

Fuente: elaboracion propia.
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2.3. Ingresar a partir de las credenciales temporales

Se nos despliega la ventana con la contrasefia encriptada y se empieza a cargar
la siguiente seccion para su configuracion, es importante tener en cuenta que al

escribir mal la contrasefia no se podra avanzar a la siguiente vista.

Figura 14. Ingresar a partir de las credenciales temporales
\3&“»&;\&& x| [ Signin Uenkins] x |+ i %
€ C @ localhost logi T 2 % O ® - @ 8 -

| Getting Started

! Unlock Jenkins

ure Jenki scurely set up by the administratol word h

not sure where to find it?) and this file on th

Fuente: elaboracién propia.
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2.4. Vista plugins a instalar

Posterior de la ventana de autenticacion, para iniciar la configuracion de
Jenkins necesitamos seleccionar la opcion de Instalar plugins, esta opcion nos
permitird que Jenkins automaticamente busque e instale los plugins necesarios

para su funcionamiento.

Figura 15. Vista plugins a instalar

@ localhost8080 L % O 4

Getting Started

Customize Jenkins

Plugins extend Jenkins with additional features to support many different needs
Install suggested Select plugins to
plugins install

Install plugins the Jenkins

community finds most useful.

Fuente: elaboracion propia.
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2.5. Seleccion de plugins vista administracion

En las imagenes a continuacion se muestran que plugins necesitamos que
se seleccionen para su instalaciéon y un funcionamiento basico de Jenkins y con
ello se puedan ejecutar las pruebas automaticas sin inconvenientes. Queta a
criterio siempre de cada uno el seleccionar otros plugins que permitan una mejor
administracion y notificacion al momento de ejecutar los Jobs y la notificacion del
resultado de estos.

Figura 16. Seleccién de plugins vista administracién

Organization and Administration (3/4)

Dashboard View # 20 4
Customizable dashboard that can present vanous views of job information.

Folders # 14
This plugin allows users to create “folders" to organize jobs. Users can define custom taxonomies {like by project type,
organization type etc). Folders are nestable and you can define views within folders. Maintained by CloudBees, Inc.

[[] Configuration as Code # 24

This plugin allows configuration of Jenkins based on human-readable declarative configuration files.

OWASP Markup Formatter 2 24

Uses the OWASP Java HTML Sanitizer to allow safe-seeming HTML markup to be entered in project descriptions and
the like.

Fuente: elaboracion propia.
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2.6. Seleccion de plugins vista construccion

Esta vista nos ofrece varias herramientas a tener en cuenta para la instalacion

en Jenkins, algunas de estas ya la herramienta las selecciona como sugeridas

para un funcionamiento basico de Jenkins.

Figura 17. Seleccién de plugins vista construccién

Build Features (5/10)

[ Build Name and Description Setter ~ 22 4
This p@—in sets the display name and description of 2 build to something other than #1, #2, £3, ..
Now also with support for build description and pipeline approach.

Build Timeout -~ 54

This plugin allows builds to be automatically terminated after the specified amount of time has elapsed.

[ Config File Provider -~ 84
Ability to provide configuration files (2.g. settings.xml for maven, XML, groowy, custom files,..) loaded through the U

which will be copied to the job workspace

Credentials Binding ~ T4

Allows credentials to be bound to environment variables for use from miscellaneous build steps

() Embeddable Build Status ~ 84
This plugin adds the embeddzable build status badge to Jenkins so that you can easily hyperlink/show your build

status from elsewhere,

[ Rebuilder -~ 21 4

This plugin is for rebuilding a job using the same parameters.

SSH Agent 7~ 74
This plugin allows you to provide SSH credentials to builds via a ssh-agent in Jenkins
(] Throttle Concurrent Builds ~ 23 4

This plugin allows for throttling the number of concurrent builds of 2 project running per node or globally.

Timestamper ~ 6 4

Adds timestamps to the Console Output

Workspace Cleanup -~ 22 4

This plugin deletes the project workspace when invoked.

Fuente: elaboracion propia.
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2.7. Seleccion de plugins vista herramientas
Aqui seleccionamos principalmente Gradle que es el lenguaje de
codificacion que utilizan Jenkins en los archivos JenkinsFile para su

programacion y ejecucion.

Figura 18. Seleccidén de plugins vista herramientas

Build Tools (2/4)

& Ant » 34

Adds Apache Ant support to Jenkins

Gradle 7 214

This plugin allows Jenkins to invoke Gradle build scripts directly

(] MSBuild » 24

This plugin makes it possible to build 2 Visual Studio project (.praj) and solution files {.sln).

[ NodelJs » 10 4

Madels Plugin executes NodelS script as a build step.

Fuente: elaboracion propia.
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2.8. Seleccion de plugins vista reportes
Se seleccionan algunas herramientas para los reportes a generar,
principalmente HTML por la utilizacion del explorador en la utilizacion de Jenkins

como principal despliegue o salida de datos.

Figura 19. Seleccién de plugins vista reportes

Build Analysis and Reporting (3/5)

[] Cobertura » 19 4

This plugin integrates Cobertura coverage reports to Jenkins,

HTML Publisher # 214

This plugin publishes HTML reports.

& JUnit ~ 19 4

Allows JUnit-format test resuls to be published.

(] Warnings Next Generation # 344
This plugin collects compiler warnings or issues reported by static analysis toals and visualizes the results. It has built-
in support for numerous static analysis toals (including several compilers), see the list of supported report formats

xUnit » 21 4

This plugin makes it possible to record xUnit test reports.

Fuente: elaboracion propia.
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2.9. Seleccidn de Plugins vista despliegue
En esta vista, configuramos que los Jobs que se ejecutan en Jenkins se
realizaran principalmente por archivos de configuracion (JenkinsFiles) por ello

dejamos seleccionado los principales plugins que podamos utilizar.

Figura 20. Seleccién de Plugins vista despliegue

Bipelines and Continuous Delivery (4/8)

Pipeline # 57 4
A suite of plugins that lets you orchestrate automation, simple or complex. See Pipeline as Code with Jenkins for
more details

GitHub Branch Source 7 27 4

Multibranch projects and organization folders from GitHub. Maintained by CloudBees, Inc

Pipeline: GitHub Groovy Libraries # 25 4

Allows Pipeline Grrovy libraries to be loaded on the fly from GitHub
Pipeline: Stage View ~ 24 4
Pipeline Stage View Plugin.

[ Conditional BuildStep # 32 4

A buildstep wrapping any number of other buildsteps, controlling their execution based on a defined condition (e.g.
BuildParameter)

(] Multijob » 454
This plugin is a MultiJob plugin.
(] Parameterized Trigger ~ 334

The Jenkins Plugins Parent POM Project

(] Copy Artifact ~ 24 4

Adds a build step to copy artifacts from another project.

Fuente: elaboracion propia.
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2.10. Seleccion de Plugins vista repositorios
Como parte de las buenas practicas es el uso de repositorios de versionado de
software, por lo cual para conectar Jenkins con estos seleccionamos los

correspondientes que utilizamos en el proyecto.

Figura 21. Seleccién de Plugins vista repositorios

'Source Code Management (2/10)

[ Bitbucket » 32 4
Integrates with BitBucket

[ ClearCase -~ 64
This plugin makes it possible to retrieve files from a ClearCase SCM using a configspec.

Jcvs ~ 64

Integrates Jenkins with CWVS version control system using a modified version of the Netbeans cvsclient.
Git ~ 16 4
This plugin integrates Git with Jenkins,

[ Git Parameter 7~ 31 4

Adds ability to choose branches, tags or revisions from git repositories configured in project.

[ GitHub » 23 4

This plugin integrates GitHub to Jenkins.

GitLab ~ 39 4
This plugin allows GitLab to trigger Jenkins builds and display their results in the GitLab Ul

COpra » 31 4

Perforce Client plugin for the Jenkins SCM provider. The plugin includes extension points for: Perforce Password and
Ticket Credentials storeWorkspace management for static, manual, template and stream&ction point for Review Builds

] REPO ~ 54

This plugin allows use of repo as an 3CM tool. & repo binary is required

] Subversion ~ 27 4

The Jenkins Plugins Parent POM Project

Fuente: elaboracion propia.
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2.11. Seleccion de Plugins vista seguridad
Siempre buscando mantener seguro nuestra codificacion y el uso de esta
herramienta, Jenkins nos proporciona herramientas para nuestra seguridad, por

default se dejan preseleccionados los sugeridos.

Figura 22. Seleccién de Plugins vista seguridad

3
User Management and Security (3/6)

Matrix Authorization Strategy 7~ 14

Offers matrix-based security authorization strategies (global and per-project)

PAM Authentication ~ 24

Adds Unix Pluggable Authentication Module (PAM) support to Jenkins

%G LDAP 2 44

Adds LDAP authentication to Jenkins

[ Role-based Authorization Strategy 7 24

Enables user autharization using 2 Role-Based strategy. Roles can be defined globally or for particular jobs or nodes
selected by regular expressions.

[ Active Directory # 44

This plugin enables authentication through Active Directory.

() Authorize Project # 64

Caonfigure projects to run with specified authorization

Fuente: elaboracién propia.
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2.12. Seleccion de Plugins vista notificaciones
Para el tema de motivacion seleccionamos los plugins relacionados a
Email o correos electronicos, para mas adelante poder configurar esta

herramienta de notificacion.

Figura 23. Seleccién de Plugins vista notificaciones

Notifications and Publishing (4/5)

Email Extension » 23 4

This plugin is a replacement for Jenkins's email publisher, It allows to configure every aspect of email notifications:
when an email is sent, who should receive it and what the email says

Email Extension Template » 24 4

This plugin allows administrators to create global templates for the Extended Email Publisher.

Mailer » 34

This plugin allows you to configure email notifications for build results

[[] Publish Over SSH ~ 11 4

Send build artifacts over SSH

I 5SH ~ 10 4

This plugin executes shell commands remotely using S5H protocaol.

Languages (1/2)

Locale # 6 4

This plugin lets you control the language of Jenkins.

[[] Localization: Chinese (Simplified) # 34
Jenkins Core BERRHRIEEFIOESE, B Jenkins duGRER,

Fuente: elaboracion propia.
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2.13. Instalando plugins para Jenkins
Luego de haber seleccionado los diferentes plugins a instalarse, Jenkins
realiza la accion de instalarlos, desplegando una vista donde se puede ir

observando cada uno de los plugins instalados.

Figura 24. Instalando plugins para Jenkins

@ localhost:8080 PN

Getting Started

Getting Started

+ Folders ' OWASP Markup ¥ Build Timeout ¥ Credentials Binding
Formatter
v Timestamper Warkspace Cleanup Ant Gradle
Pipeline GitHub Branch Source Pipeline: GitHub Groovy Pipeline: Stage View
Libraries
Git SSH Build Agents Matrix Authorization PAM Authentication
Strategy
LDaP Email Extension Mailer Dashboard View
SSH Agent HTML Publisher v Junit xUnit
Gitlab Email Extension Template SSH Locale

Fuente: elaboracion propia.
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2.14. Crear nuevas credenciales para Jenkins

Posterior a la instalacion de los plugins, la siguiente vista que se despliega
es la de ingresar las nuevas credenciales de autenticacion (este usuario es el
usuario administrador) que Jenkins necesita para su ingreso por primera vez en

la herramienta para la creacion y ejecucion de Jobs.

Figura 25. Crear nuevas credenciales para Jenkins

@ localhost:8080 P

Getting Started

Create First Admin User

Username: admin
Confirm password:  seass %
Full name: Admin

E-mail address: dit.gajenkins@gmail.col

Skip and continue as admin [N RaRTITIIS

Fuente: elaboracion propia.
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2.15.

Configuracion de dominio para Jenkins local

La siguiente vista que se nos presenta es poder configurar el dominio local

(computadora) para su ejecucion de Jenkins, y no estar ingresando por ip.

Figura 26.

Configuracién de dominio para Jenkins local

QA

@ localhost:3080

Getting Started

Instance Configuration

Jenkins URL:

2 % ©

NESEECIN Save and Finish

Fuente: elaboracién propia.
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2.16. Jenkins configurado correctamente

Y si todo esta correctamente bien configurado e instalado, se nos despliega la

vista de finalizaciéon exitosa.

Figura 27. Jenkins configurado correctamente

@ @ localhost:8080 2 B

Getting Started

Jenkins is ready!

Your Jenkins setup is complete.

Start using Jenkins

Fuente: elaboracién propia.
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2.17. Ingresando a Jenkins por primera vez

Con las credenciales configuradas, se realiza el ingreso por primera vez ya
a Jenkins el cual mostrara una vista (como lo muestra la siguiente imagen), en
esta vista el usuario puede realizar diversas acciones, como lo es crear un Job,

una carpeta, o configurar la herramienta Jenkins.

Figura 28. Ingresando a Jenkins por primera vez

& reope Welcome to Jenkins!

Start building your software project

Create a job Y

Set up a distributed build

Buils Exesutor Status ~

RESTAPI  Jenkins 2.262

Fuente: elaboracion propia.
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2.18. Jenkins vista de configuracién

Ya para finalizar, lo que nos falta para que Jenkins funcione correctamente
en nuestro ambiente local, es configurar Java, Maven y el envié de correos
electrénicos, para ello buscamos la opcion de Administracién o Manage Jenkins
y luego en la opcion de Configuracion de Herramientas o Gobla Tool

Configurations.

Figura 29. Jenkins vista de configuracion

[@] =2 Admin  Sllogout

New e Manage Jenkins

System Configuration

M, Configure System

Security

Build Queue ~
s Status Information
. System Information — System Log ﬂ Load Statistics 0 About Jenkins
Build Executor Status A == Displa mvironmental information & System log captures output from Check iilization a . | ion and licens
Troubleshooting

Manage Old Data

Tools and Actions

is a Jenkins CLI ; Script Console ﬂ Prepare for Shutdown

Fuente: elaboracion propia.
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2.19. Configurando Java en Jenkins

En la opcién de herramientas de configuracién, buscamos la parte de
configurar JDK, aqui colocamos la ruta donde esta instalado Java en nuestro
equipo local (dependiendo del sistema operativo se coloca la misma ruta que

usamos para configurar nuestra variable de entorno JAVA_HOME).

Figura 30. Configurando Java en Jenkins

D localhost8080/configureTools s © et ® § -

al Tool Configuration

JDK
JDK installations

Add DK

JAVA_HOME

O Install automatically

Add DK

Git installations

Fuente: elaboracion propia.
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2.20.

También buscamos la opcion de Maven, al haber seleccionado la
instalacion del plugin de Maven, esta opcion se nos despliega y posterior

configuramos la ruta (similar a la ruta de nuestra variable de entorno

MAVEN_HOME).

Figura 31.

Configurando Maven en Jenkins

Configurando Maven en Jenkins

Maven
Maven installations
Add Maven

Maven

Name

Maven

MAVEN_HOME

O Install automatically

Add Maven

List of Maven installations on this system

=

Fuente

: elaboracion propia.
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2.21. Configurando correo electrénico en Jenkins

Para finalizar la configuracion, en la parte de notificacion, debemos ingresar
nuestro servidor SMTP (para fines de practica usamos el de Google que es gratuito),
llenamos los demés campos requeridos y con ello realizamos una prueba para enviar

correos y tendremos listo nuestra configuracion.

Figura 32. Configurando correo electrénico en Jenkins

b E-mail Notification

Fuente: elaboracion propia.

Aqui finaliza el presente manual, el cual tiene como finalidad ayudar al estudiante a poder
configurar de forma local (computadora) su entorno de ejecucion de pruebas
automaticas. Permitiendo crear una imagen de Docker y poder ejecutar su contenedor
correspondiente, para posteriormente configurar Jenkins como herramienta principal

para fines de este proyecto de automatizacion.

Fuente: elaboracion propia.
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