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PROLOGO

Guatemala ha sido y es un pais con deficiencias en el sistema educativo,
a pesar de esfuerzos realizados por el gobierno de turno para lograr una
educacion integral, existen aun varios problemas en dicho sistema como:
programas de ensefianza — aprendizaje, motivacion, sistema educativo, calidad
del docente y del establecimiento, trabajo, vinculacion del adolescente a un
grupo social, salud mental, medio ambiente, cultural, por mencionar algunos, que
dan pie al desinterés en el rendimiento académico de los adolescentes, por
ende, deficiencias en la educacion, observado principalmente con estudiantes de

nivel basico y diversificado que repercute en su desarrollo personal y profesional.

La importancia de la investigacion que radica en los diferentes factores
educativos y psicosociales que influyen en el desinterés y su impacto en el
rendimiento académico de los adolescentes, es aportar tanto a establecimientos,
docentes y profesionales de la psicologia y otras disciplinas, la identificacion y
descripcion de dichos factores, asi como estudiar la incidencia en el desinterés
en el rendimiento académico, permite un acercamiento a la realidad nacional en
cuanto al tema de la educacion, para brindar herramientas que permitan
minimizar esta situacion y que ésta, responda a las demandas de desarrollo

social, cultural y econdmico del pais, a través de sistemas educativos integrales.

El desinterés en el rendimiento académico como problema, involucra
actores principales; para los padres de familia y docentes, ser sujetos activos en
esta investigacion, les serd util, permitiéndoles darse cuenta que existen factores
y percepciones que influyen en el problema que se estudia, pero que, asi como
los adolescentes poseen debilidades, también cuentan con fortalezas inherentes

a la educacion de ellos, caracteristicas que pueden ser aprovechadas para



superar los obstaculos, que en muchas ocasiones pasan desapercibidas o no se

les da el valor que merecen.

En una sociedad plagada de cambios repentinos y procesos acelerados
de desarrollo, el adolescente es vulnerable a ser parte de este proceso, un claro
ejemplo se evidencia en los establecimientos educativos, principalmente
privados, donde la competencia de pertenecer a una clase social, tener mejores
ingresos econdmicos familiares, vincularse a un grupo social, poseer aparatos
electrénicos modernos o vestir a la moda con ropa de marca, son sinébnimo de
aceptacion a los diferentes grupos y parte fundamental de la filiacién del hombre,
pero a los adolescentes los orilla a desinteresarse en su educacién y su
rendimiento académico, lo que repercutira grandemente en su futuro a mediano
y largo plazo, siendo esta ultima, una de las razones fuertes para abordar el

tema planteado.

El estudiar y ocuparse del rendimiento académico conlleva a beneficios
como mejores condiciones laborales y ambientales para el adolescente, sus
padres, asi como la futura familia que formard, mejor acceso a la educacion,
salud, economia, mayores conocimientos; por tanto, el interés en la presente
investigacion lleva a identificar y describir los factores educativos y psicosociales
gue influyen en el desinterés y su impacto en el rendimiento académico de los
adolescentes, permite identificar las relaciones afectivas que impiden al
adolescente preocuparse por su rendimiento académico, describir la dinamica
familiar que influye en el desinterés y su impacto en el rendimiento académico de
los adolescentes, asi como el papel que juegan los docentes en relacion al

desinterés del adolescente y como repercute en su rendimiento académico.

Flor Ixmucané Reyes Ruiz
Eber Misael Quifionez Hernandez



CAPITULOI. INTRODUCCION

1.1 Introduccion:

Para abordar el tema “El Desinterés y su Impacto en el Rendimiento
Académico de los Adolescentes de Tercero Basico, del Centro Educativo Villa de
Angeles, ubicado en Villa Nueva”, es conveniente describir la educacién como un
cumulo de ideas, habilidades, pensamientos y experiencias que se pretende los
estudiantes adquieran por medio de técnicas de enseflanza — aprendizaje, para
posteriormente ponerlos en practica y puedan aprovechar las oportunidades de
desarrollo personal y profesional que se les presenten en su futuro, superar las

barreras, asi como ejercer sus derechos y obligaciones.

Guatemala es una sociedad en constante cambio, por ello, se basan los
estudios en los fendbmenos que afectan a la poblacion, en este caso concreto el
desinterés y su impacto en el rendimiento académico de los adolescentes y se
pretende que la investigacion permita identificar los factores educativos y
psicosociales que influyen en la falta de interés relacionado al rendimiento

académico de los adolescentes.

La educacion es un “proceso continuo de influencias, experiencias
compartidas, consiste en aprender a transformar los pensamientos y la vida”
(Aldana, 2000. P 36); por medio de relaciones con otros seres humanos, se
aprende y desarrollan influencias que educan como personas, la educacion
permite transformar la vida de los adolescentes, que su vida sea plena,
dinamica, participativa, activa, llena de ilusiones, objetivos y que adquieran

mejores oportunidades.

La calidad educativa tiene gran importancia en el desarrollo de los

paises, sin embargo, la inversion en torno al sistema educativo en Guatemala



es deficiente, aunque los establecimientos intentan producir una diferencia en
el desempefio académico de los individuos, cambios en sus pensamientos,
ideales, metas y un mejor desarrollo personal, adn es necesario que el sistema

educativo mejore enormemente.

Existen diversos factores educativos y psicosociales que influyen en el
desinterés en el rendimiento académico de los adolescentes, como, bullying,
calidad docente e institucional, motivacién, programas de enseflanza -
aprendizaje, sistema educativo, medio ambiente, salud mental, trabajo, que
limitan oportunidades de desarrollo y superacion tanto personal como
profesionalmente, en algunos casos los adolescentes deben brindar tiempo en
los quehaceres del hogar o trabajar y se sienten desmotivados para dedicarle
suficiente tiempo a los estudios.

El desinterés es el desapego y desprendimiento de todo interés, provecho
o utilidad personal, (Jackson, 1980. p 479) en este caso, el desinterés de los
adolescentes por su rendimiento académico, no tienen clara la importancia de
estudiar, los beneficios posteriores que adquieren como las oportunidades de
desarrollo, siendo mas importante para ellos la inclusion o aceptacién a un grupo
social, la aprobacion de sus integrantes en cuanto a la moda y a no ser criticados
por los demas miembros del grupo, por tanto, es un inconveniente en el
desarrollo del aprendizaje, no se sabe donde radican especificamente los
problemas, pueden ser los métodos de ensefianza de los docentes, los
encargados de los establecimientos educativos que no se preocupan por motivar
a los adolescentes o0 el sistema educativo en si, aparte de los factores

psicosociales y educativos.

El adolescente como estudiante, parece que influye mas la necesidad por

ser acepado en un grupo social que el interés por su rendimiento académico, en



cuanto al establecimiento, pocas son las acciones psicopedagdgicas que ponen
en practica para mejorar y desarrollar el rendimiento académico; asi también, el
clima familiar influye en el rendimiento académico de los adolescentes, es decir,
relaciones distantes entre adolescentes y padres, comunicacion deficiente de
ambas vias, el estado de animo de los padres porque regresan cansados de
trabajar, los patrones de crianza, asi como la colaboracion de los adolescentes

en los quehaceres del hogar.

La investigacion titulada “Cambios psicobioldgicos y adaptativos en el
adolescente”, realizada por White Delcompare, Zully, en el afio 1982 consiste en
conocer los cambios psicobiolégicos del adolescente, su adaptacion como
producto de dichos cambios y conocer el periodo de transicion en la
adolescencia. Se realiz6 el estudio sobre los notables y constantes cambios
fisicos y psiquicos del adolescente, que dependen del tipo de grupo social al que
el adolescente pertenece, ello se debe al hecho de que sus aspiraciones
dependen de lo que los otros esperan y piensan de él, especialmente si se trata

de seres queridos importantes, como sus amigos, profesores y padres de familia.

En dicha investigacion, se indica un conflicto emocional en que el
adolescente se separa del medio ambiente del hogar, muestra rebeldia hacia los
padres porque éstos le exigen un horario para regresar a casa y su interés es
permanecer con su grupo de amigos Yy luego esta rebeldia se amplia hasta con

los profesores.

La investigacion titulada “Relacion entre el estilo de aprendizaje y
rendimiento académico de los estudiantes del ciclo basico de Educaciéon Media
de la cabecera de Sansare, Departamento El Progreso”, realizada por Chamo
Castafieda, Pedro Antonio, en el afio 2010 consiste en determinar la relacion

entre el estilo de aprendizaje predominante de los estudiantes con el rendimiento



académico. Se definieron los patrones de evaluacion que se utilizan para medir
el nivel de aprovechamiento académico o rendimiento del aprendiz, asi como la
diversidad de estilos que los estudiantes manejan para que el aprendizaje pueda

ser asimilado de forma exitosa.

Para conceptualizar el rendimiento académico a partir de su evaluacion,
se considera no solamente el desempeio individual del estudiante, sino la
manera cOmo éste se ve influenciado por el grupo de amigos, el aula, o el propio
contexto educativo, asi también que las expectativas de los familiares, de los
docentes, los alumnos y la inteligencia son factores determinantes que tienen

estrecha relacion con los logros en el aprendizaje y el rendimiento académico.

Guatemala, presenta diversos problemas en torno a la educacién publica
y privada, el gobierno de turno realiza esfuerzos por mejorarla, dando un
enfoque integral con base en los intereses, necesidades y caracteristicas de la
poblacion educativa y de su contexto de vida, que responda a las demandas de
desarrollo social, cultural y econdmico del pais. También, ha intentado realizar
cambios para mejorar las condiciones educativas de la poblacion en general, en
cuanto a infraestructura y docentes, a simple vista se notan las deficiencias y
debilidades de la formacion que reciben los escolares guatemaltecos, tanto en

establecimientos publicos como privados.

En la presente investigacion se mencionan factores psicosociales que
influyen en el desinterés, como el cultural, la desintegracién psicosocial,
econémico, medio ambiente, salud mental, trabajo; en los educativos se
mencionan bullying, calidad docente e institucional, programas de ensefianza —
aprendizaje y sistema educativo, sin embargo, existen otros factores que influyen
en el desinterés en el rendimiento académico de los adolescentes, como los

bajos ingresos econémicos de los padres de familia, que afectan de forma



directa porque se ven en la necesidad de trabajar medio tiempo o colaborar
mayor tiempo en los quehaceres, los hogares desintegrados no permiten una
adecuada concentracién porque los adolescentes conocen de las diferencias
entre los padres y quisieran tener un hogar integrado como seria el caso de
alguno de los integrantes del grupo escolar, la disminucion de agudeza visual,
auditiva, problemas nutricionales les afecta para ver, escuchar o poner toda la
atencion a los docentes, puesto que les es dificil asistir a atencion médica por los

bajos recursos econdémicos y tampoco se alimentan adecuadamente.

Los factores ya mencionados afectan a los adolescentes de diversas
formas, conviene describirlos para conocer hasta qué punto afectan el
rendimiento académico de los adolescentes, o bien, si ellos no aprecian lo que
implica dedicarse a estudiar para tener mejores oportunidades y preocuparse por

aprender y obtener un rendimiento académico adecuado.

La presente investigacion permite identificar y describir los factores
educativos y psicosociales, las relaciones afectivas, la dinamica familiar y el
papel que juegan los docentes y que influyen en el desinterés y su impacto en el
rendimiento académico de los adolescentes, para determinar cuales influyen en
mayor o menor grado, colaborando con los docentes y padres de familia para
gue éstos se concienticen, apoyen y ayuden a los adolescentes para que se

ocupen de sus estudios, se interesen 0 motiven en su rendimiento académico.

Este informe final estd formado por 4 capitulos, el primer capitulo se llama
“Introduccién”, contiene informacion con relacién al desinterés y su impacto en
el rendimiento académico de los adolescentes, los factores que influyen y como
les afecta en su desarrollo personal y profesional. El segundo capitulo se llama
“Técnicas e instrumentos” corresponde a la descripcidon especifica de la muestra

utilizada, los instrumentos de recoleccién de datos como observacion, entrevista



y cuestionario. El tercer capitulo se llama “Presentacion, Analisis e Interpretacion
de Resultados” se refiere al vaciado analitico y objetivo de la informacion
obtenida en los instrumentos. Y el cuarto capitulo se llama “Conclusiones y
Recomendaciones” consiste en sugerencias y recomendaciones constructivas a

partir de la investigacion realizada.

Se espera que el contenido de este informe sea de aporte a docentes,
Centro Educativo Villa de Angeles y personas en general que les interese
obtener informacién relacionada con diversos factores que influyen en el

desinterés y su impacto en el rendimiento académico de los adolescentes.

1.2.  Marco Tedbrico:

Guatemala, es un pais con diversos problemas en torno a la educacion
tanto publica como privada; el presente gobierno ha hecho esfuerzos por
mejorarla y brindar una educacion integral y de calidad a la poblacion que ha
tenido la ventaja de poder estudiar, sin embargo, existen factores como el
desinterés en el rendimiento académico que afectan a los estudiantes y no les

permite, en algunos casos, desarrollarse personal y profesionalmente.

1.2.1. Adolescencia:

La adolescencia es “la edad que sucede a la infancia y que transcurre
desde la pubertad hasta el desarrollo completo del cuerpo” (White, 1982. p 7); es
decir, consiste en una serie de cambios fisicos y psicolégicos que se presenta en
la nifiez y prosigue a la edad adulta; en el periodo de la adolescencia es
importante tomar en cuenta el periodo adaptativo, los ajustes mentales,
emocionales, sociales, culturales y la formacién de identidad, a través de los
cuales el nifio accede a la vida y responsabilidad adulta.

“El periodo de la adolescencia consiste en cambios durante los cuales los

individuos no son nifios, pero todavia son inmaduros para que se les trate como



adultos, comienza cuando los adolescentes entran en la pubertad y continGa
hasta que son sexualmente maduros, alcanzan su maxima estatura, peso,
habilidad mental y se lanzan hacia adelante como en una carrera con los de su
mismo grupo para convertirse en adulto” (White, 1982. p. 7); es un periodo
notable de cambios fisicos en el adolescente, conveniente mencionarlo porque
los intereses y el sentido de pertenencia que busca el adolescente se basa en
los cambios fisicos que ha sufrido, su aceptacion a si mismo, compara su
aspecto personal con el de sus compafieros, factores que pueden predominar en
el adolescente buscando su vinculacion a grupos sociales y se presenta el
desinterés en el rendimiento académico.

El periodo de la adolescencia se distingue por el cambio tanto fisiologico
como social y psicolégico; los cambios psicobiosociales de la adolescencia
dependen en buena parte del tipo de grupo social al que el adolescente
pertenece, ello se debe al hecho de que las aspiraciones del adolescente
dependen mucho de lo que las otras personas esperan y piensan de €l y su

preocupacion es la aceptacion de los otros.

1.2.1.1. Cambios psicoldgicos en el adolescente:

En los “cambios psicologicos, el adolescente experimenta dos aspectos
importantes: primero, la separacidén con respecto al ambiente, que corresponde a
la rebeldia como producto de la represion de los padres, facilmente se le hiere si
se le critica, se presentan los resentimientos hacia las personas que lo corrigen,
regularmente los padres y segundo, la reconciliacién con ese medio ambiente,
gue corresponde al adolescente cuando ya ha alcanzado cierta madurez y va
entrando al mundo de los adultos, reconociendo sus responsabilidades
personales y sociales, sin dejar de sentirse presionado por los nuevos retos a
cumplir” (White, 1982. p10).



Algunos factores psicolégicos que pueden influir en cuanto al desinterés
en el rendimiento académico de los adolescentes son: ansiedad, depresion, falta
de motivacion, falta de atencion, bloqueos internos respecto al material de

estudio, expectativas personales y autoestima.

1.2.1.2. Cambios adaptativos en el adolescente:

Es necesario que los adolescentes encuentren su lugar, se sientan
identificados en una sociedad compuesta, no solo de adolescentes, sino también
de adultos y que deben ser miembros activos de dicha sociedad, que aprenda a
ser socialmente aceptables y acomodarse a las tradiciones, costumbres y
habitos de su grupo, asi también, que ejerza su juicio propio, que tome sus
decisiones, que sea responsable de sus actos.

Desde el aspecto psicologico la adaptacion se refiere a “procesos que se
hacen mas efectivos y ajustados en las actividades del trabajo del proceso de
aprendizaje que pasa en esta época el adolescente” (White, 1982. p 11). El
adolescente gradualmente gana independencia emocional y personal, tomando
sSus propias decisiones, posteriormente va a adaptar asuntos personales como la
eleccion de una ocupacion profesional, la eleccion de un grupo social y mantener
el afecto por sus padres y familia ya que no se sentird presionado por hacer o

seguir actividades impuestas.

1.2.1.3. Identidad del adolescente:

Un problema importante para los adolescentes es el desarrollo de su
propia identidad, se convierte en una base firme para su vida adulta, aunque
desde la infancia se va desarrollando la identidad, es en la etapa de la
adolescencia donde se hace un esfuerzo por responder a la interrogante de
¢ Quién soy yo?; el conflicto que define esta etapa del desarrollo segun la teoria

psicosocial de Erickson es de la identidad contra la confusion de roles, presente



entre las edades de 12 a 18 afios aproximadamente, las caracteristicas son la
identidad: sentido de si mismo, valores, roles; la confusion: resolucion de

conflictos; la virtud es la fidelidad, (Woolfok, 1999, pagina 27).

La identidad se refiere a la organizacion de las habilidades, creencias e
historia del individuo, tomando decisiones y elecciones favorables, valores y

COMPromisos.

Existen cuatro alternativas o estados de identidad que los adolescentes
pueden tomar en cuenta para obtener su propia identidad: primero la adquisicion
de la identidad: los adolescentes deben considerar sus opciones y tomar sus
propias decisiones y tratar de realizarlas; segundo, la exclusion de identidad, los
adolescentes no consideran ni experimentan ninguna opcién, sino se
comprometen con las metas, valores y estilos de vida impuestos por los padres;
tercero, la dispersion de la identidad, en esta alternativa los adolescentes no
tienen claro sus ideas y no llegan a la conclusion de quiénes son o qué desean
hacer de su vida y cuarto, la demora que los adolescentes tienen para adquirir el

compromiso con sus propias elecciones personales y profesionales.

Para lograr una identidad clara y concreta, es necesario que los
adolescentes tomen en cuenta qué es autoconcepto y qué es autoestima para

sentirse seguros en cuanto a la decisién tomada.

1.2.1.4. Autoconcepto y autoestima:

El autoconcepto es “la percepcion de ideas, sentimientos y actitudes que
las personas tienen sobre si misma’ (Woolfolk, 1999. p 75), pero dicha
percepcion puede cambiar dependiendo de la situacion en la que se presente o
bien, en una fase nueva de la vida, puede considerarse como una tentativa para

explicarse a si mismo formando un esquema, que permita organizar las



impresiones, los sentimientos y las actitudes que las personas tienen de si
mismos, aunque dicho esquema no esté permanente, se desarrolla segun la
constante evaluacion que se realiza en situaciones diferentes, también conforme
las constantes comparaciones que realizan los estudiantes. El autoconcepto
evoluciona conforme la constante evaluacion que se realiza en situaciones
diferentes, como habilidades fisicas, apariencia fisica, relaciones con los
compafieros, relaciones con los padres, asi como el rendimiento general en la
escuela, tanto niflos como adolescentes norman sus juicios tomando en cuenta
las reacciones verbales y no verbales de las personas significativas, en los
primeros afios los padres y amigos, posteriormente, los maestros, ademas,
comparan su desempefio con sus propios criterios y con el de sus compafneros
(Woolfolk, 1999, p. 75), el autoconcepto es una creencia mientras que la

autoestima es una reaccion afectiva.

La autoestima es “el valor que las personas le dan o le asignan a sus
propias caracteristicas, capacidades y comportamientos, es decir una
autoevaluacion de quién es la persona” (Woolfolk, 1999, p. 75); la persona puede
evaluarse positiva 0 negativamente, a nivel escolar es importante tomar en
cuenta como la autoestima influye tanto en el comportamiento del adolescente
como en su aspecto escolar. Regularmente de nifios tienen una percepcion
comparable de sus propias capacidades, de adolescentes, disminuye
gradualmente la idea que tienen de sus propias ideas porque se preocupan por

su aspecto fisico y por las comparaciones en si.

1.2.2. Desinterés:

El desinterés se define como el “desapego y desprendimiento de todo
interés, provecho o utilidad personal” (Jackson, 1980. p 479); en este caso, el
desinterés de los adolescentes por su rendimiento académico; siendo mas
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importante para ellos la inclusién o aceptacion en un grupo social, la aprobacion

de sus integrantes en cuanto a la moda.

El desinterés es un problema muy notorio, no se sabe donde radican
especificamente los problemas, si pueden ser los docentes, los estudiantes, los
establecimientos educativos o el sistema educativo en si; si los establecimientos
son demasiado rigidos en cuanto al aspecto académico, se focalizan en
fomentar valores, se centran en las limitantes econOmicas, el ambiente del
establecimiento y no en el rendimiento de los estudiantes, otro aspecto
importante son los docentes, que trabajan por recibir una remuneracién
econdémica aunque no sean bien pagados y no su fin pedagdgico que es
ensefiar, N0 son motivados, no contindan sus estudios para mejorar Sus

aptitudes académicas y no se actualizan.

Los jovenes de hoy en dia, son rebeldes con su familia, indiferentes y
desinteresados por su propia educacion, algunos pretenden Gnicamente terminar
el colegio, ya que muchas veces el establecimiento se ha convertido en el
principal educador (porque los padres deben trabajar), dejando el papel de la
familia atréds y el tema de que una prueba los va a guiar en su futuro casi no les
interesa, ya que muchos pueden entrar a las universidades privadas por el hecho
de tener los recursos para hacerlo, por otro lado, estan los desinteresados que
no seguiran estudiando y pueden trabajar o tener distintas formas de ganarse la
vida, aunque de la mano va la dindmica familiar, que también influye si los
padres se dedican a trabajar y los adolescentes se ven en la necesidad de
colaborar en los quehaceres del hogar y no tienen el apoyo y motivacion de los

padres.
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1.2.3. Educacion:

Educacion o Ensefianza, es la “presentacién sistemética de hechos,
ideas, habilidades y técnicas a los estudiantes” (Aldana, 2000. p 36), una
experiencia milenaria y una multitud de estudios han llevado a comprobar lo
gue ya se ha convertido en una verdad elemental: La importancia de la
educacion y de la informacién para poder aprovechar las oportunidades de la
vida moderna y superar las barreras de la exclusion, se sabe que una persona
con educacion puede ejercitar y defender mejor sus derechos, aumentar sus
ingresos, mejorar su desarrollo personal y profesional, contribuir mejor al

desarrollo de su pais.

La falta de educacion ha permitido situaciones tan dolorosas como
estas: En Guatemala los niflos que no asisten a la escuela son los mas
facilmente reclutados para el trabajo infantil y los analfabetos, mas las mujeres
gue los hombres, realizan los trabajos peor remunerados; la falta de proteccién
legal y la abstencion politica han estado asociadas a los mas bajos niveles de

educacion.

Las escuelas producen una diferencia en el desempefio de los
individuos en sus propias vidas, la calidad educativa tiene gran importancia en
el desarrollo de los paises. Actualmente, la investigacibn nos permite
establecer como mejorar el desempefio de las escuelas y por ende, su
contribucién al mejoramiento de la vida de las personas, su desarrollo personal

y profesional, de su familia y la sociedad.

1.2.4. Aprendizaje:
Aprendizaje, es la manera de adquirir conocimientos, habilidades y
actitudes de acuerdo a un determinado campo de destrezas, se clasifica en:

activo, reflexivo, tedrico y pragmatico.
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De conformidad con lo establecido en la teoria del constructivismo, el
aprendizaje se logra mejor manipulando los objetos, es decir, que el aprendizaje
se logra mediante la experimentacién y no porque se explique lo que sucede, se
deja al individuo hacer sus propias inferencias, descubrimientos y conclusiones.
También acentla que el aprender no es un proceso de -todo o nada- si no que
se aprende toda la informacibn que se presenta construyendo sobre el
conocimiento que ya se posee (Chamo, 2010. p. 66).

En el proceso de aprendizaje, el educando es un individuo activo y
receptivo, que luego demuestra un aprovechamiento del saber, el movimiento, el
juego, la experimentacion y la investigacidon son elementos importantes en el
descubrimiento de nuevos conocimientos con que se esta relacionando el
conocimiento y que potencializa la actividad en el aprendiz, dirigido y orientado a
descubrir permanentemente nuevos conocimientos, lo anterior, en funcion del
desarrollo de todo el aprendizaje del educando, es decir, que es necesario que el
estudiante tenga un aprendizaje integral, para luego demostrar un
aprovechamiento o rendimiento logico y hébil de lo que ha asimilado.

La metodologia del sistema de conocimiento pertenece al paradigma de la
actualmente llamada globalizacion, en el aprendizaje, se considera que debe
llevarse un proceso metodolégico, que contempla cuatro fases que son parte
integral de la evaluacion del rendimiento académico, que estan implicitas en el

complejo proceso de aprendizaje, (Chamo, 2010. p. 66):

1. Asimilacion o adquisicion del conocimiento  (reconocimiento-
conocimiento): el educando realiza actividades senso-perceptivas que
tienen que ver con los sentidos, e introduce el conocimiento nuevo y
refuerza este conocimiento mediante actividades de preguntas vy

respuestas.
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2. Aplicacion del conocimiento (produccién y reproduccion): el educando
realiza actividades cognitivas relacionadas con, elaboracion de

diagramas, mapas conceptuales, crucigramas, etc.

3. Creacion del conocimiento (creacion y recreacion): el educando realiza
actividades creativas, concernientes con creacion de maquetas, cuadros

murales, escenografias, etc., y

4. Socializacion del conocimiento (verificacion y evaluacion): En la cuarta

fase, los estudiantes presentan los conocimientos aprendidos.

Por dltimo, se da la etapa de la evaluacion del aprendizaje, aprendiz
demuestra su rendimiento 0 aprovechamiento académico, se caracterizara en
cuatro grandes fundamentos: Asimilacibn o adquisicion de los aprendizajes,

Recuperacion pedagogica, Promocion flexible y Ritmo de aprendizaje.

1.2.5. Rendimiento académico:

El término rendimiento académico encierra dentro de su contexto un
concepto amplio y complejo; por lo tanto, rendimiento académico inicia desde su
conceptualizacion, en ocasiones se le denomina como aptitud escolar,
desempefio académico o rendimiento escolar, generalmente, en los textos, el

ambiente escolar y la experiencia docente, son utilizadas como sinénimos.

El rendimiento escolar “es un nivel de conocimientos demostrado en un
area o materia comparado con la norma de edad y nivel académico, de alli se
deriva que el rendimiento del alumno deberia ser entendido a partir de sus
procesos de evaluacion; sin embargo, la simple evaluacion de los rendimientos
alcanzados por los alumnos no provee por si misma todas las pautas necesarias
para la accion destinada al mejoramiento de la calidad educativa” (Najarro, 2010.
p 27).
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Dentro del amplio concepto del rendimiento académico, si se pretende
conceptualizar el rendimiento académico a partir de su evaluacion, es necesario
considerar, no solamente el desempefio individual del estudiante, sino la manera
como éste se ve influenciado por el grupo de compafieros, el aula o el propio

contexto educativo.

Un proposito del rendimiento académico es alcanzar una meta educativa,
un aprendizaje, en tal sentido, son varios los componentes del rendimiento; en
primer lugar no se trata de un producto bueno o malo, sino la resultante natural
de los otros componentes, luego es el resultado del trabajo y del esfuerzo
realizado por lo que desempefia el proceso educativo; por lo menos el maestro y
estudiante (Najarro, 2010. p. 27).

El organismo aprende, porque tiene aptitud para aprender y aprovechar
las oportunidades, se expresa como aprendizaje en areas tales como:
Cognitivas, psicomotrices y afectivas; el rendimiento varia de acuerdo a las
circunstancias, condiciones organicas y ambientales que determinan las

aptitudes y las experiencias.

1.2.5.1. Factores determinantes del rendimiento aca  démico:

Las expectativas de familia, los docentes, los alumnos y la inteligencia son
factores determinantes que tienen estrecha relacion con los logros en el
aprendizaje y revisten especial interés porque ponen al descubierto el efecto de
un conjunto de prejuicios, actitudes y conductas que pueden resultar
beneficiosos o inconvenientes en la tarea escolar y sus resultados, asi mismo
gue el rendimiento de los alumnos es mejor, cuando los maestros manifiestan
gue el nivel de desempefio y de comportamientos escolares del grupo es
adecuado.
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Posiblemente, una de las variables mas empleadas o consideradas por
los docentes e investigadores para aproximarse al rendimiento académico son:
las calificaciones escolares; razén de ello que existan estudios que pretendan
calcular algunos indices de fiabilidad y validez de este criterio considerado como
predictivo del rendimiento académico, aunque en la realidad del aula, el
investigador principiante podria anticipar sin complicaciones, teoricas 6
metodoldgicas, los alcances de predecir la dimensién cualitativa del rendimiento

académico a partir de datos cuantitativos.

El analisis de las calificaciones escolares como criterio de aprovechamiento o
rendimiento académico, atribuye la importancia del tema a dos razones

principales:

1. Los problemas sociales, y no solo académicos, que estan ocupando al
gobierno, profesionales de la educacion, padres y madres de alumnos y a
la ciudadania, en general, es la consecucion de un sistema educativo
efectivo y eficaz que proporcione a los alumnos el marco idéneo donde

desarrollar sus potencialidades.

2. Elindicador del nivel educativo adquirido, en los paises desarrollados y en
vias de desarrollo, ha sido, sigue y probablemente seguiran siendo las
calificaciones escolares; a su vez, éstas son reflejo de las evaluaciones
y/o examenes donde el alumno ha de demostrar sus conocimientos sobre
las distintas areas o materias, que cada sistema considera necesarias y

suficientes para su desarrollo como miembro activo de la sociedad.

El factor psicopedagogico que mas peso tiene en la prediccion del
aprovechamiento o rendimiento académico es la inteligencia y por tanto, parece

razonable hacer uso de instrumentos de inteligencia estandarizados, es decir,
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test, con el propésito de detectar posibles grupos de riesgo de fracaso escolar, la
cantidad de variables se incrementa, la evaluacion escolar, las calificaciones del

alumno vy el factor intelectual.

El rendimiento escolar, relacionado con el aprendizaje, es el proceso
psicomotor que interacta con mecanismos cognitivos y afectivos y es entonces
cuando el individuo, es capaz de procesar, entender, y evaluar diferentes tipos
de informacion originadas desde distintos entornos, reproducirlas y aplicarlas,
hace referencia al aprovechamiento académico, relacionandolo con el
aprendizaje, como la capacidad innata del ser humano de adquirir
conocimientos, enlazarlos con los conocimientos previos y formar uno nuevo
(Chamo, 2010. p. 25). En otras palabras, es la capacidad de interpretar,
descifrar, analizar y evaluar para adquirir un nuevo conocimiento, por tanto cada
institucion educativa, puede determinar los niveles del aprovechamiento
académico o rendimiento escolar y aplicarlos de acuerdo a sus objetivos, pero

siempre que se manejen dentro de sus propios lineamientos.

1.2.5.2. Evaluacioén del rendimiento académico:

Cuando se habla de “evaluacion del rendimiento académico, se hace
referencia a la medicion del rendimiento académico del individuo, es decir que se
establece un parametro del nivel de conocimiento de un alumno medido en una
prueba de evaluacion” (Chamo, 2010. p 25). En el rendimiento académico,
intervienen ademas del nivel intelectual, variables de personalidad como
extroversion, introversion, ansiedad y motivacionales, cuya relacion con el
rendimiento no siempre es lineal, sino que esta modulada por factores como

nivel de escolaridad y sexo.

El rendimiento académico se refiere al nivel de conocimiento expresado

en una nota numérica que obtiene un alumno como resultado de una evaluacion
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gue mide el producto del proceso ensefianza - aprendizaje en el que participa, es
decir, es alcanzar la maxima eficiencia en el nivel educativo donde el alumno
puede demostrar sus capacidades cognitivas, conceptuales, aptitudinales y

procedimentales.

Se comprende como aprendizaje, al desarrollo de todas las
potencialidades del educando es decir, el desarrollo de todas sus inteligencias,
en sus distintas clases o tipos y es a través del desarrollo de todas estas
inteligencias, que el educando, va potencializando su aprendizaje y va
desarrollando, una en particular, que lo caracterizard en todo su proceso
educativo, a este respecto, se infiere que el maestro es un guia de las
situaciones de aprendizaje del educando y dicho aprendizaje se observa por
medio del rendimiento académico, que se mide en el aprendiz, a traves de lo que

demuestra en los resultados de las evaluaciones.

1.2.6 Relaciones padres e hijos
1.2.6.1. Familia:

La familia “es una estructura social basica que se configura por el
interjuego de roles diferenciales (padre, madre, hijo), constituye el modelo
natural de interaccion y se define la familia como un ndcleo de personas que
conviven en un determinado lugar durante un lapso prolongado y que estan
unidas por lasos consanguineos” (Najarro, 2010. P 18).

Juega un papel muy importante en el desarrollo del nifio y de los
adolescentes, las relaciones que se forman en la infancia afectan enormemente
la capacidad para establecer relaciones intimas durante la adolescencia y toda la
vida, al contrario los nifios también afectan la relacion de los padres, su estado

de animo, hasta las realizaciones o planes como pareja y como personas.
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También se debe tomar en cuenta la cultura como patrones en el
desarrollo psicolégico y es aqui donde entra el papel que juegan los padres,
como cuidan, como juegan con sus hijos, la manera como la influencia comienza

a dar forma a las diferencias entre nifios, nifias y adolescentes.

1.2.6.2. Funciones de la familia:

Cada persona tiene necesidades que debe satisfacer y que son muy
importantes para su calidad de vida. La familia es el primer lugar donde los
integrantes de la misma aprenden a satisfacer esas necesidades, que en el
futuro, le serviran de apoyo para integrarse a un medio y a su comunidad. “Una
de las funciones méas importantes de la familia es, en este sentido, satisfacer las
necesidades de sus miembros, ademas, de esta funcidon la familia cumple con

otras funciones, entre las que se destaca” (Najarro, 2010. p 21):

Funcion econdmica: Se cumple cuando una familia entrega la posibilidad

de poseer vestuario, educacion y salud.
Funcion educativa: Tiene que ver con la transmision de habitos y
conductas que permiten que la persona se eduque en las normas basicas

de convivencia y asi pueda, posteriormente ingresar a la sociedad.

Funcion psicoldgica: Ayuda a las personas a desarrollar sus afectos, su

propia imagen y su manera de ser.

Funcion afectiva: Hace que las personas se sientan queridas,

apreciadas, apoyadas protegidas y seguras.
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Funcion social: Prepara a las personas para relacionarse, convivir,
enfrentar situaciones distintas, ayudarse unos con otros, competir,

negociar y aprender a relacionarse con el poder.

Funcion ética y moral: Transmite los valores necesarios para vivir y

desarrollarse en armonia con los demas.

1.2.6.3. Dinamica familiar:
La dinamica familiar consiste en un conjunto de fuerzas positivas y
negativas que afectan el comportamiento de cada miembro, haciendo que ésta

funcione bien o mal como unidad.

La dinamica familiar normal es wuna mezcla de sentimientos,
comportamientos y expectativas entre cada miembro de la familia, permite a
cada uno de ellos desarrollarse como individuo y le infunde el sentimiento de no

estar aislado y de poder contar con el apoyo de los demas.

Entre muchos factores ambientales que existen, se mencionan tres que nacen

de la intricada dinamica familiar (Najarro, 2010. p 22):

1. Las relaciones interpersonales favorables entre los miembros de la familia,
gue impulsaran al nifio y posteriormente adolescente a desarrollar sus
tendencias psicolégicas al exterior y a orientarse hacia las demas

personas.

2. Los estados emocionales de la familia son fundamentales a la hora de
comprender el desarrollo psiquico del nifio y el equilibrio de su
personalidad; como es sabido, el rechazo o la separacion de los padres

conducen trastornos de la personalidad del individuo, a traumas psiquicos

20



gue han de dejar en su personalidad una huella; por el contrario, la
satisfaccion emocional contribuye al equilibrio de la personalidad del nifio

y al mismo tiempo fomenta su desarrollo psicofisico.

3. Los métodos de crianza, la pedagogia de los padres, etc.,, son
instrumentos que inciden directamente en el psiquismo de los miembros

de la familia.

La familia entonces tiene como eje la socializacion de las nuevas
generaciones, en este plano, es el agente transmisor de oportunidades y
expectativas de vida. La transmision de normas, valores e identidades comienza
y toma forma en el ambito de las relaciones familiares, con sus tensiones,
mensajes contradictorios y controles, la familia es también el ambito del cuidado
y el afecto. Las experiencias vividas en el @&mbito familiar combinan con las de
otras instituciones y relaciones sociales desde la escuela hasta la calle, desde
los amigos hasta las autoridades en el proceso de formacion del sujeto, de
manera complementaria o contradictoria. Ademas, de las diferencias que derivan
de la clase social y el nivel econdémico, las familias tienen capacidades
diferenciadas de proveer una socializacion que permita al sujeto una vida plena y

con ello, una preparacién para la democracia intra familiar y social.

1.2.6.4. Patrones de crianza:
Existen diferentes modelos de crianza utilizados por los padres para la

educacion de los hijos, lo que se llama patrones de crianza.

Los patrones de crianza “son los modelos utilizados por los padres de
familia para la instruccion, direccion de sus hijos para dotarlos de urbanidad y
cortesia, instruyéndolos sobre las reglas de la vida en sociedad, garantizandoles
con ello la convivencia social y erradicando en ellos, a través de las funciones
directivas, formadoras o modeladoras y preventivas, los sentimientos de
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autodestruccion y conductas antisociales, con el objetivo de que se valgan por si
mismos sin necesidad de otra persona que los dirija o los apoye, para que estos
se inserten adecuadamente en los distintos aspectos de la vida social” (Najarro,
2010. p 23).

Se mencionan algunos patrones de crianza, que pueden influir en el desinterés y

su impacto en el rendimiento académico:

Modelo democrético: Se da en los casos en que se explica a los hijos
razones que sirven de fundamento para las reglas familiares y sociales.
También se les consulta sobre la accion de la familia y el castigo se
constituye como un ultimo recurso, la tolerancia y la razén son el principal

fundamento de este patron.

Modelo autoritario: La autoridad de los padres, especialmente del padre,
se impone sobre los criterios de los demas miembros de la familia,
muchas veces, esta imposicion es por violencia o el temor a que la
palabra del padre (o en el menor nimero de los casos de la madre) es la

ley.

Modelo permisivo: La inconsistencia o0 la carencia de normas de
conducta que orienten el comportamiento de los miembros de la familia o
la escuela ocasionando grave desorden, usualmente, hay un deterioro de
la autoestima de los miembros de la familia y no son extrafios los casos
en que los padres estan a merced de las demandas de los hijos. Los
casos de indisciplina mas frecuentes con este estilo de crianza, son la
necesidad de atencion de los hijos y la demostracion de incapacidad para

manejar la situacion por parte de padres de familia.

22



1.2.7. Factores psicosociales:

Los factores psicosociales “son todos aquellos que permiten la
estimulacion del desarrollo intelectual y afectivo de una persona, por medio de la
integracion personal con los miembros significativos de la familia, con iguales y
superiores de la escuela y del trabajo” (Orantes, 2003. P 9). Esto también implica
la influencia de los intercambios cara a cara, entre cada individuo y las personas
con las que se compromete emocionalmente y con los que desarrolla relaciones

continuas.

Lo psicologico y lo social son dos dimensiones del hombre que estan
interrelacionadas y que incluyen la dimensién afectiva y la racional, dentro de la
dimension afectiva: los sentimientos, la relacion de amor, autoestima, y en la
dimension racional: el cerebro con sus hemisferios, las ideas, pensamientos, lo
creado e imaginario y en la dimension social, la relacién con los otros, el medio
humano y cultural; en la dimension fisica, el cuerpo, lo sensorial, y la motricidad,
teniendo en cuenta lo anterior, los factores psicosociales implican dimensiones
basicas de la actividad humana, siendo también definidos como factores que se
originan en las relaciones, arreglos sociales o en el ambiente, que afectan al

individuo.

De acuerdo con estas definiciones de factor psicosocial, se considera que
éstos pueden estar presentes en el contexto del trabajo, de la comunidad, de la
familia, de la educacion y se dividen basicamente en tres frentes, el primero
referente a la familia por ser ésta el ente socializador por naturaleza y
encontrando dentro de su dindmica los principales modelos ya sean los padres,
hermanos, familiares o personas a cargo del cuidado de los nifios; el segundo
esta centrado en los sujetos sociales diferentes a los familiares como son los
maestros, amigos, vecinos o figuras externas superiores a las familiares; y en
tercer lugar los medios de comunicacion, considerando al lenguaje como

principal fuente de socializacion, se podrian incluir en esta categoria las tiras
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comicas, programas de radio y television e impresos como revistas, periédicos y

caricaturas.

Se tendran en cuenta para los factores psicosociales las relaciones que el
individuo entreteje con estas tres dimensiones y las formas de comunicacion que
establezca con ellas; es decir, como son las relaciones con sus padres,
hermanos, familiares, profesores, amigos y personas que lo rodean y como es la

comunicacion que tiene con éstos, es de autoridad, informal o funcional.

Ademés, de los conceptos presentados anteriormente, es importante
relacionar los factores psicosociales con otros como cultura, la identificacion,
tipificacion, género, roles, pues cada uno puede determinar el desarrollo integral
tanto psicolégico como social del individuo y cémo la comunidad puede ser un

factor de riesgo o protector para €l.

Entre los factores psicosociales que intervienen o inciden en el desinterés y su
impacto en el rendimiento académico de los adolescentes se mencionan
(Orantes, 2003. p 13):

1.2.7.1. Factor cultural: Para hablara de factor cultural, es importante
mencionar que cultura se refiere a los conocimientos, valores, actitudes vy
tradiciones que guian la conducta de un grupo de persona y les permite resolver
los problemas de vivir en su entorno; es decir, abarca en su totalidad la forma de

vida de un grupo.

Un grupo se define segun lineas regionales, étnicas, religiosas, de género
y de clase social, entre otras; por lo tanto, en determinado momento, todos
somos parte o miembros de un grupo, por lo que recibimos influencias de

culturas diferentes.
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El hecho de recibir influencias de otras culturas, son las que aorillan a los
adolescentes a preocuparse mas por pertenecer a un grupo social, a formar
parte en su salon de clases que el interés por su aprendizaje y su rendimiento

académico.

1.2.7.2. Factor desintegracion psicosocial: La marginacion latinoamericana
constituye asi un fendmeno de desintegracion cultural y normativa, el hecho
crucial consiste en la falta de identidad que caracteriza a los propios grupos
marginados, carencia no solo frente a la sociedad establecida, sino incluso frente
a si mismos, las causas de la marginacion son remitidas al proceso de conquista
gue establece la superposicién cultural originaria, a partir de alli el problema
radica en la propia poblacion marginal, no en el sistema social, ya que son los
marginados los que se vuelven incapaces de integrarse activamente a la
sociedad, son sus deficiencias culturales, su carencia de valores y normas
adecuadas para la vida contemporanea, sus actitudes, las que les impiden

integrarse armoniosamente a un sistema social moderno.

La solucién al problema de la marginacion tiene que ser de orden
psicosocial, es necesario que los grupos marginados se eduquen y capaciten
para irse integrando al sistema social existente, para empezar a participar en sus

beneficios pero también en sus determinaciones y exigencias.

1.2.7.3. Factor econdmico: La actividad econdémica estd ligada al
aparecimiento de la humanidad, desde el momento en que los hombres,
obtienen conjuntamente los bienes que necesitan para subsistir. El
pensamiento econdmico, la teoria, el reflejo en las mentes de los humanos de
la realidad econdmica, surge mucho tiempo después como consecuencia del
desarrollo y complicacion del proceso economico, durante la mayor parte de su

existencia, el género humano ha satisfecho sus necesidades, a través de
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actividades econdmicas primitivas y sencillas, tales como la recoleccion de
alimentos, caza, pesca, de manera que todas sus acciones estaban
encaminadas a la consecucion de alimentos. El aprendizaje de nuevas
técnicas, conocimientos y descubrimientos, permitieron constituir un
aprovisionamiento y propicio la dedicacion a actividades distintas que de las de

conseguir alimento.

1.2.7.4. Factor medio ambiente: Se entiende por medio ambiente el espacio en
el que las personas realizan su actividad dia a dia, y que esta condicionada por
multiples factores, como los fisicos (pais, vivienda, barrio), los sociales

(situaciones de marginalidad) o laborales (tipo de trabajo o contrato laboral).

El medio ambiente, en mayor o menor medida, es una influencia en la
calidad de vida de las personas y de forma voluntaria o involuntaria en sus
estilos de vida. Los estilos de vida serian la forma de vivir de las personas, que
al igual que el medio ambiente, estan determinados por un conjunto de factores
(fisicos, sociales o laborales) que dependeran tanto del individuo como del
complejo entorno que le rodea, dando lugar a estilos de vida mas o menos

saludables, lo que a la vez repercute en las actividades econdmicas Yy sociales.

El ambiente en la clase se refiere a “la atmdsfera social que genera un
maestro en combinacién con una clase determinada de alumnos” (Strommen,
1982. p 279), es decir, si el docente es carifioso, frio, es directivo dando
instrucciones, poco directivo, concediendo cierta flexibilidad y abierto al dialogo,

lo que permite que unos adolescentes aprovechen mas que otros.

1.2.7.5. Factor salud: Es un estado de completo bienestar fisico, mental, social
y no simplemente la ausencia de enfermedad o afeccion, la salud de las

personas y de las poblaciones constituye en la actualidad una de las mayores
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preocupaciones para todas las instituciones u organizaciones que trabajan en la
salud integral. La salud del cuerpo y de la mente es necesaria para la vida: el
placer, sufrimiento, trabajo, educacion, recreacion y, por tanto, para el desarrollo
del individuo tanto en lo individual como en lo social, también se expresa en el
acceso Yy disfrute de sus derechos a servicios basicos, que le permitan una vida

saludable y satisfactoria.

1.2.7.6. Factor Salud mental: En cuanto a la conceptualizacion de la salud
mental, existe una gran polémica, se habla de ella desde los ambitos clinicos,
culturales y sociales. Desde lo clinico, se le ha relacionado con la enfermedad
mental y se han utilizado para abordarla, los criterios de la medicina tradicional,
culturalmente se habla de la salud mental en términos de creencias y tradiciones
arraigadas y se incluye en su abordaje a las formas y a los “curadores”
tradicionales. En el ambito de lo social, la salud implica el desarrollo general de
los aspectos psicosociales tales como la percepcion y promocion de la salud, la
forma como se cubren las necesidades basicas, se aseguran los derechos
humanos y se atienden las afecciones psicolégicas, en general, la calidad de

vida de la poblacion.

La salud mental debe considerar, los aportes de las organizaciones de
salud y las propuestas de la Psicologia Social, la Psicologia Humanista y de
otras ciencias sociales que permiten llenar los aspectos que implica el trabajo en
salud mental en lo individual, grupal o comunitario, tiene que ver con la vida
cotidiana de todos, se refiriere a la forma en que cada uno se relaciona con los
otros, armoniza sus deseos, anhelos, habilidades, ideales, sentimientos y valores
morales con los requerimientos para hacer frente a las demandas de la vida y
depende de como la persona se siente frente a si misma, frente a los otros y a la
forma en que responde a las demandas de la vida y de los factores psicosociales

gue afectan la misma en la cotidianidad del individuo.
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1.2.7.7. Factor social: El acto de la relacion social puede ser entendido como el
acto de llenar un espacio. La relaciobn entre dos personas es una relacion
susceptible de ser analizada como la relacion entre dos puntos en el espacio. El
espacio que resulta de una interaccion tiene un valor como una sefial
informativa para los participantes en la relacion y, al mismo tiempo, como sefial
comunicativa sobre la relacion misma, de esta forma, se puede hablar del

espacio que se crea en la relacion y del espacio que se crea para relacionarse.

El espacio que rodea no es soOlo el mero continente de la accidn, es
también el lugar que se crea con la accién, acciébn y espacio son dos
dimensiones cuya existencia es inimaginable desde un punto de vista légico si
no se consideran en relacion.

El conjunto de las influencias del medio sobre el individuo sobrepasa la
capacidad analitica de las ciencias sociales, pero el actual corpus de
conocimiento permite comprender y detectar algunos de los efectos que las
condiciones ambientales tienen sobre la vida cotidiana de los individuos y sobre
el mundo de sus relaciones sociales.

1.2.7.8. Factor relaciones sociales: Se refiere a la forma como los
adolescentes interactian entre si, su comportamiento, el respeto hacia los
demés comparieros, docentes y autoridades del establecimiento, asi como a sus
padres, la seguridad en si mismos para comunicarse dentro y fuera del

establecimiento.

1.2.7.9. Factor grupo social: Es una agrupacion de personas con fines
comunes, se da un proceso de socializacion, de comunicacion, de entendimiento

y aceptacion, se entiende por proceso de socializacion la manera con que los
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miembros de una colectividad aprenden la personalidad psiquica, hasta

convertirse en parte integrante de la misma.

Dentro del grupo social, también se da la adaptacion al entorno social, la
persona socializada es de un medio ambiente, pertenece a la familia, al grupo, a
la empresa, a la religion, a la nacion en el sentido de que forma parte de esas
colectividades, de que tiene su lugar propio en ellas, ello es asi por el hecho de
poseer suficientes cosas en comun con los restantes miembros de esos grupos
sociales, hasta el punto de poderse comunicar con ellos, comulgar con
determinados sentimientos, compartir unas aspiraciones, unos gustos, unas
necesidades, unas actividades. En resumen, se parece a ellos no tanto
fisicamente, como también es el caso a veces, sino sobre todo mental y

psiquicamente.

1.2.7.10. Factor vinculacion del adolescente a un g rupo social:  El hecho de
gue los adolescentes estén vinculados a un grupo social, sus funciones no se
limitan a sentirse parte del grupo, vestirse igual sino que deben tener claro que
su responsabilidad no es exclusivamente consigo mismos, en aprender, crecer
de sus experiencias propias y de otros seres humanos, crecer emocional y
profesionalmente; sino también con la sociedad, conocer los derechos, deberes
y obligaciones de cada uno, asi como sus responsabilidades, respetar a otros
seres humanos y ayudarlos en cuanto les sea posible, que conozcan su realidad,
qgue no se trata Unicamente de estar bien vestidos, a la moda, tampoco se trata
de tener aparatos electronicos actuales, como otros adolescentes, no como parte
principal en su vida, sino aprender para crecer como personas, sentirse parte de
un grupo, ser activos y tener una cultura de participacion, crear relaciones
interpersonales basadas en el respeto, en la igualdad, en la dignificacién,

aprender a resolver problemas o conflictos.
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También deben conocer de leyes, como esta integrada la sociedad, su
obligacién laboral y fiscal, conocer la realidad del mundo en el que viven, evitar

la apatia, el individualismo, interesarse por otras culturas y ser solidarios.

Los adolecentes deben tener la habilidad para comprender los
sentimientos y los pensamientos de otras personas, sin necesidad de renunciar o
evitar su propia forma de pensar o sentir; el desarrollo del conocimiento social,
en donde las interacciones con los comparferos constituyen el elemento
dindmico en dicho proceso, permite que, primero como nifios, luego como
adolescentes reconozcan las ideas, formas de pensar de cada uno, puedan

resolver conflictos de forma adecuada y se puedan comprender.

1.2.7.11. Factor trabajo: El trabajo es una actividad humana, consciente, con un
fin predeterminado: la elaboracion de los bienes materiales para la satisfaccion
de las necesidades, es un proceso entre la naturaleza y el hombre a través del
cual el hombre se procura los objetos utiles, “el proceso del trabajo, es la
actividad racional encaminada a la producciéon de objetos utiles, la asimilacién de
las materias naturales al servicio de las necesidades humanas, la condicién
natural de la vida humana, independiente de las formas de esta vida y comun a

todas las formas sociales por igual” (Flores Osorio, 1999. P27).

Guatemala es un pais subdesarrollado, que tiene muchos problemas
socioeconomicos, los que conlleva a obtener ya sea un trabajo formal o
informal, inclusive que los nifios trabajen para poder subsistir, por ello mismo, las
personas aceptan trabajos poco remunerados, aunque tengan mas trabajo del

justo, y también otra parte de la poblacién se encuentra desempleado.

1.2.8. Factores educativos: Existen muchas causas y factores educativos que

intervienen o inciden en el desinterés de los adolescentes y su impacto en el
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rendimiento académico, mencionando principalmente como el sistema
educativo en Guatemala presenta muchas deficiencias, a pesar de esfuerzos
del actual gobierno, no se logra aun una educacion integral, los métodos de
enseflanza utilizados por los establecimientos, la calidad de docentes, la
infraestructura de los establecimientos, los grupos de compafieros, las clases
sociales, los grupos étnicos, asi como la dinamica familiar; entre los factores

educativos que inciden, podemos mencionar:

1.2.8.1. Factores biologicos: Se mencionan los factores bioldgicos debido a
gue las diferencias congénitas, déficit de atencion neurologica, hiperactividad,
dificultades en la percepcion, enfermedades cronicas, lesiones cerebrales,
superdotados, entre otras, pueden parecer desinterés en el rendimiento
académico, sin tomar en cuenta que puede ser un problema neurolégico y no
emocional o educativo y no se han tomado las medidas necesarias para

determinar la causa especifica del desinterés.

1.2.8.2. Factor bullying o acoso sexual:  Se refiere a “las actitudes agresivas,
mal intencionadas, abuso de poder, acoso e intimidacion por parte de otros
estudiantes hacia los estudiantes mas débiles o vulnerables” (Idea, 2000. p 1); el
estudiante que ejerce el bullying presenta rasgos violentos y se impone ante los
otros estudiantes bajo amenazas, insultos, burlas y agresiones fisicas, que dejan
secuelas emocionales en los estudiantes. Este factor puede incidir en el
desinterés de los adolescentes en su rendimiento académico porque pueden ser
objeto de burla de sus comparieros por su apariencia fisica, por sus capacidades
0 por su situacién econémica y no tienen el valor de afrontarlo y hacerlo saber a
sus padres o a las autoridades, prefieren dejar el estudio porque su autoestima

ha sido lastimada y no se sienten motivados para continuar con sus actividades.

1.2.8.3. Factor calidad docente: Dependera en parte de los docentes, el interés
de los adolescentes en su rendimiento académico, puesto que si no hay
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motivacién docente, si no se prepara el aula adecuada para que se lleve a cabo
el aprendizaje el adolescente sentird esa apatia y no se sentird parte integral del
grupo, por lo que se convertira en desinterés; por tanto, los docentes deben

mostrar habilidades, destrezas, ser competentes y exitosos.

1.2.8.4. Factor calidad institucional:  El Establecimiento esta en la obligaciéon
de actualizar sus métodos de ensefianza, en utilizar técnicas para mantener un
ambiente adecuado para el aprendizaje, relativamente libre de problemas de
conducta; infraestructura adecuada, con servicios primarios, calidad docente y
calidad administrativa, que sea participativa e integral; cuando estos factores no
se presentan en el establecimiento, los adolescentes no tienen reglas
especificas por seguir, son quienes dominan el aula y esto conlleva a un
desinterés en su rendimiento académico.

1.2.8.5. Factor motivacion: Esta constituida por todos los factores que influyen
para lograr mantener y dirigir la atencion hacia un objetivo, también es
considerada como el impulso que conduce una persona a elegir y realizar una
accion entre las alternativas que se le presentan. La falta de motivacion de los
establecimientos hacia los docentes influye también en el desinterés en el
rendimiento académico de los adolescentes, aunque no es culpa de los
adolescentes, sino de los establecimientos que deben administrar a su personal
para que el mismo establecimiento sea solido y confiable. Otro factor que influye
es en la dinamica familiar desmotivada, cuando los padres salen todo el dia a
trabajar, regresan cansados a casa sin querer escuchar a los hijos y Unicamente

les interesa descansar, estan desmotivados y desmotivan a sus hijos.
1.2.8.6. Factor programas de ensefianza — aprendizaj e: Para que los
adolescentes o alumnos en general se sientan motivados a aprender, a cuidar su

rendimiento académico, su desarrollo personal y profesional, es muy importante
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gue los programas que se utilizan para la ensefianza estén actualizados, sean
participativos, integrales, funcionales, que se utilicen planes y estrategias de
memoria para que los alumnos retengan informacion, que se incluyan metas,
objetivos a corto, mediano y largo plazo, ademas que existan expectativas en
cuanto a lo que se espera de los adolescentes, que se ensefien nuevas
conductas y actitudes, que se promueva la conducta actual si es adecuada para
el aprendizaje, modificar inhibiciones, dirigir la atencion de los adolescentes y
despertar en ellos emociones; es por ello que se muestra desinterés en los
adolescentes porque no han sido motivados y los métodos de ensefianza en

cierto momento les parecen aburridos y monotonos.

1.2.8.7. Factores psicologicos: Entre los factores psicologicos que inciden en
el desinterés y su impacto en el rendimiento académico de los adolescentes, se
mencionan ansiedad, depresion, falta de motivacion, falta de atencion, bloqueos
internos respecto al material de estudio y al estudio en si, expectativas
personales, auto estima; deben tomarse en cuenta estos aspectos para
coadyuvar con los adolescentes para que reconozcan sus necesidades y se
concienticen en cuanto a la importancia de la educacién tanto a nivel personal

como grupal.

1.2.8.8. Factor sistema educativo: El desafio para la Educacion en Guatemala,
corresponde precisamente a la necesidad de proveer a las personas, a los
adolescentes, el conocimiento, destrezas, comprension y confianza en si
mismos, necesarios para desempefiar un rol efectivo en la definicion de sus

vidas, de sus familiares y las de sus comunidades.

Los cambios en el sistema educativo le permitird a los adolescentes un

futuro digno, desarrollo personal y profesional, siempre y cuando las personas a
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cargo del sistema educativo estén consciente de esas necesidades, piensen en

los adolescentes y los cambios que exige el mundo actual.

Los grandes retos de la educacion para todos en Guatemala:
* Aumentar la cobertura en todos los niveles.
» Mejorar la calidad de los aprendizajes y de los métodos de ensefianza.
» Reducir el analfabetismo y dar formacion laboral.
* Mejorar la eficiencia interna del sistema y la calidad del gasto.

* Incrementar la inversion publica en educacion basica.

En Guatemala se presentan problemas en torno a la educacion publica y
privada, el presente gobierno ha intentado mejorarla y brindar una educacién
integral y de calidad a la poblacion que ha tenido la ventaja de estudiar, sin
embargo, existen factores como el desinterés en el rendimiento académico que
afectan a los adolescentes y no les permite, en algunos casos, desarrollarse

personal y profesionalmente, o bien, culminar sus estudios.

La psicologia educativa se encarga del estudio psicolégico de los
problemas cotidianos de la educacion, utiliza métodos para estudiar o
comprender el aprendizaje y la ensefianza, por tanto, para la presente
investigacion, se constituye en una herramienta importante porque desde el
punto de vista de la psicologia educativa, se examinan aspectos limitados de

determinada situacion en el aula o en el espacio donde se da el aprendizaje.

La presente investigacion relacionada con “El Desinterés y su Impacto en
el Rendimiento Académico de los Adolescentes de Tercero Bésico, del Centro
Educativo Villa de Angeles, ubicado en Villa Nueva”, desde el punto de vista de
la Psicologia Educativa, pretende identificar los factores educativos como la

motivacion, el sistema educativo, bullying, docentes, institucién y psicosociales
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como salud, salud mental, trabajo, factor econdmico, grupo social, permitira
analizarlos, describirlos, concientizar a la muestra y al establecimiento la
importancia de la comunicacién en ambas vias que permita apoyo y confianza
para que los adolescentes superen los obstaculos, en este caso el desinterés y
se enfoquen en sus estudios y en su futuro para ser profesionales de bien para

su familia, su comunidad y su pais.

Entre los temas abordados en la presente investigacion esta el periodo de
la adolescencia, es importante tomar en cuenta el periodo adaptativo, los ajustes
mentales, emocionales, sociales, culturales, la formacion de identidad, a traves
de los cuales el adolescente accede a la vida y responsabilidad adulta, cambios
gue le generan angustia por verse y sentirse fisicamente igual al grupo de
amigos, siendo ello mas importante que el rendimiento académico, sintiendo que
las exigencias de los padres de familia, de los docentes, de la institucion en si,
son aspectos en contra de los adolescentes, se muestran rebeldes, sin tomar en

cuenta que se preocupan por su futuro, su desarrollo profesional y personal.

La importancia de la educacion es poder aprovechar las oportunidades de
la vida moderna y superar las barreras de la exclusion, se sabe que una persona
con educacion puede ejercitar y defender mejor sus derechos, aumentar sus
ingresos, mejorar su desarrollo personal y profesional, contribuir mejor al

desarrollo de su pais.
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CAPITULO Il. TECNICAS E INSTRUMENTOS

2.1. Descripcion de la muestra

La presente investigacion se realiz6 en el Centro Educativo Villa de
Angeles, ubicado en la Colonia el Frutal, Municipio de Villa Nueva, del
Departamento de Guatemala; dicho establecimiento trabaja en jornada diurna los
niveles pre-primario y primario, en jornada vespertina, el nivel basico, atendiendo

poblacion estudiantil en edades comprendidas de 3 a 16 afios de edad.

La muestra con la que se llevé a cabo el proceso de investigacion fueron 4
estudiantes de tercer grado basico, comprendidos entre las edades de 13 a 17
afios, género femenino y masculino, de los cuales 2 provienen de hogares
constituidos por solo uno de los padres, es decir la madre, y los oros dos
provienen de hogares donde encontramos las dos figuras paternas, siendo de un
nivel socioeconomico bajo, son residentes cercanos al establecimiento; se
trabajo con ellos especificamente el desinterés y su impacto en el rendimiento
académico, obteniendo informacion por medio de los instrumentos de

recoleccion de datos como observacion, entrevista y cuestionario.

2.2. Estrategia metodoldgica

El trabajo de campo se llevé a cabo en 4 fases:

FASE I: correspondi6 a la seleccion del establecimiento, se contact6 a la
Licenciada Claudia Chilin, directora de la jornada matutina, a quien se le
explicd el proyecto, sostuvo reunién con la Licenciada Siomara Arriola,
directora de la jornada vespertina y ambas acordaron autorizar el trabajo

de campo.
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FASE II: consistié en reunién con la Licenciada Siomara Arriola, directora
de la jornada vespertina, se le explicé en qué consistia el proyecto, se
programaron las fechas y las actividades a realizar, tanto con los
adolescentes de tercero basico como con las maestras, se reunié con las
maestras para coordinar el tiempo y espacio que se utilizaria para la

aplicacion de los instrumentos.

FASE llI: la directora present6 a las maestras el equipo de investigacion,
se llevé a cabo la observacion en todo el establecimiento, se aplicé la
entrevista a adolescentes, docentes y padres de familia, se aplicé el

cuestionario a adolescentes y docentes

FASE IV: se sostuvo reunion con la directora del establecimiento, se
confirmé todo el trabajo realizado, se agradecio el espacio y tiempo para

el trabajo de campo, elaboro, firmo y sello la carta del trabajo de campo.

2.3. Técnicas y procedimiento de trabajo
En las Técnicas y procedimientos de trabajo se describen y explican los
procedimientos que se siguieron para la recoleccién de datos; por tanto, las

técnicas que se utilizaron fueron: Observacion, Entrevista y Cuestionario.

Observacion: “Es un procedimiento que las personas han utilizado
durante siglos para estudiar los fendmenos que suceden a su alrededor y
poder actuar sobre ellos” (Orantes, 2003. p 3), con el tiempo se ha llegado
a sistematizar y hacerlo mas preciso y convertirlo en un procedimiento
cientifico. Dentro de la investigacion socio-educativa permite obtener
informacion sobre distintos aspectos de la realidad que se quieren
conocer. El tipo de observacion utilizada fue estructurada porque se contd

con una pauta de observacién para precisar el tema y los aspectos
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observados, determinando los lugares y momentos en que se realizé la

misma.

La observacién se llevd a cabo en base a una lista de items que se
consideraron importantes, fue aplicada Unicamente en la primera visita al
Centro Educativo Villa de Angeles, permitié reconocer el area fisica, la
dinamica de los adolescentes, docentes, autoridades del establecimiento y
el papel que éste juega en cuanto al desinterés y su impacto en el
rendimiento académico de los adolescentes, asi como la vinculacion de

los adolescentes entre si.

Los items de la observacion se analizaron en funcion del papel que juegan
los docentes y autoridades del establecimiento con relacion al desinterés
académico del adolescente, el area fisica, los métodos y actividades
motivacionales, asi como las relaciones grupales permitieron obtener
informacion precisa y real para estudiar el fenomeno, identificar y describir

los factores educativos y psicosociales que inciden en el desinterés.

Entrevista: “Es una conversacion de dos personas, un entrevistador y un
entrevistado, para conocer y discutir sobre un tema especifico, con una
guia de preguntas previamente elaboradas” (Orantes, 2003. p 5), se utilizé
la entrevista dirigida, realizada en base a una guia de preguntas
preparadas de antemano y abierta permitiendo asi recolectar mayores
datos.

La entrevista se aplico a los estudiantes de tercero basico, docentes del
Centro Educativo Villa de Angeles y padres de familia, siendo la aplicacion
personalizada, persona por persona, como una charla y no presionando

las respuestas, sin interferencias, grabando la informacion con previa
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autorizacion, para identificar y describir los factores educativos y
psicosociales mas comunes que inciden en el desinterés y su impacto en
el rendimiento académico, asi como la dinamica familiar, el papel que
juegan los docentes y las relaciones afectivas que influyen en dicho
fendbmeno, para posteriormente informarles sobre la importancia del
rendimiento académico, la educacion, las oportunidades futuras de

desarrollo, el crecimiento personal y profesional de los adolescentes.

En base a las preguntas formuladas de tipo abiertas, la entrevista se
analizo y permitio identificar en los adolescentes los factores educativos y
psicosociales mas comunes que inciden en el desinterés en el rendimiento
académico, describir la dindmica familiar, el papel que juegan los
docentes y las relaciones afectivas con el fin de obtener informacion
valedera para continuar con la investigacion del fenébmeno.

‘

Cuestionario: “ Es un conjunto de preguntas a las que el sujeto puede
responder de forma oral o escrita, cuyo fin es obtener datos” (Orantes,
2003. p 5), se presentdé en dos secciones, dirigida cada seccion a
adolescentes y docentes, en forma de preguntas con espacios donde
marcar las respuestas, sin tiempo para responder el cuestionario, se
aplico de forma directa para que los adolescentes y docentes
respondieran los items en presencia del profesional, se conocieron datos
que permitieron identificar y describir los factores educativos,
psicosociales, relaciones afectivas, papel que juega el docente, asi como
la dindmica familiar que influyen en el desinterés y su impacto en el
rendimiento académico, logrando informacion concisa y valedera para
intentar modificar las conductas de los adolescentes en cuanto a este
fendmeno, informandoles de los beneficios, desarrollo personal,

profesional, oportunidades de desarrollo y de trabajo mejor remunerado.
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2.4. Instrumentos de recoleccion de datos
Los instrumentos utilizados para la recoleccion de informacién en el trabajo de

campo fueron la observacion, entrevista y cuestionario:

Observacion: Este instrumento estd conformado por datos generales del
establecimiento; contiene 27 preguntas de tipo cerradas; las preguntas
numeradas del 1 al 13 correspondieron a informacion fisica del
establecimiento, las preguntas 19, 23 y 24 permitieron identificar y
describir los factores educativos y psicosociales que influyen en el
desinterés de los adolescentes en el rendimiento académico, las
preguntas 20, 25 y 27 fueron Utiles para identificar las relaciones afectivas
que impiden al adolescente preocuparse por su rendimiento académico,
las preguntas 21, 22 y 26 sirvieron para obtener informacion en relacion a
la dinamica familiar en la que vive el adolescente y las preguntas de la 14
a la 18 describieron el papel que juegan los docentes en relacion al
desinterés del adolescente y cOomo repercute en su rendimiento
académico, por udltimo, en las observaciones se anotaron comentarios
adicionales importantes que no estaban mencionados en los items. El
tiempo utilizado para la aplicacion de la observacion fue de 60 minutos.
Ver Anexo 1.

Entrevista: Esta técnica fue formulada por datos generales del
adolescente, docentes y padres de familia, contiene 25 preguntas de tipo
abiertas; las preguntas numeradas 2, 4, 6, 11, 12, 18 y 19 permitieron
identificar y describir los factores educativos y psicosociales que influyen
en el desinterés de los adolescentes en el rendimiento académico, las
preguntas 1, 3, 5, 17, 22, y 23 fueron Utiles para identificar las relaciones
afectivas y como éstas impiden al adolescente preocuparse por su

rendimiento académico, las preguntas 9, 13, 14, 24 y 25 sirvieron para
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obtener informacién en relacion a la dinamica familiar del adolescente y
las preguntas 7, 8, 10, 14, 15, 16, 20 y 21 describieron el papel que
juegan los docentes en relacion al desinterés del adolescente y como
repercute en su rendimiento académico, por ultimo en las observaciones
se anotaron comentarios adicionales importantes que no estaban
mencionados en los items. El tiempo utilizado para la aplicacion de la
entrevista fue de 3 sesiones de 30 minutos cada sesion, por persona. Ver
Anexo 2.

Cuestionario: Este instrumento se elabor6 con datos generales del
adolescente y docente; contiene 17 preguntas de tipo cerrado; las
preguntas numeradas del 1, 2, 3, 4, 5 y 14 estan relacionadas con la
identificacion y descripcion de los factores educativos y psicosociales que
influyen en el desinterés de los adolescentes y su rendimiento académico,
las preguntas de la 7 a la 10 corresponden a la identificacion de relaciones
afectivas que impiden al adolescente preocuparse por su rendimiento
académico, las preguntas 11, 12 y 16 sirvieron para describir la dindmica
familiar en la que vive el adolescente y cdmo esta repercute en su
desinterés, las preguntas numeradas 6, 13, 15 y 17 describieron el papel
que juegan los docentes en relacién a la presente investigacion, por
ultimo, en las observaciones se anotaron comentarios adicionales
importantes que no estaban mencionados en los items. El tiempo utilizado
para la aplicacion de la entrevista fue de 2 sesiones de 30 minutos cada

sesion, por persona. Ver Anexo 3.
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CAPITULO lll. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETA CION DE
RESULTADOS

3.1. Presentacion

En este capitulo se hace un vaciado de la informacién obtenida en los
instrumentos utilizados en el trabajo de campo, siendo la observacion, la
entrevista y el cuestionario y se presentara a través de una matriz de analisis,

gue aparece separada por columnas en la que se manifiesta dicha informacion.

La matriz de analisis tiene como objetivo la deteccion de grupos variables,
en este caso, adolescentes, docentes y padres de familia, altamente
relacionados y se utiliza el andlisis descriptivo que ayuda a observar el
comportamiento de la muestra y obtener informacidbn necesaria para la

interpretacion de los resultados para la presente investigacion.

3.2. Resultados obtenidos de las técnicas

3.2.1. Observacion

Area Resultados obtenidos

observada

Area fisica del | Establecimiento ubicado en el Municipio de Villa Nueva,
establecimiento | Departamento de Guatemala, construccion de block, primer
nivel con techo de terraza, segundo nivel de lamina, paredes
de block, pintura color café, mostaza y amarillo, piso de
granito en aulas y torta de cemento en patio, un servicio
sanitario para seforitas y uno para jovenes, una pila para
lavarse las manos salones pequefios, poco ventiladas,
iluminacion tenue, en recursos fisicos cuentan con escritorios

pequefios y mesitas para alumnos de pre-primaria color café,

pizarra de formica, marcadores con poca tinta, sin almohadilla,

42



oficina administrativa compartida con el aula de sexto
primaria, separada con paneles de vidrio y cortinas color
corinto, no hay exigencia en cuanto al cumplimiento con el

uniforme completo,

Dinamica de
relaciones
entre docentes,

adolescentes y

Los docentes realizan actividades para motivar a los
adolescentes, existe buena comunicacion entre docentes,
adolescentes, autoridades del establecimiento y padres de

familia; sin embargo, no conocen directamente la dinamica

padres de | familiar, pero si identifican los aspectos que influyen en el
familia desinterés de los adolescentes.

Dindmica de | Los adolescentes realizan actividades grupales dentro del
relaciones establecimiento e identifican aspectos que influyen en el
entre desinterés, pero no se muestran interesados en su

adolecentes,

docentes y
padres de
familia

rendimiento académico, prefieren dedicar tiempo a sus
amistades externas al establecimiento. También comentan
gue el factor econdmico es importante porque si no cuentan
con los recursos no pueden presentar las tareas que les dejan

para hacer en casa.

3.2.2. Entrevista

Aplicacion

Entrevista

Resultados obtenidos

Adolescentes

La relacibn con realizan

actividades grupales para motivarse, Unicamente se apoyan

los compafieros es fria, no
explicando el contenido de una materia si no comprendieron
y prefieren a sus amistades externas al establecimiento.

Indican que la falta de motivacion de los docentes y los
programas de ensefianza — aprendizaje no los incentivan,

aunque la relacién en su hogar es buena con los padres que
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viven con ellos, pero distante con los padres que viven

aparte, sus padres los apoyan y no tienen que trabajar.

Docentes

Afirman que la dinamica familiar, las malas relaciones
afectivas, economia, son factores que influyen en el
desinterés de los adolescentes. Procuran realizar actividades
para motivar a los adolescentes preparando las clases,
haciendo pequefias rifas, felicitandolos y su calidad como
docentes también influye en el desinterés, comentan
nuevamente que la convivencia en el hogar y las amistades

afectan el desinterés.

Padres de

Familia

Comentan que ellos como padres de familia cumplen con sus
funciones, como ropa, alimentos, vivienda y por ello deben
trabajar, aunque les platican que deben estudiar porque les
servira para su futuro y no les piden que trabajen,
Unicamente que colaboren en casa.

Aportan que la desmotivacion de los adolecentes se debe a
que prefieren sus amistades que estar en casa cumpliendo
con sus tareas, aunque no siempre son amistades cercanas
0 vecinales.

Tienen contacto con los docentes puesto que éstos les
envian notas cuando los hijos no cumplen con las tareas,
aunque no saben de actividades especificas que realicen

para motivar a los adolescentes.

3.2.3. Cuestionario

Aplicacion

Cuestionario

Resultados obtenidos

Adolescentes

Indican que la salud, recursos econdémicos, el apoyo que

deben brindar en casa, trabajando medio tiempo o ayudando
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en los quehaceres del hogar, la marginacion, las malas
relaciones con los compafieros de aula, la calidad de los
docentes, el medio ambiente del establecimiento, la poca
motivacion, inseguridad, son factores que influyen en el
desinterés por el rendimiento académico.

Otros aspectos que consideran influyen en el desinterés son
las relaciones afectivas externas del establecimiento, la
necesidad de sentirse parte de un grupo social,

Opinan que teniendo buenas relaciones con sus
compaferos, confiar en los docentes, los padres de familia y
que éstos les brinden confianza y los motiven, haciendo
trabajos en grupo, repasando las clases anteriores pueden

mejorar su rendimiento académico.

Docentes

Consideran que la falta de material didactico, recursos
econOmicos, calidad de los docentes, calidad institucional,
son aspectos que influyen en el desinterés del adolescente
en su rendimiento académico.

A pesar de que la comunicacién entre docentes y padres de
familia es cordial y de ambas vias, los docentes consideran
que existen incomprension de parte de los padres hacia los
adolescentes y que el desinterés cuenta desde la dinamica

familiar y las influencias de las amistades.

3.3. Interpretacion final

El desinterés y su impacto en el rendimiento académico como problema,

involucra a adolescentes, docentes y padres de familia, porque existen diversos

factores educativos y psicosociales que afectan directa e indirectamente las

relaciones entre estos actores, principalmente a los adolescentes, quienes son
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vulnerables a los cambios de la sociedad y que les interesa a la mayoria ser

parte de un grupo social que obtener una adecuada educacion.

La informacion obtenida en los instrumentos de recoleccion de datos, esta
relacionada con el factor educativo calidad institucional especificamente, puesto
gue el area de la estructura fisica del establecimiento es adecuada, refiriéndose
Gnicamente al inmueble, porque la iluminacion es tenue, las aulas poco
ventiladas, escritorios y mesitas pequefias para estudiantes de pre-primaria,
utilizadas por los adolescentes, son incomodas para los jévenes porque el
espacio para realizar tareas es minimo, deben colocar sus libros y cuadernos en
otro escritorio o en el piso, pierden atencién en las materias por estar al
pendiente de su cosas y estarse acomodando. El factor educativo calidad
institucional implica que el establecimiento debe mantener un ambiente
apropiado para el aprendizaje, relativamente libre de problemas para los
adolescentes como una infraestructura adecuada, espacios libres para
recreacion, servicios béasicos y salones iluminados, ventilados, con material

didactico para el cumplimiento de los objetivos académicos.

Aparte del factor calidad institucional, también se encuentran otros
factores educativos como calidad docente, motivacion, programas de ensefianza
- aprendizaje, porque éstos inciden en el rendimiento académico y no se logra
una educacion integral y provechosa para los jovenes, que les permitira un mejor
desarrollo tanto personal como profesional, ademas, porque existe comunicacion
viable entre adolescentes, docentes, autoridades del establecimiento y padres de
familia, asi también, se menciona el objetivo especifico sobre el papel que
juegan los docentes en relacion al desinterés del adolescente y cOmo repercute
su rendimiento académico, puesto que los docentes tratan de realizar

actividades para motivar a los jovenes e informarles a los padres de familia los
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avances logrados en cuanto a los objetivos académicos, porque es importante

concientizarlos para que reconozcan sus beneficios.

Los factores psicosociales como cultura, grupo social, medio ambiente,
recurso econdmico, relaciones sociales, salud mental, vinculacién del
adolescente a un grupo social, se identifican porque los adolescentes llevan a
cabo actividades grupales dentro del establecimiento, como presentacién de
obras de teatro, trabajos en grupo y actividades deportivas, pero no se motivan
para mejorar su educacién, mencionan aspectos como inseguridad Yy
desigualdad que influyen en el desinterés, por tanto, no se muestran interesados
en su rendimiento académico, colaboran entre compafieros explicando el
contenido de una materia que no comprendieron, existe marginacion,
competitividad entre alumnos, prefieren sus amistades externas al
establecimiento, aunque éstas les impidan concentrarse en su rendimiento
académico porque son otros los objetivos del grupo, también colaboran en los
guehaceres del hogar y les queda menos tiempo para el estudio, a pesar de ello,
estan conscientes que tener buenas relaciones con sus compafieros, les
permitira sentirse seguros y poder rendir en sus estudios y mejorar su
rendimiento académico. Los factores psicosociales arriba mencionados permiten
la estimulacion del desarrollo intelectual y afectivo de una persona, logrando una
integracion personal con los miembros significativos de la familia o personas
cercanas a su entorno, asi también, con los individuos con quienes se

compromete emocionalmente y con los que se desarrollan relaciones continuas.

Los padres de familia también comentan que trabajan para cumplir con
sus funciones, proveer ropa, alimentos, vivienda y educacion, pero les platican a
los adolescentes que estudien porque les servira para su futuro y no les piden
gue trabajen, unicamente que colaboren en casa, aportan que la desmotivacion

de los adolecentes se debe a que prefieren compartir tiempo y realizar
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actividades con sus amistades, mismas que en ocasiones influyen en el
desinterés porque son otros sus anhelos, que estar en casa cumpliendo con sus
tareas; ademds, las relaciones padres e hijos, es decir, la familia en si,
conforman una estructura social basica configurada por un interjuego de roles
diferentes, como padre, madre, e hijo, y son un nucleo de personas que conviven
por un lapso de tiempo, se relacionan, se comunican y satisfacen necesidades
basicas importantes para su calidad de vida, por lo que, influye la dinAmica
familiar en el desinterés de los adolescentes y su impacto en el rendimiento

académico.

Para una educacion integral y un rendimiento adecuado que permita un
desarrollo personal y profesional en los adolescentes, es importante la
comunicacion viable entre adolescentes, docentes, autoridades del
establecimiento y padres de familia porque permitira que los jovenes se sientan
apoyados y no sean influenciados por otras amistades que pueden incidir en el
desinterés.
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CAPITULO IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones:

. La falta de motivacion y el desinterés de los docentes por
el adolescente es una de las situaciones que afecta la educacion y el

rendimiento académico.

" En el desinterés de los adolescentes influyen los factores
educativos encontrados como calidad docente, motivacion, programas de
ensefianza — aprendizaje y psicosociales, medio ambiente, relaciones
sociales, salud mental de los adolescentes, vinculacion del adolescente a

un grupo social y el trabajo.

" Las amistades de los adolescentes externas al
establecimiento, en ocasiones afectan la motivacion, porque influyen en el

desinterés de los jovenes.

. La vinculacion del adolescente a un grupo social, es decir
amistades con el objetivo de divertirse y las relaciones que se establecen
son factores que logran captar en ellos mayor interés que la educacion y

el rendimiento académico.

. La dinamica familiar, el apoyo psico-afectivo y econémico
de los padres hacia los adolescentes los motiva para interesarse en su

rendimiento académico.

. La estimulacion y realizacion de  actividades
motivacionales dentro del establecimiento, influyen en la educacion y por

tanto en el rendimiento académico.
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" La adecuada dinamica familiar y la comunicacion permiten
la estimulacion del desarrollo intelectual y afectivo de los adolescentes,

asi como la autoconfianza, para interesarse en su educacion.
. Los docentes y padres de familia pueden utilizar técnicas y
métodos generales de ensefianza — aprendizaje, para concientizar a los

adolescentes, orientdndolos para que se esfuercen, valoren su educacion

y por ende su rendimiento académico.

4.1 Recomendaciones:

A la Universidad de San Carlos de Guatemala:

= Continuar con investigaciones que se acerquen a identificar y describir

otros factores educativos y psicosociales que influyen en el desinterés.

A la Escuela de Ciencias Psicoldgicas:

= Preparar al estudiante en un proceso de formacion académica que

permita realizar investigaciones profundas en torno al sistema educativo.

Al Centro Educativo Villa de Angeles:

= Crear en el adolescente una vision integral para que aborde su futuro con

responsabilidad.

. Responsabilizar tanto a docentes como a padres de

familia con relacién a la motivacion de los adolescentes.
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" Conservar una relacion cordial entre docentes y padres de

familia, ayudando a los adolecentes con las materias que les son dificiles

. Encaminar la institucion a la excelencia académica,
programar actividades para el mejoramiento de la educacion y el

rendimiento académico.

A Padres de Familia:

" Brindar confianza, apoyo y tiempo de calidad a los
adolescentes, garantizandoles soporte emocional y realizar actividades
motivacionales les permite interesarse en un adecuado rendimiento

académico.

" Cumplir con las funciones de la familia como alimento,
vestuario y educacion para que los adolescentes se sientan apoyados, sin
preocupaciones por el factor econémico y se interesen en su educacion y

rendimiento académico.

. Ser més comprensivos hacia los adolescentes y que éstos

se sientan en confianza para que cuenten sus problemas.

. Establecer una disciplina clara en el hogar y en el
establecimiento para cumplir con los objetivos de los programas de

educacion y obtengan un adecuado rendimiento académico.

. Brindar apoyo al adolescente para que se sienta seguro
de si mismo y valorando el esfuerzo tanto de los docentes como de los

padres de familia su educacion sea eficiente.
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ANEXOS



Escuela de Ciencias Psicologicas

Universidad de San Carlos de Guatemala — USAC —

Centro Universitario Metropolitano — CUM —

Responsables: Flor Reyes y Eber Misael Quifibnez

GUIA DE OBSERVACION

Nombre Establecimiento:

Anexo 1

Lugar: Fecha:

Area Fisica
1. Ubicacion Geogréfica: C. Capital __ Depto._
2. Material de Construccion: Block  Ladrillo
3. Techo: Lamina___ Terraza
4. Paredes: Block ~ Tablayeso
5. Piso: Granito_ Torta
6. Servicios Sanitarios: Mujeres_ Hombres
7. Distribucién de Salones: Pared  Lamina
8. Hacinamiento del aula: Si No
9. Ventilacion: Si No
10.Ruido: Si No
11.1lluminacion: Si No
12.Recursos fisicos: Pizarra___ Escritorios____

13.Seguridad:
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Material Didactico

Si

No




Dinamica de relaciones entre Docentes, Adolescentes

14.Actividades de los Docentes para

motivacion de los adolescentes: Si
15.Comunicacion de los Docentes con los

adolescentes: Si
16.Métodos de Ensefianza - Aprendizaje

actualizados Si
17.Docentes interesados en el rendimiento

académico de los adolescentes: Si
18.Adecuada relacion de los docentes con

Los adolescentes, padres de familia y

autoridades del establecimiento: Si
19.Docentes identifican aspectos que influyen

en el desinterés de los adolescentes Si
20.Conocen los docentes la dinamica familiar

De los adolescentes: Si

Dinamica de relaciones entre Adolescentes, Docentes

21.Actividades grupales dentro del

establecimiento: Si
22.Actividades motivacionales entre los

los adolescentes: Si
23.Adolescentes identifican aspectos que

Influyen en el desinterés Si
24.Adolescentes interesados en su

rendimiento académico Si
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y Padres de Familia

No

No

No

No

No

No

No

y Padres de Familia

No

No

No

No




25.Vinculacion adolescentes a grupo social:

26.Comunicacion entre adolescentes y
padres de familia:

27.Adecuada relacion de los adolescentes
con los docentes, autoridades del

establecimiento y padres de familia:

Observaciones:

Si

Si

Si

No

No

No
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Anexo 2

Universidad de San Carlos de Guatemala — USAC —
Centro Universitario Metropolitano — CUM —

Escuela de Ciencias Psicologicas

Responsables: Flor Reyes y Eber Misael Quifibnez

ENTREVISTA

Nombre:
Edad: Fecha:

Adolescentes
1. ¢Como es la relacion con sus compafieros?

2. ¢Por qué cree que se da el desinterés en los adolescentes y no se preocupan

por su rendimiento académico?

3. ¢Le parece mas importante preocuparse por la ropa y la moda que por los

estudios?
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4. ¢Cree que existe algun problema que desmotiva a los adolescentes para que

se preocupen en su rendimiento académico?

5. ¢Qué tipo de actividades realiza con sus compaferos para obtener un buen
rendimiento académico?

6. ¢Conoce algun compafero que tenga que trabajar y luego venir a

estudiar?

7. ¢CoOmo es la relacibn con los docentes y autoridades del

establecimiento?

8. ¢Considera que cuenta con el apoyo de los Docentes y Establecimiento para

obtener un buen rendimiento académico?
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9. ¢Describa la relacién con sus padres de familia?

10. ¢ Sus padres lo apoyan para que estudie y no tenga que trabajar?

Docentes
11.¢Por qué cree que existe desinterés en el rendimiento académico de los
adolescentes?

12.¢,Cree que existen problemas que afectan el desinterés en el rendimiento
académico de los adolescentes?

13.¢Cree que influye la dindmica familiar en el rendimiento académico de los

adolescentes?
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14. ¢ Los padres de familia colaboran en las actividades que ustedes organizan?_

15. ¢Mencione el papel que juegan los docentes para mejorar el rendimiento
académico de los adolescentes?

16. ¢, Qué actividades realizan para motivar a los adolescentes?

17.¢ldentifican las amistades mas cercanas de los adolescentes dentro del

establecimiento?

Padres de familia

18.¢Por qué cree que se da el desinterés en el rendimiento académico?
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19.¢Puede mencionar algun problema que afecta a los adolescentes y se

desinteresan en su rendimiento académico?

20.¢,Sabe de actividades que los docentes realizan para motivar a los

adolescentes?

21.¢Los docentes se comunican con ustedes para informarles de los avances en

los estudios de sus hijos?

22.¢Conocen a los amigos mas cercanos de los adolescentes?

23.¢Cree que los adolescentes se preocupan mas por la moda que por el

estudio?
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24. ¢ Animan a sus hijos para que se preocupen por sus estudios?

25. ¢ Les demuestran confianza a sus hijos y los apoyan en todo momento?

Observaciones:
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Anexo 3

Universidad de San Carlos de Guatemala — USAC —
Centro Universitario Metropolitano — CUM —

Escuela de Ciencias Psicologicas

Responsables: Flor Reyes y Eber Misael Quifibnez

CUESTIONARIO
Nombre:
Edad: Fecha:

Instrucciones: a continuacion se presentan algunos items para llevar a cabo el
cuestionario dirigido a adolescentes con quienes se trabajara el problema de
investigacion “El desinterés y su impacto en el rendimiento académico de los
adolescentes” y en el espacio de observaciones registrar todo o no contemplado

en el instrumento.

Adolescentes
1. De los siguientes aspectos indicados, marque dos que considera afectan
mas el desinterés en el rendimiento académico:
___ Lasalud
No sentirse con ganas de estudiar

El Medio Ambiente del establecimiento

2. Le mencionamos otros aspectos, marque dos que considera afectan mas
el desinterés en el rendimiento académico:
_______Tener que trabajar y luego estudiar
_______No tener recursos econémicos

Colaborar en los quehaceres del hogar
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3. Otros aspectos que pueden causar desinterés en el rendimiento
académico, se describen a continuacion, marque dos que considera
afectan mas:

_____ Pertenecer a otra cultura
_______Ser marginado por sus compafieros

Las malas relaciones con sus compafieros

4. Marque dos de tres causas que se indican, afectan el desinterés en el
rendimiento académico del adolescente:
__ Lacalidad de los docenes y del establecimiento
__ Los programas que utilizan en el establecimiento de
ensefianza — aprendizaje

Las actividades que realizan los docentes para motivarlos

5. De otras tres causas que afectan el desinterés en el rendimiento
académico, marque dos:
______Sentirse humillado, molestado y burlado por sus comparieros
_______Sentirse que vale menos y que no puede hacer las cosas

Sentirse diferentes por problemas fisicos

6. ¢Por qué cree que los adolescentes descuidan su rendimiento
académico?
Tono de voz de los docentes

Los docentes no los motivan

7. Entre compafieros se apoyan para mejorar su rendimiento académico:
Haciendo trabajos en grupo

Repasando las clases anteriores
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8. Le parece que los adolescentes se desinteresan en su rendimiento
académico y se interesan por otros aspectos de su vida como:
Las relaciones con sus comparieros

Las relaciones afectivas externas al establecimiento

9. Cree importante tener amistades para:
Sentirse parte de un grupo social

Estar a la moda como sus amistades

10.Le parece oportuno pertenecer a un grupo social para:
Interesarse en los estudios y su rendimiento académico

Compartir experiencias de relaciones afectivas

11.Considera necesario que los adolescentes colaboren en casa:
Trabajando medio tiempo y aportando ayuda economica
Colaborar en los quehaceres del hogar y cuidar a sus

hermanos menores

12.Sus padres lo apoyan con sus estudios:
No exigiéndole apoyo econdmico en la casa

Brindandole confianza y motivacion para que se supere

Docentes
13.;,Qué cree que puede afectar el desinterés del adolescente en su
rendimiento académico?
______ Falta de material didactico

Los programas de ensefianza
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14.;,Qué otros aspectos considera que afecta al adolescente en su
rendimiento académico?
Trabajar y estudiar

Falta de recursos econémicos

15.El sistema educativo se ocupa por capacitar a los docentes para que
brinden una mejor ensefianza tomando en cuenta:
La calidad del docente

La calidad de la institucion

16.Considera que la relacion entre padres de familia y adolescentes afecta el
rendimiento académico por:
Exigencias de los padres

Incomprension hacia los adolescentes
17.La comunicacion entre docentes y padres de familia es:

Cordial y de ambas vias

No hay comunicacion

Observaciones:
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GLOSARIO

Adolescencia: La adolescencia es la edad que sucede a la infancia y que
transcurre desde la pubertad hasta el desarrollo completo del cuerpo; es decir,
consiste en una serie de cambios fisicos, o proceso de desarrollo fisico y
psicolégico que se presenta en la nifiez y prosigue a la edad adulta; en el
periodo de la adolescencia es importante tomar en cuenta el periodo adaptativo,
los ajustes mentales, emocionales, sociales, culturales y la formacion de
identidad, a través de los cuales el nifio accede a la vida y responsabilidad
adulta.

Aprendizaje: Es la manera de adquirir conocimientos, habilidades y actitudes,
de acuerdo a un determinado campo de destrezas, se clasifica en: activo,

reflexivo, tedrico y pragmaético.

Autoconcepto: Es la percepcion de ideas, sentimientos y actitudes que las
personas tienen sobre si misma, pero dicha percepcion puede cambiar
dependiendo de la situacion en la que se presente o bien, en una fase nueva de

la vida.

Autoestima: Es el valor que las personas le dan o le asignan a sus propias
caracteristicas, capacidades y comportamientos, es decir una autoevaluacion de

quién es la persona; la persona puede evaluarse positiva 0 hegativamente.

Bullying: Actitudes agresivas, mal intencionadas, abuso de poder, acoso e
intimidacion por parte de otros estudiantes hacia los estudiantes méas débiles o
vulnerables; el estudiante que ejerce el bullying presenta rasgos violentos y se
impone ante los otros estudiantes bajo amenazas, insultos, burlas y agresiones

fisicas, que dejan secuelas emocionales en los estudiantes.
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Desinterés: Se define como el desapego y desprendimiento de todo interés,
provecho o utilidad personal; en este caso, el desinterés de los adolescentes por
su rendimiento académico; siendo mas importante para ellos la inclusién o
aceptacion en un grupo social, la aprobacion de sus integrantes en cuanto a la

moda.

Dindmica familiar: Consiste en un conjunto de fuerzas positivas y negativas que
afectan el comportamiento de cada miembro, haciendo que ésta funcione bien o
mal como unidad. La Dinamica Familiar Normal es una mezcla de sentimientos,
comportamientos y expectativas entre cada miembro de la familia, permite a
cada uno de ellos desarrollarse como individuo y le infunde el sentimiento de no

estar aislado y de poder contar con el apoyo de los demas.

Educacion: Es la presentacion sistematica de hechos, ideas, habilidades y
técnicas a los estudiantes; una experiencia milenaria y una multitud de
estudios han llevado a comprobar lo que ya se ha convertido en una verdad
elemental: La importancia de la educacién y de la informacién para poder
aprovechar las oportunidades de la vida moderna y superar las barreras de la
exclusion, se sabe que una persona con educacion puede ejercitar y defender
mejor sus derechos, aumentar sus ingresos, mejorar su desarrollo personal y

profesional, contribuir mejor al desarrollo de su pais.

Familia: Es una estructura social basica que se configura por el interjuego de
roles diferenciales (padre, madre, hijo), constituye el modelo natural de
interaccion y se define la familia como un ndcleo de personas que conviven en
un determinado lugar durante un lapso prolongado y que estan unidas por lasos

consanguineos.
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Factores educativos: Causas intervienen o inciden en la educacién de los
adolescentes, como los factores biolégicos, la calidad tanto de los docentes
como del establecimiento, los programas de ensefianza — aprendizaje, factores

psicolégicos, asi como el sistema educativo en general.

Factores psicosociales: Son todos aquellos que permiten la estimulacion del
desarrollo intelectual y afectivo de una persona, por medio de la integracion
personal con los miembros significativos de la familia, con iguales y superiores

de la escuela y del trabajo.

Grupo social: Agrupacion de personas con fines comunes, se da un proceso de
socializacion, de comunicacion, de entendimiento y aceptacion; se entiende por
proceso de socializacion la manera con que los miembros de una colectividad
aprenden la personalidad psiquica, hasta convertirse en parte integrante de la

misma.

Identidad: Se refiere a la organizacion de las habilidades, creencias e historia
del individuo, tomando decisiones y elecciones favorables, valores vy

compromisos que considera son los mas convenientes en el momento de decidir.

Motivacion: Factores que influyen para lograr mantener y dirigir la atencion
hacia un objetivo, también considerada como el impulso que conduce una

persona a elegir y realizar una accién entre las alternativas que se le presentan.

Patrones de crianza: Existen diferentes modelos de crianza utilizados por los
padres para la educacién de los hijos, lo que se llama patrones de crianza y son
los modelos utilizados para la instruccion y direccién de los hijos para dotarlos de
urbanidad y cortesia, instruyéndolos sobre las reglas de la vida en sociedad,

garantizandoles con ello la convivencia social y erradicando en ellos, a través de
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las funciones directivas, formadoras o modeladoras y preventivas, los
sentimientos de autodestruccion y conductas antisociales, con el objetivo de que
se valgan por si mismos sin necesidad de otra persona que los dirija o los apoye,
para que estos se inserten adecuadamente en los distintos aspectos de la vida

social.

Rendimiento académico: Empleo util de conocimientos, habilidades y actitudes
obtenidas en el proceso ensefianza — aprendizaje: es un nivel de conocimientos
demostrado en un area 6 materia comparado con la norma de edad y nivel
académico, de alli se deriva que el rendimiento del alumno deberia ser entendido
a partir de sus procesos de evaluacion; sin embargo, la simple evaluacion de los
rendimientos alcanzados por los alumnos no provee por si misma todas las
pautas necesarias para la accion destinada al mejoramiento de la calidad

educativa.

Salud: Es un estado de completo bienestar fisico, mental, social y no
simplemente la ausencia de enfermedad o afeccidn, la salud de las personas y
de las poblaciones constituye en la actualidad una de las mayores
preocupaciones para todas las instituciones u organizaciones que trabajan en la

salud integral.

Salud mental: La salud mental tiene que ver con la vida cotidiana de todos. Se
refiriere a la forma en que cada uno se relaciona con los otros, armoniza sus
deseos, anhelos, habilidades, ideales, sentimientos y valores morales con los
requerimientos para hacer frente a las demandas de la vida. La salud mental
depende de como la persona se siente frente a si misma, frente a los otros y a la
forma en que responde a las demandas de la vida y de los factores psicosociales

gue afectan la misma en la cotidianidad del individuo.
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RESUMEN

La educacion permite transformar los pensamientos, la vida de los
adolescentes, que sea plena, dinamica, participativa, activa, llena de objetivos,
gue adquieran mejores oportunidades de desarrollo; sin embargo, la inversién en
torno al sistema educativo en Guatemala es deficiente, los establecimientos
intentan producir una diferencia en el desempefio académico de los individuos,
cambios en sus pensamientos, ideales, metas y mejor desarrollo personal, pero
es necesario que el sistema educativo mejore enormemente. Aparte del sistema
educativo, también influyen otros factores como la vinculacion del adolescente a
un grupo social, la dindmica familiar, el papel que juegan los docentes en torno a

la motivacion y al rendimiento académico.

El presente estudio se baso en identificar los fendbmenos que afectan el
desinterés y su impacto en el rendimiento académico de los adolescentes y se
pretendid que la investigacion permitiera identificar los factores educativos y
psicosociales como bullying, calidad docente e institucional, motivacion,
programas de enseflanza — aprendizaje, medio ambiente, salud mental, trabajo,
gue influyen en la falta de interés relacionado al rendimiento académico de los
adolescentes; lo que llevé al trabajo de campo desarrollado en el Centro
Educativo Villa de Angeles, explicando el proyecto, solicitando autorizacion y
aplicacion de técnicas e instrumentos como observacion, entrevista y
cuestionario para confirmar que las relaciones afectivas y la dinamica familiar

son factores cruciales que afectan el interés en el rendimiento académico.

La informacion obtenida en dichos instrumentos confirmé que los factores
educativos y psicosociales, las relaciones afectivas, la dinamica familiar, el papel
que juegan los docentes en la motivacion, influyen en el desinterés y repercuten
en el rendimiento académico del adolescentes, debido a que son pocas las

actividades que realizan para motivarlos.
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