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Estudiantes:

Para su conocimiento y efectos consiguientes, transcribc a ustedes el Punto
DECIMO NOVENO (19°) del Acta VEINTITRES GUION DOS MIL NUEVE (23-
2009), de la sesién celebrada por el Consejo Directivo el 17 de septiembre de
2008, que copiado literalmente dice:

“DECIMO NQVENO: El Consejo Directivo conocid el expediente que contiene el
informe Final de Investigacién, titulado: "LA ANGUSTIA COMO ESTADO
EMOCIONAL QUE INFLUYE EN LA CORRECTA ADAPTACION DEL
ESTUDIANTE RECIEN EGRESADO DE NIVEL MEDIO QUE INGRESA POR
PRIMERA VEZ A LA ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA™, de la carrera de
Orientacion Vocacional v Laboral, realizado por:

ANDREA LUCIA RAMIREZ CASTELLANOS CARNE No. 200019445
JENNER AUGUSTO DE LEON SAPON CARNE No. 200113769

El presente trabajo fue asesoradoc duranie su desarrollo por el Licenciado Juan
Antonio Alvarez Caal, y revisado por el Licenciado Marco Antonio Garcia
Enriquez. Con base en lo anterior, el Consejo Directivo AUTORIZA LA
IMPRESION del informe Final para los Tramites correspondientes de graduacion,
los que deberan estar de acuerdo con el Instructivo parg, ,,glgbnramﬁn de
Investigacion de Tesis, con fines de graduacién profesional. "@G"‘

Atentamente,

MVelveth S,
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SENORES

CONSEIO DIRECTIVO :

ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANDO

SENORES CONSEIC DIRECTIVO:

Me dirijo a nstedes para informarles que el Licenciado Marco Antonio Garcia
Enriquez, ha procedide 2 la revision y aprobacion del INFORME FINAL DE
INVESTIGACION titulado:

“LA ANGUSTIA COMO ESTADO EMOCIONAL QUE INFLUYE EN
LA CORRECTA ADAPTACION DEL ESTUDIANTE RECIEN
EGRESADO DE NIVEL MEDIO QUE INGRESA POR PRIMERA VEZ
A LA ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA”.

ESTUDIANTE: CARNE Ne.:
Andrea Lucia Ramirez Castellanos 2000-19445
Jenner Augusto de Lein Sapén 2001-13769

CARRERA: Orientacion Vocacional y Laboral

El cual fue aprobado por la Coordinacion de este Centro el dia 20 de agosto del

2002, v =e recibieron documentos originales completos el 16 de septiembre del 2009, por lo
que se solicita continpar con los tramifes comespondientes para obtener ORIEN DE

IMPRESION.
“ID Y ENSENAD A TODOS”
1i
B £
Centro de Investipaciones en Psicol
“Mayra Guiiérrez”™
foandra 3.

O, archivo
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Licenciada Mayra Frine Luna de Alvarez, Coordinadora
Centro de Investigaciones en Psicologia

-CIEPs - “Mayra Gutiétrez”
Ezcuela de Ciencias Peicologicas

Licenciada Luna:

De manera atenta me dirijo a usted para informarle que he procedido a la revision
del INFORME FINAL DE INVESTIGACION, titulado:

*LA ANGUSTIA COMO ESTADO EMOCIONAL QUE INFLUYE EN
LA CORRECTA ADAPTACION DEL ESTUDIANTE RECIEN
EGRESADO DE NIVEL MEDIO QUE INGRESA POR PRIMERA VEZ
A LA ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS DE LA
UNIVERSIDAD DE 5AN CARLOS DE GUATEMALA®,

ESTUDIANTE: CARNE No.:
Andrea Lacia Ramirez Castellanos 2000-19445
Jenner Augusto de Leon Sapan 2001-13769

CARRERA Orientacién Vocacional y Laboral

Por considerar que el trabajo cumple con los requisitos establecidos por el Centro de

Investigaciones en Psicologia, emito DICTAMEN FAVORABLE el dia 31 de julic
dei 2002, por lo que solicito continuar con los framites respectivos.

Atentaments, e
*IDY ENSENAD A TODOS” /:/{E'f‘n:\\\

MSandra G
t.c. Archivo



Guatemala Agosto de 2009

Licda ,
Mayra Luna de Alvarez
Coordinadora Centro de Investigaciones en Psicologia —CIEPs-

Estimada Licenciada por este medio le informo que he asesorado el Informe Final de la
tesis:

“LA ANGUSTIA COMO ESTADO EMOCIONAL QUE INFLUYE EN LA
CORRECTA ADAPTACION DEL ESTUDIANTE RECIEN EGRESADO DE
NIVEL MEDIO QUE INGRESA POR PRIMERA VEZ A LA ESCUELA DE

CIENCIAS PSICOLOGICAS DE LA UNIVERSIDAD DE
SAN CARLOS DE GUATEMALA”

Elaborado por:

Nombre Carne
Andrea Lucia Ramirez Castellanos 200019445
Jenner Augusto De Ledn Sapon 200113769
Carrcra:

Técnico en Orientacién Vocacional y Laboral

El cual cumple con los requisitos establecidos por el Centro de Investigaciones en
Psicologia —CIEPs- por lo gue apruebo v firmo sin otro particular.

Atentamenie
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Estudiantes

Andrea Lucia Ramirez Castellanos
Jenner Augusto de Ledn Sapobn
Escuela de Ciencias Psicolégicas
Edificio

Estudiantes:

Para su conocimiento y efectos consiguientes, transcribo a ustedes el Punto
VIGESIMO SEGUNDO (22% del Acta VEINTICINCO GUION DOS MIL SEIS (25-
2008) de la sesi6én celebrada por el Consejo Directivo el 24 de mayo de 2008,
que literalmente dice:

“VIGESIMO SEGUNDO: E| Consejo directivo conocio el expediente que contiene
el Proyecto de Investigacion titulado: “LA ANGUSTIA COMO ESTADO
EMOCIONAL QUE INFLUYE EN LA CORRECTA ADAPTACION DEL
ESTUDIANTE RECIEN EGRESADO DE NIVEL MEDIO QUE INGRESA POR
PRIMERA VEZ A LA ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA™ de la carrera de:
Orientacion Vocacional y Laboral, presentado por:

ANDREA LUCIA RAMIREZ CASTELLANOS CARNE No. 2000-19445
JENNER AUGUSTO DE LEON SAPON CARNE No. 200113769

El Consejo Directivo, considerando que el proyecto en referencia satisface los
requisitos metodolégicos exigidos por el Cenfro de Investigaciones en Psicologia
-CIEPs.-, resuelve APROBARLO vy nombrar como asesor al Licenciade Juan
Antonio Alvarez Caal y como revisor al Licenciado Marco Antonio Garcla
Enriquez.”

Atentamente,

IGladys
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Licenciada de Alvarez

Por este medio informo a usted que los Estudiantes: ANDREA LUCIA RAMIREZ
CASTELLANOS, CARNE: 20019445 Y JENNER AUGUSTO DE LEON SARPON,
CARNE: "'f]'[lﬂIHTDE' realizaron su trabsjo de campo en esta Unidad Académica
titulade: = LA ANGUSTLA COMO ESTADO EMOCIONAL QUE INFLUYE EN LA
CORRECTA ADAPTACION DEL ESTUDIANTE RECIEN EGRESADCO DEL
NIVEL MEDIO QUE INGRESA POR PRIMERA VEZ A LA ESCUELA DE
CIENCIAS PSICOLOGICAS DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA”, consistente en entrevistas, evaluaciones psicométricas a estudrantes
de la Carrera Teécnica de Orientacion Vocacional v Laboral Primer Afio, el 23 de agosto
del afio dos mil sais, trabajo que complementa su Informe Final de la Carrera Téenica
de Orfentacion Vocacional v Laboral.

sin olro particular. me suscribo con un atento v cordial saludo.

LABRI*.RA TECNIC .ﬁ.L DE
ORIENTAUION VOUACIONAL Y LABORAL

MdS/susy
ccatchivo
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PROLOGO

La motivacion principal para la realizacion de la presente investigacion fue
la experiencia previa de los investigadores en su rol como orientadores
vocacionales en distintos centros de practica donde pudieron desempenfar, ejercer
y comprobar las caracteristicas presentadas por los alumnos a su cargo, en
determinado momento, tales como nerviosismo, confusion, desorientacion y dudas
acerca de como seria su nueva experiencia universitaria. Desde el punto de vista
cientifico esta investigacion es importante porque se llevo a cabo un proceso
detallado y ordenado, con el objetivo de hacer que el estudio sea confiable y
brinde un aporte serio para usarlo como base en investigaciones posteriores del
mismo tipo. Con respecto al punto de vista social, es significativa porque ayudara
a identificar el comportamiento de una persona angustiada dentro de un ambito
educativo.

En lo que respecta al punto de vista metodolégico es justificable porque
brindara la oportunidad de poner en practica cada paso requerido en una
investigacion cientifica. Es importante conocer las actitudes emocionales de los
jovenes, previo a ingresar a la Universidad o a la Escuela de Ciencias Psicologicas
(u a otras universidades) para poder explicar que la angustia es un estado
emocional predominante en ellos.

Se justifica porque los efectos conductuales se pueden ver reflejados en el
aspecto social, familiar, académico y personal, cambios que si no se saben
manejar provocardn en el futuro universitario un sentimiento de angustia, que
dificultara su adaptacién y por ende su realizacion profesional y personal. Esta
investigacion toma mayor importancia ya que servira para dejar un aporte con el
cual se podra analizar el ingreso a la universidad debido a que los procesos
emocionales y los efectos conductuales arriba mencionados seran indicadores del

éxito 0 no de los estudiantes de recién ingreso a la Universidad.



Ademas ésta investigacion aportara una herramienta para establecer una
forma adecuada en relacion a la Orientacion Vocacional y los procesos de la
misma con el fin de evitar crisis de angustia y asi mismo contribuir con el
estudiante para que descubra sus aptitudes y habilidades que le faciliten su
desenvolvimiento dentro de la Universidad en especial en la Escuela de Ciencias
Psicolégicas. Por otro lado la investigacion no pretende en ningln caso recoger de
forma exhaustiva el estado actual de conocimientos en la materia, Sino
Unicamente salir de posibles dudas que no hayan sido suficientemente aclaradas
por los motivos que sean, utilizando una terminologia y profundidad de contenidos
facilmente entendibles por la mayoria de personas.

Para la Escuela de Ciencias Psicoldgicas este estudio brindara un aporte
muy importante, ya que no existe una investigacion de este tipo, pudiendo servir
este como guia para un estudio posterior sobre problemas que afecten al
estudiante de recién ingreso. Para la poblacion objeto de estudio, es importante
porque ellos daran a conocer su experiencia propia, lo cual validara el objetivo de
este estudio, identificando ellos de esta manera qué cosas en comudn tienen con
sus demas compafieros con respecto a Su experiencia previa universitaria,
encontrando también maneras de manejar la angustia para adaptarse mejor.

Para la Universidad de San Carlos de Guatemala, el estudio brindara una
muestra acerca de cdmo la angustia puede afectar al estudiante previo a ingresar
a la universidad, en cualquier facultad, haciéndolos tomar conciencia de que esto
no ocurre solamente en la Escuela de Psicologia, buscando la manera de hacer
gue se aplique un programa en busca de identificar este fenémeno y poder
atender al estudiante.

Durante esta investigacion se planteé un objetivo general por medio del cual
se busco identificar los niveles del estado emocional de angustia presentes en los
estudiantes previo a ingresar por primera vez a la Universidad y determinar cémo
estos influyen en su correcta adaptacion y rendimiento dentro de la misma, dicho
objetivo se logro culminar a través de la evaluacion de los niveles de angustia de
los estudiantes por medio de aplicarles el Test de Stai y una encuesta de manera

aleatoria, posterior a procesar y analizar los resultados se comprobd que el estado



de angustia si esta presente en los estudiantes recién egresados de nivel medio
previo a ingresar a la universidad; como recomendacion a lo anterior expresado es
necesaria la creacion de un modulo informativo para los estudiantes nuevos con el
objetivo de minimizar las dudas y hacer mas agradable la nueva aventura

universitaria.



CAPITULO |
INTRODUCCION

Todo estudiante previo a ingresar a la universidad experimenta un estado
emocional, cuando decide qué carrera escogera, este estado puede explicarse
como la angustia ante esta experiencia posterior a culminar los estudios del nivel
medio. Este tipo de estado también puede prolongarse para tomar una decision de
la profesion que elegira. Para la presente investigacion se tomé una muestra de
estudiantes que fueron recién egresados del nivel diversificado y que ingresaron
a la Escuela de Ciencias Psicoldgicas en el afio 2006. Estos fueron inscritos en
el afio 2006 de la carrera técnica de Orientacion Vocacional y laboral, quienes se
encontraban entre las edades de 18 a 29 afos, fueron en su mayoria mujeres,
procedentes de la capital y de nivel socioeconémico medio, formando una

muestra de 54 estudiantes sobre los cuales se realizé la investigacion.

El problema se ha podido observar en los altos grados de repitencia,
desercion, abandono, perdida de cursos, estudiantes que al no poder decidirse por
una carrera pasan de una a otra desperdiciando muchos afios de su vida, cuando
podrian aprovechar al maximo si eligieran correctamente una carrera 0 se
adaptaran adecuadamente al ambiente universitario, es decir que si es
responsable de su formacién y de sus expectativas que tiene para ser un

profesional universitario.

Existen diferentes tipos de estados emocionales que afectan a las personas
y que no favorecen su buen desempefio dentro del ambito en el que se
desenvuelvan, como ejemplo existen las diferentes variaciones emocionales
dentro de las cuales se mencionan la angustia, la depresion, el estrés, el
nerviosismo, la ansiedad, etc., por mencionar algunos de los mas frecuentes

dentro de la mayoria de los afectados. Este tipo de alteraciones provoca estrés o



angustia cuando realiza actividades nuevas a las que se enfrentan las personas y

para las cuales se necesitan de mayor responsabilidad.

El ingresar por primera vez a la Universidad puede ser una fuente que
puede generarle al estudiante experiencias tanto gratificantes como negativas el
cambio de ambiente por ejemplo el sistema de cursos, metodologias utilizadas,
horarios, exigencias, relaciones sociales etc., El primer afio en la universidad, es
crucial para quien ingresa ya que representa un cambio para la vida de los
estudiantes, sea en el aspecto personal, social, cultural y hasta econémico, porque

es un nuevo estilo de vida y responsabilidad.

La angustia es un tema que para casi todos los que han pasado por el
primer afo, les es muy familiar, ya que se manifiesta como el temor a algo sin
saber a qué, y que se manifiesta a través de palpitacion rapida, nerviosismo,
sudoracién por mencionar algunos sintomas. La vida universitaria, de por si es
muy distinta a la que se vive en los estudios de diversificado, muchas situaciones
cambian: desde las calificaciones, hasta la vida social del grupo. El material de
estudio es mas profundo, analitico y extenso, también el trato de los catedraticos
es distinto, el ritmo de las clases varia drasticamente, la metodologia de los
diferentes cursos se hace diferente y se adecua a la experiencia del docente.

La angustia en un estudiante al ingresar en la universidad, se presenta
claramente antes y después del ingreso a la misma, incrementa sin duda, ahora
bien, segun la experiencia que haya tenido el sujeto, en cuanto a la exposicion a la
angustia, asi mismo podra ejecutar el autocontrol mediante los ajustes necesarios,
aungue esto es solo en algunos pocos casos en los que el estudiante es capaz de
detectar que padece de angustia y utilizase alguna medida para contrarrestar el
efecto de la misma. Sin embargo en la mayoria de casos los estudiantes poseen la
tendencia de abandonar la universidad, a causa de no poseer un apoyo

Vocacional dentro de la misma.



Un porcentaje alto de los nuevos estudiantes, provienen de la ciudad
capital y del interior, o bien poseen estudios en establecimientos publicos y
privados, por lo que no contaron con la oportunidad de recibir un programa de
Orientacion Vocacional, recibiendo unicamente el que la universidad proporciona.
Es relevante hacer notar que esta situacién en la actualidad permanece aun sin
darle el valor que se merece. Si todos los estudiantes contaran con dicha
oportunidad con respecto a la orientacion vocacional, no existiria tanta deserciéon
universitaria, cambio de carrera, repitencia educativa y permanencia en una

misma carrera durante mucho tiempo, sin aprovecharlo productivamente.



MARCO TEORICO

1. ANTECEDENTES DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA.

La Universidad de San Carlos de Guatemala fue fundada por Real Cédula de
Carlos Il, de fecha 31 de enero de 1676. Los estudios universitarios aparecen
en Guatemala desde mediados del siglo XVI, cuando el primer obispo del reino
de Guatemala, Licenciado Don Francisco Marroquin, funda el Colegio
Universitario de Santo Tomas, en el afio de 1562, para becados pobres; con las
catedras de filosofia, derecho y teologia. La Universidad de San Carlos logré
categoria internacional, al ser declarada Pontificia por la Bula del Papa
Inocencio Xl, emitida con fecha 18 de junio de 1687. Ademas de catedras de
su tiempo: ambos derechos (civil y candnico), medicina, filosofia y teologia,
incluyé en sus estudios la docencia de lenguas indigenas. Durante la época
colonial, cruzaron sus aulas mas de cinco mil estudiantes y ademas de las
doctrinas escolasticas, se ensefiaron la filosofia moderna y el pensamiento de
los cientificos ingleses y franceses del siglo XVIIl. Sus puertas estuvieron
abiertas a todos: criollos, espafioles, indigenas y entre sus primeros graduados
se encuentran nombres de indigenas y personas de extraccion popular. Los
concursos de catedras por oposicion datan también desde esa época y en
muchos de ellos triunfaron guatemaltecos de humilde origen, como el Doctor
Tomés Pech, de origen indigena y el Doctor Manuel Trinidad de Avalos y
Porres, hombre de modesta cuna, a quien se atribuye la fundacion de la
investigacion cientifica en la Universidad de San Carlos, por la evidencia que
existe en sus trabajos médicos experimentales, como transfusiones e

inoculaciones en perros y otros animales.*

! Garcia Alpirez, Wendy Yadira, Quifionez Corado, Dinora Maria, TESIS El rol del orientador Laboral en
el Contexto de la Administracién de Recursos Humanos en las empresas privadas. Escuela de Ciencias

Psicolégicas, USAC, Junio 2006. Pag. 14-15.



2. ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

Los estudios de Psicologia en Guatemala se iniciaron en la Facultad de
Humanidades de la Universidad de San Carlos en el afio de 1946. En el afio de
1947. Fue formado el Instituto de Psicologia e Investigaciones Psicoldgicas de la
Facultad de Humanidades, bajo la direccion del Doctor Antonio Romari Duran, de
origen espanol. No fue sino hasta en el afio 1949, cuando se cambi6 el nombre a
dicho Instituto y se constituyé como Departamento de Psicologia de la misma
Facultad de Humanidades. ElI Consejo Superior Universitario por acuerdo de fecha
24 de julio de 1974. Cre6 la Escuela de Ciencias Psicolégicas dependiente de la
Rectoria de la Universidad con capacidad para administrar la ensefianza
profesional en el rea de estudios de dicha ciencia, asi como otorgar los titulos y
grados académicos establecidos en las leyes universitarias. Una de las metas
alcanzadas por la Escuela de Ciencias Psicologicas, en su desarrollo educativo,
ha sido la integracibn de la docencia, investigacion y practica psicoldgica,
traduciéndose ésta Ultima en los servicios de atencién psicoldgica, que se brinda a
la poblacion guatemalteca. De conformidad con el punto séptimo del acta No.67-
89 de la sesidn celebrada por el Honorable Consejo Superior Universitario, el 25
de octubre de 1989.se acord0 crear la Escuela de Ciencia y Tecnologia de la
Actividad Fisica y el Deporte, adscrita a la Escuela de Ciencias Psicoldgicas y con
el punto vigésimo noveno del acta. N0.26-96 del CSU. De fecha 15 de noviembre
de 1996, se acordd autorizar que la Escuela de Ciencia y Tecnologia de la
Actividad Fisica y el Deporte funcione en calidad de Carrera de la Escuela de
Ciencias Psicolégicas.

La escuela de Ciencias Psicolégicas otorga los siguientes titulos en el nivel
técnico: Profesorado en Educacion Media Psicologia, Profesorado en Educacion
Especial, Profesorado en Educacion Fisica, Técnico en Orientador Vocacional y
Laboral, Terapista Ocupacional y Recreativo, Terapista del Lenguaje y Técnico en
Deportes. A nivel de Licenciatura otorga titulo de: Licenciatura en Ciencias

Psicologicas y  Licenciatura en Educaciéon Fisica, Deporte y Recreacion y en



Postgrados: Maestria en Psicologia Social y Violencia Politica, Maestria en

Psicologia y Doctorado en Psicologia.?

Del conjunto de carreras mencionadas anteriormente el grupo de
estudio para el presente trabajo sera el de los alumnos de la carrera técnica de

Orientacion vocacional y laboral.
3. ORIENTACION VOCACIONAL Y LABORAL

La elecciébn de una profesion y/o trabajo apunta no solo hacia una
actividad u opcién profesional, sino a una forma de vida, por tanto, la eleccién
debe hacerse consciente de que ella formara parte de la personalidad de cada
persona, logrando con ello asumir un roll, un estatus y hasta la capacidad de
elegir una pareja. La vocacion no aparece como algo puntual y espontaneo, sino
que se inicia en la infancia, va configurandose durante la adolescencia para
definirse en la adultez. Esta vocacion no soOlo esta determinada por los motivos
inconscientes, sino también por otros mMas conscientes como las actitudes,
aptitudes, intereses, capacidades y personalidad. A su vez, estos pueden
potenciarse, o no influidos por factores socio-ambientales y culturales como
agentes de socializacion (familia, amigos), por el prestigio y auge de ciertos
estudios en comparacion con otros, el género, etc. La vocacion, es el resultado de
unos factores internos de personalidad, en otras palabras llamados aptitudes, (a
veces desconocidos por el sujeto) que pueden o no modificarse a través de los

factores socio-ambientales y culturales.

La Orientacion vocacional y laboral puede definirse en su origen
etimolégico “vocacion” viene del latin “vocatio, vocationis” que significa “llamado”,
“invitacion”; es decir, la vocacion se deriva desde fuera del sujeto, es exterior a €l y
lo invita a participar de una determinada situacién: la eleccién de una profesion, de
un trabajo, de una carrera. Las transformaciones econdmicas y el desempleo

juvenil también han hecho cambiar el enfoque orientativo vocacional, apoyando y

2 |dem, Garcia Alpirez, Wendy Yadira, Quifionez Corado, Dinora Maria, USAC, Junio 2006. Pags. 25-26.



ayudando a adaptarse a estos jovenes, y ampliando sus servicios. La evolucién
actual de orientacion vocacional depende de las nuevas tendencias y cambios en
el trabajo, en la educacién y en la familia, que sugieren que se precisa una base

mas amplia para orientar.
4. ANGUSTIA

Angustia, estado animico de extrema inquietud ante un peligro no definido.
El individuo que experimenta angustia se siente desarmado e impotente ante una
amenaza vaga, inexplicable e indeterminada. EI sentimiento de angustia ha sido
estudiado en filosofia, psicologia y psiquiatria. El fildsofo danés Sgren
Kierkegaard, precursor del existencialismo, inicio la llamada ‘filosofia de la
angustia’. Para Kierkegaard, la angustia es la categoria fundamental que define la
relacion del ser humano con el mundo. En su obra El concepto de la angustia
(1844) postulé que “en la angustia experimentamos la nada absoluta”. El filosofo
aleman Martin Heidegger afirmo6 en El ser y el tiempo (1927) que en la angustia se
comprende la existencia humana, una “isla que flota en la nada”.?
En el campo de la psicologia, Sigmund Freud distingui6 la ‘angustia real o
automatica’, que surge en el individuo como reaccion ante un peligro exterior
previsto, de la ‘angustia neurdtica o neurosis de angustia’, que no obedece a
ninguna realidad concreta y que esta relacionada con la libido. En Inhibicién,
sintoma y angustia postuld6 que este sentimiento proviene del trauma del
nacimiento, cuando se produce la separacion del nuevo ser del cuerpo de la

madre, y que después reaparece en situaciones que evocan ese momento.

La psiquiatria considera a la angustia como patologia de orden somaético (fisico) y
la diferencia de la ansiedad, a la que define como patologia de orden psiquico.
Sus causas varian: pérdida amorosa que conlleva un sentimiento de abandono,

actividad sexual insatisfactoria, un conflicto interior o, en algunos casos, la

3 i
Echeburia Odriozola, Enriqgue. ANSIEDAD CRONICA: EVALUACION Y TRATAMIENTO Impreso en Espafia. Editorial

Eudena 1993 96 p. 21 cm. Serie: Eudena Psicologia Salud.
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representacion imaginaria de una situacion conflictiva inconsciente. Los sintomas
gue acompafian a este estado son los caracteristicos del shock: palpitaciones,
sudores, temblores, disnea (dificultad en la respiracion) y aceleracion del ritmo

cardiaco.

La sensaciéon de angustia es muy similar al estado que domina al individuo
con miedo. En ambos casos, ademas de la sensacion subjetiva y psicoldgica de
temor y amenaza, existen una serie de sintomas corporales y respuestas del
organismo que son muy similares a las que presentan los animales cuando tienen
gue huir o enfrentar un peligro exterior. Ante una amenaza externa el organismo
se pone alerta, preparandose para la accion. Necesita mas energia en cerebro,
brazos y piernas, lo que se consigue a través del oxigeno que llega a través de la
sangre. Entonces el corazon late mas deprisa y se eleva la tension arterial,
ademas de respirar mas profundamente para captar mas oxigeno. Los musculos
se tensan igualmente como forma de preparacion, mientras que el sudor permitira
eliminar el exceso de calor muscular. Ademas, existen otra serie de ajustes
internos como ciertas modificaciones en los componentes de la sangre, para que
en caso de recibir heridas estas coagulen rapidamente. También la digestion se
torna lenta para reservar mas sangre para cerebro y musculos, asi como la pupila

se dilata como manera de aumentar la discriminacién visual. *

Se puede observar entonces que existen toda una serie de modificaciones
corporales, que si son tomadas por si solas pueden ser sugerentes de
enfermedad, pero que no son mas que respuestas adaptativas normales y

saludables ante una amenaza exterior.

Sin embargo, entre el miedo y la angustia existen una serie de matices que
permiten diferenciarlos claramente. Mientras que el miedo puede considerarse
como una reaccion normal frente a peligros o amenazas que vienen del exterior y
son claramente reconocidos por el individuo, la angustia aparece como un

sentimiento aparentemente inmotivado y en la mayoria de las ocasiones

* Toro Garland, Fernando Del. LA ANGUSTIA INFINITA. Impresion en editorial, Fuente del Maestre. Afio 1971. Idioma
Espafiol. 185 pag.
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independiente de las circunstancias objetivas externas. EI miedo se acompafa
siempre de algo concreto a lo que se teme, mientras que en la angustia no se
puede reconocer ese objeto, es un miedo indefinido o en todo caso los temores
estan asociados con situaciones frente a las que el individuo admite que esta

respondiendo desproporcionadamente.

La ansiedad es dificil diferenciarla conceptualmente de la angustia,
utilizandose ambas palabras de forma indistinta en muchas ocasiones. Las dos
comparten una misma raiz etimolégica (ANKH) que se mantiene a lo largo de las
diferentes palabras, mads o menos sinénimas, del tronco comun de lenguas
indoeuropeas. La palabra originaria queria decir angosto, estrecho o constrefiido,
con equivalentes muy precisos incluso en lenguas mas remotas. Por ejemplo, en
egipcio antiguo, para hacer alusion al miedo intenso se utilizaban dos simbolos,
uno indicativo de estrechez y otro representando a un hombre tumbado como si

estuviera muriéndose.

En general, la angustia hace referencia a una sensacién mas corporal,
opresiva, sobrecogedora, que llega a "encoger" el pecho o el estbmago, el temor a
morir o enloquecer lentifica el paso del tiempo asi como inhibe a la persona. La
ansiedad seria una sensacibn mas mental de sobresalto y desasosiego
mantenido, el tiempo aparece como acelerado mientras se teme que cualquier
cosa negativa puede ocurrir y la persona se siente continuamente en tensién y con

"necesidad de aire".®

Cierto grado de ansiedad es deseable y necesario para el normal manejo
de las exigencias de la vida cotidiana, jugando un papel muy necesario en la
respuesta general de adaptacion ante el estrés. Este nivel de ansiedad permite
mejorar el rendimiento personal y la actividad, pero cuando rebasa un cierto limite

aparece una evidente sensacion de malestar y se deteriora el rendimiento.

® Miguel-Tobal, Juan José, LA ANSIEDAD, Concepto de Ansiedad, Editorial Aguilar, Espafia 1996, P&g. 26-27.
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La relacion entre la ansiedad y el rendimiento se puede representar como
una curva con forma de U invertida y se conoce como Ley de Yerkes-Dobson.
Esta ley fue enunciada en 1908 y, aunque hoy no se acepta de forma tan
simplificada, sigue teniendo una validez importante para entender el fenomeno de

la ansiedad y sus consecuencias.
CRISIS DE ANGUSTIA

También llamada crisis de ansiedad o ataque de panico. Este estado se
corresponde con la aparicibn mas o menos repentina, muchas veces sin motivo
aparente, de una sensacion de miedo intenso acompafado de un importante
malestar corporal y una serie de sintomas que pueden variar entre diferentes
personas. Estos sintomas pueden ser muy similares a los que se experimentan
tras un susto o amenaza externa. Es como si esta respuesta corporal se hubiera
hecho muy sensible, saltando la sefial de alarma de forma automatica en

situaciones normales y no peligrosas.

Es un estado secundario tras la presentacion de un ataque de panico y por
el que la persona, a pesar de no sufrir un nuevo ataque, vive atemorizada por la
posibilidad de que la crisis se repita. Hay personas que pueden desarrollar cierto
grado de ansiedad anticipatoria incluso tras una o dos crisis, mientras que otras no
llegan a desarrollarla, incluso tras frecuentes crisis.

Alguien la describié muy graficamente como un estado de "miedo al miedo",
que puede ser muy incapacitante y confundirse con un estado de ansiedad
generalizada si no se explora la existencia de ataques de panico previos. El
individuo esta continuamente pendiente de sus sensaciones corporales, alerta
ante posibles sefiales de aviso que anuncien la inminencia del ataque de panico.
Evidentemente esto genera una importante tensidn en las actividades diarias,
sometidas a una hipervigilancia continua para evitar verse sorprendido por la

crisis.
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ANSIEDAD ANTICIPATORIA

Es aquella que surge como producto de la experiencia que presupone para
el individuo enfrentarse a una situacibn que es nueva y que no conoce,
relacionando este término directamente con la esta investigacion es en relacion al
ingreso por primera vez a la Universidad de los alumnos, quienes se veran de
frente con nuevas exigencias y experiencias para su desarrollo intelectual, social y

personal.®

TRANSTORNO DE ANGUSTIA

A pesar de presentar caracteristicas comunes en todos los individuos,
existen diferencias a veces muy marcadas. Hay personas que presentan ademas
agorafobia con un grado variable de intensidad, mientras que otras no la sufren o
lo hacen en un grado menor. Ademas, existen diferencias en el tipo de sintomas
que predominan. Para unas personas son mas evidentes los sintomas
relacionados con el corazdn y aparato circulatorio, otras presentan mas
dificultades de tipo respiratorio e incluso hay personas en que predominan los
sintomas de tipo psicoldgico, como puede ser el miedo a perder el control, morir o

enloquecer.

Hay personas que pueden tener una vida relativamente normal a pesar de
mantenerse las crisis. En otras, la sucesion de repetidas crisis puede llegar a
alterar tanto al individuo y modificar de tal manera sus habitos cotidianos, que le
hagan encerrarse en si mismo 0 generarse importantes tensiones en sus

relaciones familiares, sociales o laborales.

También existen algunas caracteristicas comunes a todas aquellas
personas con este trastorno, que muestran una preocupacion tipica sobre las
consecuencias que las crisis pueden tener sobre su salud fisica. De forma extrema
hay quien no puede dejar de creer que, a pesar de repetidas exploraciones o
controles médicos, tiene una enfermedad que no esta siendo bien diagnosticada y

® Miguel-Tobal, Juan José, LA ANSIEDAD. Impreso en Espafia. Editorial Aguilar 1996, 114 p. Serie: Guia practica
psicologia y bienestar, 2.
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qgue en cualquier momento puede poner en peligro su vida o su salud mental, no
siendo infrecuente el peregrinaje continuo de médico en médico buscando

explicaciones y cura a sus sintomas corporales.
CAUSAS

Las crisis de angustia pueden aparecer de forma aislada sin otra
sintomatologia asociada, siendo entonces diagnosticadas como trastorno de
angustia. También pueden coexistir con otros trastornos como pueden ser la
depresion, fobias (miedos extremos a situaciones normales), trastornos obsesivo-

compulsivos, estados de ansiedad generalizada u otros trastornos mentales.
Existen tres tipos fundamentales de crisis:

A.- Crisis de angustia inesperadas, sin relacion aparente con estimulos externos.

En este caso el inicio de la crisis no se asocia con desencadenantes del ambiente.

B.- Crisis de angustia situacionales desencadenadas por estimulos del ambiente.
Las crisis aparecen casi exclusivamente tras imaginar o exponerse a una situacion
determinada. Este tipo de crisis son tipicas de las fobias, siendo las mas
frecuentes las fobias sociales (miedo a encontrarse en publico) y las fobias

especificas como pueden ser los miedos a ascensores, ratas, tormentas, etc.

C.- Crisis de angustia mas o menos relacionadas con una situacion determinada.
Las crisis pueden aparecer asociadas a determinada situacion, aunque existen
ocasiones en que no aparecen en esa situacion o aparecen sin darse la situaciéon

temida.
FACTORES Y POSIBLES CONSECUENCIAS

“No se puede terminar este apartado sin alertar de los riesgos derivados de
la busqueda de explicaciones causales Unicas y concretas, que inevitablemente
sitian al individuo en posturas "exclusivistas". Por ejemplo, si nos adherimos

estrictamente a un modelo causal de tipo psicoldgico, la medicacion sera percibida
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como algo inutil, sino peligroso o contraproducente. De la misma forma, un modelo
estrictamente biologico conlleva el riesgo de favorecer en el individuo conductas
de enfermo pasivo, descuidando de esta forma otras circunstancias externas

socio-familiares o personales.”
HEREDITARIO

La influencia de la herencia no es clara en estos momentos. Entre los
pacientes con este trastorno se ha encontrado un mayor niamero de parientes de
primer grado con trastornos similares u otros como la depresién o el alcoholismo,
existiendo indicios de un posible papel hereditario que aun esta siendo estudiado.
Esta mayor ocurrencia familiar hace que en ocasiones los pacientes reconozcan
sus sintomas en los que ya tuvo hace tiempo un familiar. Si ese familiar estaba
gravemente afectado o presentaba ademas otra problematica diferente que es
confundida por el paciente, pueden despertase fuertes temores ante la posibilidad
de evolucionar como el pariente aquejado por el problema. La mejor forma de
tranquilizar estos temores puede venir de la existencia actual de tratamientos
eficaces que pueden controlar el trastorno, asi como de las diferentes evoluciones
observables en cada persona, no solo justificadas en la gravedad de los sintomas

sino en las propias caracteristicas personales de afrontamiento del problema.

Otras veces el mismo tipo de temores se dirigen en sentido inverso y mas
concretamente hacia el futuro de los propios hijos. Merece la pena sefialar desde
un punto de vista preventivo que, en ocasiones y a pesar de los esfuerzos de los
padres por evitarlo, las alteraciones y modificaciones de la personalidad que
conlleva el trastorno pueden influir en la crianza y desarrollo de los hijos mas alla
de los meros condicionantes genéticos. Por este motivo resulta altamente
gratificante comprobar cdmo se pueden mitigar algunas de las tensiones,
limitaciones o hiperproteccion en los hijos, mediante pequefios esfuerzos de

autocontrol de las ansiedades o temores desmedidos de los padres.
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FACTORES EXTERNOS

En muchas ocasiones parecen no existir motivos aparentes para que una
persona presente sintomas de angustia en un momento dado. Pero si se
profundiza algo, no es raro que se encuentren algunas circunstancias de la vida
gue estan pasando desapercibidas a pesar de estar generando una importante
tension en la persona. Muchas de esas circunstancias, sin llegar a ser draméticas,
seran de tipo negativo, como pueden ser relaciones familiares parcialmente
insatisfactorias, dificultades laborales o interpersonales, pérdidas de seres
gueridos, etc. Otras pueden ser incluso positivas, como el nacimiento de un hijo,
que sin embargo aumenta las responsabilidades y limita la autonomia y movilidad
personal. Sean los posibles motivos que sean, es conveniente que recapacite

sinceramente sobre su momento vital en busca de ellos.
RIESGOS ASOCIADOS

Una persona con trastorno de angustia puede l6gicamente desarrollar otras
enfermedades fisicas de mayor o menor importancia como el resto de la
poblacién, pero no tienen por qué ser consecuencia directa del propio trastorno.
Alguno de los temores mas frecuentes es la posible muerte por enfermedad del
corazén. En relacién con el corazon se debe recordar una vez mas que en general
su exploracién es normal. Ocasionalmente se encuentra una pequefia alteracion
de una de sus vélvulas (prolapso de la valvula mitral). Esta alteracion aparece
también entre la poblacién general, aunque con menor frecuencia. Se han dado
dos explicaciones posibles para justificar el mayor nimero de hallazgos entre
personas con trastorno de angustia: a) son explorados con mas frecuencia e
intensidad que la poblacién general y por lo tanto existen mas posibilidades de
encontrarlo; y b) aunque generalmente el prolapso de la valvula mitral es una
alteracion benigna que no requiere tratamientos especiales, es posible que en
caso de generar pequefios sintomas o molestias estos lleguen a desencadenar la

crisis de panico en aquellas personas predispuestas.
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RIESGOS

Una persona con trastorno de angustia puede l6gicamente desarrollar otras
enfermedades fisicas de mayor o menor importancia como el resto de la
poblacién, pero no tienen por qué ser consecuencia directa del propio trastorno.
Alguno de los temores mas frecuentes es la posible muerte por enfermedad del
corazon. En relacion con el corazon se debe recordar una vez mas que en general
su exploracion es normal. Ocasionalmente se encuentra una pequefia alteracion
de una de sus valvulas (prolapso de la valvula mitral). Esta alteracion aparece
también entre la poblacion general, aunque con menor frecuencia. Se han dado
dos explicaciones posibles para justificar el mayor nimero de hallazgos entre
personas con trastorno de angustia: a) son explorados con mas frecuencia e
intensidad que la poblacion general y por lo tanto existen mas posibilidades de
encontrarlo; y b) aunque generalmente el prolapso de la valvula mitral es una
alteracion benigna que no requiere tratamientos especiales, es posible que en
caso de generar pequefios sintomas o molestias estos lleguen a desencadenar la

crisis de panico en aquellas personas predispuestas.
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HIPOTESIS DE TRABAJO

El estado animico de angustia presente en un estudiante, previo a ingresar a la
universidad, provocara en él dificultades para su adaptacion y 6ptimo desarrollo
dentro de la misma.

HIPOTESIS DE NEGACION
El estado animico de angustia presente en un estudiante, previo a ingresar a la
universidad, no provocara en él dificultades para su adaptacion y 6ptimo desarrollo

dentro de la misma.

VARIABLES

VARIABLE INDEPENDIENTE: Angustia

VARIABLE DEPENDIENTE: Provocara en él dificultades para su adaptacion y
optimo desarrollo dentro de la misma

TEORIZACION
VARIABLE INDEPENDIENTE
Angustia Estado que corresponde con la aparicibn mas o menos repentina,
muchas veces sin motivo aparente, de una sensacién de miedo acomparfado de
un importante malestar corporal y una serie de sintomas que pueden variar entre
diferentes personas.
VARIABLE DEPENDIENTE
Provocara en él dificultades para su adaptacion y éptimo desarrollo dentro
de la misma: La angustia influye en el rendimiento académico del estudiante, éste

se ve afectado ante situaciones nuevas que lo limitan a desenvolverse de manera
efectiva ante su nuevo entorno.
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VARIABLE INDEPENDIENTE
INDICADORES

Sudoracion
Intranquilidad
Inseguridad
Preocupacion
Nervios
Indesicion

VARIABLE INDEPENDIENTE
INDICADORES

¢ Inadaptacion

Bajo rendimiento
Inseguridad

Intranquilidad
Preocupacion
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CAPITULO I
TECNICA E INSTRUMENTOS

5. POBLACION

El presente estudio fue realizado en la Universidad de San Carlos de
Guatemala, Se tomé una muestra de estudiantes que fueron recién egresados
del nivel diversificado y que ingresaron a la Escuela de Ciencias Psicolégicas en
el afio 2006 en la carrera técnica de Orientacion Vocacional y laboral, quienes se
encontraban entre las edades de 18 a 29 afios, fueron en su mayoria mujeres,
procedentes de la capital y de nivel socioeconémico medio, formando una

muestra de 54 estudiantes sobre los cuales se realizé la investigacion.

6. TECNICAS DE MUESTREO

Para la investigacion se utilizé un tipo de muestreo aleatorio porque de todos
los estudiantes de la Escuela de Ciencias Psicolégicas de la USAC tuvieron la
oportunidad de ser elegidos sin embargo, para la presente investigacion fueron los
alumnos del primer afio de la carrera técnica de Orientacién Vocacional y Laboral
y todos fueron sujetos de investigacion.

La muestra elegida estuvo compuesta por cincuenta y cuatro (54) estudiantes
de primer ingreso de la Escuela de Ciencias Psicoldgicas de las diversas jornadas
(matutina, vespertina y nocturna) y que cursaron el primer afio de la Carrera
Técnica de Orientacion Vocacional y Laboral durante el ciclo 2006.

Los estudiantes objeto de estudio, estuvieron dentro de un rango de edad
de 20 a 28 afios, de ellos fueron 9 hombres y 11 mujeres mayores de 20 afios y 2
hombres y 32 mujeres menores de 20 afios, egresados a nivel medio de institutos
publicos y colegios privados, graduados de bachilleres en computacion,
secretariado, magisterio, perito contador, 51 capitalinos y 3 del interior de la
ciudad capital. En lo referente al estado civil en su mayoria eran solteros, siendo
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Gnicamente 6 personas las de estado civil casadas, las personas son de distintas

religiones y son de una condicion social media, de nivel econémico intermedio.

7. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

a) ENCUESTA
EL instrumento fué disefiado en base a preguntas cerradas con opcion de
responder verdadero o falso. Compuesto por 10 items cerradas y
especificas sobre el tema que se investigd y proporciond informacion
valiosa sobre el sentir de los estudiantes con relacion al tema de angustia al
ingresar a la Universidad por primera vez. La encuesta administrada fué
respondida de manera colectiva pero de manera individual, por la totalidad
de estudiantes inscritos de primer ingreso del técnico en Orientacion
vocacional y laboral, con el apoyo de la docente quien cedid tiempo de
clase en horario entre semana en fecha 23 de agosto del 2006, para la
aplicacion de la encuesta no se tuvo tiempo limite, permitiendo responder
libremente las preguntas correspondientes. La encuesta busco evaluar
indicadores como la angustia, el rendimiento, las relaciones
interpersonales, la responsabilidad y los conocimientos previos de los
estudiantes.

b) TEST DE STAI: Contiene preguntas especificas que evaluaron el nivel de
angustia y ansiedad que el sujeto estaba experimentando, asi mismo
contiene frases con la que cada estudiante logra identificarse y describirse
a si mismo, dando como resultado a través de su aplicacion al grupo de
estudio informacion relevante que ayudd a sustentar el estudio y poder
comprobar la hipétesis planteada.’

" C.D. Spielberg, TEST STAI, MANUAL CUESTIONARIO DE ANSIEDAD, ESTADO-RASGO. Sexta
Edicién. Pag. 6.
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El test administrado fué respondido luego de haber aplicado la encuesta a
los estudiantes, con un tiempo de treinta (30) minutos, los participantes entregaron

antes de finalizar el tiempo limite.

El test evalu6 la adaptacion, la estabilidad emocional, las relaciones
interpersonales, la resistencia al cambio, la tolerancia y la preocupacion, el
instrumento fué seleccionado entre otros por ser la forma, en la cual se
obtendrian datos de la manera mas adecuada y de acuerdo a las necesidades de
la investigacion y con ello poder obtener el maximo de informacién de forma

cualitativa.

c) OBSERVACION DIRECTA

Esta técnica fue utilizada para evidenciar la autenticidad de la informacion que fue
recabada con los instrumentos elaborados para la obtencién de resultados,
permitiendo tener un criterio confiable de los alcances logrados. Se pudieron
observar comportamientos y actitudes que permitieron la apertura de informacion
por parte de los participantes, en el momento inicial de la presentacién se tomo en

consideracion que existia apertura por parte del grupo como contacto inicial con el

grupo.
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CAPITULO I
PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

La informacién obtenida mediante el uso de los instrumentos anteriormente
indicados como el (Test de Stai), la encuesta y el proceso de aplicacion se
describira, analizara e interpretard a través de sefalar las cualidades de la
investigacion, para describir los verdaderos estados emocionales que afectan a los
estudiantes recién egresados del nivel medio que ingresan por primera vez a la

Escuela de Ciencias Psicoldgicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Tomando en cuenta que el estado de angustia se define como: “El estado
animico de extrema inquietud ante un peligro no definido”, basandose en el hecho
de que esta investigacion esta enfocada en los estados emocionales que afectan
la correcta adaptacion del estudiante ante el ambiente universitario desconocido

para él.

Es importante aclarar que el objetivo basico de la investigacion fue
determinar que los alumnos experimentan un estado de angustia al momento de
ingresar a la Escuela de Psicologia, dicha investigacion se respalddé con
bibliografias que enriquecieron y aportaron informacién valiosa para su
crecimiento, dicho objetivo se complementa con la prueba aplicada (Test Stai), la
cual se administré para determinar si los estudiantes presentan un ESTADO o un
RASGO de angustia ante determinadas situaciones. Este andlisis de estado rasgo
se basa en la comparacién de resultados obtenidos por los estudiantes en la

prueba con una media de calificacion que los ubica en determinado punto.
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CUADRO No. 1

PANORAMA GENERAL DE LA INVESTIGACION

MUJERES
POBLACION ESTADO CIVIL RESULTADOS CARACTERISTICAS TEST APLICADOS
SOLTERAS | CASADAS [RASGO |ESTADO ENCUESTA | TEST STAI
43 36 6 11 32 | NERVIOSISMO 43 43
SUDORACION
TEMBLOR
PREOCUPACION
TOTAL 54
HOMBRES
POBLACION ESTADO CIVIL RESULTADOS CARACTERISTICAS TEST APLICADOS
SOLTEROS | CASADOS |[RASGO |ESTADO ENCUESTA | TEST STAI
11 11 0 1 10 [ NERVIOSISMO 11 11
TAQUICARDIA
INSEGURIDAD
PREOCUPACION
INESTABILIDAD
TOTAL 54

Fuente: Datos obtenidos de los 54 alumnos de primer afio de la carrera técnica de Orientacién Vocacional de
la Universidad de San Carlos de Guatemala en el afio 2006, recién egresados del nivel medio.

EXPLICACION:

En el cuadro arriba expuesto se puede observar de una manera resumida
datos importantes de la poblacion que fue objeto de estudio, los resultados
obtenidos, mismos que se explicaran en las gréaficas adelante descritas, algunas
caracteristicas observadas dentro de la poblacion, resultados e instrumentos de
investigacion utilizadas para recabar la informacion relevante que enriquecié la
investigacion, donde se pretendia probar que el estado de angustia esta presente
en los alumnos recién egresados de nivel medio que ingresan por primera vez a la

Escuela de Ciencias Psicoldgicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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GRAFICA No. |

Numero de estudiantes evaluados en relacion al sexo

60

50

40

30

20

Numero de personas

10

Hombres Mujeres Total
M Seriesl 11 43 54

Fuente: Datos obtenidos de los 54 alumnos de Primer Afio de la carrera técnica de Orientacién Vocacional de
la Universidad de San Carlos de Guatemala en el afio 2006, recién egresados del nivel medio.

Interpretacion:

La poblacién objeto de estudio se conformd por 54 estudiantes de los
cudles 43 representaron al sexo femenino representando un 79 por ciento de la
poblacion total, frente a 11 del sexo masculino que representan un 21 por ciento
de la poblacién, todos ellos del primer afio de la carrera de orientacién vocacional
y laboral y recién egresados del nivel medio.

De acuerdo a la poblacion total y al objetivo de esta investigacion se puede
determinar que fueron en su mayoria las mujeres las que presentaron
caracteristicas de angustia previo a ingresar a la universidad. Es necesario
resaltar que dentro de la poblaciéon la mayoria fueron mujeres por lo cual ellas
presentan mayor estado de angustia, pero es importante también hacer ver que la
mayoria de los hombres dentro del grupo investigado también presentaron

estados de angustia al ingresar a la universidad. (Ver grafica No. 9).
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GRAFICA No. 2
Edades hombres y mujeres

35

30

25

20

15

Numero de Personas

10

HOMBRES MUJERES TOTAL
m MAYOR DE 20 9 11 20

B MENORDE 20 2 32 34

Fuente: Datos obtenidos de los 54 alumnos de Primer Afio de la carrera técnica de Orientacién Vocacional de
la Universidad de San Carlos de Guatemala en el afio 2006, recién egresados del nivel medio.

Interpretacion:

De acuerdo a la poblacion estudio se pudo constatar que el 37% es mayor
de 20 afios de edad y el otro 63% pertenece a personas menores de 20 afos de
edad, se pudo observar que en su mayoria son personas adolescentes jévenes las
gue se encontraron dentro del grupo sujeto a esta investigacion. Dispersandose

dentro de las edades de 18 a 40 afios.

De acuerdo a los resultados obtenidos se puede explicar que los estados de
angustia predominantes se dieron en los estudiantes menores de edad, tanto en
hombres como en mujeres, muchas personas evaluadas que fueron mayores de
edad tienen mas responsabilidades como el hogar, la escuela de los nifios,
pudiendo ser un factor importante a tomar en cuenta. Por otro lado los menores
tienen Unicamente la responsabilidad inmediata de la Universidad y las exigencias

de la misma.
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GRAFICA No. lll - Pregunta No. 1

¢ Ser estudiante de primer ingreso te causo angustia?

Numero de Respuestas

VERDADERO

VERDADERO FALSO TOTAL

M Seriesl 43 11 54

Fuente: Datos obtenidos de los 54 alumnos de Primer Afio de la carrera técnica de Orientacion Vocacional de
la Universidad de San Carlos de Guatemala en el afio 2006, recién egresados del nivel medio a quienes se les
aplico la encuesta de recoleccién de datos.

Interpretacion:

Del total de estudiantes encuestados el 79% que corresponde al
sexo femenino manifestdé un estado de angustia al momento de ingresar por
primera vez a la Universidad y el otro 21 % que corresponde al sexo masculino no
lo manifestd, estos resultados tienen relacion con los resultados de las pruebas,
dicho estado puede manifestarse en su nuevo rol como estudiante de una Escuela
superior.

Con lo anterior expuesto se puede deducir que la mayoria de los
estudiantes presentaron angustia ante la nueva experiencia universitaria y ante las
distintas exigencias que tendran en su nuevo ambiente universitario, estado que
se manifiesta a través de manifestaciones fisicas como nerviosismo, sudoracion,

palpitaciones, irritabilidad, temblor.

28



GRAFICA No. IV - Pregunta 3

¢, Te sentias preparado paralos cambios y exigencias de la
Universidad que ahora experimentas?
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Numero de Respuestas

10

VERDADERO FALSO TOTAL
MW Seriesl 31 23 54

Fuente: Datos obtenidos de los 54 alumnos de Primer Afio de la carrera técnica de Orientacién Vocacional de
la Universidad de San Carlos de Guatemala en el afio 2006, recién egresados del nivel medio a quienes se les
aplico la encuesta de recoleccion de datos.

Interpretacion:

Con respecto a esta pregunta se pudo observar una diferencia
pequefia en cuanto al numero de estudiantes que se sentian preparados y los que
no, siendo el 55% los estudiantes que se sentian capaces y el 45% los estudiantes
gue vieron dificil su adaptacién a la universidad y que tuvieron duda acerca de
estar preparados para las nuevas exigencias y cambios.

Con lo anterior expuesto podemos ver que la mayoria de estudiantes
gue ingresan por primera vez a la Universidad se sienten preparados para las
nuevas experiencias que afrontaran y los nuevos retos que al ambiente
universitario exige, pero hay una buena cantidad también de estudiantes que no
se sienten capaces de sobresalir. Existen muchas expectativas que los
estudiantes tienen cuando ingresan a la Universidad, como sobresalir, terminar
una carrera, destacar en algun deporte, destacar culturalmente, crecer
académicamente, hacer amigos, aprender nuevas técnicas de estudio, aprender,
ser profesionales, muchas de estas no se cumplen debido a que presentaron
frecuentemente estados de angustia que les dificulté su adecuada adaptacion.
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GRAFICA No.V - Pregunta4

¢Antes de ingresar sabias algo acerca del ambiente universitario?

TOTAL
FALSO
VERDADERO
0 10 20 30 40 50 60
VERDADERO FALSO TOTAL
W Seriesl 31 23 54

Fuente: Datos obtenidos de los 54 alumnos de Primer Afio de la carrera técnica de Orientacion Vocacional de
la Universidad de San Carlos de Guatemala en el afio 2006, recién egresados del nivel medio a quienes se les
aplico la encuesta de recoleccién de datos.

Interpretacion:

El 11% de la poblacién sujeta a la investigacion tenian conocimiento
o habian escuchado algo sobre el ambiente universitario antes de ingresar a él,
mientras que el otro 89% no tenia conocimiento de como era el mismo y de las

exigencias a las que debian enfrentarse.

Se puede decir entonces que la mayoria de estudiantes recién
egresados del nivel medio carecen de conocimientos acerca de las exigencias,
cambios y demas situaciones nuevas a las cuales se enfrentara en la Universidad,
pudiendo ser este un motivo por el cual presenten angustia ante esta nueva

experiencia.
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GRAFICA No. 6 - Pregunta 5

¢, Crees que tu adaptacion a la Universidad te causo angustia?
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VERDADERO FALSO TOTAL
MW Seriesl 31 23 54

Fuente: Datos obtenidos de los 54 alumnos de Primer Afio de la carrera técnica de Orientacion Vocacional de
la Universidad de San Carlos de Guatemala en el afio 2006, recién egresados del nivel medio a quienes se les
aplico la encuesta de recoleccion de datos.

Interpretacion:

Con respecto a esta pregunta de adaptacion se puedo comprobar
que el 87% del total de los alumnos tuvieron angustia al momento de adaptarse a
la universidad mientras que un reducido porcentaje del 13% indicé que no fue asi

y que su adaptacion a la universidad fué normal.

La mayoria de los estudiantes en su proceso de adaptacion a la
universidad cuando fueron egresados del nivel medio presentaron angustia,
dicha adaptacién conlleva una serie de cambios en cuanto a exigencias, nuevas

amistades y mayor responsabilidad.
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GRAFICA No. VIl - Pregunta 6

¢,Crees que esa Angustia afecto tu rendimiento académico?
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Numero de Respuestas
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VERDADERO FALSO TOTAL
M Seriesl 31 23 54

Fuente: Datos obtenidos de los 54 alumnos de Primer Afio de la carrera técnica de Orientacion Vocacional de
la Universidad de San Carlos de Guatemala en el afio 2006, recién egresados del nivel medio a quienes se les
aplico la encuesta de recoleccién de datos.

Interpretacion:

En esta pregunta se encontr6 bastante similitud en la cantidad de
respuestas, ya que el 57% de la poblacion estudio considera que la angustia
afectd su rendimiento académico mientras que el otro 43% considera que su

rendimiento no se vio influido por la angustia.

Con lo anterior expuesto podemos decir que la angustia esta presente en la
mayoria de los estudiantes al ingresar a la Universidad pero podemos decir
también que no es la causante en su totalidad del mal rendimiento académico de

los estudiantes de recién ingreso a la universidad.
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GRAFICA No. VIll - Resultados Test Stai

Respuestas obtenidas en el Test Stai aplicado a la poblacion de
estudiantes de ler. Ingreso en 2006
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a

Fuente: Datos obtenidos de los 54 alumnos de Primer Afio de la carrera técnica de Orientacion Vocacional de
la Universidad de San Carlos de Guatemala en el afio 2006, recién egresados del nivel medio a quienes se les
aplico el Test Stai.

Interpretacion:

La presente grafica indica que con respecto a la autoevaluacién y a los resultados
se pudo observar que del total de respuestas “Casi nunca’ representa un 12%, la
respuesta “A veces” representa un 22%, la respuesta “A menudo” representa un 27% vy la
respuesta “Casi siempre”, representa un 37% del porcentaje total de respuestas de la
primera parte del Test. Con respecto a la segunda parte del Test, la respuesta “Nada”,
representa un porcentaje de 16.66%, la respuesta “Algo”, representa un 31%, la respuesta
“Bastante” representa un 48% y la respuesta “Mucho”, representa un 3.70%.

Después de haberse realizado la evaluacién se determiné que existen diversas
reacciones de los estudiantes ante las diversas situaciones a las que se ven expuestos,
con lo cual se puede suponer que presentan ciertos niveles de ansiedad, ya que las
respuesta mas altas estuvieron dentro de las categorias de “A menudo, Casi siempre,
Algo, Bastante, A veces”, hubieron 90 respuestas que indican estados de angustia
frecuentes en los estudiantes ante determinadas situaciones que tengan que ver con
adaptacion, relaciones personales, resistencia al cambio y nuevos retos.
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GRAFICA No. IX

Estado de Angustia Hombres y Mujeres
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B ARRIBA DE LA MEDIA 10 11 21

B DEBAJO DE LA MEDIA 1 32 33

Fuente: Datos obtenidos de los 54 alumnos de Primer Afo de la carrera técnica de Orientacién Vocacional de
la Universidad de San Carlos de Guatemala en el afio 2006, recién egresados del nivel medio a quienes se les
aplico el Test Stai.

Interpretacion:

La presente grafica indica que 21 personas de ambos sexos en similares
cantidades que representan en 38% de la poblacion presentan un rasgo de angustia mas
marcado y mayormente predominante ante determinadas situaciones, mientras que 33
personas, donde predomina el sexo femenino representan el 62% de la poblacién que
estd por debajo de la media y que indica que presenta solamente estados de angustia
ante situaciones determinadas. La media de calculo para hombres es de 22.35 y de 23.30
para las mujeres.

De acuerdo a los resultados se puede decir que la mayoria de la poblacion objeto
de estudio se encontraba debajo de la media, lo que nos indica que la angustia es un
estado predominante en los estudiantes al ingresar a la universidad pero no que sean
sujetos a ella siempre, siendo en su mayoria mujeres las que presentan menos estado de
angustia. Se debe de mencionar que por arriba de la media mencionada anteriormente es
cuando se da el caso que el rasgo de angustia se trae de nacimiento y se esta sujeto a él
en muchas circunstancias, mientras que al estar por debajo de la media indica que la
persona simplemente experimenta un estado de angustia que puede ser pasajero y que
se experimenta solo ante situaciones especificas o nuevas como el ingreso al ambiente
universitario.
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ANALISIS CUALITATIVO DE LA GRAFICAS

El estado emocional de Angustia esta presente en los estudiantes previo a
ingresar a la universidad, siendo la poblacién femenina la mas afectada por este
estado y representando esta poblacidbn mas de tres cuartas partes de la poblacion
sujeta de estudio; es necesario mencionar que el estado de angustia se presenta
ante situaciones especificas en las que se ve envuelta la persona, en este caso es
el ambiente universitario el que crea este estado, como consecuencia de que
muchos estudiantes de recién ingreso no conocen como sera el ambiente
universitario, no se sienten con la capacidad de sobresalir o piensan que su

rendimiento académico mermara al ingresar a la universidad.

Es necesario hacer notar también que una cuarta parte de la poblacion
sujeta de estudio presenta angustia no como un estado sino como un rasgo que
los hace mas propensos a caer en situaciones tensas ante muchas situaciones

gue no necesariamente sean por el ingreso al ambiente universitario.

La edad también es importante hacerla notar ya que la poblacion menor de
20 afios es quien presenta mayores estados emocionales de angustia ante el
ingreso al ambiente universitario, una posible causa es la falta de madurez, por
falta de una adecuada orientacion vocacional o simplemente por ausencia de la
misma, lo que lleva a estos estudiantes en una edad tan dificil a tener problemas

de adaptacioén en la universidad.

Para la poblacién objeto de estudio, en su mayoria, los resultados obtenidos
segun el test STAI reflejan que ser parte de nuevos cambios académicos, causo
angustia en la mayoria de los casos para los estudiantes participantes, viéndose
reflejado este estado en falta de calma, inseguridad, preocupaciones futuras
relacionadas al entorno, sintieron nervios, tension, indecision, preocupacion, en

algunos casos con deseos de llorar, entre otros.
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Es importante conocer el estado emocional del estudiante de primer ingreso para
poder orientarle de mejor manera y que la ansiedad no sea un factor que los limite

a ser estudiantes de alto rendimiento.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

En base a los resultados se confirma la hipétesis que sustenta la presente
investigacion: “El estado de angustia estd presente en los estudiantes

universitarios recién egresados del nivel medio previo a ingresar a la universidad”.

1. Definiendo angustia como “El estado animico de extrema inquietud ante un
peligro no definido”, se puede concluir que los estudiantes recién egresados
del nivel medio y que estan por llegar a la universidad la presentan y
muchas veces no se logran adaptar a las exigencias del ambiente
universitario.

2. El estudiante a ingresar a la universidad como consecuencias de la
angustia que experimenta presenta diversas reacciones fisicas como
nerviosismo, sudoracion, palpitaciones, etc., los cuales después repercuten
en su rendimiento y posible adaptacion al ambiente universitario.

3. La mayor parte de los estudiantes que ingresan a la Universidad no
recibieron una adecuada Orientacion Vocacional en el nivel medio, que les
permita llegar mejor informados y guiados a la Universidad para poder
adaptarse a su nuevo ambiente universitario.

4. La mayoria de los estudiantes consideran tener las capacidades necesarias
para poder desenvolverse de buena manera en la Universidad pero de igual
manera consideran sentirse frustrados porque no tienen una adecuada

Orientacion Vocacional y una buena adaptacion al ambiente Universitario.
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RECOMENDACIONES

1. Realizar talleres de induccién al momento de ingresar a la Escuela de
Ciencias Psicoldgicas para disminuir el nivel de ansiedad, estrés y nervios
que presentan los estudiantes, permitiendo que todos cuenten con la
informacion correspondiente en cuanto a conocer la metodologia que sera
utilizada, las instalaciones, personal encargado de tramites administrativos,

actividades académicas, cientificas y recreativas durante el afio.

2. Crear una oficina de atencion al estudiante que cubra la orientacion tanto
académica como psicolégica para disminuir los niveles de angustia
provocados por el ambiente universitario a los alumnos de primer ingreso y

recién egresados del nivel medio.

3. Hacer un estudio de evaluacién del estudiante de primer ingreso, sobre su
desempenfo luego de haber ya ingresado a la universidad, para saber si en
realidad su adaptacién esta siendo la adecuada o si necesita mayor
asesoria para poder sobrellevar la exigencias de su nuevo ambiente, esto
con el fin de disminuir los niveles de angustia que posiblemente le sigan

afectando.

4. Continuar con investigaciones iguales o similares con el objetivo de explicar
y enriquecer mas el fendmeno de la angustia, asi mismo evaluar y dar
seguimiento al desarrollo de este fenbmeno en los estudiantes de recién

ingreso al medio universitario.
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ANEXOS



ESQUEMA DE LA ENCUESTA

ANGUSTIA

Haz experimentado angustia
anteriormente

Que situaciones te ponen
especialmente angustiado
Que sientes cuando estas
angustiado

Sentiste angustia antes de
ingresar a la Escuela

Que pensabas

RENDIMIENTO

Son buenas tus calificaciones
Como fue tu nivel académico
en el nivel medio

Te consideras un buen
estudiante

Piensas que tu rendimiento
sera igual en la Universidad

como en el colegio.
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RELACIONES INTERPERSONALES

Tiene muchos o pocos amigos
Te consideras una persona
sociable

Te es facil hacer amigos
Conservas tus amistades

Te afecta lo que piensen los

demas de ti

RESPONSABILIDAD

Te consideras un estudiante
responsable

Siempre cumples con tus
obligaciones estudiantiles

Que situaciones pueden hacer
qgue no las cumplas

Para ti la Universidad exige
mAas o0 menos responsabilidad

que el colegio.
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CONOCIMIENTOS PREVIOS

Sabias antes algo acerca del
ambiente universitario
Recibiste Orientacion
Vocacional en tu nivel de
diversificado.

Crees que es importante ¢ Por
quée?

Te sientes preparado para los
cambios y exigencias de la
Universidad

Consideras que tienes las
herramientas, las técnicas y la
capacidad para sobresalir en el
ambiente de la Universidad.
Crees que con lo que sabes te
costara adaptarte o no.
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Escuela de Ciencias Psicoldgicas

“La angustia como estado emocional que influye en la correcta adaptacion del

ENCUESTA A ESTUDIANTES DE PRIMER INGRESO DE O.V.L

estudiante recién egresado de nivel medio que ingresa por primera vez a la escuela

de ciencias psicolégicas de la universidad de San Carlos de Guatemala”

EDAD SEXO FECHA

“La angustia es un estado animico de extrema inquietud ante un peligro no
definido”

Luego de leer lo anteriormente descrito contesta las siguientes preguntas con una

F si cree que es falsay con una V si cree que es verdadera.

1 | ¢Ser estudiante de primer ingreso te causo angustia? F

2 | ¢Te sentiste inseguro por no tener una adecuada orientacién vocacional F
previa a ingresar a la universidad?

3 | ¢(Te sentias preparado para los cambios y exigencias de la Universidad que F
ahora experimentas?

4 | ¢Antes de ingresar, sabias algo acerca del ambiente universitario? F

5 | ¢Crees que tu adaptacion en la universidad te causo angustia? F

6 | ¢Crees que esa angustia, afecto tu rendimiento académico? F

7 | ¢Consideras que tienes las herramientas, las técnicas y la capacidad para F
sobresalir en el ambiente de la Universidad?

8 | ¢Ahora que conoces el ambiente universitario, crees manejar de mejor F
manera la angustia que en el inicio te afecto?

9 | ¢Crees que es importante recibir una adecuada orientacion vocacional en la F
universidad?

10 | ¢Crees que la escuela de psicologia debiera de contar con personal F

dedicado a brindar orientacién vocacional a estudiantes de primer ingreso?
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RESUMEN

La presente investigacion se realiz6 con el objetivo de demostrar que los
estudiantes de recién ingreso a la Escuela de Ciencias Psicoldgicas de la Usac,
presentan estados de angustia previo a ingresar a ella, como consecuencia de
gque muchos de ellos no han tenido la correcta orientacion vocacional en sus
centros escolares o0 en otros casos ni siquiera la han tenido.

Existen diversas variables que también influyen en la presencia de este estado de
angustia en los recién ingresados a la Escuela de Psicologia dentro de las cuales
podemos mencionar el nivel académico que poseen, el rendimiento de sus
anteriores afios escolares, las relaciones interpersonales, la angustia, la
responsabilidad y los conocimientos previos.

Para poder realizar esta investigaciéon se tomo como muestra a los 54 estudiantes
del primer afio de la carrera técnica de Orientacion Vocacional y Laboral de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, quienes fueron auto evaluados de
acuerdo al Test Stai y en base a una encuesta con preguntas de Falso y
Verdadero, esta Ultima se estructuré tomando en cuenta las variables expuestas
anteriormente. La encuesta se realizo de manera aleatoria. Tomando en cuenta a
todos los estudiantes del Primer afio de O.V.L.

Después del andlisis realizado y de los resultados obtenidos por medio de las
gréficas y de la aplicacién del Test Stai se concluye que las mujeres son las que
mas presentan un estado de angustia previo a ingresar a la universidad, siendo
las mujeres dentro de nuestra muestra el 79% de la poblacion total, lo cual prueba
la hipotesis inicial de que “la angustia como estado Emocional influye en la
correcta adaptacion del estudiante recién egresado de nivel medio, que ingresa
por primera vez a la universidad”.

Tomando en cuenta la comprobacién de esta hipétesis se recomienda la
creacion de una oficina de orientacién para los estudiantes de recién ingreso y la
creacion de talleres de induccion anuales para minimizar las dudas y lograr una
mejor adaptacion al medio universitario a estos estudiantes y con ello reducir ese

estado de ansiedad en los nuevos universitarios.
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