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INTRODUCCION

Este documento presenta el informe del trabajo de graduaciéon fundamentado en la
elaboracion del Ejercicio Profesional Supervisado —EPS- de la Licenciatura en
Ciencias de la Comunicacion del Centro Universitario de Sur Occidente —
CUNSUROC- de la Universidad de San Carlos de Guatemala. La Unidad de
Practica fue Canal de Television 26 Milenium de Retalhuleu, institucién no lucrativa
de caracter cristiano, en donde con base al normativo para el efecto, se realizaron
tres fases fundamentales siendo las siguientes: diagnostico, planificacion y

ejecucion del proyecto comunicacional.

La fase de diagnostico se realiz0 a través de técnicas e instrumentos de
investigacion cualitativa y cuantitativa; en lo cualitativo se utilizé la observacion y

entrevistas a profundidad y en lo cuantitativo se aplico la encuesta.

La propuesta del proyecto comunicacional se realiz6 en la fase de planificacién, la
cual tuvo como objetivo solucionar problemas detectados durante el diagndstico
realizado, las problematicas detectadas son las siguientes: inadecuada
gesticulacion, respiracién y diccién, errores de redaccidén, poca creacion de
contenidos, escasa iluminacién en los sets de transmisién y diversos aspectos

conceptuales y técnicos que no se desarrollaban de manera adecuada.

Durante la fase de ejecucion se realizaron acciones como: produccion de reportajes,
capacitacion al personal técnico, implementacion de microfonos inalambricos y
equipo para transmisiones en directo desde Facebook. Cada actividad fue planeada
con base a los objetivos del proyecto “Fortalecimiento Institucional en Aspectos
Técnicos y Practicos en Comunicacion para el personal y voluntarios de canal de
TV, 26 Milenium”.



1. Diagnostico

Los problemas comunicacionales se pueden identificar a través de un diagndstico.
Razon por la cual durante esta fase se realizaron diversas técnicas de investigacion

que permitieron conocer: la plataforma, funciones y publico objetivo de la institucién.

La metodologia utilizada fue con base a las siguientes técnicas de investigacion:

observacion, entrevista a profundidad y encuesta.

1.1 Objetivos
1.1.1 Objetivo general

Generar estrategias para el fortalecimiento institucional en aspectos técnicos y
practicos de comunicacion, para el personal y voluntarios del canal de TV, 26

Milenium.
1.1.2 Objetivos especificos

e Producir reportajes audiovisuales para dar a conocer historias de interés
humano.

e Capacitar al personal y voluntarios acerca de temas de locucion, respiracion,
gesticulacion y el manejo de camaras.

e Mejorar laimagen institucional del canal televisivo por medio de acciones como:
adquisicion de nuevo equipo para transmitir a través de la red social Facebook,
presentacion personal, cambios actitudinales de los colaboradores y formacion

del uso adecuado de equipo técnico.
1.2 Metodologia

En la etapa de diagnostico se utilizaron diferentes técnicas de investigacion, tales
como, la observacion y la entrevista a profundidad, las cuales proporcionaron datos

suficientes para obtener informacion general.



Técnica de observacion

En la realizacion del Ejercicio Profesional Supervisado se aplico la observaciéon no
estructurada y la observacion participante, segun (Delgado, 2009). Durante una
semana se presenciaron actividades directas con el personal de la institucion. De
esta manera se pudo realizar la observacion, aunado a ello, se utilizé libreta de
notas y fotografias para documentar la investigacion, es decir; se observo en cada
programa a cada uno de los colaboradores la manera en que utilizaban el micréfono,

diccidn, gesticulacion, vestuario y el movimiento de camaras.

Entrevista: En la metodologia utilizada se realizd la entrevista como técnica de
recoleccion sobre diversas perspectivas acerca del trabajo que se realiza en canal
Milenium TV.

Los temas indagados fueron los siguientes:

¢ Principales problematicas que subsisten en el canal de TV, 26 Milenium.

e ¢Se han realizado talleres para mejorar las capacidades técnicas, teéricas y
practicas del personal y voluntarios del canal?

e (Cuales son los factores por los cuales no se realizan transmisiones en

directo en la pagina de Facebook?

La finalidad era indagar sobre los principales problemas comunicacionales que tiene

el canal y no permiten un crecimiento sustancial que mejore la cobertura.

Entrevistas a profundidad: es una técnica que permite obtener respuestas sobre
lo que se pretende investigar. Puede ser para una investigacion cualitativa como

cuantitativa, segun (Sabino, 2002)

La entrevista a profundidad se abordé en las instalaciones de la institucién al director
de canal Milenium, Alfredo Enriquez Pimentel, quién brind6 informacion detallada
de la institucion. Pimentel, respondié con elocuencia los cuestionamientos

realizados, sobre temas importantes en comunicacion, entre los cuales figuran:



¢principales probleméticas que subsisten en el canal? ¢actividades que han
realizado para minimizar esos problemas? ¢ desarrollo de capacitaciones o talleres
para el personal del medio televisivo? ¢el manejo de las redes sociales del canal y
los factores del por qué no se realizan trasmisiones en directo en la pagina de
Facebook. Para este dialogo, Unicamente se utilizd una libreta de notas para

realizar las anotaciones acerca de las declaraciones mas importantes.

Al realizar la entrevista a profundidad se conocio que la mayor parte del personal no
son profesionales o técnicos en cualquiera de las areas de las ciencias de la
comunicacion, el trabajo se realiza de manera empirica, sin conocimientos técnicos

0 tedricos.

La encuesta: Segun Thompson (2006) las encuestas son instrumentos de
investigacion descriptiva que precisan identificar a priori las preguntas a realizar, las
personas seleccionadas en una muestra representativa de la poblacion, especificar
las respuestas y determinar el método empleado para recoger la informacion que

se vaya obteniendo.

La encuesta se realizo al personal y voluntarios que conforman el canal Milenium,
entre hombres y mujeres, cuyas edades comprenden desde 20 hasta 60 afos,
quienes respondieron los cuestionamientos realizados, con una serie de preguntas

cerradas y abiertas para obtener, tanto informacion cualitativa como cuantitativa.

El tipo de muestra se considera censal, ya que se utilizé el 100% de la poblacion,

es decir, el total del personal que conforma actualmente el canal Milenium.

Con la aplicacion de la encuesta se conocio la perspectiva de los encuestados, sus
necesidades, oportunidades que se les pueda brindar para el crecimiento personal

y por ende crecimiento del canal.

Los resultados a continuacion:



Aspectos positivos:

En el transcurso que Canal 26 Milenium ha operado en el departamento se
han creado lazos con diversas instituciones y autoridades que coadyuvan a
la apertura de la actividad periodistica local.

Eficiente relacion publica con entidades gubernamentales para crear mayor
contenido en el noticiero o programas de television.

Canal de TV 26 Milenium tiene una adecuada disponibilidad de recursos
técnicos para mejorar aspectos técnicos de la programacion.

Apoyo de voluntarios (profesionales y pastores de otras congregaciones)
para la conduccion de programas en canal Milenium que enriquecen la

variedad de contenido.

Aspectos negativos:

No se aprovecha la red social Facebook para realizar transmisiones en directo, por

lo tanto, la audiencia no recibe informacidon de manera inmediata, al contrario de lo

que otros medios de difusion si realizan en el departamento.

Escaso sostenimiento econémico por falta de publicidad, debido a que la
empresa no es lucrativa.

Falta de conocimiento técnico en el personal del canal de television, uso
incorrecto de redes sociales, programas y herramientas digitales.
Inadecuada gesticulacion, articulacion, respiracion y diccibn de los
presentadores en cuanto a técnicas de locucion, que demerita

profesionalismo.



2. Informe

A continuacion, se presenta la descripcion de la institucion donde se realiz6 la
practica profesional. Desarrollando de forma sintetizada las fases ejecutadas
durante la elaboracion del Ejercicio Profesional Supervisado -EPS-. La estructura
esta conformada por las partes siguientes: diagndstico, planificacién, ejecucion y

logros obtenidos del plan de intervencion.

2.1 Objetivos
2.1.1 Objetivo General

Describir a través del trabajo de graduacion, un informe sintetizado del
fortalecimiento institucional en aspectos técnicos y practicos en comunicacion, para

el personal y voluntarios del canal de TV, 26 Milenium.
2.1.2 Objetivos especificos

o Especificar las principales técnicas de investigacion utilizadas en la fase
diagnéstica para el desarrollo de la investigacion.

o  Exponer las principales estrategias comunicativas implementadas que
ayudaron al fortalecimiento institucional del canal de TV, 26 Milenium.

o Plantear los resultados transcendentales de la fase de ejecucidn que aportaron
al mejoramiento de aspectos técnicos y practicos en el canal de TV, 26

Milenium.
2.2 Descripcion General de la Unidad de Préactica
Institucioén:

o Nombre: Canal de TV por cable, 26 Milenium.

o Tipo de Institucion: Canal de television religiosa (no Lucrativa).



Ubicacion Geogréafica:
Colonia Ana Lucia 12-35, zona 4, Retalhuleu.
Integracion y alianzas estratégicas:

No posee obligaciones contractuales con terceras personas, no tiene fines de lucro
y el mismo pertenece a la iglesia “MINISTERIOS JESUS ES EL BUEN PASTOR".
Contiene minima publicidad que no cubre con todos los gastos que se generan para
el funcionamiento del canal, de esta manera el complemento para el mantenimiento

es a expensas de su fundador, Maximiliano Lol.

Las alianzas estratégicas que se establecen son con autoridades e instituciones
gubernamentales para poder tener acceso a la informacion que se generan en estas

entidades publicas. Ademas de instituciones religiosas de la iglesia evangélica.
Origen e historia:

Segun el director del canal, Alfredo Enriquez Pimentel, este medio de comunicacién
fue fundado el 20 de agosto de 2011; en la Iglesia evangélica, “MINISTERIOS
JESUS ES EL BUEN PASTOR” con el nombre de CANAL 67 MILENIUM, EN EL
SISTEMA DE CABLE, CABLEVISION.

Este nuevo canal surge de la iniciativa del Pastor Maximiliano Lol, quien tiene la
idea de fundar un medio en donde se pueda expandir el evangelio a mas personas;
llegar mas lejos con la predicacion de la palabra de Dios. Dos afios mas tarde se
traslada al sistema de cable Intercable, debido a que cuenta con mas usuarios y

una mejor cobertura.

En Intercable, el canal utiliza la frecuencia 26 y opera desde hace ocho afos
ininterrumpidos. Durante la semana incorpora un noticiero que cubre notas locales

y regionales a las seis de la tarde.



Su equipo de transmision es moderno, cuenta con mecanismos digitalizados, la
operacion es manipulada a través de computadoras. Su locacion es extensa y tiene
a disposicion varios sets para los programas en directo, el horario de transmision

son las 24 horas del dia.

En los departamentos de edicién y produccion se cuenta con equipo tales como;
computadoras, programas de audio y video que facilitan la edicion de los productos
comunicacionales. Asimismo, el gerente dispone de un equipo de computo para

planificar todo el contenido que se difunde en el canal.

El canal 26 Milenium, es un canal de television, donde el 90% de su programacion
es religiosa; su enfoque va dirigido a los cristianos de diferentes sectas religiosas,
su programacion en determinados espacios transmite programas de marimba, de
salud y noticias del acontecer diario. Segun manifesté el director del canal, Alfredo

Enriquez Pimentel.

Ademas, en su contenido se transmiten actividades sociales, culturales y religiosas
en programas pregrabados que se difunden en determinados espacios; de tal
manera que la programacion variada ha tenido aceptacion dentro de sus

televidentes.

Todos los programas de indole religioso son transmitidos en directo desde los sets
principales del canal, en la jornada vespertina y nocturna. El noticiero se transmite

de lunes a viernes a las 6:00 de la tarde.

Las transmisiones en directo de mayor relevancia son los programas de salud:
“‘Hablando de Salud” presentado por el naturépata Gerardo Arenas,
especificamente los lunes a las 8:00 de la noche, con temas concernientes a salud

y medicina natural.

El programa “Médico en su Hogar” es presentado por el Doctor Jorge Martinez, los

miércoles a las 08:00 de la noche, donde abarca temas de salud y medicina general.



Otro contenido trascendental para el canal es el programa “Gestor” presentado por
el licenciado Joel Vidkar Pojoy Escobar, los martes a las 07:00 de la noche, con

temas de emprendimiento para la micro y mediana empresa.
2.3 Informe de la o las estrategias de comunicacion

Canal 26 Milenium TV presenta varios problemas que se detectaron en el
diagnéstico, principalmente porque anteriormente no se habia realizado este tipo de
investigacion que identificaran problemas comunicacionales relevantes y que

puntualizara los aspectos por los cuales fuera necesario intervenir.

Cada una de las actividades que se contemplaron en el plan comunicacional se
sustentan en el diagnéstico realizado, a través de las diversas técnicas de
recoleccion donde se pudo descubrir que era necesario intervenir en la capacitacion

de los colaboradores y personal del canal.

Existian brechas, en cuanto habilidades técnicas y practicas en la utilizacién de

herramientas como micréfonos camaras, sets de television e imagen personal.

Ademas, en el contenido de la programacion era necesario implementar otro género

periodistico para nutrir el noticiero y llamar la atencién de la audiencia.

2.4 Definicidn del problema

En el transcurso del proceso diagnostico en el canal de television, se
identificaron diversos problemas que generaban un ambiente poco productivo
para la empresa, ademas de factores que impedian el crecimiento del canal. A

continuacion, se describen los problemas.

e En el canal de television los presentadores demostraban una inadecuada
gesticulacion, articulacion, respiracion y dicciéon al momento de presentar

las noticias. (Camacho, 2001)
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e El personal y colaboradores del canal tenian una inapropiada imagen
profesional, principalmente al momento de ver las camaras o la forma de
vestirse para salir en directo. (Campos, 2019)

e Errores ortograficos en promocionales y concordancia en redaccion.
(Giraldo, 2016)

e Gran parte del personal esta capacitado en diversas areas, pero no
especificamente en comunicacion, los conocimientos empiricos existen,
pero sin conceptualizacion en los aspectos técnicos como buen uso de
micréfonos, consolas, manejo de camaras, entre otros.

e La programaciéon del canal no tenia contenido diverso, solo se
presentaban notas rapidas para el noticiero, pero sin mayor investigacion
y sin la utilizacién de otro género periodistico. Segun la pagina web
Creatividad Originaria. (Diaz M. , 2016)

2.5 Justificacion

El ser humano es un ser social, con necesidad de informacién y de intercambio
de ideas, por eso la comunicacion se convierte en el proceso elemental para
establecer conexiones por medio de mensajes. Cuando involucra a medios
masivos, suele ser de mayor compromiso para la construccion de los

contenidos, por la influencia que genera en la poblacion.

En el diagnéstico que se elabord, en canal de TV 26 Milenium, se detectaron
problemas de comunicacion que eran necesarios abordar, para minimizar o
eliminarlos de la empresa, estando entre ellos: inadecuada gesticulacion,
respiracion y diccion, errores de redaccion, poca creacion de contenidos, escasa
iluminacion en los sets de transmision y diversos aspectos conceptuales y
técnicos que no se desarrollaban de manera adecuada. Con base a la
problematica mencionada nace la propuesta de una estrategia de comunicacion
gue permitiera iniciar con el fortalecimiento institucional es aspectos técnicos y

practicos.
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Capacitar al recurso humano era imprescindible debido a que se evidenciaban
brechas en las habilidades técnicas y practicas del personal. Por esta razén se
planificaron actividades que les proporcionaban nuevas herramientas y

conocimientos para fortalecer esa area.

En cuanto a la programacion, no se utilizaba mas que la nota informativa en el
noticiero, lo cual generaba monotonia, por ello fue necesaria crear mas

contenido implementando reportajes de interés.

Actualizar herramientas técnicas también fue otro aspecto preciso e importante,
y una de las herramientas técnicas mas utilizadas es el micréfono, por esa
razon, se adquirieron dos micr6fonos inalambricos para obtener mayor
movilidad y el espacio escénico en los sets de trasmision. En cuanto a los
micréfonos, no poseian identificacion del canal, por lo cual se elaboraron cubos
con disefios del medio televisivo, de esta manera puedan identificar plenamente

a canal Milenium en coberturas periodisticas.

2.6 Objetivos especificos

e Producir reportajes audiovisuales, para dar a conocer historias de interés
humano.

e Capacitar al personal y voluntarios acerca de temas de locucién, respiracion,
gesticulacion y el manejo de camaras.

e Mejorar la imagen del canal televisivo por medio de acciones como: adquisicion
de nuevo equipo para transmitir a través de la red social Facebook, presentacion
personal, cambios actitudinales de los colaboradores y formacion del uso

adecuado de equipo técnico.

2.7 Materiales y Métodos

En el proceso de diagnadstico, planificacion y ejecucion del Ejercicio Profesional

Supervisado se utilizaron varios materiales, entre ellos: hojas de papel,
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lapiceros, computadoras, cAmara fotografica, material didactico, cafionera, entre
otros. A continuacion, se detalla los materiales y métodos que se emplearon.

. Blackmagic Web Presenter

En la implementacion de equipo de transmisiones en directo desde Facebook,
se utilizd el dispositivo Blackmagic Web Presenter, mecanismo que permite
adaptar fuentes de video SDI o HDMI para realizar transmisiones por internet
en alta definicién. Para esta actividad fue necesario recurrir a una computadora

con acceso a internet ademas del dispositivo antes mencionado.

. Capacitacién al personal

Se llevaron a cabo talleres formativos sobre: técnicas de locucion y lenguaje,

utilizando la temética siguiente:

e Uso adecuado del micréfono.
e Movimiento de camaras.
e Posicién de presentador.

e Presentacién personal.

. Reportajes

La implementacion de reportajes en el noticiero local, en la pre- produccién,
produccion y post produccion de los reportajes, se utilizo; libreta de anotaciones,
camara fotografica, camara de video, tripode y micréfono. Ademas, el programa
de edicidon Sony Vegas Pro 13.0 para el video y el programa Sound Fourge para
grabar y editar el audio. En esta actividad se realizaron tres materiales
audiovisuales basados en historias de interés humano. Los reportajes se titulan:

“Los Canastos de Bambu”, “El Papel Maché” y “Los Deliciosos Chupetes”.
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. Identificaciéon de micréfonos

Se elaboraron cubos de material plastico PVC, y stickers plegables, para
trabajar este material, se utilizé cuchillas, metro y pegamento de contacto.
Asimismo, para el esquema del stickers, se utiliz6 una computadora y

Photoshop para la creacion de la imagen.
2.8 Presentacién y discusién de resultados

Para el cumplimiento de los objetivos se realizaron estrategias, metodologias y
actividades del proyecto FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL EN
ASPECTOS TECNICOS Y PRACTICOS EN COMUNICACION, PARA EL
PERSONAL Y VOLUNTARIOS DE CANAL DE TV, 26 MILENIUM.

A continuacion, detalle de las actividades realizadas.
e Implementacion de Dispositivo Blackmagic Web Presenter

A través de las trasmisiones en directo por medio de Facebook Live, canal
Milenium ha logrado miles de reproducciones en sus programas, a partir de la
utilizacion de estos espacios que lograron abarcar a mas publico con contenidos

de calidad.

Ahora el canal tiene mas seguidores en Facebook, 50,127 verificado el 09 de
noviembre de 2019 y un alcance de 163 mil personas con interacciones hasta
167 mil, estadistica que muestra la nueva plataforma de Facebook con las
transmisiones en directo, de las cuales no contaba anteriormente. (Ver captura

de pantalla, anexo L).
e Taller locucion y lenguaje

Los conocimientos impartidos sobre técnicas y movimiento de las camaras

fueron de beneficio para el personal y voluntarios del canal Milenium. Asimismo,
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en el area de locucion y lenguaje mejoraron la diccibn y cuidado de la

presentacion personal.

Después del desarrollo del taller se dieron varios cambios significativos que
anteriormente no se habian adoptado, por ejemplo: uso de herramientas y
técnicas proporcionadas, cuidado en la elaboracién de contenidos. Los
presentadores ahora denotan mas presencia y personalidad al momento de
transmitir noticas o contenidos de los programas, cuidan la postura y direccion
visual al momento del movimiento de camaras. En el uso del micréfono, se evitd
la redundancia de palabras en las locuciones y se comprobé que los
presentadores tienen un mejor lenguaje, cuidando que esté sea claro y mediado.
Ademas, los participantes adquirieron experiencia al interactuar con el
conferencista, quien hizo pruebas de locucién, movimiento de camaras y

postura de un presentador de television.

e Implementacion de reportajes audiovisuales

Los reportajes creados fueron: “Los canastos de bambu”, “los deliciosos

chupetes” y “papel mache” los cuales fortalecieron la imagen del canal.

El primer reportaje presentado “Los canastos de bambu” traté sobre los
canastos, utilizando el bambd como materia prima y para su elaboracién se
manipulan técnicas sencillas con un tiempo estimado de aproximadamente 40

minutos por unidad. Obtuvo 300 visitas.

El reportaje “Los deliciosos chupetes”, a través de este audiovisual se muestra
la facilidad para elaborar dulces con base de azucar glas, limén y colorantes.
Con esta historia aument6 la audiencia en las redes sociales, ademas, el
compromiso de los creadores de contenido para generar mas reportajes de

interés humano y asi diversificar la programacion del noticiero.

El tercer y ultimo reportaje “El papel mache”, técnica artesanal antigua, poco

conocida en nuestro entorno, traté sobre la elaboraciéon de cuadros decorativos
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y artisticos, utilizando cartén reciclable, engrudo y pinturas adecuadas para
realizar obras de artesania. En esta resefia se vio reflejada con mas de 200

visitas y el aumento de seguidores en la pagina de Facebook.

A partir de la implementacion de este género periodistico en el canal, los
creadores de contenido se preocupaban mas por la busqueda de nuevas
historias para poder nutrir la programacion, con el tipo de reportaje de interés

humano, alineado a la filosofia de la empresa. (Ver captura de pantalla, anexo

).

La produccién de los reportajes cambio la manera de presentar los contenidos
ya que anteriormente no se transmitian reportajes de interés humano y su

contenido era mondtono.

e Conduccion del programa “Mananitas Infantiles”

Con esta actividad se fortalecio el area de locucion y programacion por medio
de asesorias directas sobre: animacion e interaccion con publico. A partir de la
ejecucién de esta actividad la audiencia y comentarios positivos incrementaron
a través de llamadas y mensajes por medio de WhatsApp, situacién que con

anterioridad no se daba. (Ver captura de pantalla, anexo m).

e Implementacion de Micréfonos Inaldmbricos

La implementacion de los micréfonos inaldmbricos ha permitido que los
presentadores puedan utilizar su espacio escénico, situacion que anteriormente
no se realizaba debido al cableado existente, a partir de ahora es mas facil su
movilidad, ademas; se pudo obtener mayor nitidez en la produccion de los

audios y mejora en la imagen escénica.

e Implementacion de cubos para micréfonos

Los cubos para microfono contribuyeron a la identidad del canal de TV, 26

Milenium. Logrando con esto lo siguiente:



. ldentificaciéon en ruedas de Prensa.
. Visualizacién del canal en transmisiones en directo.

. Presencia del canal.
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Conclusiones

Se fortalecio el noticiero de canal Milenium con la produccion de los reportajes
“Los canastos de bambu”, “El papel maché” y “Los deliciosos chupetes”.
Reportajes de interés humano que generaron mas audiencia e interés en la
poblacion

Para la ejemplificacion de locucion en off se implementé el programa infantil,
de nifios “Mafanitas infantiles”, lo cual aumenté mas audiencia en el publico
infantil del medio televisivo.

Se capacitd al personal y voluntarios de canal Milenium, sobre los temas de
locucion y lenguaje, conocimiento que permitié generar la correcta diccion,
modulacién y respiracion al momento de expresarse verbalmente. Asimismo,
se fortalecieron conocimientos en movimientos de camara y posicion de un
presentador

A través de la adquisicion de nuevo equipo, como la implementacién de
micréfonos inalambricos, se mejoraron aspectos técnicos vy fisicos del canal,
permitiendo la identidad de la empresa y del personal.

A partir del andlisis de probleméticas y la tendencia de redes sociales se
implementaron las transmisiones en directo por medio de la red social
Facebook, las cuales contribuyeron para aumentar la cantidad de usuarios del

canal.
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Recomendaciones

Para fortalecer el noticiero, se recomienda que el medio televisivo se interese
mas en transmitir reportajes de interés humano cada dos semanas. Los cuales
sean reportajes previamente planificados y que cumplan con caracteristicas
de objetividad, claridad y precision.

Es necesario que el personal se actualice y capacite constantemente sobre
técnicas de locucion, de esta manera mejorar el contenido que se difunde en
el canal. También hacer énfasis en el programa infantil, para que la utilizacion
de la voz sea la adecuada y transmita el entusiasmo caracteristico.

Se recomienda desarrollar conferencias, seminarios y talleres, que fortalezcan
al personal de la empresa con habilidades basadas en técnicas de diccién,
modulacién, respiracion y gesticulacion, para mejorar el manejo y uso de
recursos, como lo son el micréfono y camara.

La adquisicion de equipo se recomienda se realice oportunamente
considerando la calidad y mantenimiento del mismo. Entre el equipo
recomendado esta: microfonos inalambricos tipo diadema o solapa, camaras
profesionales, cubos, entre otros.

Se recomienda seguir utilizando el equipo adquirido “Black Magic Web
Presenter” y realizar transmisiones en vivo de forma constante, las cuales

cuenten con calidad de transmisién y narracion.
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Fuente: elaboracién propia.
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ANEXO B: Guia de Observacién

GUIA DE OBSERVACION

Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Sur Occidente — CUNSUROC-

Licenciatura en ciencias de la comunicacion

Ejercicio Profesional Supervisado — EPS —

Este instrumento pretende obtener informacion acerca de comunicacion interna y
externa de Canal Milenium a través del proceso de observaciéon, que determinara
los principales problemas comunicacionales existentes.

Fecha: Hora:

Lugar de observacion:

Tipo de observacién realizada: Observacion participante.
Comunicacién interna:

1. ¢Qué actividades desarrolla el personal en cada una de sus funciones?

2. ¢Qué elementos de la planeacion estratégica puede visualizarse a simple vista?

3. ¢Qué aspectos técnicos y practicos de los voluntarios o del personal se notan
deficientes?

4. ¢Como observa la imagen institucional de Canal de television 26 Milenium,
describa los principales elementos observados?
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ANEXO C: Guia de la entrevista

Universidad de San Carlos de Guatemala

Centro Universitario de Sur Occidente — CUNSUROC-
Licenciatura en ciencias de la comunicacién
Ejercicio Profesional Supervisado — EPS —

El estudiante del Onceavo Ciclo, Eledzar Marino Vasquez Lépez, de la carrera
Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion, debe cumplir su Ejercicio Profesional
Supervisado - EPS- El objetivo es presentar un proyecto de Comunicacién en canal
de TV 26 Milenuim. Toda la informacion que usted nos indique seré utilizada para
mejorar las condiciones técnicas y artisticas de este medio Televisivo, de tal manera
poder construir metodologias que contribuyan al mejoramiento y desarrollo de la
institucion.

Temas propuestos.

1. Principales problematicas que subsisten en el canal de TV 26, Milenium.

2. ¢ Qué actividades ha realizado el canal de TV 26, Milenium para minimizar
esos problemas?

3. Propuestas que puede aportar para generar estrategias ejecutables.

4. ¢ Se han realizado talleres para mejorar las capacidades técnicas, teoricas
y practicas del personal y voluntarios del canal?

5. ¢Como visualiza la comunicacién interna, las relaciones interpersonales
en el canal?

6. ¢ Como es el manejo de las redes sociales del canal?

7. ¢ Cudles son los factores por las cuales no se realizan transmisiones en
directo en la pagina de Facebook?
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ANEXO D: Modelo Boleta de Encuesta

Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Sur Occidente — CUNSUROC-
Licenciatura en ciencias de la comunicacién
Ejercicio Profesional Supervisado — EPS —

El estudiante del Onceavo Ciclo, Eledzar Marino Vasquez Lopez, de la carrera
Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion, debe cumplir su Ejercicio Profesional
Supervisado - EPS- El objetivo es presentar un proyecto de Comunicacién en canal
de TV 26 Milenuim. Toda la informacion que usted nos indique sera utilizada para
mejorar las condiciones técnicas y artisticas de este medio Televisivo, de tal manera
poder construir metodologias que contribuyan al mejoramiento y desarrollo de la
institucion. Encuesta aplicada al personal y voluntarios de Canal 26 Milenium.

SEXO |:| EDAD

INSTRUCCIONES: A continuacion, se le extiende un cuestionario con 12
preguntas, las cuales debera responder de manera
sincera.

1. ¢Cuanto tiempo hace que trabaja en Canal de TV, 26 Milenium?

1—2Aﬁos|:| 3—5Aﬁos|:| 6 0 mas |:|

2. ¢Cual es su funciéon en Canal de TV, 26 Milenium?

Camarografo Reportero Operador Presentador

[ ] ] [ ]

3. ¢Le gusta el puesto que desempefia en la institucion?

st ] NO [ ]

4. ¢La herramienta que utiliza para desarrollar su actividad laboral se
adapta a su necesidad de trabajo?

si[ ] No [ ]
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Mencione el nombre de la herramienta que utiliza en su area de trabajo

y cual es su funcién

5. ¢Ha recibido alguna capacitacion desde que empez6 a trabajar o
colaborar en Canal de TV 26 Milenium?

SI|:| NO|:|

6. Si surespuesta es afirmativa, ¢ Mencione en que teméatica?

7. ¢(Si su respuesta es negativa, ¢Le interesaria recibir alguna
capacitacion referida al medio televisivo?

SII:l NOI:l

8. Sisurespuesta es afirmativa, ¢Qué tipo de capacitacion le
interesaria?

Capacitacion Técnica |:| Actualizacién en television |:|
Locucién y lenguaje |:| Capacitacion periodistica |:|

Redaccion |:| Capacitacion audiovisual |:|
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9. ¢Cree usted tener la capacidad de realizar una produccion

audiovisual?
si [ no[]
10. Sisurespuestaes afirmativa, ¢ Cual de estas producciones crearia?

|:| Reportajes de interés humano

|:| Documentales

|:| Cortometrajes con temas de la vida cotidiana

|:| Produccion Institucional

11. Mencione el nombre de algun programa que no haya en canal
Milenium
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ANEXO E: Analisis y discusion de graficas

Gréafica 1: Edad del personal técnico de canal Milenium.

B 50 ANOS - O MAS
[ 35-50 ANOS 32%
I 25 - 35 ANOS
[ 18 - 25 ANOS ‘

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Fuente: elaboracion propia

Andlisis: En este estudio censal de 25 encuestados. Se puede apreciar en esta
grafica que la mayoria de los que conforman el personal comprenden una edad
avanzada, siendo minoria las personas con edad de 18 a 25 afios.

Grafica 2: Género de colaboradores.

1 Masculino 68% |

0 5 10 15 20

Fuente: elaboracién propia

Andlisis: El 32% son de género femenino y el 68% de masculino. Esto demuestra

gue en su mayoria hay mas hombres que mujeres.



28
Gréfica 3: Tiempo de servicio.

¢, Cuanto tiempo hace que trabaja en canal de TV, 26 Milenium?

B 6 ANOS O MAS
I 3-5AR0s 28%

B 1-2ANOS ‘

o
N
N
o
(o]

10 12 14 16 18
Fuente: elaboracion propia

Andlisis: En el cuestionario aplicado al personal y voluntarios del canal de TV 26
Milenium con claridad se puede observar que la mayoria del personal lleva como
minimo, de 1 a 2 afios de trabajar para la institucion. Claramente se aprecia que la

minoria, dos trabajadores permanecen desde la fundacion del canal.

Grafica 4: Area de trabajo.

¢,Cual es la funcion en canal de TV, 26 Milenium?

[l PRESENTADOR
LI opPerADOR | 804
I REPORTERO b

I CAMAROGRAFO o |

0 5 10 15 20
Fuente: elaboracion propia

Andlisis: Enreferencia a cual es la funcién que cada uno de los encuestados realiza
en el canal, la mayoria refiri6 que son presentadores, entre hombres y mujeres. El

resto pertenece a otros puestos (con el mismo porcentaje 8%).
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Gréfica 5: Preferencia laboral

¢Le gusta el puesto que desempeiia en la institucion televisiva?

mvo [I8E
3 si 92%

0 5 10 15 20 25

Fuente: elaboracion propia.

Andlisis: En esta interrogante, claramente podemos observar que la mayoria esta
conforme con el puesto que desempeiia, mientras tanto, dos mencionaron que no

les gusta el cargo que ocupan.

Gréfica 6: Instrumentos de trabajo.

¢La herramienta que utiliza para desarrollar su actividad laboral se adapta a su
necesidad de trabajo?

o
Si 0
O 56% |
0 2 4 6 8 10 12 14 16
Fuente: elaboracion propia

Andlisis: Es evidente que la herramienta que utilizan si se adapta en su actividad
laboral, sin embargo, otros hicieron la observacion y sugerencia que es necesario
cambiar ciertas herramientas por otra mejor para actualizarse en cuanto a mayor

avance tecnoldégico.
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Gréfica 7: Instrumento utilizado en area de trabajo.

Mencione el nombre de la herramienta que utiliza en su &rea de trabajo y cuéal es su

funcion.

B TABLET
Clcomputabora 11%
EMicrROFONO
[BICAMARA |

0 5 10 15 20
Fuente: elaboracién propia

Analisis: Los sujetos de investigacion mencionaron utilizar el micr6fono como
herramienta de trabajo, pues la mayoria son presentadores. Se puede apreciar la
opinion de la necesidad de sustituir la herramienta actual por una mas sofisticada,
ya que el micréfono que utilizan es por sistema de cableado y sugieren sustituirlo

por un micréfono de solapa o diadema para presentar los programas.
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Gréfica 8: Preparacion del personal en television.

¢ Ha recibido alguna capacitacion desde que empez0 a trabajar o colaborar en canal
de TV, 26 Milenium?

B No
CI si 4% |
0 5 10 15 20 25 30
Fuente: elaboracion propia

Andlisis: Claramente se puede observar una cifra alta en cuanto a que el personal
no ha recibido capacitacion alguna. Esto demuestra el desinterés de la gerencia por
realizar capacitaciones. Solamente la minima parte de los encuestados indicaron

haber recibido alguna formacién.
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Grafica 9: Capacitacion y actualizacion para el personal técnico.

Si su respuesta es afirmativa, ¢ Mencione en que tematica?

] COMO HABLAR EN PUBLICO {404,

0 10 20 30

Fuente: elaboracion propia

Andlisis: Debido a que la mayoria del personal y voluntarios del canal Milenium
indic6 no haber recibido ninguna formacién para actualizarse y adoptar
herramientas necesarias que mejoren su trabajo, se considera necesario llevar a
cabo las capacitaciones. Porque afecta al canal en cuanto a la falta de actualizacién,

mejoramiento de las ultimas tendencias tecnolOgicas, técnicas para mejorar la
imagen interna y externa.
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Gréafica 10: Formacion técnica al personal de canal Milenium.

Si su respuesta es negativa, ¢ Le gustaria recibir alguna capacitacion referida al
medio televisivo?

= o N8

O si 92%

Fuente: elaboracion propia

Analisis: La grafica niumero nueve y 10 confirman que es de vital importancia la
capacitacion y actualizacién técnica del personal y voluntarios de canal Milenium,
debido a ellos mismos reconocen que necesitan mayor formacion sobre estos
temas. El personal expresa que es necesario una capacitacion originado de que la
imagen se ha debilitado por no actualizarse y continuar con practicas establecidos
afos atras y que en esta época no dan los resultados esperados.
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Gréfica 11: Temética de interés para formacion

Si su respuesta es positiva, ¢ Qué tipo de capacitacion le interesaria?

Il CAPACITACION AUDIOVISUAL
1 CAPACITACION PERIODISTICA | 8%

I ACTUALIZACION EN TELEVISION
[ REDACCION D0

B LOCUCION Y LENGUAJE 40%

[ CAPACITACION TECNICA | 8% |

=)
(]

10 15
Fuente: elaboracion propia

Analisis: Esta interrogante da una clara muestra de la necesidad del personal en
capacitarse. La tematica locucion y lenguaje es la méas solicitada, esto confirma la
importancia de los presentadores (que son mayoria) de aprender, actualizarse en el
medio televisivo para obtener nuevos conocimientos y mejorar las técnicas
utilizadas.
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Grafica 12: Destrezas del personal y voluntarios.

¢ Cree usted tener la capacidad de realizar una produccion audiovisual?

=0 |

O si 16% ‘
i

0 5 10 15 20 25
Fuente: elaboracion propia

Analisis: La mayoria de los encuestados mencionaron no tener la capacidad de
realizar una produccion audiovisual, esto indica que muy poca parte del personal
tiene las habilidades para realizar materiales audiovisuales lo que debilita la

presentacion de contenido innovador, diverso y profesional.
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Grafica 13: Competencias laborales.

Si su respuesta es afirmativa, ¢ Cuél de estas producciones crearia?

3 Produccidn institucional 0%

L3 Cortometrajes (9%

Bl Documentales |

[ Reportajes de interés humano 76%

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
Fuente: elaboracion propia

Analisis: En esta pregunta en cuanto a competencias, la cifra es favorable tomando
en cuenta que se tiene nociones para crear un reportaje, el resto de los participantes

manifestod poder crear documentales nada mas.

Grafica 14: Programa inédito.

Mencione el nombre de un programa que no exista en canal Milenium.

B Deportes [HSSGH
[ Preguntasy respuestas 12%
Bl Progamade cocina [INININGEGEIEEE
B Noticiero Cristiano [ I e

0 2 4 6 8 10 12 14 16
Fuente: elaboracién propia

Andlisis: En esta pregunta abierta la mayoria de los encuestados coincidieron que
en el canal no existe un noticiero cristiano, otros indicaron programas de cocina,
otra parte sefialé preguntas y respuestas (interaccion con el publico) y la minoria se

refirio a programas deportivos.



ANEXO F: programay calendarizacion de las actividades.

No.

Actividad

Febrero

Marzo

Abril

S1

S2|S3

S4

S1

S2|S3

S4

S1

S2|S8

S4

Observacion de
actividades en
Canal Milenium

Elaboracion de
Diagnostico
Comunicacional

Realizacion y
aplicacion de
encuestas

Vaciado de datos
y Tabulacion

Entrega
Diagndstico
Comunicacional

Modificacion de
informe
Diagndstico
comunicacional

Elaboracion Plan
de Intervencion

Entrega Plan de
Intervencion

Organizacion
taller locucion y
lenguaje
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No.

Actividad

Mayo

Junio

Julio

S1

S2|S3

S4

S1

S2|S3

S4

S1

S2|S3

S4

10

Implementacion
de equipo para
transmisiones en
directo a través
de Facebook.

11

En el tema de
locucion como
elemento de
apoyo practico y
profesional, en el
programa infantil.

12

Taller

Tema: Técnicas
Locucion y
Lenguaje.
Practicas Uso del
micréfono,
locucién. Uso de
camaras, planos
y encuadres.

13

Implementacion
de reportajes de
interés humano
en el noticiero de
canal Milenium

Elaboracion de
cubos para
micréfonos.

14

Finalizacion EPS
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ANEXO G: Fotografias

Figura 1

Entrevista a director de canal Milenium.

Eleazar Vasquez (epesista) y Alfredo Enriquez Pimentel (director).

Fotografia tomada el 10 de febrero de 2019.

Figura 2
Presentadores de canal de TV por cable, 26 Milenium.
“Noticiero Milenium”.

Fotografia tomada el 15 de febrero de 2019.
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Figura 3

Desarrollo de llenado de encuestas
Presentadora de canal Milenium.

Fotografia tomada el 25 de marzo de 20109.

Desarrollo de llenado de encuestas a productor

Productor y editor de canal Milenium.
Antonio Sosa

Fotografia tomada el 26 de marzo de 2019.
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Figura 5

Trabajo de campo

Entrevista al escultor Marco Tulio Sosa.

Fotografia tomada el 30 de marzo de 2019

Figura 6
Trabajo de campo
Entrevista al artesano Juan Chuvac.

Fotografia tomada el 01 de marzo de 2019
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Figura 7

Proceso de ejecucion de actividades

Epesista Eledzar Vasquez ejecuta locucion del programa “Mafanitas Infantiles”

Fotografia tomada el 20 de mayo de 2019.

Figura 8

Proceso de ejecucion de actividades

Capacitacion al personal y voluntarios de canal Milenium.
Expositor: José Maria Torres
Fotografia tomada el 1 de junio de 2019
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Figura 9
Proceso de ejecucién de actividades
Capacitacion al personal y voluntarios, técnicas de posturas.
Expositor: José Maria Torres

Fotografia tomada el 1 de junio de 2019.

Figura 10

Proceso de ejecucion de actividades
Dispositivo Blackmagic para transmisiones por internet.

Fotografia tomada el 20 de mayo de 2019.
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Figura 11

Proceso de ejecucién de actividades
Filmacion reportaje “El Papel Maché”
Escultor: Marco Tulio Zamora

Fotografia tomada el 01 de junio de 2019.

Figura 12

Proceso de ejecucion de actividades
Filmacién reportaje “Los Canastos de Bambu”
Artesano: Marco Antonio Rodas (Junior).
Fotografia tomada el 10 de junio de 2019.



Figura 13

Proceso de ejecucién de actividades
Filmacion reportaje “Los Deliciosos Chupetes”
Artesano, Fulgencio Sanchez

Fotografia tomada el 17 de junio de 2019.

Figura 14

Entrega de diploma por participacion en capacitaciones
Epesista entrega diploma a presentador: immy Mazariegos.
Fotografia tomada el 17 de junio de 2019
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Figura 15
Entrega de diploma por participacion en capacitaciones
Epesista Eleazar Vasquez entrega diploma a Carlos Archila
(presentador del programa, Reu Marimbas)

Fotografia tomada el 22 de junio de 2019.

Figura 16

Implementacion de dispositivos inalambricos
Micréfonos inalambricos

Fotografia tomada el 15 de junio de 2019.
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Figura 17

Dispositivos inalambricos
Voluntarios de la PNC estrenan micr6fonos inalambricos.

Julio Méndez y Ernesto Lopez.

Figura 18

Cubos para microfonos.
Epesista Eleazar Vasquez entrega cubos para microfono al director de canal
Milenium, Alfredo Enriquez Pimentel.

Fotografia tomada el 02 de julio de 2019.



Figura 19
Utilizacion de los cubos para microfonos
Director de canal Milenium Alfredo Enriquez Pimintel

utiliza el cubo disefiado por el epesista Eleazar Vasquez.
Fotografia tomada el 08 de julio de 2019.

Figura 20

Utilizacion de los cubos para microfonos

Director de canal Milenium Alfredo Enriquez Pimintel utiliza el cubo para
micréfono disefiado por el epesista, Eleazar Vasquez.

Fotografia tomada el 08 de julio de 2019.
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Figura 21

Redaccion de informe final
Epesista Eleazar Vasquez redacta informe final del proyecto
“Fortalecimiento Institucional en aspectos técnicos y practicos”.

Fotografia tomada el 10 de julio de 2019.
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ANEXO H: Disefios realizados

CANAL DE TV 26

MILENIUM
RETALHULEU

@/('/’7(( (}//)/'m’(‘///(‘ Iz y//('mr/ a.

Por su participacion en el taller
Técnicas de Locucion y Lenguaje, Radio y Television.
LA IMPORTANCIA DE LA VOZ COMO INSTRUMENTO DE COMUNICACION.

Retalhuleu, 01 de junio de 2019.

Dr. José Maria Torres PC. Josué Jeremias Sosa Maximiliano Lol
Expositor Director Gerente General
Licenciado en Ciencias de la Canal Milenium Canal Milenium

Comunicacion.
Eledzar Vasquez
Coordinador Canal Milenium

y Epesista de la Licenciatura en
Ciencias de la Comunicacién.

Figura 22

Disefio de diploma para talleres de capacitacion.

CANAL 26 CANAL 26

|

MILENIUM TV |

P

\ 7~-“‘L_}@ '

"o |
| CANAL 26 NOTICIAS
(T EN

— B NOTICIAS

Figura 23

Disefio de cubos para micréfono



Claridad: Corresponde al

digo. Hay que escribir TALLER P
con un minimo de LEYES DE LA TECMICAS DE <
P — S | : S
o e COMUNECACION LOCGUGCION v LENGUAJE

LA IMPORTANCIA DE LA VWO

COMO INSTRUMENTO DE
COMUNECACHON....

al canal Se debe ascribir
corractamente cumplisndo
las normas pramaticales ¥
estructorales y presentar el
tescto formalmente digno.
Totalidad- Corresponde al

Mo se debe dar la
impresitn de que trasmite
1n mensaje incomplata.
Originalidad:|Corresponde
al emisor. Se debe tratar de
no copiar las formas.

LEYES DE LA
LOCUCION

Figura 24

ﬁl
"

EXPOSITOR: DR. JOSE MARIA TORRES
COORDINADOR: EPECISTA
ELEAZAR MARING VASQUEZ LOPEZ

Disenfio del trifoliar utilizado en la capacitacion, pagina anverso.

INTRODUCCION

Para el buen desarrollo de los procesos
comunicativos que conforraan 1a
it in entrs la sociedad actual, ==
indispensable v fimdamental el aprendizaje
de una aducada lorucidn.

E= mmportante lograr una perfacta diccidn
de la lengua hablada v escrita, de tal manera
gue ez necezario formarze an la oratoria o
locueidn, tzl ¥ como lo exize las
profesiones o situaciones Iz actualidad.

TUn buen ingrediente para trionfar ez la
correcta expresion hablada, para dinzgimos
a loz demds en cualguier medio de
comunicacidn, va sea radio o talevizidon.

51 respitas comectarmente, majorards

al tono de vo= v evitards midos
inmecesarios en la lococién.

La woz: Es el sonide goe producimos con
noestras cuerdas vocales, una palabra, un
grito, un parecer, un mandato, entra otras
oosas.

Diiccion: La forma de expresarss gue uma
persona se conocs como diccidn. Esta términe
estd winculado 2 la manera sn gue cada
individuo emplea las palabras ¥, por lo tanto;
forma oraciones. Para tener buena diccidn ez
necesario, promunciar cada termine de modo
claro, realiza la acentuzcidn correctaments v
utiliza las pansas apropiadas dentro da cada

oracion.

Rezpiracidn: La respiracidn comprande de
dos fazes. La primera 2s la mspiracidn, asta
perrita gua al aire fluya hacia los pubnones.
La zegunda fase &= la expiracidn, esta consiste
en la expulsidn de gases de los pulmones.
Duranfe la  inspiracién, loz mnisculos
imtercostales ¥ el diafragma se contraen
permitiende gue =]l aire penetre en los
pulmenss. Durante Iz  expiracidn, los
misculos utilizades para la inspiracidn se
relajan v los zZase: zean expulsados de los
pulmonss.

Gesticulacién: Consiste en comumnicar
mediante gestoz una idea subyacenta. La
gesficulacidn estd compuesta de difsrentas
formas de movimientos corporales gue
mcloyen la cara, la cabeza v las
extremidades, ete. Las persomas gue
acompafian el contanids de sus exprazionas
verbales dan mis mtensidad a las ideas. &
weces, la gesticulacidn se incorpora
deliberadaments a zlgumas: actividades,
como la actuacidn.

Modulacion: La modulacidn de la woz
hace referencia a la alteracidn del tono con
armonia v suavidad, es decir, sin que resalte
a loz cidos del ovente. Loz locutores v loz
actores deben estar capacitados para
modular la voz de acuerde con =l género
quoe transmiten, sin perder claridad en la
expresicon mi elegancia.

Tono: E= la impre=idn que nos produce la
frecuencia de vibracidn a la goe =ze
manifiszta una determinadz onda sonora.
En 2l caso de | voz, la marca del fono zrave
o agudo == da sagmin la cantidad de
movimientos que s= produce en las cosrdas
wocales, ez decir, cuantas mas vibracionas
se produzcan, mas zguda =erd la voz ¥ mas
alto el tono. Por el contrario, cuantas menos
vibraciones zcontezean en lz laringe hagar
gue genera la voz humana, mds grave serd
&l zonido, mads bajo zerd su tono.

Figura 25

Disefio del trifoliar utilizado en la capacitacién, pagina reverso.
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ANEXO I: Captura de pantalla transmision en directo a través de Facebook

Live.

€ Resumen

‘ﬁﬂ;@}"l Crea una publicacién

Ga Foto Camara &1 En vivo

Actualizaciones
» 48 veces compartido L
Q 20 notificaciones -

Estadisticas
Ultimos 28 dias: Oct 18 - Nov 14

Interacciones
con las publ...

Alcance de
las publicaci...

Nuevos Me
gusta de la .

463 163 mil

- 68% - 52%

167 mil

- 39%

Ver todo

< Estadisticas de la pagina
informacion sobre tu negocio.

>

Descubrimiento

o477
Visitas a la pagina
- 1.3 mil Gltimos 28 diz

165,33 mil
Alcance de la pagina
- 175,71 mil altimos 28 dias

@ Agrega contenido a la historia de tu
pagina
Llega a las personas con una foto o un >
video en las historias de la parte superior
de la seccién de noticias.

Publico
50,17 mil
Total de Me gusta
- 463 ultimos 28 dia

-_— \
DS VOB >
A Jose Fajardo Fajardo, Cardona Aguila Estrada y
50,1 mil personas mas les gusta tu pagina

Ver mas >

Figura 26
Estadisticas de la pagina de Facebook de canal Milenium constatan el alcance de

las publicaciones y el nUmero de visitas que ha obtenido en los Ultimos 28 dias a

partir del 18 de octubre hasta el 14 de noviembre de 2019.

= . Canal Milenium transmitio en vivo. see

SRENS” 18 sep.alas234p. m. - D

8 veces compartido§ 2,282 reproducciones

Figura 27

DO 54

Transmision en directo Facebook Live
Desfile de Independencia Colegio
Sinai
Captura de pantalla el 18/09/2019

. Canal Milenium
iﬁg’ 17oct.alas11:30p.m. - @

&URGENTE ACCIDENTE DE TRANSITO&

Las Morenas, SAN Sebastian.... Vi

Q% & 40 9 veces compartido {1,008 reproducciones

Figura 28

Transmision en directo Facebook Live
Elemento de Cruz Roja
Captura de pantalla el 17/10/2019
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ANEXO J: Story board Audiovisual “El Papel Maché”, “Los canastos de

Bambu” y “Los deliciosos chupetes”.

Figura 29
. o .
Audiovisual: éego/k«& s A?s C'ﬁ?g!i/vi 6‘( égnt.bu tHojas _O4
fscona ®
Toma Toma FPlano Mow. Camara
C2 ' |

AQ( ——— ]
& ‘7;“7;' s | —(-

e

4
"

A
!S:

?&5’% -

Didlogo: & ﬁu“‘ ecke ﬁ?%}o W:_&I’#A <5 M uevocho ',4(3,.,
Pregue s dgac ¥ Sagode 3 diyac frcs Bvboe b3 ducies o f forabu
::‘m‘sodlz‘ﬁu B ) Transicidn:

Efectos especiales a/fv Efectos especiales ajv.

Toma Plano Mowv. Camara Toma Plano Mov. Camara
77 mJ % FE OTF:
.N !
A Gy
Déslogo: e sde Larace wpas A& Fresais Didloge: _ €3 o Sebe vy Gond fo s
Arics d/rano - f!)}r &»a—u‘c) #sh- e Q-M Ze Lofo i :A'c.“T,c.
Transicidn: Transician:

Efectos especiales a/fv Efectos especiales a/v
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Figura 30

Au‘aujmd;jlvllf lllv)‘ '/“'C'tua-‘/v.s de Bapbdu : Hojaw _J oL

Escena ¥

Didlogo: _ Pt drinte & (pcent= Disogo: _Eate aws groduce'sn biay
mg'oh/f') /)f“ “n Qo‘u‘-{h £ £¢ el 91"““‘ e '-?‘M

Transicidn: Transicién:

Efectos especiales afv Efectos especiales 3/

Dﬁ&ox: sp43 & pike 10 arns

& & apey L FZ 7 ‘

hijo Cen ol I ch M dia,

Transidén:

Efectos especiades a/fv Efectos especiales a/v
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Figura 31

“ ol
Audiovisual: 7&-(1;-(1’»3: </ fafll‘ fhache Hojas 01

Dialogo: €/ ‘ﬂnlye/ fﬂlc"@(’ ef Osia Didlogo: sk Precesv as fued ig
ﬁz:uj?: gue Uiewt de fi Chin Yridora el pegel y % frxe a ttmasjec
eftnﬂd'dc::" Carde defoeve . Transicion:
Efectos especiales ajv Efectos espedcisies a/v
Toama Plana Mov. Camara

03 V

Dialogo: /% S5¢ / £ Didlogo: éw e %“ Aggé fe
e ? L. vna fab ‘;’J‘ R

i

‘ - -
P s v CEA =0 i LAY a J"II;.- 4
(S8 recé.

Transician: Transicion:

Efactos especiales afv Efectos espediales a/fv




Figura 32 56

* — v > z: @

Audiovisual: '/2!,}"9' _!e &l ;fl,fe" fia che Hopas O =2

Escona #

Toma Plano Mov. Camara Toma Plano Mov. Cimara
05 e | |

&Y G, g Ky N )ﬂ “Mﬂﬂw QF
4 é‘l\ % ‘ ﬁj%l
ol Wil [ U .j (‘7/‘335// |

Didlogo: 4 %5 Cewtro ot Covnde ak 0‘8007‘#" ‘kﬂh&‘ i liie ';‘i:f.,_r“
o : o acrilic GQlereas Confrini o/ dJens
Sece & fgh pece );;i‘-.rufl Zﬁﬁ"‘ Y dicnpee bojeor los Sfechos pobosk)
inA IR Leloé Goiy, fode Z
Transicién: Transicion:
Ffoctos especiales afv Efectos especiales a/v

Torma Plano Nov. Camars

Dul;l:o. . Yoo S C4 bam Dlélqo&: 3 A AJ' SCEnSL) = y
av s TP M (eciee el espn Fe desc s vam S ﬁ,:n 7oc f.'a; )
'?r . A€ - F A dedo v Lo peogan @ Freagac
Transician; Transicién:

Efectos espedales ajv Efectos especiales a/v
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Figura 33

o o
Audiovisual: ﬂ'pn' J":)t Ili) C/ol-ao'.o.‘oi C‘,u,’l/ls

Hola O &

Escena #

Didlogo: “Pati fovers (os Ca.clwd“
Tuiiie 'ua»t"b cw'do-‘lo fm e

M" -
Iransicion:
Efectos especiales a/v
Toma Plano Mov. Camara

NN

Dislogo: #i Jfreducbe L age feue m_if

Yadams'. &4 F‘rtu'o s bara
; “Tocﬁj g i

Transicion:

Efectas especales afv

Dléloglo: ﬂ_’i‘c{é&ul l‘lu‘d'(ﬁu
e Tt pria

Transicion:

Efectos especiales ajv

| DL = J
w: gl coriido gue bage o)

¢ v v P o€
Mc:s,"c“ 4 Faon fo Y.‘&: 7...
[ escvelay',

Transicidn:

Efectos especlales afv




ANEXO K: Capturas de la difusion del reportaje “Los Canastos de Bambu”

-

Reportaje " Los Canaslos de Bambu N A - g

Figura 34
Difusion del reportaje: “Los Canastos de Bambu”

Transmision del reportaje en canal Milenium
Artesano Marco Antonio Rodas
Fotografia tomada el 02 de julio de 2019.

- ,: Canal Milenium
SBENS’ 2 jul.alas 6:35p.m. - &

Transmisio... Ver mas

e partoaj e Lo Coamnasias de ﬂ.i.?"lﬂ.?il.!“"

v r ‘g

@ Tuy 14 personas mas 368 reproducciones

.. Me gusta D Comentar ;> Compartir

Figura 35
Difusion del reportaje: “Los Canastos de Bambu”

Transmision del reportaje en canal Milenium y Facebook Live
Artesano Marco Antonio Rodas

Captura tomada el 02 de julio de 2019.
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&7 Canal Milenium

- e eoe

R 7 Qjul.alas601p.m. -

4 ’ p
" te |
LAt 2 - v
_Reportaje " El Papel Maché
Do 1 comentario = 276 reproducciones
Figura 36
Difusién del reportaje: “El Papel Maché”
Escultor Marco Tulio Zamora

Fotografia tomada el 09 de julio 2019.

N ]

O 2"

@ - S i
Reportaje " El Papel Maché

Figura 37

Difusién del reportaje: “El Papel Maché”
Escultor Marco Tulio Zamora

Fotografia tomada el 09 de julio 2019.
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W BT 50T DR T 3530

Mazatenango, 03 de septiembre de 2020.

Héctor Rodolfo Femandez Cardona
Coordinador Académico

Centro Universitano de Suroccidente
-CUNSUROC-

Mazatenango, Such

Presente.

Respetable coordinador académico:

Basado en el dictamen favorable del REVISOR DE TRABAJO DE
GRADUACION, titulado “Fortalecimiento Institucional en Aspectos Técnicos y
Practicos en Comunicacion, para €l personal y voluntarios del canal de TV,
26 Milenium.”, elaborado por el estudiante Periodista Profesional Eleazar Marino
Vasquez Lopez, camé 201441281, de la carrera de Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion del plan fin de semana del CUNSUROC.

De conformidad con lo establecido en el articulo 5, del “Mormativo
Especifico para la Ejecucion del trabajo de Graduacion, de la Carrera de
Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion del Centro Universitario de Sur
Occidente-CUNSUROC”, adjunto el frabajo de graduacion del estudiante en
mencion, mismo que contiene los cambios sugeridos por mi persona y se incluye
una copia del dictamen emifido por el revisor asignado, para su conocimiento.

Por lo que, solicito la revision cormespondiente al documento final, con el
objetivo de hacer las comecciones que considere pertinentes y de esta forma
obtener la orden de IMPRIMASE del Director del Centro Universitario; y que el
estudiante pusda proseguir con el framite debido para el Acto Plblico de
Graduacion, previo al obtener el titulo de Licenciado en Ciencias de la
Comunicacion.

Sin otro particular me suscribo de usted ,7;-?7(1\\'

Atentamente,

Coordinadtr de'las Cal eras-de Perm-dlsta Profesional
y Ciencias de Ia Comunicacion
-CUNSUROC-

“ID Y ENSENAD A TODOS”

C@OMUNICACI®N
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SO UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

(oK ;T\ USAC CENTRO UNIVERSITARIO DEL SUR OCCIDENTE

ot d) : MAZATENANGO, SUCHITEPEQUEZ
o’ LRICENTENARIA DIRECCION DEL CENTRO UNIVERSITARIO

CUNSUROC/USAC-I-01-2020

DIRECCION DEL CENTRO UNIVERSITARIO DEL SUROCCIDENTE,

Mazatenango, Suchitepéquez, nueve de octubre de dos mil veinte.

Encontrandose agregado al expediente el dictamen del Revisor de Carrera, SE AUTORIZA
LA IMPRESION DEL TRABAJO DE GRADUACION: “FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL EN ASPECTOS TECNICOS Y PRACTICOS EN
COMUNICACION PARA EL PERSONAL Y VOLUNTARIOS DE CANAL DE TV

26 MILENIUM?”, del estudiante: Eleazar Marino Vasquez Lopez, carné No. 201441281

CUI: 1861 96687 1108 de la carrera Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién.

“ID Y ENSENAD A TODOS”
L4 )
s

Dr. Guillermo Vinicio Tello Cano
Director

/gris
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