UNIVERSIDAD SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
CENTRO DE INVESTIGACIONES EN PSICOLOGIA CIEPs-

“MAYRA GUTIERREZ”

“LA IMPORTANCIA DE LOS HABITOS D EESTUDIO EN LAS
EMPLEADAS DOMESTICAS QUE PARTICIPAN EN EL PROGRAMA DEL
INSTITUTO IGUATEMALTECO DE EDUCAICON RADIOFONICA (IGER).”

POR

MARIA MA SOSA

GUATEMALA, OCTUBRE 2011



UNIVERSIDAD SAN CARLOS DE GUATEMALA

ESCUELA DE CIENCIAS PISCOLOGICAS
CENTRO DE INVESTIGACIONES EN PSICOLOGIA —CIEPs-

“MAYRA GUTIERREZ”

“LA IMPORTANCIA DE LOS HABITOS DE ESTUDIO EN LAS
EMPLEADAS DOMESTICAS QUE PARTICIPAN EN EL PROGRAMA DEL
INSTITUTO GUATEMALTECO DE EDUCACION RADIOFONICA (IGER).”

INFORME FINAL DE INVESTIGACION PRESENTADO AL HONORABLE
CONSEJO DIRECTIVO

DE LA ESCUELA DE CIENICAS PSICOLOGICAS

POR

MARIA MA SOSA

PREVIO A OPTAR EL TiTULO DE
ORIENTADORA VOCACIONAL Y LABORAL
EN EL GRADO ACADEMICO DE
TECNICO UNIVERSITARIO

GUATEMALA OCTUBRE 2011



CONSEJO DIRECTIVO
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

DOCTOR CESAR AGUSTO LAMBOUR LIZAMA

DIRECTOR INTERINO

LICENCIADO HECTOR HUGO LIMA CONDE

SECRETARIO INTERINO

JAIRO JOSUE VALLECIOS PALMA
REPRESENTANTE ESTUDIANTIL

ANTE CONSEJO DIRECTIVO



¥

ISCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

CENTRO UNIVERSITARIO METROFPOLITANO .CUM- Faga oY . > H
%. Avenida 9-45, zomn 11 Edificio “A” CC. Control Academice
Tel. 24187530 Telefax 24187543 CIEPS

c-mail: usaepsic@usac.edu.gt

Archivo
Req. 323-2011
DIR. 1,585-2011

De Orden de Impresién Informe Final de Investigacion

06 de octubre de 2011

Estudiante

Maria Ma Sosz2

Escuela de Ciencias Psicoldgicas
Edificio

Estudianie:

Transcribo a2 ustedes o ACUERDO DE DIRECCION MIL QUINIENTOS
OCHENTA Y CINCO GUION DOS MIL ONCE { 1,585-2011), que hteraimenie

dice:

“MIL QUINIENTOS OCHENTA Y CINCO™: Se conocié el expediente que
contiene el Informe Final de Investigacion, titulado: LA IMPORTANCIA DE
LOS HABITOS DE ESTUDIO EN LAS EMPLEADAS DOMESTICAS QUE
PARTICIPAN EN EL PROGRAMA DEL INSTITUTO GUATEMALTECO DE
EDUCACION RADIOFONICO {IGER}" De Ia carrera de Qrientacion Vocacional

y Laboral realizado por
Maria Ma Sosa CARNE No. 2006-11684

El presente irabajo fue asesorado durante su desarrolio por I Licenciada Karin
Estela Davila Aldana vy revisado por el Licenciado Marco Antonio (Garcia
Enriquez. Con base en lo anterior, se AUTORIZA LA IMPRESION del Informe
Final para los tramites correspondientes de graduacion, los que deberan estar
de acuerdo con & Inshructive para Elaboracion de Investigacion de Tesis, con
fines de graduacion profesional.”

Alentamenie,
10 Y ENG

Doctor Cé




—

UNIVERSTDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMAUA

lbdgicas

B 323-2011
SCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS | 378-2010
CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO .CUM- 053 ’01 1

. Avenida 9-45, zona 11 Edificio “A”
Tel. 24187530 Telefax 24187543 FiRMA:
c-mail: usacpsic@usac.cdu.pt

INFORME FINAL

Guatemala, 23 de Septiembre 2011

SENORES

CONSEJO DIRECTIVO

ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO

Me dirijo a ustedes para informarles que el Licenciado Marco Antonio Garcia
Enriquez ha procedido a la revision vy aprobacion del INFORME FINAL DE

INVESTIGACION titulado:
“LA IMPORTANCIA DE LOS HABITOS DE ESTUDIO EN LAS EMPLEADAS

DOMESTICAS QUE PARTICIPAN EN EL PROGRAMA DEL INSTITUTO
GUATEMALTECO DE EDUCACION RADIOFONICA (IGER) .”

ESTUDIANTE: CARNE No-
Maria Ma Sosa 2006-11684

CARRERA: Orientacion Vocacional v Laboral

El cual fue aprobado por la Coordinacion de este Centro el dia 19 de Septiembre
2011 y se recibieron documentos originales completos el dia 22 de Septiembre 2011, por
lo que se solicita continuar con los tramites correspondientes para obtener ORDEN DE

IMPRESION
“ID Y ENSENAD A TODOS”

Licenciade Helvin Orlando Velasquer Ramos, M AL
COORDINADOR
Centro de Investigaciones en Psicologia-CIEPs. “Mayvra Gutiérrez”

¢.c archivo
Arelis




1

. o CIEPS 324-2011
iISCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS REC: 3782010

CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO .CUM-
9. Avenida 9-45, zom 11 Edifioio “A” REG 0532011

Tel. 24187530 Telefax 24187543
cmail: usacpsic@usac.edu.gt

Guatemala, 23 de Septiembre 2011

Licenciado Helvin Orlando Veldsquez Ramos, M. A. Coordinador
Centro de Investigaciones en Psicologia
-CIEPs.- “Mayra Gutiérrez”
Escuela de Ciencias Psicoldgicas
Licenciado Velasquez:
De manera atenta me dirijo a usted para informarle que he procedido a la

revision del INFORME FINAL DE INVESTIGACTON, titulado:

“LA IMPORTANCIA DE LOS HABITOS DE ESTUDIO EN LAS EMPLEADAS
DOMESTICAS QUE PARTICIPAN EN EL PROGRAMA DEL INSTITUTO

GUATEMALTECO DE EDUCACION RADIOFONICA (IGER).”

ESTUDIANTE: CARNE
Maria Ma Sosa 2006-11684

CARRERA: Orientaciéon Vocacional v Laboral

Por considerar que el trabajo cumple con los requisitos establecidos por el Centro
de Tnvestigaciones en Psicologia, emito DICTAMEN FAVORABLE ¢l dia 31 de

Agosto 2011 por lo que solicito continuar con fos tramites respectivos.

Atentamente,

“ID'Y ENSENAD A TODOS”

Licenciado Marsd Anfoni
"DOCENTE REVISOE

Arelis./archivo




Guatemala, 11 de julio 2011

Licenciada )

Mayrla Luna de Alvarez

Coordinadora Centro de Investigaciones en
Psicologia -CIEPs- “Mayra Gutiérrez”

CUM

Estimada Licenciada Alvarez:

Por este medio me permito informarle que he tenido bajo mi cargo la
asesoria de contenido del Informe Final de investigaciéon titulado: “La
importancia de los habitos de estudio en las empleadas domésticas que
participan en el programa del Instituto Guatemalteco de Educacién Radiofénica
(IGERY’ realizado por la estudiante MARIA MA SOSA, CARNE 200611684,

El trabajo fue realizado a partir del mes de noviembre de 2010 hasta el
10 de julio de 2011.

Esta investigacion cumple con los requisitos establecidos por el —CIEPs-
por lo que emito DICTAMEN FAVORABLE Yy solicito se proceda a la revision y
aprobacion correspondiente.

Sin otro particular, me suscribo,

Atentamente

Licenciada Karin@qstela Davila Aldana
Orientadora Vocacional y Laboral
Licenciada eh Psicologia
Colegiada No. 8,206




Guatemala, 27 de junio 2011

Licenciada

Mayra Luna de Alvarez

Coordinadora Centro de Investigacion en Psicologia
-CIEPs- “Mayra Gutiérrez”

Escuela de Ciencias Psicoldgicas

CuM

Licenciada Alvarez:

Deseandole éxito al frente de sus labores, por este medio le informo que la
estudiante Maria Ma Sosa, carne 200611684 realiz6 en esta institucion 30
evaluaciones de habitos de estudio como parte del trabajo de Investigacion
titulado: “La importancia de los habitos de estudio en las empleadas domésticas
que participan en el programa del Instituto guatemalteco de educacion
radiofénica (IGER)” en el periodo comprendido de junio del presente afio, en
horario dominical de 10:00 a 14:00 horas.

La estudiante en mencion cumplié con lo estipulado en su proyecto de
Investigacién, por lo que agradecemos la participacién en beneficio de nuestra

institucion.

Sin otro particular, me suscribo,

3y A
/4 Ot
Sor Carla Rodrigue:
Coordinadora de IGER
Sede en Maria Auxiliadora

Tel. 23310985




PADRINO DE GRADUACION

Juan José Sosa Chavez Raul M4 Cifuentes
Ingeniero Agronomo Ingeniero Industrial

Colegiado No. 3,503 Colegiado No. 6,285



AGRADECIMIENTOS

A la Virgen de Guadalupe,

A la sede de IGER que me brindé la oportunidad de trabajar con sus alumnas
y a cada una de ellas, que con su tiempo me permitié descubrir el
conocimiento que se plasma en cada una de las paginas de esta

investigacion.

A cada uno de los docentes que en esta casa de estudios, quienes han
compartido su conocimiento y experiencia con el afan de formar mejores

profesionales.



DEDICATORIA

A Dios mi creador.

A mis padres y hermanos.

A cada uno de mis tios,
guienes me han ensefiado
gue el esfuerzo y la dedicacion,

hacen de cualquier trabajo uno exitoso.

Dedico este trabajo de investigacion,
a todas aquellos hombres y mujeres
que asisten a IGER, continuando

sus estudios con esfuerzo .



INDICE

RESUMEN......co e 1
= 00] (oo T TR PETTRPP 2
(0= 101110 ] (o TN TP 3
L. INETOAUCCION. ...cciiieie et e e e as 3
1.1.Planteamiento del problema y marco teorico............ccccceeeeeeeeenennn. 3
1.1.1. Planteamiento del problema.............ccccceiiiiiiiiiiiiiiineee, 3
1.1.2. MArCO tEOFICO. ... .uueeieeiiiiiiee et 7
1.1.2.1. La Andragogia COMO CIENCIA........ccerreeeeeeeriiriirrrrnnnne. 7

1.1.2.1.1. Componentes de la Andragogia..................... 10

1.1.2.1.2.  Los principios basicos de la Andragogia........ 11

1.1.2.2. La educacién para adultos en América Latina.......... 12

1.1.2.2.1. El adulto como agente de su aprendizaje...... 13

1.1.2.3. Laeducacion a distancia............ccceeeeeeeeeenriinininnnnnnne. 17

1.1.2.3.1. Objetivos de la educacion a distancia............ 18

1.1.2.3.2.  Los medios de la educacion a distancia......... 19

1.1.2.3.3.  Elementos de la educacion a distancia.......... 20

1.1.2.3.4.  La educacion a distancia en

LatinOAMErICA. ... ..eeeeeiiiiiiiee e 21

1.1.2.3.5. La educacion a distancia en Guatemala........ 23

1.1.2.4. Teorias psicologicas asociadas al aprendizaje......... 25

1.1.2.4.1.  EI CONStrUCHIVISMO.......ovviieeiiiiiiiiie e 25

1.1.2.4.2. Teoria del aprendizaje social................c......... 26

1.1.2.5. Los hébitos de estudio...........ccceevrvviieeeiiniiiiieeeene 28

1.2.DeliMItacCion .........cooiiiiiiiieii it 32

(@2 011 (1] [ T | S PPRRRERR 34

2. TECNICAS € INSITUMENTOS. ......cciiiiiiiiieiie e e e e 34

2. L. TECNICAS. ..ceiieieiee ettt a e e e 34

2.2 . INSITUMEBNTOS. ...ttt e e e st st s e e eaaannas 34



Capitulo Tl ... e e e e e 35

3. Presentacién, andlisis e interpretacion de los resultados.................... 36
3.1.Caracteristicas del lugar y la poblacion...........ccccccceveeeeeiiiiccinnnne, 36
3.1.1. Caracteristicas del lugar..........ccccoeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiceceeeeeeeees 37

3.1.2. Caracteristicas de la poblacion.............cccccceiviiiieiniiinen. 37

3.1.3. Presentacion de los resultados...........ccooccueeeeeeiiiiiiieeeenninee, 41

3.1.4. Andlisis e interpretacion de los resultados..................c........ 43
CAPITUIO TV e 46
4. Conclusiones y recomendaciOnNesS........ccceeeeeeeeeeeeeiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeaaans 46
4.1, CONCIUSIONES. ....coiiiiiiiiitie ettt 46
4.2. RECOMENAACIONES. ....cciiiiiiiiiiiiiiiiie ittt 47
BibHOGrafia.......eviiiieee e 48



RESUMEN

“La importancia de los habitos de estudio en las empleadas domésticas que
participan en el programa del Instituto Guatemalteco de Educacién Radiofénica”.

Maria Ma Sosa

El presente trabajo de investigacion, fue elaborado con la intencion de
realzar la importancia que tienen los habitos de estudio para las educandas de
IGER, institucion que a través de la educacién radiofénica y clases semi-
presenciales transmite conocimientos a guatemaltecas que no pertenecen a un
sistema educativo tradicional, la realizacion del proceso de investigacion,
permiti6 determinar que IGER cuenta con 740 sedes que funcionan como

centros de orientacion en los diferentes departamentos del pais.

Durante los meses de mayo y junio del afio 2011, se trabajo la evaluacion
de los habitos de estudio con educandas de IGER quienes asisten a la sede
ubicada en el Instituto Maria Auxiliadora, lugar en donde asisten mujeres de 15 a
40 afios de edad, en su mayoria procedentes del interior de la Republica y
guienes actualmente residen en la ciudad, desempefando trabajos domeésticos

en casas particulares.

Para recolectar la informacién, se utilizaron dos instrumentos; el
cuestionario; formulado para conocer informacion personal de las evaluadas y el
Inventario de habitos de estudio; con el que se realizé la medicién de habitos en
las alumnas evaluadas, toda la informacion fue tabulada para obtener los
resultados, los cuales indican que el nivel de habitos de estudio es igual al
promedio alto, fue posible comprobar que aunque las estudiantes no conozcan
los héabitos de estudio, los practican, por lo que se recomienda implementar
talleres que las lleven a aprender cémo utilizarlos y manejarlos en su vida

estudiantil.



PROLOGO

El documento que se presenta, contiene informacion sobre la educaciéon a
distancia, como modelo educativo, sus elementos y objetivos, los habitos de
estudio y la metodologia de IGER, institucion que promueve la educacion para
adultos, permitiendo a sus alumnas, continuar sus estudios en un horario
dominical, con el apoyo de bibliografia disefiada especificamente para sus
necesidades y con la ampliacion de los temas en el libro, en clases radiales.

Resulta evidente la necesidad de crear espacios educativos que no sean
tradicionales y permitan continuar sus estudios a personas que durante su
infancia no los concluyeron. Siendo IGER un medio para realizarlo, fue elegido
como escenario para llevar a cabo la medicion de habitos de estudio, dirigido a
sus alumnas con la finalidad de determinar el nivel de hébitos de estudio y su

importancia para su desarrollo académico en tan particular contexto educativo.

Durante la elaboracién de la investigacion y el trabajo de campo, se logré
evaluar los habitos de estudio a través de un instrumento psicométrico; el
Inventario de habitos de estudio, el cual indaga a través de preguntas directas
sobre los habitos de higiene, las condiciones materiales, las estrategias de
estudio y la capacidad de estudio, permitiendo asignar una calificacion cualitativa

y cuantitativa a la presencia de las mencionadas habilidades.

Luego del andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos, se logra
aportar a la comunidad de psicélogos y educadores, la reiteracion de la
importancia que tienen los habitos de estudio en el éxito académico, también se
logré comprobar que aun sin conocerlos por su nhombre, son practicados por las
alumnas que fueron evaluadas, quienes fueron beneficiadas al incluir material
sobre el tema en su pensum de estudios, debido a que la mayor parte del
tiempo, estudian solas. Es necesario, agradecer a todas aquellas personas que
aportaron su conocimiento, su tiempo y su orientacion para que esta

investigacion pudiera llevarse a cabo.



CAPITULO |
1. INTRODUCCION
1.1.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y MARCO TEORICO
1.1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El problema de investigacion que se trabajo, consistié en indagar cuales
son los habitos de estudio que las alumnas del Instituto Guatemalteco de
Educacién Radiofénica (IGER) ponen en préactica, segun el cuestionario de
Pozar, instrumento a través del que se midid, con preguntas directas los

diferentes habitos que cada alumna utiliza en la labor de aprendizaje.

Existen otras investigaciones sobre los habitos de estudio realizadas con
diferentes poblaciones; alumnos de primaria, basicos, diversificado e incluso
universitarios, realizadas con anterioridad, la mayor parte de éstas
investigaciones, citan la importancia que poseen los habitos de estudio en la
formacion académica, sin embargo, no se habia trabajado los habitos de estudio
que utilizan las mujeres adultas, quienes aprenden dentro de un modelo
educativo, en donde la educacion es a distancia. Con la realizacion de ésta, se
busco descubrir cuéles son los habitos de estudio que manejan las mujeres
adultas que participan en IGER, teniendo en cuenta que el sistema educativo en

el que estudian, no es un sistema tradicional.

La falta de constancia y habitos de estudio, se presenta continuamente en
los ambientes educativos de Guatemala, dentro del proceso de aprendizaje en
IGER, parecen ser clave para el éxito académico debido al trabajo individual que
las educandas realizan mientras aprenden diversos temas sin atender clases
presenciales diariamente. Como consecuencia de ésta falta de constancia sobre
la importancia de los hébitos de estudio, los indices de desercién escolar son
altos en Guatemala. Esto ocurre cuando las personas dejan de estudiar durante
su infancia o adolescencia por motivos socioculturales o econémicos, creando

3



una brecha de aprendizaje que a través de los programas educativos de IGER

puede cerrarse.

“El éxito o fracaso de nuestros estudios dependen en gran parte de los

habitos de estudio”.!

La investigacion se llevo a cabo dentro de una sede de IGER, en donde
asisten mujeres adultas, comprendidas entre 15 y 35 afios de edad quienes
poseen sus estudios de primaria completos y actualmente cursan segundo
basico. Pertenece a un nivel socioeconémico bajo, algunas alumnas trabajan
como empleadas domeésticas, aproximadamente el 80% de la poblacién, el
restante 20% de la poblacidén corresponde a mujeres que han dejado de estudiar
durante su infancia y desean concluir sus estudios. La procedencia de las
alumnas es variada, en su mayoria proceden del interior de la republica,
unicamente el 30% de la poblacion estudiada procede del departamento de

Guatemala.

La forma en que inicio el trabajo de campo, fue a través de un contacto
inicial con las educandas, brindandoles la informacion necesaria para realizar el
proceso, es decir, se les explico el fin de la evaluacién, como se llevaria a cabo y
qué beneficios obtendrian de la misma, ademas de establecer un adecuado
rapport. Durante la recoleccion de datos fue necesario obtener informacion
basica sobre cada participante, por lo que se les entreg6é un cuestionario en el
gue colocaron sus datos personales como nombre, procedencia, ocupacion, etc.
Luego de haber obtener la informacién esencial de cada participante, se trabajé
el inventario de habitos de estudio creado por Pozar el cual fue aplicado a las

alumnas, los resultados fueron comunicados a la coordinadora del centro de

1 Escalante-Estrada, Luis E. (2005). Apuntes del curso El Proceso Educativo. Cocula,
Guerrero. México: Centro de Estudios Profesionales, dependiente del Colegio Superior
Agropecuario del Estado de Guerrero.



IGER, a quien se le explicaron y se le trasladaron sugerencias concretas para

mejorar en el caso de las alumnas con menor puntuacion.

La Psicologia, ofrece explicaciones al proceso que se investigd; a través
del conductismo, se menciona como los habitos son conductas adquiridas a
través de la repeticion y estimulan la eficacia en el trabajo que se realiza, en este
caso la labor académica que el estudiante realiza, deberd ser reforzada con
habitos de estudio los cuales le permitan trabajar de forma sistematica para
obtener el conocimiento que desea y luego ponerlo en practica al aplicarlo en su
vida cotidiana. La busqueda de informacién que se llevé a cabo, fue desarrollada
con el propdsito de lograr describir los habitos de estudio que las educandas de
IGER poseen, es importante contextualizar el estudio que se realiz6 dentro del

modelo educativo a distancia.

Los principios tedricos que respaldan la investigacion, son aquellos
relacionados con las teorias del aprendizaje, en la corriente del constructivismo,
entendiendo el aprendizaje constructivista, como aquel sistema dentro del que el

alumno construye su propio aprendizaje.

El tema de investigacion se ubic6 en el area de la Psicologia Educativa,
rama de las Ciencias Psicolégicas dedicada al estudio de los procesos de
aprendizaje y desarrollo del ser humano, que analiza el comportamiento y

procesos que realiza cada actor del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Dentro de la Psicologia Educativa, se han creado diversas teorias y
criterios sobre los factores que influyen el proceso de aprendizaje, por lo tanto
para la elaboracion de esta investigacion, se tomaron en cuenta los principios
relacionados con la construccion de habitos de trabajo y procesos de estudio,

planteados en la corriente del Conductismo y la del Constructivismo.

El paradigma conductista, afirma que se considera el estudio como una

compleja secuencia de acciones: eleccion del tema, organizacion del material,



lectura del texto y adquisicién de contenidos. Lo que se busca es conocer las
situaciones y antecedentes de la conducta de estudio y utilizar refuerzos
apropiados que permitan obtener rendimientos satisfactorios.
Afirma también que los esfuerzos educativos deben estar centrados sobre todo
en el aprendizaje de contenidos y, por tanto, enfatiza la importancia de la

memoria, la codificacion y la recuperacion informativa.

El enlace entre las dos teorias explica el proceso de estudio sin embargo
se cree oportuno invocar la importancia de las variables afectivas, grupales y
sociales apenas contempladas por los paradigmas conductista y cognitivo.
Desde un enfoque integral de la persona, como el que se presenta, es evidente
qgue en la comprensién de la actividad de estudiar hay que prestar atencion a los

valores, actitudes e intereses de los educandos.

La variable de estudio serén los habitos de estudio, dentro de estos, se
tomard en cuenta: estrategias de higiene, condicion de materiales, estrategias de

estudio y capacidad de estudio. A continuacion se describen brevemente:

Estrategias de higiene: Aqui se encuentran los actos que permiten mantener y
propiciar la salud, tanto fisica como mental.

Condiciones de materiales: Se consideran todos los recursos y materiales
necesarios para abordar los contenidos propuestos en nuestras materias,
ademas de considerar el espacio fisico y sus caracteristicas.

Estrategias de estudio: Son la forma de estudio que la persona tiene para
adquirir conocimiento. Crear el habito de estudio integra la voluntad, la
motivacion y el aislamiento psicologico.

Capacidad de estudio: Son todas las acciones mentales que debemos poseer y
dominar para mejorar el aprendizaje, en las que se pueden citar: la observacion,

la asociacion y la sintesis.



1.1.2 MARCO TEORICO

1.1.2.1 LA ANDRAGOGIA COMO CIENCIA

Cuando se trata de definir Andragogia, es necesario recorrer la historia de
la educacién y encontrar en ella, el punto en el que esta ciencia es separada de
la Pedagogia, dicha separacion surge al descubrir que los adultos poseen
necesidades y motivaciones educativas diferentes a las de los nifios. También es
necesario ubicarla dentro de las Ciencias Sociales, como parte de la
Antropologia, su relacion estrecha, la define Freire en su libro La Pedagogia del
Oprimido, al hacer notar cémo el proceso de educacion de un adulto se
encuentra totalmente ligado a sus experiencias previas y como este proceso lo

humaniza.

“La Andragogia es parte de la Antropologiay es la ciencia y el arte de la

Educacion de los Adultos.” 2

Andragogia, sera definida entonces; como la ciencia y el arte que, siendo
parte de la Antropogogia y una de las Ciencias de la Educaciéon y estando
inmersa en la Educacion Permanente, se desarrolla a través de una practica
fundamentada en los principios de participacion y horizontalidad, cuyo proceso al
ser orientado con caracteristicas sinérgicas por el facilitador del aprendizaje,
permite incrementar el pensamiento, la autogestion, la calidad de vida y la
creatividad del participante adulto, con el propdsito de proporcionarle una

oportunidad de lograr su autorrealizacion en el medio en el que se desenvuelve.

“El modelo educativo andragogico plantea que el adulto puede ser auto-

gestor de su propio proceso de aprendizaje.”

2 Ludojoski, Roque Luis. La coparticipacion escolar: el autogobierno en la educacién.

Buenos Aires, Argentina. Editorial Guadalupe. Segunda Edicién. 1986.

3 Freire, Paulo. Pedagogia del Oprimido. Editorial XXI. (142 Edicion). DF, México.




El término de «Andragogia» fue propuesto por el maestro aleman
Alexander Kapp en 1833, quien intentd describir la practica educativa que Platon
ejercio al instruir a sus pupilos, adultos jovenes y se propuso educar al trabajador
como integrante de la comunidad, incluyendo al ser humano en todas las etapas
de su vida, planteamiento que formul6 en una época de surgimiento del
industrialismo europeo y de la aparicion de un nuevo sector social: el obrero
industrial, entendiendo a éste como un adulto con necesidad de aprender nuevos
conocimientos, procedimientos o técnicas para adaptarse a un medio social

cambiante.

El concepto andragdgico lo define Kapp como complementario del
proceso pedagodgico en la accion permanente de la educacion del hombre en sus
diferentes etapas vitales de nifiez, adolescencia y adultez. La teoria educativa
platénica sirvié de fundamento a Kapp para introducir el término Andragogia
como etapa Ultima del proceso educativo y en la cual la pedagogia encuentra su

verdadera realizacion.

La reaparicion del concepto andragdgico y de la palabra Andragogia se
hace presente en 1921 con el socidlogo aleman Eugen Rosenstok, profesor de la
Academia del Trabajo de Frankfurt, quien, sostiene que la teoria pedagogica era
inaplicable a la educacion del adulto, la cual requeria no solamente de una base
flosofica y métodos especiales, sino de un profesional especializado en la
conduccion de un proceso educativo diferenciado del que realizaba el pedagogo
con los nifios. Rosenstok enfatiza que la educacion de adultos no debe limitarse
a actividades escolares o extraescolares. Considera que la escuela es propia y
exclusiva de los nifios. En cambio, los procesos andragogicos estan insertos en
la vida y no en las instituciones escolares. Para Rosenstok la Andragogia no

puede enmarcar su accion a las escuelas de adultos, como la enmarca la




pedagogia en las escuelas de nifios. Cree que la Andragogia esta conectada o
relacionada con la formacion profesional de los adultos facilitando la adquisicion

cognoscitiva y las destrezas requeridas.

“La Andragogia es toda aquella actividad concluida intencional vy

profesionalmente que aspira a cambiar a las personas adultas.” *

El pensamiento andragdgico de Rosenstok no tuvo las repercusiones ni la
aceptacion general tanto en Europa como en el resto del mundo y de nuevo el
término permanecié ignorado en el mundo educativo hasta después de la
Segunda Guerra Mundial, cuando la educacion de adultos comienza a

institucionalizarse.

Durante la Segunda Conferencia Mundial de Educacion de Adultos,
convocada por la UNESCO vy celebrada en Montreal en 1960, se constituye el
punto de partida que universaliza la educacién de adultos mediante objetivos
comunes ajustables a las caracteristicas peculiares y niveles de desarrollo de
cada pais o region y, a la vez, estimula o incrementa la preocupacion de los
educadores de adultos en dar contenido tedrico que justifique no sélo la
necesidad social de la educacion de adultos, sino también el por qué de la
normativa pedagdgica es inadecuada en los procesos de aprendizaje durante la

edad adulta.

"Hoy en dia se considera a la andragogia como la disciplina que se ocupa
de la educacion y el aprendizaje del adulto, a diferencia de la Pedagogia

que se aplicé a la educacién del nifio” (Sanchez, 2010) °.

4 Universidad Nacional Experimental Simoén Rodriguez. (U.N.E.S.R.). Fundamentos de la

Andragogia. Editorial Litho-Mundo. S.A. Caracas, Venezuela. Primera Edicion 1987.

5 Fernandez Sanchéz, Nestor. Andragogia. Su ubicacion en la Educacién Continua.

México, Distrito Federal. Editorial Grijalbo 2001. Primera edicién.



1.1.2.1.1 COMPONENTES DE LA ANDRAGOGIA

La Andragogia como ciencia, se ha desarrollado y ha definido pilares en
su estructura de funcionamiento, se dice que se encuentra su dinamismo en sus
componentes, estos son: El participante adulto, el andragogo, el grupo de
participantes y el ambiente, seran descritos cada uno de ellos para

comprenderlos mejor.

“A. Alcala opina lo siguiente: Los integrantes del proceso andragdégico son
el Facilitador y el Participante. El Facilitador orienta el aprendizaje del
adulto, tratando de vincularlo a las necesidades de éste con los
conocimientos y los recursos pertinentes de manera oportuna, efectiva y
afectiva. Debe estar sélidamente preparado para facilitar el aprendizaje. El
Participante es el eje del proceso andragdgico. Es un adulto que esta
orientado, asesorado y con experiencia suficiente para administrar su

propio aprendizaje” °.

El participante adulto, es el principal recurso que posee la Andragogia, es
guien apoyado en sus conocimientos previos Yy experiencias, continda
aprendiendo nuevos conocimientos dentro del proceso de ensefaje que se

realiza.

El andragogo, ser& la persona preparada en el campo de ensefianza a
desarrollar, que mediara entre el contenido y el participante adulto, puede y debe
desempeiiar varios roles como; consultor, transmisor de informacion, facilitador,

agente de cambio, etc.

6 Alcala, Adolfo. (1995). Documento Base de la Linea de Investigacion Facilitacién de los

Aprendizajes en el Adulto en un Sistema de Educacion Abierto y a Distancia. Maestria en

Educacién Abierta y a Distancia. Postgrado U.N.A. Caracas, Venezuela.
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El grupo seran los adultos reunidos que constituyen una herramienta
apropiada cuando se toman en cuenta sus experiencias anteriores y su voluntad

para aprender, convirtiendo a cada uno de ellos en un agente de aprendizaje.

El ambiente es todo aquello que rodea al participante y el andragogo,
siendo el ambiente inmediato en donde se desarrolla el proceso de ensefiaje, los
recursos materiales y humanos con que se desarrolla, siendo también, las
instituciones y agrupaciones sociales que fijan en el participante el aprendizaje a

través de su interacciodn socio-emotiva.
1.1.2.2 LOS PRINCIPIOS BASICOS DE LA ANDRAGOGIA

1. Horizontaliedad: Es una relacion entre iguales; una interaccion de

actitudes, responsabilidades y compromisos hacia el logro de objetivos,
metas y resultados exitosos. Se caracteriza por el hecho fundamental
consistente en que tanto el participante como el facilitador se encuentran
en igualdad de condiciones al tener ambos experiencia y adultez; que son
factores determinantes para que los procesos educativos se planifiquen
considerando la madurez, las necesidades y los intereses que les son

propios.

2. Participacion: Es la accién de tomar decisiones en conjunto o tomar parte

con otros participantes en la ejecucion de tareas. El papel que le
corresponde desempefiar al participante adulto va mucho mas alla de ser
un simple receptor, memorizador y repetidor de conocimientos durante el
proceso de aprendizaje; la participacion permite el analisis critico de
cualquier situacion problema que afecte en forma significativa el contexto

del aprendizaje correspondiente.

Inmerso en el proceso de educacion basada en principios andragégicos, se
encuentra la Teoria Sinérgica; cuya aplicabilidad en el aprendizaje significa, la

adopcion de nuevos criterios en los procedimientos metodologicos del
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aprendizaje y en su organizacion, realizando estos procedimientos el estudiante

y el facilitador.

El proceso de planeacién del aprendizaje de adultos, se basa en varios
pasos realizables que parten de acciones precisas. Dicho proceso, inicia cuando
se necesita determinar qué aprendizajes son necesarios para alcanzar las metas
personales que cada participante posee, luego, se debera crear estrategias y
recursos para alcanzarlas, éstas seran implantadas en el proceso de
aprendizaje. Para finalizar el proceso, es necesario evaluar el nivel en que las

metas se han alcanzado.
1.1.2.2 LA EDUCACION PARA ADULTOS EN AMERICA LATINA

En el caso particular de América Latina la educacion de adultos
identificada exclusivamente con las tareas alfabetizadoras o considerada el
medio de compensar los déficit educativos del llamado sistema "regular" o
“formal”, adquiere nueva e importante dimension dentro de la estructura
administrativa estatal y en el planeamiento, administracion y desarrollo de los
programas y de las actividades docentes propiamente dichas. Es justo
reconocer el liderazgo ejercido por Venezuela en la década del 60, a través de la
asistencia técnica prestada a paises de Sur América, Centro América y del
Caribe en la planificacion y organizacion de las campafnas de alfabetizacion y
estructuracién de programas de educacion de adultos. La introduccién de los
paises asistidos de los nuevos conceptos y estrategias metodoldgicas, tanto en
el campo de la alfabetizacion como de la educacién propiamente dicha, sirvio
también para organizar en asociaciones profesionales a los funcionarios y
voluntarios dedicados a la accion educativa con adultos. Nacié asi la Federacion
Interamericana de Educacién de Adultos (FIDEA), la cual desempefara rol
importante en la teoria y practica de la educacién de adultos en América Latina y

en particular de la Andragogia.
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En 1965, en la ciudad de El Salvador, se constituyé el Comité Organizador
de un Organismo Interamericano que agrupa a todos los educadores de adultos
con el propdsito técnico-cientifico de difundir y defender las teorias y programas
de la educacion de adultos como necesidad prioritaria en el desarrollo social y
econdmico de los pueblos de la region.

1.1.2.2.1 EL ADULTO COMO AGENTE DE SU APRENDIZAJE

Puede definirse esta etapa del desarrollo humano, como la plenitud
vital que el hombre logra obtener en un determinado momento de su existencia.
Por lo general, es notoriamente variable segun las caracteristicas de los
pueblos. EI ser humano se hace adulto a través de un complejo proceso
de integracibn de sus condiciones biologicas, psicolégicas, mentales,
ergoldgicas, sociales y juridicas.

“Es el hombre considerado como un ser en desarrollo historico, el cual,
heredero de su infancia, salido de la adolescencia y en camino hacia
la vejez, continla el proceso de la individualizacion de su ser y de

su personalidad.”’

Existen entonces diversas concepciones de lo que es la adultez,
evaluaremos las mas importantes que se encuentran relacionadas con el adulto,

viendo a éste como un ser biopsicosocial.

a. Adultez Biol6gica: Es el total desarrollo anatomico y fisiol6gico de todos

sus o6rganos y de las respectivas facultades de funcionamiento. La
caracteristica de mayor relevancia es la capacidad de reproduccién; por lo
general, comienza hacerse presente entre los 12 y 15 afios de edad, en

cuyo lapso son bastante evidentes ciertas manifestaciones fisioldgicas

7 Diaz, Sebastian. (1986). El Aprendizaje en los Adultos de Edad Madura. Revista de

Andragogia. Afo lll. N° 7. Caracas, Venezuela.
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especificas tanto en el hombre como en la mujer.

Adultez Psicoldgica: Se puede precisar por el desarrollo en grado maximo

de las actividades psiquicas. Las funciones intelectuales, emocionales y
cognitivas adquieren gran intensidad, amplitud y funcionalidad. La edad
promedio de inicio de esta etapa se ubica entre los 15 y 20 afios. El ser
humano logra tener criterio: de si mismo, de su condicibn como persona y
del mundo que lo rodea. En este lapso, tiene aptitudes suficientes para
enfrentar l6gicamente problemas de mediana complejidad y de frecuente
aparicion en el quehacer de la vida diaria. El objetivo fundamental del
adulto consiste en lograr sus deseos, necesidades, anhelos, proyectos y
ambiciones; esto se pone en evidencia, a través de sus variadas
manifestaciones. La adultez psicoldgica implica dar la debida importancia
a la comprension del hombre como tal. Se caracteriza por la actuacion
responsable de un ser que sabe lo que hace, que conoce muy bien las
razones para hacer lo que hace, y que esta plenamente consciente de
todos los efectos que se pudieran derivar como consecuencia de

su conducta habitual.

Adultez intelectual: Los aspectos de mayor relevancia relacionados con

este tipo de adultez son; en la medida que el adulto evoluciona hacia la
edad madura, adquiere mucha facilidad para aprender, siendo esto una
de las consecuencias de sus desarrollos biolégico y mental. Varios
investigadores estan de acuerdo en afirmar que el ser humano en este
lapso, en lo que se refiere al aspecto intelectual, alcanza la etapa de
las operaciones formales; en consecuencia, las principales funciones
organicas, relacionadas con el intelecto, adquieren su maxima amplitud,
coherencia y funcionalidad. Cuando el adulto logra alcanzar madurez, es

capaz de:

e Tener una percepcion clara y realista del mundo.
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« Diferenciar y utilizar eficazmente los objetos de su entorno.
o Extender la vida de relacion mas alla de su ambiente social.
o Resolver con éxito las situaciones problematicas.

Adultez es plenitud vital al aplicarla al ser humano debe entenderse
como su capacidad de procrear, de participar en el trabajo productivo y de
asumir responsabilidades inherentes a su vida social, para actuar con

independencia y tomar sus propias decisiones con entera libertad.

Dentro del contexto educativo, las caracteristicas que definen al adulto son:

* Su capacidad de acercarse al proceso educativo con disposicion para

aprender, responsable y consciente los temas educativos.

* Puede pensar en términos abstractos, es capaz de emplear la légica y
razonar de forma deductivas, crear hipétesis y proposiciones para tratar
situaciones problematicas que se le presenten.

* Se torna de un ser dependiente capaz de auto-dirigir su aprendizaje.

» Aprovecha su bagaje de experiencias como fuente de aprendizaje, tanto

para si mismo como para los que le rodean.

* Suele mostrarse como analitico y controvertible de la sociedad, la ciencia

y la tecnologia.
* Regularmente rechaza las actitudes paternalistas de los educadores.
* Mantiene una actitud de participacién dinamica pero asume conductas

desaprobatorias cuando se siente tratado como infante.
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* Es buscador de una calidad de vida humana con fuertes exigencias de
gue se le respete su posibilidad de crecer como persona y se le acepte

como critico, racional y creativo.

 Parte de su propia motivacion para aprender y se orienta hacia el

desarrollo de tareas especificas.
* Busca la aplicacion y practica inmediata de aquello que aprende.

* Se centra en la resolucion de problemas mas que en la ampliacion de

conocimientos tedricos.

Los adultos, aprenden de forma diferente a los nifios, es necesario revisar
cudles son sus motivaciones y cémo aprenden mejor. Generalmente, la
motivacion del adulto se encuentra dentro de él mismo, siendo ésta el motor que

le mueve para superarse.

La necesidad de aprendizaje en los adultos, surge de la necesidad de
conocer, aprender algo mas. Es sumamente importante tener en cuenta que el
adulto debe ser tomado en cuenta como un ser autbnomo en el proceso de
aprendizaje, ya que es capaz de auto-dirigir sus esfuerzos para lograr asimilar un
contenido o procedimiento nuevo. Su inclinacidon para el aprendizaje, sera
contextual, aprenderda mejor al focalizar su aprendizaje en la resolucion de

problemas.

Un factor importante que debe ser tomado en cuenta, es la experiencia
gue ha sido acumulada durante la vida de una persona adulta, es su principal
recurso para lograr asociaciones que les permitiran un aprendizaje significativo,
por lo tanto su disposicion para aprender, se encuentra relacionada con la vida y

el desarrollo.
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1.1.2.3 LA EDUCACION A DISTANCIA

“La educacion a distancia es un método de ensefianza que ocurre
generalmente en un lugar diferente del cual en el que se imparte la
instruccion, y para tales efectos se necesitan técnicas especiales con
conceptos de tecnologia instruccional y digital; métodos de comunicacion,
y mas que todo, la participacion activa de estudiantes, creadores de

materiales y curriculum de ensefianza”. ®

Educacién a Distancia es un modelo de distribucion educativa que no
obligan a los estudiantes a estar fisicamente presentes en el mismo lugar con el
instructor. Histéricamente Educacion a Distancia significaba estudiar por
correspondencia, esta seria una definicibn con la cual la mayor parte de
estudiantes o profesionales se encuentra familiarizada, sin embargo Borje
Holmberg dice que la expresion "estudio a distancia” es incompleto, debido a

gue para él:

"El concepto es mas amplio que estudio por correspondencia (como se le
suele interpretar) porque incluye también otros medios, ademas de la

palabra escrita e impresa".’

Actualmente, los procesos de ensefianza aprendizaje que se realizan, se
encuentran orientados a la capacitacion a través de medios interactivos a través
del uso de la tecnologia, creando asi un nuevo escenario para los paises
modernos y mas desarrollados en el contexto de educacion generando una
definicibn mas moderna como lo expresa Marcelo Vera, al decir que la

Educacion a Distancia es:

8 Vera, Marcelo. “Higher Education and Distance Learning in Bolivia” Thesis, University
of South Florida. Tampa, Florida USA. 1999.

9 Borje Holmberg. Educaciéon a distancia Situacién y perspectivas. Buenos Aires:
Kapelusz, 1985.
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“Un conjunto de procedimientos e interacciones de mediacion que se
establece entre educandos y profesores en el desarrollo del proceso
enseflanza-aprendizaje con la utilizacion de recursos tecnoldgicos
informaticos y de telecomunicaciones que lo hacen mas eficaz y

eficiente”.1°

Al contextualizar la definiciobn de Educacion a Distancia en nuestro medio
socio politico, es mas adecuado decir que el Programa de Educacién a Distancia
ha sido concebido como un medio de educacion no formal que permite integrar a
personas que, por motivos culturales, sociales o econémicos no se adaptan o no

tienen acceso a los sistemas convencionales de educacion.
1.1.2.3.1 OBJETIVOS DE LA EDUCACION A DISTANCIA

Los objetivos mas importantes que busca alcanzar la educacion a

distancia, pueden ser resumidos en tres puntos:

e Responder a la gran demanda educativa que se presenta en cada
uno de los paises del mundo y a la imposibilidad de una atencion
presencial por carencia de recursos fisicos, académicos vy

econdmicos en general.

e Abrir posibilidades educativas a miles de personas impedidas para
ello por sus ocupaciones laborales, sus recursos econémicos y la
distancia geografica a que se encuentran de los centros urbanos
principales o de los lugares donde se ofrecen los programas

educativos en que pudieran estar interesadas.

e Facilitar estrategias de educacion permanente para la poblacion

adulta que quiere iniciar o continuar estudios superiores, o de

10 Alfonso Sdnchez |. La educacidn a distancia. ACIMED. Rev cubana de los profesionales
de la informacién y la comunicacién en salud. 2003.
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graduados que busquen su renovacion o mejoramiento de acuerdo

con las exigencias del mundo.
1.1.2.3.2 LOS MEDIOS DE LA EDUCACION A DISTANCIA

Para alcanzar los objetivos mencionados anteriormente, la Educacion a
Distancia se vale de diversos medios, los cuales se encuentra generalmente

clasificados en cuatro grandes categorias:

1. La voz: Las herramientas educativas relacionadas con la voz se
pueden dividir en interactivas y pasivas. Entre las primeras
encontramos el teléfono, la audio-conferencia, correo electrénico
con voz y radio de onda corta. Las herramientas tecnologicas
pasivas de voz son los audio-casettes y el radio. Las tecnologias
interactivas permiten la comunicacién simultdnea en los dos
sentidos, enviar y recibir, en tanto que en las pasivas el alumno
solamente recibe el mensaje y no puede contestarlo en ese

momento.

2. El video: Dentro del video encontramos las imagenes fijas, como
las presentaciones de computadoras (slides shows, power point,
etc.), las imagenes con movimiento filmadas (peliculas, videos,
peliculas digitalizadas, etc.) y las imagenes con movimiento
transmitidas en tiempo real. Estas pueden ser en una sola
direccién, como las que se envian a través de satélite o television
comercial o pueden ser a través de las computadoras en

videoconferencias de escritorio 0 videoconferencias interactivas.

3. Material Impreso: Ha sido la forma béasica de los programas de

Educacién a Distancia, a partir de la que evolucionaron los actuales
sistemas. Incluye los libros de texto, guias de estudio, cuadernos

de trabajo, programas de estudio, casos de estudio, etc. En la
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actualidad algunas de las formas impresas han sido desplazadas

por datos enviados a través de computadoras.
1.1.2.3.3 ELEMENTOS DE LA EDUCACION A DISTANCIA
Los componentes basicos de la Educacion a Distancia son:

1. La institucién educativa: Puede estar dedicada total o parcialmente a la

Educacion a Distancia. Debe tener muy claro que las exigencias y la
administracion de un sistema a distancia son bien diferentes de las del
sistema presencial porque cada uno tiene caracteristicas y variables
propias. Es de suma importancia que cuente con una planeacion,
programacion y ejecucion eficiente que logre cubrir las necesidades

educativas de los participantes.

2. El alumno: Generalmente, el alumno es un adulto, quien debera tener
antes gque la motivacion externa mayor nivel de auto-motivacion. Debera
trabajar por ser una persona autbnoma en la planificacion, organizacion,
ejecucion y evaluacion de su propio trabajo educativo. Su asistencia a la
institucion educativas es solamente los dias asignados, segun lo
calendarizado, a diferencia de la educacion formal en donde la asistencia
es mas regular y los cursos son presenciales sin embargo, el alumno
puede comunicarse permanentemente a distancia con la institucién y con
sus profesores a través de diferentes medios. Puede estudiar
individualmente o en pequefios grupos. Es el principal responsable de su
aprendizaje. Tiene posibilidades de revertir inmediatamente sus
aprendizajes en la solucién de problemas practicos de su trabajo y de su

comunidad.

3. El tutor: Debe conocer bien los conceptos e implicaciones bésicos de la
educaciéon a distancia para manejar la teoria de forma practica mientras

se desenvuelve como guia en el proceso de aprendizaje de los alumnos,
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desarrollando una funcién diferente a la de un profesor, en el sentido
tradicional de la educacion presencial, el tutor; es un orientador, un apoyo
o facilitador de los aprendizajes de los alumnos. Debera estar capacitado
para manejar de forma adecuada los medios a través de los que se facilita
la comunicacién entre alumnos y tutor sugeridos por el modelo educativo

y la institucion.

El Programa: Serd un elemento de guia para el desarrollo de las

actividades académicas, por lo tanto debe realizarse basandose en las
necesidades de la poblacion y tratar de responder al maximo a ellas,
prever con exactitud los elementos tedricos o conceptuales y los practicos
para hacer una adecuada planeacién y provision de recursos, prever
igualmente un sistema de validaciones que reconozca los aprendizajes
previos de los alumnos y desarrollarse a tiempo con los instrumentos de
evaluacion y medios didacticos de apoyo que permita la conformacion de
paquetes didacticos. El programa o los paquetes didacticos completos
deben estar listos, disponibles para los alumnos antes de comenzar

cualquier acciéon de formacion a distancia.

1.1.2.3.4 LA EDUCACION A DISTANCIA EN LATINOAMERICA

Este modelo educativo, dentro del contexto sociocultural latinoamericano,

en donde los porcentajes de analfabetismo son altos en comparacién con paises

europeos, ha propiciado una nueva forma de aprender para las personas que se

han quedado fuera del modelo educativo tradicional por razones de salud, edad

u otras. Su importancia para los paises latinoamericanos radica en su enfoque

multidimensional, en donde la planificacion y la gestién de la educacion no formal

debe fortalecer su presencia en el plano de la ensefianza primaria, de la

alfabetizacién y de la educacion basica de adultos, tomando como punto de

partida el fortalecimiento de las instituciones y organismos que llevan a cabo

actividades educativas que dirigen su trabajo a los adultos.

21



En estos casos se utiliza una variedad de métodos, incluyendo la
Instruccion Interactiva por Radio (IRI), escuelas radiales, television educativa por
transmision terrestre o via satélite y programas multimedia transmitidos por
satélite o distribuidos por internet. Los materiales pueden estar disefiados para

nifios o para adolescentes y adultos.

Los programas externos de educacién a distancia se utilizan tanto en
primaria como en secundaria para educar nifios y jévenes que no pueden asistir
a escuelas tradicionales, ya sea por algun tipo de discapacidad o enfermedad
cronica, o porque viven en areas remotas o fuera de su propio pais. Estos
programas generalmente utilizan métodos por correspondencia. Algunos
programas estan disefiados para proveer a los padres de materiales que puedan
utilizar en la educacion de sus hijos. Otros programas requieren el apoyo de
profesores y la supervision directa de los padres. Tales programas pueden
combinar, por ejemplo, educacién por correspondencia y contacto radial
interactivo. Ademas de centrarse en individuos aislados, los programas externos
también pueden dirigirse a grupos itinerantes o nébmades, o bien estar dirigidos a
jovenes y adultos que abandonaron la educacién formal primaria, y para quienes
la educacion a distancia representa una buena oportunidad en una etapa tardia

de la vida.

En América Latina hay una rica y variada tradicibn en educacién a
distancia. La primera experiencia de educacion a distancia en América Latina se
remonta a 1946, con la creacion de la Radio Sutatenza por parte de la Accion
Comunitaria Popular. Este programa, que anticipé el desarrollo del modelo de
escuela radiofénica en América Latina, brindaba educacion para adultos por

correspondencia y por radio.

Las escuelas radiales, apoyadas en general por el Gobierno y por la
Iglesia Catélica Romana, se establecieron en casi todos los paises de la region,

pero principalmente en Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica, Guatemala y
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México. En el caso de Guatemala, encontramos al Instituto Guatemalteco de
Educacion Radifénica, IGER quien trabaja en programas disefiados
especificamente para ser impartidos a distancia. Estas escuelas tuvieron un
papel importante en la educacion y desarrollo de las comunidades rurales, y en

la provision de programas de equivalencia escolar.

“Un proyecto particularmente exitoso fue la Accién Cultural Popular
(ACPO), que funcioné desde 1974 hasta 1998, y que utilizaba educacion
radial con apoyo de libros, folletos, mapas y graficos para brindar a los
campesinos colombianos y sus hijos alfabetizacion y habilidades
numeéricas basicas, fomentar el desarrollo comunitario, brindar educacion

sobre la salud, el cuidado de nifios y técnicas para la agricultura.” **

1.1.2.3.5 LA EDUCACION A DISTANCIA EN GUATEMALA

El Instituto Guatemalteco de Educacion Radiofénica se dedica a la
educacion de adolescentes, jovenes y adultos guatemaltecos, mediante el
sistema radiofonico de su programa "ElI Maestro en Casa", transmitido por el
Grupo Radial juy uy uy! y Radios ECA. Ofrece educacion formal en los niveles
de Alfabetizacion, Primaria Acelerada, Ciclo Basico y Bachillerato, ademas de un
curso de Actualizaciébn para maestros de primaria en servicio, avalado por el
Ministerio de Educacion, en donde se registran sus programas educativos

basados en el CNB.

11 Michael M. Moore, The Pennsylvania State University, EE.UU.Educacién Superior.
UNESCO 2002. Montevideo, Uruguay.
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Extiende su accion a todos los departamentos de la Republica y con los
servicios centrales en Guatemala Capital. Presta también sus servicios de
Primaria Bilingle a la poblacién maya Q'eqchi' y Kaqgchikel. Tiene estudiantes en
todos los departamentos de Guatemala, posee alrededor de 770 centros de

orientacion.

La metodologia del IGER se funda en el principio de constructivismo cuya
base es la actividad del estudiante y requiere de éste actitudes como voluntad de
superacion e interés. Esta forma de trabajo inspirada en el sistema ECCA, de
Canarias, Espafia se apoya en tres elementos que se relacionan y se ayudan

entre si:

e Libros de texto: Presentan los contenidos con informacion

accesible, clara y bien organizada, partiendo de ejemplos y

realidades de la vida cotidiana del estudiante.

e Clase radial: La funcién principal de la clase radiales explicar y
facilitar la comprension de los temas tratados en el libro. Cuando el
estudiante sintoniza la clase radial, un maestro y una maestra
entran en su casa para compartir conocimientos, resolver

ejercicios, explicar y ampliar los contenidos.

e Centro de orientacién: El centro de orientacion es el lugar de

reunion semanal en el que se rompe la distancia entre el estudiante
y el IGER. El centro cumple con dos funciones importantes en la

formacion de los estudiantes: orientacion y socializacion.

El sistema ECCA, es un sistema educativo, basado en clases
radiofénicas, material impreso y clases de orientacion. Fue iniciado por el

sacerdote Jesuita Francisco guillén en canarias en la década de los sesentas.
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1.1.2.4 TEORIAS PSICOLOGICAS ASOCIADAS AL APRENDIZAJE

Existen varias corrientes de la psicologia que han sido asociadas al
aprendizaje, mas bien se ha visto un desarrollo de diversas teorias que han sido
trabajadas desde la psique del individuo, por lo que podemos decir que las
contribuciones mas importantes para la investigacion que se realiza, son
aguellas relacionadas con la teoria constructivista y la teoria psicosocial. Cada
una de estas teorias, aportan al proceso andragégico de aprendizaje que realiza

la persona adulta.

Debemos reconocer la importancia de los otros en este proceso de
construccion de la autonomia intelectual, ya sea a través la interaccion y el
intercambio y contraste de nuestros puntos de vista 0 en el momento en que nos
valemos de las ideas de otros para hacerlas nuestras, en este aspecto

reconocemos los aportes del aprendizaje socio-cultural.
1.1.2.4.1 EL CONSTRUCTIVISMO

El desarrollo del aprendizaje a través de los métodos y técnicas propios
del constructivismo, llevan al aprendiz a construir su propio aprendizaje mediante
la actividad individual y social. Las perspectivas constructivistas se encuentran
fundamentadas en las investigaciones realizadas por Piaget, Vigotsky y otros
psicologos, por lo tanto no existe una sola teoria de aprendizaje constructivista.

Piaget, aporta una importancia especial a la autonomia, la idea del
desarrollo de la autonomia tanto en el ambito moral como en el intelectual de la
persona, dicha autonomia es alcanzada cuando la persona llega a ser capaz de
pensar por si misma con sentido critico, teniendo en cuenta muchos puntos de

vista, tanto en el &mbito moral como en el intelectual.

Desde otra perspectiva, pero complementaria a la seflalada por Piaget,
nos referimos a la autonomia en el aprendizaje como aquella facultad que le
permite al estudiante tomar decisiones que le conduzcan a regular su propio

25



aprendizaje en funcion a una determinada meta y a un contexto o condiciones
especificas de aprendizaje. En la base de la definicion de autonomia se halla la
posibilidad del estudiante de aprender a aprender, que resulta de ser cada vez
mas consciente de su proceso de aprendizaje o autogestion del mismo como
sucede en la educacion a distancia, en donde el adulto se hace consciente de su

propio proceso de aprendizaje y trabaja por ser una persona autonoma.

El constructivismo, plantea que el conocimiento es una creacién humana.
La meta de la ensefianza consiste en favorecer en el estudiante la construccion
significativa y representativa de la estructura del mundo, que pueda elaborar e
interpretar la informacién existente. El aprendizaje segun esta teoria consiste en
la construccion de nuevos conocimientos a partir de los conocimientos previos
(presaberes), del desarrollo y de la maduracion. Los procesos involucrados son

la asimilacion, acomodacion y equilibrio, procesos de cambios cualitativos.

El aprendizaje es una actividad mental, la mente filtra 1o que llega del
mundo exterior para producir su propia y Unica realidad. El constructivismo
reconoce que las experiencias individuales y directas con el medio ambiente son
criticas. Pero son los seres humanos quienes crean significados, interpretan

teniendo asi el aprendiz un rol activo dentro del proceso de aprendizaje.

Los paralelismos entre las posturas moderadas del constructivismo y la
Andragogia son varios. Ambos insisten en gue los estudiantes se aduefien del
proceso de aprendizaje, en el “aprendizaje por experiencia” y en los métodos de
aprendizaje de solucién de problemas.

1.1.2.4.2 TEORIA DEL APRENDIAJE SOCIAL

La teoria social del aprendizaje, argumenta que al promover el desarrollo
sociocultural e integral del alumno, la educacion es un hecho esencial al

desarrollo humano en el proceso de la evolucion histérico-cultural del hombre.
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Los procesos de desarrollo no son autbnomos de los procesos educacionales,

por lo que ambos se encuentran interrelacionados.

“La teoria del aprendizaje social no trata s6lo con el conjunto usual de
principios del aprendizaje, sino que agrega otros nuevos e intenta
describir en detalle la manera en que un conjunto de competencias
sociales y personales podrian desarrollarse a partir de las condiciones

sociales dentro de las cuales ocurre el aprendizaje”. *?

Como sabemos, las teorias tradicionales del aprendizaje han recalcado el
aprendizaje por la experiencia directa, mediante la aplicacion de contingencias
de reforzamiento a las respuestas practicadas. Esto se condensa en las
nociones de “aprendizaje por accion” de diferenciacion de la respuesta y del

modelamiento de cadenas conductuales complejas mediante la aproximacion.

En contraste con el énfasis en el aprendizaje por accion, la teoria del
aprendizaje social sostiene que gran parte del aprendizaje humano se realiza de
modo vicario, al observar a otra persona que ejecuta respuestas habilidosas (leer
sobre ellas o ver ilustraciones de las mismas) y tratar entonces de imitar la
respuesta del modelo. Con estos medios el observador a menudo puede
aprender y poco después ejecutar nuevas respuestas sin haberlas hecho

anteriormente o sin que hayan sido reforzadas (ya que nunca habian aparecido).

“El hombre es un organismo pensante que posee capacidades que le
confieren algun poder de autodireccion... La teoria del aprendizaje social

insiste especialmente en los importantes papeles que desempefian los

12 H, Bower, Gordon y Ernest R. Hilgard. Teorias del Arpendizaje. Editorial Trillas. México

D.F. Segunda Edicién.
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procesos vicarios, simbdélicos y auto-reguladores”.™®

El estudiante en esta teoria, es concebido una persona que internaliza o
reconstruye el conocimiento, primero en el plano interindividual y posteriormente
en el plano intra-individual, esto como producto de un sistema educativo que le
permita el aprendizaje a través de procesos de interaccion social, interaccion con

vivencias o simbolos de las mismas para lograr un aprendizaje en el alumno.
1.1.2.5 LOS HABITOS DE ESTUDIO

La Universidad de Granada a través de la revista Gabinete
Psicopedagdgico define a los habitos de estudio, como el tiempo que se dedica y
el ritmo que se imprime a las actividades educativas , los cuales son el mejor
predictor del éxito académico, mucho mas que el nivel de inteligencia o de
memoria, se hace énfasis en el factor tiempo para referirse a los habitos de
estudio y hacer de ello una costumbre aprendida.

El habito es una costumbre para hacer algo como natural, el habito de
estudiar es la préctica de estudio sin necesidad de ordenar de nuevo para
hacerlo; una persona no nace con el habito; éste se adquiere y se aprende todo

estudiante requiere y necesita desarrollarlo.

“El hébito es una interseccion de conocimientos representada por el
paradigma teorico, que responde al qué hacer y el por qué, la capacidad
es el como hacer y el deseo la motivacion es el querer hacer. Para

convertir algo en un héabito se requiere de éstos tres elementos.”*

13 Bandura, A. y R. H. Walters. Social learning and personality development. Editorial
Rinehart. Estados Unidos, Nueva York. 1963.

14 R. Covey, Stephen. Los siete habitos de la gente altamente efectiva. Editorial Paidos.

Primera edicion 1997. Barcelona, Espaia.
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Los héabitos de estudio significan situarse adecuadamente ante
contenidos, interpretarlos, asimilarlos y retenerlos, para después poder

expresarlos ante una situacion de examen o utilizarlos en la vida practica.

Es importante que se evite la confusion entre los habitos, practicas
constantes de las mismas actividades, con las técnicas, los procedimientos o
recursos que son utilizadas en el proceso de aprendizaje; ambos colaboran en la

eficacia del estudio.

Una técnica es un procedimiento que tiene por objetivo alcanzar un
resultado, supone un conjunto de normas y reglas que se utilizan como medio

para alcanzar un fin, por lo tanto, una técnica de estudio es una herramienta.

Un héabito de estudio es una forma de estudiar, involucra destrezas,
habilidades y técnicas para asimilar los contenidos y poder utilizarlos en la
practica.

“Los habitos de estudio como la practica constante de las mismas
actividades; se requiere de acciones cotidianas, las cuales seran con el
tiempo un héabito afectivo siempre y cuando sean asumidas con

responsabilidad, disciplina y orden.”*

El habito de estudio es una accion que se realiza todos los dias
aproximadamente a la misma hora, la reiteracion de ésta conducta en el tiempo
va generando un mecanismo inconsciente que hace mas facil y efectiva. El
estudiante organiza su tiempo y espacio; aplica técnicas y métodos concretos
gue utiliza para estudiar, por ello recurre a éstos aspectos en pos de lograr
héabitos.

15 Aduna Mondragén, Marquéz Serrano, Eneida. Curso de habitos de estudio y

autocontrol. México D.F. Editorial Trillas S.A.
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Los habitos se adquieren por repeticion y acumulacion de actos pues
mientras mas se estudie y se haga de manera regular en el mismo lugar y a la
misma hora se podra arraigar e interiorizar el habito de estudio. Siendo el estudio
un proceso consciente, deliberado que requiere tiempo y esfuerzo; el cual
involucra conectarse con un contenido, es decir, implica la adquisicion de
conceptos, hechos, principios, procedimientos y relaciones dentro de un
contexto; este proceso esta orientado al logro de metas, por consiguiente el
estudio esta en funcion de objetivos y metas establecidas que se pretende lograr

en un determinado tiempo.

Se ha determinado que el habito de estudio es un factor importante para
el éxito académico, no solo el acto de estudiar, sino también el cémo se realiza
este acto, ya que implica poner en juego una serie de destrezas, habilidades y
técnicas que se obtienen con el ejercicio y que permiten alcanzar el objetivo
propuesto a nivel personal, familiar, social, laboral en especial en lo educativo,
es decir, el éxito académico depende del éxito que se alcance en la adquisicion

de habitos y desde luego la puesta en practica de los mismos.

Los héabitos de estudio que seran abordados en esta investigacion, se
relacionan intimamente con el instrumento que se utilizara durante el trabajo de

campo, por lo que seran descritos para familiarizar al lector.

Estrategias de higiene: Aqui se encuentran los actos que permiten

mantener y propiciar la salud, tanto fisica como mental.

Condiciones de materiales: Se consideran todos los recursos y materiales

necesarios para abordar los contenidos propuestos en nuestras materias,

ademas de considerar el espacio fisico y sus caracteristicas.

Estrategias de estudio: Son la forma de estudio que la persona tiene para

adquirir conocimiento. Crear el habito de estudio integra la voluntad, la

motivacion y el aislamiento psicologico.
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Capacidad de estudio: Son todas las acciones mentales que debemos

poseer y dominar para mejorar el aprendizaje, en las que se pueden citar: la

observacion, la asociacion y la sintesis.
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1.2 DELIMITACION

La sede de Maria Auxiliadora, fue elegida para realizar el estudio de
campo, es importante mencionar que tiene la particularidad de atender
Uunicamente a poblacion femenina, se encuentran inscritas alumnas que estan
dentro del rango de edad: 15 afios a 45 afos, en los diversos grados (primaria,
secundaria y bachillerato) que se atienden. La organizacion de las educandas,
permite que sean atendidas en grupos de 30 por seccién, por lo tanto algunos

grados tienen dos secciones.

La poblacién con la que se trabajo durante el estudio de campo, pertenece
al grupo de alumnas que cursan el grado Utatlan, que corresponde a Segundo
Basico, quienes en un 70% son nacidas en el interior de la Republica y un 30%
ha nacido en la capital del pais, sus edades corresponden al rango: 15 a 35 afios
cumplidos, siendo el 50% comprendidas en el rango de edad 15 afios a 20
afnos, el 30% esta en el rango de edad comprendido de 21 a 25 afios, el 13% se
encuentra en el rango de edad correspondiente a 26 a 30 afios y el restante 7%

se encuentra entre los 30 a 35 afios de edad.

Los factores del problema de investigacion que se trabajaron en el estudio
de campo, fueron los hébitos de estudio a través de las variables que presenta el
Inventario de Habitos de estudio creado por Pozar, en el cual se contemplan

cuatro:

Estrategias de higiene: habitos dirigidos al cuidado personal, tanto fisico como

mental que las alumnas deben poner en practica para asegurar su bienestar.

Estrategias de materiales: habitos dirigidos al cuidado del material de estudio y

trabajo.

Estrategias de estudio: habitos relacionados con la forma de actuar del

estudiante en el aula, referentes a su interaccion con el maestro y sus

comparieros de clase.
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Capacidad de estudio: habitos que se ponen en practica en el momento de

realizar el estudio de los temas vistos en clase de forma individual.

Cada uno de los elementos del instrumento, fueron evaluados con una
serie de preguntas directas, a las que el estudiante debia responder si realizaba
la actividad planteada en la pregunta frecuentemente, algunas veces 0 nunca,
asignando a su respuesta un punteo. El sistema para resolver el test, permite
obtener una valorizacién cuantitativa sobre cada aspecto y graficar un perfil

cuantitativo y cualitativo de los resultados.
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CAPITULO I
2. TECNICAS E INSTRUMENTOS
2.1TECNICAS

La observacién: técnica utilizada para registrar informacion sobre el ambiente en

donde se desarrolla el proceso de aprendizaje por parte de las alumnas de
IGER. Desde el primer contacto con la institucion, se procedido a realizar la
observacion, se recorrié la instituciéon con el fin de observar su infraestructura,

mobiliario, iluminacién, ventilacion, etc.

El cuestionario: fue utilizado para recolectar informacion clara y precisa sobre las

educandas evaluadas, se utilizé con el fin de conocer la procedencia de la
educanda, edad, direccion de domicilio actual, afio en el que ingresaron a IGER

y saber si conocian o habian escuchado hablar de los habitos de estudio.

Evaluacion psicométrica: la evaluacion se utilizé con el fin de medir los habitos

de estudio a través del Inventario de habitos de estudio creado por Pozar. Antes
de aplicar la evaluacion, se establecié rapport con las educandas, se les explico
cual era el objetivo de la evaluacién y como se debia trabajar.

2.2INSTRUMENTOS

Pauta de observacion: el instrumento que se utilizé para estructurar la

observacion realizada durante el trabajo de campo, fue una pauta de
observacion institucional, en la cual se describen: los datos generales de la
institucion, descripcion de la institucion, descripcion del personal, descripcion de
los alumnos, descripcion de la metodologia de la ensefianza, la evaluaciéon y el
material didactico que utilizan los maestros. Los indicadores sobre los que se
recolect6 la informacidbn con este instrumento, fueron: la institucion, la

organizacion interna, su infraestructura y las alumnas que a ella asisten.
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Cuestionario: fue construido con 10 preguntas directas, las cuales debian ser
contestadas por las educandas de IGER, todas redactadas con un lenguaje
sencillo, adecuado a la poblaciéon a la que se dirigio. En el momento de su
aplicacion, se le explicé a las educandas la intenciébn de conocer un poco mas
sobre ellas y poder complementar la informacién de la evaluacién psicométrica
con sus datos personales. Los indicadores que nos proporciono la aplicacion de
este cuestionario fue informacién de las alumnas sobre: procedencia, edad,

conocimiento previo de los habitos de estudio y vida estudiantil en IGER.

Inventario _de habitos de estudio: se encuentra formado por 40 preguntas

directas, las cuales estan redactadas en un cuadernillo, para resolverlo, fue
necesario el uso de una hoja de respuestas, la cual tenia 40 espacios para
colocar las respuestas, a cada pregunta debia contestarse con las siguientes
opciones: siempre, a veces 0 nunca. Cada respuesta tenia un cédigo numérico
gue debia colocarse en la hoja de respuestas, a fin de graduar y cuantificar la
intensidad con la que se realizaba la accién que era preguntada, por lo que en el
momento de trabajarlo con las educandas de IGER, se les explico el objetivo de
la evaluacidn, se les indicé que no habian respuestas correctas o incorrectas con
el fin de aminorar su ansiedad y luego se les dieron las instrucciones claras y
precisas para resolver el inventario, al finalizarlo fue recogido para su posterior
analisis. Los indicadores que brindo la aplicacion de este inventario, fue un
resultado cuantitativo y cualitativo sobre el nivel de habitos de estudio de las
alumnas evaluadas, en las siguiente escalas: Estrategias de higiene, estrategias
materiales, estrategias de estudio y la capacidad de estudio que posee cada una

de ellas.
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CAPITULO Il
3. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

3.1 CARACTERISTICAS DEL LUGAR Y DE LA POBLACION
3.1.1 CARACTERISTICAS DEL LUGAR

El Instituto Guatemalteco de Educacion Radiofonica, es una institucion
privada, sin dependencia politica, de caracter no lucrativo que ha sido aprobado
por el Ministerio de Educacién, se encuentra dedicado a la educacion de
adolescentes, jovenes y adultos guatemaltecos, mediante el sistema radifénico
de su programa “El maestro en casa”, transmitido por el Grupo Radial jUy uy uy!
y Radios ECA. Ofrece educacién formal en los niveles de alfabetizacion,
primaria acelerada, ciclo basico y bachillerato. Extiende su accién a todos los
departamentos de la Republica y con los servicios centrales en la Ciudad de
Guatemala. Cuenta con 740 sedes de orientacion, de las cuales 332 se

encuentran en la ciudad.

La metodologia empleada por IGER, consta de clases semi-presenciales
los dias domingo y de lunes a viernes, cada alumno recibe una clase radial a
través de las emisoras mencionadas con anterioridad, cuentan con un libro de
texto, el cual sirve como herramienta principal en el aprendizaje de las
educandas generando asi un sistema de educacién a distancia en el que la
educanda debera presentarse personalmente a resolver dudas o realizar

evaluaciones para ser promovida una vez por semana.

La sede elegida para la realizacién del trabajo de campo, fue visitada con
anterioridad a la evaluacién, se observé y fueron registradas sus caracteristicas
principales en una pauta de observacion institucional, con el fin de recolectar

informacion de la institucion.

La sede de IGER visitada, esta ubicada en la Zona 9 de la ciudad de
Guatemala, dentro de las instalaciones de un centro educativo, por lo tanto el
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lugar es espacioso, posee un patio principal, un area verde, un gimnasio, oficinas
administrativas y una serie de aulas equipadas con: escritorios, pizarron,
catedra, ventiladores y libreras que son utilizadas para colocar el material de
trabajo, cada aula cuenta con suficiente ventilacion e iluminacién natural para
hacer el ambiente comodo al estudiante. Dicho centro educativo, funciona con
otra poblacion durante la semana, es Unicamente el dia domingo, el dia en que
puede ser utilizado por IGER, por lo tanto el material propio del programa de
IGER, debera ser removido al finalizar la sesién de trabajo, cuenta con un
catedrético para cada area que segun el horario imparte catedra sobre la misma
materia a los diferentes grupos, tomando en cuenta la diferencia de contenidos

entre un grado y otro.
3.1.2 CARACTERISTICAS DE LA POBLACION

Las personas que acuden a IGER como centro de formacion educativa,
recurren a esta institucion por su sistema de educacion a distancia, debido a que
por condiciones de trabajo o edad no pueden asistir a escuelas publicas o
privadas para realizar o continuar sus estudios en el nivel de primaria, basicos o
diversificado, encuentran en IGER, una pronta solucion a su desercion escolar

previa, la cual les ha dejado con sus estudios inconclusos.

Grafica No. 1 Ao en que ingresan a IGER las alumnas evaluadas.

Afo 2005 Afo 2006

/ 3%

Afio 2008
13%

Ano 2009
27%
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Fuente: Tomado de la pregunta No. 7 del Cuestionario aplicado.

El 54% de la poblacién evaluada se integr6 a este sistema educativo en el
afo 2010, 27% inicié sus estudios en el afio 2009, el 13% lo hizo en el afio
2008. Durante el afio 2006 y 2007 se integré el 3% de la poblacion evaluada

respectivamente, segun lo observamos en la grafica anterior.

Grafica No. 2 Rango de edad de las educandas evaluadas.

30-35afos
7%

26-30afos
13%

15-20 afos

21-25 afios 50%

30%

Fuente: Tomado de la pregunta No. 2 del Cuestionario aplicado.

La poblacién que asiste a la sede de IGER, es en su totalidad femenina,
se encuentra comprendida en el rango de edad 15 a 35 afios, la mayoria de
alumnas son jévenes comprendidas entre los 15 y los 20 afios, representando un
50% del grupo evaluado. La menor poblacién, son aquellas educandas
comprendidas entre los 30 y 35 afios de edad, representando un 7%.

La determinacién de la edad que predomina en el grupo evaluado, facilita
la comprension del mismo ya que los intereses de las educandas varian segun
su edad, es importante entonces, resaltar que en el grupo evaluado, el 50%

pertenece a una edad aun contemplada dentro del periodo de adolescencia y el
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50% restante pertenece a una edad contemplada dentro del periodo de adultez,
ambas etapas biologicas poseen una serie de caracteristicas psiquicas y fisicas

diferentes.

Luego de determinar la edad y periodo de desarrollo en que se
encuentran las educandas evaluadas, es necesario conocer su procedencia, el
lugar en donde han nacido y probablemente vivieron algunos afos de su
infancia, con el fin de obtener informacion sobre su desarrollo y exposicion a

estimulos educativos.

En el momento que se finalizo la recoleccion de datos durante el trabajo
de campo, puede afirmarse que la mayoria de las educandas evaluadas, el 33%
han nacido en la ciudad de Guatemala, el siguiente grupo predominante, el 17%
es originaria del departamento de San Marcos, un 13% nacié en el
departamento de Totonicapan, el 10% nacio en el departamento de Jutiapa, otro
10% de la poblacién evaluada ha nacido en el departamento de Quiché, 7% ha
nacido en el departamento de Alta Verapaz, el restante 9% dividido en partes
iguales ha nacido en los departamentos de Zacapa, Jalapa e Izabal, como lo

muestra la siguiente grafica:

Grafica No. 3 Procedencia de las alumnas evaluadas.
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Fuente: Tomado de la pregunta No. 3 del Cuestionario aplicado.
Puede concluirse, que el 34% de la poblacién evaluada, naci6 en la regién
Metropolitana, el 26% ha nacido en la Regién Noroccidente, el 13% ha nacido en
la region Suroccidente, 13% naci6 en la Region Suroriente, el 10% naci6 en la

Regién del Nororiente y el restante 6% en la Region Norte.

Grafica No. 3 Procedencia de las alumnas evaluadas, segun la regién en donde

han nacido.

Sur Oriente
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Fuente: Tomado de la pregunta No. 3 del cuestionario aplicado

Los grupos predominantes provienen de la region Metropolitana y de la
region Noroccidente. Todas las educandas evaluadas, actualmente viven en la
ciudad de Guatemala, trabajan como empleadas domésticas en casas

particulares por lo que ocupan el dia domingo a sus estudios.

Como puede observarse, se trabajo con una poblacion que posee
diferente edad y cultura, ya que aun procediendo del mismo pais, es sabido que
en Guatemala existen subculturas segun la regién a la que se pertenece, esto
debido a las costumbres y tradiciones de cada pueblo maya que las ocupa.
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Al trabajar con una poblacion que no ha tenido la oportunidad de
desarrollarse educativamente desde su nifiez, el docente que la dirige
probablemente se encontrara con una serie de dificultades en el proceso de
enseflanza y dicha poblacién puede presentar dificultades al estudiar en un
sistema que promueve la educacion a distancia y en donde el maestro o tutor, no
se encuentra disponible diariamente cuando deben tomar la leccion
calendarizada, es indispensable entonces, que dicho educando desarrolle por si
mismo hébitos que lo lleven a obtener el éxito académico. Cuando estas
estrategias o habitos de estudio son deficientes, surgen dificultades para
mantener un ritmo adecuado de aprendizaje. Es entonces, la razén por la que se

evaluaron los habitos de estudio que poseen las educandas.

Tomando en cuenta las caracteristicas que presenta el sistema educativo
al que pertenece la muestra seleccionada, se aplicé una evaluacion
psicométrica: el Inventario de Habitos de Estudio, con el fin de evidenciar cuales
son los habitos que ponen en préactica para lograr el éxito académico.

Recordemos que el habito es una costumbre para hacer algo como
natural, el habito de estudiar es la practica de estudio sin necesidad de ordenar
de nuevo para hacerlo; una persona no nace con el habito; éste se adquiere y se

aprende todo estudiante requiere y necesita desarrollarlo.

La responsabilidad, la disciplina y el orden, son elementos clave en el
desarrollo del proceso de aprendizaje de las educandas de IGER ya que
aproximadamente el 80% del tiempo que dedican al estudio, lo hacen solas, sin
la tutoria directa de un docente, por lo tanto para ellas que estan inmersas en un

sistema patrticular de educacion son indispensables los habitos de estudio.
3.1.3 PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

El instrumento utilizado, fue el Inventario de habitos de estudio, dicho

cuestionario se encuentra formado por 40 preguntas directas que pretenden
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medir cuatro areas especificas de los habitos de estudio que una alumna debiera
poseer, por lo tanto presenta un perfil diagnostico de los habitos de estudio que
tiene la poblacion evaluada en cuatro escalas: estrategias de higiene, estrategias

de materiales, estrategias de estudio y asimilacién o capacidad de estudio.

El grupo evaluado, ha obtenido diversos punteos en cada una de las
estrategias que pretende evaluar el inventario, por lo tanto se procedié a obtener
la media en cada una de las estrategias para presentar la siguiente tabla que

resume los resultados del grupo:

Tabla No. 1 Resultados cuantitativos del Inventario de habitos de estudio.

Estrategias | Estrategia |Estrategia | Capacidad
de de de de
higiene |materiales| estudio | estudio
6.4 7.5 7.1 6.9

En la tabla, puede observarse las cuatro escalas que se evalian con el
Inventario de habitos de estudio, cada escala posee un maximo de 10 puntos y
un minimo de 0 puntos, los resultados pueden ser expresados con un decimal, el
cual aproximaria al ser transcrito el resultado en la elaboracion del perfil

cualitativo.

Los punteos obtenidos por el grupo, muestran estar mas elevados en las
estrategias de materiales y las estrategias de estudio, asi como tener menor
punteo en las estrategias de higiene y la capacidad de estudio, creando el

siguiente perfil cualitativo para el grupo de la siguiente forma:
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Tabla No. 2 Resultado cualitativo del Inventario de habitos de estudio.

BAREMO

MALO

DEFICIENTE

BAJO

PROMEDIO

ALTO

BUENO

EXCELENTE

ESCALA

PUNTEO

2

3

4

7

9

10

Estrategias
de higiene

64

(0]

(0]

o

(0]

(0]

Estrategias
de
materiales.

75

Estrategias
de estudio.

71

Capacidad o
asimilacion
de estudio.

69

\T
'

Las estrategias de higiene, corresponden a los habitos relacionados con la
conservacion de la salud fisica y la alimentacion, incluyendo las horas que debe

tener todo estudiante para descansar, alimentarse o realizar actividad fisica.

Las estrategias materiales, se encuentran relacionadas a los habitos que
es necesario cultivar para mantener el lugar de estudio y los materiales en
buenas condiciones, es importante mantener el orden en este ambiente para que

facilite el trabajo posterior.

Las estrategias de estudio y la capacidad de estudio, son aquellos habitos
gue deben tenerse en el momento en que se trabajan los temas, ya sea en clase
0 en casa cuando se repasan y estudian los temas vistos. Por ejemplo: preguntar
en clase cuando se tiene una duda, seguir un horario para administrar el tiempo,

utilizar técnicas de memorizacion, etc.
3.1.4 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

El inventario de habitos de estudio elaborado por Pozar, mide a través de
sus cuatro escalas los habitos de estudio que posee la poblacion a la cual se le
aplica el instrumento, el resultado de cada una de las escalas, es un resultado
numérico, que luego se procede a expresar segun el baremo de la prueba,

obteniéndose asi dos resultados uno cuantitativo y uno cualitativo.
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El resultado cualitativo, se expresa segun el perfil obtenido por el grupo
evaluado, en donde se asigna una puntuacion de malo, deficiente, promedio

bajo, promedio, promedio alto y excelente, segun el punteo numeérico obtenido.

El grupo evaluado, obtuvo una puntuacion promedio, equivalente a 6
puntos en la escala de 10 puntos, en las estrategias de higiene y la capacidad de
estudio, punteo al que se le califica cualitativamente como promedio alto e indica
gue es el nivel que poseen las alumnas evaluadas es superior al promedio, es
decir poseen las habilidades esperadas y un poco mas de las necesarias para

desarrollarse bien en las areas evaluadas.

En las estrategias de materiales y estudio obtuvieron un punteo
equivalente a 7 puntos en la escala de 10, dicho punteo, es calificado
cualitativamente como bueno, esto quiere decir que supera el nivel promedio,

teniendo mas habitos en dichas areas.

Al encontrarse los resultados en todas las escalas dentro del rango
promedio de la evaluacion, se asume que las alumnas poseen habitos de estudio
gue les permiten tener un rendimiento académico bueno dentro del sistema en el
gue participan, por lo tanto se estima que no son alumnas sobresalientes debido
a sus habitos de estudio, sino que se mantienen dentro del promedio, aprobando

SUS CUrsos.

Los habitos de estudio, son de suma importancia dentro del sistema que
promueve IGER, debido a que no es posible darle al estudiante el seguimiento
necesario diariamente en forma personal, el sistema requiere la autoformacion
por parte de la alumna, delegando en ella y sus buenas practicas estudiantiles la

responsabilidad de los resultados que pueda obtener.

La mayor parte de alumnas, ha ingresado a IGER durante el afio 2010,
llevando aprobado como minimo un afio escolar en este sistema, esta mayoria

es representada por el 70% de las alumnas evaluadas, el restante 30% ha
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ingresado en el periodo de afios de 2007 a 2009, probando asi su capacidad
para estudiar en el sistema, mostrando entonces que sus habitos de estudio les
han permitido aprobar satisfactoriamente los cursos que han tomado, dentro de
la poblacion evaluada, no se encontré algun perfil en el que fuera necesario
mejorar notoriamente alguna de las escalas que evalla el instrumento, por lo
tanto, se clarifica la importancia que poseen los habitos de estudio en el
rendimiento y la capacidad de aprobar los grados que estudian las alumnas

evaluadas.

La educacion a distancia, ciertamente es una herramienta apropiada para
la sociedad, que permite la inclusién de personas adultas al sistema educativo
gue han dejado inconclusos sus estudios. El sistema en si, es un sistema
disefiado para trabajar sin la presencia continua de un maestro que guie el
aprendizaje, exige mucho trabajo individual que debera ser realizado por las
alumnas; por ello es necesario llevar un adecuado control y administracion del
tiempo que se dedica en casa para la realizacién de tareas, también deben por
su cuenta tomar las clases radiales que IGER programa semanalmente y
estudiar el contenido que veran durante la semana poniendo en practica la

capacidad de estudio que tienen.

La educacion a distancia en Guatemala, ha demostrado ser una
herramienta calificada para promover el conocimiento académico, IGER, es una
institucion que se dedica Unicamente a la promocién de estudiantes a traves de
este sistema de educacion, sin embargo no promueve en sus libros de texto la
formacion de los habitos de estudio, que son clave en el éxito académico de
cualquier estudiante, éstos son promovidos directamente por los maestros guia,
quienes estructuran el aprendizaje de las alumnas, ensefidndoles de forma

practica como trabajar los contenidos, administrar el tiempo de estudio, etc.

La importancia de los habitos de estudio, radica en la capacidad que

desarrollan las alumnas de responder adecuadamente a las exigencias del
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sistema educativo al que pertenecen, quien no posee habitos de estudio, tiene

mayor posibilidades de reprobar las asignaturas que cursa.

Los resultados obtenidos en esta investigacion, demuestran que para
permanecer en una institucion que promueve la educacién a distancia, es
necesario poseer habitos de estudio para lograr aprobar las asignaturas y
cursos, si alguna alumna no posee los hébitos necesarios, no puede seguir el

ritmo del sistema educativo, se retrasa y reprueba las asignaturas.

Las alumnas evaluadas, demuestran ser un grupo de estudiantes con
habitos de estudio que ha sido promovido con anterioridad en IGER, asegurando

su éxito académico a través de la practica de dichos habitos.
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CAPITULO IV
4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES

1. Las adolescentes o mujeres adultas que participa en los programas
educativos de IGER, lo realiza con el interés de superase,
comprometiéndose a continuar sus estudios en un sistema no tradicional

de aprendizaje.

2. Los habitos de estudio permiten mantener un nivel académico que genera
mayor oportunidad para ser promovido a un grado superior como

resultado del buen rendimiento que se obtiene en las materias cursadas.

3. Las alumnas de IGER forman parte de un sistema que combina las clases
radiales y presenciales, viéndose obligadas a trabajar la mayor parte del
tiempo 80% por si solas, sin la asistencia directa de un maestro que
pueda retroalimentarles inmediatamente, razon por la cual deben
desarrollar habilidades y habitos de estudio que les permitan aprender en

forma auténoma.

4. Se comprobd durante el transcurso de la investigacion que es necesario
implementar programas para fomentar la adquisicion y perfeccionar la

practica de los habitos de estudio en las educandas de IGER.

5. IGER tiene alto impacto en la sociedad guatemalteca, con sus programas
de estudio en la modalidad de clases radiales, en ellos pueden integrase
alumnas de diferentes edades, con diferente procedencia geografica y
guienes no han podido ingresar al sistema tradicional nacional de

educacioén por diversos factores.
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4.2 RECOMENDACIONES

1. Incluir dentro de la formacion de IGER, en sus libros o clases radiales,
capsulas que fomenten los habitos de estudio y los den a conocer para
gue las alumnas, puedan tomarlos como herramienta en su proceso de
aprendizaje y obtener mejores resultados académicos al aplicarlos en su

vida estudiantil.

2. Es importante trabajar durante las clases presenciales estrategias que
permitan al estudiante desempefiarse de forma autbnoma para que
cuando se encuentre desde su hogar escuchando su clase radial y
resolviendo sus tareas, pueda trabajar aplicando diversas estrategias de

aprendizaje.

3. Brindar adecuada induccion a las educandas que ingresan al sistema para
facilitarles su adaptacion al mismo y generar en ellas mejor percepcion del

proceso de aprendizaje.

4. Implementar programas permanentes con las alumnas de IGER para
formar estrategias de autoformacion para darles herramientas que les
permitan desenvolverse con mayor facilidad dentro del sistema educativo

gue promueve dicha institucion.

5. Continuar realizando investigaciones que promuevan el crecimiento de
IGER en la sociedad guatemalteca, ya que es una institucion que brinda
oportunidades de ingresar a un proceso de aprendizaje y de formar
ciudadanos capaces de ingresar a las aulas universitarias para luego ser
profesionales que aporten a través de su profesion oportunidades de

desarrollo al pais.
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ANEXOS



ANEXO 1

GLOSARIO

1. Adulto: (Del lat. Adultus). Llegado a su mayor crecimiento o desarrollo.
Persona adulta. Animal adulto. Llegad a cierto grado de perfeccion,
cultivando, experimentando. Una nacién adulta.

2. Andragogia: Ciencia dedicada al estudio del proceso de ensefianza y
aprendizaje en la edad adulta.

3. Andrag06go: Persona que guia el proceso de aprendizaje andragdgico, el
instructor o guia.

4. Aprendizaje: (De aprendiz). Accion y efecto de aprender algun arte, oficio
u otra cosa. Adquisicion por la practica de una conducta duradera.
Proceso que permite afiadir cosas nuevas al modo de conducta, a las
capacidades corporales y mentales, al contenido del conocimiento. Puede
definirse como la inculcacién en el individuo de lo aprendido como el
proceso de hacer suyos unos conocimientos y unas aptitudes de un modo
mecanico, sin una verdadera comprension del contenido.

5. Aprendizaje vicario: Aprendizaje de conductas por medio de Ila

observacion. Término planteado dentro de la teoria del aprendizaje social.

6. Aptitud: Concepto emparentado con el de dote personal, pero en éste
ultimo se destaca el aspecto cualitativo, mientras que las caracteristicas
de la aptitud es el aspecto cuantitativo. Un musico con mucha capacidad
congénita (muy dotado) sobresale del conjunto de musicos. En cambio
gue una persona tenga aptitud para la musica significa simplemente que
cumple los requisitos necesarios para el cultivo de la musica.

7. Autonomia: Del lat. Autonomia. Condicion de quien, para ciertas cosas, no
depende de nadie. Capacidad de un individuo para valerse por si mismo

sin depender de otra persona u objeto. Proceso o mecanismo que se hace



independiente, convirtiéndose en un fin en si mismo y adquiriendo
caracter de motivacion.

8. Autonomia en el aprendizaje: Facultad que le permite al estudiante tomar

decisiones que le conduzcan a regular su propio aprendizaje.
9. Bagaje: Conjunto de noticias y conocimientos del que dispone una
persona.

10.Centro de orientacion: Es el lugar de reunidon semanal en el que se rompe

la distancia entre el estudiante y el IGER.
11.Competencias: Aptitudes que posee un ser humano para realizar tareas

especificas. Capacidad (para un trabajo, una profesion) adquirida por
formacion (préactica, estudio, ejercicio). Dote personal.

12.Constructivismo: Teoria psicolégica que describe el aprendizaje a través

de la meta-congnicion. Es un enfoque del aprendizaje fundamentado en la
premisa de que a través de la reflexion de nuestras experiencias
construimos nuestro entendimiento del mundo en que vivimos.

13.Desarrollo: Proceso de maduraciéon y crecimiento que lleva un ser humano
para atravesar las diversas etapas de su vida, nifiez, adolescencia, edad
adulta, etc. Este término se refiere ante todo a las modificaciones de la
forma y la conducta de los seres vivos. Puede referirse al individuo,
considerando su formacién desde el gérmen hasta la forma adulta o los
cambios experimentados por la especie a través de los tiempos. El
concepto desarrollo se aplica a lo psiquico y lo corporal. El desarrollo es
funcion de la madurez funcional en cuanto ésta premisa, obligada del
ejercicio y el aprendizaje.

14.Destrezas: Habilidades que posee una persona para realizar tareas
especificas.

15.Educacion: Se denomina asi, al conjunto de técnicas e instrumentos que
se utilizan para trasmitir conocimiento y desarrollo. Accién metodica

ejercida sobre un ser humano en desarrollo.



16.Educacién a distancia: Modelo educativo en el cual los alumnos realizan

Su proceso educativo por correspondencia y a través de diversos medios
audiovisuales que no lo involucran en clases presenciales.

17.Habilidad: Aptitud innata que posee una persona para realizar una tarea
especifica. Capacidad de realizar determinadas tareas o0 resolver
determinados problemas. No es la mera disposicion o la aptitud sino que
incluye la facultad de resolver o ejecutar del mejor modo posible con
destreza.

18.Habito: Costumbre adquirida por repeticion de una misma conducta.
Término muy usado en la psicologia americana, con un sentido amplio,
aplicado a todo lo adquirido o aprendido. En la pedagogia, Dewey lo
aplica como adaptaciébn pasiva 0 activa adquirida por adaptacion
bioldgica. En la psicologia pedagdgica de Thornidike y otros, se da un
sentido en el que a la palabra habito se le designa la mas pequefa unidad
en el aprendizaje. En forma analoga se concibe la formacion de
cualidades complejas de la personalidad como una cadena de habitos.
Son las manifestaciones que corresponden en el aprendizaje a los reflejos
condicionados.

19.Modelo de educacion: Un modelo de ensefianza es un plan estructurado

gue puede usarse para configurar un curriculum, para disefiar materiales
de enseflanza y para orientar la ensefianza en las aulas.

20.0Observacién: Es una actividad realizada por un ser vivo (como un ser
humano), que detecta y asimila la informacién de un hecho, o el registro
de los datos utilizando los sentidos como instrumentos principales. El
término también puede referirse a cualquier dato recogido durante esta
actividad.

21.Pedagogia: Ciencia que se ocupa de la educacion y la ensefianza. Tiene
como objetivo proporcionar guias para planificar, ejecutar y evaluar

procesos de ensefianza y aprendizaje, aprovechando las aportaciones e



influencias de diversas ciencias, como la psicologia (del desarrollo,
personalidad, super-dotacion, educativa, social), la Sociologia, la
Antropologia, la Historia, la Filosofia y la Medicina entre otras.

22.Programa educativo: Elemento que funciona como guia para el desarrollo

de las actividades académicas, por lo tanto debe realizarse basandose en
las necesidades de la poblacién, contiene la calendarizacion vy
planificacion de actividades académicas.

23.Sistema ECCA: Es un sistema educativo, basado en clases radiofonicas,

material impreso y clases de orientacion. Fue iniciado por el sacerdote
Jesuita Francisco Guillén en Canarias, en la década de los sesentas.
24.Técnica: En sentido amplio, la técnica es el conjunto de reglas de
sistematizacién, mejoramiento, facilitacién y seguridad en el trabajo.
25.Tutor: Se desenvuelve como guia en el proceso de aprendizaje de los
alumnos, desarrollando una funcion diferente a la de un profesor, en el
sentido tradicional de la educacion presencial, el tutor; es un orientador y

apoyo o facilitador de los aprendizajes de los alumnos.



ANEXO 2 CUESTIONARIO

Instrucciones: A continuacion, se le presentan una serie de preguntas, lea

detenidamente y responda con sinceridad.

1. ¢Cudl es sunombre completo?

2. ¢Cuantos afios tiene?

3. ¢En qué fechay lugar naci6?

4, ¢Cual es su nacionalidad?

5. ¢Doénde vive actualmente?

6. ¢Qué grado cursa en IGER?

7. ¢Cuando empezo6 a estudiar en IGER y qué grado inici6?

8. ¢Ha escuchado hablar de los habitos de estudio?

9. ¢Qué son los habitos de estudio para usted?

10. ¢ Qué habitos de estudio pone en practica?

iGracias por su colaboracién!



ANEXO 3

INVENTARIO DE HABITOS DE ESTUDIO

Cuadernillo

Nota: Antes de contestar, espere las indicaciones. Favor de no escribir en estas hojas,
solo hacerlo en la hoja de respuestas. En la hoja de respuestas, contesta cada pregunta

con el nimero que contiene los siguientes criterios:

1. NUNCA haces lo que se te pregunta.
2. AVECES realizas lo que se te pregunta.

3. SIEMPRE llevas a cabo lo que se te pregunta.

PREGUNTAS
PO1. - ¢ Duermes diariamente, por lo menos 8 horas durante la noche?
P02. - ¢ Tienes un lugar fijo para estudiar?
P03. - ¢ Sigues un horario para realizar tu estudio y demas actividades?
PO04. - ¢ Puedes leer rapidamente cualquier tema y entenderlo de inmediato?
PO05.- ¢ Acostumbras hacer ejercicio fisico todos los dias, aunque sea un poco?
P06.- ¢ Dispones de una mesa, escritorio o sus equivalentes para estudiar?
PO7.- ¢ Sueles empezar a estudiar a una hora fija?
P08.- Cuando estudias ¢ Puedes concentrarte evitando distracciones?
P09.- ¢ Alternas tus horas de estudio con breves periodos de descanso?
P10.- ¢Quiénes viven en tu casa, colaboran contigo no interrumpiéndote mientras
estudias?
P11.- ¢ Estudias de dos a tres horas diariamente?
P12.-¢Consultas a tus maestros cuando no entiendes algo en clase?
P13.-¢ Desayunas o comes todos los dias antes de ir a la escuela?
P14.- Para estudiar ¢ Tienes un cuarto especial de estudio?
P15.-En tiempo de examenes ¢ Estudias mas tiempo que en dias normales?
P16.- Cuando quieres aprender de memoria ¢ Necesitas pocos repasos?

P17.-¢ Ingieres tus alimentos a la misma hora todos los dias?



P18.- ¢ Cuentas con todos los materiales y libros para estudiar?

P19.-¢ Estudias diariamente las asignaturas del dia siguiente?

P20.- Al llegar a clase ¢ Sabes que estaras preparado en todas las materias?
P21.- ¢ Descansas domingos y dias festivos?

P22.- ¢ El cuarto o lugar de estudio tiene buena ventilacion y luz?

P23.- ¢ Lees primero el contenido general del tema a estudiar?

P24.- Cuando estudias ¢ Lo haces para aprender y recordar?

P25.- En exdmenes ¢ Duermes el mismo tiempo que los demas dias?

P26.- ¢ Prefieres estudiar de dia mas que de noche?

P27.- ¢ Consultas en un diccionario las palabras que no entiendes?

P28.- Después de estudiar ¢Haces un resumen de lo leido?

P29.- En vacaciones ¢ Aprovechas el tiempo tratando de aprender algo?
P30.- ¢ Tus padres te ayudan, proporcionandote lo que necesitas?

P31.- ¢ Escuchas con atencion a los comparieros en clase?

P32.- ¢ Al estudiar aprendes lo mas importante?

P33.- ¢ Evitas comer al mismo tiempo que estudias?

P34.- ¢ Tu lugar de estudio se encuentra lejos del ruido?

P35.- ¢ Llevas tus notas y ejercicios al corriente y en orden?

P36.- ¢ Al estudiar continuas sin interrupciones hasta que terminas con la actividad?
P37.- Cuando tienes examenes ¢,Dedicas mas tiempo a ciertas materias?
P38.- Cuando vas a estudiar ¢ Tienes de antemano dispuestos todos los materiales
P39.- En tiempo de examenes ¢ Dedicas mas tiempo a ciertas materias?

P40.- Cuando no entiendes la clase ¢ Preguntas?



INVENTARIO DE HABITOS DE ESTUDIO

Hoja de respuestas

Nombre:
Edad: Fecha: Grado: No. De Control:
Estrategias Estrategias Estrategias Capacidad
de de de de
Higiene Materiales estudio estudio
PO1 P02 P03 P04
PO5 PO6 PO7 P08
PO P10 P11 P12
P13~ P14 — P15 P16
P17 P18 P19 P20
P21 P22 P23 P24
P25 P26 P27 P28
P29 P30 P31 P32
P33 P34 P35 P36
P37 P38 P39 P40

Nota: Por favor, sume cada columna y escriba el resultado en la hilera del total.

Para obtener la calificacion en cada columna, multiplique el total por 0.33.



ANEXO 3

OBSERVACION INSTITUCIONAL

|. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION

Nombre

Direccion

Entidad (privada o publica)
Religién

Jornadas (matutina, vespertina, nocturna, etc)

-~ o 2 0 T p

Niveles educativos

Horarios

Q

Il. DESCRIPCION DE LA INSTITUCION

a. Estructura
I. Niveles
ii. Material de construccion
b. Servicios
i. Alumbrado eléctrico
ii. Agua pobable
iii. Teléfono
iv. Drenajes
v. Sanitarios
c. Oficinas Administrativas
i. Numero total de oficinas
ii. Distribucion
d. Salones

i. Numero total de salones



ii. lluminacion
iii. Ventilacion
iv. Mobiliario y equipo

Biblioteca

N ]

Area de psicologia

Area de orientacién

= «Q

Clinica médica

Enfermeria

Laboratorio

—

k. Autitorium

Computacion

. Area recreativa
Cafeteria
Cocina

T o =5 3

Consejeria

lIl. DESCRIPCION DEL PERSONAL

a. Administrativo
i. Director
ii. Subdirector
iii. Secretarias
iv. Perito contador
b. Docente
i. NUmero en pre-primaria
ii. NUumero en primaria
iii. NUumero en béasicos
iv. Numero en diversificado

c. Bibliotecario



Explicar brevemente sus funciones

Horarios de trabajo

Psicologo

Explicar brevemente sus funciones
Dias de trabajo

Horario

. Orientador

Explicar brevemente sus funciones
Dias de trabajo

Horarios

Médico

iv.

Explicar si tiene especializacion o no
Explicar brevemente sus funciones
Dias de trabajo

Horario

Enfermeros

Numero
Explicar brevemente sus funciones

Horarios

Laboratorista

Explicar funciones

Horario

Personal de servicios

Cocineros
Conserje
Guardian

Mensajero



IV. DESCRIPCION DE LOS ALUMNOS

a. Numero total de alumnos
b. Edades

c. Sexos

d. Otros

V. DESCRIPCION, METOLOGOGIA DE LA ENSENANZA
a. Método A
b. Método B
c. Otros
VI. DESCRIPCION DE LA EVALUACION
a. Pruebas objetivas
b. Trabajos para casa
c. Otros

VIl. DESCRIPCION DEL MATERIAL DIDACTICO

Mencionar cada uno de los recursos didacticos de que se valen los

educadores para favorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.

VIIl. OTROS
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