UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

FACTORES QUE INFLUYEN EN LA NO GRADUACION
DEL ESTUDIANTE DE ORIENTACION VOCACIONAL
Y LABORAL DE LA-ESCUELA DE CIENCIAS
PSICOLOGICAS PE LA UNIVERSIDAD
DE SAN CARLO DE GUATEMALA

Prewo a optar aI Tltulo de

ORIENTADOR VOCACIONAL Y LABORAL

En el Grado Académico de

TECNICO
\ BRAFERAD TR € 1A uwmm ﬂE 544 cz\nmsrﬁg Eummm

r-‘\]Tl\'\‘ .A‘_ﬂ______-___.-—-m——l*—‘

e

Guatemala Octubre de 1994



A

L

13 .
RIS

TRIBUNAL EXAMINADOR

Licenciado Walter René Soto Reyes
DIRECTOR

Licenciado Abraham Cortez Mejia
SECRETARIO

Licenciado Luis Martianoc Codofier Castilillo
REPRESENTANTE CLAUSTRO CATEDRATICOS




co.: Control Académico

CIEPs.
. ESCUELA DE archivo
CIENCIAS PSICOLOGICAS
S LIVEREIT AiA. ZONA 12 REG. 1062-94

TELEFONOS

D4 ¥ 700203-88

TeoToD-
GUATEMALA, CENTRE ANMERICA

CODIPs. 494-84

DE IMPRESION TRABAJO DE INVESTIGACION
17 de octubre de 1994

Sefiores Estudiantes

Fredy Orlando Villacinda Pérez
Joanna Eugenia Rodas Ramirez
Eacuela de Cienciaa Psicolégicas
Edifielo

Sefiores Estudiantes

Para su conocimiento y efectos consigulentes, tranacribo a
ustedes el Punto OCTAVO (80.) del Acta TREINTA Y DOS NOVENTA Y
CUATRO (32-84) de Consejo Directivo, de fecha 13 de octubre en
curso, que coplado literalmente dice:

"QGTAYO: El Consejo Directivo conoce el expediente que contiene
el Informe Final de Investigacién titulade: “FACTORES QUE
INFLOYEN EN LA RO GRADUACICN DEL ESTUDIANTE DE ORIENTACION
VOCACIONAL Y LABORAL DE LA ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS DE
LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA"™, de 1la Carrera
ORIENTACION YOCACIONAL Y LABORAL, realizado por:

FREDY ORLANDO VILLACINDA PEREZ CARNET No. 24-16408
JOANNA EUGENIA RODAS RAMIRRZ . CARNET No. 24-188658

El premsente trabajo fue asesorado durante su desarrollo por la
Licenciada Clara Luz Samayca de Dougherty y revisado por la
Licenciada Edith Rios de Maldonado.

Con base en lo anterior, el Consejo Directivo AUTORIZA LA
IMPRESION del miemo para los trdmites correspondientes de
graduacién, loe que deberidn estar deshcuerdo con el Instructivo
para elaborar Investigacién o Texlts, con fines de graduacién
profesional.”

Atentamente,
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SERORES

CONSEJQ DIRECTIVO

ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
EDIFICIO

SERORES:

Me dirijo a ustedes para informarles que la LICENCIADA EDITH
RIOS DE MALDONADO, ha procedido a la revision y aprobacién del INFORME
FINAL DE INVESTIGACION, titulado: "FACTORES QUE INFLUYEN EN LA NO GRATUA
CION DEL ESTUDIANTE DE ORIENTACION VOCACIONAL Y LABORAL DE LA ESCUFLA
DE CIENCIAS PSICOLOGICAS DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA",
correspondiente a la Carrera de ORIENTACION VOCACIONAL Y LABORAL, prcsen
tade por los estudiantes:

NOMBRE CARNET Ko,
FREDY ORLANDO VILLACINDA PEREZ 90-15408
JOANNA EUGENIA RODAS RAMIREZ 90-18659

Por congiderar que el mismo llena los requisitos establecidos,

solilcito se continfie con los trdmites respectivos.
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Atentamente,

"ID Y ENSERAD A TODOS"
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LICENCIADO

WALDEMAR ZETINA CASTELLANQS
COORDINADOR CENTRO DE INVESTIGACIONES
EN PSICOLOGIA '

FUTFICIO

LICENCIADO:

Me dirijo a usted para informarle que he procedido a la
revisién del INFORME FINAL DE INVESTIGACION, TITULADO: “FACTORES QUE IN
FLUYEN EN LA NO GRADUACION DEL ESTUDIANTE DE ORIENTACION VOCACIONAL Y LA
BORAL DE LA ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS DE LA UNIVERSIDAD-DE SAN —
CARLOS DE GUATEMALA", que corresponde a la Carrera Técnica de ORIENTA —
CION VOCACIONAL Y LABORAL, presentado por los estudiantes:

NCMBRE CARNET No.
FREDY ORLANDC VILLACINDA PEREZ 90-15408
JOANNA EUGENIA RODAS RAMIREZ 90-18659

Agradeceré se sirva continuar con los tramites respectivos.

Atentamente,
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Licenciado

Waldemar Zetina Castellanos
Coordinador Depte, de Investigacidn
Escuela de Ciencias Psicolbgicas
Edificio

Licenciado:

De manera atenta me permito informar a usted que tuve a mi
cargo la asesoria del trabajo titulade "FACTORES QUE INFLUYEN EN LA
NO GRADUACION DEL ESTUDIANTE DE ORIENTACION VOCACICONAL Y LARBORAL DE
LA ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA, presentadc por los estudiantes:

NOMERE CARNET No,
JOANNA EUGENIA RODAS RAMIREZ 9018659
FREDY ORLANDO VILLACINDA PEREZ 9015408

floy por aprobado el presente proyecto, por lo que considero
puede continuar con los tramites correspondientes.
Atentamente,

"ID Y ENSERAD A TODOS"

LICDA. CLARA UGHERTY
ASESORA
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Para su conocimiento ¥ efectos consigulentes, transcribo a ustedes
el Punto SEPTIMO (7o.), del Acta VEINTIUNO NOVENTA Y CUATRO (21~
343, de Consejo Directivo, de fecha 29 de Julio de 1884, que
coplado literalmente dice:

"SEPTIMO : El Consejo Directivo concoce el expediente gque contiene
el Provecto de Investigacién titulado: “FACTORES QUE INFLUYEN EN 1A -
NO GRADUACION DEL ESTUDIANTE DE ORIENTACION VOQCACIONAL Y LABORAL DE
LA ESCURLA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARIOS
DE GUATEMALA", de la carrera: ORIENTACION VOCACIONAL_ Y LABORAL,
rrepentado por

FREDY ORLANDO VILLACINDA PEREZ CARNET No.90-15408
JOANNA BEUGENIA RODAS RAMIREZ CARNET No.B0O-18060

El Coneejo Directivo conaiderando que el proyecto en referencila
aatisface loa reaquisitos metodoldgicos exigidos por el Centro de
Investigaclones en Peicologia -CIEPe.-, resuelve aprobarle ¥
nombrar como asesora a la Licenclada Clara Luz Samayoa de
Dougherty.”

Atentamente,
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“PRESENTACION

Fresentamos a la consideracien de los miembros de la Comisidn
Administrativa de la Escuela de Ciencias Psicoldgicas de la
Universidad de: San Carlos de Guatemala, el presente trabajo
de Investigacidh titulado:s "FACTORES QUE INFLUYEN EN LA NO
GRADUACION DEL ESTUDIANTE DE LA CARRERA DE ORIENTACION
VOCACIONAL Y LABORAL DE LA ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA".

Noe encontramos conclientes y realistas de la problematica que
afronta el estudiante de la carrera técnica de QOrientacian
Vocacional ¥y Laboral de 1la Universidad de San Carlos de
Guatemala al no lograr graduarse, por lo que creemos tan
necesario como Jjusto un estudio que ayude a encontrar las
causas gue originan 8sta situacidn, para proponer scluciones
viables, que atenuen en alguna medida la incidencia de este
fendmena ¥ sus consecuencias sociales, académicas, econdmicas
vy laborales. '

Este trabajo se llevd; a cabo por medio de la revisidn de
datos de las promociones anteriores, entrevistas con

alumnos presentes vy egresados de la Escuela de Ciencias
Psicolagicas y luege verificamaos cuales son los factores que
tienen mavyor incidencia en la desercion del estudiante de
esta carrera.

Invitamos a la vez, a otros investigadores a gque no essicatimen
recursos ni esfuerzos, para que continden la labar gue hemas
inic¢iado con el presente trabajo v lo refuercen, en bheneficio
de las futuras generaciones de orientadores wvacacianales vy
labeorales.
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PROLOGO

Nuestra meta fundamental para lograr realizar la presente
investigacidn, estriba en el escaso conocimiento existente
acerca de los factores que inciden en, el estudiante de la
carrera de orientacidn vocacional y laboral, para que éste ya
no 3e gradie, asi como el poco interés real y objietivo
prestado por muchos investigadores a este tema tan importante
en nuestra formacion académica universitaria.

Se considerd importante enfocar este estudio acerca de la no
graduacidn del estudiante de la carrera de orientacidn
vocacional y laboral en una muestra conformada por
estudiantes de las promociones comprendidas de los afios de
1988 a 1993, para abarcar la totalidad de la pablacian rgue ha
venido siendo parte de este fendmeno y sus respectivas
consecuencias,

Es frecuente gue el estudiante de orientacitdn vocacional vy
labpral concluya los tres anos de formacidn técnica vy
continde con sus estudios de cuarto vy quinto aiio de
LLicenciatura, mientras que la graduacidn de carrera técnica
se ueda suspendida vy en la mayoria de los casos, glvidada.

Son varios los factores que podemos encontrar como
influyentes para que el estudiante de Orientacidn Vocacional
y Laboral no llegue a graduarse: acadeémicos, econdmicos,

personales, laborales o sociales.

Cansideramas importante realizar esta investigacidn, para que
de una u otra manera, lleguemos a conoccer mas profunda vy
obietivamente la incidencia de estos factores y sU
‘repercusion en la motivacion del estudiante de Orientacitn
Vocacional ¥y Laboral, brindar a la wvez, soluciones a nivel
preventivo sobre este problema y proporcionar bibliografia
que pueda servir de orientacidn a préduimos investigadores que
deseen ampliar o continuar los estudios en este campo.
4

Si todo ello fuera logradao, el esfuerzo realirado en esta
investigacidan tendrd su mejor recompensa.

| eR0mEDd BE 14 ERCSIEAR G 350 CARLDS D RUATEMALA
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CAPITULO L

INTRODUCEION
Nuestra sociedad guatemalteca, reguiere de la participacion
activa de orienptadores vaocacionales Y, iabarales
profesionales, capaces ¥ eficientes para competir en un
mercado laboral cada vez mds competitivo y exigente. Se

necesita de orientadores vocacionales y rlaborales gque posean
conocimientos no sdlo de las profesiones existentes y de las
afticiones individuales, sino también que cusnten con la
percepcidn necesaria de las motivaciones humanas, incluyendo
las suyas propias, Qque se comprenda a si mismo para poder
ayudar a las demas personas que requieran de sus servicios
(estudiantes, maestros, empresas privadas y publicas, etc.)

Hemoz observado en la Universidad de San Carlos de Guatemala,
que la gran mayoria de estudiantes egresados de la carrera de
Orientacidn Vocacional y Laboral no logram graduarse. Este
fendmeno se ha dado a lo largo de todas las promociones
axistentes.

Comp consecuencia de estas observacicnes, se llevo a cabo la
investigacidn de los factores que inciden en la no graduacion
del estudiante de la carrera de 0Orientacidn Vocacional y
Laboral de la Escuela de Ciencias Psicoldgicas de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, contando con una
muestra de 7@ estudiantes, compuesta paor hombres y mujeres.

Nuestro objetivo fue conocer cudles son los factores Que
tienen una mayor influencia en la motivacidn de los
estudiantes gue ya cerraron pensum de carrera técnica, para
no culminar su graduacién a este nivel académico, para poder
brindar soluciones que promuevan un mayor nuamero de
estudiantes graduadas, capaces de competir en e1 mercado
laboral actual.

Es necesario hacer notar que la educacidn es uno de los
factores mads impartantes para la creacidn vy cultivo de
objetivos personales y de autorrealizacidn. Teniendo ésto
como premisa, nuestra Universidad de San Carlos debe formar
determinado tipo de profesional, el que necesita la sociedad
para su desarrolla y en la cual debe participar activa y
productivamente, pdara que pueda fomentar a través de su
trabajo la transformacidn consciente y necesaria del mundo,
tomando en cuenta sus necesidades y posibilidades. Como
reasultado de gsu preparacidn y su trabajo posterior tendra a
su alcance la libertad.

El orientador, en 8sus actividades laborales debe ayudar a
entender y poner en practica los conocimientos necesarios
para que las personas que necesiten de esos conocimientos
puedan obtener de e&llos los mejores frutos que les encaminen
hacia una plena autorrealizacidn, sea cual sea el drea de
trabajo en el que se encuentre inmerso. '
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Entre los principales faétnres que consideramos de gran
intfluencia en la decisidn del estudiante a culminar o no su
carreria, podemoas mencionar: su personalidad, Su vida
emocional-afectiva, la gama de inquietudes persconales, su
vida volitiva, stg.

Fue entonces necesario realizar un estudio objetivo y precisa
de los factores gque tienmen influencia en la no graduacién de
los estudiantes de esta institucidn educativa, porque ellao
permitira & las autoridades del mismo, planificar, organizar
y ejecutar programas preventivos que minimicen el
aparecimiento de tales factores y podamos con facilidad y
efectividad, orientar y orientarnos al desarrollo de
personalidades que se ajusten a las necesidades reales de
nuestro pais.



1.1 LA IENTQ DEL FROBLEM

Consideramns que héy factores muy importantes dentro de cada
una de las personas qua inician la carrera de Orientacidn

Vacacional y Laboral, coma la motivacion, factores
ecandmicos, requisitos académicos (tesis de graduacidn), las
relacignes interpersonales dentro de: cada grupo, las

presiones sociales y laborales, etc. MNuestra praomocidn no ha
gsido la exdcepcidn a este fendmeno, gue afecta a todos los
egrésados en la consecucidn fipal del titulo que les acredita
como Orientadores Vocacionales y Laborales vy todas estas
gituaciones, en su conjunto, logran hacer gQue el egstudiante
da easta carrera desista 8n su graduacidn.

Debldo a esta aituacidn, el estudiante de Orientacidn
Vocacianal vy Laboral que no continda estudiando la
licenciatura en Psicologia, s8 encuentra can  limitadas
oportunidades de participar y competir en el mercado labaoral
al momento de ofrecer sus servicios.

Se pretendid por medio de este trabajo de investigacién
efectuar un andlisis de los factores gue motivan la desercién
en la graduacidn del estudiante de la carrera de Orientacidn
Vocacional y lLaboral, considerando conveniente dividir estos
factores en econdmicos, personales, académicos, de oferta vy
demanda laboral.

Cone.deramos en este estudio ciertos enfoques principales que
nos fomente las razones por las gue consideramos necesaria su
aplicacién, retomaremos dos puritos de vista:

El cientifico, ya que como orientadores inmersos en esta
problemitica, creemns gue es necesario descubrir los factores
que inciden en la no graduacidn del estudiante de la carrera
de Orientacién Vocacional v lLahoral.

Al leograr este objetivo, estaremas brindando un aporte muy
importante a la Fsicologia Educativa, a la Fedagogia y a la
Orientacidn, pues aprenderemos a famentar en el estudiante la
motivacidn constante y las actitudes adecuadas hacia la
carrera, evitando de esta manera la desercidn vy como
consecuencia, se aumentaran las graduaciones de nuevos
profesionales mas competentes y mejor capacitados.

Y el socilal, porque es necesario fomentar en el estudiante de
la carrera de Orientacidn Vocacional y Laboral, las actitudes
y la motivacidn necesarias para que logre llevar hasta la
graduacion su implementacidn técnica. La formacidén académica
incompleta de profesionales (sin tésis, por ejemplo) implica
pérdida de tiempo y recursos econdmicos.




1.2 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La presente investigacidn .pretende descubrir las causas que
influyen en el estudiante de la carrera de Orientacion
Vocacional y Laboral, para que no se gradae cuando culmina la
carrera técnica.

El Area educaﬁinnal tiene serias insuficiencias vy esta
inadecuada formacidn (falta de capacitacidn tedrica, pérdidas
de tiempo gque afectanmn el cursc de las diversas catedras,
etc.) &3 la causante en parte de gue ] egresado de la
Universidad de San Carlos esté perdiendo prestigio ante los
profesionales de las otras wuniversidades del pais.

Al hallar esas causas, €S Seguro que se podra ayudar al
estudiante universitario con mayor facilidad para que alcance
con éxito los objetivos que se ha trazado, él como
estudiante, la Escuela de Ciencias Feicoldglicas y la
Universidad de San Carleos como institucién académica, al
formar orientadores vocacionales y laborales mas eficisntes,
mas competidores vy capaces dentrg del mercado laboral, pero
spbre todo, mas satisfechos de su profesion.

La Escuela de Ciencias Fsicoldgicas de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, posee un pénsum de estudios que trata la
formacidn técnica de sus estudiantes en todo el manejo del
campo psicologico. Sin  embargo, por circunstancias de
organicacidn dentro de las autoridades administrativas
financieras, ha dejado por un lado o descuidado ciertos
aspectos esenciales de la vida del ser humano, como lo es la
Etica Frofesional, al Educacidn Fsigquica, de Salud Fisica,
Social y Salud Mental de los educandos; aspectos gque todo
centro educativo debe contemplar para alcanzar la "Formacidn
integral de los estudiantes".




1.3 HMARCO TEORICO

1.3.1 ANTECEDENTES DE LA ESCUELA DE CIEMCIAS
PSICOLOGICAS

La identidad de* clase pequera—burguesa, sl interdés de
escalamiento econdmico y social, su desinterés por conocer el
mediog rural y fabril de nuestro paig, su falta de profundidad
en el -estudipg ¥y otras tareas mas, hacen del esbudiante
universitario y su institucidn sujetos sumamente habiles en

la practica politica. €1 conocimiento y profundizacian de
logs fendmenos sociales, sin embargo, realizada por unos pocos
elementaos de ese conglomerado uwuniversitario, hace en sus

filas que se generen’ pensamientos y acciones "ajenas a los
intereses de la clase dominante.

Uno de esps movimientos que causd y sigue causando gran
revuelo entre los sectores intelectuales del pais e =l
movimiento gemerado por el sector estudiantil del Depto. de
Fsicologia de la Facultad de Humanidades.

Se afirma que "el psicdiogo no colabora con la solucidn real
de los problemas de guatemalteco; se pone al servicieo de la
minoria explotadora que puede pagar sus altos honorarios,
dejando atras con pasmosa indiferencia la explotacidn
material e idenldgicas de que es objeto el pueblo gus un dia
sostuviera con impuestos su carrera profesional. Agregando
que en estas circunstancias, el psicdlago industrial, por
ejemplo, adapta a los trabajadores a se situscidn de
explotacidén, para que acepten las condiciones en gue viven:
el paicdlogo educativo, se limita a analizar loas fendmenos
aizslados del proceso de ensefanta aprendizaje. Su objetivo es
adaptar a las persgnas para que no creen probiemas y  se
confarmen con su situacidn.

Cdntribuyen a mantener un aparato ideoldgica alienizante a
través del proceso educativo; el psicodlogo clinico ceopera a
travéds del andlisis de la personalidad, a reeducar y adaptar

al individuo a 1la sociedad que lo enferma, asimismo, a
confarmarlo en su posicicdn dentro del sistema; el psicédlogo
gsocial busca el funcionamiento adecuadno del sigtemna
imperante, y fomenta el conformismo en las clases
marginadas".

Los estudiantes y dirigentes conscientes de esta realidad
sefialaban constantemente que la formacian del psicologo
dentro de la Facultad de Humanidades no obedecia a las
neceaidades reales del pais ¥ de las clases explotadas...

"En el departamento de psicologia el contenido v el modo de
ensefanza determinaban a defectuosa formacion del
psictdlogo..." .-

El estudio de la Psicologia en Guatemala, no surge con 1a
fundacidn de la Facultad de Humanidades en 1945; se inicid en
nuestro pais en el afo de 1946, y fue el psicdlogo espadol
Dr. Antonic Roman Duran, quien tuvoc a su cargo impartir las
primeras cAtedras de Psicologia Bral. y un cursilloc sobre
Paicoandlisis, del 7 al 3@ de octubre de 1546.
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Durante g1 afo de 1947 no hubo mavimienta significativo en el
estudio de la Psicologia, siendo hasta el afio de 1948 cuando
se procedid a la fundacidn del Institute de Psicologia e
Investigaciones Psicolégicas. Este institute fue creado no
stdlo por iniciativa de la Facultad de Humanidades, si no po¥
demanda de varias instituciones ecstatales que consideraban,
en coadyuvar en el budn cumplimiento de su proyecc%én social
¥y que por tanto resuftaba imperative formar profesionales de
e?a ciencia. '

En el afo de 1949 se cambié el nombre del Instituteo y past a
ser considerado un departamento mads de la Facultad, nombre
que en esa época retiblian las que en un  inicio fueron
llamadas secclones, continuanda siempre bajo la direccidn del
Dr. Antonio Roman.

Sin embargo, no fue sino hasta el afo 1930 cuando rempezo a
trabajarse en una forma mas sistemdtica y es agui donde
encontramos ya el primer plan de estudios que contempla desde

el profesorado de ensefanza media en psicologia hasta el
doctorado.

Fosteriormente, dicho plan de estudios sufrid algunas
modificaciones, algunog cursos cambiaron de nombre, otros
desaparecieron, siendo e€ustituidos por nuevos cursos hasta
llegar al afo de 1959, en el que se establecid un listado de
cursos gue no varid” sustancialmente en dos sentidos, en
primer lugar no se alejd mucho del primer plan v en segundo
lugar mantuvo su vigéncia hasta el afo de 1974.

El estudiante. de psiecologia, aspirante a wna formacion
intugral, promueve el cambio del Departamento de Fsicologia a
la Facultad de Ciencias Fsicoldgicas de la Universidad de San
Carleos de Guatemala... si cambia la wvida, la ciencia y los
hombres, seguramente en igual medida cambian las
instituciones. FPor lo tanto, si lo que se persigue es la
superacidn del hombre a través de las instituciones -cuva
calidad y prestigio se beneficiaradan necesariamente en la
prasecucidn de tal fin— se Jjustificaba que cambiaran la
universidad, creando una nueva facultad.

La noche del 23 de julio de 1974, los estudiantes tomaron el
edificio J, lugar donde actualmente se encuentra la escuela.
Debido a que el inmueble adn no estaba terminado, las
autoridades dispusieron que la escuela furncionara
provisionalmente en el edificio A de ciudad universitaria.
Las labores académicas de ese afo finalizaron el 13 de
diciembre. Sd6lao algunos docentes fueran contratadaos
devengando sueldo, otros participaron en el desarrollo de las
unidades sin ninguna renumeracidn econdmica. Unicamente se
contaba con una secretaria y con dos maquinas de escribir. En
la unidad de aprendizaje integral y planteamiento curricular
se determind el curriculum de 1la escuela, el cual fue
aprobado por asamblea general de estudiantes y docentes.
Durante el mes de enero y febreroc de 1975 se terminaron de
elaborar todas las unidades, también con participacidn de
estudiantes y docentes.
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Como consecuencia de las lineas de pensamiento, planificacidn
general y objetivas de la escuela de cienclas psicoldégicas,
la asamblea gensral de la misma, aprobd su organizacidn
general; su estructura tiene un caracter paritarioc, para la
administracistn, planificacién, arganizacidn, coordinacion vy
la evaluacién interna.

MIVEL TECMIC

- 1

El presente nivel constituye 1los tres primeros afns que sea
imparten en la escuela de clencias psicolégicas. Se encuentra
destinado para el seguimiento de carreras cartas ¥ la
expedicidn del titulo que acreditan tales CArreras. l_a
escuela se propuso, a partir de 1974, desarrollar las
siguientes carreras cortas a nivel tecnico:

a. Profesoradp de Ensefanza Media de Fsicologia.
b. Orientador Vacacional y Laboral.

c. Terapia Ocupacional.

d. Terapia Recreativa

a. Terapia del Habla.

Es de hacer constar gue en la presente organizacion, la
creacién de ctarreras técnicas surge cCcomo una  necasidad
nacional ¥y 1la inquietud de 1los programas de servicio que
pueda ofrecer la Escuela de Ciencias Fsicologicas.

FPRINCIFIOS

Formar profesionales en psicologia v carreras técnicas
capaces de intervenir humana, cientifica y teécnicamente en
forma eficaz v positiva, para atender la salud mental de la
pocblacidn guatemalteca.

gBJETIVOS

Impulsar el desarrolloc de la investigacion cientifica en el
Area de las cienclas Psicoldgicas v la investigacian
cientifica interdisciplinaria, con vistas a lograr un mejor
conocimiento de la realidad nacional, para contribuir a la
solucidn de los problemas de la poblacion guatemaltoca en los
aspectos de su competencia.

Capacitar metodoldgica vy técnicamente  al estudiante de
Fsicologia, como futuro profesional, para estudiar, describir
y comprender al individuo y a la sociedad guatemalteca.

SERVICIOS

Farmar profesionales en los diferentes campos o areas de la
Feicalogia Clinica, Laboral, Industrial, Vocacional, &ocial,
Educativa, etec. de acuerdo a las necesidades del pais en el
numera, cantidad y tiempo dptimos.
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Capacitar al estudiante de Psicologia para aplicar los
métodos, técnicas, instrumentos y procedimientos de la
Psicaologia a través _rde las actividades dorentes, de
investigacidn y practicas psicoldgicas.

vdlar por que el plan de estudios sea dindmico, funcional e
integral. '.

Mantener vinculos inter e Lntra institucionales para el
desarrolla de los programas de précticas psicoldgicas con
proyeccidn de servicios a la poblacidn.

CAMFQ DE ACCION

El campo de accién del psicédlogo o del técnico graduado en
alguna carreara corta congruente con los abjetivos ¥
. preparacion tedrica—-practica; puede desarrallar actividades
profesionales con gran amplitud de actuacidn en el &rea
educativa, clinica, social vy laboral en instituciones de
rehabilitacidn, centros penitenciarios, escuelas y centros de
educacidn superior, agi como centros de esducacidn especial.
Dependienda de la especializacidn del profesional, en el
campo de actividades docentes, puade desempenarse an
instituciones privadas, semiprivadas y estatales, en el
@jercicio de la docencia y ejercicio profesional.

1.4 DESARROLLO HISTORICO DE LA ORIENTACION

Los antecedentes de la Orientacidn se remontan a épocas
antiguas., Flaton en su tratado llamada "La Repdblica” dice:
‘‘Cada trabajador debe destinarse a desempefar la ocupacidn
para la cual puede adaptarse con naturalidad®".

En 1573 el espafiol Juan de Dios Huarte Navarro, escribit el

libro titulado "Examen para la Ciencia”. En este texto se
encontraban reglas para descubrir los talentos, habilidades e
ingenino del hombre. En el siglo XIX, Goethe escribicd: "N

todos los caminmos son para todos los caminantss®.

La idea de Orientacidn Frofecional cobrd impulsos a fines del
siglo XIX y principios del siglo XX y se institucionalizd en
tiempaos de la Primera Guerra Mundial en que los duros
factores del desempleo en algunas profesiones vy la escasez de
persanal en otras, crearon el problema cancreta de la
renovacion de trabajadores.

El primer intento gque se conoce sobre Orientacién Profesional
es el del Profesor Parson, quien en una ocasion reunid a
todos 1los amuchachos que pensaban abandonar sus estudios
primarios a fin de afio y ,que estaban dispuestos a iniciarse
en la wvida practica. Esto dio lugar a inaugurar una peguefa
aficina en Bosten (Estados Unidos), en 1908, donde Parson
aconsejaba individualmente a estudiantes, en forma gratuita.
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En Centro y Sudamérica, se despertd también el interés por la
Orientacidn Frofesional. En 1949, asistieron representantes
de estas regiones al Congresc Internacional de Psicotecnia
realizado en Berna (Suiza). En 1935, se realizo en Rio de
Janeiro, Brasil el Primer Seminario Latinoamericano de
Psicotecnia.

En Guatemala se tiene como antecedentes de la aparicien de la
Orientacidn Vocacional y E£scolar el Primer Seminario de
Educacién Secundaria de Centroamérica y FPanama, celebrado en
Tegucigalpa (Honduras), convocado poar el gabierno de este:
pais y a excitativa del Consejo Directivo de la Unién de
Universidades Latinoamericanas con sede en Guatemala,
celaebrado en el  afo 1953 vy  donde entre otras de las
recomendaciones que fueron aprobadas dice el documento ami:
"La necesidad de la creacidn de servicios de Orientacidn
Vocacional vy Profesional para alcanzar tres objetivos
principales: v

a) solucionar los problemas personales, escolares y sociales
de los educandos, ddsde el punto de vista del proceso
educativo.

b} Descubrir ¥ analizar las necesidades, intereses,
aptitudes ¥y la vocacion de los educandos para orientarlos
hacia la eleccion inteligente de un oficic. ocupacicn

. arte o profesidn.

c) Determinar en funcidn de laa caracteristicas individuales
y socioecondmicas del educando, las posibilidades Je
mayor rendimiento de trabajo emn el sujeto.”

tHas adelante en el Primer Seminario de Educacién Técnico
Vocacional celebrado en junioc vy julio de 19355 en nuestro
pais, se tratd lo relativo a la QOrientaciédn Vocacional v
recomendd que en la planificacidn de los servigios se tomaran
en cuenta los aspectos siglientes:

a} Conocimiento general del individuo.

b) Informacidn ocupacional v educativa.

€} Orientacidén especifica.

d) FPreparacién ocupacional.

e) Colocacidn del individuo.

) Seguimiento.

Fue asi como bajo direccién del Licenciado Luis Arturo Lemus .,
especializado en Orientacidn en Londres, Ingleterva y Estacdos
Unidos de Norteamérica, nace en 1987 el Departamento de
Orientacidn Escolar y VYocacional adscrito al Consejo Técnico
de Educacidn, como plan piloto en cinco institutos de la
capital, uno en Antigua Guatemala y otro en Escuintla.

Con la iniciacién del ciclo basico de cultura general, se
hizo necesario personal especifico para ayudar al alumno de
tercer grado a conocerse a si mismo, infarmarse sobre las
aportunidades de estudio que el pais afrece y poder elegir
acertadamente la carrera a seguir, asi mismo ayudar a todas
los alumnas del establecimiento en los problemas que
confrontan, ya sea de indole emocional, escolar, econdmico,
de salud, familiar, etc. y los propios de la adolescencia.
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1.5 ORGANIZACJION DEg SERVICIO DE QBI§N|QCIUN ESCOLAR

VOCACIONAL EN GUATEMALA

En su iniclacidn se recibi¢ asesoria técnica y ayuda’

financiera por parte de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educaclén, la Ciencia y la Cultura (UNESCO).
quien nombrd al Dr José&, Zaragoza, especialista en
Dr%entacxén, coma asesor del Depto. de Orientacidn. '

Con respecto ‘al personal que fue nombrado para ejercer las
funciones de 6?ientadores, en los primeros centros oficiales
de ensefianza media, fue capacitade en el exterior (Fuerto
Rico, Estados Unidos y Chile).

Ello permitid contar con perscnal especializado para las
funciones especificas de la Orientacidn Vocacional y por otra
parte, se integrd un equipo multidisciplinario qQue ejercié

las funciones para los casos especiales, el cual lo integraba

el expaerto de UNESCO en la Jjefatura, un médico como
supervisor, una enfermera, (AT trabajadora social Y un
‘psicdlogo.

Fosteriormente, a poco tiempos de su fundacidn, el Servicio
Cooperativo Interamericano de Educacion (SCIDE),. oficina que
desarrol laba programas.: educativos  auspiciados por el
Departamento de Estado de los Estados Unidos, proporciond
persanal calificado y material par a la normalizacidn de la
Bateria T.A.D.

En 1942, @l Reglamento de la Ley GOrgénica de Educacion
Nacional dedica 27 articulos al Departamenta de UOrientacidn
Escolar y Vocacional del 264 al 291 del Capitulo Ili. En
dicho reglamento se estableter que el Departamento de

Orientacidn Escolar y Vocarcional tiene por objeto asistir a-

los estudiantes en sus problemas educativos, emocionales o de
vocacitn. luego indica que '"Fara la realizacien de sus
actividades de planeamiento, administracidn y formacidn de
personal, tanto en las oficinas centrales como - en los
. establecimientos abarcados por el preograma, el Departamento
podra contar con un nimero de asesoreg y expeartos acreditados
ante el Consejo Técnico de Educacion, por los Organismos
Internacionales y las Instituciones interesadas en colaborar
con esos servicios" (Arto. 265), el articulo anterior dio
aultorizacidn legal a los servicios de Orientacidn.

Durante algan tiempo funciond el Servicio de Orientacicdn séle
en siete establecimientos de educacidn media, 1legando
posteriormente a nueve y deteniéndose alli por muchos afos.

El servicio Cooperativo Interamericano de Educacidn (SCIDNE) -

por esa epoca financid varias plazas para orientadores
departamentales. Luego se amplid el servicio a las escuelas
primarias y a otros establecimientos del nivel medio, pero

como colaboracidm del personal docente y auxiliar, na
especializado. Estos logros se permitieron y la Orientacieén
siguid funcionando a0l amente en- los mencionados nueve

institutous, hasta el afo 1981, en que valvid a tomar auge en

su apayo cuando las autoridades le dieron la debida

importancia.
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Al integrar%é 1a.uélentacidn escolar en la educacidn se llegd
a tener el_concgpio de lo gque es Tfuncidn de la ensefanza:
“Farmar al hombre" aceptando asi gque es necesaria la
formacian integral del estudiante.

Fero realmente ha dJdesempefado ese papel? Lo ha hecho en la
medida gue la ha sido permitide, ya que se han presentado
barvreras que ‘han .limitado una mejoar practica de la
orientacibn,como‘lu.gon ciertas condiciones ,de la comunidad
(necesidades econdmicas, desempleo generalizadao, la actitud
de los padres y familiares, la importancia del prestigio
sncial gue se le atribuye a ciertas 'carreras por no existir
igualdad en la dignidad de 1los trabajos. Maestros que
adyuieren compromisos de trabajo considerados de mayor
responsabilidad v de aportacidn econédmica, que el trabajo
-eonsiderados con alumnos de educacidn bdsica o media, que
interfieren obstaculizando la mejor planificacidn.
o .

Con el rapido . avance tecnoldgico, se hizo necesario una
tecnificacidn en el hombre para participar en el mundo del
trabajo, apareciendo una diversidad de tarreras que reguerian
de capacidades especificas que la orientacidn vocacional
ayudaba a descobrir en cada persona, dAdndose asi auge a esta
disciplina,

Anteriormente los oficios ¥ profesiones la daban P
herencia, se esperaba que el hijo siguiera el camino de sus
padres, pero la orientacidn promovid un cambio en este
aspecto, al demostrar que para triunfar era necesario estbar
en donde se debia estar, es decir en el ofitio o profeusicn
para &l gue se tenia vocacidn, intereses vy habilidsades
especi ficas.

AY iz Liompo se sintid la necesidad de brindar atencidn a
Las alumnos en todos. los aspectos de su personalidad, para

lograr wn mejor ajuste en sSu vida, naciendo asi la
arientacidn escaolar.

l.a influencia de la Orientacidn se hizo sentir de tal manera
gque se cred el curso de Orientacidn en el pensum de estudios
tde magisterio.

Hn la actualidad 1a -Orientacidn Vocacional encuentra algunas
limitaciones., La situacidn econdmica de los alumnos  del
sactor oficial, abstaculiza la eleccidn técnica de carreras
porgue el alumno busca una profesidn que le permita mayvores
ingresns o tiene que estudiar lo que esté al alcance de sus
recursos, o bien, va no sigue estudiando por necesidades a
cubirir antes que sus estudios. (alimentacidn, salud. viviends
y vestuario}.  No hay suficientes establecimientos, asi como
diversificacidan de carreras donde el estudiante pueda
realizarse.

A partir de 1987, el Departamento de Orientacidén Escolar y
Vaocacional (DOEV) =1=) encuentra funcionando con muchas
limitaciones econdmitas.
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Dentrao de 1@ programas que contemplan para brindar el
servicio, unicamente 1 de ellos (El Programa Freventivo) se
encuentra en labores, con ciertas limitantes financieras. Si
@l Gobierno de la Republica no amplia la partida
presupuestaria para el DOEV, éste desaparecerd a corto plazo.

E!l programa preventive tiene como esencia fundamental el
propiciar el crecimiento personal del alumno, fortaleciendo
aquellos aspectos de la personalidad que en cualquier
circunstancia de la vida estén presentes, determinanda el
cardcter de la relacion con el entorno social. ®

Este programas, intenta fortalecer el sentido de prevencion de
la Orientaciédn Nacional, asi como satisfacer las necesidades
de crecimiento personal y participacidn social del educando.
Actualmente se promueve el programa a nivel de
establecimientos para su incorporacitdtn a la actividad regular
de los claustros.

A 1l largo de los veinticinco afos de funcionamiento de los
servicios de orientacién se ha sentido su efecto, tanto en el

aspecto puramente escolar como en lo vocacional, ha tenido
sus altibajos como todo lo gue s dinamico.

En la actualidad el pais vive problemas econdmicos, suciales,
y puliticos graves, de cuya resolucion dependerad el camino

gue ftome la Orientacidn. Dentro del sistema educativo
nacional es seqguro gue se han fijado prioridades que rebasan
=] problema de la orientacion ¥ atin de las tareas

fundamentales cona la ensefianza primaria o la alfabetizacidn.
Fur ello serd dentro de una cantidad de tiempo mediano o a
largo plazo que puedan trazarse nuevas tareas o ampliaciones
para la Orientacidn.

fon la situacidn econémica y smocial de crisis de recesion
mundial, inflacion, desemplec, cierre de empresas,
desplazamiento de poblacidn y otros fendmenos, el concepto de
orientacion en el sentido que ha wvenido funcionando, debe
revigarse para adecuarlo a la pueva y cambiante realidad del
momento. Egresan cientos de maestros de educacion primaria vy
preprimaria, bachilleres, secretarias, peritos contadores,
bachilleres industriales, vy de otras profesiones o grados
intermedios sin que la realidad profesiografica actual, dé
esperanza de que todas estas personas tendran un lugar en el
murdo del trabajo remunerado ¥y en su profesidn.

For su parte las universidades reciben a millares de
graduandos de educacion media y los vuelven a convertir
orientdndolos, a otras carreras cuya futuro profesional es
incierto: abogados, economistas, trabajadores sociales,
humanistas, etc., Qque no estdn ubicados de acuerdo a su
profesidn v en algunos casos debido al desemplec, no tienen
oportunidad de trabajo.

“E1l momento educativo" puede recibir de la orientacion y de
sus técnicas uwna contribucion, en la medida en que se
compenetren las autoridades educativas y no se funden en las
bases ilusorias y puramente doctrinarias y tetricas, ya sea
de la Fsicologia o de la Pedagogia.
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Nuestra cultura vy nuestra é¢poca se orienta hacia la
realizacidn de un orden de conveniencia social, basado en los
ideales y respeto de la persona bhumana, lo que se espera,
conduzca a los jévenas a prepararlos para que tomen parte
activa en la planificacidn y construccion de una sociedad que
gsatisfaga las necesidades materiales y culturales del pueblo.

La Educacién Media debe satisfacer las exigencias de una
potrlacitin escolar en constante aumento, extraida de sectores
catda vezr mas amplios de la sociedad y e&n consecuencia mas
heterogéneos en "cuanto a necesidades vocacionales, aptitudes
e intereses. "Es importante cltar que para el 'desarrollo del
programa de crientacidn se adoptaron ciertos principios
generales que girven de base para, la organizacidn vy
funcionamiento de los servicios:

1. Que los programas sean administrados por las autoridades

" escolares. .

2. Log servicios de orientacitn deben de ser organizados y
suministrados en relacidn ¢on los objetivos educacionales.
lLas actividades de orientacidn deben de tener por objeto
alcanzar @ ayudar a alcanzar los fines existentes en las
leyes. reglamentos y programas educativos, '

3. Los servicios de orientacidn deben de estar en armonia con
la organizacitn escolar.

Durante el afio de 1993, 1 numero de alumnos atendidos en los
servicias de Orientacidén de Institutos Nacionales de Nivel
Medie por departamento, puede resumirse asi:

0.v. CICLD EDUCATIVO

REGIONES Y DEFTOS. TOTAL BASICO DIVERSIFICADO
Total General 180 20,130 38,344 11,784
1. Guatemala 51 18,550 15,239 3,311
2. Alta Verapaz 4 ' 575 ¥ 575
3. Baja Verapa:z 3 23 341 582
4. Zacapa 8 2,404 2,5e8 36
3. Chiquimula a8 3,144 2,214 32
6. Frogreso 4 180 180 x
7. Izabal 11 1,344 1,282 92
8. Jutiapa 1@ 2,874 2,228 L4456
. Jalapa ] 5@ a6 254
10. Santa Rosa 5 1,209 841 358
11. Sacatepéquez 3 184 184 X
12. Chimaltenango & 1,991 1,347 624
13. Escuintla k4 798 798 ]
14, Buetzaltenango 13 4,438 1,779 2,659
15. San Marcos 12 2,166 2,122 44
16. Totonicapan 1 897 &2 257
17. Retalhuleu 3 1,312 882 430
18. Soleola 3 572 572 x
19. Suchitepéquez 3 2,104 1,333 571
2@, Quiché & 380 338 51
21 . Huehuetenango 5 2,125 2,125 ]
22. Feten 3 99 705 zZ94
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La Universidad de San Carlos cuenta con 38 orientadores
graduados a la fecha. De los 180 orientadares incluidos en
2l cuadro anterior, la mayoria de ellos son maestros o
Licenciados en Fedagogia Qque se encuentran inmersos en el
campo de la Orientacién para satisfacer las necesidades
existentes en los diversos establecimientos educativos en Ios
gue s hallan laborando.

En conclusidn los programas de orientacion deben establecerse
con determinacién clara de los objetivos de la organizacién,
de los procedimientos y de las técnicas y materiales que
pondran en practica. i .
Por lo expuefito, las perspectivas de la orientacidn dependen
de los fines y objetivos que sefalen leyes que reglamenten la
politica educativa del pais y del interés que tengan las
antoridades educativas basados en investigaciones
cientificas, de darle prioridad a determinados aspectos de la
educacidn. :

1.6 ORIENTACION VOUACIONAL Y LARORAL (COMO CARRERA TECNICA)

1.6.1 GENERAL TDADES &

Esta carrera técnica tiene como principal objetivo, formar
prafesionales que encavcen a low  individuos hacia la mas
acertada eleccion dd _una carrera, tanto a nivel secundario,
diversificado v universitario, asi como en la eleccidn de
profesion, ya que el ejercicio de cualquiera de estas
actividades (estudia y trabajo) integran al individuo en
todas las actividades de la vida. Formar profesionales en el
campe de la Orientacidn Vocacional y Laboral gue sean capaces
de conocer e interpretar los problemas a nivel educativo y
laboral con base a la realidad socipecondmica de Guatemala,
utilizando para ello las técnicas e instrumentos que permitan
cunocer las caracteristicas especiales y ocupacionales del
nedio; las caracteristicas individuales, aptitudes,
habilidades, actitudes e intereses a fin de proparcionar
consejeria profesiaonal.

En @1 primer afo de esta carrera se estudia la Orientacidn
Escolar; por Orientacion Escolar entendemos Qque e85 un proceso
educative a través del cual se asiste al educando, con el fin
de que este pueda obtener plena rendimiento en las
actividades gscolares, formular y realizar planes segdn sus
aptitudes y sus intereses y asi alcanzar mas armoniosamente
los fines ultimos de wuna educacion integral.

Durante el segundo afo, se estudia lo que comprende el campo
de la Orientacidn Vocacional; se pretende capacitar al alumno
universitario a que sea capaz de ayudar cientificamente al
individuo para gue elija una profesion en la que sienta
gsatisfaccidn trabajar, oportunidades de progreso y recompensa
adecuada. Oue al analizar el tipo de individuo y la profesion
o profesiones en las que esta interesado, podramos descubrir
cual es la profesién en la que podrd aplicar mejor sus
aptitudes, facultades, talento y posibilidades.
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Ese anAlisis lo llevard a la profesidn que mejor le servira
como vehiculo de autoexpresion.

La Orientacidn Laboral, es lo que se estudia en el tercer y
ultimo afo de esta carrera. Las personas y su trabajo pasan a
ser 8l principal objeto de estudio del estudiante durante
este ciclo de trabajo académico; se trata de hacer el lugar
de trabajo maAs confortable vy productivo, tanto para los
trabajadores caomo para low empresarios. Se desarrollan
técnicas para adaptar el trabaje al trabajador, formar
trabajadores, evaluar la organizacidén interna, aprender vy
aplicar el proceto de reclutamiento y seleccidn de personal,
v eunaminar los elementos relacionados con una supervision
afectiva, &n la comunicacidn y estade de animo del empleado.

t.6.2 ODORIENTACION ESCOLAR

No wme  facil euspresar. el concepto de Orientacidn Escolar,
debido a la amplitud de tareas gue la misma emprende.

Enza Azzl v otros se expresan de esta manera: "La orientacidn
escolar s wuna  accidn  cpn  bases cientificas. gque busca
asistir al alumna en el desarrolla integral de s=u
personalidad y en suw adaptacidn personal y social . "#(1)

Maria José Werebe dige: "Orientacidén Escolar es el procesao
dinamico e trata de orientar la formacidn de la
personalidad integral del educando, llevandolo al

conndimiento de si mismo, Je sus aptitudes vy problemas.
ofrecigndole slementos para un mejor ajuste al medio y para
una eleccidn consciente de 1a profesion que mejor le

convenga, tomando cOmo base SuUS posibilidades ¥ las
apnrtunidacdes educacionales ¥ profesionales gue se le
ofrecen.” ¥(2)

fn wintesisn, la Orientacidn Escolar es el trabajo conjugado
de todos los miembros de una escuela, coordinados por oun
urientador, junto al educando, can el fin de conducirlo a
realizarse de la mejor forma posible y bajo teodos los
aspectos, teniendo comd base su realidad blo-psico-social,
tratando de integrarlo a la sotiedad sobre la base de una
actividad profesional, para volverlo un ciudadano consciente,
eficiente v responsable.

(1) Imideo G-Nérici INTRODUCCION A LA ORIENTACION ESCOLAR
Editorial Kapelusz, Buenos Aires Argentina, 1976, p.21-27
{2) ldem.
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1.6.2.1 QPJETIVAS DE LA ORIENTACION ESCOLAR

La orientacién escolar, tiene una ardua y compleja tarea para
ejecutar. Hus objetivos son maltiples:

i) Orientar al educande en sus estudios, con el fin de que,

los mismos sean mas provechosos.
2) Ensefar a estudiac,(cumo complemento del primer objetivo.

3}, Orientar para una mejor adaptacidn en la escuela, en el
hogar y en la vida wsocial en general. Es importante que
haya una @ejor interaccidn entra estudiante y prafesor,
estudiante vy compaferos, asi como entre el estudiante y
sus padres, Es importante tambidén que el educando sepa
mantener un comportamiento adecuado en. las actividades
fuera de la escuela y el hogar.

4) Discriminar aptitudes y aspiraciones del educando, para
orientarlo mejor hacia su plena autarrealizacidn.

5) Orientar hacia una eleccién profesional adecuada a las
' posibilidades y aspiraciones de -cada estudiante, con
aclaraciones sobre la egencia de [=1-1 8- actividades

profesionales y de cémo capacitarse para el ejercicio de
lag mismas en funcidn de los intereses y aptitudes de
cada uno. Este trabajo debe ser complementado con un
-estudic de mercadd de trabajo, para gque la eleccion
profesional no se . haga de manera incierta y traiga luego
arrepemntimientos.’

é) Trabajar para una adecuada formacidn moral y religiosa
del educando.

7) Dar asistencia al educando en sus dificultades con los
estudios con  relacién a los profesores, compafReros,
padres o'demids personas.

8) Frevenir al educando con relacién a posibles desajustes
sutiales, que siempre estdn haciendo erosion en  la
sociedad, coma fruto de una “"dindmica negativa de
disgregacidon social” (maras, drogadiccién, oclas de

protestas, etc.)

1.6.3 ORIENTACION YOCACIONAL,

La orientacian vocacicnal es el proceso por el que s@ ayuda a
alguna persona a elegir una ocupacidn, a prepararse en ella,
ingresar y progresar dentro de ella. (3

{3) John Crites. PSICOLOGIA VOCACIONAL . Editorial Paidos,
primera edicidn, L1974, pags. 3a-37
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Mas explicito es Ralph Strathomore cuanda dice: " La
orientaciédn vocacional es esencialmente una ayuda cientifica
prestada al individuo para que elija una profesion en la cual
sienta satisfaccidn trabajar, oportunidades de progreso y
recompensa adecuada, analizando el tipo de individuo y la
profesidn o profesicnes en que estid interesado, podemos
descubrir cudl es la profesiédn en la cual podrd aplicar mejor
sus aptitudes, facultades, talento y posibilidades.” %(4)

Conviene aclarar que la Orientacidn Vocacional se afirma en
las diferencias individuales y en la .diversificacion de las
naecesidades sociales. Su principal funcién es prestar al
educando el maximo de informaciones que le puedan servir de
base para las decisiones a tomar en su eleccién profesional.

1.6.3.1 OBJETIVOS DE LA DRIEN]ACIUN YOCACTONAL.

Egpecificamente, los objetivos de la Orientacidn Vocacional
pueden agruparse de la siguiente manera:

1. Orientar al educando para que conoZca sus aptitudes,
intereses y aspiraciones, ligados a un propésito de vida.
£n otras palabras, conocer las posibilidades bio-

psicosociales de los educandos.

2. Dar a conoter la realidad de trabajo del medioc, a traves
de informaciones sobre oportunidades de empieo en la
localidad, sobre profesiones y perspectiva de empleo de
las mismas.

Z. Dar a ronocer las aptitudes y capacidad necesarias que
requiere el ejercicio de cada profesion,

4. Dar a conocer los caminos para la formacién adecuada de
ta aptitud para el ejercicio . de las diferentes
profesiones.

5. DOrientar para gue el educando elija la profesidn que
mejor se acomode a é&l.

1.46.4 Orientacion Laboral

La psicologia, como una de las principales ciencias que

tratan sobre la conducta humana, estd bien provista para

hacer vbservaciones y conducir estudios de los problemas y
eventos que surgen de la conducta humana, en la industria.

Editorial Kapelusz, Buenos Aires Argentina, 1976. p.Z21
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Entendemos que la Psicologia Industrial es simplemente laf
aplicacidon o la extensiém de los principios y los datas
psicoldgicos relativos a los seres humanos gue operan en el

contexto de los negocios y la industria.®x(5)
.

El trabajo es una accithn fundamental del ser humano, a través
del cual se desarrolla, satisfaciendo necesidades y logrando
la)transformacidn del universo, .
Es aqui, donde el orientador laboral puede manejar con
propiedad, por medio de esta disciplina, la administracidn de
los distintos programas de recursos humanos con los que debe
contar una empresa.

1.64.4.1 OBRJETIVOS DE LA _ORIENTACION LARORAL :

El 4rea de accidn del orientador laboral es aulensao v
comprende una gran variedad de actividades, las que se pueden
sintetizar asii

1) Crear circunstancias 6ptimas para la uvtilizacidn de log
recursas humanos en la empresa o industria.
N 1

2) Desempefarse como enlace entre la empresa o instiltucidn y
los empleados, ve}andn por el bienestar de los dltimos v
par la productividad de la empresa.

) Utilizando sUS congcimientos sabre reclutamiento,
seleccidn e induccién de personal, procurar colocar al
empleada en un puesto en el cual se sienta satisfecho y
motivado, de acuerdoc a sus diferencias e intereses
individuales, habilidades y aptitudes mas fuertes.

’

4) Estudiar el comportamiento humano dentro de la
organizacidn ¥y los factores que influyen en él.

5) Fomentar 1la salud mental dentro de la organizacidén,

: encargandose del manejo adecuado de la interaccién entre
las necesidades ¥ obietivos de la empresa vy las
necesidades de los empleados con respecto al desarrolln
completo y evolucidn de sus personalidades.¥ (&)

(5} Erick Estrada y Mario Morales. FROPUESTA DE ESTRUCTURA
FARA LA INGTALACION _DE_ _FROGRAMAS __DE RECLUTAMIENTG,
SELECCION E INDUCCION _DE _FERSONAL . EN_ LA EMFRESA

GUATEMALTECA DE TELECOMUNICACIONES ~GUATEL- Tesis, USAC.
1993. pag. 17

(&) Blanca Colindr&s.'Pé(eE y Ma. Colindres f#rez. .CAUSAS
PSICO-L ARORALES GUE . _INFLUYEN __EN ELr.RENﬁIMIENTD DEL,
FERSONAL SECRETARIAL, _DE LA _DIRECCION TECN]CQ_DE-E?EEa Y
AVENAMIENTO -DIRYA-Tesis, USAC. 1990. pags. 3 ;bET

__——_;
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1.7 EORMULACION DE HIPOTESIS

1.7.1 PREMISAS

La situacidn wecondmica provoca en el estudiante del tercer
afo dm orientacidn vocacional y laboral muchos obstdculos, lo
que culmina en ‘la no graduacidn de la carrera; en la mayoria
de casos, solafente se  logra cerrar pensuh de estudios,
mientraa el proyecto de investigacidén o tesis queda
inconcluso por la falta dge recursos financileros, académicos 4
persohales, : '

El proceso selectivo en el estudiante universitario
generalmente se efectla a través de la eleccidn gque hace, al
darse cuenta 'de las posibilidades que estdn a su alcance vy
tomando en cuenta sus diferencias individuales gue le haecen
Ser una persaena dnica y con caracteristicas propias.

Si estos factores no se toman en cuenta con la importancia
que merecen, pueden influir negativamente mds adelante en la
carrera, desmotivando al alumna a continuar y culminar con
sus estudios de nivel técnico.

Con ciertas excepciones, el orientador wvocacional vy laboral
de la. Universeldad de San Carlos de Guatemala no posee mayor
demanda dentro del mercado laboral, lo que constituye otro
factor que influye en el estudiante para que éste no complete
sus estudias.

1.8 HIFDTESIS GENERAL, O DE INVESTIGACION

Los estudiantes de psicologia del tercer aro de la carrera de
orientacidn vocacional y .laboral de la universidad de San
Carlos de Guatemala se ven influenciados por factores
académicos, afectivo-personales, y de indole econdmico que
generan su no graduacidn.

1.8.1 HIFOJIESIS DE TRARAJOD U _OFERACIDNALES

Los factores gque inciden en la no graduacion del estudiante
de la carrera de crientacidn vocacional y laboral son de
arden académico.

Influyen en la no graduacion del estudiante de la carrera de
orientacidn vocacional y laboral fattores de indole afectiva
personal.

l.os factores de orden econdmico influyen en la no graduacidn
de los estudiantes de la carrera de orientacién vocacional v
laboral.

| sRopEIn DE LA ISWERSIOAD GF SAH CARLOS € GUATEMALA
|

Hibjroteca LYentraz




1.9 Definiciéh Congeptual y Operacional de las VYariables

1.2.1 VYariables Independientes

1.7.1.1 Factores de Orden Académico

1.9.1.1.1 Intereés

Atencidn que se le presta a un objeto a que se atribuye
un valor subjetiva y tiene importancia (tedrica vy
practica) para el observador. Es rolativamente
constante, adguirida ¥ puede tener parte &n la
motivacion de la accidn.

Hay para el interés una base congénita de capacidad de
respuesta a los estimulus en el sentido de observarlos,
que varia considerablemente de un individuo a olro por
lo gue pueden distinguirse varios tipos. For otra parte,
cambian los intereses en los diversos periodos de edad,
segin la naturaleza de su objeto; se distinguen los
intereses en: morales, materiales, intelectuales,
cientificos, artistjcos, etc., y segiun su amplitudg en:
generales y particulares. En Psicologia aplicada sze
consideran los intereses profesionales. La investigacidn
de los intereses se practica mediante tests espucialues.
{tests de intergses) ¥(7)

El verbo interesar significa 1llamar la atencidn. la
persona interesada siente qgue le importa o se culda de
lo que afecta a los demds en la medida en gue se
identifica con ellos. Ahi tiene el maestro una clave
para reconocer o desarrollar en los estudiantes fines
apropiados para Que sus actividades puedan dirigirse
fadcilmente a esos fines.

l-os intereses se forman por la motivacidn que sienta <l
sujeto, la existencia de los intereses vocacionales se
explica por la necesidad de emprender el estudio de
determinada profesidn, al sentir el estudiante la
tensidn por satisfacer uma necesidad, la de situarse
camo un ente productivo y sacial le exige decidir gque va
a estudiar, por le tanlo, es importante estar motivado v
ésto se logra cuwando el suwieto o estudiante esta
informado tanto de sus capacidades y aspiraciones como
de las oportunidades de trabajo que existen en el pais.

¥(7) Friedrich Darsch. QLQQ;QNRRID DE FSICOLOGIA, Cuarta
Edicién Barcelona, Espafa. Editorial Harder, S.h., 1981,

Pags.511~512
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1.9.1.1.2 Ambiente

Uno de los canceptos fundamentales de Lewin es la ley
que dicei "la conducta es una funcidn de la persona y de
su ambiente psicolégico inestable durante la
adolescencia, gque provorca inestabilidad del individuo™.

Faor eso para comprender la conducta del individuo
debemos considerarlo Jjunto con su ambiente, cOmo wuna
congtelacidn de factores ambientales y personales en
"interaccitn; es llamada espacio vital o psicolégico. La
conducta @s una funcion del espacio vital v es la suma
de aquellps factores no fisicos y de las necesidades,
‘motivaciones y otros factores psicolégicos del individuo
gue determinan su conducta dentro del espacio vital, los

objetos ¥y metas puedean tener valencia pasitiva
(atraccitn) o negativa (rechazo); es positiva si tales
objetos permiten satisfacer nececidades, deseops. Y

negativas si implden satisfaccidn © amenazan provocar
prejuicios.

Estas fuerzas de wotivacién provocan locomocidn, el
individuo se acerca o se¢ aleja de la meta. Toda harrera
entre @l indlviduo y su objeto provoca frustracidn.

1.9.1.1.3 Motivacién

lLas necesidades psicaldgicas no surgen dentro del
organismo o del ambhiente solamente por la percepcion y
la manipulacién del ambiente; una persona traza sus
propias metas y tareas; esto es, que genera tensiones
internas y necesidades.

La intensidad de las tensiones corresponde al grado de
las necesidades. £1 cambic de metas o la eliminacion de
barreras en el camine hacia una meta, asi coma llegar a
la misma pueden traer la liberacidn de la tensidn. La
satisfaccidn de uwna necesidad wva acompanada de la
liberacitn de la tensidén. ¥(B3)

De esta forma vemos como la orientacidn vocacional esta
ligada intimamente con las npecesidades del individuo,
cago particular del estudiante universitario e
Orjentaciédn Vaocacional y Laboral.

¥(B) M.L. Bigge. BASES PSICOLOGICAS DE LA EDUCACION. Menico,
Editeorial Trillas, 1970. pag.156.
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1.9.1.2 Factorgs de Orden Afectivo Personal
1.9.1.2,) Diferpncias Individuales

Existen diferencias individualesy 1las fuentes de esa
variacion se encuentran en la herencia, el medio y la
interaccién de ambos factores; la herencia determina el
rango dentra del cual se encontrardn las caracterigticas
individuales. E1 medio ambiente determinara dentro del
hombre, el ambiente cultural puede imponet+r tantas
limitaciones como el ambiente fisico.X%X(9)

1.9.1.2.2 A@Agpecto Bocial

£l pstudiante de la carrera de oreintaciéon vocacional vy
laboral de la wuniversidad de San Carlos de Guatemala,
tiene sus particularidades; en términos sencillos, el
estrato social se refiere a la posicidn ideoldgica
idealista que sostiene que si la sociedad tiene
detarminada estructuracidn es porque los individuos asi
la determinan y que si la sociedad muestra sintomas de
cambio es porque los individuos cambian.

La clase social por su parte, es un concepto socioclégico
que hace referencla a grandes grupos de individuos.
Estos ocupan dentro de un sistema social determinado y
por la saciedad emplea para producir bienes sociales de
los que ha de menester.X{1@)

El sujeto que nos interesa se enmarca dentro del area
urbana de clase social media, (sector humano intermedio
entre la burguesia y el proletariado).

1.9.1.3 Eactores de Orden Ecopnémico
1.9.1.3,1 Estatus Sgcieecondmico

El estatus sociecondmico influye en la no graduacion de
estudiante de orientacidn wvocacional vy laboral; "la
clase social es un factor primordial en el concepto
sobrg el futuro. La mayoria de nosotros recibimos una
gran influencia del tipo de hogar en el que crezcamos,
en lo que se relaciona con las aspiraciones
vocacionales.

Ann Roe. PSICOLOGIA DE LAS PROFESIONES. Madrid, Espafa.
Editorial Marova, 1980, pag. 359.

Humberto Alvaradeo Flores. EL ADAMSCISHMO Y LA SOCIEDAD
GUATEMALTECA, Tercera Edicion. Editorial Piedra Santa.
Guatemala, C.A. 1983. pags. 217, 221, 233,
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Los niffos gue crecen en vecindarios de la clase
trabajadora conocen por lo general en situaciones tanto
individuales como socialaes, a adultos que trabajan como
aacretarias, plomeros, empléados de correos, peinadoras,
etc., md= bien gque a médicos, abogados, profesorea vy
psictlagos, por tanto, e empapan tanto da la ocupacién
de la persona que la deseapefa y €1 trabajo se conviaerte
asi en algo asequible”.

1.9.2 VYariable Dependiente
1.9.2.1 La No Braduscidn

Es la desercidn del estudiante de orientacidn vocacional
y laboral por culminar 1la carrera, lo que de como
resul tado el blogueo o impedimento de la conducta
dirigida hacia este obijetivo.

Las fuentes de desercitn pueden ser del medio externo
(académicas, sociales o econtmicas) y entontrarae en
forma de obstAculos, o dentro del individuo (factores
afectivo-personales).

1.9.3 dicadores

- FPrioridad de intereses

- Falta de interes

- Matrimonio

- Falta de orientacidn metodolégica
- GBraduacian en licenciatura

- Indiferencia

- Trabajo

- Familia

- Falta de recursos econdmicos

- Elaboracidn de tesis de graduacion

- Otras actividades
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CAPITULDO

TECNICAS £ INSTRUMENTOS

TECNICAS

l.a muastra seleccionada fue aleatoria, sacada de las
promociones de orientadores vocacionales y laborales que
cursaran el tercer aRo. No tomamos en cuenta sexo,
edad, ni posicion econdmica. Las promaciones obieto de
estudioc son 14, partiendo del afo de 1980 al afo de
1994.

2.1.2 TECNICAS DE RECOFILACION DE DATOS

Luego de obtener la muestra, laocalizamos a las personas
pue la integraron. Utilizamos las siguientes téonicas
para la recoleccion de datos:

¥ Revisidn de las archivos de leoa grupos de estudiantes
Qque cursaron tercer afo de Orientacion Vocacional vy
Laboral, desde 198@ hasta 1994, ‘Se gbtuvieron los
datos pertinentes para localizar a cada persona  gue
forméd parte de nuestra muestra de estudio,

¥ Cuestionariaos cerrados, para obtener sus opioiones

sabre las racones gue inciden para que no se gradden
los alumnos de tercer afdo de orientacidn vocacional y
laboral. Se trabajaron factores socio~cullurales,
economicos, académicog y ambientales.

Se elabord en cuestionario con preguntas claves, las
cuales tienen una amplia . relacidn con @l tema
investigado; estas respuestas nas sirvieron para
comparar y constatar resultados, y de ahi determinar
los factores que influyen a gue e} estudiante de la
carrera de orientacidn vocacional vy labaral va mnad
concluya satisfactoriamente la carrera ¥ por
consiguiente ya no se gradde. '

% Técnicas Estadisticas

Las técrnicas estadiaticas utitirzadas fueran:

Medial medida de tendencia central que se considera
como el centro de gravedad, el punto alrededor del cual
las desviaciones positivas y negativas de cualguier
distribucidn se equilibran.

it

Desviacidn Estandar: es una medida de diSpersion o
variabilidad de como se encuentran dispersos los datos
alrededor de uwna distribucidn, ya que es una medida
confiable, se wutilizd para efectuar la prueba que
sirvid para establecer la comprobacidn de diferenciac
entre medias, a traves de la comparacidn,
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Correlacidn de Fearson: Se uwtilizd la técnica de
correlacion de Fearson con el fin de tener una medida
de asogiacion entre las diferentes variables que
comprende este estudio y que estan distribuidas en la
poklacidn. De hecho, los factores sociales, personales,
econdmicos o avademicos deben sstar vinculades unos con
atrus, su asociacvidn debe iniciar wna integracidn si no
perfecta, por lo menos moderada, ya gque  en aoingun
momento se pueden dar aisladamente.

INSTRUMENTOS
Ge lLrabajd utilizrando los siguientes instrumentos, para
ampliar algdn dato gue fuera pertinente:

Entrevistas estructuradas con base gn los cuestionarios
llenados por log integrantes de la muestra, con el
ubjetsn de conocer mAs a fondo algunos datos de las
variahbles independientes y dependientes qug necesitamos
corrobarar vy ampliar; se procedid a una entrevista

en dande fue requerida esta ampliacidn de datos. La
entrevista se 1levd a cabo en forma de conversacion
lihre, pero en realidad metddica, sistematica, para
poder enriquecer 2l material de la invesligacidon.
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3.1 PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Los cuestionarios elaborados fueron aplicados a 70 personas
gue cursaron el tercer afro de Orientacidon Vocacional vy
Laboral, desde el afo de 1980 hasta el afo de 1993 an la
Universidad de San Carlos de Guatemala.

En dicho cuestionarioc no tenian Qque colocar Ssu nombre, para
que no representara ningun cCompromiso que limitara la
sincaridad necesaria en sus respuéstas.

Después de su aplicacién se realizéd un recuento de las
distintas respuestas que se obtuvieron, para clasificarlas
por factores {ecandmico-laboral, afectivo-personal ¥
académica)l.

Sequidamente, cada numero de respuestas fue transformado en
un porcentaje y se elabord una serie de cuadros de
frecuencias acumuladas, asi como sus respectivas graficas de
sectores y de barras, con el objeto de dar a conocer los
porcentajes y las cantidades de todas las respuestas.

Se acepta la hipdtesis planteada, de acuerdo con los datos
obtenidos en las encuestas, pues encontramos que el 94.29% de
la poblacidn investigada mno ha logrado graduarse de la
gcarrera de Q(rientaciédn Vocacional y Laboral y los factores
gque han incidido en esta situacién son académicos, laborales-—
economicos y persanales.

Solamente el 5.71% de 1la poblacidén encuestada ha logrado
graduarse. (Cuadros #7a y #7b)

Para el conocimiento del presente estudio, se incluyeron comp
causas personales: matrimonio, automotivacidn inadecuada vy
la familia.(Cuadros #1@a y #10b)

Dentro de los factores econdmicos—laborales se incluyeron: el
horario de trabajo, si considera que la carrera ayudd a
mejorar su situacidm econdmica o no, la falta de recursas
econdmicos y el mercadeo laboral. (Cuadros #ba, H&b, #lla vy
#11b)

¥ por ualtima, se incluyeron dentro de los factores académicos
las siguientes causas: realizacién de tesis (por falta de
motivacidn adecuada, tramites administrativos vy falta de
conocimiento por parte del estudiante para llevar a cabo esta
investigacién, asi como la dificultad para realizarla)
negligencia, falta de apoyo de los revisores y asesores de
tesis, tramites administrativos y trdmites burocraticos de la
Universidad, falta de informacidn sobre los requerimientos de
graduacidn y cursos atrasados de otros afos. (Cuadros #l2a y
#12b)
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Con base & lo anterior y tomando en cuenta los datos
obtenidos en la encuesta, los resultados son los siguientes:

De la poblacidn total encuestada que no se ha logrado graduar
aun, se encontrd gue el 1904 se ha visto influenciado
por factores académicos. (Cuadros #8a, #Bb y #Bc)

Para el &6B.577% de la poblacidn encuestada de Orientadores no
graduados, los factores econdmicos~laborales han incidido en
esta situacidn. Finalmente, un 3507 de la poblacién no
graduada se ha wvisto influenciada por factores personales.
(Cuadros #Ba, #8b, #Bd y #Be)

Del estudio de los factores influyentes en la no graduacidn
del estudiante de Orientacidnm Vocacional y Laboral, tenemos
como clasificacidn de causas la siguiente:

3.1.1 FACTORES PERSONALES:

El 51.43% de la poblacidn opina gue no recibe la motivacion
adecuada por parte del claustro de docentes para la
conclusidn del trabajo de tesis, asi como considera gque los
estudios posteriores de cuarto y quinto afo impide la
dedicacidn del proyectoc de investigacidn, lo gque reduce la
automotivacidn en legrar la graduacion de carrera técnica.

El 31.43% de la poblacidn opina que la familia ha impedido de
alguna manera la total dedicacidén en la culminacion de la
carrera técnica, ya que los hijos y la atencidn al conyugue
requiere dedicacidén y tiempo.

Un 14.28% de la poblacidn contrajo matrimonio posteriormente
al cierre de pensum de carrera técnica y manifestaron que
egte cambio implicé nuevas responsabilidades gque limitaron
sus esfugrzos de graduacién.

Finalmente, el 2.886% de los orientadores encuestados
consideran que la poca aceptacidn que tiene la carrera en el
ambiente dentro del que se desenvuelven ha sido el factor
influyente para no graduarse. (Cuadros #%a y #9b)
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3.1.2 FACTORES ECONORICO-LABORALES: ’

El 87.14% de la poblacidn encusstacda, se sncuentra laborande
actualmante, mientras sum wl 1Z2.8&4X ne trabaia. {(Cuadros #1la
y #1lb)

Dentro de la poblacién laboralmente activa, un 47.54% se
sncuentra trabuwjando comt orientadoir, en ‘las tres areas que
la carrera abarca. El 32.44% 3e encuentra trabajando fuera
del! campo de la orientacidn. {Cuadrao #2a y #2b)}

Inmersc dentro de la poblacidn que no se encusntra trabajando
en ®]1 area de la Orientacidn, tenemos gue el 39.38% de esta
parte de la poblacion encuestada, trabaja actualmente como
maestros, tanto de nivel primario como pre—primario.

El 12.358% traebajan como secratarias, mientras yue las plazas
de operador da computsdora, técnico profesional y psicéadlogo
genoral representan cada una un 6.25% de la poblacidn. Las
Personas que s@ efncuentran ocupanda pasiciones coOmo
catedraticos, asistentes dentales o trabajadoras sociales
rapresaentan un 3.12% respectivamente., (Cuadros #3a y #3b)

De la poblacidon que se encuentra inmersa en el campo de la
orientacidén, el 6£2.87% estd ubicado en el Area lahoral; el
24.14Y%, sm halla en el arema vocacional y el 13.79% restante
pertenece al 4rea de la orientacidn escolar. (Cuadros HD3a ¥y
#3b)

Dentro de esta parte de la poblacion, el 31.03% se desempefa

como Jefes de Personal o Gerentes ge Recursos Humanas; un
28.46%%. trabaja como Orientadores Vetacicnales, mientras que
law posiciaones de Asistentes .de  ‘Recursos Humanos,

Crientadares Escolares y Capscitadéres rtprtﬁuntan el 13.79%
respectivamente, Por ultimo, a las perscnas ﬁu& ‘labaran como
Puicomatristas y Supervisores des Drientacidn - Uccaciunal les
correspaonde un 3.4%% raspectivamente. {(Cladros #4a y #4b)

El 38% de la poblacidn total encuestada considera que la

carrera de 0Orientaciédn Vocacional y Laboral les ayudd a
mejorar su situacidn ecendmica, mientras que el 3B8.57%
considera lo contrario, Un 11.43% se abstuve de apinar.

{Cuadros #ba y #ab)

De la poblacion que opind que los factores laborales inciden
en su no graduacidn, un 78.83%4 considera que es por el
trabajo; el 21.92% opina que es por falta de recursos
econaomicos y el 6.25% manifestd que es por la poca demanda en
el mercado laboral. {Cuadros #10a erlmb)




3.1.3 FACTORES ACADEMICQOS:

El &4.29% de la poblaciédn total opina que el trabajo de tesis
ha obstaculizado en ‘alguna medida la graduacidn de carrera
técnica de Orientacion Vocacional y bLaboral; un 20% atribuye
este atraso a la serie de tramites administrativos ¥y
burocraticos que la Universidad requiere para la aprobacidn
de los proyegtos de investigacidn,

El 11.43% considera que la falta de apoyo de sus respectivos
asesores de tesis y lentitud de algunos revisores de tesis
para trabajar con las diversas investigaciones ha sido el
factor que incide en la no graduacién del estudiante de
Orientaciaon.

El 9.85% manifestd que por llevar cursos atrasados de los
afos de Tformaciédn basica se han visto en la necesidad de
mantener suspendido el trabajo de tesis y el 1.43% opina gue
es por la falta de informacidn por parte de las autoridades
de la Escuela de Ciencias Psicolédgicas que el trabajo de
Investigacion queda suspendido. (Cuadros #lla, #1lib y #11lc)

Para concluir, s@ tiene gque un 27.82% de la poblacidn total
encuestada opina que #1 preblema que incide mayormente en la
no graduacidn dal estudiante de Orientacidn Veocacional vy
Labboral, os la elaboracidn del proyecto de tesis. Un 18,92%
corrgeponde respactivamente a la faltse de tiempo para la
eloboracion del proyecto de investigacidn y a la limitacidn
por ok trabajo.

EX 10.81% manifestd que la falta Jde& informacion en la
universidad y los tramites administrativoe y burccrédticus gque
debe atravesar el proyecto de investigacidn, es el factar que
mayormente impide alcanzar la graduacidn de carrera técnica.

Para el 6.7467 es la motivacidn inadecuada el problema que ha
obstaculizado mayormente la graduacidn, mientras que es la
falta de un adecuado trabajo por parte de los revisores de
tesis y los cursos atrasados de afos antericres, los qgue
represantan este problema para el 4.057 de la muestra
encuestada respectivamente.

A la falta de apoyo de los asesores de tesis, la poca daemanda
laboral vy la falta de recursas econdmicos, les corresponde un
2.78% a cada who.

El} 1.35% de la poblacidn encuestada, desea cerrar pensum de
licenciatura antes de graduarse de carrera técnica, para
trabajar de forma simultanea E.P.S. y la tesis. (Cuadros
H12a vy #12b)
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k1)

RESUL.TADOS DE RESFUESTAS

1) Trabaja Actualmente?
 CANTIDAD CFORCENTAJE
=t el a7.14%
N 7 1Z2.86% T
TOTAL 7@ 100 . V0%




Cuadro la

DIAGRAMA DE SECTORES

TRABAJA ACTUALMENTE ?

S| TRABAJA
87,14%

NO TRABAJA
12,86%

Fuente: Cuestionario aplicado Agosto 1994
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DIABRAMA DE BARRAS
TRABAJA ACTUALMENTE?

70 —

60 +

40 +

30 4

20 4+

10 +

Fuente: Cuestionario Aplicado en Agosto 1994,

' Cuadre Ib
- L

3%
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2)  Trabaja como Orientador (en cualguiecr area):

CANTIDAD FORCENTAJE o
S1 25 47 .54%
ND 52 S0 A6 N
TOTAL b1 Lid . 0%

Nota:

Son &1 personas las activas

laboralmer ko,




DIAGRAMA DE SECTORES

TRABAJA COMO ORIENTADOR?

S|

NO
52,46%

Fuente: Cuestionario aplicado Agosto 1994

113
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Fuente: Cuestionaric Aplicado en Agosto 1994

Cuzdre 2b



3y Si

no trabaja como Orientador,

que pues

to ocupa®

CANTIDAD FORCENTAJE

TRABAJADURA SOCTAL 1 ZL12%

TECNLCH P Y
7u;REgTWU 19 59 LERA

SECRETARLIA q 12.50%

OFERALOR DE FC 2 6.25%
[:_F'S]CULDGD GENERAL 2 4287

E;TEDRQT[CD 1 GO B 4

ASISTENTE DENTAL 1 TL1R% ]
A TUTAL 1 32 100 .20y ]

Notas

e las persomnas laboralmente activas, 32 rno trabajan

camo orientadores,

poblacidn total encuestada.

la que

confarma

el §2.4&%

de la
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4) Si trabaia gomo Orientador, qué puesto tieng a su carga?
CANTIDAD FORCENTAJE
ASISTENTE DE R. H. 4 13.79%
FSICOMETRISTA 1 S.45%
JEFE O GTE. DE R.H. 9 i 34.48%
CAFACITADDRES 4 1Z.79%
wDF\'IENTQDUR VOCACIONAL & 20. 694
“SUFERVISOR 0.v. 1 3. 45%
ORIENTADOR ESCOLAR 4 13.79%
B TOTAL 29 100.00%

Nopta: De las
orientadores,
encuestada.

personas laboralmente activas, 29 trabajan como
lo que conforma el 47.54% de la poblacion total




DIAGRAMA DE SECTORES

S| TRABAJA COMO ORIENTADOR, QUE PUESTO OCUPA?

JEFE O GTE. R.H.
33,33%

ASISTENTE R.H.

13,33%
PSICOMETRISTA :
3,34% f
i, ORIENT. ESC.
CAPACITADOR < 13,33%
13,33% ki e
; , SUPERVISOR O.V.
ORIENT. VOC. 3,34%
20,00%

Fuente: Cuestionario aplicado Agosto 1894

Cuadro 4a

oy
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"D.E3C.

GTE.R.H. CaPACIT. 0. ¥0C. SUP QY.

PSICOM,

ASIST.R.H.

924

Fuente: Cuestionario Aplticedo en Agosto !

Cuadro 4b
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%) Como Orientader, en que aArea se encuentra ubicado?
CANTIDAD FORCENTAJE
WE-S_E:DLAR 4 o 132.79%
VOCACIONAL 7 24.14%
LABORAL 18 &2.87% )
[ toTa 29 L 100 . 00% l

Nota: Este 1860% corresponde al 47.54%

encues tada.

de

la poblacian total



COMO ORIENTADOR, EN QUE AREA SE ENCUENTRA UBICADO?

DIAGRAMA DE SECTORES

VOCACIONAL

24,14%
e ESCOLAR

13,79%

LABORAL
62,07%

Fuente: Cuestionario aplicado Agosto 1994

Cuadro 5a

£y




LABORAL

YOCACIOMAL

ESCOLAR
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to 1994

o

Cuestignaric Aplicado en Ajo

rusnte:

Cuadro 5b



€y ) Considera que

la Carrera de (rientaciin

sU situwacidn scondmica?

45

ayuclty a mejoray

NO

¢ CANT IDAD } FORCEMTAIT |
s1 =5 S0, 0GY J

E

EB.5H74

NO OF INARON

= —

o]

11.4°

TOTAL.

w1

106 .83%

Nota: El 1007%
encuetstada.

corresponde al total

de la  poblacidn




DIAGRAMA DE SECTORES

COMO ORIENTADOR, MEJORO SU SITUACION ECONOMICA?

Si

NO OPINO
11,43%

38,57%

Fuente: Cuestionario aplicado Agosto 1994

Cuadre b6a

9%



s 4

NO OPING

N

47

Fuente: Cuectionario Aplicado en Agosts 1994,
Cuadreo 6b




encuestada.

7)Y Ha logrado graduarse Ccomp Orientador Vocacional v
Labaral?
’ CANT LDAD FORCENTAJE
SI @aaq 5.7174
NO bb ?4.29 X
l TOTAL 70 1080 . 007
Nota: E1 100% carresponde al total de la poblacion

1Al

| seamis
I

mmwmmm&mwwmmwmmm;
|

Bioriole Cntra,




DIAGRAMA DE SECTORES

HA LOGRADO GRADUARSE COMO ORIENTADOR?

Sl
571%

NO
94,29%

Fuente: Cuestionario aplicado Agosto 1894

Cuadro 7a

6%




DM GRIE) DT RIFRIS
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0 -

60 +

S0 +

40 +

30 +

20 +

10 4

50

=

Fuente: Cuestionario Aplicado en Agesto 1964,
Cuadro 7b



8) Qué factor le impide

gradguarse?

51

CANT IDAD PORCENTAJE
AFECT1V0-FPERSONALES 39 0. 00%

( ECONOMICO-LABORALES 48 68.57%

f ACADEMICOS 7@ 100.0%
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20 7( s

60 4+

20 +

1} + —

AFEC-PERSONAL ECON-LABORAL ACADEMICD

Cpadro 8a
Fuente: Curstionario Aplicado en Agosta 1894,

s




DINARIRS DT SIS
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50 +
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AFEC-PERSONAL ECON- LABORAL ACADEMICO

€S

Fuente: Cuestionario Aplicado en Agosto 1994
Cuadro 8b




8) Qué factor le impide graduarse?

CANT IDAD FORCENTAJE

|

( ACADEM LCOG

70 126

,_.—_
i
|




DIAGRAMA DE SECTORES

FACTORES QUE INFLUYEN EN LA NO GRADUACION

ACADEMICOS
100

58

FUENTE: CUESTIONARIO APLICADO EN AGOSTO 1994

Cuadro Bc




B) @ueé factor le obstaruliza graduarse?

CANT IDAD FORCENTAJE

ECONOMICO-LABORALES 48 68,577

P




DIAGRAMA DE SECTORES

QUE FACTOR LE IMPIDE GRUADUARSE?

ECONOMICO-LABORALES
68,57%

Fuente: Cuestionario aplicado Agosto 1994
Cuadro 84

LS




8)

Oueé factor le impilide graduarse?

CANTIDAD

PORCENTAJE

AFECTIVO-PERSONALES

=

2

50.207%

58



DIAGRAMA DE SECTORES

QUE FACTOR IMPIDE SU GRADUACION?

AFECTIVO-PERSONALES
50,00%

OTROS
50,00%

Fuente: Cuestionario aplicado Agosto 1994

Cuadro 8e

6%




2y De los factores personales, cual incide en sS40 N
graduacion?
CANTIDAD FORCENTAJE
MATRIMOMIO a 14.28%
POCA ACERPTACION 1 2. 867 T
MOTIVACLION INMADECUADA 14 i 51.4357% ]
FAMIL IA 11 EL LA

60




DIAGRAMA DE SECTORES

" QUE FACTOR PERSONAL LE OBSTACULIZA SU GRADUACION

MALA MOTIVACION - MATRIMONIO
TS i 1 4,28%

51,43%
NO ACEPTACION | FAMILIA
2,86% 31,43%

19

Fuente: Cuestionario aplicado Agosto 1994

Cuadro 9a




SRS 87 SRS
PUF FAETINTS ATIIIRIAET JDEIDIID 2D 5T U7 SRIIBISIDIP

MATRI. HMOT!Y. FAMILIA POCA ACEP.

z9

Cuadro 9 b
Fuente: Cuestinnario Apticedo en Agosto 1934
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19) De 10s factores laborales, crual incide en s Nno
graduacion?
CANT IDAD PURCENTAJE
TRABAJO Jj 34 70,857 . K
FPOCA DEMANDA LABORAL s &, 23%

FALTA DE REC. ECONOMICQOS

21.92%




" DIAGRAMA DE SECTORES

QUE FACTOR LABORAL LE OBSTACULIZA SU GRADUACION

MERC. LABORAL
6,31%
e

FALTA REC. ECONOMICOS

TRABAJO
71,55%

Fuente: Cuestionario aplicado Agosto 1994

Cuadrc 10a

9



DIABRANA DE BARRAS
OF LOS FACTORES LABORALES, CUAL INCIDE EN SU NO SRADUACION?

TRABAJO DEMANDA L. REC. ECON.

Cuadro 10b
Fuente: Cuestionaric Aplicado en Agosto 1994

<9




11 De los factores académicos, cual incide en su no
graduacion?
CANTIDAD FPORCENTAJE
TESIS 45 &4 29U
REVISURES—-ASESORES a8 11.43%
TRAMITES UNIVERSITARIODS 14 20 .0
FALTA DE INFORMACION 1 1.4%% )
CURS0S ATRASADODS 2 2.89%

66




DIAGRAMA DE SECTORES

QUE FACTOR ACADEMICO OBSTACULIZA SU GRADUACION?

TRABAJO DE TESIS
60,65%

1,35%
CURSOS ATRASADOS Tﬁg“;_gfs
t’,:!f;e" FglH gl ’
REVISORES/ASESORES
10,78%

Fuente: Cuestionario aplicado Agosto 1994

Cuadro ila

9




DIAGRAMA DE SECTORES

QUE FACTOR ACADEMICO OBSTACULIZA SU GRADUACION?

TRABAJO DE TESIS
60,65%

TR A
ST
g 1,.':.'11"-“',;-1‘,;;,_:5"._&‘,3&,;_'

CURSOS ATRASADOS |

8,35% TRAMITES

e 18,87%
REVISORES/ASESORES
10,78%

Fuente: Cuestionario aplicado Agosto 1984
Cuadro 11lb

89




DIABRAMA DE BARRAS
QUE FACTOR ACADENICO LE INPIDE ORADUARSE?

TESIS REY./AS. TRAMITES CIERRE REC. ECOM.

Fuente: Cuestionarfo Aplicado en Agesto {644

Cuadro llc

32




12) Cudal factor obstaculiza en mayor grado la graduacion del
estudiante de Urientacidn Vocacional y Labpral?

CANT 1DAD L, FORCENTAJE

REVSORES~ASESORES o &L THL
TRABAJO ' £4 18.922%
b
TESES 0 27.02%
CURSOS ATRASADUS 3 4,05% |

TIEMFO 14 ( 18B.90%




DIAGRAMA DE SECTORES

QUE SITUACION OBSTACULIZA EN MAYOR GRADO SU GRADUACION?

TESIS
33,33%
CURSOS ATRASADOS
5,00%
TRAMITES
13,34%
: DEMANDA L.
e . 3,33%
REVISORES %3 vzt / MOTIVACION
8,33% e ARGt O 8,34%

PENSUM FALTA DE TIEMPO " REC. ECON.
1,67% 23,34% 3,33%

Fuente: Cuestionario aplicado Agosto 1994

Cuadro 12 a

e




REY./AS.
TRAMITES
CIERR

Fuente: Cuestionario Aplicgdo en Agosto 1994

Cuadro 12 b

REC. ECON,

TRAB.

CURSOS

MOTIY.

MER. LAB.

Tl




4.1

CAPITULO 1V 73

CONCLUSIONES

4.1.1

4.1.4

La hipdtesis planteada al inicio de la
investigacidn fue aceptada, ya gQue la pablacién
encuestada no ha logrado graduarse en un 94.29% y
a través del analisis de resultados se pudo
comprobar que los factores laborales, afectivo-
personales, econdmicos- y académicos inciden en
que el estudiante de Orientaciédn Vocacianal y
Laboral no se gradue.

De ascuerdo con la hipdotesis formulada: "Los
estudiantes de Psicologia del tercer afo de la
carrera de Orientacidn Vocacional y btaboral de la
Universidad de San Carlos de Guatemala se ven
influenciados por factares académicos, afectivo-

personales y de indole econdmico—laboralque
generan su no graduacidn se comprueba que las
causas académicas, afectivo-personales y
geconomico~laborales inciden significativamente,

segun los resultados gbtenidos, con un 1@@%, S5@%
y &B.57Y% respectivamente.

La burocratizacidn del trabajo de tesis, la falta
de apoyo de algunos asesores, asi como la
lentitud en el trabajo de ciertos revisores de
tesis ¥ la serie de tramites administrativos que
se deben cumplir para la aprobacidn de la misma,
tienen como consecuencia la motivacidn inadecuada
en el estudiante de Orientacidn Vocacional y
Laboral, por lo qgue finalmente opta por no
graduarse.

Por otra parte, se debe tomar en cuenta qQue los
asesaores de tesis dedican su tiempo a la revisidn
de trabajos de investigacidn vy revisiones de
contenido brindando parte de su 'tiempo extra Ad

Honorem, solamente por "amor al arte". Es
necesarioc entonces que las autoridades de la
Escuela de Ciencias Pesicoldégicas se hallen
dispuestas a motivar adecuadamente a este

personal, para que realicen de forma eficiente
sus labaores en pro de los futuros graduandos.

Los cursps no aprobados de afos anteriores es
otra situacidn gque dificulta la graduacidn de los
estudiantes de esta carrera técnica, por lo que
se acepta la segunda hipétesis, tomando en cuenta
que el 120% de la poblacidn investigada opina gue
som los factores de indole académica los que
influyen en la no graduacion.




74

Se establecid Que las factores afectivo-
personales gque mas inciden en la no graduacidn
del estudiante de Orientacidn Vocacional y

Laboral (en un S@% de la poblacidn total) son la
motivacidn inadecuada, la familia y en algunos
casos, el matrimonio, a pesar que este ultimo
aspecto no es significativamente influyente.

Para el &B.57% de la poblacion investigsda, los
factores economicos—laborales que inciden en la
no graduacidn del estudiante de Orientacian
Vocacional y Laboral mas frecuentemente son: el
trabajo, la falta de recursos econdmicos y la
poca aceptacitn en el mercado laboral.




- 4.2.1

4.2.2
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4.2 RECOMENDAC IONES

Se recomienda a las altas autoridades de la
Escuela de Cienciag Psicoldgicas de ia
Universidad de San Carlos de Guatemala,
establecer lineamientos para un conocimiento més
amplio y profunda acerca de los factores que
inciden en la no graduacién. de sus egresados,
tanto de carreras técnicas como de licenciatura.

E1 personal del 4rea de Investigacidn de la
Escuela de Ciencias Psicoldgicas de la
Univerajidad de San Carlos de Guatemala debe
incrementarse, tanto en numeroc como en s=2rvicio y
apoyo al estudiante Que se encuentra en el afo
final de la carrera, para que a través de un
tramite 4gil de las diversas investigaciones, el
numero de graduandos aumanta, ya gue el personal
de sata seccidn se encuentra con mucha carga de
trabajo.

Que lps revisores y asesores de tesis asuman
concientemente un liderazgo participativo y
democratico, para estinular ¥ motivar
adecuadamente =1 esfuerzo del estudiante en la
elaboracidn de futuras investigaciones.

Dar a conocer &l estudiante de esta unidad
académica las politicas Yy los requerimientos
necesarios para la presentaciédn de proyectos de
investigacion y otros requisitos pertinentes para
la graduacion del estudiante.

Las autoridades de la Escuela de Ciencias
Psicoldgicas deben tomar la iniciativa que les
corresponde en tuanto a la burocratizacidn de los
procesos administrativos vy académicos que los
estudiantes deben llenar para graduarse y hallar
los parAdmetros viables en la agilizacidn de esta
serie de reguerimientos para evitar pérdidas de
tiempo y esfuerzo.

Que los docentes inviten al estudiante a velar
por su autodesarrollo, autosatisfacocién Y
autoconfianza, reforzando an ellos cierto
sentimiento de élite y de status frente a los
demas profesicnales de otras universidades, ya
que son elementos importantes y dtiles en el
desarrollo de nuestra scciedad.
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Para los asesovres vy revisores de tesis es
conveniente conocer la personalidad, sentimientos
y problematica de los estudiantes de la Escuela
de Ciencias Psicoldgicas, para motivarles de una
forma adecuada mediante un interés personal por
medio del pleno uso de la comunicacien.

Propiciar la critica constructiva N4 el
refaorzamiento positivo en las acciones del
estudiante en la realizacidn de su proyecto de
investigacidn con fines de graduacion.

Darles responsabilidades a los estudiantes vy
estimular en ellos la creatividad, permitiéndoples
poder de decisidon en lo relativo a sus proyectos
de investigacidn, a traves del curso asignado
para ello, coma lo es Metocdologia de la
Investigacidn.

Como grupo de estudiantes, los orientadores deben
velar por el mejoramiento de la Institucidon vy
tener participacidn activa en el planteamiento de
spoluciones a los problemas institucionales.

El estudiante de Orientacidn Vocacional y Laboral
debe considerar su tarrera no solamente como una
fuente de ingrespos y de prestigio socjial, sino
como satisfactor de necesidades intrinsecas, ya
que esto crea sentimientos de utilidad, de
capacidad, asi como de desarrollo profesional vy
personal.

El1 Orientador VYocacional y Laboral debe estar
conciente del papel gue Jjuega en la sociedad
guatemal teca, por lo que es importante gue logre
graduarse y participar activamente en el mercado
laboral al gue pertenece,

Es basico tener en cuenta, tanto por parte de los
estudiantes de esta carrera técnica y del
claustro de docentes, sobre la importancia de
poder contar con Orientadores Vocacionales vy
Laborales graduados, con el obieto de fomentar la
creacivn de profesionales seguras de si mismos
que refuercen la imagen de la Universidad de San
Carlos de Guatemala vy particularmente, de Ila
Escuela de Ciencias Psicoldgicas.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

CUESTIONARIO

Solicitamos contestar las glguientes preguntaa. Su mayor sinceridad en ias
respuestas ayudar4 al éxito de eate estudio de investigacién. Sus respuestas
serdn confidenciales y anallzadas Gnicamente por la pereona encargada del
mismo. :

Ciuvdad de Guatemala, de de t9

1) En qué afio cursd tercer grado de QOrientacidén Vocacional o Laboral:

2) Trabaja usted actuwalmente? 81 No
kB En caso afirmativo, trabaja como Orientador, Escolar, Vocacional o
Laboral:

4) Que posicidén estd ocupando actualmente?

5) Considera usted que so profesién como Orientador le ha ayudado a mejorar’
su situacién econémica? '

Bi No
6) Indique las razones por tas cuales decidid seguir estudiando Orientador
vVocacional y Laboral:
Por prestigio social Por ganar dinero
Por sus aptitudes ) Por sus amigos
Por conse jo vocacional Por informacion de la
carrera
7) Alguna razén que no se haya mencionado en ia pregunta anterior,

especifique:

B) Como ‘tstudiante de la carrera de Orientacidén, ha logrado graduarse?
L3 No

9) 81 no ha logrado graduarse, indique los motivos que han influido a que
no concluya la carrera:

Trabajo Falta de recursos econSmicos
Familia Traba jo de Tesis
Matrimonio Poco mercado laboral

Mala motivacién Malas relaciones personales
. en el grepo

10) De los factores que sefialé en la pregunta anterior, cudl obstaculiza en
mayor grado la finalizacidn de la carrera de Orieatacién Vocacional y Laboral

Oraclan._ -~
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OSARIO

MOTIVACION: Proceso implicado en la suscitacidn, orientacion
y mantenimiento de una conducta.

ACTITUD: Cierta regularidad an los sentimientos,
) pensamientos y predisposiciones de un individuo a
actuar ‘hacia algun aspecto del entorno. En el

terreno motivacienal, - ‘proporcionan explicaciones

del porgqué algunos estudiantes evitan, mientras

otros abordan unas tareas educacionales. 51
aprendemos el modo de desarrollar actitudes

positivds en los estudiantes, podemos incrementar
la conducta de acercamiente y reducir la conducta
de evitacion.

PSICOLOGIA VYOCACIONAL : Estudio de la conducta y desarreollo
vocacional.

CONFUSION: Trastorno de orientacidn, obnubilacién de 1la
conciencilia y,pensamiento embotado.

PERSONALIDAD: Es la organizacidn dinAmica dentro del
individuo de aquellos temas psicofisicos que
determinan su peculiar ajuste al ambiente.

FRUSTRACION: Es el bloqueo o impedimento de la conducta
dirigida hacia determinado objetivo. Da como
resultado un estado de perturbacidn interna
conocido comn 21 nombre de ansiedad o tensidn
psicoldgica.

PSICOLOGIA INDUSTRIAL:; €Es la ciencia gue estudia la conducta
del hombre dentro de la industria.
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