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Resumen ejecutivo

El Cddigo Civil es una rama del Derecho que estudia las instituciones civiles, contiene la
regulacion sustantiva que estatuye los derechos y deberes de los sujetos de Derecho, en su vida y
en la relacion que se establece en sociedad. No importando a que estrato social pertenezca, el
puesto que desempefie en su labor, en qué condiciones viva, formas de vida, estilo de vida o

ideales.

El Derecho Civil permite relaciones entre el Estado y los particulares, basado en el
ordenamiento a partir de regular el comportamiento de la ciudadania, basandose en normas de

caracter juridico, que se encuentran contenidas en el Codigo Civil.

El Derecho Procesal Civil y Mercantil es el conjunto sistematizado de normas, doctrinas y
estructura juridica que rige la efectividad de la garantia jurisdiccional, en asuntos de esta
naturaleza. Con esto se permite un orden e igualdad en procedimientos legales, para hacer valer el

derecho sustantivo.

En Guatemala, esta constituido el Juicio Oral, regulado por los Articulos 199 al 228 del
Caodigo Procesal Civil y Mercantil. El procedimiento para el Juicio Oral lo preceptia el articulo

201 al 210.

En Suchitepéquez se encuentra establecido y funciona el Juzgado de Primera Instancia

Civil y Econémico Coactivo en Mazatenango Suchitepéquez.

El Juzgado de Primera Instancia Civil y Econdémico Coactivo del departamento de

Suchitepéquez, es competente para conocer Juicios Orales en el departamento de Suchitepequez.



Es importante mencionar que también el Juzgado de Familia tiene competencia en juicios
orales, sin embargo, la presente tesis se circunscribira en la préctica judicial del Juzgado de Primera

Instancia Civil y Econdmico Coactivo del departamento de Suchitepéquez.

Segun la investigacion realizada, los factores que inciden en la falta de aplicabilidad del
articulo 201 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil en el Juzgado de Primera Instancia Civil y
Econdmico Coactivo del departamento de Suchitepéquez segln entrevista a informantes clave son:
desconocimiento de la ley, falta de voluntad de recibir la demanda verbal en el juzgado, falta de

personal, desconocimiento del proceso.

En el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo del departamento de
Suchitepéquez, no se ha aplicado el articulo 201 del Codigo Procesal Civil y Mercantil, pues no

existen libros en donde se registren las demandas verbales de juicios Orales.

Por tanto, se propone: Designar puesto de auxiliar de secretaria de atencion al ciudadano
para tomar las demandas verbales, no importando su condicion econémica, clase, religion, edad,

entre otros.

Vi



Introduccion

Se realizo el estudio “La Ausencia de Demandas Verbales en Juicios Orales en el Juzgado
de Primera Instancia Civil y Economico Coactivo del departamento de Suchitepéquez”, como
requisito previo a optar al grado de Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales del Centro

Universitario de Sur Occidente, Universidad de San Carlos de Guatemala.

En el articulo 201 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil se da facultades al secretario del
Juzgado de Primera Instancia Civil y Econdmico Coactivo del departamento de Suchitepéquez

para suscribir actas de demandas verbales, para las personas que van a demandar en la via civil.

El Articulo 199 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil expresa que se tramitaran en Juicio
Oral: 1. asuntos de menor cuantia; 20. Los asuntos de infima cuantia; 30. Los asuntos relativos a
la obligacion de prestar alimentos, 40. La rendicion de cuentas por parte de todas las personas a
quienes les impone esta obligacidon la ley o el contrato; 50. La division de la cosa comun y las
diferencias que surgieren entre los copropietarios en relacion a la misma; 60. La declaratoria de
jactancia; y 70. Los asuntos que por disposicion de la ley o por convenio de las partes, deban

seguirse en esta via, procedimientos que en la préctica no se da.

Se realizd un estudio juridico-social en donde se evidencié que los usuarios con
conocimiento del proceso, insisten en realizar la demanda verbal y darle el tramite que en derecho
corresponda, esto con el fin de que se le garantice un derecho, sin embargo, hasta el momento no

ha sido posible.

Con esta investigacion se pretende aportar mejor discusion tedrica acerca de la

problematica que conlleva el no promover las demandas por la via civil, a traves del Juicio Oral

1



repercutiendo en el poco acceso a la justicia a personas de escasos recursos, pues se ha evidenciado
que deben contratar a un abogado para darle tramite al Juicio Oral, por lo tanto, las personas que

no tienen recurso econdomico, dificilmente continGan el tramite.

La presente investigacion esta estructurada de la siguiente manera: En el primer capitulo
se realizan aportes de Derecho Civil, se comienza con historia, luego caracteristicas. Se
conceptualiza la Demanda, se da a conocer las clases de demanda, requisitos de la demanda, lo
referente a la accion, pretension, excepcién y se realiza la diferencia entre accion, pretension y

excepcion.

En el segundo capitulo se hace énfasis sobre el Derecho Procesal Civil, la historia del
Caodigo Procesal Civil y Mercantil, principios generales del proceso civil, principios procesales del

proceso civil, ademas se realiza una diferencia de proceso y procedimiento.

El tercer capitulo del informe contiene la definicion de Juicio Oral, historia, principios,
tramite en Juicio Oral, los asuntos de menor cuantia, los asuntos de infima cuantia, los asuntos
relativos a la obligacion de prestar alimentos, la rendicién de cuentas por parte de todas las
personas a quienes les impone esta obligacion la ley o el contrato, la division de la cosa comun y
las diferencias que surgieren entre los copropietarios en relacion a la misma, la declaratoria de
jactancia y los asuntos que por disposicion de la ley o por convenio de las partes deban seguirse

en esta via.

En el capitulo cuarto se realiza un estudio y andlisis sobre la Ausencia de Demandas
Verbales en Juicios Orales en el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econdémico Coactivo del

departamento de Suchitepéquez. Se inicia con un preambulo, caracterizando la instancia



jurisdiccional, luego se realiza un analisis del Articulo 201 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil.
Anélisis de resultados obtenidos en la Investigacion de campo referente a: Ausencia de Demandas
Verbales en Juicios Orales en el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econdmico Coactivo del
departamento de Suchitepéquez. Andlisis de las estadisticas judiciales como libros de demandas
en el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econdémico Coactivo del departamento de
Suchitepéquez. Factores que inciden en la falta de aplicabilidad del articulo 201 del Cddigo
Procesal Civil y Mercantil en el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo del

departamento de Suchitepéquez.

Seguidamente en el capitulo quinto, se establece el marco metodoldgico, que orientd la

investigacion; y por ultimo las conclusiones, recomendaciones y Referencias Bibliogréficas.



Capitulo |

Marco teorico

1. Derecho Civil

1.1 Historia

Es importante abordar el origen historico del Derecho Civil, “del derecho romano viene la
denominacion derecho civil, ius civile, al que Justiniano caracteriz6 como el derecho de la ciudad,
de los ciudadanos romanos, contraponiéndolo al ius gentium, correspondia al derecho comdn de

todos los pueblos” (De Castro, 1956, pag. 3).

Respecto al ius civile correspondia la aplicacion del derecho a los ciudadanos de Roma y
el ius gentium se aplicaba a los forasteros o extranjeros, es decir a los que no eran ciudadanos
romanos. Ahora es conocida la codificacion del derecho romano, por haber sido desde un inicio

de forma ordenada, en todo el mundo y algunos paises aln se rigen de este derecho.

Segun De Castro (1956, pag. 3) el Derecho Civil, en su acepcion indicada, fue en un
principio concebido como todo el derecho de todo un pueblo, comprensivo de lo pablico y de lo
privado, en la acepcion estricta que pierde importancia practica en el afio 212 de la era cristiana,
al promulgar Caracalla el edicto que otorgd la ciudadania romana a todos los habitantes del

imperio.

Los principios y raices del derecho romano, aln se conservan en el ordenamiento juridico.

Es de recalcar que el derecho civil, pertenece a la clasificacién del derecho interno privado. El



Derecho Civil de Guatemala tiene su fundamento en el derecho romano y el espafiol. En Guatemala

el cadigo civil ha sufrido variantes hasta la fecha.

En Guatemala se integran en el Codigo Civil normas juridicas, de derecho privado, de

orden familiar, estado civil de las personas, su patrimonio y sucesion hereditaria.

Ademas, regula la actuacion registral y el derecho de obligaciones; y contratos. Las
regulaciones que se encuentran en el cdédigo civil guatemalteco son de forma ordenada y

sistematica.

Atendiendo a la naturaleza del hecho que regule el Cadigo Civil guatemalteco se clasifica
de la siguiente manera: Derecho de familia, Derecho a la propiedad (bienes, derechos reales etc.),

Derecho de sucesion, Derecho registral y Derecho de contratacion.

Definicion

El Derecho Civil es “el conjunto de normas de caracter privado que disciplinan las
relaciones mas generales de la vida, en las que las personas que intervienen aparecen como simples

particulares independientemente de su profesion, clase social, condicion o jerarquia” (Puig, 1964,

pag. 8).

El Derecho Civil es “la rama del Derecho Privado, general para el orden juridico, que
estudia y regula los atributos de las personas, los derechos de la personalidad, la organizacion
juridica de la familia y las relaciones juridicas de caracter patrimonial habidas entre particulares”

(Montoya, 2016, pag. 50).



El Codigo Civil es una parte del Derecho que estudia las instituciones civiles, contiene la
regulacion sustantiva que estatuye los derechos y deberes de los sujetos de Derecho, en su vida y
en la relacion que se establece en sociedad. No importando a que estrato social pertenezca, el
puesto que desempefie en su labor, en qué condiciones viva, formas de vida, estilo de vida o

ideales.

El Derecho Civil permite relaciones entre el Estado y los particulares, basado en el
ordenamiento a partir de regular el comportamiento de la ciudadania, basandose en normas de

caracter juridico, que se encuentran contenidas en el Codigo Civil.

Como menciona Raffino (2020, pag. 2):

El Derecho Civil es la rama del derecho que comprende normas de tipo juridicas que
se encargan de regular las relaciones entre las personas o de tipo patrimonial, las
cuales pueden ser voluntarias o forzosas, tanto fisicas o juridicas, privadas o publicas.
Los elementos del Derecho Civil van en concordancia con los elementos del Derecho.

Los cuales son: Normas juridicas, personas, principios, finalidad y formalidades.

1.2 Caracteristicas

Dentro de las caracteristicas del Derecho Civil se mencionan las siguientes, comprendidas
como inherentes:

El Derecho Civil es de cumplimiento obligatorio: quienes se acogen a €l deben de ser
cumplidas obligadamente.

El Derecho Civil, es creado por el Estado: a través del mecanismo constitucional y el
organismo pre-establecido para tal efecto.

El Derecho Civil, va dirigido para toda la sociedad: toda persona que es parte de una
sociedad tiene derechos patrimoniales, de sucesién, de tener un nombre etc., en tal
virtud la normativa civil, esta dirigida a toda la sociedad.



El Derecho Civil, tiene una finalidad: el fin, primordial, es una regulacién con justicia
en todas las relaciones juridicas, surgidas por la aplicacion del mismo (Mejia, 2011,

pag. 25).
El Derecho Civil se fundamenta en la familia, la persona, el patrimonio y la herencia.

La norma civil aplica en igualdad para todos.

Hace parte del derecho privado, aunque algunas instituciones como la adopcién, por

ejemplo, contienen normas del derecho publico.

Regula las relaciones con los semejantes y con el Estado.

1.3 Demanda

Es el “Acto procesal por el que se inicia un proceso” (Montoya, 2016, pag. 50). Con la

demanda se ejerce el derecho de accion.

“En el ambito del derecho, la demanda es la peticion que el litigante formula y justifica
durante un juicio. También se trata del escrito en que se ejercitan las acciones ante el tribunal o el

juez” (Chacon, 2004, pag. 26).

En Guatemala se procede con un escrito inicial de demanda en la mayoria de los casos,
(aunque también puede ser oral), para luego ser planteado ante el ramo civil, para ello se debe
cumplir con los requisitos que se detallaran mas adelante, porque sin estas formalidades los jueces
no la admiten, o/y si va mal fundamentada. La demanda debe de tener congruencia tanto en los

hechos como en la peticidn, las pruebas y los fundamentos de derecho.



El fin de una demanda es pedir que se restablezcan los derechos, a partir de reclamar una

obligacion, esta se toma como una exigencia sui generis.

Luego de la demanda se le notifica al demandado a través del 6rgano jurisdiccional
competente; esta es la fase inicial de la demanda civil en donde el demandado es la parte pasiva

del proceso, es a quién se dirige la pretension contenida en la demanda.

1.3.1 Clases de demanda

“Demanda introductiva de instancia: es aquella que, en el proceso, las partes pueden
formular varias peticiones que tendran mayor o0 menor importancia segun su objeto y que se van

satisfaciendo el interés de la parte” (Morales, 2006, pag. 29).

Demanda incidental: configura los incidentes, que suponen un proceso iniciado. La Ley del
Organismo Judicial, en el Articulo 135, establece que: “toda cuestion accesoria que sobrevenga y
se promueve con ocasion de un proceso que no tenga sefialado por la ley procedimiento, debera
tramitarse como incidente”. También sefiala el mismo articulo que deben rechazarse de oficio, los

incidentes que se refieran a cuestiones que fueren completamente ajenas al negocio principal.

1.3.2 Requisitos de la demanda

La demanda debe cumplir con requisitos establecidos en los Articulos 61 y 106 del Codigo

Procesal Civil y Mercantil, que se dividen en las siguientes clases: subjetivos, objetivos y formales.



Subjetivos:

Los requisitos subjetivos de contenido atienden a la identificacion o determinacion de los
sujetos: “La jurisdiccion civil y mercantil, salvo disposiciones especiales de la ley, seréa ejercida
por los jueces ordinarios de conformidad con las normas de este Codigo” (Codigo Procesal Civil

y Mercantil, 1964, pag. 1).

Entiéndase la jurisdiccion por el &mbito o territorio en el que se ejerce la potestad de

impartir justicia por determinado Organo jurisdiccional.

Identificacion del demandante:

El articulo 61 del Codigo Procesal Civil y Mercantil indica que debe agregarse “2°.
Nombres y apellidos completos del solicitante o de la persona que lo represente, su edad, estado

civil, nacionalidad, profesion u oficio, domicilio e indicacion del lugar para recibir notificaciones”.

Identificacion del demandado:

El articulo 79 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil, parrafo segundo indica “el demandado
y las otras personas a las que la resolucion se refiera, seran notificados la primera vez en el lugar
que se indique por el solicitante”. El solicitante debe indicar el lugar donde debe ser notificado,
en este mismo articulo expresa “Al que no cumpla con sefialar en la forma prevista lugar para
recibir notificaciones, se le seguirdn haciendo por los estrados del Tribunal, sin necesidad de

apercibimiento alguno”.



Objetivos:

Fundamentos de hechos:

Se constituyen en el derecho que tiene el actor de demandar, de dar a conocer los hechos,

con ello se formula la pretension en el escrito de la demanda.

En su articulo 106 el Codigo Procesal Civil y Mercantil establece que “en la demanda se
fijaran con claridad y precision los hechos en que se funde, las pruebas que van a rendirse, los

fundamentos de derecho y la peticion”.

Fijacion de los medios de prueba:

El articulo 106 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil indica que “las pruebas que van a
rendirse” deben ser claras y precisas. Al demandado se le debe dar a conocer los medios de prueba

que presenta el actor para la contestacion.

Fundamentos de derecho:

El numeral 4°. del articulo 61 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil indica “ Fundamento
de derecho en que se apoya la solicitud, citando las leyes respectivas” y el articulo 106 del Codigo
Procesal Civil y Mercantil hace mencion que la demanda debe contener los fundamentos de
derecho. En este apartado no se trata solo de que el actor dé a conocer las leyes, también de hacer

un analisis o razonamiento.
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Peticion:

El numeral 6°. del articulo 61 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil indica que la peticion
debe ser “ (...) en términos precisos” y en el articulo 106 del mismo cuerpo legal da a conocer que

la peticion se incluird en la demanda de forma clara y precisa.

A través de las excepciones previas se posterga la contestacion de la demanda. Al hacer
referencia a la demanda defectuosa se entiende que la demanda adolece de falta de claridad y

precision en la determinacion de las partes o en las pretensiones deducidas.

Formales:

Debe incluirse el encabezado, lugar, fecha, nombre del demandante, nombre del

demandado, los hechos, fundamentos de derechos, peticion y las firmas.

“El escrito de demanda ha de ser firmado por el demandante o por la persona que
comparezca en su representacion, tanto la representacion legal de menores o incapaces o la de

personas juridicas como la representacion del mandatario judicial” (Morales, 2006, pag. 34).

En el articulo 63 del Cadigo Procesal Civil y Mercantil (1964, pag. 15) se da a conocer

que:

De todo escrito y documento que se presente, deben entregarse tantas copias
claramente legibles, en papel comin o fotocopia, como partes contrarias hayan de ser
notificadas, a cuya disposicion quedaran desde que sean presentadas. Los litigantes
presentaran una copia adicional, debidamente firmada, que utilizara el Tribunal para
reponer los autos en caso de extravio. En los escritos se hara constar el nimero de
copias que se acomparien.
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A continuacion, se da a conocer segun el articulo 61 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil (1964,

pég. 14) que:

La primera solicitud que se presente a los Tribunales de Justicia contendra lo
siguiente:

1°. Designacion del juez o Tribunal a quien se dirija.
2°. Nombres y apellidos completos del solicitante o de la persona que lo represente,
su edad, estado civil, nacionalidad, profesion u oficio, domicilio e indicacion del lugar
para recibir notificaciones.
3°. Relacion de los hechos a que se refiere la peticion.
4°, Fundamento de derecho en que se apoya la solicitud, citando las leyes respectivas.
5°. Nombres, apellidos y residencia de las personas de quienes se reclama un derecho;
si se ignorare la residencia se hara constar.
6°. La peticidn, en términos precisos.
7°. Lugar y fecha.
8°. Firmas del solicitante y del abogado colegiado que lo patrocina, asi como el sello
de éste. Si el solicitante no sabe o no puede firmar, lo hara por él otra persona o el
abogado que lo auxilie.

1.4. Accién

“Es el poder juridico que tiene todo sujeto de derecho, de acudir a los Organos

jurisdiccionales para reclamarles la satisfaccion de su pretension” (Couture, 1978, pag. 42).

La accion es un derecho juridico que se realiza con el fin de solucionar un conflicto, a

través de la demanda que da inicio al proceso.

1.5. Pretension

42).

“Es la exigencia de la subordinacién de un interés ajeno al propio” (Couture, 1978, pag.
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La pretension se define también como la “declaracion de voluntad mediante la cual se
solicita del dérgano jurisdiccional, frente al demandado, una actuacion de fondo que declare,
constituya o imponga una situacion juridica y obligue a observar determinada conducta juridica”

(Diccionario Juridico, 2006, pag. 26).

Objeto: Es el elemento objetivo de la accién (pretension) y equivale al beneficio juridico

cuya declaracion o reconocimiento se persigue en el juicio.

Sujetos: Estos constituyen el elemento subjetivo de la pretension y son las partes en el
proceso. El sujeto activo o actor o demandante: la o las personas que deducen la pretension

mediante la accién.

El sujeto pasivo o demandado: la o las personas en contra de quienes se deduce la

pretension mediante la accion.

1.6. Excepcién

“Es el poder juridico de que se halla investido el demandado para oponerse a la accion

promovida en su contra” (Couture, 1978, pag. 57).

En otra definicion: “es un medio de defensa, de fondo y de forma, por el cual el demandado
opone resistencia a la demanda del actor, resistencia que tienen la intencion de destruir la marcha

de la accion o la accion misma” (Quisbert, 2010, pag. 3).
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La excepcion como derecho a la contradiccion: es el derecho del demandado frente a la
accion ejercitada por el demandante. La excepcion, como la accion, no solo ampara derechos, sino

situaciones de Derecho y de Hecho con consecuencias juridicas.

Manifestacion del principio de bilateralidad: La excepcion responde a este principio y se
cumple en la eventualidad de la defensa, por tanto, es menester también asegurar al demandado

los medios para desembarazarse del reclamo hecho por el actor, aunque en definitiva no los ejerza.

Tiene caracter civico: Constituida como una garantia constitucional la excepcion
configura la garantia de un proceso con defensa y ante juez competente, esto es, la garantia de un
“Debido Proceso”. Es un derecho abstracto de obrar: el demandado no tiene un derecho contra el
actor sino un derecho a su libertad, no busca tanto el reconocimiento de su derecho como excluir

el derecho ajeno. Su pretension es la afirmacion de su libertad juridica.

1.7. Diferencia entre accion, pretension y excepcion

La pretension es la carga o contenido de la accion. La mision de la accion frente a la pretension es
llevarla a través del proceso hasta que sea reconocida en la sentencia. La accion es el vehiculo de
la pretension, esto se concretiza a través de una demanda y las excepciones son las afirmaciones

del demandado en relacion con los presupuestos procesales o la fundamentacion de la pretension.
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Capitulo 11

2. El Derecho Procesal Civil

2.1. Historia del Cédigo Procesal Civil y Mercantil

El proceso civil se ha transformado segin la época. Los sistemas procesales
contemporaneos han contribuido a la legislacion procesal guatemalteca. El sistema procesal
romano germanico aporta que todo proceso civil se debe encontrar bajo las disposiciones de las
partes, aca el juez es un simple espectador. En el sistema procesal angloamericano se rige el
principio de autonomia de la libertad, con el sistema procesal common law, por altimo, el sistema

social en el que la accidn civil ejecutiva se ejerce a través de la fiscalia.

En la evolucion histérica del proceso Civil Romano es preciso sefialar dos grandes etapas:

1) La del ordo ludiciorum Privatorum (desde sus origenes aproximadamente el
setecientos cincuenta y tres a.C. hasta el siglo 11 d. C.) que a su vez comprende dos
etapas: a) El de las Legis Actionis, Legis Actiones o de las acciones de la Ley (desde
sus origenes del siglo 11 a.C) b) El periodo formulario, Per Formulam o de las
férmulas, que estuvo vigente del Siglo 11 a.C hasta el siglo 111 d.C.

2) La de la Extraordinaria Cognitio (también denominado ordo iudiciorum
publicorum) del siglo 111 d. C hasta el final (Alvarez, 2014, pag. 153).

En Guatemala desde sus inicios tuvo vigencia el Codigo de Livingston, encerraba varias
leyes de procedimientos como el Codigo de Enjuiciamiento Civil, los mismos que tuvieron

vigencia mas no fueron positivos.

El quince de septiembre de mil novecientos treinta y cuatro, entra en vigor el Codigo de

Enjuiciamiento Civil y Mercantil, que es sustituido por el Cdédigo Procesal Civil y Mercantil
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actualmente en vigencia a partir del uno de julio de mil novecientos sesenta y cuatro, este fue
emitido en el Gobierno de facto de Enrique Peralta Azurdia, pese que es un codigo bastante

antiguo, el mismo si ha sufrido reformas.

Los codigos procesales en Guatemala tienen su origen luego de la colonizacién vivida en
el pais, los nombres del codigo han variado en tres ocasiones. Ahora se le conoce como Cédigo

Procesal Civil y Mercantil.

Garcia (2008, pag. 4) da a conocer:

En nuestra sociedad guatemalteca, después de la revolucion liberal ocurrida en el afio
1871, concluyo la legislacién colonial y fueron emitidos los codigos procesales,
tomando los mismos los nhombres de Codigo de Procedimiento Penal y Cédigo de
Procedimiento Civil, el cual conservo dicha denominacion hasta el treinta de mayo
del afio 1934 debido a que se cambi6 por el término Enjuiciamiento Civil y Mercantil
y posteriormente por la del Codigo Procesal Civil y Mercantil, que entr6 en vigencia
el primero de julio del afio 1964.

Durante el afio 1960 el gobierno de la republica de Guatemala se encargd de contratar
los servicios de los abogados Carlos Enrique Peralta Méndez y Mario Aguirre Godoy
para que los mismos se encargaran de la redaccion del proyecto de un Codigo de
procedimientos civiles nuevos.

Definicion
El Derecho Procesal Civil y Mercantil es el conjunto sistematizado de normas, doctrinas y
estructura juridica que rige la efectividad de la garantia jurisdiccional, en asuntos de esta

naturaleza. Con esto se permite un orden e igualdad en procedimientos legales, para hacer valer el

derecho sustantivo.
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El Derecho Procesal Civil “es el conjunto de normas juridicas y principios que regulan la
relacion entre el 6rgano jurisdiccional y las partes en la aplicacion del derecho a casos concretos
de controversias con la finalidad de lograr la sentencia que pasa a ser cosa juzgada. Es el arma mas
importante para hacer valer el derecho sustantivo y del mismo modo elimina un conflicto de

intereses o una incertidumbre juridica” (Favela, 1991, pag. 325).

“El Derecho Procesal Civil es la sucesion concatenada de compartimientos, a fin de ordenar
y desarrollar el proceso. Para ello, cada etapa tiene una serie de normas de procedimiento a las que
hay que ajustarse para que el proceso sea valido, esto es, legal y juridicamente valido con fuerza

de ley” (Garcia, 2001, pag. 15).

2.2. Principios generales del proceso civil

Son aquellas méaximas juridicas e ideas basicas que solemos enunciar como elementales en

todo tipo de procesos.

Los principios generales del proceso civil permiten resolver conflictos suscitados, al
accionar las pretensiones de las partes. Son normas generales que se establecen dependiendo de la

acumulacion de pretensiones o varias partes.

El proceso civil se lleva a cabo en sede judicial, discutiendo en su seno segun el tipo de
proceso. El proceso civil tiene como principios generales segun Wolters (2020, pag. 4) “preclusion,
contradiccidn, igualdad de partes, congruencia y defensa. Entre otros principios del proceso civil
se pueden mencionar: aportacion de parte y de rogacion, audiencia, oralidad (inmediacion y

concentracion) y genéricos como el de tutela judicial efectiva o buena fe”. Unos son caracteristicos
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significativamente en el proceso, con ellos se determina el curso del proceso, se interpreta o se

utiliza para analizar y sustituir alguna laguna legal.

2.3. Principios procesales del proceso civil

Son principios procesales o principios del Derecho Procesal las reglas que constituyen

puntos de partida para la construccion de los instrumentos esenciales de la funcién jurisdiccional.

Se le conocen como principales o fundamentales del proceso civil, a través de los principios
procesales del proceso civil se estudian, analizan y determinan acciones. Ademas, permite estudiar
el proceso mismo, pues tendra variantes segun las pretensiones, tiempo, lugar o partes; lo anterior
se refleja en los actos variados y complejos que integran la justicia. Si se quebranta algan principio

procesal sera nulo el proceso.

La justicia se vale de los principios como “una garantia que coordina la actividad de los
organos que lo dirigen y la de las partes que en el intervienen. Es superior una vez establecido, a
la voluntad del Estado que ha de acatar sin reservas el orden que é1 mismo establecio” (Morales,
2006, pag. 1). Los procesos requieren de una normativa legal en donde se establecen derechos y
obligaciones es decir que, “su propia creacion se convierte en norma de conducta que regula y
condiciona sus actividades” (Morales, 2006, pag. 1), con base a lo establecido por el propio Estado.
Con la anterior se determina que los valores son influyentes en los principios, estos permiten

cimentar las bases solidas de un sistema ordenado.

Aungue el proceso y el derecho que lo rige sean realidades histérico-politicas, que no
pueden sustraerse al ambiente en que nacen, no por ello es disculpable el extravio
que, por obra de una equivocada discriminacion, quiere para las normas de derecho
natural absolutas garantias de estabilidad, al paso que postula para las procesales,
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criterios mas flexibles que, ante todo, han de considerar circunstancias de lugar y
tiempo. La verdad es, sin embargo, que en la recta ordenacion del proceso hay un
substratum permanente que esta mas alla de toda contingencia historica, porque lo
que se ha llamado derecho al proceso, es decir, derecho a que no se imponga una
sancién, o se zanje una contencién privada sin la intervencion de los Tribunales,
tienen mas de derecho civico que de derecho subjetivo privado (De la Plaza, 1951,

pag. 25).
A continuacion, se dan a conocer los principios procesales del proceso civil guatemalteco:
impulso procesal, dispositivo, igualdad, adquisicion procesal, inmediacion, concentracion,

eventualidad, economia, probidad, publicidad, oralidad, preclusién y celeridad.

Impulso Procesal

Con este principio se asegura la continuidad del proceso, “el impulso procesal es la
actividad que tiende a hacer avanzar el proceso a través de cada uno de los momentos relativo al
tramite, tiempo, periodo y fases que lo componen” (Ortiz, 1989, pag. 105). Segun la fase, las partes
seran las involucradas o exclusivamente el juez. No existe un instrumento legal Unico que
clasifique el impulso procesal, el mismo esta inmerso en el Caodigo Procesal Civil y Mercantil, Ley

del Organismo Judicial y otras leyes.

En un juicio ordinario el juez le da el seguimiento a la demanda presentada y realiza el
emplazamiento segln corresponda. La apertura a prueba seria el impulso siguiente, para luego
determinar fecha y horario para la vista, a efecto de que en el tiempo legalmente establecido se

dicte la sentencia respectiva. El juez esta involucrado en todo el proceso de principio a fin.
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Principio Dispositivo

El principio dispositivo se relaciona con el anterior, se hace referencia a sistemas
relacionados con la ley, el juez da cumplimiento a acciones procesales contenidas en la legislacion
guatemalteca. “En el sistema dispositivo, son las partes las que impulsan el proceso; es el que se
manifiesta con caracteres mas acentuados en el proceso, llegando a constituir a veces un verdadero

abuso, con la interposicion de incidencias o excepciones notoriamente frivolas” (Morales, 2006,

pag. 3).

Las partes son las responsables de la actividad procesal, el objeto del proceso es
determinado por la persona demandante. Se estima que este es el principio rector del proceso civil,

aunque no absoluto.

El proceso no puede ser iniciado mientras no se haya formulado por la parte interesada
la respectiva demanda o peticion; se prohibe al juez resolver sobre cuestiones no
planteadas en la demanda y, en algunos paises, también considerar excepciones de
mérito que no hayan sido propuestas por el demandado; se permite a las partes ponerle
fin al proceso por desistimiento y transaccion o conciliacion”; y por ultimo establece
que “las partes pueden, en lo general, renunciar a los derechos procesales, y tal
renuncia se entiende existir, en muchos casos, por el solo hecho de no usar de ellos en
la debida oportunidad, aun cuando esto se deba a olvido o descuido, y generalmente
sufren entonces consecuencias adversas (Echandia, 1974, pag. 6).

En el Caodigo Procesal Civil y Mercantil, se hace alusién a este principio procesal en el
Articulo 26, el cual establece que: “El juez debera dictar su fallo congruente con la demanda y no
podré resolver de oficio sobre excepciones que s6lo puedan ser propuestas por las partes.” (Codigo
Procesal Civil y Mercantil, 1964, pag. 6). El proceso comienza con la demanda, sin esta el juez no

puede proceder durante la alegacion de excepciones, hasta la sentencia.
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En el Articulo 113 del mismo Codigo se estipula: “Si transcurrido el término del
emplazamiento el demandado no comparece, se tendra por contestada la demanda en sentido
negativo y se le seguira el juicio en rebeldia, a solicitud de parte” (Codigo Procesal Civil y

Mercantil, 1964, pag. 27).

El Articulo 140, indica que: “La confesion legitimamente hecha sobre los hechos que
fundamenten las pretensiones del actor, termina el proceso; y el juez, a solicitud de parte y sin mas
tramite, dictara sentencia” (Codigo Procesal Civil y Mercantil, 1964, 1964, pag. 35). Las

alegaciones que las partes realizan son fundamentales en este proceso.

En el articulo 70 se dan a conocer las prohibiciones de los jueces. Inciso “b) Ser arbitros,
expertos, liquidadores o partidores; Inciso f) Promover de oficio cuestiones judiciales sobre

intereses privados;” (Codigo Procesal Civil y Mercantil, 1964, 1964, pag. 17).

Por ultimo, el Articulo 153 del Decreto 2-89, Ley del Organismo Judicial, preceptia “Las
sentencias consentidas expresamente por las partes” (Congreso de la Republica de Guatemala,
1990, pag. 52). En este principio se pone en marcha la administracion de justicia del pais, se
analizan las pretensiones para luego emitir el fallo correspondiente. Aunque se evidencian algunas

implicaciones inquisitivas:

a) En lainiciativa: Con base al principio nemo judex sine actore.

b) En el impulso: Se encuentra confiado a las partes.

c) En la disponibilidad del derecho material: Transaccién, se puede abandonar el
proceso mediante un desistimiento o acuerdos.
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d) En la disponibilidad de las pruebas: Las partes son las encargadas. Debe existir

iniciativa de parte de ellas.

e) En los limites de la decision: El juez se encuentra limitado a continuar con

planteamientos juridicos de los litigantes. Se rige a lo solicitado por las partes.

f) En la legitimacion para recurrir: “Las decisiones judiciales pueden ser objeto de
recurso, para provocar su revision por otro juez. Solo puede recurrir quien ha
sufrido algun agravio y el superior no tiene més facultades de revision que aquellas

que han sido objeto del recurso” (Gamez, 2007, pag. 22).

g) Enlos efectos de la cosa juzgada: Partes litigantes.

Principio de Igualdad

Se apoya en el principio de bilateralidad, permitiendo que ambas partes tengan iguales
derechos, por consiguiente, la misma oportunidad en la intervencion de actos procesales. Se

denomina como garantia procesal por excelencia, también se le conoce como contradiccion.

Aca cabe recordar también el derecho de igualdad y el derecho de peticién incluidos en la

legislacion guatemalteca. En su articulo cuatro rige el principio de libertad e igualdad:

“En Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y derechos.
El hombre y la mujer, cualquiera que sea su estado civil, tienen iguales oportunidades
y responsabilidades. Ninguna persona puede ser sometida a servidumbre ni a otra
condicion que menoscabe su dignidad. Los seres humanos deben guardar conducta
fraternal entre si” (Asamblea Nacional Constituyente, 1985, pag. 1).
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En el articulo 28 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala expresa, “Los
habitantes de la Republica de Guatemala tienen derecho a dirigir, individual o colectivamente,

peticiones a la autoridad, la que esta obligada a tramitarlas y debera resolverlas conforme a la ley”.

La asamblea general de la Naciones Unidas declara: “Toda persona tiene derecho, en
condiciones de plena igualdad, a ser oida publicamente y con justicia por un tribunal independiente
e imparcial, para la determinacién de sus derechos y obligaciones o para el examen de cualquier
acusacion contra ella en materia penal” (Declaracion Universal de Derechos Humanos de las

Naciones Unidas, 1948, pag. 1).

El articulo 57 ley del Organismo Judicial, reformado por Decreto 59-2005 expresa: “La
justicia es gratuita e igual para todos, salvo lo relacionado con las costas judiciales, segin la
materia en litigio. Toda persona tiene libre acceso a los tribunales para ejercer sus acciones y hacer

valer sus derechos de conformidad con la ley” (Congreso de la Republica de Guatemala, 1990,

pag. 22).

Todos los hombres son iguales ante la ley, de conformidad con lo estipulado en la
legislacion nacional, por lo que este principio se refleja entre otras normas en las siguientes, segun

Morales (2006, pag. 7):

a) El emplazamiento de los demandados en el juicio ordinario, asi como en los demas

procesos. (Articulo 11 del Codigo Procesal Civil y Mercantil).

b) La audiencia por dos dias en el tramite de los incidentes. (Articulo 138 de la Ley

del Organismo Judicial).
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c) La recepcion de pruebas con citacion de la parte contraria. (Articulo 66 del Codigo

Procesal Civil y Mercantil).

d) La notificacion a las partes, sin cuyo requisito no quedan obligadas. (Articulo 66

del Cadigo Procesal Civil y Mercantil).

Principio de Adquisicion Procesal

Este principio contiene la reciprocidad de las pruebas de las partes, ya sea a favor o en
contra. Se toman en cuenta los efectos del acto procesal y no el origen, esto al incorporar las

pruebas al proceso. También se le conoce como adquisicién de la prueba a este principio.

El Articulo 177 del Codigo Procesal Civil y Mercantil preceptia que: “. . . El documento
que una parte presente como prueba siempre probara en su contra.” La parte final del primer
parrafo del Articulo 139 del Codigo mencionado anteriormente, se refiere a la declaracion de parte,
e indica que: “Las aserciones contenidas en un interrogatorio que se refieran a hechos personales
del interrogante, se tendran como una confesion de éste.” Es decir que la prueba que aporta una de
las partes puede ser utilizada en su contra. Porque las pruebas pertenecen al proceso y no a alguna

de las partes en particular.

El Articulo 141 dicta: “Cuando la confesion no se haga al absolver posiciones, sino en la
demanda o en otro estado del proceso, la parte interesada podré pedir y debera decretarse la
ratificacion. - Hecha ésta, la confesion quedara perfecta...” Se pueden tomar como pruebas las
confesiones de la contraparte; si la parte interesada lo solicita, debe ratificarse, esto si no se

absuelven posiciones.
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Principio de Inmediacion

Consiste en la relacion procesal entre el juez y las partes, y se refiere al conocimiento
directo que tiene el Juez con las pruebas al momento en que las partes las aportan al proceso de
manera directa y presencial. El juez llega a tener un criterio certero con base al material del
proceso, las pruebas y la discusion. Es decir que se relaciona de mayor manera con los juicios
orales y no exclusivamente con lo escrito. Se determina que es uno de los procedimientos mas
importantes en el proceso. En el Articulo 129 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil se lee la

practica de la prueba.

Las pruebas se recibirdn con citacion de la parte contraria; y sin este requisito no se
tomaran en consideracion. Para las diligencias de prueba se sefialara dia y hora en que
deban practicarse y se citara a la parte contraria, por lo menos, con dos dias de
anticipacion. La prueba se practicara de manera reservada cuando, por su naturaleza,
el Tribunal lo juzgare conveniente. El juez presidira todas las diligencias de prueba
(Codigo Procesal Civil y Mercantil, 1964, pag. 32).

En el Articulo 68 de la Ley del Organismo Judicial Reformado por Decreto 64-90 del
Congreso de la Republica indica también que “Los jueces recibiran por si todas las declaraciones
y presidiran todos los actos de prueba(...) Los jueces estan obligados a leer y estudiar las
actuaciones por si mismos y son responsables de los dafios que causen por omision, ignorancia o

negligencia” (Congreso de la Republica de Guatemala, 1990, pag. 27).

Principio de Concentracion

Este principio estd relacionado a otros principios que se desarrollaran mas adelante,

economia procesal y celeridad procesal. Se pretende incluir en la medida de lo posible varias etapas
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procesales y audiencias en una, e ir obviando etapas inconducentes. Lo anterior para evitar

dispersion.

En este principio se pretende acelerar el proceso, “mediante la acumulacion de la prueba
(por ejemplo: recepcidn de la misma en una sola audiencia). Se le permite al juez eliminar aquellas
que por su naturaleza son inutiles o incongruentes, siendo solamente una dilacion para los tramites

del proceso” (Aguirre, 1973, pag. 15).

Dependiendo del tipo de proceso asi el juez determinara el menor nimero de audiencias,
reduciéndolas, dependiendo si es un Juicio Ordinario o un Juicio Oral. En el Juicio Oral resalta el

principio de concentracion porque se concentran en una sola audiencia.

Para el Juicio Ordinario existe un plazo segun la legislacion nacional para las etapas de:
Demanda, Excepciones, Emplazamiento, Actitudes del demandado, Apertura a prueba, Vista,

Auto para mejor fallar y Sentencia.

Dentro del Juicio Oral en el proceso civil guatemalteco, en una misma audiencia se
concentran las etapas siguientes: a. Conciliacion b. Ratificacion de la demanda c. Ampliacion de
la demanda d. Contestacion negativa de la demanda e. Interposicion de las excepciones f. Actitudes

del demandado g. Pruebas h. Sentencia.

El articulo 202 (Cadigo Procesal Civil y Mercantil, 1964, pag. 51), preceptla:

Si la demanda se ajusta a las prescripciones legales, el juez sefialaré dia y hora para que las
partes comparezcan a juicio oral, previniéndolas presentar sus pruebas en la audiencia, bajo
apercibimiento de continuar el juicio en rebeldia de la que no compareciere. Entre el
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emplazamiento del demandado y la audiencia deben mediar por lo menos tres dias, término
que sera ampliado en razén de la distancia.

En los Articulos 203, 204, 205 y 206 del anterior Cddigo, se dan a conocer las etapas de
conciliacion, contestacion de la demanda, reconvencidn, excepciones, proposicion vy

diligenciamiento de prueba.

Principio de Eventualidad

Este principio se refiere a “aportar de una sola vez todos los medios de ataque y defensa,
como medida de prevencion ad eventum para el caso de que el primeramente interpuesto sea
desestimado; también tiene por objeto favorecer la celeridad en los tramites impidiendo

regresiones en el proceso y evitando la multiplicidad de juicios” (Aguirre, 1973, pag.17).

Este principio permite disminuir los tramites e impide regresiones en el procedimiento. A
través del principio de eventualidad se logra determinar un orden en los procesos, pues a través

del conocimiento legal se logra continuar sin tropiezos.

Principio de Economia Procesal

Este principio pretende que el costo de la litis sea lo ma&s econdmico posible a las partes,
aunque la justicia en el pais no tiene tarifas para el acceso a ella. Pero aca se toma en cuenta

también al Estado y se trata de que no le salga tan oneroso el proceso.

Por lo anterior se toma en cuenta el principio de concentracion, anteriormente desarrollado,
para que se simplifiquen los trdmites y procedimientos, en la medida de lo posible, siempre y

cuando se vele por lo operante de la tutela de los derechos e intereses comprendidos.
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Couture (1958, pag.56) desarrolla la simplificacion:

“a) simplificacion en las formas de debate: los procesos de menor importancia
econdémica se debaten en método oral, reducidas las exposiciones a simples actas de
resumen; b) limitacion de las pruebas: las pruebas onerosas (como, por ejemplo, la de
peritos) se simplifican reduciéndose el nombramiento a un solo experto; ¢) reduccion
de los recursos: el numero de instancias es normalmente menor en los asuntos de
escaso monto y, en algunos casos, cuando la cuantia es infima, las decisiones son
inapelables; d) economia pecuniaria: las costas y gastos de justicia son normalmente
menores en los asuntos modestos y, en numerosas circunstancias, los impuestos de
justicia se suprimen como una colaboracion del Estado a una méas econdémica solucion
de estos conflictos; e) Tribunales especiales: frecuentemente cierto tipo de conflictos,
en particular aquellos de escaso monto pero no considerable repercusion social, se
dirimen ante tribunales ajenos a la jurisdicciéon ordinaria, procurando no soélo la
especializacion, sino también la economia o aun la gratuidad de la justicia,
especialmente, arrendamientos, conflictos del trabajo, etc.”

La economia procesal tiene relacién con la simplificacion al conseguir resultados
favorables con acciones minimas, o con un esfuerzo reducido de procesos, con ello la celeridad es

notable, pues en un tiempo menor al que pudiera llevarse, se logra la solucién del litigio.

Principio de Probidad

“Este principio reviste en la actualidad mucha importancia, ya que persigue poner a las

partes en situacion de conducirse siempre con verdad en el proceso” (Morales, 2006, pag. 11).

Se basa en la verdad durante todo el proceso, de inicio a fin. A través de este principio se
logra identificar incluso como ha sido la conducta, cuéles son sus valores como persona, se

vinculan a este principio la verdad, integridad, honestidad y mas valores tanto éticos como morales.
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Principio de Publicidad

Este principio da a conocer que toda persona, no importando si es parte o no del proceso,
se ve involucrada al conocer los actos procesales. Es decir, cuél fue el fallo del juez, la publicidad
“con su consecuencia natural de la presencia del publico en las audiencias judiciales, constituyen
el mas preciso instrumento de fiscalizacion popular sobre la obra de magistrados y defensores. En

ultimo término, el pueblo es el juez de los jueces” (Couture, 1958, pag. 58).

En el Articulo 63, de la Ley del Organismo Judicial estipula que “los actos y diligencias de
los tribunales son publicos, salvo los casos en que, por mandato legal, por razones de moral, o de
seguridad publica, deban mantenerse en forma reservada. La calificacion sera hecha por el juez en
casos muy especiales y bajo su estricta responsabilidad. En todo caso los sujetos procesales y sus
abogados tienen derecho a estar presentes en todas las diligencias o actos de que se trate y hacer
las observaciones y protestas que procedan y en general enterarse de su contenido” (Congreso de

la Republica de Guatemala, 1990, pag. 24).

El pablico tiene el derecho de asistir a las audiencias siempre y cuando no exista mandato
legal que las prive. La publicidad de los actos procesales permite que se tenga acercamiento incluso

de quienes no sean participes del proceso.

Principio de Oralidad

“Principio que entrafia que las actuaciones judiciales se desarrollan preferentemente por el

procedimiento oral, sin perjuicio de su documentacion, y se proyecta en la concentracion en un
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solo acto de las distintas actuaciones judiciales, singularmente en la fase de juicio oral o vista”

(RAE.ES, 2020, , pag. 12).

Se da el principio de oralidad en los actos procesales, pero no en su totalidad, pues existiran
de forma escrita documentos de respaldo, para que el Juez realimente los hechos o si en otro caso,
se designa otro tribunal. Con la salvedad que la oralidad prevalecera ante la escritura. En
Guatemala, estd constituido el Juicio Oral, regulado por los Articulos 199 al 228 del Cédigo

Procesal Civil y Mercantil.

Principio de Preclusion

Este principio es entendido como el cierre total de cada fase procesal. Es decir, se concluye
una etapa, a la que no se podra retroceder durante el proceso. No hay normas establecidas en la
legislacion nacional determinantes en este principio, sin embargo, se establece en el articulo 64
del CPCM -Caodigo Procesal Civil y Mercantil- que: “Los plazos y términos sefialados en este
Cadigo a las partes para realizar los actos procesales, son perentorios e improrrogables, salvo
disposicion legal en contrario. Vencido un plazo o término procesal, se dictara la resolucion que
corresponda al estado del juicio, sin necesidad de gestion alguna” (Cddigo Procesal Civil y

Mercantil, 1964, pag. 15).

El principio de preclusion se basa en la terminacion de los procesos, no se puede continuar
con una fase si no se ha concluido la anterior. El principio dispositivo es predominante para que el
principio de preclusion se lleve a cabo, pues las partes involucradas deben favorecer el proceso, al

brindar materiales necesarios que permitan iniciar como concluir el proceso.
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Principio de Celeridad

Se considera como una “justicia expedita que no debe contener dilaciones indebidas, ya
que es un derecho fundamental, trayendo como consecuencia la obligacion de actuar en un plazo
determinado razonable, que no haya que sacrificar a la justicia, por no haber cumplido estos

plazos” (Jarma, 2019, péag. 12).

Busca que el proceso sea rapido, en Juicio Ordinario y Oral, fundamentandose en normas
judiciales. Aca cobra importancia el principio de oralidad, principio de concentracion e

inmediacion, del juicio oral.

Si se cumple con este principio de celeridad, se lograra tener la confianza de los
involucrados en procesos judiciales, pues con la brevedad posible se daran soluciones. En algunos
casos han pasado diez, veinte afios para culminar procesos, pero con lo anterior se reduciria el
tiempo, pues las actuaciones procesales se realizarian lo mas pronto, como lo establece el principio
de concentracion que a traves del principio de inmediacion se resolveria con menos tiempo,

desarrollandose las audiencias directas del juez y las partes a intervenir.

2.4. Proceso y Procedimiento

El proceso se distingue en la actuacion jurisdiccional, como el ejercicio o accion que realiza
el litigante. Por otro lado, el procedimiento requiere de un orden en los actos procesales. El proceso
incluye al procedimiento, es decir que el proceso se sustancia en las acciones procesales.

Desde otra perspectiva, mas cercana al lenguaje comun, el procedimiento se identifica
a veces con las reglas de procedimiento, es decir, con el esquema abstracto en torno al

cual se articulan y ordenan los distintos actos procesales: asi, por ejemplo, puede
establecerse que, en primer lugar, el actor formule la pretension en un escrito Ilamado
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demanda, que después, el juez deba decidir si la demanda es admisible o no, etc. Cada
uno de los actos procesales debe realizarse en el momento procesal oportuno, es decir,
en la fase fijada en abstracto en las normas de procedimiento. Por ejemplo, el juez no
puede inadmitir (Alvarez , 2018, pag. 25).

Se debe conocer la normativa para actuar segun lo preceptuado, durante el proceso. Se debe
seguir un orden légico, basado en un esquema para garantizar el principio de igualdad. En el marco

del proceso se da el principio de preclusion que orienta el orden en los procesos.

Por ejemplo: “No tiene sentido que el demandado plantee la incompetencia del 6rgano
judicial que esté enjuiciando el asunto cuando éste ha quedado visto para sentencia, 0 cuando se

esta interrogando a un testigo” (Alvarez , 2018, pag. 26).
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Capitulo 111

3. Juicio Oral

3.1. Historia

El Juicio Oral tiene sus raices en la prehistoria, es evidente la importancia de comunicacién
desde la via oral, luego en la edad antigua, en la edad media y en otras épocas se hace necesaria
para solucionar conflictos de su comunidad, segin la sociedad imperante. Al surgir las
instituciones juridicas, se establecen bases juridicas procesales que permiten que el Juicio Oral se
realice como parte de este proceso, con advenimiento del derecho. “Entre las fuentes de estos
procesos, dignas de tomarse en cuenta, son las que emergen del derecho germanico y canonico, en

donde se puede apreciar una tradicion juridica oral” (USON, s.f. , pag. 2).

3.2. Definicion

El Juicio Oral se define como, “aquel que en sus periodos fundamentales se sustancia de
palabra ante el tribunal que ha de resolverlo, sin perjuicio del acta sucinta donde se consigna lo

actuado” (Cabanellas, 1972, pag. 107). Se realiza el litigio ante el juez o tribunal.

Otra definicion de Juicio Oral segun Couture (1958, pag. 29), “aquel en el cual las
exposiciones de las partes y sus respectivas pruebas se realizan de viva voz, en las audiencias
respectivas, labrandose luego actas que constituyen el expediente.” Se sustancia como parte

principal la voz, en este proceso.
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3.3. Principios

Los principios que prevalecen en el Juicio Oral estan regulados en el Codigo Procesal Civil
y Mercantil guatemalteco en su articulo 199 en adelante. Principio de oralidad, principio de

concentracion e inmediacién.

3.4. Tramite en Juicio Oral

Los juicios se desarrollan por medio de audiencias, en forma oral, con concentracion de

pruebas y actos procesales, dejando constancia en las actas que se levantan.

Regulado por los Articulos 199 y siguientes del Codigo Procesal Civil y Mercantil. De
conformidad con el citado Articulo 199 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil, en Juicio Oral se
tramitan los siguientes asuntos: 1°.- Los asuntos de menor cuantia; 2°.- Los asuntos de infima
cuantia; 3°.- Los asuntos relativos a la obligacion de prestar alimentos; 4°.- La rendicion de cuentas
por parte de todas las personas a quienes les impone esta obligacién la ley o el contrato; 5°.- La
division de la cosa comun y las diferencias que surgieren entre los copropietarios en relacion a la
misma; 6°.- La declaratoria de jactancia; y 7°.- Los asuntos que por disposicion de la ley o por

convenio de las partes, deban seguirse en esta via.

No referido ya propiamente al proceso civil, sino al proceso de familia, la Ley de
Tribunales de Familia indica en su Articulo octavo: En las cuestiones sometidas a la
jurisdiccion privativa de los Tribunales de Familia, rige el procedimiento del Juicio
Oral que se regula en el Capitulo 11 del Titulo 11 del Libro 11 del Cédigo Procesal Civil
y Mercantil (Morales, 2006, pag. 14).

El procedimiento para el Juicio Oral lo preceptta el articulo 201 al 210 del Cédigo Procesal

Civil y Mercantil. Se empieza con la demanda verbal que el secretario tomara y registrara en un
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acta, con base a los requisitos de los articulos 61,106, y107 del cddigo Civil y Mercantil.
Seguidamente el juez sefialara dia y hora para que las partes comparezcan a juicio oral, entre la

notificacion y la primera audiencia deben mediar por lo menos 3 dias.

En la primera audiencia se realizar la conciliacion, la ratificacion de la demanda vy el
demandado toma su actitud. En la contestacion de la demanda “si el demandado no se conforma
con las pretensiones del actor, debe expresar con claridad en la primera audiencia, los hechos en
que funda su oposicion” (Organismo Judicial, pag. 4). Deben asistir desde la primera audiencia
con medios de prueba. En estos articulos respecto a procedimiento se dan a conocer las

excepciones, incidentes y nulidades, sentencia, apelacién y ejecucion de la sentencia.

Si se diera una segunda audiencia, pasaran 15 dias y sera con el objetivo de diligenciar
prueba. Una tercera audiencia sera para diligenciar prueba, 10 dias, después de la segunda
audiencia. La sentencia se da a conocer cinco dias despues de la Ultima audiencia, salvo

allanamiento o confesion que son tres dias.

3.2.1. Los asuntos de menor cuantia

Se promueven en Juicio Oral de menor cuantia, aquellos procesos en los que se pretende

una sentencia de condena.

En el CPCYM (1964, pag. 3), en su Articulo 7° determina: “(Competencia por el valor).
(Modificado por el Articulo 1o. del Decreto-Ley Numero 40-83). Por razén de la cuantia son

competentes los Jueces Menores, cuando el valor que se litiga no exceda de dos mil quetzales”.
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Sigue expresando el articulo que, son competentes los Jueces de Primera Instancia para
conocer de los negocios de menor cuantia, cuando éstos son incidentales del proceso principal. A

partir de Q. 0.01 se consideran procesos de menor cuantia.

Determina el articulo 7° que la Corte Suprema de Justicia tendra la facultad de sefialar
mediante Acuerdo un limite menor a la cuantia de los asuntos que se deban seguir en los Juzgados
de Paz cuando lo crea conveniente, atendidas las circunstancias especiales del municipio de que

se trate las disponibilidades de personal técnico.

En el acuerdo 37-2006 Corte Suprema de Justicia (2006, pag. 1) en su articulo 1, se

modifica el articulo 1o. del Acuerdo 2-2006 de esta Corte el cual queda asi:

a) En el municipio de Guatemala, hasta cincuenta mil quetzales (Q50,000.00);

b) En las cabeceras departamentales y en los municipios de Coatepeque, del
departamento de Quetzaltenango; Santa Lucia Cotzumalguapa, del departamento de
Escuintla; Malacatan e Ixchiguan, del departamento de San Marcos; Santa Maria
Nebaj, del departamento de Quiche; Poptan, del departamento de Petén; Santa
Eulalia, del departamento de Huehuetenango; Mixco, Amatitlan y Villa Nueva, del

departamento de Guatemala, hasta veinticinco mil quetzales (Q25,000.00).

¢) En los municipios no comprendidos en los casos anteriores, hasta quince

mil quetzales (Q15,000.00).
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3.2.2. Los asuntos de infima cuantia

En el CPCYM (1964, pag. 54), en su Articulo 211° determina que “cuando la cantidad que
se litiga no exceda de cien quetzales, la demanda, su contestacién y demas diligencias, se haran de
palabra” sigue indicando que se debe dejar “constancia de ellas en un libro que se llevara al efecto,

asi como dela resolucion que se dicte en el acto”

“Si no compareciere el demandado, el juez podra citarlo bajo apercibimiento de tener su
incomparecencia como confesion de los hechos afirmados por el actor, que se haran constar
laconicamente en acta y se dictara sentencia conforme al parrafo anterior” (Cddigo Procesal Civil

y Mercantil, 1964, pag. 4).

En los asunto de infima cuantia “no se gravara a las partes con gastos, costas ni honorarios

de ninguna clase” (Codigo Procesal Civil y Mercantil, 1964, pag. 4).

En el articulo 196 del CPCYM (1964, pag. 49) expresa “Concluido el término de prueba,
el secretario lo hara constar sin necesidad de providencia, agregara a los autos las pruebas rendidas

y dara cuenta al juez”

En la reforma por el acuerdo 2-2006 de la Corte Suprema de Justicia (2006, pag. 2), en su
articulo 2° dicta que en el municipio de Guatemala los jueces de paz del ramo civil, y los jueces de
paz de los demas municipios de la Republica, conoceran por el procedimiento que sefiala el articulo
211 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil, los asuntos de infima cuantia que no excedan de diez

mil quetzales (10,000.00).

Al tratarse de asuntos de familia, la infima cuantia sera de Q6,000.00 segun Acuerdos 43-

97, 5-97 y 6-97 de la Corte Suprema de Justicia.

37



3.2.3. Los asuntos relativos a la obligacion de prestar alimentos

En los articulos del 212 al 216 del CPCYM (1964, pag. 54) se da a conocer todas las
cuestiones relativas a la fijacion, extincion, aumento o suspension de la obligacion de prestar

alimentos que se tramita en Juicio Oral.

El procedimiento que debe realizarse es:

=

Debe presentarse titulo con que se demanda (testamento, documentos que justifiquen

el parentesco, contrato, ejecutoria en que conste la obligacion).

2. Eljuez debe fijar pension provisional. Durante el proceso puede el juez variar el monto

de la pensién o decidir que se dé en especie u otra forma.

3. Las medidas precautorias pueden decretarse sin prestar garantia.

4. Larebeldia del demandado equivale a confesion de las pretensiones del actor.

5. Materia de juicio y costas. La reposicion del papel sellado al del sello, seréa a cargo del
demandado si resulta condenado, quien en este caso también debera ser condenado al

pago de las costas judiciales.

3.2.4 La rendicién de cuentas por parte de todas las personas a quienes les impone esta obligacion la

ley o el contrato

En los articulos del 217 al 218 del CPCYM (1964, pag. 55) se da a conocer la rendicion de

cuentas por las personas en los casos en que no se hubiere rendido o se hubiere rendido defectuosa
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0 inexactamente. El juez, con base en los documentos en que se funda la demanda, declarard
provisionalmente la obligacion del demandado de rendir las cuentas y le prevendra cumplir con

esta obligacion en la primera audiencia.

El procedimiento que debe realizarse es:

1. El juez con base a los documentos acompafados, declara provisionalmente la obligacion

de rendir cuentas.

2. La rebeldia del demandado equivale a tener por ciertas las afirmaciones del actor y

condenarlo en costas procesales.

3. La sentencia debe declarar: Aprobacion de las cuentas o Improbacion de las cuentas, en

este caso también:

* Condena al saldo que resulte.

» Condena al pago de dafios y perjuicios.

* Condena al pago de intereses legales.

* Condena al pago de costas procesales.

* Plazo para hacer el pago o Absolucion del demandado, con base a que no estaba obligado.
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3.25 La division de la cosa comun y las diferencias que surgieren entre los Copropietarios en

relacion a la misma.

En los articulos del 219 al 224 del CPCYM (1964, pag. 56) en su capitulo VI se da a
conocer la division de la cosa comun y manifiesta que cuando los copropietarios no estén de
acuerdo, podra pedirse la division o la venta en publica subasta de la cosa comun, por el
procedimiento del Juicio Oral. También cuando existan intereses de menores, intereses de

ausentes, intereses de incapaces o Cuando existan intereses del Estado.

Se establece que de haber acuerdo se dicta un auto razonado, si no existe acuerdo, se dicta
sentencia, en ambos casos aprobando la particion y ordenando su protocolizacion o bien la

procedencia de la venta de la cosa en publica subasta.

3.2.6  Ladeclaratoria de jactancia

En el capitulo VII del CPCYM (1964, pag. 58) en sus articulos del 225 al 228 se da a
conocer que la declaratoria de jactancia procede contra todo aquel que, fuera de juicio, se hubiere
atribuido derecho sobre bienes del demandante o créditos o acciones en contra del mismo, de

cualquier especie que fueren.

El actor debe expresar, ademas de los requisitos de la demanda, en qué consiste la jactancia,
0 cuédndo se produjo; por qué medios llegd al conocimiento del demandante o se pedird que el

demandado en la primera audiencia confiese o niegue los hechos que se le atribuyen.
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Procedimiento:

1. Eljuez intimaré al demandado para que en la primera audiencia confiese o niegue los

hechos.

2. La rebeldia del demandado, equivale a tener por ciertos los hechos en que se funda la

demanda.

3. Al dictar sentencia, de establecerse la jactancia, el juez fijara al demandado el plazo de
15 dias para que interponga su demanda, bajo apercibimiento de tenerse por, caducado

su derecho.

4. Si se hubiere negado la demanda, el juez con base en las pruebas producidas dictara

sentencia.

3.2.7 Los asuntos que por disposicién de la ley o por convenio de las partes, deban seguirse en esta

via.

La tramitacion del Juicio Sumario se encuentra establecida en el Codigo Procesal Civil y

Mercantil, en el Articulo 229 al 293. Se pueden tramitar en Juicio Sumario los siguientes asuntos:

a) Los asuntos de arrendamiento y desocupacion.

b) La entrega de bienes muebles.

c) La rescision de contratos,

d) La deduccién de responsabilidad civil contra funcionarios y empleados publicos.

e) Los interdictos.
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f) Los que por disposicién de la ley o por convenio de las partes, deban seguirse en esta via.

Entre los casos, por disposicion de la ley, se pueden citar los procesos especiales de

jurisdiccion voluntaria, regulados en el Decreto Ley 107.

Segun el articulo 416, parrafos primero y segundo del CPCYM (1964, péag. 105) “Pueden
obtener la administracion de los bienes del ausente, los que se crean con derecho a ello, segun el
Cddigo Civil. La solicitud deberd publicarse en el diario oficial y en otros de los de mayor

circulacion; y en caso de presentarse oposicion, se tramitara en Juicio Sumario”.

Por convenio de las partes: las partes determinaran en qué via resolveran el conflicto, el
convenio debe constar en escritura publica, y contener la voluntad expresa de los contratantes de
utilizar el Juicio Sumario con el objeto de buscar una forma més breve de concluir el proceso. En
el articulo 2° primer parrafo del CPCYM (1964, pag. 1) indica: “Las partes pueden someter
expresa o tacitamente, a un juez distinto del competente por razon de territorio, el conocimiento y

decision de un asunto determinado”.
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Capitulo IV

4. “LA AUSENCIA DE DEMANDAS VERBALES EN JUICIOS ORALES EN EL
JUZGADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL Y ECONOMICO COACTIVO DEL
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ.”

4.1. Preambulo

En Suchitepéquez se encuentra establecido y funciona el Juzgado de Primera Instancia

Civil y Econémico Coactivo del departamento de Suchitepéquez.

Los Juzgados de Primera Instancia Econdmico Coactivo son juzgados del Organismo
Judicial de Guatemala encargados de conocer demandas que hace el Estado de Guatemala
-0 sus instituciones- contra los particulares por deudas que se derivan de obligaciones
tributarias, sanciones administrativas o multas por infringir las leyes y reglamentos.
Ejemplo de estas demandas pueden ser multas por declaraciones inexactas, por el Impuesto
al Valor Agregado -IVA, por el Impuesto Sobre la Renta -ISR- y el incumplimiento en el
pago por parte del patrono al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -1GSS-
(Organismo Judicial, s.f. , pag. 3).

La Mision es “Administrar e impartir justicia, garantizando el acceso, atencion y debido
proceso a la poblacion, en procura de la paz y la armonia social” (Juzgado de Primera Instancia

Civil Economico Coactivo del departamento de Suchitepéquez, 2020, pag. 1).

La vision es “Ser un organismo de Estado con credibilidad y aprobacién social, con
personal especializado e integro, en condiciones éptimas de funcionamiento, velando por la
tramitacion oportuna y por la dignidad ¢ igualdad de todas las personas usuarias” (Juzgado de

Primera Instancia Civil Econdmico Coactivo del departamento de Suchitepéquez, 2020, pag. 1).
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Sus principios establecidos corresponden a la “justicia, independencia, honorabilidad,
credibilidad, responsabilidad, transparencia, integridad, prudencia, respeto, eficiencia, eficacia y
efectividad” (Juzgado de Primera Instancia Civil Econémico Coactivo del departamento de

Suchitepéquez, 2020, pag. 1).

El Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo del departamento de
Suchitepéquez, por disposicién legal en su acuerdo de creacion, es competente para conocer

Juicios Orales del departamento de Suchitepéquez.

4.2. Analisis del Articulo 201 del Codigo Procesal Civil y Mercantil

En el Articulo 201 del Codigo Procesal Civil y Mercantil, primer parrafo expresa: “la
demanda podré presentarse verbalmente, en cuyo caso el secretario levantara el acta respectiva”.
Segun informe directo del secretario del Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo
del departamento de Suchitepéquez hasta el afio 2020 no se ha presentado ningun caso de que una
persona comparezca al Juzgado de Primera Instancia Civil y Econdmico Coactivo del

departamento de Suchitepéquez a solicitar que se levante acta para promover una demanda verbal.

Concatenando con el Articulo 106 respecto al contenido de la demanda, da a conocer que
en la demanda se fijaran con claridad y precision los hechos en que se funde, las pruebas que van

a rendirse, los fundamentos de derecho y la peticion.

Articulo 107. (Documentos esenciales). “El actor deberd acompanar a su demanda los

documentos en que funde su derecho. Si no los tuviere a su disposicion los menciona con la
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individualidad posible, expresando lo que de ellos resulte, y designaré el archivo, oficina publica

o lugar donde se encuentren los originales”. (Codigo Procesal Civil y Mercantil, 1964, pag. 26)

Es funcidn del Secretario del Juzgado suscribir acta de la demanda para darle tramite
judicial que corresponde, llenado los requisitos de los Articulos 106 y Articulo 107 del Cddigo

Procesal Civil y Mercantil.

Los Juicios Orales son parte de un proceso de justicia, tienen sus ventajas, como la
reduccion de costos y simplificar el trabajo de la autoridad. En estos juicios se involucra

directamente a los jueces y litigante expresando sus argumentos.

El legislador al momento de crear el Cddigo Procesal Civil y Mercantil, sin duda penso en
la necesidad de garantizar el acceso a la justicia a las personas que no contaran con un Abogado y
pudieran plantear sus demandas de Juicios Orales de forma verbal ante el Secretario del Tribunal

competente y este darle tramite correspondiente.

El Codigo Procesal Civil y Mercantil decreto Ley 107 garantiza a los ciudadanos a
demandar asuntos que se ventilen en Juicio Oral de forma verbal sin necesidad que el demandante
tenga que ser asistido por un Profesional del Derecho. No obstante lo estipulado en el articulo 50
del Codigo Procesal Civil y Mercantil que dice que todas las partes deberan comparecer con

abogado colegiado.

Si algun derecho le es vulnerado a la persona, debe ser conocido en Juicio Oral, el Estado
garantiza el acceso al Tribunal de forma verbal en donde el Secretario del Juzgado de Primera

Instancia Civil y Econdmico Coactivo debera levantar acta de la misma y darle el tramite que en
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derecho corresponda, esto con el fin de que cese o se le garantice un derecho, sin embargo, hasta

el momento no se ha logrado el cumplimiento de este derecho.

El Articulo 200 determina que son aplicables al Juicio Oral todas las disposiciones del

Juicio Ordinario, en cuanto no se opongan a lo preceptuado en este titulo.

Cbémo se ha planteado, el articulo 201 da facultades al Secretario del Juzgado de Primera
Instancia Civil y Econdmico Coactivo del departamento de Suchitepéquez para suscribir actas de
demandas verbales, para las personas que van a demandar en la via civil; segun el Articulo 199 del
Caodigo Procesal Civil y Mercantil expresa que se tramitaran en Juicio Oral: 1. Asuntos de menor
cuantia; 20. Los asuntos de infima cuantia; 3o0. Los asuntos relativos a la obligacion de prestar
alimentos, 40. La rendicion de cuentas por parte de todas las personas a quienes les impone esta
obligacion la ley o el contrato; 50. La division de la cosa comun y las diferencias que surgieren
entre los copropietarios en relacion a la misma; 60. La declaratoria de jactancia; y 70. Los asuntos
que por disposicion de la ley o por convenio de las partes, deban seguirse en esta via,

procedimientos que no se le ha dado cumplimiento en este Organo Jurisdiccional.

En la préctica judicial en el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econdmico Coactivo del
departamento de Suchitepéquez, no existe un registro de demandas verbales de Juicios Orales, por
lo menos en lo que respecta a su competencia: 1. Rendicion de Cuentas; 2. Division de la Cosa
Comun; 3. Jactancia; 4. Asuntos que por disposicion de la ley, deban seguirse en esa via, dejando
esto desprotegidas a toda persona, incluyendo a las personas de escasos recursos econémicos para
demandar en la via civil, practica que rifie con las garantias que el ciudadano goza establecidos en
la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, como lo establece el articulo 28 - “Derecho
de peticion. Los habitantes de la Republica de Guatemala tienen derecho a dirigir, individual o
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colectivamente, peticiones a la autoridad, la que estd obligada a tramitarlas y debera resolverlas
conforme a la ley”. Articulo 29 - “Libre acceso a tribunales y dependencias del Estado. Toda
persona tiene libre acceso a los tribunales, dependencias y oficinas del Estado, para ejercer sus
acciones y hacer valer sus derechos de conformidad con la ley” (Asamblea Nacional

Constituyente, 1985, pag. 6).

4.4. Andlisis de resultados obtenidos en la Investigacion de campo.

Se realizd encuesta a usuarios del Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico
Coactivo del departamento de Suchitepéquez y a informantes clave (abogados litigantes), a través
de una muestra, con datos proporcionados del historial de visitas de usuarios acompariados de

abogados litigantes, en los ultimos tres meses (enero a marzo 2020).

Se utiliz6 la muestra de poblacion finita con el 90% del nivel de confianza y el 0.2 de error
de muestreo, al tomar en cuenta la poca desviacion de la muestra. Lo anterior para los usuarios e

informantes clave.

N= 25

Z= 1.645 valor en latabla

Z2=2.706025

p= 08 % éxito

g= 0.2 % fracaso

d= 0.2 error de muestreo
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d2=0.04

NZ2pq = 10.8241

Nd2= 1

Z?pq = 0.432964

Nd>+ Z?pg = 1.432964

n=  7.554

=~ 8 usuarios y 8 informantes clave (abogados litigantes) encuestados.

4.4.1. Ausencia de demandas verbales en Juicios Orales en el Juzgado de Primera Instancia Civil y

Econdmico Coactivo del departamento de Suchitepéquez.

Segun datos recopilados por la encuesta a usuarios, el 88% manifestaron que no se les
atiende para demandas verbales, indicaron que el Secretario les pide que realicen por escrito la
demanda auxiliandose de un profesional del Derecho, continuaban afirmando que el Secretario no
suscribe acta de demandas verbales. EI 12% indicaron que no habian acudido para demandas

verbales al Juzgado.

El Codigo Procesal Civil y Mercantil decreto Ley 107 garantiza a los ciudadanos a
demandar asuntos que se ventilen en Juicio Oral de forma verbal sin necesidad que el demandante
tenga que ser asistido por un Profesional del Derecho, derecho o garantia que en la actualidad no

se cumple.
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En el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econdmico Coactivo del departamento de
Suchitepéquez existe ausencia de demandas verbales. En la grafica No. 2 se evidencia que una
minoria que hace un 13% equivalente a una persona encuestada, no ha acudido al Juzgado para

poner una demanda verbal.

msi

mNO

Figura No. 1 Demandas verbal

Fuente: Datos de encuesta, (2021).

4.4.2. Andlisis de las estadisticas judiciales de demandas verbales, con base a los libros de demandas en

el Juzgado de Primera Instancia Civil y Economico Coactivo del departamento de Suchitepéquez.

Con la guia de observacién y guia de analisis de documentos se logro identificar que en la
practica judicial, en el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo del
departamento de Suchitepéquez, no existe un registro de demandas verbales de Juicios Orales. Por
lo tanto no se cuentan con estadisticas, sin embargo es evidente que al no contar con registros, es
porgue no se han atendido demandas verbales.
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Figura No. 2 Conocimiento de demanda verbal

Fuente: Datos de encuesta, (2021).

La mayoria de personas encuestadas siendo el 88% equivalente a 7 personas, manifestaron
que tienen conocimiento que se puede realizar demanda verbal, a lo que indicaron que preguntan

si necesariamente deben contratar los servicios de un Abogado e insisten en presentar su demanda

de forma verbal, pues conocen el proceso, sin embargo, se les niega el derecho.
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4.4.3. Factores que inciden en la falta de aplicabilidad del articulo 201 del Cédigo Procesal Civil y
Mercantil en el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo del departamento de

Suchitepéquez.

En articulo 201. (Demanda) se preceptia: “La demanda podra presentarse verbalmente, en
cuyo caso el secretario levantara el acta respectiva. Podra también presentarse por escrito” (Codigo

Procesal Civil y Mercantil, 1964, pag. 51).

En ambos casos debera observarse lo prescrito en los Articulo 106 “En la demanda se
fijaran con claridad y precision los hechos en que se funde, las pruebas que van a rendirse, los
fundamentos de derecho y la peticion” y Articulo 107 “El actor debera acompafar a su demanda
los documentos en que funde su derecho. Si no los tuviere a su disposicion los mencionara con la
individualidad posible, expresando lo que de ellos resulte, y designara el archivo, oficina publica
o lugar donde se encuentren los originales” (Codigo Procesal Civil y Mercantil, 1964, pag. 26), en

lo que fuere aplicable.

Sin embargo, en el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econdmico Coactivo del
departamento de Suchitepéquez, no se ha aplicado el articulo 201 del Cddigo Procesal Civil y

Mercantil, pues no hay registros de actas de demandas verbales.
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Figura No. 3 Conocimiento de causas

Fuente: Datos de encuesta, (2021).

La mayoria de profesionales del Derecho, siendo el 88%, equivalente a 7 personas, a
quiénes se les aplico la boleta de entrevista manifestaron no conocer las causas del por qué no
existen demandas verbales en el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econdmico Coactivo del

departamento de Suchitepéquez.

Los factores que inciden en la falta de aplicabilidad del articulo 201 del Cédigo Procesal
Civil y Mercantil en el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo del
departamento de Suchitepéquez segln entrevista a informantes clave son: desconocimiento de la

ley, falta de voluntad de recibirla en el juzgado, falta de personal, desconocimiento del proceso.
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Los usuarios también a través de la boleta de encuesta dieron a conocer cuales consideran
que son los factores de la ausencia de demandas verbales en los Juicios Orales en el Juzgado de

Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo del departamento de Suchitepéquez:

1. Falta de atencion por parte del juzgado

2. Falta de informacion a los usuarios

3. Ocupaciones multiples del secretario no permite tener el tiempo respectivo para

tomar la demanda

4. Desconocimiento de los usuarios que existe la posibilidad

5. Falta de personal en el juzgado

Sin embargo, la mayoria (88%) de los encuestados reportd conocer a qué tipo de juicios se
les da tramite, incluido el Juicio Oral, en el Juzgado de Primera Instancia Civil y Economico

Coactivo del departamento de Suchitepéquez.
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Figura No. 4 Conocimiento del tramite de juicio oral

Fuente: Datos de encuesta, (2021).

Los informantes clave también reportaron conocer el tramite del Juicio Oral en el Juzgado
de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo del departamento de Suchitepéquez, el 75%
equivalente a 6 entrevistados respondieron afirmativamente y manifestaron que no se aplica en el

juzgado las demandas verbales.
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Figura No. 5 Necesaria aplicabilidad del articulo 201

Fuente: Datos de encuesta, (2021).

La mayoria de personas entrevistadas, que equivale al 75% (6 personas), reportaron que
creen necesario que se aplique en el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo del
departamento de Suchitepéquez el articulo 201 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil, pues serd

de beneficio para la poblacion en general.
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4.5. La necesidad que el Estado de Guatemala garantice el acceso a la justicia para personas de escasos recursos

econdmicos en la via civil.

El Estado tiene el deber de garantizar a los habitantes de la Republica de Guatemala la
justicia, segun el articulo 2° de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, esta justicia

debe ser con igualdad.

En el Articulo 118 de la CPRG en lo preceptuado en los Principios del Régimen Econémico

y Social da a conocer que se debe fundar en principios de justicia social.

En el Articulo 44 Derechos inherentes a la persona humana, preceptia que “Los derechos
y garantias que otorga la Constitucion no excluyen otros que, aunque no figuren expresamente en
ella, son inherentes a la persona humana” (Asamblea Nacional Constituyente, 1985, pag. 10).

Sigue expresando que el interés social debe prevalecer ante el interés particular.

En el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econdmico Coactivo del departamento de
Suchitepéquez en su misiéon en el primer parrafo estable el administrar e impartir justicia,
garantizando el acceso, sin embargo, al no darse la practica de levantar demandas verbales, no se
cumplen con lo anterior porque dejan en desamparo a las personas de escasos recursos econémicos

que no pueden pagar un Abogado director y que necesitan demandar en Juicio Oral.

En su vision, parrafo segundo, establece el velar por la tramitacion oportuna y por la

dignidad e igualdad de todas las personas usuarias, situacion que no se ha dado cumplimiento.

El Estado debe garantizar el acceso al Tribunal de forma verbal en donde el secretario del

Juzgado de Primera Instancia Civil y Econdmico Coactivo del departamento de Suchitepéquez
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debera levantar acta de la misma y darle el trdmite que en derecho corresponda, no importando su

situaciéon econémica.

Al adentrarse a la préctica judicial se puede percibir el incumplimiento a lo establecido en
el Codigo Procesal Civil y Mercantil, Mision, Vision y principios del Juzgado de Primera Instancia
Civil y Econémico Coactivo del departamento de Suchitepéquez, pues no se han recibido

demandas verbales.

Los ciudadanos deben contratar a un Profesional del Derecho para ser asistidos en su Litis,
aunque soliciten demandar de forma verbal ante el Juzgado de Primera Instancia Civil y
Econdmico Coactivo del departamento de Suchitepéquez, no se le da tramite, aduciendo que tienen
que buscar a un Abogado para que los auxilie y principalmente que todo tiene que ser por escrito,

esto con base en el articulo 50 del Codigo Procesal Civil y Mercantil.

Las personas de escasos recursos economicos tendrian beneficios si el Juzgado de Primera
Instancia Civil y Economico Coactivo del departamento de Suchitepéquez, garantizara el derecho
de demandar en forma oral. Aunque toda persona tiene acceso a la justicia, sin embargo, las
personas de escasos recursos econdémicos, no estan en disposicion de contratar los servicios de un

abogado litigante.

Segun la encuesta pasada a usurarios del Juzgado, el 100% (8) manifestaron que seria
valioso ser atendido por una persona designada para tomar su demanda de forma verbal en un
juicio que se tramite en la via del Juicio Oral y consideran necesaria la designacion de personal

dentro de este Juzgado que pueda atender las demandas verbales de los Juicios Orales, siguen
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manifestando que es importante que se amplie la atencién en el Juzgado y se realicen demandas

verbales en los Juicios Orales.

Para ello es necesario que el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo del
departamento de Suchitepéquez, atienda las demandas verbales de los Juicios Orales, ampliando

su atencion.

msi
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Figura No. 6 Designar personal para demandas verbales

Fuente: Datos de encuesta, (2021).

Para la mayoria de encuestados 87% (7 personas), expresaron que seria valioso ser atendido
por una persona designada para tomar su demanda de forma verbal en un juicio que se tramite en

la via del Juicio Oral.

Al crearse el puesto de Auxiliar de Secretaria, se reformaria el Articulo 201 del Codigo

Procesal Civil y Mercantil, quedando de la siguiente manera el primer parrafo: “la demanda podra
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presentarse verbalmente, en cuyo caso el secretario y/o auxiliar de secretaria, levantara el acta

respectiva”.

PROPUESTA DE CREACION DE PUESTO “AUXILIAR DE SECRETARIA, PARA

DEMANDAS VERBALES”

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS DEL ORGANISMO JUDICIAL

PRESIDENCIA DEL ORGANISMO JUDICIAL: Guatemala... de ... del afio dos mil...

1)

En virtud de la revision realizada por la Unidad de Clasificacion de Puestos y
Administracion de Sueldos, derivado de la vigencia de las reformas a la Ley de la
Carrera Judicial decretadas por el Congreso de la Republica de Guatemala mediante
Decreto... se aprueba el puesto de auxiliar de secretaria para demandas verbales,
que sera denominada de la siguiente manera: Auxiliar de Secretaria para
demandas (pensum de estudios o licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales).
Para su validez es refrendado por la Secretaria General de esta Presidencia y forma

parte de la presente Resolucion.

Trasladese el presente expediente a la Unidad de Clasificacion de Puestos y
Administracion de Sueldos de la Gerencia de Recursos Humanos, para los efectos
pertinentes. Articulos 205, 214 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, 55 de la Ley del Organismo Judicial, 9 de la Ley de Servicio Civil del
Organismo Judicial y 7 del Reglamento de la Ley de Servicio Civil del Organismo

Judicial. ComMUNIQUESE. -=-=-=-==m =
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Presidente del Organismo Judicial y Corte Suprema de Justicia en funciones

Secretaria General de la Presidencia del Organismo Judicial

Tabla No.1

Perfil de puesto

Nombre del puesto: Auxiliar de Secretaria para demandas verbales

Obijetivo del puesto: Tomar la demanda verbal y suscribir acta de la demanda.

Principales funciones del | Brindar informacion a los usuarios

- Recibir la demanda verbal

puesto: L o
- Dar acompafiamiento en el proceso inicial
Género: Indiferente
Nivel académico: Con cierre de pensum o Licenciatura de la carrera de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales.
Destrezas, técnicas y/o Capacidad de redaccion

conocimientos especiales:
Conocimiento de las leyes del pais
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Conocimientos basicos de computacién

Capacidad de trabajar bajo presion

Caracteristicas personales

Responsable

Activo

Con iniciativa

Buenas relaciones interpersonales

Discrecién

Disciplina

Liderazgo

Fuente: Elaboracion propia (2021).
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PROYECTO DE LEY DE REFORMA AL ARTICULO 201 DEL CODIGO

PROCESAL CIVILY MERCANTIL GUATEMALTECO

Para el efecto que las personas de escasos recursos tengan acceso a la demanda verbal, para
Juicio oral, sin necesidad de ser asistida por un profesional del Derecho, se hace necesario realizar
una reforma al Codigo Procesal Civil y Mercantil, en el sentido de que se reforme el parrafo
primero del Articulo 201, para que haya personal para atencidn de este proceso, quedando de la

siguiente manera:

DECRETO NUMERO 00-2020

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

CONSIDERANDO:

Que el Estado debe garantizar la justicia con igualdad, efectividad y prontitud.

CONSIDERANDO:

Que esta en el deber de garantizar a los ciudadanos a demandar asuntos que se ventilen en

Juicio Oral de forma verbal, no importando la condicién econdmica o clase social.

CONSIDERANDO:

Que en Guatemala existe un alto porcentaje de pobreza, que no permite que las personas

de escasos recursos contraten los servicios de un abogado litigante.
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CONSIDERANDO:

Que es necesario que el Codigo Procesal Civil y Mercantil, contenga normas que permitan que las
personas de escasos recursos tengan acceso a la justicia, tomando en cuenta el principio de
oralidad, celeridad y eficacia, por lo que se hace imperioso introducir las reformas pertinentes que

permitan que existan demandas verbales tomadas por una persona designada para el efecto.

POR TANTO:

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el Articulo 171 inciso a) de la Constitucién de la

Republica de Guatemala,

DECRETA:

LA SIGUIENTE REFORMA AL CODIGO PROCESAL CIVIL Y MERCANTIL, DECRETO

LEY NUMERO 107 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA:

Articulo 1: Se reforma el primer parrafo del articulo 201 del Decreto Ley Niumero 107, el cual

queda asi:

“La demanda podréa presentarse verbalmente, en cuyo caso el secretario y/o auxiliar
de secretaria, levantara el acta respectiva”

Articulo 2: El presente Decreto entraré en vigencia el dia siguiente de su publicacién, en el diario

oficial.

Pase al organismo ejecutivo para su publicacién y cumplimiento.

63



Dado en el palacio del organismo legislativo, en la ciudad de Guatemala, a los.....dias del mes

Presidente

Secretario Secretario
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Capitulo V

5. Marco Metodologico

5.1. Disefio de la investigacion

5.2 Objeto de estudio

LA AUSENCIA DE DEMANDAS VERBALES EN JUICIOS ORALES EN EL
JUZGADO DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL Y ECONOMICO COACTIVO DEL

DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ

5.3 Planteamiento del problema

El Juicio Oral civil se encuentra regulado en el articulo 199 en el Cédigo Procesal Civil y
Mercantil, Decreto Ley 107 y en el mismo se conocen: 10. Los asuntos de menor cuantia; 20. Los
asuntos de infima cuantia; 30. Los asuntos relativos a la obligacion de prestar alimentos, 40. La
rendicion de cuentas por parte de todas las personas a quienes les impone esta obligacion la ley o
el contrato; 50. La division de la cosa comdn y las diferencias que surgieren entre los
copropietarios en relacion a la misma; 60. La declaratoria de jactancia; y 70. Los asuntos que por
disposicion de la ley o por convenio de las partes, deban seguirse en esta via. El articulo 200, dice
sobre la Integracion del procedimiento y son aplicables al Juicio Oral todas las disposiciones del

Juicio Ordinario, en cuanto no se opongan a lo preceptuado en este titulo.

El articulo 201. Expresa que la demanda podré presentarse verbalmente, en cuyo caso el

Secretario levantara el acta respectiva. Podra también presentarse por escrito. Ver Articulo 63. En
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ambos casos debera observarse lo prescrito en los Articulos 106 y Articulo 107de este Codigo, en

lo que fuere aplicable.

El Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo del departamento de
Suchitepéquez, por disposicién legal en su acuerdo de creacion, es competente para conocer
Juicios Orales del departamento de Suchitepéquez. Delimitando su competencia en lo que se

refiere a juicios de: Rendicion de Cuentas, Division de la Cosa Comun y Jactancia.

Existe una problemética en el departamento de Suchitepéquez, que en el Juzgado de
Primera Instancia Civil y Econdmico Coactivo del departamento de Suchitepéquez existe ausencia
de demandas verbales, siendo tema de investigacion, siendo necesario conocer los factores que

inciden a que el Juzgado no suscriba actas de demandas de Juicio Oral.

El problema se concretiza de la siguiente forma:

Por todo lo anterior, esta investigacion sera orientada a responder la siguiente pregunta de

investigacion

¢Considera que se incumple con lo establecido en el Cdodigo Procesal Civil y Mercantil en

cuanto a las demandas verbales en el Juicio Oral cualquiera que sea su naturaleza?

5.4 Justificacién de la investigacion

El Codigo Procesal Civil y Mercantil decreto Ley 107 garantiza a los ciudadanos a

demandar asuntos que se ventilen en Juicio Oral de forma verbal.
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El Estado garantiza el acceso al Tribunal de forma verbal en donde el Secretario del
Juzgado de Primera Instancia Civil y Econdmico Coactivo deberd levantar acta de la mismay darle

el trdmite que en derecho corresponda, esto con el fin de que cese o se le garantice un derecho.

El Articulo 200 determina que son aplicables al Juicio Oral todas las disposiciones del

Juicio Ordinario, en cuanto no se opongan a lo preceptuado en este titulo.

Para poder suscribir actas de demandas verbales para las personas que van a demandar en
la via civil por: 4o. La rendicion de cuentas por parte de todas las personas a quienes les impone
esta obligacion la ley o el contrato; 50. La division de la cosa comun y las diferencias que surgieren
entre los copropietarios en relacion a la misma; 60. La declaratoria de jactancia; y 70. Los asuntos
que por disposicion de la ley o por convenio de las partes, deban seguirse en esta via,

procedimientos que se conocen en ese Organo Jurisdiccional.

A ciencia cierta se desconoce por qué no se aplica el articulo 201 del Codigo Procesal Civil
y Mercantil, pudiera ser por la sobre carga laboral o bien por el desconocimiento de los mismos

trabajadores.

Se hace necesario realizar una exhaustiva investigacion para conocer las causas que
originan que el Juzgado no garantice a los ciudadanos el derecho de demandar de forma verbal y
verificar si es porque se ampara en lo que establece el articulo 50 del Cddigo Procesal Civil y

Mercantil.
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5.5 Definicion del problema

En el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo del departamento de
Suchitepéquez, el usuario o persona gque se vea en la necesidad de demandar en Juicio Oral, debera
hacerlo por escrito, con auxilio de un Profesional del Derecho, practica que obliga a la persona

demandante a pagar los honorarios de un Profesional del Derecho.

El Secretario del Juzgado deberia suscribir acta de la demanda para darle tramite judicial
que corresponde, llenado los requisitos de los Articulos 106 y Articulo 107 del Cdodigo Procesal

Civil y Mercantil.

Se haré un estudio juridico-social, el tema es de suma importancia para el profesional y
estudiantes del derecho, toda vez que es necesario que se tome en cuenta por las personas que
necesiten demandar y no cuentan con Abogado Director, por lo que se hace necesario profundizar
en el estudio de los factores que inciden en la ausencia de demandas verbales ante el Secretario del

Juzgado de Primera Instancia Civil y Econdmico Coactivo del departamento de Suchitepéquez.

5.6 Delimitacién del problema

5.6.1 Delimitacion tedrica

Se utilizaran para el efecto categorias y conceptos juridicos y sociales con lo que se
determinara que existe ausencia de demandas verbales de Juicios Orales en el Juzgado de Primera

Instancia Civil y Econdmico Coactivo del departamento de Suchitepéquez.
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5.6.2 Delimitacién espacial

El &mbito geografico o espacial se delimitara al departamento de Suchitepéquez.

5.6.3 Delimitacion temporal

La presente investigacion se delimitara en forma temporal de febrero a junio 2020.

5.7 Objetivos

5.7.1 General

Determinar la ausencia de demandas verbales, en el Juicio Oral en el Juzgado de Primera

Instancia Civil y Econémico Coactivo del departamento de Suchitepequez.

5.7.2 Especificos

e ldentificar los factores que inciden en la falta de aplicabilidad del articulo 201 del
Cadigo Procesal Civil y Mercantil en el Juzgado de Primera Instancia Civil y

Econdmico Coactivo del departamento de Suchitepéquez.

o Verificar si existe libro en el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico
Coactivo del departamento de Suchitepéquez, de demandas verbales de Juicios

Orales.
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5.8 Metodologia de la investigacion

5.8.1 Tipos de Datos

Datos primarios: Los datos e informacién del problema investigado que se
obtendran de las Técnicas e Instrumentos que se aplicaran durante el trabajo de
campo a los profesionales de las ciencias con interaccion en area del problemay de

una muestra aplicada.

Datos secundarios: Esta informacion y datos se obtendran a través de consultas que
se realizaran a archivos, documentos, tesis, fotografias, informes anteriores, libros,
articulos de periodicos, informacion en la red de Internet, leyes, acuerdos y

reglamentos que contengan informacion relacionada al problema en investigacion.

5.8.2 Técnicas

Encuesta: Esta permitira obtener los datos primarios de usuarios que se encuentran
relacionados al problema investigado, facilitando el proceso de recoleccion de

informacion.

Entrevista: A través de esta técnica se obtendra informacion de profesionales que
se encuentran relacionados al problema investigado, facilitando el proceso de

recoleccion de informacion.

Observacion: Servira para la obtencion de informacion de aspectos que se detectan

a simple vista en el proceso civil.
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e Analisis de documentos: Se analizaran los libros de demandas, para determinar las

estadisticas de demandas verbales.

e Muestra: Con datos proporcionados de enero a marzo de visitas de usuarios, se

tomara una muestra.

5.8.3 Instrumentos

e Guia de Encuesta: Contendran todos los aspectos a investigar sobre el Juicio Oral.

Se realizard una encuesta a usuarios.

e Guia de entrevista: Permitird agregar aspectos a investigar, para aplicarla a

informantes clave (abogados litigantes).

e Guia de Observacion: Permitira complementar los datos primarios sobre las

principales caracteristicas de todo lo que se busca investigar del problema.

e Guia de analisis de documentos: Permitira tener un orden de los aspectos que

interesan sobre las demandas verbales.
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5.8.4. Cronograma

ACTIVIDADES

Febrero

1. Tramite administrativo

2. Aprobacion Preliminar

3. Aprobacion del disefio de Investigacion

Marzo

Abril

Mayo

Junio

4. Fundamentacion Tedrica

5. Aplicacion de Instrumentos

6. Redaccion del Informe final

Fuente: Elaboracién propia, (2021).
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Conclusiones

1. Laaccion es un derecho juridico que se realiza con el fin de solucionar un conflicto, a
través de la demanda que da inicio al proceso. El articulo 201 da facultades al Secretario
del Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo del departamento de
Suchitepéquez para suscribir actas de demandas verbales, para las personas que van a

demandar en la via civil.

2. En Guatemala, esta constituido el Juicio Oral, regulado por los Articulos 199 al 228 del
Cadigo Procesal Civil y Mercantil. Se da el principio de oralidad en los actos

procesales, en donde la oralidad prevalece ante la escritura.

3. Se verificd que no existe libro en el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico
Coactivo del departamento de Suchitepéquez, de demandas verbales de Juicios Orales,
por lo tanto se ha dado la ausencia de demandas verbales en este Juzgado. En esta
instancia jurisdiccional no se da a la practica lo establecido en el Articulo 201 del
Cddigo Procesal Civil y Mercantil, primer parrafo que expresa: “la demanda podra
presentarse verbalmente, en cuyo caso el Secretario levantara el acta respectiva”. El
Secretario del Juzgado de Primera Instancia Civil y Econdmico Coactivo del
departamento de Suchitepéquez hasta el afio 2020 no ha levantado ninguna acta de

demanda verbal.

4. Segln la encuesta realizada a usuarios del Juzgado de Primera Instancia Civil y

Econdémico Coactivo del departamento de Suchitepéquez, el 88% de las personas a
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asistido para realizar demandas verbales, mas no se les ha atendido. Manifiestan que se

les indicd que deben hacerse acomparfiar de un abogado litigante.

Toda persona tiene derecho de demandar de forma verbal determinados juicios, sin
embargo, en la actualidad, las personas de escasos recursos econdémicos no han tenido
acceso a la justicia haciendo valer el cese o garantia de sus derechos, porque no se les
permite realizar la demanda verbal, aduciendo que es necesario ser asistido por un
profesional del Derecho, situacion que no es posible para estas personas pues incurren

en gastos.

Los factores que inciden en la falta de aplicabilidad del articulo 201 del Cddigo
Procesal Civil y Mercantil en el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econdmico
Coactivo del departamento de Suchitepéquez segun entrevista a informantes clave y
usuarios son: desconocimiento de la ley por parte de los usuarios, falta de personal,
desconocimiento del proceso y por ultimo que las ocupaciones multiples del Secretario
no permiten que tenga el tiempo respectivo para tomar la demanda, y lo establecido en

el articulo 50 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil.
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Recomendaciones

1. Crear un Centro de Mediacién y Defensa Publica en Materia Civil y Mercantil, con el
objeto de que en ese centro se reciban las demandas en forma verbal a todas aquellas
personas que por falta de recursos econémicos no puedan pagar los honorarios de un
Abogado litigante, y que alli mismo tengan a disposicion de las personas de escasos
recursos econdmicos, Abogados para que puedan orientar a las personas en la
tramitacion de sus procesos hasta su finalizacion, toda vez que si bien es cierto la ley
faculta a que las personas pueden interponer sus demandas de forma verbal, en toda la
tramitacion del proceso la persona quedaria totalmente desprotegida y por consiguiente
ganaria el juicio la persona que si tenga recursos economicos para poder pagar los

honorarios de un Abogado.

2. Aperturar un libro de demandas verbales, para que el secretario levante el acta

respectiva.

3. Aunque la oralidad prevalece ante la escritura, es importante siempre tener medios de

prueba, es decir documentos escritos.

4. Concientizacion al secretario del Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico
Coactivo del departamento de Suchitepéquez, para que levante acta de demandas

verbales.

5. Si el actor no cuenta con la disponibilidad de contratar un abogado litigante, se le debe
dar la oportunidad de demandar verbalmente y explicarle el proceso, para que considere

las ventajas y desventajas, con su contraparte el demandado.
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6. Que el Estado garantice el acceso a la justicia a toda persona, incluyendo las personas
de escasos recursos econémicos, obteniendo asi un gran beneficio, pues se le permitira
demandar de forma verbal, sin cancelar honorarios de abogado litigante, en donde la
persona designada en el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo del
departamento de Suchitepéquez debera levantar acta de la mismay darle el tramite que

corresponda.

7. Crear puesto de Auxiliar de Secretaria de atencion al ciudadano en el Juzgado de
Primera Instancia Civil y Econdmico Coactivo del departamento de Suchitepéquez, para

tomar las demandas verbales, permitiendo el acceso a la justicia de manera igualitaria.

Con esto se reformaria el articulo 201 quedando de la siguiente manera el primer
parrafo: “la demanda podra presentarse verbalmente, en cuyo caso el secretario y/0

auxiliar de secretaria, levantara el acta respectiva”.
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ENTREVISTA DIRIGIDA A INFORMANTES CLAVE

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA, CENTRO
UNIVERSITARIO DE SUROCCIDENTE- CUNSUROC, LICENCIATURA EN CIENCIAS

JURIDICAS Y SOCIALES, CARRERA DE ABOGACIA Y NOTARIADO.

OBJETO DE ESTUDIO: La presente entrevista se realiza con fines académicos,
con el objetivo de recabar informacién relacionada a la demanda verbal en el Juzgado

de Primera Instancia Civil y Economico Coactivo del departamento de Suchitepéquez.

INDICACIONES: A continuacion, se le realizaran una serie de preguntas; explique

las razones de su respuesta.

1. ¢Conoce el tramite del Juicio oral en el Juzgado de Primera Instancia Civil y

Econdmico Coactivo del departamento de Suchitepéquez?

Si NO

2. ¢Cree necesario que al realizar una demanda verbal en un Juicio Oral en el
Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo del departamento de

Suchitepéquez el demandante comparezca con Abogado de oficio?

Si NO
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3. ¢Conoce usted las causas del por qué no existen demandas verbales en el
Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo del departamento de

Suchitepéquez?

Sl NO

4. ¢Cree necesario que se aplique en el Juzgado de Primera Instancia Civil y
Econdémico Coactivo del departamento de Suchitepéquez el articulo 201 del

Cadigo Procesal Civil?

Sl NO

5. ¢Cuales considera que son los factores que inciden en la ausencia de demandas
verbales en el Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo del

departamento de Suchitepéquez?
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6.- ¢ Considera necesaria la designacion de personal dentro de este Juzgado

gque pueda atender las demandas verbales?

Muchas gracias por su colaboracion.
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ENCUESTA A USUARIOS

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA, CENTRO
UNIVERSITARIO DE SUROCCIDENTE- CUNSUROC, LICENCIATURA EN CIENCIAS

JURIDICAS Y SOCIALES, CARRERA DE ABOGACIA Y NOTARIADO.

OBJETO DE ESTUDIO: La presente encuesta se realiza con fines académicos,
con el objetivo de recabar informacion relacionada a la demanda verbal y juicio oral en
el Juzgado de Primera Instancia Civil y Economico Coactivo del departamento de

Suchitepéquez.

INDICACIONES: A continuacion, se le presenta una serie de preguntas; responda

segun considere y explique las razones de su respuesta.

1. ¢Considera que se puede realizar demandas verbales en el Juzgado de Primera

Instancia Civil y Econdmico Coactivo del departamento de Suchitepéquez?

Si NO

¢Por qué?

2. ¢Usted ha acudido al Juzgado para poner una demanda verbal?

Si NO

¢ Se le atendié?
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3. ¢Seria valioso para usted como ciudadano ser atendido por una persona

designada para tomar su demanda verbal?

Sl NO

4. ¢Cuales considera son los factores que inciden en la ausencia de demandas

verbales en el juzgado?

5. ¢Considera importante que se amplie la atencion en el juzgado y se realicen

juicios orales?

Si NO

Muchas gracias por su colaboracion.
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GUIA DE OBSERVACION

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA, CENTRO
UNIVERSITARIO DE SUROCCIDENTE- CUNSUROC, LICENCIATURA EN CIENCIAS

JURIDICAS Y SOCIALES, CARRERA DE ABOGACIA Y NOTARIADO.

1.- ¢Cuantos ciudadanos se acercan semanalmente al Juzgado de Primera
Instancia Civil y Econdmico Coactivo a pedir informacién sobre como poder realizar

una demanda verbal?

0AS5 5A10 10 A 15 15A 20 25 0 MAS

2.- ¢, Con qué frecuencia los abogados de oficio solicitan tener acceso a un

juicio oral?

0OAS5 5A10 10 A 15 15A20 25 0 MAS

3.- ¢Cuéantas personas integran el Juzgado de primera Instancia Civil y

Econdmico Coactivo del Departamento de Suchitepéquez

1A5 5A10

4.- ¢Las condiciones laborales son aptas para prestar un servicio de calidad

al ciudadano?

BUENAS MUY BUENAS EXCELENTES
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5.- ¢ La ubicacién del Juzgado de Primera Instancia Civil y Econémico Coactivo
del departamento de Suchitepéquez se encuentra relativamente en el mejor sector

de la ciudad para poder ser localizados por la ciudadania?

Si NO
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA, CENTRO
UNIVERSITARIO DE SUROCCIDENTE- CUNSUROC, LICENCIATURA EN CIENCIAS

JURIDICAS Y SOCIALES, CARRERA DE ABOGACIA Y NOTARIADO.

Inspeccion de expedientes y de libros de registro de demandas

Se procurara tener acceso a algunos expedientes en los cuales se haya

demandado de forma verbal y se haya realizado acta del mismo.
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7 TRICENTENARIA
Universidad de San Carios de Guatemaia
Mazatenango, Suchitepéquez
01 de octubre delafio 2020.
Licenciado José David Barillas Chang

Coordinador de la Carrera de Licenciatura en Clencias Juridicas y Sociales
Abogado y Notario del Centro Universitario del Suroccidente de la
Universidad de San Carlos de Guatemala.

Estimado Profesional

A través de Ia presente me dirijo a usted, refiriéndome a su oficio de fecha dieciocho de febrero dei
afio dos mil diecinueve, en el cual se me nombra como ASESORA METODOLOGICA de trabajo de
tesis titulado “LA AUSENCIA DE DEMANDAS VERBALES EN JUICIOS ORALES EN EL JUZGADO Dt
PRIMERA INSTANCIA CIVIL Y ECONOMICO COACTIVO DEL DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ", de
fa estudiante LILIAN ADRIANA TUNCHEZ GONZALEZ Habiendo cumplide con hacer el
acompaiiamiento metodologico para |2 efaboracion del disefio de investigacidn, y que l2 estudiante
en mencion ha incorporado a su disefio todas las correcciones hechas por mi persona, estimo que
el mismo cumple con los requisitos establecidos reglamentariamente por el Centro Universitario del
Suroccidente y la Universidad de San Carlos de Guatemala, en cuanto a la metodologia y técnicas
de una investigacion cientifica.

Por lo anterior mi DICTAMEN DEFINITIVO es FAVORABLE para dicho Disefio de Investigacién, y
asi la estudiante continlie la etapa que corresponde dentro de las fases de elaboracién de su
trabajo de tesis.

Sin otro particular me suscribo de usted, altamente agradecida por |2 atencién 2 la presente.

Atentamente,

Asesora Metodologica de Tesis
Centro Universitario de Suroccidente
Universidad de San Carlos de Guatema
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Mazatenango, Suchitepéquez
19 de Noviembre de 2,020

Coordinador de la Carrera de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales
Abogado y Notario deil Centro Universitario del Suroccidente de la
Universidad de San Carlos de Guatemala.

Estimado Profesional

A través de la presente me dirijo a usted, refiriéndome a su oficio de facha dieciocho de
febrero del afio dos mil diecinueve, en el cual se me nombra como ASESOR JURIDICO de trabajo de
tesis titulado "LA AUSENCIA DE DEMANDAS VERBALES EN JUICIOS ORALES EN EL JUZGADO DE
PRIMERA INSTANCIA CIVIL Y ECONOMICO COACTIVO DEL DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ”, de
la estudiante LILIAN ADRIANA TUNCHEZ GONZALEZ. Habiendo cumplido con hacer las correcciones
Juridicas para la elaboracién de su trabajo de Investigacidn, y que l2 estudiante en mencién ha
incorporado al mismo todas las correcciones hechas por mi persona, estimo que el mismo cumple
con los requisitos establecidos reglamentariamente por el Centro Universitario del Sur Occidente y
la Universidad de San Carlos de Guatemala, en cuanto 2 la metodologla y técnicas de una
investigacidn cientifica.

Por io anterior emito DICTAMEN DEFINITIVO FAVORABLE, en mi calidad de ASESOR DE TESIS,

y asi la estudiante continle la etapa que corresponde dentro de las fases administrativas
correspondientes 3 su trabajo de tesis.

Sin otro particular me suscribo de usted, aitamente agradecido por la atencién 2 la presente.

Atentamente,

David Barillas Chang
Asesor Juridico de Tesis
Centro Universitario de Suroccidente

Universidad de San Carlos de Guatemala, 0¥ (s~
e S\
.ob“p b
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INDIRA ALEXANDRETA SARTIQ.

Abogada y Notaria
Colsgiace 20281
Tel. 58283137
Mazatenango Such. 07 de mayo de 2021

MSc. JOSE DAVID BARILLAS CHANG
Coordinador de la carrera de Abogado y Notario
Division de Ciencias Juridicas
Centro Universitario de Sur Occidente

Universidad de San Carlos de Guatemala

En cumplimiento a la designacién como Asesora, procedi a
asesorar el trabajo de tesis de Licenciatura de |2 estudiante LILIAN
ADRIANA TUNCHEZ GONZALEZ sobre el tema titulado “LA AUSENCIA DE
DEMANDAS VERBALES EN JUICIOS ORALES EN EL JUZGADO DE PRIMERA
INSTANCIA CIVIL Y ECONOMICO COACTIVO DEL DEPARTAMENTO DE
SUCHITEPEQUEZ".

Haciendo constar que mi labor se desarrollé orientando, con conocimiento
especializado en la materia, los pasos de investigacion que debia seguir la
estudiante, discutiendo lo indagado y los resultados de cada etapa y capitulo
del trabajo escrito. He sugerido algunas correcciones de tipo gramatical y
estructural, mismas que estimé oportunas para una mejor comprensién del
tema abordado por la estudiante mencionada.

En virtud de lo anterior y habiéndose cumplido con los requisitos
establecidos en el reglamento respectivo, me permito emitir DICTAMEN
FAVORABLE al presente trabajo de tesis.

Deferentemente.

MSc. INDIRA
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Mazatenengo, Suchitepéquez, 29 ce junia de 2021

MSc

Luis Carlos Mufioz Lépez

Director intarino del Centre Universitaric de Sur Occidente.
CUNSUROC-USAC.

Su Despacho,

Respetadle MSc:
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o UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
;'Lz’.';;‘usm . CENTRO UNIVERSITARIO DEL SUR OCCIDENTE

I’

T IRCTNTENANTA OIRECCION DEL CENTRG UNNERSITARI0
CUNSUROC/USAC-I-55-2021

DIRECCION DEL CENTRO UNIVERSITARIO DFL SUROCCIDENTE,

Mazatenango, Suchitepéquez, veintiuno de septiernbre de dos mil ventiuno—m—

Encontrindose agregados al expediente los dictimenes del asesor ¥ revisor, SE
AUTORIZA LA IMPRESION DEL TRABAJO DE GRADUACION TITULADO: “LA
AUSENCIA DE DEMANDAS VERBALES EN JUICIOS ORALES EN ELJUZGADO
DE PRIMERA INSTANCIA CIVIL Y ECONOMICO COACTIVO DEL
DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ" de la estudiante: Lilian Adriana Tinchez
Gonzalez, carné 201140203 CUL: 2373 49418 1007 de la carrera Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales, Abogacia y Notariado

“ID Y ENSENAD A TODOS"
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