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Sefiores Miembros

Consejo Directivo

Escuela de Ciencias PsicolBgicas
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Respetables Miembros:

Hage de su conocimiento que realicé 1la asesoria y supervisibn de 1z eje~
cucidén del Informe Final del Ejercicio Profesio:al Supervisado, realizado
por la Estydiante: RUTH ALDINA RODRIGUFE ORELLANA, Carnet: 58642, titulado:
* ATENCION PSICOLOGICA INTEGRAL BN NIROS ESCOLARES DES, PROGRAMA DE ALYMRNTA-
CION COMPLEMENTARIA T ORTENTACTION PARA LA VIDA ACOVI, DEL CENTRO DE BIENES-
TAR&MALDEHMHBMIA. ZOMA 7, PARA MEJORAR SU NIVEL DR APRENDI-
ZAJE",

Asimismo, se informa que por ajustarse mas al trabajo realizade, el tftule
cambia a: " ATENCTON PSICOLOGICA INTEGRAL EN NINOS ESCOLARES PARA MEJORAR
S0 NIVEL D?F“APRHDIZ&JE, DEL, CENTRO DR BIENESTAR SOCTAL DE LA COLONIA HETHA~
NIA, ZONA 7",

Al mismo tiempa, se comunica gque el Licenciade Hugo Veldsquez, tuve bajo
su cargo la reviaifn del Informe Final del trabajo referide, por lo gque
se solicita continuar con los tramites respectivos.
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Licenciade Erick Gudiel

Coordinader del Departamento de
Ejercicio Profesional Supervisade, E.F.S,
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Licenciado Gudiel:

De maners atenta informo que revisd el Informe Final del Ejercicio
Profesicnal Supervisade, titulado: ™ATENCION PSICOLOGICA INTEGRAL
EN WIROS ESCOLARES PARA MEJORAR SU NIVEL DE APRENDIZAJE, DEL CENTRO
DE RIEMESTAR SOCIAL DE LA COLONIA BETHANIA, ZONA 7%, correspondien-
te a la Carrera de Licenciatura en Psicologfa, presentado por
la Estudiante: RUTH ALDINA RODRIGUEZ ORELLANA, Carmet: 58642.

Considerns que el presente trabajo cumple con les requisitos esta-
blecides por la Coordinacidn respectiva, por lo que emito 1a APRO-
BACICN el Informe Final, para gue se continfie con los trdmites
pertinentes,
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Respetables Miembros:

La presente es para informarles que concluf con la asesoria y supervi-
gifn del Informe Final del Ejercicio Profesipnal Supervisado, reslizada
por la Estudiante: RUTH ALDINA RODEICUEZ ORELLARA, Carpet:5864Z, titula-
do: * ATENCION PSICOLOGICA INTEGEAL EN WIROS ESCOLARES DEL PROCRAMA

Al mismo tiempo, se hare constar que por ajustarse mas al trabejo reali-
zado, el titulo cambia a: " ATENCION PSICOLOCICA INTEGRAL BX NIROS
ESCOLARES PARA MEJORAR SO NIVEL DE APRENPIZAJE, DEL CENTED DE BIENESTAR
SOCIAL DE LA COLONIA BETHANIA, ZONA 7.

El trabajo referido cumple con las requisitos establecides per el Depar-—
tamente, por lo que emito la APROBACION al mismo.

Sin otro particular, atentamente,

G"; Bcra,

[£]2 WKL
FLOFESIDN -
SUERAYL D 2

- »

“ISESQR Y SUPERVISOR
EJERCICTO PROFESIONAL SUPERVISADO, E.P.S.

Jab.



UHI¥ERS{DAD DE 5AN CARLOS
DE BUATEMALA

cc.: Lontrol Acad.

Degto. EPS.
Apesor
ESCUELA DE Archivo
CIEMCIAE PSICOLOGICAE
:mu::'::ll::u:::l:;:.::;;a (T3 REG. 1827‘-96
TELTFOMEN 740700 -0 ¥ TEDRBR-Ag
GUATEMALA, CENTRO AMERIGA CODIPe. 294-96

DE_APROBACION REALIZACION PROYEGTO DE
EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADG

Julie 31 de 1986
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Sefiorita Estudiante:

Para su conocimiento v efectos conelguientes, transcribo a uated
el Punto SEXTO {(8o.} del Acta VEINTISEIS NOVENTA Y SEIS (268-96)
de Conmejo Directivo, de fecha 26 de julio del afic en curso, gue
coplade literalmente dice:

"SEXTQ: El Coneedo Directivo conoce gl expediente que contiene
el proyecta de EJERCICIC PROFESIONAL SUPERVISADG (E.P.§5.),
denominado: “ATENCION PSICOLOGICA INTEGRAL ER NINOS ESCOLARES
DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION COMPLEMENTARIA Y ORIENTACION PARA
LA VIDA ACOVI., DEL CENTRO DE BIEHESTAR SOCIAL DE LA COLONIA
BETHANTA, ZOMA 7, PARA MEJORAR SU NIVEL DE APRENDIZAJE ", de 1la
Carrera de Licenclatura en Peicologia, presentado por:

RUTH ALDINA RODRIGUEZ ORELLANA CARNET Ho. 58842

Dicho proyecto se demarrollard en la Colonla Bethania, Zeona 7.
ACOVI, ubicdndoee a la sefiors Trabajadora Social Lesly Sosa de
Ledn, como la per=ona que ejsrcerd funclones de supervisién por
la parte reguiriente y al Licenclado Erick Gudiel Corzantea por
parte de esta Unidad Académica.

El Comselo Directiveo considerando que el proyecta en referencias
satisface los reguisltos metodoldgicos, resuelve APRUOBAR SU
REALIZACION.

Atentamente,




ACTO QUE DEDICO

A mis padres, hermanos, familia,
compaiieros y amigos, que de una
u otra forma colaboraron con la

realizacion del presente trabajo.



SINTESIS DESCRIPTIVA

El presente trabajo es el informe final del Ejercicio Profesional
Supervisadoe, que se desarreclld en el Centro de Bienestar sSocial de
la Colonia Bethania zona 7, de la Ciudad de Guatemala, durante el
periodo comprendido del 2 de octubre de 1995 al 2 de octubre de

1996,

Las actividades realizadas se distriluyeron en tres sub-programas
que se describen de la siguiente forma:

Sub-programa de Servicilo: Censistid an brindar atencisn psicoldgica
a los nifios que asisten al Centro, a los padres de familia y al
personal dque conforman la poblacién.

Sub-programa de Docencia: Se impartié platicas orientadas a los
padres de familia y al personal, con el fin de establecer la forma
¥ frecuencia de la comunicacidn con los nifles.

Sub-programa de Investigacidén: Enfocade a conocer las principales
causas gue tiene la comunicacidén de lz famiiia ¥ el personal, con
el rendimiento ascolar.

Cada subprograma se adaptd a las necesidades de la poblacién

ohservada.

FPara una mejor comprensién del informe, se ha organizado en los
diferentes capitulos:
Capitule I: Estd conformade por la monografia del lugar,

descripeldén de la institucidn, descripecidén de 1la poblacidn



beneficiada y el planteamiento del problema.

Capitulo II: Contiene el abordamiento tedrico-metodolégice, los
objetivos generales y especificeos ¥ la metodologia de abordamiento.
Capitule III: Exposicidn de las actividades ejecutadas durante el
Bjercicio Profesional Supervisade y los resultados cobtenidos.
Capitulo IV: En este capitulo se hace referencia a los resultados
obtenides, analizando cobjetives, dificultades v logros de acuerdo
a las actividades ejecutadas.

Capitulo V: Conclusiones ¥ recomendaciones del provecto ejecutado.



INTRODUCCION

Dentro de la sociedad la familia es la parte fundamental, ya
que desempefla una funcién muy importante en la adguisicildn del
equilibrio emocional, el desarrollo figico v mental de sus
wmiembros. Los hijos al igual que los padres se desarrollan entre
emociones y sentimientos dentro del hogar, v cuande éstos no son
adecuados surgen conflictos de comunicacidén, respeto ¥y comprensién.
Como productc de la chservacidn v andlisis de la problemdtica gue
viven los nifios que asisten al Centro de Bienestar Social de la
Colonia Bethania, zona 7, se establecid que carecen de los medios
necesarios para el adecuado inicilo de su etapa escolar. Estes
nifics pertenecen a la pobhlacidn de escasos recursos socio-
econdmicos gue no cuentan con las condicicnes necesarias que les
permita desarrcllar sus aptitudes, a través de la ejecucidn del
trabajo de Ejercicio Profesional Supervisado, se detectd problamas
de conducta vy emocicnales como agresividad, reheldia, timidez ¥
enuresis, algunas veces causados por la actitud de sus padres o del
personal gue los atiende en la institucién; en ccasiones se observa
carencia afectiva, de atencidén, de estimulacidn, rechazo, maltrato
verbal y.o fisico.

Por esta razén es de suma importancia brindar psicoterapia y
orientacién adecuada a los padres de familia ¥y al personal, en
forma sistemdtica y constante con el fin de mejorar las relaciones

con los nifios para gque alcancen un desarrollo psiquico y fisico.
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CAPITULO T

ANTECEDENTES

1.Monoqgrafia del lugar:

1.1 Resefla historica:

La Coleonia Bethania ubicada en ia zona 7, de la ciudad capital, fue
fundada el 20 de octubre de 1949, en el pericde presidencial del
doctor Juan José Arévalo Bermejo, 1la poblacién sobrepasa
aproximadamente los 30,000 habitantes, incluyendo los pokladores de
las colonias aledaflas, que son: "El amparos I y II", "Martinez de
Lejarza™, "El Granizo I v IZI", "Sakerti I v IIY, "Sheil Laugerud".
"Las Margaritas", "Madre Deormida"“, "Nifio bDormlde®, "San Lazaro",
"“rfecin Uman", "Alida Espafla de Arana”, "Otem Prado" ¥ "La Isla",

las anteriores incluyen &reas urbkanizadas y marginales.

Posee los servicios educativos de tres escuelas primarias, un
instituto de formacidén basica, tres colegios privades, Hay
diversidad de templos de diferentes religiones. La atencidn medica
es5td a cargoe de un Centro de Salud v clinicas particulares, se
proveen de viveres a través de mercados cantonales, Ademas existe
una astacién de la polilicia nacional ¥ algunos organismos no
gubernamentales gue tienen programas de apoyo para el desarreollo

comunitario.

Debido a la gran importancia que tienen estos servicios para la

poblacidén, se considera necesarico proceder al desglose de las
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diferentes partes gue consta cada une de ellos, por lo gque
siguiende su orden de aparicidén nos referiremos a las escuelas
primarias ¥ al Instituto de formacidén basica:

-Escuela "Indoamericana"™, atiende a la poblacidn infantil femenina.
~Bscuela "Orantes y Orantes", atiende a 1la poblacién\infantil
masculina.

-Escuela "Mario Martinez de Lejarza", atiende a la poblacidn
infantil de ambos sexos.

En las tres escuelas se imparten los grados de primero a sexto.
-Institute "Miguel Garcia Granados", atiemde a la poblacién

infantil de ambos sexos e imparte ios grados de primero a tarcero.

En cuante a 1los tres colegicos mencionados se describen a
continuacidn:

-"San Vicente de Paul", '"Minigque" y "Manantial de Vida", los dos
primeros son catélicos y el tercero es evangélicoe. En los tres se
atiende a la poblacién infantil de ambos sexos ¥y se imparten los

grados de primerc a sexto.

Dentre de los templos se encuentra la Iglesia Catdlica de "San

Vicente de Paul" y cuatro evangélicos.

El Centro de Salud "Bethania"™ Distrite No. 1%, krinda servicios
médicos, servicio de trabajo social y servicio de saneamiento

ambiental.



&
gn cuanto a les organismos no gubsrnamentales, la poblacidn en
general recibe les  bheneficios de una gran variedad de
arganizaciones y servicios de salud privados, gue aunque nc a2stan
radicados dentro de su perimetro si prestan algunos servicios a la

comunidad.

1.2 pescripcidn de 1a Institucicn:

El Centro de Bienestar es una institucison de la Secretaria de
Bienestar 3ocial adscrita a la Presidencia de la Repiblica, v esta
ubicado en la Avenida Moctezuma Nc. 25-35 zona 7 de la Celonla
Eethania. El edificioc consta de las siguientes oficinas:
administrativa ¥ social, una clinica médica y una de psicologia, la
direccién de la escuela de parvulos, una lavanderia y una cocina,
s+1s salones individuales de servicio, un saldn de useos miltiples,
una habitacién para el persconal de vigilancia y cuenta con los
servicios de agua y luz, el Area de recreacién consta de una cancha

de futbol, columpics y resbhaladeros.

El centro fue fundade hace aproximadamente treinta afios por un
grupe de sefioras interesadas en brindar ayuda a la mujer
trabajadora, entre las gque destacd la sefiora Elisa Molina de Sthal,
gsta obra dio sus primeras atenclones con comedores infantiles de
ABI {Ascciacidn de Bienestar Infantil) de la iniciativa privada, en
donde los nifios de familias en estadoe de vulnerabilidad presentaban
a esta institucidn, la cual ies brindaba almuerzo diariamente,

Iuege se extendid y se convirtid en guardaria y ACOVI.



ohietivos de la Institucidn:

-Dar servicio de guarderia y alimentacidén a nifios de 0 a 6 afias de
edad.

-par servicio médico ¥ de estimulacién temprana a nifios de 0 a 6
afiocs de adad.

-Dar servicio médico, alimenticio vy de orientacidn a nifics de 7 a
12 afics del Programa de ACQOVEI,

~Dar educacidén pre-primaria a los nifios beneficiados.

-Brindar actividades recreativas y culturales a los nifios.
-Propor;ionar educacidn no formal a los padres para mejorar su
relacién interpersonal.

-Froporcionar educacién no formal al personal para mejorar sus

relacicnes laborales e interperscnales.

Atribuciones del perscnal:

-Las nifieras ensefian habites alimenticios, dan estimulacidn
temprana ¥ cuidado diaric a los nifics de ¢ a 6 afios.

-La administradora del Centro es la encargada de comprar ¥y guardar
los viveres, también de orientar a la cocinera sobre el mend de
cada dia.

-Las maestrag encargadas de impartir clases a los nifios de 4 a &
afios, trabajan en calldad de préstamo del Ministerio de Educacidn.
-E1l maestro encargado de orientar a los nifios esceolares de 7 a 12
afics, pertenece a la Secretaria de Bienestar Social.

-La Trabajadora Social es la encargada de velar por el bienestar y

dereches de los n.=~-5, de implementar programas de educacién al
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de las actividades caon

w
L)
Q

personal ¥ a los padres, cocrdina el “rab
las autoridaces del Coantre, v de 13 corraspondencia relacionada con

el perscnal vy los padres.

Requisitos d= ingraso de 1l¢s nifics:

-Tarjeta de pulmenes del nidc y de la madre,

-Bxamen fizico médico del nif

-fxamen de heces ¥ orina del nific.

-Fotccopia de la partida de nacimiento del nific.

~-Fotocopia de cédula de la madre,

-Haja de trémite de ingreso v da astudios soccio-econdmices del

grupo familiar fla T.5. eg la encargada de llenar la hojal.



organigrama de la Institucidn:
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1.3 Descripcisn de 13 poklzcin henefdic aris:

La poblacién infantil procede de familias de2 nivel socio-scondmics
bajo y de escasa preparacion educativa, los padres en su mayoeria,
se dedican a diversos trabajos para el sustento, algunos a lavar v
planchar ropa aiena, reccger y vender hotellas y parel, chreros de
amaguila, zapateria, alkafiiieria, mecanica, 2tz., no se poseen dates

agpecificos del nivel sducativo de ios padree, perc, 32g5in informes

kv

de la Trabajadera Socizl, predomina &l analisbetismo entre ellcos.

La poblacién infantil del Centro de Bienestar Social de la Colonia

Bethania, zona 7, en el afo da 1995 fua:

SECCION EDAD NINOS NIifias TOTAL

1
Lactantes T 45 4 - 1.5 afios i 2 13
Lactantes II i.6 - 1,11 afios 2 9 13
Maternal I 2 = 2.11 afios 12 13 25
Maternal II J - 3.11 afios 13 12 .35
Pragscolar I 4 - 4,11 afics 14 13 .2?
Presscolar II 3 - 5,11 aifles 23 gll 36

d

Preparatoria o aifios 17 ?9 26 ;
Reforzamiento 7 - 12 afios 21 20 41

escolar

T~

Total. T18 EE
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Los nlflos que pertenecen a 1la Seccidn de ACOVI  llamada
reforzamlento escoelar, fueron los mas beneficiados en el trabajo de
Ejercicio Profesional Supervisade, la poblacidn estuvo constituida
por cuarentaiun nifios, de los cuales veintiuno son de sexo
masculino ¥ veinte de sexc femenine, ellos acuden al Centro por

carecer del cuildado necesaric para su adecuado desarrollo.

La realidad siempre deficitaria por 1la baja condicién socioe-
econdmica de 1la poblacién, afecta necesariamente los niveles de
desarrolle en la nutricién ¥ desarrollo psicosomdtico de los nifios,
lo gue fue en su momento ¥ sigue siendo una tustificacién para el
funcionamiento del <Centro y el apoyo de 1los epesistas de

psicologia,

Una parte de estos niflos pertenecen a un hogar desintegradoe,
pradominande la carencia de habitaciones adecuadas ¥y deben vivir en
hacinamiento sin las condiciones minimas de higiene y seguridad

necesarias.

1.4 planteamiento del Problepa;

En los resultados del preoceso de chservacildn y evaluacidn de los
nifios atendidos en el Centro de Bienestar Social, se llegd a
establecer que la mayoria son poblaciones desarraigadas emlgrantes
del interior del pais ¥ que pertenecen a familias de eascases
recursos econdmicos, cuyos ingresos no alcanzan para cubrir sus mas

elemeritales necesldades, tales como una adecuada nutricidn,
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vivienda higiénica ¥ salud.

Bn la peoblacidén en general existe un alto indice de vagancia,
drogadiceién, alcohelisme, delincuencia tanto en jdvenes como en
adultos, hogares desintegrados, madres solteras y abandonadas,
generalmente sobretrabajadas, ademés se observa el compcrtamiento
de tipo machista en los padres, guienes dan un mal trato a la mujer
¥ a los hijos, también es importante sefialar la agresidén hacia el
menor en sus formas fisica, verkal vy emocional por parte de 1las
padres ¥ otros miembros de la familia v de la comunidad, es
evidents gue el resultado ldgico de esta serie de daficiencias
ambientalss, es la c¢arencia de educacidn y cuidade apropiade del
nific. La mayvoria de padres de familia carecen de la seguridad de
trahajo bien remunerade y estabilidad laberal, teniendo que

recurrir a diversas formas de sub-empleo para poder sobrevivir.

Cowmo consecuencia el nifio es victima de una situacién bio-psico-
social deficitaria y evidentemente negativa, genera una
problemdtica diversiforme entre la cual podemos citar trastarncs an
al desarrollo, de conducta vy emocionalss, Jue se manifiesta como
agresividad, timidez, inseguridad, rebeldia ¥ mala relacién entre
ellos ¥ a veces ccn 2l personal de la institucidn, también aparecen
cuadros psicosomdticos como enuresis de origen situacional. Ademés
colaterales a éstos, se encuentran los preblemas de aprendizaje y
bajo rendimiento escolar. Falta un programa sistematizade v

continue de aprestamiento para la lecto-gscritura en los primerss
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afios y una orientacidn psicoeducativa que apoye al buen rendimiento
escolar del nific, permitiendo de alguna manera reducir los indices
de fracaso escolar, optimizar y potenciar las facultades cognitivas
del nific para un exitoso desempefic a lo large de su vida escolar.
En vista de una situacidén tan deficitaria y carencial en muchas
esferas, se plantea la urgente pnecesidad de gque el Centro de
Bienestar Social de la Colonia Bethania, optimice los recurscs,
capacite vy sensibilice a su personal y a los padres de familia, en
la blsqueda de implementar programas ¥y actividades que contribuyan
a manejar la probhlemdtica infantil, con el propdésite de alcanzar un

desarrells acorde a la edad cronoldgica de leos nifios.
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TAPITULO IX

REFERENTE TECQRICC METODOLOGICO

2.1 abgrdamiento tedrico-metodoligico:

Los ostudios mas recientes en psicslogia propenen una visicén
intzgral del ipdividuo, @mis aun cuandc 1os perschajes de este
estudio sen nifcs. La interrelacidn de les nifos y su ambientz2 nos
marca claramente sus dinamicas, sus relsciones intercarscnales vy

modelos de desarrollo.

pesde el momento del nacimiento los rasgos coangénitos del nifio se
nutren de la influencia de sus padres, los nifios no son receptores
pasives, ellcs moldzan su propio entorno y respenden a las fuerzas
ambientales gue han ayudade a surgir, en otras palabras las
influencias son bidirecciconales, en un fluio constante del mundo
axterno hacia el nifio ¥ de éste hacia el wsunde, 1o cual marcard la

pauta gue regird su desarrollo.

2.1.1 Los derechos del] menor en Guatemala:

La base fundamental en la gue descansan todos lés derechos de los
mencres se concratiza =2n el derecho a la vida, derivado de 31
provienen ctros derechos como lo sen: a la vivienda, a la familia,
a un nombre y apellido, a la alimentacidn v a la educacidn, todos
ellos preseritos en la Constitucidn de la Repiblica de Guatemala,
por medic de la cual =l Estado garantiza estes derecheos minimes ¥

cbliga ademds a les adultss a ser padres responsables.
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Comg leyes especificas tenemos entre otras el cédigo de Mencres,
Ley para prevenir, sancionar y erradicar la viclencia intrafamiliar

¥ Ley de Tribunales de Familia.

2.1.2 gituacion del nific en Guatemalas

El grupo materno-infantil es por sus condiciones bioldgicas,
soclales vy demograficas, el grupo mayoritario y el mds afectado por
cuadros de enfermedades relacionadas estrechamente con el bajo
nivel educativo y de ingresos de la familia. Estas afecciones
pueden ser erradicadas con medidas preventivas como higiene vy
alimentacién. Una de las afecciones gue se constituve en comin
denominader de los problemas infantiles, es la desnutricidn
padecida por mds de la mitad de la poblacidn menor de cinco afies en

el pais.

Logicamente el grupo de nifios atendidos en el Centro de Bienestar
Social de la Colonia Bethania, zona 7, no puede excluirse de las
caracteristicas mencionadas anteriormente ya gque todos pertenecen
a hogares de escasos recurses, donde 2l jefe de familia tiene
ingresos precarios que no llega a satisfacer las necesidades
bidsicas, ¥y en muchos casos son desempleados o subempleados,
situacién que obkliga a los progenitores a acudir al Centro de
Blenestar Social para garantizar la ingestién de alimentos de sus
nifics ¥ a la vez tener ellos disponibilidad de tiempo para
desempefiar cualqulier trabajoc gque permita de alguna feorma un

ingreso.



15

Dependienda de las situacicnes particularss del medic famil:iar,
patdgenas o no asi, se espera una adecuada adaptacidn del nifio a la
escuela. No serd Gnicamente para dominar las situaciones
académicas sino wpara gue aprenda a relacicnarse <on una nueva
figura de autoricad: =1 maestre, ¥ =l desarrcilo de sus aptitudes

dentro del wedio escolar y social.

La influencia de la familia sobre los nifies as fundamental, siendo
es5ta  institucidn en la gque repercuten los cambios sociales,

eacondmicos y culturales a los gue se someten sus miembros.

La familia como agente socializador primaric dirige los procesos
fundamentales del desarrcllo psiquico ¥ la organizacién de la +ida

afectiva v emotiva del nifio segun los modelos ambisntales.

La estructura familiar se caracteriza por determinadas ideclogias
en su particular forma de cultura, vya gue es la sociedad la gqua
genera diversas influencias sobre cada nlclec familiar, dentro de

los cuales se pueden Tmencisnar

Pamilia inktegrada. Este grupo cuenta con ambos padres de mutuo
acuerds en su funcidm particular, la comunicacién es constante, el
vincule gque los une proporcicna seguridad, afecto, bienestar
sccial, brinda atencidn a las necesidades figicas, rsicoldgicas y

materiales de los hijos,
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Familia desintegrada. En este grupe familiar ne se cuenta con las
dos progenitores, porgque con la ausencia de la madre ¢ padre se
desequllibra el munde afectivo del niflo, privandole de comprensién,
erientacién y otros aspectos gque contribuyen a su desarrclle
emocional. La ausencia de uno de los padres se puede dar por
fallecimiento de unc de los cdnyuges, la separacién de la pareja,

el divorcic, alcohelisme v,o drogadiccidn de uno o ambos padres.

Pamilia invertida. Esta familla se caracteriza por el papel que la
madre asume conforme a su cardcter y necesidades, no conforme a la
cultura del medic en gue vive, al determinar su autoridad y sus
responsabilidades dentro del grupo familiar, lo gue hace que el
padre gquede relegade a un segundo plano, no e&jecutando sus

funciocnes de proveedor.

Familia de padres alcochdlicos. Dentro de esta familia uno o ambos
padres son victimas del alcoholisme, porgue tienen conflictos
emocionales ¥y creen gque el uso constante del alcchol leos conduce a
escapar de ellos, provocande con éste su incapacidad de relacidn

con sus hijes.

Los padres emocionalmente afectados, se caracterizan en gue a
través de la identificacién proyectiva, delegan esn el niflo
situacicnes emocionales gue ellos no pueden asumir. El aprendizalje
psicolégico fallido es 21 factor primerdial en la aetiologia de la

enfermedad del nifio, si los padres no han superade una situacién
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emctiva ns puedsn ensenar a sus nijes a enirentar adeocuadamentes
situaciones determinadas, dentro e ellzz sitaremcs 13 severa
crisis economica, los altos niveles de degintegracidn familiar, =n

términes generales la falta de cportunidades para un exitsso

porvenir.

2.1.4 Relacién wadres-hido:

A pesar de toda la importancia que :tisne =21 gadre, =2n la influencias
cenn los hijes, en nuestroe medico vemos que un altc porcentaje de
nuestra poblacidén carecs de imagen paterna, tal es 21 caso de la
actitud machista de fecundacidén de la madrsz en la gestacidn o bien
por atancdone e irresponsakilidad paterna, separacién familiar, o
por condicicnes laborales la madrs tiene la preeminencia en el
desarrnlle del nific por la influencia gue ejerce desde el
alumbramientec, por una crecilente participacién en la vida perscnal
del nific ~desde las estructuras emoccionales hasta las
intelectuales-, la simpatia intima, la comunicacién perscnal, la
csonvivencia, éstas se pueden presentar en el curso del desarrocllo
una forma ¥ un gradeo diverzo de intimidad vy centralidad, vigilancia
¥ vitalidad. Esto depeade noe =zcolamente de ia 2dad 321 nifo, sine
“ambién e L1z confianza, cemprensidn vy familisridad gue exista

antre la madra ¥y a2l hijo.

Bz indudable que la intervencidén de ambos padres de mutuo acuerdo,
puede propiciar el medio adecuade parz el dasarrcllo integral del

nifie; el ser humano, en el proceso e maduracidn necesita a sus
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padres en todos los estadics, en todas las fases de la alsma.
purante la infancia implantan los padres en el alma del hijo, el
orden vital ¥ moral que toman del exterior. La madre por lo
reqular a&s la principal portadera inicial de los principios y
valores sociales ¥y culturales en el nifio, ella es la que conserva

el legado de la tradicidn.

De la misma manera que la madre procura al hijo su orden de wvida,
asi también deberia formar parte de las tareas imprescindibles el
padre, al orientar a los hijos acerca de la época ¥ condiciones de
la sociedad, el orden en ésta ¥y en el Estade para situarlos
convenientemente en este mundo. Solamente donde el padre profesa,
incorpora y ejemplifica realmente la sublime concepcidén de un
humanisme elevado, se podrd lograr en la persona un efecto
duradero. Bn ausencila de &1, casi siempre e2 la madre la gque
sublima su figura, convirtiéndola en un venerado recuerdo, mas que

g1 viviera o estuviera presente.

El hijo madura an su ser persconal per medice de la imitacidn y la
reflexidn o la razén de los eventos cotidianos, compartidos con sus

progenitores,

Desde la primera infancia los padres deben transmitir a sus hijos
habitos, disciplina v rutinas, leyendoles cuentos, hablarles de la
naturaleza y estimular sus actividades ascolares, decirles gque

cuando vayan a la escuela les va a gustar mucho hacer sus tareas.
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En el ambiente preescolar, deben mantener una cemunicacidn dirascta
con el maestro sobrez les conocimizntss v habitss  gue  van

adquiriende los nifics para fomentdrselos an casa,

En el caso de problemas familiares. se debe comunicar al maestrs

para gue Zste pueda detectar pesibles cambics de compertamients.

urante la edad escolar, dedicarlz2s =1 tiempo necesaric para

revigsarles v ayudarles en sus tareas.

Bs importante gue mantengan una buena comunicacidén parz gue les
cuenten sus problemas de relacidn ¢on sus maestires y compafiercs en
la escuela. No castigarles nl agredirlos cuando no obtengan las
notas de rendimianto académize para pramocionar, o el
comportamiento gque se desee, sinc que averlguar las causas vy tratar
de estimular las actitudes para superar las chsticulos v

limitaciones encontradas.

2.1.5 La Tescuela:

La zscuela constituye otra institucidn fundamental en laz formacidn
del niic, a través de 2lls se construyen antra atros, los conceptos
entornoe a lo gue es i éxito ¥ el fracaso. Segin la forma en gue
el nific reacciona ante su ambiente familiar y escclar, ira
adquirisnde progresivamente pautas de conducta personal y social

que formaran parte de su vida.
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"rara el nifio, entrar en la escuela, es esntrar en un nundce nuevo en
el gue debera adquirir progresivamente un determinado nimero de
conccimientos cada vez més complejos, que le serdn necesarios en
gna sociedad dada y cuyas bases son indlspensables para la futura
:

formacién de todo individuon.

ademds ésto dependerd también de la relacidén maestro-estudiante,

2.1.6

En el presente informe entenderemos el concepto educador como aguel
ser humano que concibe el process ensefianza-aprendizaje, ne solo
desde un punto de wvista académlccvEc;mal,,sinpmgomo un proceso
integrador de los aspectos bio-psilco-sociales en el desarrollo del

aifio,

cualidades gue debe tener el sducador:

-Vocacidén de ensefiar.

-Capacidad para saber interactuar en contacto directo con =21 alumno
¥y el medio que leos rodee.

~Capaclidad para transmitir conocimientos,

-Creatividad para motivar e incentivar en el alumno el deseo ds
aprender.

-Bs importante tener sentidc del deber y responsabilidad para poder
planear vy ejecutar en forma adecuada su trabajo durante el ciclao
lectivo.

=Debe tener una preparacidén general minima para dar respuesta

! Ajuriaguerra, J. Manual de Piguiatria Infantil. p. 817.
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adecuada a las intervogantes gue plantese el alumno vy ser capaz de
cfrecer la pesibilidad ée abkstraer lo gue hay dz gensvral a2n los
heches particulares para mantenersa actualizadc.
~Debe mantener e! espiritu de justicia entre sus alumnos y ganarse
su confianza y simpatia, ¥ evaluarles personalmente para una
apreciacidén de los chjetesz y del proceso educative.

-4 nivel! smocicnal debe mantener un comportamients squilibrads ¥
acudnime, para inspirar confianza en &l alumno.

-La capacidad intuitiva del educador resulta de suma importancia
para percikir 1zz cambiss en el estade animico del alumne, el
educader debe considerar que: su actitud debs ser amplia v
estimulante para motivar al alumnc.

-Incentivar en el alumno espiritu criticc, crzative vy responsable.

-Degsarrailar en el nific la confianza en si mismoe.

Tipog del profesor conforme la actitud manifiesta ante sus alumnos,
se rpodrid observar gue en este concepto subyace una visién

inicamente académica de la enseilanza.

Dentro de las clasificacicnes hechas acerca del profesor, pueden

destacarse las formuladas por Herschensteiner y Luzuriaga.

Kerschensteiner sefiala cuatro tipes:
-Ansiose: Se muestra intranguilo al momente de impartir sus clases,
guitando iniciativa al alumno en las actividades a realizar.

-Indolente: Manifiesta incapacidad para cecnirelar al grupe usando
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come mecanismo la abscluta lihertad, es incapaz de poner limites.
~Moderado: Tiene las cualidades v las condiciones para lograr en su
actividad docente, mantener el equilibrio entre la libertad ¥
autoridad, desarrollende en el alumnc la heonestidad y la toma de
conciencia de sus actos.

-Nato: Posee las cualidades innatas e ideales de un educador.

Luzurlaga propone seis tipos:

~Autoritario: Impone sus concepcicnes, su metodelogia ¥  los
contenldos programdticos ensefiando de una forma dogmatica.
-Liberal: Para el autor en mencidén este tipo desarrolla un margsn
de aceldn en los alumnos a partir del respeto, la telerancia y la
sugerencila.

=Laborioso: Responsable, ordenade, buen planificador v ¢reativo en
los procesos de ensefianza vy de estimulacidn a la accidn del alumno.
=Indolente: Irresponsable, desordenade, improvisador, no le
interesa su trabajo.

-Intelectual: Interés aexcesivo en el aspecto tedrico-académico
descuidands con elle a sus alumnes.

=Cordial: su interés principal es desarrsllar con les alumhos una
buena relacién amistosa, mostrandoe entusiasmo al ensefiar y afecto
por sus alumncos; tiende a no ser justo en algunos aspectos del
process de ansefianza debido a su interés por las relaciocnes
personales.

Estas caracteristicas solo se seflalan para lograr la conpresién

pere, se debe tomar en cuenta gque se han conceptualizado por



prederminio del rasggo ¥ en la realidad aparscen astremezclacdas.

Los cambios ambientales influyen grandsmente en =i desarrolls vy
posterior enriquecimiento de la personalidacd en los nifios, ya sea
en fcrma positiva o negativa. Tamblén afecta las Areas de
crecimiento y madurez, y tiene estrecha relacidn con la gendtica,
nutricicén, el aspecto emccicnal v la candicisdn sccio-econdmica en

que vivan.

Para el nifio sus vivencias estdn centradas an su propic yo, las
relaciones con los demds scn todavia inestables v no diferenciadas,
con la excepciin del seno familiar, ya gue &1 rnific creace en un
mundc de relaciones a las cuales 2l se acomoda en sus primeros afios
de una manera completamente dirreflexiva, pesteriormente al
incorporarse a la vida esc:lar, su relacidn con 8l maestro puede
ger muy variada, dependiendo ella de la perscnalidad del maestro.
En general, puede decirse gue en lcs primeros grados la autoridad
del maestrc ss muy grande, y mejor cuanto mayor a5 el nlmero des
cualidades dignas de estimacidén que los nifics pueden okservar an

él.

Durante los dos primeros afios de escalaridad, las relacionas
humanas en el aula, sean estas de maestro-alumno, de alumng a
maestro ¥y de alumno a alumno, toman formas muy diversas en las que
influye grandemente la personalidad del maestro, el cual puede

contribuir o no en el rendimiento del nific.
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Durante esta etapa el maestro tiene que planificar bien, el tema de
su clase para motivar la atencidn del nific en la fijacidén de

conocimlentos.

En los dltimos afios, la motivacidn debe ser encaminada a que el
alurne desarrolle destreza de pensamienta, que lo lleve al apdlisis
vy aplicacidén de los conocimientos para comprender la importancia

del aprendizaje.

2.1.7 Desarrello de la personalidad;

Desde el momente de la concepcidin, el sar humano sufre de una serile
de transformacicnes en su prcéeso de desarrsllo gue vwvan
relacionados intimamente corporal e intelectualmente. Asinismo, =1
crecimiento del Sistema Hervioso Central establece los limites del
temperamentoe y la inteligencia, dentro de esta estructura y su
funcionamiento fisicldglce, =ze determina en parte =1 desarrollo de

la personalidad.

Cenceptualizande se puede decir, gue personalidad es el modo de sar
individual de cada persona, © sea 2l conjunto de sus propledades ¥
procesos psigquicos gue son manifestades en forme mediata e
inmediata, en 21 desarrclle de la personalidad hay normalmente una
progresién a la madurez y c<¢ada etapa se desarrolla como una
consecuencia légica de la anterior, vy la cual puede modificarse por
acontecimientos gue se produzcan en otras partes del cuerpo o en el

ambiente.



La perscnalidad Zel nidc se dssarrslla durants loz primerss afcs da
su vida o sea la infancia, la niflez v 1la adolescencia, scn de
extrema importancia para la formacién, porgue en esag etapas se dan
los patreones interperscnales hésicos.

2.1.8 Pesarysllec intalsesctual gognoscitivo:

Las habilidades mentales come el aprendizaje, lenguaje, memoria, el
raciccinjeo y el pensamienteo, cambian conforme el crecimiento ¥
desarrello de 2gs nifles vy estdn intimamente relacionadeos con

aspectss mctores ¥ enmccionales del zer.

2.1.9 LDesarregllo de la inteligepcia:
Piaget divide el desarrollo de la intaligencia en seis estadios o

periodes.

Primer estadio:
Al nacer, el behé trae consigo una serie de reflajos, es decir, de
cocrdinaciones senscriales y motrices adecuadas para satlsfacer las

necasidades elementales e instintivas como 1la nutricisn ¥ sus

Segundo estadio:

Es cuando el nific empieza a sonreir, a reconocer a ciertas personas
mas qgue a otras, aunque sélo en cuante a apariciones sensibles y
animadas; sobre los cuatro meses ¥ medio adgulers nuevos habitos

motores v nuevas percepcicnes van ampliando su horizonte.
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Tercer astadio:
Durante este estadioc la inteligencia aparece mucho antes gque ol
lenguaje. Esta inteligencia preverbal se dencmina sensorio-motriz,
ya que tilene un caricter exclusivamente prictico. EIl nifie manipula
cbietos y usa, en vez de palabras esquemas de accidén que se dan por
ejemplo, cuaudo acerca un objeto que esta sobre una manta tirando
de ésta, Cada nuevo objeto dgue se aparece el 5Uu entortno es
inceorporado s=acudiéndeolo, frotindolo o lamiéndolo. Esto se da

aproximadamente hasta los dos aifics.

Cuarto estadio:

Se inlcia a los dos aflos y finaliza hasta los siete. Sa da la
adquisicidn del lenguaje, permitiendo unir la accidén a la palabra,
y, en el desarrello posterior utilizarlo para recenstruir accicones
pasadas y anticipar las futuras. Para el desarrollc mental, allc
implica el inicic de la seocializacidn; interiorizacidén de 1la
palabra, o sea, aparicién del pengsamiento propiamente dicho;
intericorizacidn de la acclén come tal, pasandoe de la expresisn
material {motriz) al plane intuitivo de las imégenes ¥ de las

experiencias mentales.

La socializacién de la accidn lleva, en primer lugar de 1la
imitacidn de gestos v sonidoes a la plena utilizacidn del lenguaije
y de los intercambles verbales, que se manifiestan como actcs de
subordinacién 7 relaciones de presidn espiritual ejersida por =1

aftulto sobre el nifio a través de dSrdenes 7 consighas.
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tae ¥ con los

o

En segundo lugar los actos de intercambic con =21 ady
otros nifiss, ccnducen a formular la accidn propia actual y pasada,

Y transforman las conductas en materiales de pensamientc.

Por ultime, ademéds de hablar ¢on otras personas, los nifios tienen
mendlsogts <onsiyo mismo Jue acompaian sus itegos ¥ actividades.
Es5to es Iracuentg 2ntre los tres ¥ cuatro afins, ¥ decreca con sl

tiempec. Zste pericds es llamado pre-operazoric.

Quinto estadio:

Coincide zon el inicio e lz escolarizacidén propiamenta dicha, ¥
trae aparejada una verdadera revolucilén mental, afectiva v social.
Efi cuantc a este Gltimo aspecto, aparece ya una cierta capacidad de
ceocperacidn, puesto que el nifio no confunde su propic punto de
vista con el de los demds. Esta capacidad se manifiesta en que las
discusiones son posihles y ello comporta la comprension de las
opiniones de los otros y la justificacidn de las Fropias

motivacicnes e ideas.

En &l juego se imponen normas a respetar por todos, y el término
ganar adguiere una nueva dimensién. EL nific estd Zapacitado para
reflexionar, ¥y esto significa que tiene capacidad para discutir
consige @ismo, dande paso al llamado procesa de operacicnes
concretas, gue va desde leos 7 a los 12 afios, sefialande un gran
avance an Juanto a la secializacidn vy chjetivacisdn del pensamiento,

dando inizie 21 periodo de las operaciones formales de 1la
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adolescencia, gue es el desarrcollo de los procesos cognitives ¥ las

nuevas relaciones sociales gue estas hacen posibles.

sexto estadio:

Entre los 11 ¥y los 12 afios tiene lugar una transformacisn
fundamental: el paso del pensamlento concreto al pensamiento
abgtracto, también llamade hipotético-deductive, esto es, capaz de
deducir las conclusiones que hay que sacar de puras hipdtesis y no

s6le de una observacidn rTeal.

2.1.10 Log campos de degarrollo del nifio:

105 cambios en el desarrollo fisico se dan en la estatura, peso.
capacidad sensorial, habilidades motrices, desarrolle del cerebro
v los aspectos relacionades con la salad, los cuales ajercen una
influencia en la personalidad y en elrintelecto. El desarrollo
fisico y mental en la nifiez actian en absoluta armenia. Mas tarde,
los wcambios fisices y hormonales de la pubertad afectarén

dramaiticamente el concepto de si mismo gque estd en desarrollo.

£1 desarrcllo, &5 un Proceso continugc que comienza con la
concepcidén y £ste se efecttia 2n una farma ordenada y sucesiva,
etapa por etapa, representando cada una de ellas un grado o nivel
de madurez. FPero come existen tantos niveles de madurez Gesell
eligid unos puntos de referencia, ¥ gque sirven para apreciar la
significacidn evolutiva de cada edad c¢lave para una mayar

comprensién y aplicacién.
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En los primeros tres meses de la vida el nific adguiers el contrcl

de sus doce misculos dculo-motrices.

A los seis meses (16 a 29 semanas) logra 2l gokierne de los
misculos ¢gue sostienen la cabeza ¥ pDueve los brarcos. Hace

asfuerzecs para alcanzar ckijstos.

A los nueve meses (28 a 40 semanas) consiguz 21 dominie del troncs

¥y las manos. Se sienta, agarra, transfiere y manipula chjetos.

Al cumplir un afio {40 a 52 semanas) zxtiende su deminio a piernas
y a pieg, al indice v al pulgar. Hace usc de sus dedos pulgar e

indice en forma de pinza para asir objetos.

2 los dos alics camina v corre; articula palabras-y frases; adgulere
control de la vejiga y recte vy ademds un rudimentaric sentido de

identidad perzonal ¥y de posesidn.

En el tercer afio habla empleando ocraciones, usa las palabras como
instrumente del pensamiento; muestra unz positiva propensidn a
comprander su ambiente v a satisfacer las demandas culturales que

éste le exige. Ya ne es mas una simple criatura.

Cuandsn llega a los cuatre ajfies formula innumerables prsguntas;
percibe analogias, despliega una activa tendencia a conceptuar v

generalizar. Es, pricticamente independiente en la rutiza de la
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vida heogareifia.

Cumpliendo les cinco afios el nific sstd bien madurs en el cantrol
motriz. Salta ¥ brinca. Habla sin articulacidn infantil. Puede
narrar un cuento large. Prefiere jugar con compafieros ¥ manifiesta
satisfaccidn por sus atavios y por las atencicnes que recibe. Es

un cludadanc, segure y conformista de su pequafio mundo.

A continuacidn se hard una descripcida de lo qus es la parcepcidén

visual ¥ el lenguaje.

Percepcidn visual:
La percepcidn visual integqrada a otras percepcicnes juegan un papel

muy importante, las sengacicnes cinéticas o motoras.

"Cuando el hombre entra en conocimiento de un cbjeto con frecuencia
ne se limita a mirarlo {0 sea no se limita a las sensaciones
visuales), sino que lo coge en las manos, lo palpa, le da vueltas,
lo sopesa, etc. Al escuchar un sonhido el sujeto vuelve la cabeza
para percibirle mejor. La actividad motora se ve muy clara en la
percepcidn visual de Ios nifios peguefics. Posteriormente esta
actividad se inhibe de manera progresiva y al final se reduce a los

movimientos de los ojos.

La relacidn intima de cualquier percepcidn con los movimientos que

dan origen & las sensacicnes cindticas tiene una significacidn
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importantis:ma para la exactitud 7 finura des las percepciones,
score tode de las visuales. ¢racias a les meovimientos de la mano
Yy de los ojos se consigue una percepcidn mas caompleta ¥
diferenciada de los objetos. Con la ayuda de su aparato mator, los
ojos efectlan un reconocimiento de tedas las partes del ohieto,
scbre tocdo de aguellas gue exigen una difersnciacidn exacta. Esto
le dic derecho a Sechenov a denominar al cjo "tentdculo" v subravar
la significacidn especialmente importante de los movimientos de

"exploracisn” del ojo o en el reconocimientc sensorial de lcs

vhietos™., °

Percepcidn visual y auditiva: Dado que para aprender a leer o
gscribir las persconas necesitan distinguir grafemas y fonemas, la
perc:peldn visual y auditiva va a ser de mucha importancia en el
aprendizaje. Una persona que tenga problemas con la percepcidn
visual le serd dificil distinguir una letra de otra semejante. Al
lgual si tiene problemas auditivos le serd 4ificil distinguir un
sonide de otra. La percepcidn de los sentidos son de suma
importancia para el desarrolle de otra drea zomo lo es el lenguaje:
"Gracias al lenguajte, el estimulo no se raduce a2 una simple sefal
en e)l hombre, sino que edquivalie a un elements informador de
caradcter general, El lenguaje, que refleja la realidad objetiva
influye directamente en la formacién de los actos humancs més

complejos”. °

Smirnov/Lecntiev. Enciclopedia de Psicologia. p. 158.

1 Ajuriaguerra, J. Manual d= Psiquiatria. p. 301.
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Las relaciones interpersonales del niflo se fortalecen con el uso de
su lenguaje oral, siendo los padres las que ofrecen un excelente
modelo verbal al articular con claridad, usande frases cortas ¥

simples apropiadas a su edad.

Los trastornos de comunicacidén: Si una persona no comprende el
lenguaje de acuerdo a su edad croncldgiza, tendrid dificultades en

1a lectura ¥ e&n cperacicnes de cilculo.

La evolucidén natural del sujete le permite integrar sus
experiencias para fortalecer su aprendizaje. EIl aprendizaje segun
Azcoaga "es un proceso que determina una modificacidén del
comportamiento de cardcter adaptativo, siempre gque la modificacidn

de las condicicnes del ambiente sean suficientemente estables™. -*

Frohlemas o trastornos del aprendizaje:

Los problemas de aprendizaje van Iintimamente unides con el ratraso
escolar, entendiéndose que los problemas del aprendizaje como
retraso o perturbacidén en el desarrolle de unce o mas de los
procesos de compransidén vy expresién del lenguaje oral, de la
lectura, de la escritura, la aritmética o de otras materias
escolares, resultante de un déficit psicoldgico causado o no por
una disfuncidn cerebral minima, no es el resultado de un retrase

mental, de un deficiente sensorial, ni de factoras culturales o de

N Azcoaga, Juan BE. Alteraciones del Aprendizaje Escolar.
p. 30.
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escolarizacidn.

Los niflos con alteraciones de aprendizaje, manifiestan dificultades
en 1 ienguaje, la escritura, al realizayr operaciones matemdticas.
Asi comprender, memorizar, analizar, conceptualizar, definir, hacer
asociacicones, organizar y ejecutar las instruccicnes propias de la

educacidn.

gntre los problsmas o trastornos de aprendizaje, se encuentran los
relacionades con el lenguaje hablado v escrito, siendo los mAas
comines:

~Disgrafia: Bs un trastorno gue se caracteriza por la dificultad
que tiene 1la perscna para aprender a leer y a pensar en una
instruccidn convencional. Tamhién manifiesta adificultad en el
trazo de letra.

~Dislexia: Es una perturbacién de la lectura. La persona solamente
puede leer parte del texto o dice cosas distintas de las gque estan
escritas. Por ejemplo, cconfunden la b con la d, la p con la g, e
invierten silabas.

=Discalculia: Es la dificultad de comprender la =ajecucidén de
aperaciones aritméticas. Este trastorno puede ser adguiride o
secundario a una lesidn cerebral y del desarrollo.

=Disnoecia: Es una dificultad de la capacidad del pensamiento, la
comprension y del entendimiento. Es decir, un trastorno de 1la
inteligencia.

~flexia: Se caracteriza por ia pérdida teotal de la capacidad gue se
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tiene para leer después de haberla adguirido.
-Tartamudez: Se caracteriza por la repeticidn o blogqueo de algunas

silabas en el discurso.

La tartamudez es l1a més frecuente de las perturbaciones del
lenguaje hablade y no se debe a alteracicones organicas. La

tartamudez tiene relacidn con factores psigquicos.

Ademas de los trastornos del lenguaje se puede evidenciar en el
bajo rendimiento escolar, éste puede ir unide con otros aspectos
como lo son los:

-Biolégicos y fisioldgicos: Dafic neurocldgico, lesién cerebral ¥
disfuncién cerebral minima, desnutricidén infantil, retrasa en el
desarrolld_fisicc, etc.

-Social: Froblemas de relacidén padres-hijeo, timidez del escolar,
adaptacidn al ambiente educativo.

~Culturales: La sociedad guatemalteca se caracteriza por ser
Plurilinglle y multiétaica, por lo que genera problemas an la
adaptacién, socializacidén vy en algunos tienen dificultad rara
aprender los diferentes contenides gue se imparten en el nivel
escolar.

-Pedagdgices: Los maestros hacen uso de métodos inadecuadeos para la
enseflanza escolar, se recurre a la reparacisn pedagégica, algunos
mentores carecen de vocacion magisterial, también hay
desconocimientc de los problemas emocionales v de aprendizaje que

tienen los alumnos.
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~Prokblemas psiccoldgicos: Sindrome de carencia afectiva, de
privacidén, inestabilidad emccional, haiperactivicdad.

Alteraciones gue puede presentar el nific como consacuencia de la
problemdtica familiar vy otros factorss fisicog o ambientales como
gon:

-Agresividad: Bs una actitud que se manifiesta en la relacidén dei
nifiec provocando o atacanda.

-Rebeldia: Bs la actitud desobediente del nifio ants una falta que
no acepta.

-Timidez: Es cuande el nifio se giente avergonzado al tener gue
hablar o actuar en prasencia de persanas con quienes no tiene
confianza.

-Inseguridad: Cuando el nific no tiene confianza en si mismo para
decidirse a ejercer alguna actividad; en algunas ocasicnes ésto
puede frustrarle o viclentarlo.

~Enuresis: BEs la falta de control en la emisidn de la Orina, con
miccicnes completas que pueden aparscer durante el dfa o la noche
de forma inconsciente e involuntaria, v que se mantienen o aparecan
pasada la edad de adquisicién normal. Se da mas Ffrecuentements an

nifics que en nifias.

La enuresis puede ser primaria o secundaria. 81 nific padece
enuresis primaria cuwandc nunca ha conseguide alcanzar el control,
Y enuresis secundaria cuando si, después de adquirir ua control

prolongade proximo a un afo, vuelve a dejar de centrolar. Las
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causas pueden s2r miltiples, ¥ tienen gque ser vistas en relacién
con cada nifie, segin su personalidad ¥ trastornos afectives. La

frecuencia puede ser diaria.

La enuresis es la forma inconsciente que utiliza el nifio para
reclamar la atencidn y mostrar la hnecesidad de ayuda. 2l sintcma
enurétice no sgiempre obedece a un mismo tipo de <trastorno
emocional, sino que pueden ser distintes conflictos internas los
que lo hagan aparecer. Lo frecuente es gue el sintoma reveles un
conflicte emocional mas o menos serio que es, en definitiva, lo gue

debera resolverse.

No debe confundirse 1z enuresis con 1a incontinencia de la orina de
origen crgdnico, yva gque ésta, aungue cea un trastorno inveluntario,
se sitda al nivel consciente, ¥ el nific se& esfuerza por retener sin

consequirlo.

Para poder evaluar a los nifios ¢s5 necesario utilizar algunos
procedimientes, téenicas  a instrumentos afines al campo

psicolégice, entre sllos tenemos:

Obhservacidn:

Es la téeonica que puede ser utilizada en la entrevista psicolégica,
principalmente Se¢ anotan tres categorias de comportamiento:

-El lenguaje, refleja a menudo mis gue la personalidad del sujeto

el ambiente que ha vivido.



-El rostro, refleja a través 2de gestecs los pensamizhtas v
sentimientes del sujetwo.

-Las manos ¥ los desplazamientos del cuergs. Las manes pueden
expresar mAs gue el rostro, a veces revelando las actividades
profesicnales.

La observacidén fue utilizada zn forma sistemética dentro de los
salones, la cual constituyd un zlements de juicio v zorrelacidn con
ctras técnicas e instrumentos gue se utilizarson, también se ejecutéd
una chservacidén incildental dJdurante las actividades de racreo,

descansc ¥y durante las c¢omidas.

Entrevista:

La entrevista es una reunidn privada durante la cual una persona
responde a preguntas relacionadas cen el proklema gue le aqueija.
Tiene varias funciones: recoger datos, informar, wmotivar,

confrontar preohlemas v buscar soluciones entre otras.

Tests provectivoes:

Les tests proyectivos describen el material psiceldgico gque un
individuo preoyecta a través de sus trazos U stras formas de
axpresisdn.

"La significaclidn de sus respuestas debe ser desentraiada confornpe
a la organizacidn, interpretacidn o elaboracidn resultante de las
P

proplas respuestas del individuc™.

A través de log tests provectivos se Icara 2] conocimisnto de

5

Bela y Szekely. Loz Tezts. pp. 110-111.



39

algunos rasgos de la personalidad.

Entre las pruebas gue se utilizaron para la evaluacidén de la
problemitica prasentada en los nifios estan:

-Bl Test Proyectivo de la Figura Humana de Florence Goodenough:
Este test se utiliza como una técnlca de exploracidn de lcs rasgos
de la personalidad afectiva, autoestima e inteligencla del sujeto,
@5 una prusba gue se adapta a nifios de diferentes estados
emocicnales, constituyéndose en un medio expresivo que no es verbal
v gue puede usgarse en forma individual o grupal.

su wvaloracién permite una aplicaclidn psicolégica, clinica o
pedagdgica, como prueba proyectiva de inteligencia.

-E]l Test Proyectivo de la Familia de Louis Corman: Este test sirve
para definly la posicién que ocupa la persona em su hogar ¥ la
relavién existente; favofece en el nifioc 1a manifestacidn de sus
deficiencias de adaptacién al medio familiar o rivalidades
fraternas, tambidn refleja su desarrolle mental, permitiendo
conocer su afectividad en el senc familiar.

Ademas permite evaluar =su estade de anime, desecs, temores,
frustraciones.

-=1 Método de la Percepcidén Visual de Marianne Frostig: Se utiliza
para explorar el desarrolloc visomanual, en nifios normales de
diferentas edades o que presenten trastornos de percepcién visual,

problemas de aprendizaje o mala adaptacidn escolar.

Las diferentes pruebas aplicadas sstando debidamente actualizadas
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¥ estandarizadas para nuestra realidad latincamericana,
proporecionaron informacidn confiable ¥ convergente con las técnicas

de gntrevista v cbservaciones directas e indlrectas.

Tratamiento:

Dentro del tratamiento psicotarapsutics sg describen variocs métodos
v técnicas:

-Ludoterapia: Melanie Xlain expresa gue "mediante el simbolismo que
da lugar a través del juegc, un nific puede expresar estados
emoadionales ilimitadosz, asEi como la repeticidén de experiencias
reales yv detalles de la vida cotidiana que permitsn al terspeuta el
andlisis de la transferencia efectuada, asi come las explicaciones
que el nific puede afladir a sus jueges ¥ dibujos, los suefios ¥
cualguier otro tipo de verbalizacién somn considerados también
valiosos materiales que enriguecen las aportaciones ludicas. En el
juego el contenido conflictive o ansioso no se  expresa
directamente, pues al contraric con frecuencia es daformade en
mayer o mencor medida o revestido de apariencias diversas; al
trabajo de interpretacidn ccnsistira en llegar hasta el zcaflicto
inconsciente y explicar al niific su significado implicito". *
~Terapia de grupo: "La psicoterapla de grupo estimula al sujeto a
expresar sus conflictos y a manifestar simbdlicamente a través del
juego los desess inconsclentes por medio de su forma social de
relacicnarse. Una premisa basica es la psicoterapia de grupo,

radica en gque &n gradc menor cada persona es un receptaculce

L]

Edicicnes Oceano. pp. 248~249.
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terapéutice y ademds es aplicable en toda clase de problemas
sociales y emocionales o en su contexto da cabida a interacciones
¥ proporcicna un mecanismo de ratrcaccién, lo cual no existe an
terapia individual~. °
-Terapia individual no directiva: "Virginia Axline aplica 1la
terapia no directiva a los nifios, sosteniendo que el nifio al 1gual
que el adulto posee tendencia hacia la autorrealizacidn, la madurez
Y la independencia y que solo necesita un medilo adecuado para Jque
todo ello se actualice, considerando gue el conflicte es una forma
agresiva y extrema de autorrealizacidn”. °
=Terapia familiar: "Se dirige no a un individuo sino a un grupo
familiar, posee caracteristicas distintas a las demis peicoterapias
de grupo". °*

-Orientacidén informativa a los padres de famil;a: Pue esté
censtituida por la labor que se desarreolla con los nifies, para

destacar la impeortancia de la participacién de la familia en la

formacién y desarrollo de la personalidad de sus hijos.

Encicleopedia de la Psicologia Oceano. Trastorncs del
Desarrollo. pp. 255-256.

! IBIDEM. p. 212.

! IBIDEM. pp. 255-256.
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2.2 Objetives:
2.2.1 Generales:
-Aportar lineamientos generales que ¢oadyuven a superar el bajo
rendimiento escalar en los nifios que asisten al Centro de Bienestar
Social de la Colenia Bethania, zona 7. conjuntamente can los padres
de familia ¥ perscnal gue labora.
-Brindar atencidn psicoldgica a nifics, padres de familia v perscnal
del Cantro.
-Conocer la  dindmica familiar para determinar e! tipo de
comunicacidén entre los padres, el perscnal y &l nific y su

influencia con el rendimiente escolar.

2.2.2 Especificos:

Servicio:
-Fomentar el desarrolle psicolégico del nific en las &reas de la
percepcidn, del lenguaje v del pensamientec a través de actividades
diversas.
-Brindar atencidn psicolégica a partir de una evaluacidn
diagnéstica a nifies, padres de familia v personal del Cantro, gue
les Dbeneficie en cuante a la - superacién de los problemas
emoclonales, sociales y familiares gue presenten.
~Fomentar la participacidén de padres de familia en el procese de
ensefianza-aprendizaje de los nifics.
-Aportar solucicnes a lcs problemas gue actualmente enfrentan los

nifios de edad escolar.
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Decencia:
-Propiciar actividades para que los padres de familia tengan la
opertunidad de conocer acerca de la problematica de sus hijos.
-Informar de 1las necesidades del educando al persconal de la
institucidn.
-Desarrsllar dindmicas reflexivas con el personal, para establecer

la forma y frecuencia de la comunicacidn con les nifies del Centro.

Investigacidn:
~Conocer la influencia que tiene la comunicacidn de la familia y el

perscnal con el rendimiento escolar de los nifies.

2.3_Metodologis de akordamiepto:
El Ejercicio Profesional Supervisado, titulado "Atencidn

psicoldgica inteqral en nifios escolares para mejorar su nivel de
aprendizaje, del Centrc de Bienestar Social de la Colcnia Bethania,
zona 7", se llevd a cabo bajeo la supervwisidn de 1a Escuela de
Ciencias Psicoldgicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
Este se desarrelld en conjunto con la Trabajadora Social, nifieras
¥y el profeser del Programa de Alimentacidn Complementaria v

Orientacidn para la vida ~ACOVI-.

En el Sub-programa de servicio:
A través de la observacidn en las diferentes adreas de servicio como
salones y canchas depeortivas, se detectd cuales scon leos problemas

que afesctan a la poblacidn infantil, con el propdsito de determinar
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s5us causas, efectos ¥ posibles scluciones.
-La entrevista psicoldgica se utilizé para obtener una amplia
informacidén de las caracteristicas de los nifios, asi come ahondar
en aspectos de interés psicoldgico y para poder establecer
correlacién de los indicadores obtenides en las pruebas
Psicométricas utilizadas, el Test de la Figura Humana de Florence
Goedenough ¥ el Test del Dibujo de la Familia de Louis Corman, con
el propésite de evaluar y diagnosticar e intervenir en 1la
psicoterapia necesaria, y el Método de la Percepcidn Visual de
Marianne Frostig, se aplicd para evaluar el desarroile visual vy
manual y fortalecer 2l proceso de enseflanza-aprendizaje. Dichas
pruekas se¢ administraron de manera individual a excepcidn del
Método de la Percepcidén Visual gque fue grupal. Para la
administracién de las diferentes pruebas se le:c proporciond a los
nifios el material necesario consistente en papel, lapiz, folleto N4
craycnes.
~Postericormente se planificé y se ejacutaron actividades tales como
rasgar, cortar vy enrollar papel, usc de plastilina, armar
rompecabezas, actividades recreativas come relatar cuentos, leer
algunas frases, parrafos ¥ juegos de memoria de ohjetos, cantos ¥
rondas infantlles, para fortalecer las Arsas del desarrolle en la
que los nifies evidenciaron mayor dificultad y deficiencia, ésto se
realizd cotidianamente en forma individeal y grupal, de las tareas
sinples a tareas complejas, conduciendo a los nifios a los lugares
prepicios como la Clinica de Psicologia y el &rea de recres, para

evitar la distraccidén de ellos ¥y otros nifios gue astuviesen en
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otras actividades programadas.
-El servicilo psicoterapéutico se dividisd en individual vy grupal.
El individual se llevd a cabe con nifivs, padres de familia ¥
personal del Centro y otras personas que lo reguirieron, realizande
una evaluacién psiceldégica previa, a través de entrevista verbal,
en la cual se detectaron los problemas especificos de cada educande
¥y se€ procedld a realizar un plan de tratamients adecuado. La
psicoterapla grupal se aplicd a los nifieos en circunstancias o
probiemas similares a través de la psicoterapia lidica.
-A través de citaciones cuyos portadores eran los nifics v 1la
Trabajadora Soclal, se invitd a los padres de familia a diferentes
actividades para gque conocieran la situacidn escolar de sus nides,
ademas fomentar el interés en e;los para establecer mayor
comunicacidn con sus hijos sobre tem;s educativos.
-5e dio atencidn motivacional para el aprendizaje a nifics de 7 a 12
afics de edad, estableciendo el rapport necesario en sesicnes gue
fueron sistemdticas y constantes durante todo el desarrollo del
Ejercicio Profesional Supervisado, ocasilonalmente en forma
individual y en forma grupal, dividiéndelos en crupcs de seis para

astablecer una mejor relacidn con ellos.

BEn el sub-programa de docencia:

-La orientacidn a padres de familia se ejecutd a través de técnicas
grupales schre temas gque ellos sugerian, despuds de haberlos
clagsificado y depurade se calendarizé la disertacidn sobre los

mismas, de acuerde a la priorizacidn efectuada, los mas importantes
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fueren los relaclonades con la influencia de la familia =n la
personalidad del nifio, con el propésito de fomentar la unidad
familiar y la participacién en la educacién y formacién de sus
hijos, y prevencidén del maltrato infantil.

-Se le dio informacidn y orientacidn al perscnal, para mejorar el
servicio ¥ la atencidn hacia los nifos, resspecto a brindarles un
trate perscnalizado, eso incluye llamarles por su  ncmbre,
estaklecer acercamients fisico con delicadeza y carifio, verles el
rostro, motivarlos a participar en las diferentes actividades ¥
fomentar su autcestima.

~En los cases especiales se planificd diferentes acciones adecuadas
& las caracteristicas de la situacidén del nific que fomentaron la
reflexidén especialmente con los padres de familia v con el
personal, al respecte de les nifios gque manifestaron problemdtica

evidente t-1 como agresividad, rebeldia, timidez y esnuresisz.

En el Sub~programa de investigacidn:

-Dehido & la naturaleza y caracteristicas de 1a poblacién objeto de
esta investigacidn, ésta se llevd a cabo dentro de la categoria
descriptiva, siendo el proceso intramurcs en su totalidad, la
investigacidén gue fue un aspecte muy importante como conductor
hacia conclusiones atiles gue reflejen la realidad de 1la
institucidn, en la bisqueda de altenativas «ue satisfagan las
necesidades se realizé tomando en consideracisdn gue la poblacidén
atendida pertenece a una condicidn secio-2condmica baia, por lo que

se gs5td thaciendo una broyeccidn hacia las comunidades



47
econdmicamente bajas, dando sentido de esta forma a un gquehacer
cientifico provectado hacla las clases mas necesitadas, en donde se
llevé a cabo una estimacidén scbre cualidades de la comunicacidn
existente entre los padres y los nifios, asimismo con el perscnal
gque los atiende dentro de la institucidn, a través ds - niones
mediante la técnica de "lluvia de ideas" &n las gque el grupo
expresaba la forma v frecusncia de esa comunicacidn; posteriarmente
sa analizaba los puntos de vista gue con mas frecuencla fueron
mencilonados y se hicleron las ampliaciones pertinentes, a les
padres de familia se les citd conforme los casos homogeneos en
forma grupal, en cuanto al personal se les citd a sesiones
periddicas y c¢on una constante motivacidnm porque se evidencisd
-egigtencia al cambio de actitudes en heneficio de la poblacién

ifantil. Posteriormente se registrd las caracteristicas y formas
de expresidén de padres a hijos, luege de hijos a padr ., de padres
con maestro, del perscnal con les padres & hijos, en algunas
ocasiones dramatizando las diferentes circunstancias de
comunicacién y la psicodinamica del Test del Dibujo de la Familia
de Louis Corman, que se dio en forma de retest identificando los
miembros de la familia gque dibuijd, contando come son ellos vy como
se comportan, se dieron en algunas ocasiones todo un relato de su
comportamliento ¥y en algin wmomento se cuestiond® con técnicas

intermitentes para ahondar en aspectos de importancia.

-Se pbservéd a las familias en su entorno con visitas domiciliarias

scasionales.
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CAPITULC III

PRESENTACICN DE ACTIVIDADES Y RESULTADCOS

El trabajo de Bjercicic Profesicnal Supervisado , realizado en el
Centre de Bienestar Social de la Colonia Bethania, zoma 7, logrd

los siguientes rasultadcs:

2.1 Sup- Tyicio:

-3e evalud a todos los nifies de 7 a 12 afios de edad del Programa de
ACOVI, la poblacidn total fue de cuarentaiune, dz2 los cuales veinte
son de sexo femenine v veintiune de sexo masculine.

~BEn el 4drea de percepcidén se aplicd el Métedo de la Percepclén
Visual de Marianne Frostig al universo de la poblacidn, habiendo
establecide gque la totalidad de los niiios no presentan problematica
en esta drea.

-En lo gue respecta al area del lenguaje, se aplicaron ejercicios
de lectura observando el nivel de ejecucién en cada =2jercicio,
leograndose descartar la existencia de algin tipo de patologia.
~En cuanto al Aarea del pensamients, ésta se estimuls vy a2valud a
través de ejercicios de memoria, entre ellos la reproduccién por
parte del niliio de historias de relatos que se las leyd agregando
los comentarios pertinentes a la historia y moraleia.

La actividad se llevdé a cabo por medio de un ejercicio diarie con
grupos de cinco a sels nifios cada vez.

=En relacidn a los aspectos soclo-emocionales, se aplicaron a ia

totalidad de la poblacidén las pruebas psicométricas de la Pigura



49
Humana de Florence Goodencugh, hablendo establecide que el Cociente
Intelectual de los nifios, se encuentra dentro de parédmetros
nermales; la dsl Dibujo de la PFamilla de Louis Corman, indica la
existencia de una comunicacilén agresiva, desinteresada y frecuente
con las figuras paterneo-materna y otras figuras de autoridad dentro
de la familia, ambas pruebas reflejan resultados scbre un cien por

¢lento de la poblacidn evaluada.

El desarrecllo psicolégico se abordé a través de la estimulacién de
las A4reas de la atencldn, con ejercicios de lacto-escritura
asociados a 1la evocacidn de los contenldos tratades; la
psicomotricidad se trabajé a través de juegos dirigideos tales como
" rompecabezas, colocho, rasgar, cortar y enrcllar papel, ademéds el
uso de plastilina, que refuerzan el esguema corporal y los niveles
de ejecucidn con velocidad vy exactitud. El namero de actividades
realizadas fue de una cada dia aplicada a grupos de cinco ¢ seils

hifios.

La afectividad se desarrcllé en varias categorias, entre ellas
epesista-nifos a través de una dindmica personalizada y permanente,
la capacitacidn dirigida a padres de familia y personal
institucional sobhre las necesidades emocionales del nifie v la
manera de satisfacerlas, incluyendo un abordaje tedrico sobre la
importancia de una afectividad sana; ademdas se incluyd la
comunicacién, la <cual wva implicita dentro de las diversas

actividades menclonadas, éstas se llevaron a cabo en ocho reuniones
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con c¢inco temas basices, que an algunos casos se repetian con
padres de familia y personal dei Centro que nec acudieron a la

primera actividad.

La frecuencia en la vealizacidn de las actividades anteriores
mencicnadas, se desglosa en treg grupes: nifics, padres de familla
¥ personal institucional. Les nifios fueron atendides en forma
diaria y constante en un horario comprendido de 12 a 16 horas; con
los padres de famllia se 1levé a cabo actividades que s
programaban previamente de acuerde a los requerimientos de las
persenas, ¢ sea gue no se llevaban a cako a través de un programa
general; en relacidn al personal institucional, se dioc consejeria
¥y orientacién personal, de acuerde a sus requerimlentes y

necesidades personales, con fechas y horarios varilados.

En todos los aspectos anteriores se logrd establecer una efectiva
participacidén de padres de familia en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los nifies, para le cual se llevd a cabo platicas
contande con la asistencia de los padres de familia v del personal

del Centro.

Al realizar un estudio comparativo entre leos objetivos y los logros
alcanzados, se puede establecer gque existe un alto grado de

correlacidén entre ellos.
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RESULTADOS CBTENIDOS EN LA PRUEBA
DE LA FIGURA HUMANA DE GOODENOUGH

LIAGHNOSTICO FEMENINO MASCULING TOTAL

No. % No. % Ho. %
Genio 2 10 3 19 6 15
Casi genio 5 25 4 19 9 22
Int. muy sup. 3 15 [ 28 9 22
Intelig. sup. 2 10 4 19 [ 15
Int. normal 8 10 3 14 11 27

20 100 21 100 41 100

Conforme leos resultados obtenidos en la poblacidén total, se puede
deducir de que 1la prueba de la Figura Humana de Florence
Goodenough, faverece en su puntaje del cCocilente Intelectual a los
nifios evaluados, sin embarge los datos proporcionaron  una
referencia, que los nifios se encuentran dentro de un Coclente
Intelectual Nermal, situacidn gque fue confirmada a través de -la

cbservacidn y entrevista.

Dentro de las variables observadas en los nifics de ACOVI, se puede
mencionar el grado de adaptacidén en cada unoc sn relaciédn al grupo,
niveles de desempeio al resolver tareas y superar obstdculos todo
lo cual se asceld con los contenidos de la entrevista, la cual fue
una entrevista no estructurada, todo ésto aunade a los resultados
de las pruebas psicométricas conduce a establecsr una impresisén

clinica de la problemitica individual.

En la prueba del Método de Evaluacién de la Percepcidn Visual de
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Marianne Frostilg, los resultados para la adaptacidn ¥ rendimients
escolar de los nifies fusron normales, l12s cualses sa confirmaron
durante las cinco habilidades perceptivas cue son: 1) Coordinacidn
motora de los ojos, s una prueba de coordinacisn de los ojos ¥ las
manos qgue consiste en el trazado continuo de lineas rectas, curvas
0 anguladas, entre les limites de diversos gragsores, o de un punto
a otro, sin lineas guias; 2} Discernimiento de figuras, esta prueba
consiste en cambics de la percepcién de los dibujos, con fondes
progresivamente mis complejos. Se emplean figuras geométricas en
interseccién u "oecultas'; 3} Constancia de forma, wprueba que
implica el reconocimiento de figuras geométricas determinadas -rgite
se presentan en una gran variedad de tamafios, matices, texturas y
posicién en el espacio- ¥ su diferenciacidén de otras figuras
geométricas similares, Se emplean circulos, recténgulos,
cuadréngulos, eclipses y paralelogramos; 4) Posicidn en el espacie,
consiste en la diferenciacién de trastrusgues y rotacicnes de
figuras gue sSe presentan en serias. Se emplean dibujos
esquematicos representatives de objetos comunes; 5) Relaciones
especiales, es una prueba gue implica el andlisis de patrones y
formas sencillas, que consiste en lineas de diversaos dngules y

tamafios que el nific deherd copiar usande como quia.

Los problemas de conducta ¥y emocionales predominantes en log niiios
fueron chservados por la apesista y por el personal en el trato

cotidianoe con el nifio y confirmado en las entrevistas.
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Es de seilalar que no hubo consulta espontdnea por los padres de

familia en relacién de la conducta de los hijos.

La epesista observé conductas en los grupos de nifios que le
ayudaron para establecer tematicas de trabajo con 1los padres de
familia.

CUADRO RESUMEN DE LOS PROBLEMAS BMOCIONALES BNCONTRADCS
BN LCS NIROS ATENDIDOS

Problemas
FEMENIND | MASCULIND TOTAL
No. No. No.
Agresividad 13 15 28
Rebeldia 10 20 30
Timidez 4 2 &
Enuresis 1 1 2

Es de observar gue la mayoria de nifics tienen indicadores de
agresividad y rebeldia. La agresividad y la rebeldia es mayor en

los nifics. Los casos de timidez v enuresis scn menores.

En relacién a los cuatro indicadores descritos en el cuadro
anterior se pueden mencionar las causas y factores psiceosociales,
entre los cuales se encuentra la violencia familiar asociada a
pobreza e lgnorancia, la falta de una relacidn genuina y <calurosa
en el plano afectivo entre padres e hijos. Todo esto es resultado
de una sucesién en las generaciones, de tal forma que las nuevas
han sido influildas por modelos y patrones que se han dado en el
pasado v que se transmiten a través de mecanismos psicolégicos como

la introyeccidén y la identificacién, sin gue haya oportunidad de
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medificar estas conductas hocivas por medios terapéutices o a

través del mecanisme de rectificacién.

Con el tratamiento psiceldgico ¥y técnicas de ludoterapia se obtuve

los sigulentes resultados:

LOGRCS

FROBLEMAS SUPERADO NO SUPERADO

DE CONDUCTA TECNICA TOTAL
FEM MASC FEM MASC

Agresividad | Ludoterapia in 8 3 7 28
Rebeldia Ludoterapia 9 15 1 5 30
Timldez Ludoterapia 4 2 - - 6
‘Bhuresis Ludeoterapia 1 1 - - 2
Los ninos {fueron atendidos de lunes a vlernes en periodos

comprendidos de cuatro horas diarias, en diferentes actividades ¥

grupos durante el trabajo de Ejercicio Profesional Supervisado.

Las actividades para los nifios con la finalidad de mejorar sus

hdbitos de estudio, se ejecutaror en una forma constante vy
sistemdtica, brindindeles motivacidn a través de actividaes lidicas
¥ didlogos con vy entre los nifics para tal fin, ademds, la asesoria
personal hacia los nifios con la finalidad de focalizar vy canalizar
cualquier problemitica personal que les estuviera agquejande durante

los pericdos programados para el efecto.
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-Bn relacién a los nifios que asisten a la guarderia del Centro de
Bienestar Social, se les brindd atencidn psicolégica de conformidad
a referencia efectuada por la Trabajadora Sccial de la institucidn,
de la misma manera se atendid a los padres de familia ¥ al personal
que los atiende. 7
Las citas se programaron en forma sucesiva de hijos ¥y éadres,
atendiendo a las caracterisicas del problema; en cuanto al perscnal
se l1le abordd de una manera espontanea tomands en c<uenta las

necesidades del problema que se trataba.

Los grupcs etareos atendidos se presentan en el siguiente cuadro:

poblacidén atendida Femenino Masculino Total
Nifios 2 4 &
Padres de familia 2 3 5
Personal del Centro 5 - 5
Total 9 7 16
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Los problemas, logros alcanzados vy técnicas empleadas se presentan

en el sigulente cuadro:

LOGROS
SUPERALO NO
N PROBLEMA | TECNICA
POBLACIO SUPE o TOTAL
TEM MASC
Niifles Rebeldia | Ludoterapia | 2 4 i
Padres de Falta de | orientacidn | 2 3 5
Familia comuttica | ¢omo
cidén ¢on { comunicarse
sus con sus
hijos hijos
Personal Falta de | Orientacidn | 5 - 5
del relacio- | para
Centro nes mejorar
interper | relaciocnes
sonales interperso-
nales

En relacidn a la rebeldia inf:ntil, se logrdS alcanzar por medio de
las técnicas terapéuticas una sensible disminucidén en los niveles

de dicha prokblematica.

En cuanto a la poblacidn de padres de familia, en donde se focalizé
la problemdtica de una falta de comunicacidn con los nifios, se
puede concluir gque se alcanzd el

objetive de mejorar

sustanclalmente el aspectoc comunicacién, va que anteriorments era
una relacién carente de afecto y en la actualidad el intercmabio

afectivo se presenta de una manera mas intensa vy auténtica.

La problematica del personal en cuanto a la falta de relaciones

interpersconales adecuadas, fue abordada con éxito, logrande gque en
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ese lugar se mejorara las relaciones interpersonales.

3.2 sub-proarama de dogengdia;

Este subprograma consistid en dar charlas a los padres de familia
Y al personal del Centro, sobre maltrate infantil, influencia de la
familia en la personalidad del nifio, influencia de la comunicacidn
familiar para un buen rendimiento escolar, fortalecimiento de la
autoestima en los nifies ¥y adultos, fortalecimiento de habitos de

estudio y actitudes positivas en los nifios.

Los temas fueron seleccionados con el propdsiteo gque los padrass
conccieran los problemas gque aquejan a sus hijos por una actitud
molesta. Se les hizo conciencia de la importancia de cuildar,

educar y orientar adecuadamente a sus hijos.

Los temas se abordaron de una forma sencilla de acuerde a las
caracteristicas de los padres de familia. Se les motivd a trabajar
conjuntamente con o] personal, con el fin de mejorar las relacilones
con los nifies para que sean felices ¥y tengan buen rendimiento

escolar.

Considerando la profunda e intima interrelacidn existente entre log
miembros de la familia, se concluye que los padres de familia
recibieron un servicio de orientacidn terapéutica gque permitid
alcanzar y modificar favorablemente 1a problemitica infantil, en

vista de que los nifios si meostraren una mejora en los parametros
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objetivo del presente trabajo, como son el desempeific escolar en el
gque se pudo observar una mejora en sus notas v en el hecho de que
en una poblacidén de cuarentaidn nifios sclamente reprobaron cuatro
el ajic escolar, y en la esfera afectiva se mejord la relacidén entre

al nifio v todas las personas que lo rodean.

POBLACION ASTSTENTE TIEMPO DE
TEMA DURACION

PADRES DE | PERSONAL

FAMILIA
Prevencidn del maltrato 11 3 De 1 a 2
infantil y abuso sexual. horas
Influencia de la familia en 15 _ 3 De 1 a 2
la personalidad del nifo. horas
Influencia de la comunicacién 13 3 De 1 a 2
familiar para un buen horas
rendinmiento escolar
Fortalecimiento de la 20 3 De 1 a 2
autoestima en los nifies y horas
adultos.
Fortalecimiento de habitos de 18 3 De 1 a 2
egtudio ¥ actitudes positivas horas
en los nifios

Es de observar gque la aglstencia de padres de familia en mimero es

constante, pero variable en los que asistiesron.

Los resultades obtenidos en cuante a los cinco temas seflalados en
el cuadro anterior, se pudiercn establecer a través de 1la
observacidn directa e indirecta de la epesista, habiséndose logrado
un alto grade de modificacidn de c¢onductas hacia las pautas

essperadas, entre las c¢uales podemos mencionar la disminucidn del
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maltrato infantil, las familias han cuidade de proveer al nifio de
adecuadas y saludables figuras famillares estableciéndose una
mejora de la comunicacidn en el seno familliar, c¢ontribuvendo de
una manera significativa en el fortalecimiento de la autoestima del
nific y del gruo familiar, por lo gque al final encontramos una

mejora significativa en el desempefioc escolar de los nifios.

3.3 sub-programa de investigacion:

A través de las entrevistas con los nifies vy la evaluacidn
individual con el Test del Dibujo de la Familia de Louis Corman,
para definir la relacién de cada nific en su hogar se obtuve la

siguiente informacidn:

La mayor incidencia en las entrevistas iniciales, los nliflos
expresarcn que la comunicacidén en su hogar es buena, que comparten
el tiempo contandole sus problemas educativos y actividades gde
recreo, Sin embargo, posteriormente en las entrevistas de
aplicacidn del retest del Dibujo de la Familia de Louis Corman por
ellos relatadas, no coincide con lo expresadce inicialmente de una

adecuada relacidén con la familia.

Las diferencias observadas en el retest consisten en un
desplazamiente de las filguras predominantes hacia posiciones de
menor importancilia toemando en cuenta el tamafio, grado de elaboracidn
v el sector de la hoja gue se utilizd, por otre lado 1 perscnaje

con el gue se inicié la secuencia de figuras en el retest ocupa
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otres lugares empezando las figquras con otros versonajes, &sto

también es aplicable a las figuras que fuercn dibujadas al final.

En las figuras plasmadas gue componen el nlcleoc familiar de cada
uno de 1los nifios evaluados, se evidenciaron algunos TAsSgos

psicolégicos en lo gue respecta a la dinamica familiar interna.

Las relacioness interfamiliares estdn detericradas debide a las
situaciones tan dificiles gque viven 1los evaluados, tales como
desintegracién familiar, falta de interds por su desarrclle
emocional, educativo, de crecimiente Yy privacién afectiva,
situacidn que dard como resultado una familia emociconalmente

afectada ¥ con desadaptacidén al medio.

LOS NIfCS DE ACOVI DEPENDEN EN SU HOGAR DE LAS SIGUIENTES PERSONAS

Padres Madre v padrastro Padre Madre Abuela
21 10 S 2 3

De una poblacién de cuarenta y uno, se observa gue el %1% de los
nifios viven con sus padres ¥ el 49% viven en un hogar desintegrado

¢ con padrastrs.

INDICADORES OBTENIDOS DE LA FORMA PREDOMINANTE DE COMUNICACION

Padres c¢on hijos Maestro con nifios Personal con padres
¥ <on niifios

Frecuente, agresiva | Frecuente, afectiva | Frecuente y
¥y desinteresadas ¥ racional desinteresada




51
Los resultados cbtenidos a través de la aplicacidn del Test dal
Dibuio de la Familia de Louis Corman, apuntan hacia la existencia
de una comunicacién frecuente, agresiva y desinteresada con las
figuras paterno-materna y otras figuras de autoridad dentro de la
familia, com¢e contraparte podemos encontrar una mejor relacidn
maestro=nifio, la cual es frecuente, afectiva y racional, eh cuanto
a la comunicacién del personal con padres V¥ nifies s& pudo

establecer que es frecuente vy desinteresada.

3.4 ptras actividades v regultados:
Por necesldades del Centro en varias oportunidades se atendid a los
nifics de sala cuna, come una c<olaboracidn para gue el persenal

asistiera a actividades relacicnadas con su trabajo.



CAPITULO IV

ANALISIS Y DISCUSION DE EESULTADDOS

4.1 Sub-programa de servicio:

Durante el trabajo realizado se vivié una experiencia enriguecedora
¥ de mucho aprendizaje, derivada de la relaciodon con los nifios,
padres de familia v personal. La asistencia a las actividades de
aprestamiento se dio con nibos que aun tenian deficiencia para la
lecto-escritura, la cual fue constante y =istematizada para

alcanzar la madurez en dichas éareas.

Se logrd establecer una relacién positiva con los diferentes grupos
relacionados con el trabajc de Ejercicio Profesional Supervisado y
se les brindd atencidén psicoldéaica a las personas que lo

solicitaron.

Hubo apoyo e integracidn de trabajo con el maestro de los nifios del
Programa de ACOVI para el mejor funcionamiento del mismo, asi
también con el persconal gque atiende la gqguarderia y <on los padres

de familia de los nifios que formarcn parte del grupo de estudio.

El tratamiento brindade en el transcurso del trabajoc de Ejercicio
Profesicnal supervisado fue satisfactoric porgque se observd la
superacidn parcial de la problemdtica gque presentaba la poblacién

atendida.
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En los nifies se logrd establecer una mejor comunicaciédn con el

grupo familiar, con el perscnal y entre ellos mismos.

ron satisfacrcidén se ha establecideo una aportacidn hacia el Sptimo
desarrolle psicoldgico del nifio a través de estimular la
percepcidn, =1 lenguaje v el pensamignte, asi también se mantuvo
una evaluacién psicolégica per medio de diversos sistemas coma lo
son: la observaclén directa e indirecta, pruebas p»sicolégicas ¥y
gentrevistas, égtas unltimas en forma asistematica ¥ no

estructuradas.

La participacién de los padres se fomentd a través de actividades
motivaclonales, entre las gue se pueden mencionar las entrevistas,
charlas, reuniones para:discusién de problemdticas, bisgueda y
aportacidén de soluciones. Los padres de familia participaron de
una manera muy importante a través de una asistencia oportuna y una
atencién constante e interesada, aportande sus cbservaciones sobre
su Situacién bio-psico-social, buscando activamente una toma de
conclencia vy estableciendo un compromisc de corregir sus aspectos
negativos que perjudican la dindmica familiar ¥y en especial al

nifo.

azi también se mejoraron los aspectes de comunicacién cen la

institucién, sus miembros ¥ necesarliamente con los nifos.

En el personal institucional se mejord la calidad de las relaciones
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interperscnales, entre adultos-adulteos ¥ nifos-adultos.

La metodologia v técnicas uwtilizadas en tal sentido, funcicnaron de
una forma adecuada de acuerdo a las expectativas del trabajo,
respondiendo dptimamente segun sus alcances ¥y limltes previstos,

como son estimular una toma de conciencia en les adultos.

En otro aspecto hubo acercamiento del personal hacia la elinica
psicoldgica, lo que es un indicio de la importancia y la aceptacién

de la misma dentro de la institucidn.

4.2 sub-prograpa de docencia;

En aste subprograma se propicid actividades informativas hacia los
padres sobre las problemiticas de sus hijos, se logré alcanZar un
alte grado de satisfaccién y motivacidm lo cual se manifestd en el

acercamiento apropiado.

Se dio la oportunidad para ampliar el conocimiento a los padres de
los nifios del Programa de ACOVI, scbre los problemas de aprendizaje
de éstos que se reflejan en el bajo rendimiente escolar, asimismo

los habitos de estudic ¥ motivacién gue manifiasta.

Ademés se amplid el programa a los padres de familia, a través de
técnicas de estudio y normas de conducta dentro del hogar.

Contande con la participacidén activa del personal del Centro.
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Las Teuniones rTealizadas con los padres de familia fueron
fructiferas porgue permitiercn compartir y reflexionar schre los
criterios en relacldén a los problemas gue agquejan a los nifhos,
entre éstos debemos citar la viclencila familiar, €1 bajo nivel
de ingrese ecandmice, bajos indices educativos, hogares
desintegrades ¥ nifies abandonados y descuidados, los padres de
familia participaron de una manera activa ccn comentarios,
planteamiento de dudas, solicitande aclaraciones y aportande sus
puntos de vista schre la problematica, las posibles soluciones vy
los temcres gue tenian acerca de las Teaccicnes actuales y del
futuro de sus hijos, fueron atendidos a través de elevar el nivel
de conocimiento de los padres v del persconal de la institucidn, la
atencidén directa de los grupes familiares en la hisgueda de
solucicnes ¥ la sensibilizacidn gue junto a una toma de conciehcia

pueden provocar cambios positives.

La asistencia de los padres de familia fue constante en nimero, sin
embarge es de hacer notar que representaron a una tercera parte de
la poblacidn total, éstc se debe a que las actividades fueron
programadas en horarios en que estaba abiérto el Centro, los padres
de familia mandaron excusas con los nifios, argumentandc que era por
motivo de trabajo, por el contexto familiar donde se encuentran
los nifios se hace evidente gue en algunos casces es por ausencia,

OLTos por ser personas de £5Casoes recurses econdmicos.
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Las actividades anteriores fueron reforzadas con otras paralelas
dedicadas al perscnal, en AdAonde se incluyd dindmicas reflexivas a
través de didlogos enumerativos de las preoblemdticas encontradas,
buscando sensibilizar al recurse en la buisgueda de posibles
goluciones, buscando la realizacidn de un guehacer auténtice v
acerde a nuestra realidad, contando con el compremisce de parte del
personal de esforzarse en corregir sus conductas negativas que

perjudican la buena relacidn con los nifos.

En cuanto a las soluciones alcanzadas se debe mencionar, el haber
focalizado elementcos negativos gue estaban interfiriendo con una
adecuada relacidn interpersonal entre el personal y gque afecta a
los nifies, se puede mencionar entre estos elementos negativos la
forma que-se utilizaba en la comunicacidén en cuante a vocabulario
no adecuade, timbre ¥ volumen de la vez y,o falta de respeto al

interferir en el trabajc de otra persona.

4.3 sub-programa de jnvestigacion:

El aobjetivo de la investigacidén realirada fue conocer las causas
principales gue inciden en el bajo rendimiente escolar de la
pochlacidén de ACOVI, en un total de cuarentaiun nifios, para lo cual

se contd con la colaboracién del maestro encargado del Programa.

Se dasarrolld una serie de puntos afines entre padres e hijos, como
gon el horaric de trahajce v la educacidn, que permite gue los nifies

nuedan comunicarles sus dudas y sus problemas de aprendizaje.
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La relacidn entre padres & hijos se ve afectada iniclalmente porque
en casi un 50% no conviven con elleos, existe una alta incidencia de
indicadores de maltrato y desinterés en los padres o sustitutos,
manlfestindose en rasgos de ambivalencia afectiva, desinterés en

los estudios v falta de atencidn.

Debemos de considerar que nuestra poblacidn infantil sufre las
secuelas espantosas del enfrentamiento ideocldgico gque se traduce en
represién y terror, gque afecta indudablemente a los padres de
familia, grupos familiares y al persenal de la institucidn, los
cuales son influenciados de tal manera que su proyeccidén puede ser
afectada negativamente, sin duda el dato global més llamativo lo
constituye el gigantesco espacic que separa a dos grandes grupos
poblacionales, uno de ellos encumbradc en el lujo y una abundancia
ostentosa, milentras gue el segundo sumergido en una profunda
miseria ¥ el desvalimiente subsecuente de manera casi total. BEs
suficiente observar el simple trazade urbanistico ¥ las
condiciones en las wviviendas gque son muy expresivas para poder
comprobar esta dolorosa situacidén. Las condiciones materiales de
existencia que acompafian a nuestros nifios son limitantes del sano
desarreollo hio-psico-social en el ser humano, les nifios se
desenvuelven en areas de extrema contaminacidén anegadas de desechos
v basura, reducidas a espacios mninimos, sin agua potable ¥
electricidad en los peores cagos, sus raciones alimenticias no
contienen una ingesta protefnico-caldrico-vitaminico deseables en

un grade minime per lo menos, relacidn necesaria e inevitable de
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esta situacién es el heche de una menor disponibilidad de estos
pequefics para el procesc de ensefianza-aprendizaje, en vista de que
sus facultades intelectivo-sensoriales se han visto severamente
afectadas de una manera adversa, necesariamente los niflos se ven
privados de una adecuada estimulacidén psicomotera y afectiva por
parte de los padres debido a que estos a su vez se encuentran
afectados negativaments por la crisis profunda que los absorbe,
distrayende su pensamiento, sus pocas energias fisicas hacia la
bisgueda de una solucidn a una angustiosa crisis existencial que no
les permite encontrar el tiempo, los recursos ¥y el interés para

dedicar mas a sus hijos como seria deseable.

4.4 Apnalisis de contexto:

El tema de la investigacién permitid tener actividades :on les
nifiecs gue tenian deficiencias para su rendimiente escelar, ampliar
al conocimiento a los padres sobre los problemas que aguejan a sus
hijos ¥ a la vez tener un contacto directo de nuestra realidad en
una diversidad de esferas y procescs que comprenden elementos
psico-histérico-social, que engloba 1los medlos masivas de
comunicacidn vy los aparatos ideoldgicos del Batado v de la
estructura soclal que encaminan prejuicios destructives hacia la
pobhlacidn de escascs recursos como por ejemple, 1a idea conformista
de un determinismo religioso, la aceptacidén sumisa de una realidad
socio-econdémica adversa y destructiva ¥ una discriminacién racial

educativa y econdmica hacia nuestra pablacién atendida.
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En la esfera del preocese situacional, podemos encontrar la
necesidad de gue el persconal de la institucién cuente con mas apoyoc
y motivacidén en vista de una situacldn material ¥ psicodinamica
adversa gque se refleja en una deficiente proyeccidén hacia su

guehacer.

PDesde el punto de vista social no podemos pensar en un guehacer
humanizante desligade de una realidad, gue &5 una cultura de la
pobreza que tiende a perpetuarse a través de las generaciones por
sus efectos en los nifios pertanecientes a las clases econdémicamente
bajas, cuando estos nifigs lleguen a los siete afios y¥a han absorbido
ios valores y actitudes hasicas dentro de un contexteo dado en su
subcuitura, por lo que no estin orientados psicoldgicamente para
aprovechar las oportunidades gue se les puedan presentar a leo largo
de su vida, podriamos decir gue &l pobre es condicionado para
continuar siendo pobre y configura su personalidad de tal manera

gue garantiza su permanente fracasc frente al sistema establecido,
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CAPITULD V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 gonclusiones:
5.1.1 gonclusiones geperales:
-S5e observé dentra del Ejercicie Profesicnal Supervisado, una
amplia colaboracidn de parte de las autoridades 7y perscnal del
centrs, 1o due permitidé concluir satisfactoriamente las metas
propuestas.
-l personal recibid orientacién de caracter psicoldgico an
relacién a una tematica, =n la cual cabe mencionar la feorma en que
los conflictos lasborales, la problematica cotidiama, la crisis de
violencia y los problemas econdmicos, influyen en el i1nadecuado
trato hacla sus propios hijos despuds de cumplida una jornada
laboral.
-En relacién a los padres de familia, se trabajé con elles en la
biisqueda de una alevacidén del desempefio egscolar de log niiios ¥ de
la mejora de la relacidn afectiva padre-nifio, en tal sentideo se
brindé orilentacidn para que se estableciera mas apoyo hacia los
nifios en cuanto a sus labores escolares, logrando la participacidn
de los padres a pesar de sus limitaciones en la asistencia.
-Se logrd sensibilizar a los grupos humanes adultos sobre la gran
importancia gque reviste una mejora en la psicodinamia familiar,
laboral e institucicnal, logréndose una sensible mejoria al
despertar su interés hacia los factores emocicnal y educativo del

nifo.
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5.1.2 Sub-prograpa de servicio:
-A través de las pruebas psicoldglcas aplicadas a los nifios del
Programa de ACOVI, se logrd establecer un diagndstico y el
tratamiente adecuads wutilizando las técnicas de entrevista,
observacidén y ludoterapia, habiendo alcanzado una disminucién de
las conductas vy sintomas inadecuados de los nifios como agresividad,

rebeldia, timidez ¥ enuresis.

-La poblacién asistente al Programa de ACOVI logrd un rendimiento
escolar favorable en su mayoria, de una pobklacidén de cuarentaiun
nifios, solamente cuatro reprobaron el afio escolar.

-A la poblacién preescolar se le atendié en sus demandas de
atencién psicolégica, obteniendo resultades faverables como una
disminucién en los niveles de agresividad y mejor desempefio en su
aprendizaje; también fueron objetc de atencidén psicolégica los

padres de familia y el personal del Centro.

5.1.3 sub-pragrama de docencia:

-4 través de técnicas grupales con el personal del Centro y los
padres de familia, se logrd una mejor comprensidn hacia la conducta
de log nifics, seglin se evidenciéd en la avaluacidn de las
actividades.

-%2 estimuléd a los padres de familia hacia un proceso reflexive en
la bligqueda de la toma de conclencia de la problematica tratada, lo
cual se evidercid en los cambios gque los nifios experimentaron como

resultado de asts prodasc.
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5.1.4 Sub-programa de investigacién:
-Entre la poblacidn atendida se establecid gque la mayor incidencia
de problemas emociconales tienen indicadores de agresividad vy
rebeldia, gque se traduce en reaccién del maltrate fisico vy
emocional al nific per disfuncidm familiar.
-8n los nifies evaluadoes s2 obhservd un alto desequilidbrioc en las
relaciones intrafamiliares, debide a que existe un 493% de
dasintegracién familiar, una crisis econdmica, falta de una
orientacion adecuada y oportuna, lo cual influye nagativamente an
su rendimiento escolar.
-Siendo nuestra pchlacidn infantil un proyecto de vida hacla el
futuro, =as inquietante el hecho de que las condicionss de
existencia los conduzean en forma inevitable hacia un future
incierto, agravando todo esto por el hecho de gue nuestra sociedad
guatemalteca manifiesta las condiciones para una profunda crisis
sxistencial en el nifio, pues el enfrentamiento idecldégico econémico
¥y social se traduce en pautas conductuales de inseguridad,
ambivalencia en las normas y valeres, ubicande al nific en tales
condiciones que su salud mental se encuentra en grave riesgo a
corto v mediano plazo.
-Las relaciones entre padres e hijos se encuentran profundamenta
alteradas, en vista de que el tiempo disponible para establecer una
adecuada comunicacidén es muy escaso ¥y esto lleva a que en muchos
cagos ésta ni siquiera existe, dando como resultado trastornos
emocionales por carencla afectiva, siendo necesario también

mencionar gque en muchos cases aunque los padres de familia
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dispongan de un poco mads de tiempo, no se encuentran emocionalmente
preparados para preporcionar una relacildén tierna, amorosa y sobre
todo auténtica, debideo a que siende parte de modelos famillares
anteriores y de sus propias vivencias negativas, reproducen modelos
anteriores que no solamente son de poco afecto sino que también
incluyen patrones de violencla ¥ maltrato en todas sus formés hacia
el nifio, ademds de una relacidn patoldgica gue siempre incluye una
destructiva dualidad en la manera de relaclonarse dentro del nicleo

familiar.

5.2 Recomendaciones:

5.2.1 Recomgndaclones generales;

-Que el trabajo de Ejercicioc Profesiconal Supervisado de Psicologia
continte la labor que se inicié en el Centro de Bienestar Social
para beneficio de la poblacién, a través de programas educativos a
log padres de familia y actividades gque mantengan un constante
estimulo al personal gue alli labora, incrementandc los niveles de
colaboracidén v participacidn de parte del perscnal y de las
autoridades de la institucidén v padres de familia, hacia el area de
servicle de Ejercicio Profesional Supervizado de la Bscuela de

Ciencias Psicoldégicas de la Universidad de sSan Carlos.

5.2.2 sub-rrograma de servicio:
-Continuar en forma permanente la atencidn psicoldgica a los nifios
del Centro de Bienestar Social de la Colonia Bethania, zona 7.

-ue se continile invelucrando a les padres de familia v al personal
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del Centro en el proceso psicoterapéutico v educativeo de sus hijos.
5.2.3 ~pProgra de_do ciaz
-Que la Escuela de Ciencias Pgicolégicas participe con los
estudiantes epesistas, proporcionandeoles materiales gue mejoren el
trabajoc gue realizan.

-Que se continie la labor con ilos padres de familia y el personal

del Centro a través de reuniones periddicas con el Departamente de

Psicologia.
5.2.4 Sub-programs de ipvestigacidp;

~Involucrar al perscnal del Centre en las técnicas de relajamiento
¥ ludoterapia orientadas a meiorar la relacidn nifo-nifiera.
-Ccrganizar convivics entre padres de familia v personal, para
fortalecer lazos de amistad.

~Soclicitar & las autoridades del Centro su colaboracidén para
realizar actividades sociales con los nifios del Programa de ACOVI.
~Que se de seguimiente a las actividades destinadas a mejorar el
desempefio escolar de los nifias, también a los nihos obieto de esta

investigacidn en cuanto a sus indicadores emocionales.
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