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Resumen
Proceso de inclusion a estudiantes con necesidades educativas especiales no asociadas a una

discapacidad a nivel primario.

Diana Maria Casado Urizar

La inclusién educativa a estudiantes con necesidades educativas especiales no asociadas a una
discapacidad representa un desafio para los docentes que cuentan con alumnos que tienen estas
caracteristicas, por lo que se midi6 el conocimiento que poseen los docentes acerca de las
necesidades educativas especiales no asociadas a una discapacidad, su vision y la importancia de
la inclusion educativa en el proceso de aprendizaje y la identificacion de la metodologia para
aplicar en beneficio del proceso de inclusion educativa que llevé al interés de realizar esta
investigacion. Se trabajé con 29 maestros de educacion primaria del Programa Académico de
Desarrollo Profesional Docente (PADEP/D) en el Instituto Normal para Sefioritas Olimpia Leal
(INSOL) de Antigua Guatemala. Se hizo entrega del consentimiento informado y un cuestionario
a cada uno de ellos para recabar la informacion necesaria. Posterior, en un segundo encuentro, se
hizo entrega de una guia de apoyo que facilitaria su trabajo en el aula que contaba con actividades
y recomendaciones flexibles y adaptables fundamentadas para llevar a la inclusién educativa de
sus alumnos. Al finalizar, se realizé el analisis de la investigacidn que cuenta con
fundamentacion teorica de Howard Gardner, Albert Bandura y Maria Montessori, apoyo de

informes por el Ministerio de Educacion y articulos cientificos.

Palabras clave: necesidades educativas especiales, inclusion educativa, metodologia.
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Prologo

El tema de formacion profesional de docentes, en referencia a conceptos y estrategias de
inclusion y necesidades educativas especiales, se ha convertido en un asunto de interes que
consiste en garantizar una educacion de calidad que fomente la participacion y equidad a partir de
las caracteristicas personales, capacidades y potencialidades. Es necesario reconocer que el rol
del docente y la adaptacion de una metodologia innovadora son fundamentales para la
transformacion del aprendizaje. Por lo tanto, se propone identificar los conocimientos que los
docentes poseen para abordar y reducir todas aquellas barreras que interfieren en el ritmo de
aprendizaje que promueve a la concientizacion de su proceso de actualizacion sobre la teoria que,
con el fin de motivar y brindar diferentes técnicas a emplear, evidenciard una mejora en la
comprension e interés de los procesos de aprendizaje. Esto lograra un cambio significativo en la
reforma educativa para reducir todo a aquello que impida la transformacion de una ensefianza que
propicie la atencién individualizada y diferenciada de los alumnos que integran el contexto

escolar.
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Capitulo 1

1. Planteamiento del problemay marco tedrico

1.01. Planteamiento del problema

La educacién es un derecho que posee toda persona sin distincion de sexo, nivel
socioecondémico, linguistico y/o cognitivo. Desde esta perspectiva, el sistema educativo debe
garantizar al nifio y a la nifia el acceso a recibir una educacion de calidad, a través de un conjunto
de métodos y técnicas que permitan que el proceso de ensefianza-aprendizaje desarrolle las
habilidades y la construccion del conocimiento de forma integral. Se ve necesaria la formacion de
profesionales que realicen acciones significativas que incidan de manera positiva y garanticen la

igualdad de oportunidades educativas.

Se reconoce que en Guatemala la educacion ha sido deficiente, debido a la carencia de
oportunidades a nifios, jovenes y adultos en tener acceso a la formacion, que cada dia se muestra
obsoleto para tantos ciudadanos que merecen una oportunidad de educarse y ser estudiado en
nuestra sociedad (Leiva, 2017). Al carecer de una educacion de calidad las personas se
encuentran ante la dificultad de obtener el aprendizaje éptimo para su desarrollo, ademas de
provocar bajo rendimiento escolar y problemas de aprendizaje que conllevan a posibles
repitencias y frustracion por parte de los docentes que son desmotivados a buscar otras
alternativas. “A nivel Centro Americano, el pais posee un nivel desfavorable en materia de
educacion; se estima que la cobertura escolar a nivel primario alcanza el 81% en la poblacion en
general” (Lopez, 2016). Con relacion al porcentaje, se da a conocer que la educacion

centroamericana, en su mayoria, carece de estrategias que beneficien al sistema de educacion
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para garantizar el acceso a la misma. Ademas, existen 629 menores, en todos los niveles
educativos en el pais, que presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE), lo que impide el
desarrollo de una manera plena de acuerdo con el censo escolar realizado por el Ministerio de
Educacion en el 2017 (Alvizurez, 2017). Se presenta un reto para las autoridades de instituciones
educativas el garantizar la educacion inclusiva e integral a los estudiantes al momento que estos o

dentro del grupo de alumnos presenten dificultades de aprendizaje.

Uno de los principales factores que interrumpe el desarrollo de una educacion de calidad es la
inadecuada metodologia de inclusién para estudiantes con necesidades educativas especiales no
asociadas a una discapacidad, causa de problemas de socializacion entre pares, discriminacion en
todos sus ambitos, aislamiento y desmotivacion de los alumnos al no sentirse participes de las
actividades y que no se garantice el aprendizaje y la promocion para el éxito académico. Esto es
consecuencia de la aplicacion de anticuados métodos y técnicas o el desconocimiento de su
apropiado uso. Basado en este analisis, es como surgio el interés por conocer lo siguiente: ;Qué
nivel de conocimientos tienen los docentes del nivel primario acerca de las necesidades
educativas especiales no asociadas a una discapacidad y su inclusién en el salon de clase? Y ¢La

inclusion educativa responde a un proceso de ensefianza aprendizaje esperado por los docentes?
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1.02. Objetivos
1.02.1. Objetivo General

Identificar la metodologia aplicada en el proceso de inclusion educativa dentro del salon de clase
por los docentes del nivel primario del Programa Académico de Desarrollo Profesional Docente
(PADEP/D) ubicado en el Instituto Normal para Sefioritas Olimpia Leal (INSOL) de Antigua

Guatemala.

1.02.2. Objetivos Especificos
e Medir el conocimiento que poseen los docentes del nivel primario acerca de las necesidades
educativas especiales no asociadas a una discapacidad.

e Describir la vision del docente sobre inclusion educativa en el proceso de aprendizaje.
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1.03. Marco teorico

1.03.1. Antecedentes

Blanco (2006) menciona que:

Ameérica Latina se caracteriza por tener sociedades muy desintegradas y fragmentadas, debido
a la persistencia de la pobreza y a la gran desigualdad en la distribucion de los ingresos, lo

cual genera altos indices de exclusién. Como sefiala Tedesco, una de las tendencias mas
fuertes de la nueva economia es el aumento de las desigualdades, la segmentacion espacial y la

fragmentacion cultural de la poblacion. (s.f.)

1.03.2. Educacion especial en Guatemala

Fue en los afios de 1945 a 1969 que se inicid con el proyecto de atencidn de educacion
especial en Guatemala. Las principales instituciones interesadas en este tema fueron instituciones
privadas, las cuales se interesaron en la atencion de las deficiencias sensoriales, pioneras de la

Educacion especial en el pais.

Fue asi como en este periodo, se inicid con la atencion en la fundacion de la Escuela para
nifios ciegos Santa Lucia auspiciada por el comité Prociegos y Sordos. Este mismo organismo
creo la escuela para nifios sordos llamada Fray Pedro Ponce de Ledn. Como iniciativa de este
sector también se fundo el Instituto de Neuroldgico de Guatemala en 1962, el cual se encargaria
de atender a nifios, nifias y jovenes con una discapacidad intelectual (Ministerio de Educacién -

Guatemala, 2008).

A finales de los setenta, el Estado de Guatemala y el Organismo Ejecutivo se intereso por la
Educacién Especial y durante este afio se emitio el Decreto 317 conocido como Ley Organica de

Educacién en el cual se dictamina en el articulo 33, la creacion de la Direccidon de Bienestar
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Estudiantil y Educacion Especial, con el objetivo de: “Organizar, coordinar, supervisar y evaluar
los programas que auspicien la mejor adaptacion del estudiante al ambiente social, cultural y
ocupacional que le permita en el futuro un mejor aprovechamiento de sus capacidades en

beneficio propio y del pais” (Ministerio de Educacion - Guatemala, 2008).

Fue asi como, a partir de esta iniciativa, surgieron nuevas ideas acerca de la educacion
especial, en donde varias Universidades del pais principiaron a promover carreras a nivel técnico

relacionadas a dicho tema.

En el afio de 1985, se realizaron las primeras acciones de Educacién Especial dentro del
Ministerio de Educacion, bajo la Direccion de Bienestar Estudiantil y Educacion Especial quien,
a través del Departamento de Educacion Especial, pone a funcionar el Programa de Aulas
Integradas (PAIME) y el programa de Aula Recurso (PARME) (Ministerio de Educacion -
Guatemala, 2008), ubicado en la ciudad capital dichos programas buscaban y pretendia dar una

respuesta a la apertura de la escuela regular a la capacidad.

“Hacia los afos noventa se iniciaron con movimientos de padres y madres de nifios y jévenes
con discapacidad, quienes impulsaron la creacién de Escuelas o Centros de Educacion Especial
en el interior de la Republica” (Acena, y otros, 2008, p.9). El involucramiento de los cuidadores
primarios de estos nifios enriquecid y amplid, social e institucionalmente, el apoyo hacia esta
poblacién, lo que llevo a la creacion de los primeros puestos para docentes, quienes son
encargados del area de Educacion Especial, como también la creacion del Consejo Nacional para

la Atencion a Personas con Discapacidad.

Derivado de este gran movimiento, fue creada en 1997 La Comisién Multisectorial de

Integracion Escolar, como respuesta a las necesidades educativas especial con el propésito de
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orientar la generacion de proyectos y acciones que conlleven a una efectiva rehabilitacion e
incorporacion de la poblacion discapacitada, al desaparecer la direccion de Bienestar Estudiantil
y Educacion Especial, y fue asi como el departamento de Educacion Especial se integro al
Sistema de Mejoramiento Docente y Adecuacion Curricular (SIMAC) con las funciones de
coordinacion y asesoria al Ministerio de Educacidn, el cual inspir6 la Politica y Normativa de
Acceso a la Educacion para la Poblacion con Necesidades Educativas Especiales en el afio 2000

(MINEDUC, 2008).

1.03.3. Fundamentacion juridica

La base legal nacional se constituye en una herramienta que respalda las acciones que desde
las comunidades educativas promoveran autoridades locales, docentes y padres y/o madres de
familia para la inclusion con calidad y equidad de la poblacién con necesidades educativas

especiales asociadas 0 no a discapacidad (Ministerio de Educacién Guatemala, 2017).

El Ministerio de Educacion en Guatemala tiene la responsabilidad de plantear directrices que
contribuyan en obtener satisfaccion de las necesidades educativas a la poblacion guatemalteca y a
incluir tanto a la nifiez como a la juventud con necesidades educativas especial con y sin
discapacidad. Se busca que, ademas de enfocarse en la inclusion en el &ambito educativo, también

sea aplicado a fomentar la creacidn de sociedades justas y a mercados laborales competitivos.

Se establece a través de la Constitucion Politica de Guatemala que la poblacion guatemalteca
tiene el derecho de recibir educacion de manera gratuita y obligatoria sin ningun tipo de
discriminacion. La Ley de Educacion (Decreto 12-91) reconoce que la Educacion Especial es una
modalidad Educativa transversal en el sistema educativo nacional y la Ley de Atencion a las

Personas con una discapacidad (Dto. 135-96) debe garantizar igualdad de oportunidades a
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personas con discapacidad al recibir tanto educacién especial como atencion regular con los

Servicios y apoyo respectivos.

Es asi como: el Estado debera desarrollar los medios necesarios para que las personas con
discapacidad participen en los servicios y programas educativos que favorezcan su condicion y

desarrollo y que se brinde una educacion inclusiva de calidad en todo el sistema educativo.

El Acuerdo Ministerial 830-203 y Normativa de Acceso a la Educacion para la Poblacion con
Necesidades Educativas Especiales, se constituye en el instrumento legal que operativiza el
derecho a la educacion de la poblacion con necesidades educativas especiales en el sistema

educativo en un marco de inclusion.

La Politica Nacional en Discapacidad, Decreto Legislativo 16-2008, y su plan de accion,
asignan al Ministerio de Educacion liderar el tema educativo para contribuir conjuntamente con
otras instancias y la sociedad civil a través de sus organizaciones con el alcance del objetivo
central de la politica que es "'crear oportunidades de integracion y participacion en la
sociedad guatemalteca para las personas con discapacidad'. Esta se vincula con las
oportunidades de acceso equitativo, en igualdad de oportunidades y sin ninguna discriminacion a

la educacion en todos sus niveles” (Ministerio de Educacion Guatemala, 2017).

1.03.4. Necesidades Educativas Especiales (NEE)

Se definen como estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE) a aquellas
personas con capacidades excepcionales o con alguna discapacidad de orden sensorial,
neuroldgico cognitivo, comunicativo, psicoldgico o fisico-motriz, y que puede expresarse en
diferentes etapas del aprendizaje (Ministerio de Educacion Nacional Republica de Colombia,

s.f.).
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Son aquellas que crean una dificultad en el Curriculum Nacional Base, directamente a las
personas que las presentan, correspondiendo a su edad y nivel académico, relacionadas a su
aprendizaje. Una persona, al tener estas dificultades, se demanda una serie de recursos, técnicas y

metodologia especifica a esta area para alcanzar la adquisicion del conocimiento.

Estas se reconocen a lo largo desde las mas leves a las que pueden responderse con ligeras
modificaciones en el curriculo ordinario hasta las mas graves y que van a precisar de medidas
educativas especiales que se van a apartar, significativamente, del tipo de respuesta que se ofrece
a la mayoria del alumnado; pueden caracterizarse por tener un caracter mas permanente o de
manera transitoria o temporal. Un alumno o alumna puede tener alguna necesidad educativa
especial si presenta una dificultad en el aprendizaje que exija que se le ofrezca medidas
educativas especiales, debido a las medidas ordinarias que resultan insuficientes para responder
de modo adecuado. La causa de tales dificultades tiene un origen interactivo, el que depende
tanto de las condiciones personales del alumno o alumna como de las caracteristicas del contexto

en donde se desenvuelve (Carlos Garcia, Arregi Martinez, & Rubio Carcedo, s.f.).

Las necesidades educativas especiales no solamente aparecen por alguna dificultad en el
aprendizaje, también pueden presentarse en casos donde los alumnos llegan a tener una
comprensidn de la informacion y de las actividades propuestas de manera mas rapida a
comparacion de sus demas compafieros, por lo que es necesario que su aprendizaje se amplie y
avance constantemente mediante la estimulacion persistente del aprendizaje. Muchas veces, para

ambos casos, se requiere de adecuaciones curriculares.

Para poder atender esta problematica, se requiere de ayudas pedagdgicas o servicios
educativos que algunos estudiantes pueden necesitar en su escolarizacion, para el logro de su

maximo crecimiento personal y social. Debe establecerse un equilibrio entre lo que debe ser igual
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para todos (desarrollo de las capacidades) y lo distinto para cada estudiante (ajuste a las
caracteristicas de cada uno) y el proceso de las adecuaciones curriculares el que el que persigue

dicho equilibrio.

Estas constituyen las demandas de una atencion diferenciada y de variedad de estrategias de
ensefianza aprendizaje, que se dan en las y los estudiantes a lo largo de la escolarizacion, para
acceder a los aprendizajes que se determinan en el curriculo que le corresponde a su edad. Para
compensar dichas necesidades, se requieren adecuaciones curriculares en varias areas del
curriculo, las cuales se haran cuando sea necesario de acuerdo con el diagnéstico de un

especialista (Ministerio de Educacion Guatemala, 2017).

Se dirige a un énfasis en el que el s6lo el alumno o alumna son el foco de atencién y también
es la respuesta educativa y la participacion de cada uno de los entes generadores de
conocimiento, a través de las adaptaciones necesarias que deben ser empleadas para conseguir un

desarrollo y aprendizaje.

1.03.4.1. Diversidad

La diversidad es la que remite el hecho de que todo el alumnado tiene necesidades educativas
propias y especificas, por ser diferentes entre si, teniendo un proceso de aprendizaje distinto,
variado entre todos los demas miembros. La satisfaccion requiere de una atencion educativa

individualizada, una ayuda determinada.

Con relacion a alumnos con necesidades educativas especiales, no se puede determinar a priori
las necesidades que estan demandando, por la razon que, para determinarlo, se necesitan conocer
diversos puntos, por ser relativas y dependientes del contexto en el que se desarrolla la persona.

Estos alumnos y alumnas remiten a la necesidad de una evaluacion psicopedagogica rigurosa, con
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el objetivo de considerar la perspectiva sobre el desarrollo y el aprendizaje; un sistema educativo
agil y flexible para la provision de recursos adecuados para el proceso de ensefianza-aprendizaje

para el alumnado.

La ayuda pedagogica pone en marcha términos de ajuste, adaptacion o enriquecimiento del
curriculo con el fin de satisfacer las necesidades educativas por la razén que fuese. Lo principal
estaba en la respuesta y no en el origen. No tiene sentido se aplicar este tipo de pensamiento a
nifios y nifias sin presentarse con necesidades educativas especiales, como el caso de un nifio
extranjero; tales casos requieren de una atencion psicopedagogica extraordinaria. También se
habla del alumno con necesidades educativas especiales cuando vive en situaciones de pobreza o
marginacion; igualmente, a los alumnos con sobredotacion intelectual, quienes requieren de

ayuda extraordinaria.
1.03.4.2. Discapacidad

Chacon (2009) refiere que una discapacidad consiste en la falta de habilidades o la
incapacidad para realizar una funcién especifica como ver, oir o caminar. También puede ser
definida como: "toda restriccion o ausencia de la capacidad de realizar una actividad en la forma
o dentro del margen que se considera normal para un ser humano" (Ministerio de Educacién de

Guatemala, 2017).

La discapacidad, mas que un estado transitorio o permanente, imputable, Unica y
exclusivamente a él, debida a la presencia de algun sindrome, secuela, déficit o enfermedad, es
el resultado de todo un proceso de construccion sociocultural y psicoldgico que no puede
reducirse a la naturaleza clinica de algin sindrome etiopatogénico, cualesquiera que éste sea

(Alvarez Alcéntara, s.f.). Esto indica que la discapacidad es aquello adquirido a través del
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contexto en el que el individuo se desarrolla. De igual manera, ésta se va construyendo en el
transcurso de la vida del individuo que adolece o ha adolecido alguna enfermedad o haya

experimentado situaciones de supervivencia traumatica de diversas naturalezas.

No es mas que un elemento o un aspecto de las caracteristicas individuales y sociales, no una
marca clasificadora, estanca o paralizante, ni homogeneizadora. De acuerdo con esto, el término
personas con discapacidad, que engloba a situaciones e historias personales y sociales diferentes
y unicas, no pretende ser ni s un conjunto de personas como grupo homogéneo por su
adjetivacion de discapacidad, sino que remarca unas caracteristicas particulares, que no afectan la
sustantividad de la persona y afirman la necesidad de comprension y de apoyo, en cualquier

medida, en favor de sus derechos. (Parra, 2009)

De acuerdo con la A. A. I. D. D. (Asociacion Estadounidense de Discapacidad Intelectuales y
del Desarrollo) una discapacidad intelectual es una discapacidad que se caracteriza por aquellas
limitaciones que son presentadas de manera significativa desde el funcionamiento conceptual,

social hasta las précticas los cuales se originan antes de los dieciocho afios (Ifiiguez, 2013).

1.03.4.3. Necesidades educativas especiales sin discapacidad

Las necesidades educativas especiales no son consideradas como perturbaciones psicolégicas,
simplemente presenta un encadenamiento de obstaculos surgidos a lo largo del proceso escolar

que requieren una atencion excepcional.

Finalmente, las NEEs no asociadas a la discapacidad son dificultades presentadas dentro del
proceso de ensefianza aprendizaje. Ofreciendo respuestas o soluciones al curriculo general.

Guanoluisa Pullupaxi & Llango Guamushig (2015) afirman: “Es un término que normaliza y no
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discrimina al educando ofreciendo respuestas a cada necesidad educativa usando criterios

metodoldgicos, evaluacion y trabajo en equipo” (p.12).
Mencionando las siguientes:

e Dificultades de aprendizaje: Se puede presentar como un problema especifico relacionado
al lenguaje tanto escrito como oral, falla de la coordinacion motora, atencion o el
autocontrol de los impulsos.

e Problemas de lenguaje: Presenta un bajo autoconcepto, inseguridad, retraimiento, incluso
puede padecer de algln retraso significativo con relacion a los individuos de su misma
edad, especificamente en la maduracion de los esquemas motrices del fonemay la
produccion de la palabra.

e Problemas de conducta de agresividad extrema: Presenta dificultad en la adaptacion de
situaciones en convivencia con sus pares. Es originario de un ambiente familiar
conformado por violencia y suele participar en rifias dentro del ambiente escolar.

e Problemas de conducta de inhibicion extrema: Tienen una baja autoestima, son
introvertidos, poco expresivos, es reducido en nimero de veces que se expresan
verbalmente y cuando lo hacen utilizan solamente monosilabos.

e Dotacidn intelectual: Entre ellos podemos mencionar superdotacion, altas capacidades y
altos talentos.

Existen aspectos a considerar para la atencion de las necesidades educativas especiales para el

alumnado:

e Contexto escolar
e Condiciones individuales del nifio

e Aplicacién de estrategias para la intervencién
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1.03.5. Inclusion

La inclusién es reconocer que somos "uno” aungue no somos el "mismo”. El acto de inclusion
significa luchar contra la exclusion y todas las enfermedades sociales que genera la exclusion, es
decir, el racismo, el sexismo, el handicapismo, etc. La lucha por la inclusion también implica
asegurar que todos los sistemas de apoyo estén disponibles para quienes necesitan ese apoyo.
Proporcionar y mantener sistemas de apoyo es una responsabilidad civica, no un favor. Todos
nacimos "en". La sociedad mejorara inmediatamente en el momento en que honremos esta verdad

(Inclusion Network, 1997).

1.03.5.1. ¢ Qué entendemos por inclusion?

Es un proceso de transformacion en el cual los centros educativos se desarrollan en respuesta a
la diversidad del alumnado que tienen escolarizado, identificando y eliminando las barreras que
este entorno pone en su aprendizaje, socializacion y participacion, sin por ello dejar de capacitar
y fortalecer al alumno a partir de sus capacidades y potencialidades. Desde esta perspectiva la

evaluacion de proceso y resultado valora tanto al alumno como al propio centro (Saiz, 2009).

No es posible restringir Unicamente a un simple proceso curricular sugerido por el Ministerio
de Educacion de Guatemala (MINEDUC), de acuerdo con el nivel cognitivo de cada uno, sino
que se debe realizar ese proceso de identificacion a través de la participacion escolar, la cual
involucra todas aquellas estrategias encaminadas a atender sus diferencias de una manera

adecuada de acuerdo con las necesidades de cada individuo.

Este término es definido a través de conceptos amplios y variados, en el que no existe un
significado Unico, pero su objetivo principal se encuentra orientado al reconocimiento de las

diferentes destrezas que posee todo ser humano en su individualidad, a traves de las cuales se
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garantiza que cada uno de ellos ocupe el lugar que le corresponde reconociendo su derecho de

igualdad y de esta manera forme parte esencial de la sociedad.

Sarrionanda (2006) afirma que la inclusion es: “el proceso de identificar y responder a la
diversidad de las necesidades de todos los estudiantes a través de la mayor participacion en el
aprendizaje, las culturas y las comunidades y reduciendo la exclusion en la educacion” (p.1).
Esto facilita el acceso como el progreso del individuo que poseen dificultades de aprendizaje o
necesidades educativas especiales y de esta manera aspirar a una educacion de calidad e
igualitaria, constituyéndose “la inclusion en un enfoque educativo basado en los siguientes

derechos:

e A unaeducacion obligatoria y gratuita
e A unaeducacion de calidad

e A laigualdady ala no discriminacion” (UNICEF, 2014).

Por lo tanto, es constituida como un enfoque de la educacién, como un conjunto de principios,
los cuales proporciona cambios significativos desde la transformacion de contenidos, estructuras
y estrategias hasta la aplicacion de programas que generen un proceso de desarrollo exitoso y al

mismo tiempo propicie la mayor participacion.

“El movimiento de la inclusion ha surgido con fuerza en los Ultimos afios para hacer frente a
los altos indices de exclusion y discriminacion y a las desigualdades educativas presentes en la
mayoria de los sistemas educativos del mundo” (Blanco, 2006). Por lo cual es necesario tener
presente las diferencias entre los términos de inclusion e integracion, debido a que ambos
conceptos se encuentran estrechamente vinculados dentro del plano educativo, definiendo el

concepto de integracion como la posibilidad de insercion de aquellas personas con una necesidad
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educativa especial, mientras que el concepto de inclusién, sin embargo, va mas alla del simple

concepto de integracion.

La inclusién exige una nueva forma de pensar acerca de las diferencias y la diversidad como
algo valioso en si mismo que pide un tratamiento educativo y social adecuado (Escribano &
Martinez, 2013). Alude, por lo tanto, un proceso de participacion. Lo que se considera, al
término, un aspecto esencial dentro de la sociedad, que se encarga de lograr que el individuo goce
de una vida plena; pero al abordar el tema de inclusién pensamos en educacion y en el desarrollo
integral del individuo desde un ambiente comprometido con el progreso académico encaminado a
orientar y mejorar el sistema educativo que brinde las mismas condiciones igualitarias con
relacidn a acceso, participacion y procesos educativos. Entonces la inclusion es una prioridad
para un mejor desarrollo del pais, es una tarea que posee la sociedad y su atencién tiene el

potencial de revertir condiciones de desigualdad.

Este concepto aparece junto a la preocupacién por trabajar un proceso de formacion de calidad
para atender las diferencias y brindar herramientas que permitan la superacion de obstaculos de
acuerdo a sus capacidades a lo largo de la vida con la finalidad de reconocer el derecho
primordial a ser atendido de acuerdo a su diversidad y recibir una educacion integral que respete
sus costumbres, etnia e idiomas, basado en el principio de que cada nifio o nifia tiene

caracteristicas, intereses, capacidades, habilidades y diversas necesidades.

Es asi como la UNESCO, establece en el documento titulado Temario abierto sobre Educacion
Inclusiva, que: “La educacion inclusiva impulsa a la educacion para todos, desarrolla formas de
habilitar a las todas las escuelas para que atiendan a todos los nifios y nifias de las distintas
comunidades como parte de un sistema inclusivo” (Avila Duran & Esquivel Cordero, 2009). A

través del disefio de estrategias, sistemas y escenarios para facilitar el proceso de ensefianza-
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aprendizaje exitoso, eliminando toda aquella barrera que no permita la participacion y la misma
genere una condicion de desigualdad, promoviendo asi un ambiente equitativo; mientras que para
Parrilla: “significa participar en la comunidad de todos, en términos que garantice y respete el
derecho, no solo estar o permanecer, si no a participar de forma activa politica y civilmente en la

sociedad, en el aprendizaje, en la escuela, etc.” (Escribano & Martinez, 2013)

Entonces se entiende como un proceso que se encuentra disefiado acorde a las necesidades,
habilidades y niveles de competencia que cada nifio o nifia posee, proporcionando el apoyo
necesario. Surgiendo de este enfoque, como el reconocimiento de la educacion como un derecho
basico humano que poseen cada individuo y no un privilegio. Y de esta manera busca una
aproximacion estratégica disefiada a facilitar el aprendizaje, con el objetivo de eliminar esas
barreras de opresion que impidan el acceso al aprendizaje y no permitan el derecho a la

participacion.

Escribano & Martinez (2013) indican que: otro aspecto esencial es el derecho de todos los
nifios, de todas las personas, no solo de aquellos sujetos con necesidades educativas especiales,
de manera que una accion docente vincula la inclusion educativa a todos los sujetos que de un
modo u otro no se benefician de la educacién, es decir aquellos que estan excluidos de la mismo

por sus caracteristicas personales, culturales o sociales. (s.f.)

Barton, en el 2004, indica lo siguiente sobre el proceso de inclusion educativa: No es
simplemente incorporar sin méas a los alumnos con discapacidades en el aula con sus comparieros
sin discapacidad, tampoco es mantenerles en un sistema que permanece rigido, con profesores
especialista que den respuesta a las necesidades de los alumnos en la escuela ordinaria, la

educacion inclusiva tiene que ver con como, dénde, por qué y con qué consecuencias educamos a
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todos los alumnos. La educacion inclusiva ha de forma parte de una politica escolar de igualdad

de oportunidades para todos (Escribano & Martinez, 2013).

En otras palabras, es ese desafio que ofrece una mejor educacion para todos, en la que
cualquier nifio o nifia puede participar con otros, acorde a su edad. Se debe tener en claro, que no
es una estrategia que intenta que las personas encajan en los sistemas que la sociedad propone,
sino al contrario. “Se enfatiza la necesidad de reconocer y valorar a todas las personas,
independientemente de sus caracteristicas o cultura” (Martinez-Otero, 2007, p.85). Mediante el
proceso de identificar y responder a la diversidad de necesidades, involucrando cambios y

modificaciones en contenidos, estructuras, estrategias y vision.

Una educacidn inclusiva que no solamente da garantias a todos de acceso al sistema general
de educacion, sino que supone el compromiso permanente para identificar y eliminar barreras
existentes para la participacion, la socializacion y el aprendizaje de todos y cada uno de los
alumnos y alumnas en el conjunto del entorno educativo (horario escolar, salidas, comedor

escolar, actividades extraescolares, etc.) (Saiz, 2009).

Es aquella que no tiene mecanismos de seleccidn ni discriminacion de ningun tipo, y que
transforma su funcionamiento y propuesta pedagogica para integrar la diversidad del alumnado,
favoreciendo asi la cohesion social que es una de las finalidades de la educacion. (Ministerio de

Educacién de Guatemala, 2017)

Se debe reconocer que la educacion inclusiva no sélo es el sentimiento de pertenencia, es una
preocupacion de caracter urgente que envuelve a la sociedad guatemalteca para poder trabajar en
un proceso educativo que implique calidad y equidad por parte de cada uno de los facilitadores

del aprendizaje, a través de actividades que ensefien y favorezcan el proceso de aprendizaje
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ofreciendo una respuesta sin importar sus caracteristicas fisicas e intelectuales, pensando en dar

respuesta educativas transformadas y asi superar la exclusion.

En la actualidad, este proceso que se ha deteriorado con el paso de los afios intenta sustentar un
proceso de reflexion que implemente teoria y practica pedagogica a través del protagonismo de

diferentes representantes que intervengan en la comunidad educativa.

1.03.6. Formacion de docentes

1.03.6.1. Orientacidén a maestros

El docente es un ente importante y esencial para que el alumnado obtenga la calidad que se
espera, este nivel va asociado a los logros de un docente competente, motivado y bien
considerado socialmente, quien adapta una actuacion profesional a la diversidad de necesidades
que presentan sus alumnos y las variantes en las tareas a lo largo de su vida profesional. Es
necesaria la actualizacion y el avance en la formacion académica de los docentes, asegurando que
su docencia responda a las exigencias de su labor, acorde, ademas de necesidades, al contexto

social y econdémico. (Ministerio de Educacion, 2012)

Mortimor, en 1998, menciona que, en el marco de un nuevo paradigma educativo, un sistema
escolar que se encamina a alcanzar mejores niveles de calidad que requiere un docente capaz de
impulsar los cambios. Este “...debera alcanzar altos niveles de conciencia de su ser como
persona y como profesional de un nuevo modelo educativo, que dé respuesta a los derechos y
necesidades sociales, politicas, economicas, y culturales, para alcanzar el equilibrio y la armonia

en las comunidades educativas y en la sociedad guatemalteca” (Ministerio de Educacion, 2012).

Todo docente debe tener un enfoque abierto a la diversidad de situaciones y problematicas a

presentar en cada uno de sus alumnos, principalmente el conocimiento de derechos a la no
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discriminacion y a la educacion publica gratuita, sin importar el nivel socio-econémico, la
cultura, la etnia, el idioma, la edad, la nacionalidad y/o discapacidad. Ante esta diversidad de
situaciones, se plantea el interes por el trabajo de socializacion de programas, metodologia y
herramientas propuestas por el MINEDUC para lograr que todo nifio y nifia alcance el

aprendizaje con éxito.

Parte del trabajo docente es la planificacion, facilitacion y evaluacion de los aprendizajes, en
ello pueden identificar aquellas caracteristicas de cada uno de sus estudiantes y con su formacion
previamente trabajada, dara el acompafiamiento, acorde a la necesidad presentada, a aquellos
alumnos que presenten dificultades en el aprendizaje. Dado el caso en que algunas dificultades
deban ser tratadas por un equipo multidisciplinario, el cual dara el acompafiamiento completo

tanto al nifio/a como al docente responsable.

El Ministerio de Educacion promueve la calidad educativa por medio de programas de
Innovacion Metodoldgica con el fin de garantizar la mejora del aprendizaje en el aula. Las
propuestas a considerar para alumnos/as con necesidades educativas especiales no asociadas a

una discapacidad pueden ser:

Desarrollar estrategias metodoldgicas para la lectoescritura con atencion pertinente y

coherente a superar el fracaso escolar.

e Implementacion de herramientas para que los docentes desarrollen adecuadamente la
modalidad.

e Dotacion de material.

e Establecer lineamientos metodologicos para docentes de primaria que atienden a nifios

migrantes.

e Fortalecer el Programa de Educacion Primaria para nifios/as con sobreedad -PEPS- como
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un eje transversal en el Sistema Educativo Nacional.

Material ludico para la atencion a la discapacidad.

Desarrollo de materiales impresos para la identificacion de discapacidad en el estudiante.
Asesoria pedagdgica itinerante en escuelas inclusivas.

Docentes de educacion especial en escuelas inclusivas (Ministerio de Educacion, 2018).

Entre las distintas necesidades no asociadas a una discapacidad a considerar para dar una

atencion especial es lo siguiente:

Alumnos y alumnas que proceden de un medio sociocultural desfavorecido o pertenecen a
una cultura diferente y que presentan dificultades para adaptarse a las tareas de
aprendizaje que la escuela propone.

Alumnos y alumnas con dificultades especificas de aprendizaje vinculadas a la
adquisicién de los contenidos instrumentales de las areas basicas (lenguaje y
matematicas). Sera necesario adoptar medidas de refuerzo educativo introduciendo
modificaciones en la secuenciacion de los contenidos y en las estrategias metodologicas.
Alumnos y alumnas con dificultades emocionales y/o conductuales que suelen generar
dificultades de aprendizaje.

Alumnos y alumnas con altas capacidades (Garcia, Arregi Martinez, & Rubio Carcedo,

s.f.).

Se le debe de brindar al docente diversas experiencias innovadoras, como la utilizacion de

material didactico y metodologia adecuada. Junto con él, se debe de trabajar por periodos cortos o

prolongados, dependiendo de las técnicas, hasta que lo aprenda y comprenda por si mismo,

también se debe de reconocer las habilidades de los alumnos, incluyendo sus intereses, dar

instrucciones simples y paso por paso para que puedan realizarlas. Es fundamental, la inclusion
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de elogios cada que realizan la tarea asignada. En casos de conducta, es funcional la fomentacion
de valores, establecer reglas claras y concisas desde el comienzo. El maestro debe crear un
vinculo de confianza con estos alumnos para que la relacion tenga una mejor comprension y
comunicacion de los comportamientos que alteran la comprension del aprendizaje tanto dentro
como fuera del salon de clases. Hay que desarrollar la paciencia para poder aplicar correctamente

las técnicas y alcanzar el objetivo.

Para lograr el proceso de ensefianza-aprendizaje, como se menciono, se debe de aplicar
metodologia propuesta por el Ministerio de Educacion, en la que los docentes pueden usar de
referencia adaptandolo a las diversas necesidades que presenta el alumnado. Es importante
conocer los procesos mentales para que el docente aplique las estrategias que sean acopladas a la
edad de los nifios y sea sistematica la integracion de la informacidn que se esta abordando dentro
de los programas académicos. Por lo que a continuacion se presenta esta metodologia,

comenzando por las funciones psicologicas basicas:

e Psicomotricidad: desarrollo de habilidades motrices, expresiva y creativa del cuerpo, se
centra en el movimiento, se relaciona con coordinacion y equilibrio, relajacion, eficiencia
motriz, esquema corporal, estructuracion de tiempo y espacio.

e Senso-percepcion: Estimulos a través de los sentidos llamados sensaciones: tactil, visual,
auditiva, gustativa, olfativas.

e Lenguaje: Es la capacidad de comunicarse. Conocimiento de signos orales y escritos,
significado que permite la expresién y comunicacion.

e Atencidn y memoria: Facultades del ser humano; la atencion es la capacidad de centrarse
persistentemente en un estimulo o actividad; la memoria es la capacidad del cerebro para

ingresar, registrar, almacenar y recuperar informacién, lo cognitivo, lo conductual, los
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pensamientos; la impresion, retencion y reproduccion de alguna experiencia. (Ministerio

de Educacion, 2011)

Otras necesidades educativas que pueden descubrirse son:

e Nifios y nifias con dificultades auditivas; tendran que centrarse en la percepcion visual y
kinestésica, motricidad, cognicién, atencion y memoria y no descuidar el area de lenguaje.

e Nifios y nifias con dificultades visuales; se estimulan las funciones de aprendizaje, como:
percepcion auditiva, kinestésica, motricidad, lenguaje, cognicion, atencién y memoria.

e Nifios y nifias con problemas de aprendizaje; se estimulan areas basicas: psicomotricidad
fina y gruesa, adaptacion, senso-percepcion, lenguaje e independencia personal-social.

e Los nifios y nifias con discapacidad fisica también pueden llegar a afectar distintas areas
impidiendo el aprendizaje, por lo que se debe trabajar en la estimulacion de funciones

béasicas (Ministerio de Educacién, 2011).

1.03.7. Metodologia Educativa

La metodologia es un conjunto de criterios y decisiones, permitiendo la organizacién global de
accion en la ensefianza que permiten guiar al docente junto con los estudiantes a la utilizacion
adecuada de recursos, actividades y materiales educativos, con el objetivo especifico de obtener
un proceso de ensefianza-aprendizaje significativo, tomando en cuenta las caracteristicas

individuales de cada uno de los estudiantes, tanto individual como de manera colectiva.

Esta facilita y establece, segin el CNB, principios de aprendizaje, lo que incluye: ensefianza al
contexto historico, social, politico y cultural, fomentacion de valores, promocion de equidad de
género, ser activos, participes y cooperativos, formacion integral, estimular accion sobre la propia

realidad, aplicar diversos medios de aprendizaje, estimular habilidades permitiendo un
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aprendizaje permanente y, ademas, se promueve la construccion del conocimiento, ayudando
tanto al docente como al estudiante con el fin de obtener las mejores respuestas y soluciones.

(Mazariegos, A., y otros, 2010)

Existen variedad de metodologias para promover el aprendizaje, aunque hay muchos docentes
que solamente utilizan recursos basicos como una pizarra y una tiza, lo que da desventajas, como
perder el interés en el aprendizaje para el estudiantado, obviando la importancia y los objetivos a

cumplir al obtener el aprendizaje deseado.

Una tarea importante para los padres se reduce a estimular al nifio a ser un estudiante que
aproveche todos sus recursos. Para alcanzar este objetivo, se pone énfasis en las condiciones
ambientales, favoreciendo el estudio, relacionandolas con disciplina conducente a formar habitos
de estudio. Es importante considerar los tiempos y espacios adecuados para evitar distractores y
llevar a tiempo cada tarea a realizar. Por otro lado, lo anterior se va alejando de la realidad; el
proceso de aprendizaje no solamente se enfoca en aspectos cognitivos, sino que, ademas, se debe
de incluir la motivacion, el entusiasmo por aprender, el asombro, la curiosidad, entre otros. Todo
aprendizaje es efimero. Por lo tanto, el nifio debe, ademas de obtener nuevos conocimientos, debe

aprender a trabajar cbmo aprender.

Se considera que, por medio del nuevo curriculum, para que se obtenga el aprendizaje es
necesario dar una ayuda especifica donde los y las estudiantes participan de las actividades
planificadas y sistematicas, propiciando una construccion del pensamiento. Se propone que el
aprendizaje significativo enriquece el conocimiento para con el mundo fisico y social, con la
finalidad de potenciar su crecimiento personal. También se mencionan tres aspectos importantes
a alcanzar: el aprendizaje significativo, comprension de los contenidos y la funcionalidad de lo

aprendido.
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El aprendizaje es un proceso que debe darse por medio de la participacion de los sujetos, el
alumno es el que construira sistemas innovadores; mas que adquisicion de conocimientos, debe
desarrollar su cognicion, psicomotricidad, socioafectividad, capacidad de encontrar soluciones.

Para que se dé el aprendizaje significativo implica lo siguiente:

1. Serealiza un juicio de pertinencia para decidir cuales de las ideas que ya son conocidas
por el o la estudiante son las mas relacionadas con las nuevas metas.

2. Se determinan las contradicciones y similitudes entre las ideas nuevas y las que ya tenia.

3. Se renueva el conocimiento adquirido para su asimilacion, segun el criterio de los y las
estudiantes.

4. En el caso que las ideas nuevas no puedan ser asociados con las que ya se tenian, el o la
estudiante inicia un proceso de analisis con la informacion, reorganizando sus
conocimientos utilizando una forma mas amplia e inclusiva para explicarlos (Ministerio

de Educacion de Guatemala, 2016).
1.03.7.1. Estrategia

Es un procedimiento que permite tomar decisiones en una o varias condiciones, un conjunto
de acciones no necesariamente presentadas que conllevan a un grado de libertad donde muchas
Veces su ejecucion no garantiza resultados 6ptimos. En beneficio a las estrategias se puede
aprovechar al maximo todos sus recursos de una manera constructiva y eficiente. Las formulas
empleadas son para poblaciones determinadas con el fin de hacer més efectivos los procesos de

aprendizaje.
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1.03.7.2. Tipos de estrategias

e Cognitivas: Son procesos por medio de los que se obtiene conocimiento. Se enfoca en el
optimo desarrollo de las areas a nivel de pensamiento.

e Metacognitivas: Conocimiento sobre los procesos de cognicién y autoadministracion de
lo aprendido a través de la planeacion, monitoreo y evaluacion.

e Socio-afectivas: Son aquellas donde los aprendices toman decisiones, incluyendo
comportamientos adoptados con el fin de influenciar favorablemente los factores

personales y sociales en el aprendizaje.
1.03.7.3. Técnica metodoldgica

Es aquello que se utiliza para realizar una actividad determinada. Es la manera correcta de
aplicar un método, supone la organizacion de actividades por parte del docente y la utilizacion de
materiales didacticos variados como que sean audiovisuales, libros, grabaciones, anotaciones,
etc., o también la actividad de recursos humanos, como trabajos individuales o de trabajo en
equipo, tanto reducidos como amplios. De esta manera el estudiantado aplicara métodos de

aprendizaje con el fin de desarrollar actitudes y destrezas.
Dentro de la metodologia se utilizan diferentes estrategias para que se dé el aprendizaje.
Diaz Barriga, F. y Hernandez Rojas, G. (1998) mencionan algunas de ellas:

e De apoyo: Permiten que el estudiante tenga disposicion para darse el aprendizaje.
e De aprendizaje: Basados en procedimientos y habilidades para aprender y recordar
informacion.

e De ensefianza: Planteadas por el profesional para orientar y facilitar el aprendizaje” (s.f.)
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Con mayor frecuencia se va observando que las investigaciones tanto cuantitativas como las
cualitativas, enfocadas en las ciencias sociales, requieren de bases estadisticas, y asi tener

resultados con mayor confiabilidad.
1.03.7.4. Elaboracion de Material Didactico

Es la idea de instrumento la que nos va a facilitar la relacién entre el nifio y los conceptos que
queremos que aprenda, por tanto, los instrumentos, los materiales didacticos son el canal o
soporte fisico que facilitara la generacion de representacion mentales en los pequefios. (Soler &

Salido Soler, 2013)

Este material es disefiado y empleado para el proceso de ensefianza-aprendizaje, permite la
combinacion de informacion a traves de estrategias que retnen todos aquellos recursos que

permitan y favorezcan el proceso de desarrollo del alumno o alumna.

Segdn Limbrick (2003) “El material didactico es un medio idoneo para generar reflexion, para
ayudar a pensar y a dialogar, asi como para no dejar por fuera de las aulas el complejo y

maravilloso mundo de la emocion del nifio” (s.f.).

Enrique Pestalozzi menciona que el maestro tiene como papel, formar la iniciativa, la ética y
la conducta, respetar la integridad del alumno y sus habilidades creadoras. Por su parte el nifio
debe estar en contacto con los objetos, cantar y tocar instrumentos en un ambiente organizado

libremente. (Leon, 1991)

Por lo tanto, lograr un aprendizaje significativo con la ayuda del material didactico que es de
caracter indispensable a lo largo del proceso educativo de alumno o alumna que posee
necesidades educativas especial asociadas 0 no a una discapacidad adoptados a sus necesidades

deben cumplir con las siguientes funciones:
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La presentacion de cada uno de ellos debe despertar el interés.
Deben poseer la funcién informativa.
Deben ser una guia a lo largo de esos procesos metodologicos.

Debe adaptarse a la edad cronoldgica de cada alumno o alumna.

Entonces, el material didactico ayudard a comunicar todo tipo de conocimientos e ideas de

manera interesante para favorecer el desarrollo y el fortalecimiento de habilidades que

promuevan un desarrollo integral, mediante el proceso de analisis interno y externo como la

participacién constante, sin olvidar el sentido de pertenencia y empoderamiento que se genera.

1.03.7.5. Clasificacion del material didactico

El cual se establece en funcidn a las areas desarrollo del alumno, edad cronolégica y curriculo

a trabajar, tales como:

a) Material impreso: Sirve para la lectura y el estudio.

Ejemplos: Libros revistas, fichas, periédicos

b) Material de ejecucion: Destinado a producir algo: una redaccién, una pintura, un aparato

fisico, ordenadores, impresoras. ..

c) Material audiovisual: Estimula el aprendizaje mediante percepciones visuales, auditivas o

mitas: cine, TV, diapositivas, magnetofono, radio, cassette, laminas, gradados,

ilustraciones, programas informaticos...

d) Material tridimensional: La propia realidad o sus representaciones: un pez, una semilla,

una catedral... (Carrasco, 2004)

La importancia del material didactico dentro del &mbito escolar radica en la influencia que los

estimulos a los 6rganos sensoriales ejercen en quien aprende, es decir, pone en contacto con el
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objeto de aprendizaje, ya sea de manera directa o dandole la sensacion de indirecta al alumno o
alumna, como un compromiso conjunto y una tarea en colaboracion con actores de otras areas;
consiguiendo de manera efectiva el manejo de esas necesidades a traves de ese baje de recursos

(Muhoz, 2012).
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Capitulo 11
2. Técnicas e instrumentos

2.01. Enfoque y modelo de investigacion
El estudio propuesto se adecud desde un enfoque y paradigma cuantitativo descriptivo, en

funcién de los objetivos definidos en el trabajo de investigacion.

2.02. Técnicas

2.02.1. Técnicas de muestreo

El tipo de técnica de muestreo utilizado fue no probabilistico, debido a que la muestra estaria
compuesta por docentes a nivel primario que asisten al Programa Académico de Desarrollo
Profesional Docente -PADEP/D- ubicado en el Instituto Normal para Sefioritas Olimpia Leal

(INSOL) de Antigua Guatemala.

Fueron participes de la investigacion 29 docentes del nivel de primaria del Programa Académico

de Desarrollo Profesional Docente -PADEP/D-.

2.02.2. Técnicas de recoleccion de datos
2.02.2.1. Observacion
Esta técnica permitio conocer el interés, participacion y conocimientos del tema a abordar que

los docentes manejan con relacion a la investigacion.
2.02.2.2. Protocolo de Encuesta

Se baso en una serie de preguntas abiertas y cerradas con el objetivo de recopilar informacion
acerca de los conocimientos y opiniones respecto a los temas de investigacion dentro de su plano

laboral, en el que se obtuvo la mayor recaudacion de datos.
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2.02.3. Técnicas de analisis de datos

Es el conjunto de manipulaciones, transformaciones, operaciones, reflexiones,
comprobaciones que se realizd sobre los datos extraidos relacionados a la investigacion, donde
dichas técnicas de analisis fueron de caracter estadistico y descriptivo, por lo cual fueron

utilizadas para dicho andlisis de datos en el programa de Microsoft Word — Excel.

2.03. Instrumentos
2.03.1. Observacion participante
El objetivo fue observar las actividades, actitudes, conocimientos, metodologia, ideas y
opiniones de los docentes sobre el proceso de inclusion a estudiantes con una necesidad educativa

especial no asociada a una discapacidad.

2.03.2. Protocolo de consentimiento informado
Documento por escrito de caracter informativo el cual fue elaborado cuidadosamente con el
fin de hacer una cordial invitacién a formar parte de la muestra para el desarrollo del proyecto de

investigacion.

Entregado de forma personal, el cual establecid lineamientos detallados sobre la participacion

de los docentes en el proceso de investigacion.

2.03.3. Prueba piloto - Protocolo de Encuesta
Guia general de preguntas relacionadas al proceso de investigacion enfocadas a recopilar el
conocimiento que manejan los docentes en relacion con necesidades educativas especiales,

inclusion y metodologia.



2.03.4. Tablas de registro de la informacion textual

Instrumento elaborado en Microsoft Word — Excel, utilizado para realizar la tabulacion del

protocolo de encuesta e interpretacion de resultados.

2.03.5. Guia de apoyo sobre Inclusion Escolar

Protocolo que brindo a las (0s) docentes diferentes técnicas a utilizar para el desarrollo de las

diferentes tematicas, acorde a sus planificaciones escolares.

2.03.6. Entrega técnica de Guia de apoyo sobre Inclusion Escolar

Presentacion oficial de la Guia de apoyo sobre Inclusion Escolar elaborado por las estudiantes.

2.04. Operacionalizacion de objetivos, categorias/variables

Tabla 1: Operacionalizacion

con la finalidad de
estructurar una
metodologia de
aprendizaje que
contribuya al
maximo el
aprovechamiento de

educativa dentro
del salon de clase
por los docentes
del nivel primario
del Programa
Académico de

Desarr_o llo la capacidad de
Profesional aprender.
Docente

(PADEP/D)

ubicado en el

Instituto Normal

clase para obtener
un proceso de
ensefianza-
aprendizaje
significativo.

e Herramientas
pedagdgicas
Estrategias
Adecuaciones
curriculares

e Participacion

e Definicion L

Objetivos Conceptual Operaciona
Identificar la Metodologia Clasificar las e Protocolo de
metodologia Educativa estrategias y consentimiento
aplicada en el : técnicas que informado.

Es una serie de .
proceso de : - aplican el docente | @ Protocolo de
) . estrategias y técnicas ) -
inclusion en el salon de observacion

participante.
e Tablas de
registro de la
informacién
textual.




para Sefioritas
Olimpia Leal
(INSOL) de
Antigua
Guatemala.

Medir el nivel de
conocimiento que
poseen los
docentes del nivel
primario acerca
de las necesidades
educativas
especiales no
asociadas a una
discapacidad.

Necesidades
Educativas
Especiales

Son necesidades
especificas de
algunos nifios o
nifias que requieren
atencion y apoyo
especializado,
distinto del
requerido
habitualmente por la
mayoria de los
alumnos. No estan
referidas
necesariamente a
una condicion de
discapacidad y esta
puede ser de forma
temporal o
permanente;
experimentando
dificultades en su
aprendizaje y que,
independientemente

del origen de estas,
el sistema educativo
debe proveer la
ayuda, los recursos y
apoyos especiales
para facilitar su
proceso educativo.”

Identificar el
concepto que
poseen los
docentes sobre
Necesidades
Educativas
especiales.

Educacién
Situacion
actual de la
Educacion
Especial en
Guatemala.
e Educacion
Especial.
Diversidad
Falta de
interés.

e Protocolo de
observacién
participante.

e Tablas de
registro de la
informacion
textual.

e Entrega técnica
de Guia de
apoyo sobre
Inclusion
Escolar.
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Describir la

vision del docente

sobre inclusién
educativa en el
proceso de
aprendizaje.

Inclusion Educativa

Se define como el
derecho de todos al
aprendizaje y la
atencion a cada una
de las personas
seglin sus
necesidades,
caracteristicas,
intereses y
potencialidades,
cualesquiera que
sean sus
caracteristicas
individuales.

Compilar ideas
acerca de la
eficacia de la
inclusion
educativa dentro
del proceso de
ensefianza-
aprendizaje.

Integracion
Curriculum
Nacional Base
e Igualdad de
oportunidades

Protocolo de
observacion
participante.
Tablas de
registro de la
informacion
textual.
Entrega técnica
de Guia de
apoyo sobre
Inclusion
Escolar.
Prueba piloto-
Protocolo de
encuesta.
Guia de apoyo
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Capitulo 111
3. Presentacion, interpretacion y andlisis de resultados

3.01. Caracteristicas del lugar y de la muestra

3.01.1. Caracteristicas del lugar

La investigacion se realizé en el Programa Académico de Desarrollo Profesional Docente
(PADEP/D). Ubicado en el Instituto Normal para Sefioritas Olimpia Leal (INSOL) en la 52 Calle

Oriente #15, Antigua Guatemala.

Programa del que Ureta (2017) indica: La mala formacidn inicial del profesorado es un tema
generalizado en el sistema educativo de Guatemala, con el fin de remediar esta situacion, el
MINEDUC ha incluido la mejora de la formacién docente y la evaluacion como uno de sus ocho
objetivos estratégicos en el Plan Estratégico 2012-2016, como parte de este plan en cooperacion
del MINEDUC, la USAC y los sindicatos magisteriales STEG/ANM, lanzé el PADEP/D el 29 de
mayo de 2009. Dicho programa tiene el proposito de mejorar el nivel académico y el desempefio
laboral en los diferentes niveles y modalidades educativas, dentro de los subsistemas escolar y
extraescolar. Los docentes de preprimaria y primaria en servicio en las zonas mas empobrecidas
de Guatemala reciben como beca una formacidn de dos afios a nivel superior, con acreditacion

universitaria a nivel de profesorado (p.2).

3.01.2. Caracteristicas de la muestra

La investigacion estuvo dirigida a docentes que asistieron al programa Academico de

Desarrollo Professional Docente (PADEP/D).

En el Programa asistieron treinta y cuatro docentes, quienes solamente 29 participaron, entre

las edades comprendidas de treinta a sesenta afos, de sexo masculino y femenino, encargados de
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los grados de preprimaria y primaria de zonas empobrecidas de diferentes instituciones publicas
del Municipio de Antigua Guatemala, quienes fueron seleccionados a participar en la
investigacion de forma no probabilistica. EI 2% de los docentes cuentan con formacion educativa
de posgrado, 55% con licenciatura, el 25% tienen un grado técnico y el 18% esta cursando por

primera vez un técnico. El nivel socioeconémico es de clase media baja.
3.02. Presentacion e interpretacion de resultados

Se conto con la participacion de veintinueve docentes del area de preprimaria y primaria,
veintiocho de sexo femenino y uno de sexo masculino, cinco de ellos son docentes de preprimaria

y veinticuatro de nivel primario.

Los docentes que participaron en el proceso de investigacion formaron parte de dos visitas de
campo previamente planificadas. Dentro de los dias estimados se aplicé el protocolo de entrevista
de 16 preguntas que constaba de 9 preguntas cerradas y 7 preguntas abiertas sobre las
Necesidades Educativas Especiales no asociadas a una discapacidad, Inclusién Educativa y
técnicas, herramientas y estrategias para realizar una inclusion educativa dentro del salon de
clase. Ademas, de la entrega de un manual previamente elaborado por las estudiantes y la
aplicacion del protocolo de observacion participante durante ambas visitas al programa acorde al

tiempo asignado por parte de las autoridades del programa (PADEP/D).
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3.02.1. Nivel de conocimiento que poseen los docentes acerca de las necesidades

educativas especiales no asociadas a una discapacidad.

La diferenciacion sobre los temas de necesidades educativas especiales con y sin discapacidad

resulta importante para fortalecer las areas de dificultad en el trabajo docente, a lo que puede que,

al tener la informacion adecuada, logren identificar a los alumnos con estas caracteristicas para

luego saber de qué manera abordarlos ante sus necesidades.

Tabla 2. Necesidades educativas especiales

Frecuencia Porcentaje
Sin Sin
Si No Si No
responder responder
P1: ¢Conoce lo que son las
_ ) _ 27 1 1 93% | 3.5% 3.5%
Necesidades Educativas Especiales?
P3: (Conoce acerca de las
necesidades educativas especialesno | 19 9 1 65.5% | 31% 3.5%
asociadas a una discapacidad?
P5: (Existe dentro de su salén de
_ ) 13 15 1 44.8% | 51.7% 3.5%
clase alumnos con discapacidad?

Fuente: Elaboracidn propia con resultados de la presente investigacion.

“Dislexia, dislalia y discalculia.” E1

“Problemas de aprendizaje - discalculia, problemas de conducta - timidez, problemas de

lectura - dislexia.” E2

“Es la dificultad especifica que el nifio presenta en un area del curriculo. Por ejemplo:

dislexia, discalculia entre otros.” E3

“Se refiere a los niflos y nifias que tienen problemas de aprendizaje. Por ejemplo: déficit de

atencion.” E4
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“Las necesidades pueden ser el déficit de atencion, asociadas al maltrato familiar.” E5
“Cuando un niflo presenta problemas al escribir, leer, inquietud, no esté tranquilo, llama la
atencion a los grupos.” E6

“Una necesidad que los alumnos tienen por ejemplos cuando tiene dificultad en su
aprendizaje como leer y escribir.” E7

“Es cuando los estudiantes presentan una capacidad alta en sus conocimientos y necesita una
educacion alta con respecto a su edad.” E8

“Ya que una necesidad educativa es, por ejemplo: aprender mas lentos que los deméas.” E9
“Son aquellas que tienen que ver con su nivel intelectual.” E10

“Son aquellas en las cudles los alumnos aprenden de diferente manera que el resto.” E11

“Es la dificultad de aprendizaje no al nivel del resto del grupo.” E12

“Distracciones que tiene un ser independientemente a una discapacidad que impide que él se
concentre en un aprendizaje.” E13

“Estos pueden ser los problemas de aprendizaje que tienen los nifios.” E14

“Es toda dificultad que presenta el nifio para aprender.” E15

“Son las atenciones que los nifios requieren para obtener lograr los aprendizajes educativos que
no tienen que ver con falta de alglin miembro fisico de los estudiantes.” E16

“Son aquellas que necesitan atencion especial.” E17

“Con respeto a los nifios que tienen problemas de aprendizaje.” E18

“Las personas no videntes puede escuchar, manipular, pero no observar los objetos.” E19

El concepto de discapacidad es confuso con el concepto de sin discapacidad como fue
evidenciado tras la aplicacion del instrumento. En los resultados de frecuencia, indican conocer

acerca de las Necesidades Educativas Especiales (NEE), reconocidas como aquellas dificultades
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sensoriales, neurologicas cognitivas, comunicativas, psicoldgicas o fisico-motriz (Mineduc, s.f.).
Mientas que las NEE no asociadas a una discapacidad no son tan conocidas. Como consecuencia,
la identificacion de casos sobre estas dificultades se ven escasas y de poco sustento, lo que crea
un sesgo al momento de abordarlos y encontrar alternativas en las planificaciones, lo que es, de
base, para alcanzar los objetivos docentes; por lo que se identifica, segun las respuestas, que estas
son similares a las que cuentan con alguna discapacidad, como se da en las respuestas E1, E2 y
E3: “Dislexia, dislalia y discalculia.”; “Problemas de aprendizaje - discalculia, problemas de

>

conducta - timidez, problemas de lectura - dislexia. ”’; “Es la dificultad especifica que el nifio
presenta en un area del curriculo. Por ejemplo: dislexia, discalculia entre otros.”, también se
menciona problemas especificos de lenguaje y otros problemas fisiologicos como la respuesta
E19: “Las personas no videntes puede escuchar, manipular, pero no observar los objetos. ”,
como una dificultad total para la vision. Estas problematicas existen en el individuo de manera
permanente, como menciona Gragera (2016) sobre la discapacidad: La discapacidad es un
término general que, segun la OMS, abarca las deficiencias, las limitaciones de la actividad y las
restricciones de la participacion. Las deficiencias son problemas que afectan a una estructura o
funcién corporal; las limitaciones de la actividad son dificultades para ejecutar acciones o tareas,
y las restricciones de la participacion son problemas para participar en situaciones vitales (p.9).
Ante la importancia de intervencion de la discapacidad, el docente se ve en la necesidad de
continua y actualizada formacion y que logre reconocer la deficiencia en conceptos clave para la

busqueda de soluciones, sin caer en la categorizacion o rechazo ante los alumnos con estas

caracteristicas poco comprendidas en la teoria.

Mientras que las necesidades educativas especiales no asociadas a una discapacidad

permanecen en el individuo de manera temporal, son consideradas como un encadenamiento de
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obstaculos surgidos a lo largo del proceso escolar que requieren una atencion excepcional, pero
no limitan la estructura o funcién corporal, como lo es mencionado en las respuestas E6 y E13:
“Cuando un nifio presenta problemas al escribir, leer, inquietud, no esta tranquilo, llama la
atencion a los grupos.”; “Distracciones que tiene un ser independientemente a una discapacidad
que impide que él se concentre en un aprendizaje.”’, tomadas en cuenta que las dificultades de
aprendizaje tienen origen por alteraciones emocionales, o como la respuesta E5: “Las
necesidades pueden ser el déficit de atencion, asociadas al maltrato familiar.”, causada por
conflictos dentro del grupo primario de apoyo, como: violencia intrafamiliar, hacia la mujer,
hacia los hijos, divorcio, negligencia, conflictos econémicos, alcoholismo, entre otros factores
que son causa de distractores y desconcentracion en los nifios, quienes buscan el entorno seguro
para descargar emociones como la angustia, miedo, tristeza y busqueda de afecto que interfieren

en la funcion de los procesos mentales para alcanzar el aprendizaje.

La dotacion intelectual o que los alumnos estén en edad avanzada en comparacion al promedio
de edad en el grado asignado es parte de la no discapacidad en dificultades de aprendizaje, como
mencionan en las respuestas E8 y E9: “Es cuando los estudiantes presentan una capacidad alta
en sus conocimientos y necesita una educacion alta con respecto a su edad. ”’; “Ya que una
necesidad educativa es, por ejemplo: aprender mas lentos que los demds.”. Esto también puede
dificultar el relacionamiento entre pares. Los superdotados no tienen un patron de conducta y se
diferencian del resto, mas se hace una caracterizacion en que se resalta madurez, el nivel de
autocontrol y apertura a la comunicacion, ajuste personal y aceptacién social elevada; por otra
parte, también se ha considerado que estos nifios tienen rasgos de sensibilidad ante los problemas,
criterio personal, altas aspiraciones, sentido de humor, perseverancia y motivacion intrinseca por

el trabajo (Oliver, s.f., p.540). Se sabe que estos alumnos suelen concluir las tareas en un tiempo
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mas corto que al resto de sus comparieros, al terminarlas y si no cuentan con continua
estimulacion o con actividades que sean de su interés, toman la decision de elegir sus propias
actividades, donde en muchas ocasiones suelen ser percibidos como “distractores” de sus demas
compafieros o, por el contrario, la desmotivacion se evidencia en gran medida al mostrar
desagrado por las tareas asignadas que no son acorde a su edad cronologica y que, ademas, la
socializacion se ve afectada al existir variabilidad en edades. Algunos de los nifios coetaneos
tienden a visualizarlo como alguien “extrafio” por el desarrollo fisico avanzado en comparacion a
ellos, lo que provoca incomodidad en el estudiante superdotado donde en ocasiones decide no

culminar con su educacion.

La respuesta E11: “Son aquellas en las cuales los alumnos aprenden de diferente manera que
el resto.”, esta muestra la importancia a tomar en cuenta las habilidades en mayor desarrollo del
alumno para alcanzar el aprendizaje, como lo es propuesto por Gardner (1983) en la teoria de
Inteligencias multiples. Tras identificar estas respuestas, se reconoce que es minima la cantidad
de docentes que conocen sobre la tematica, por lo que contradicen las respuestas de la Tabla 2 en
donde responden que si tienen conocimiento de las Necesidades Educativas Especiales no
asociadas a una discapacidad. Las personas cuentan con variedad de habilidades que le
diferencian del resto y que la recoleccion de informacion del espacio sea concretada, como:
visual, auditiva o kinestésica. Al conocerlas, se da la apertura al reconocimiento de diversas
habilidades en los nifios y nifias, lo que apoya o transforma el pensamiento del docente ante la
creencia que muchos no cumplen con las capacidades cognitivas adecuadas para aprender los
contenidos de las materias, sino que, en realidad, existe la diferenciacion de habilidades. Es

posible identificar que muchos de los centros educativos no cuentan con innovacion de
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actividades que pueda dar oportunidad a todos los participantes de desarrollar al maximo sus

potencialidades.

Respuestas como las anteriores son las mas acertadas al concepto de necesidades educativas
especiales no asociadas a una discapacidad, sin embargo, el resto muestran contradiccion a
conocer sobre el tema. Tras responder que, efectivamente, conocian sobre ello, las respuestas van
enfocadas a las que si tienen discapacidad o su respuesta es confusa o no clara. Los docentes dan
a conocer que tienen alumnos que presentan NEE dentro de su salon de clase, a lo que la
desinformacion de los temas puede influir en la identificacion de los nifios que presenten

dificultades o, también, categorizarlos y no tener alternativas para apoyarles.

3.02.2. Vision de los docentes sobre inclusion educativa.

La promocidén de un ambiente inclusivo propicia a que los alumnos cuenten con seguridad

integral y, asi, disminuir o eliminar factores estresantes que alteren su aprendizaje.

Tabla 3. Inclusién educativa

FRECUENCIA PORCENTAJE
Sin Sin
Si No Si No
responder responder
P8: (Como docentes, realizan
constantemente actividades que
logren promover la inclusion y
i 22 3 4 75.9% | 10.3% 13.8%
respeto a las capacidades y
habilidades diferentes de sus
alumnos?
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P10: ¢Considera que los
establecimientos  educativos
trabajan activamente en el 6 21 2 20.69% | 72.41% 6.9%
proceso de Inclusiéon Educativa

con alumnos con discapacidad?

Fuente: Elaboracion propia con resultados de la presente investigacion.

“Incluir a las personas integrarlos a los demas buscando estrategias.” E1

“Es la integracion de los alumnos en el proceso educativo de las aulas regulares.” E2

“Integrar a todos los alumnos en las actividades que se realizan en el salon de clases.” E3

“Que pueda integrarse al resto del grupo.” E4

“Es la capacidad de adaptacion mostrada por lo comunidad educativa ante un nifio (a) con NEE.”
E5

“Adaptacion del CNB.” E6

“Modificar estructura para incluir a los alumnos con discapacidad por ejemplo agregar rampas,
sillas o mobiliario adecuado para atender bien a los nifios.” E7

“Que se puede incluir a todos los nifios en la escuela primaria regular con adecuacion curricular.”
E8

“Se tiene que realizar diferentes actividades tomando en cuenta las diferencias de todos los
estudiantes.” E9

“Es cuando se le da la oportunidad al nifio con una discapacidad que presente trabajando con ¢l
con adecuaciones.” E10

“Es incluir a todos por igual sin ver diferencias.” E11

“Medio por el cual todos los nifios tienen los mismos derechos y obligaciones.” E12
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“Tomando en cuenta las necesidades educativas, incluir a todas las personas dentro de una
ensefianza por igual.” E13

“Incluir a todos los niflos sin hacer la diferencia.” E14

“Se refiere a no discriminar a los nifios y nifias con discapacidades fisicas o intelectual e
incluirlos en la ensefianza.” E15

“Que se debe de atender a los alumnos por igual sin discriminacion alguna.” E16

“Incluir a todos sin discriminar a nadie.” E17

“Es incluir al alumno en el salén como parte del grupo e individualmente, no importando su edad,
condicion econdmica, fisica, etc.” E18

“Que todas las personas deben de ser incluidas dentro del sistema educativo.” E19

“Tomar en cuenta a todo tipo de estudiante en el proceso de ensefianza con cualquier tipo de
discapacidad.” E20

“Aceptar que no todos los nifios aprenden de la misma manera y que se necesita atender a cada
una.” E21

“Aceptar a un estudiante con NEE en un aula regular.” E22

“Es aceptar o incluir, recibir, atender a los nifios en el aula con necesidades educativas.” E23
“Aceptar al nifio e incluirlo en las diferentes actividades a desarrollar en clases para mejorar su
relacion con los demas y eso le ayudara mucho.” E24

“Es aquella educacion en la que se incluye a todos los alumnos dentro del salon de clases
independientemente de diferentes aspectos.” E25

“Es incluir a los nifios y nifias con una discapacidad a nuestro grupo educativo y ponerle mas
atencion.” E26

“Todos los nifios pueden recibir los conocimientos segun sus capacidades.” E1

“Que hay inclusién” E2



56

“Mejor aprendizaje.” E3

“Todos los alumnos tienen los mismos derechos a la educacion.” E4

“Mejora el rendimiento y autoestima de los estudiantes.” E5

“El trabajo en equipo es mas armonioso.” E6

“Es que podemos incluir a todos los nifios dentro y fuera del salon de clases y le ensefiariamos a
los demas nifios que todos somos capaces de todo.” E7

“Mejor rendimiento escolar de los niflos, la socializacidn, un mejor desenvolvimiento de todos
los nifios.” E8

“Los alumnos aprenden jugando y su aprendizaje es mas significativo, comparten.” E9

“Apoyo a los nifios, desarrolla habilidades fisicas y motoras, permite aprender, pero lento.” E10
“El nifio se siente tomado en cuenta, su forma de expresar sus sentimientos es mas espontanea.”
Ell

“Compartir, socializar y valorar.” E12

“Aprenden a compartir, aprenden a valorar a su semejante y socializacion.” E13

“Nos ayuda a tratar y educar a los nifios con discapacidades.” E14

La mayoria de los docentes indican que al realizar sus planificaciones si son flexibles para
adecuar sus actividades y promover espacios inclusivos para todos sus alumnos. Sin embargo, se
encuentran ante la dificultad de obtener 6ptimos resultados en consecuencia de falta la formacion
por parte de las autoridades del establecimiento educativo en el que laboran y obtener
herramientas para el abordaje de las problematicas o necesidades de los nifios y nifias

identificados con dificultades de aprendizaje.

Los resultados responden al objetivo con las afirmaciones de los docentes quienes mencionan

lo conocido sobre el término de inclusion educativa, por lo que algunos responden que la inclusion
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es igual o similar a la integracion; ejemplo de ello se dio en la E1, E2, E3 y E4: “Incluir a las
personas integrarlos a los demas buscando estrategias.”; “Integrar a todos los alumnos en las

’

actividades que se realizan en el salon de clases.”; “Es la integracion de los alumnos en el proceso
educativo de las aulas regulares.”; “Que pueda integrarse al resto del grupo.” La integracion
educativa se entiende por aquel proceso o sistema en el que los alumnos con discapacidad se
adaptan al resto de la comunidad educativa, se disfrazan las limitaciones de los alumnos, no busca
la equidad del grupo-clase sino trata las individualidades de cada alumno sin que formen totalmente
parte de este grupo, es decir, se ve como un subgrupo dentro del grupo grande (Carceller, 2017).
Por lo tanto, existe confusion en la diferencia de los términos o que uno es parte del otro. La lucha
por la inclusién implica asegurar que todos los sistemas de apoyo estén disponibles para quienes
lo necesitan, proporcionar estos sistemas es una responsabilidad civica. Para crear espacios
inclusivos, primero es necesario conocer la diferencia entre “inclusion” e “integracion”, al creer
gue ambos son sindnimos existe un obstaculo en su promocion, en lo que se espera que el nifio o
nifia sea quien se forme o se desarrolle de tal manera que, posterior a ello, pueda tener las
capacidades en igualdad al resto de comparieros. En el caso de no ser alcanzados los objetivos para
ser parte de un grado o una institucion, el nifio se ve en la necesidad de continuar la busqueda de

centros educativos, lo que lo puede llevar a la frustracidn, baja autoestima o asociar la experiencia

con el rechazo que puede ser considerado como discriminacion.

Segun UNICEF (2014): “la inclusion es un enfoque educativo basado en los siguientes
derechos: A una educacion obligatoria y gratuita, a una educacién de calidad, a la igualdad y a la
no discriminacion”. Esto entra como parte de las respuestas de los docentes como la E12: “Medio
por el cual todos los nifios tienen los mismos derechos y obligaciones. ”, ademas de la no

discriminacion, como las E15 y E16: “Se refiere a no discriminar a los nifios y nifias con
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discapacidades fisicas o intelectual e incluirlos en la ensefianza.”; “Que se debe de atender a los
alumnos por igual sin discriminacion alguna.”. La importancia de la inclusion para estos
docentes entra como base de las obligaciones del Estado para con la comunidad educativa, quien
tiene el derecho de formacion integral sin clasificacion o diferenciacion de los y las estudiantes y
promocion de espacios para adaptar las habilidades de cada uno de ellos. La escasez de recursos
trae como consecuencia la deficiencia en el abordaje de problemas escolares, tanto materiales
como humanos y en infraestructura, que tengan la capacidad y la formacion para apoyo docente y

para los alumnos vivir en un ambiente educativo armonioso.

Se evidencia la importancia de promover estos espacios inclusivos porgue se obtienen
beneficios para el relacionamiento entre pares y la facilitacion de los maestros para llevar a cabo
sus programas académicos, en lo que también se puede incluir el ambiente armonioso entre
docentes y alumnos. Fontana (2018) menciona que la inclusion es “la formacion de estructuras
perceptuales, se realiza a traves del aprendizaje mediante la socializacién del individuo en el
grupo del que forma parte, de manera implicita y simbdlica en donde median las pautas
ideolodgicas y culturales de la sociedad”. Como parte de ello, se mencionan algunas de las
garantias de la inclusién como parte del proceso educativo, por ejemplo: la EL1 y E6: “El nifio se
siente tomado en cuenta, su forma de expresar sus sentimientos es mas espontanea.”’; “El trabajo
en equipo es mas armonioso.” Como fue mencionado, la inclusion educativa lleva a abrir
espacios seguros para los estudiantes en donde también toma como relevancia la parte afectiva, el
reconocimiento y validacion de las emociones, lo que da oportunidad para estabilizar el
autoconcepto como en la E5: “Mejora el rendimiento y autoestima de los estudiantes.” Y
resolver los posibles problemas que el estudiante esté experimentando fuera del centro educativo

que perjudique su aprendizaje y la interaccion social, como lo es el sentido de pertenencia que
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constituye condiciones para poder participar porque es dificil que las personas puedan participar
en algo si no se sienten parte de ello. Pertenecer a una familia, a un lugar, a un pais, a una cultura,
constituyen la base de la construccion de la identidad de las personas (Fundacion Entre Nifios,
s.f.). Los seres humanos son seres psicosociales, la interaccion con el otro lo lleva al desarrollo y
reconocimiento de si mismo, sin la adecuada socializacién la persona se ve afectada
negativamente, donde se da la formacion inadecuada del autoconcepto en el que se siente incapaz
de ser parte del grupo en el que se desenvuelve. Parte de la inclusion es el sentido de pertenencia
adquirida con el grupo con el que el individuo crece integralmente, la aceptacion de los pares y
de sus docentes como ente significativo influye en la oportunidad de adquirir la seguridad y
confianza para optimizar habilidades de liderazgo, toma de decisiones, comunicacion asertiva,

reconocimiento y manejo de emociones y estabilidad en la autoestima.

3.02.3. Metodologia aplicada en el proceso de inclusion educativa dentro del

salon de clase.

La metodologia puede ser estructurada acorde a las necesidades de los alumnos, por lo que al
identificarlos se da la posibilidad de adquirir nuevos métodos o herramientas para fomentar la

inclusion con alumnos con dificultades.



Tabla 4. Aplicacion metodoldgica por los docentes
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Frecuencia

Porcentaje

Si

No

Sin

responder

Si

No

Sin

responder

P11: Como docentes, ;Obtienen
apoyo con recursos apropiados
para atender a niflos con
del

establecimiento educativo en el

discapacidad por parte

que labora?

25

3.5%

86.2%

10.3%

P12: (Considera que existe una
constante actualizacién y
capacitacion del MINEDUC para
abordar adecuadamente a nifios

con discapacidad?

25

6.9%

86.2%

6.9%

P14:

herramientas y estrategia para

¢ Conoce técnicas,
realizar una inclusion educativa
de alumnos que poseen alguna

discapacidad?

18

62.07%

31.03%

6.9%

Fuente: Elaboracion propia con resultados de la presente investigacion.

“Que trabajen hombre y mujeres, conformar grupos, que se incluyan de diferentes etnias y

culturas.” E1

“Trabajo grupal, trabajo en parejas, dramatizaciones, coreografias y declamaciones.” E2

“Trabajo en equipo, implementacion de valores en el aula, actividades en la resolucion de

conflictos, ejercicios de gimnasia cerebral y yoga.” E3

“Trabajos en equipo, recordar normas de convivencia, andamiaje, practica de valores y

autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion.” E4



61

“Trabajo en parejas, trabajo grupal, actividades ludicas, actividades artisticas y actividades
deportivas.” ES5

“Ejercicios indicados por personas especiales, el movimiento de los maxilares y lengua.” E6
“Trabajos en parejas o en grupos, inculcar en ellos los valores y ensefiarles a compartir.” E7
“Trabajo en equipo, dramatizacion, juego y dinamicas.” E8

“El respeto para todos, concientizar a los nifios respecto a diferentes habilidades, no tratar al
alumno con otra atencién si no que, a todos por igual, motivar a los padres para que los alumnos
siempre muestren respeto.” E9

“Integracion de grupos, concientizacion y crear normas de buena conducta.” E10

“Dinamicas, canciones, trabajos en grupo, trabajos en parejas y dramatizaciones.” E11

“Trabajo en grupo, retos como equipos, actividades recreativas, refaccionar en grupos y asignar
el liderazgo de grupo al més callado.” E12

“Dinamicas grupales, juegos ludicos, trabajos grupales, canciones motivacionales, reflexiones y
lecturas de casos.” E13

“Actividades con material concreto, actividades manuales, actividades de juego y actividades de
expresion artistica.” E14

“Integro a los nucleos familiares, actividades grupales y actividades socioculturales.” E15
“Rallys en grupo, trabajos grupales, actividades manuales, actividades fisicas, trabajo en pareja.”
E16

“Normas de convivencia, test, circulos de confianza, dindmicas de integracion y juegos ludicos.”
E17

“Juego integrado, respeto, aceptacion e integracion.” E18

“Vendar los ojos a los alumnos y que se conduzcan solos y luego hacerlos conscientes, usar el

alfabeto brayle.” E19
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“Juegos: rondas, dindmicas, trabajos en grupo y ejercicios fisicos.” E20

“Dinamicas de grupo, juegos ludicos, canciones motivacionales y trabajos en grupo.” E21
“A todos los alumnos incluy6 en todas las actividades.” E22

“El aprendizaje de lenguaje de sefias con todo el alumnado para ayudar al que presente esta
discapacidad.” E1

“En la dramatizacion pueden participar todos.” E2

“Actividades para desarrollar gimnasia cerebral en los nifios.” E3

“Visual: método braile, auditivo: lectura, labiofacial, método Montessori y método
multisensorial.” E4

“Técnica de trabajo en equipo, de apoyo de nifios como lider de grupo, comparfiero sombra,
rincones de aprendizaje.” ES

“Trabajo en parejas, co-evaluacion y heteroevaluacion, actividades deportivas.” E6
“CNB” E7

“Utilizar imagenes, musica y texturas.” E8

“Técnicas de agrupacion, trabajo en grupo y formacion de valores elaborando rincones de
valores.” E9

“Juego y trabajo en grupo.” E10

“Visuales, auditivos, tactiles, graficas, escritura, braily, test, trabajos en grupo, canciones
motivacionales.” E11

“Juegos ludicos, sistema braily para los de ceguera, lenguaje de sefias para los sordos.” E12
“Alfabeto braily, juegos ludicos (tarjetas, memoria, dindmicas, etc.)” E13

“Integracion al grupo y manualidades (integrarlos).” E14

“La telarana, el espejo, PNI (aplicacion).” E15

“Técnicas visuales, auditivas, graficas, tactiles, etc.” E16
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“Visuales, auditivas, graficas entre otras.” E17

Existe un resultado significativo acerca del apoyo, la formacion y actualizacion para los docentes
para el abordaje del tema de discapacidad, entre ellos es, ademas de la desinformacion, la falta de
recursos como material, métodos y herramientas para dar una atencion integral de calidad al
grupo completo de sus alumnos. Por otro lado, se muestra que ellos han buscado o se han
formado de manera individual para recabar la informacion y crear herramientas que les permita
trabajar optimamente que el MINEDUC y los centros educativos en los que laboran no es

socializada.

Los docentes mencionan actividades que utilizan para llevar a los nifios al aprendizaje de
manera inclusiva, algunas de ellas son actividades artisticas que dan la oportunidad de desarrollar
habilidades expresivas, la colaboracion entre grupos y el acompafiamiento que tanto el docente
les ofrece como el que se dan entre ellos mismos, lo que da la posibilidad de desarrollarse en el
ambito que se acomode a sus aptitudes y el reconocimiento de ello como parte de la organizacion
de la planificacion del maestro. Se sabe que las actividades grupales son funcionales, como lo
mencionan las E2, E3 y E11: “Trabajo grupal, trabajo en parejas, dramatizaciones, coreografias
y declamaciones.”; “Trabajo en equipo, implementacion de valores en el aula, actividades en la
resolucion de conflictos, ejercicios de gimnasia cerebral y yoga.”; “Dindmicas, canciones,
trabajos en grupo, trabajos en parejas y dramatizaciones.”, donde se aplica el aprendizaje
cooperativo, como lo menciona Aguirre (2018) en lo siguiente:

Favorece un mayor uso de estrategias superiores de razonamiento y pensamiento critico que el
aprendizaje competitivo e individualista. Los miembros son responsables de su desempefio
individual dentro del grupo, dependiendo los unos de los otros para lograr la meta comdn. Se

desarrollan relaciones interpersonales y se establecen estrategias de aprendizaje comunes,
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aumenta la seguridad en si mismo, incentiva el desarrollo de pensamiento critico, fortalece el
sentimiento de solidaridad y respeto mutuo, a la vez que disminuye los sentimientos de
aislamiento.

Esto lleva a que todos los alumnos realicen las mismas actividades, no hay distincion,
preferencia o seleccion de una o mas personas capacitadas para determinada tarea, sino que todos

la ejecutan, ademas de tener la oportunidad de destacarse en distintas dinamicas al resto.

También aplican actividades bajo un enfoque socio-cultural mediante el método experimental
propuesto por Vygotsky en formacién de la funcion simbodlica de la orientacion por el trabajo
docente para la realizacidn de actividades ludicas que promueven la creatividad, interaccion y
asumir distintos roles dentro del juego. Se evidencia en muchas de las respuestas como la E4:
“Trabajos en equipo, recordar normas de convivencia, andamiaje, practica de valores y
autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion.” Estos son ejemplos sobre la aplicacion de la
teoria de Vygotsky para promover los espacios inclusivos de manera integral. Se da
oportunidades para conocer habilidades y destrezas, la adquisicion de roles y solucién de
conflictos orientados con la ayuda del docente que son adaptados a los intereses de los nifios que
logren estimular y potenciar su creatividad. Por otro lado, la E12 menciona: “Trabajo en grupo,
retos como equipos, actividades recreativas, refaccionar en grupos y asignar el liderazgo de
grupo al mas callado.” Esta afirmacion resalta las etiquetas que muchas veces le son colocadas a
los nifios, se les impone a tener un rol protagonico que lo diferencie del resto; como
consecuencia, existe la posibilidad de caer en repeticion de categorizacion del grupo de nifios al
“mas callado” cuando lo idoneo de realizar actividades inclusivas es que todos los nifios sean

vistos y se vean por igual.
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Tambien debe de tomarse en cuenta las actividades que promuevan en los nifios la capacidad
de colaboracion, como la E5: “Técnica de trabajo en equipo, de apoyo de nifios como lider de
grupo, compaiiero sombra, rincones de aprendizaje.” Y de adaptacion en su ambiente como las
actividades que propone E12: “Juegos ludicos, sistema braily para los de ceguera, lenguaje de
sefias para los sordos.” logrado con la interaccion constante, dado en la inteligencia creativa o
experimental de Robert Stenberg, que refiere que las habilidades se adquieren a traves de la
experiencia, vincula la creatividad y resolucion de problemas sin ser previamente
experimentados. Idealmente, se asignan tareas en un grado moderado para que el individuo crea y
reaccione ante los nuevos estimulos. Cuanto mas se repita, mayor sera el nivel de automatizacién
de recursos para afrontar exitosamente las tareas. (Mimenza, s.f.)

El trabajo colaborativo promueve a que entre el grupo de alumnos descubran habilidades que
puedan ser de apoyo para el resto. En la educacion primaria, los nifios estan en la etapa de
empezar a darse cuenta sobre lo que sucede a su alrededor empezando de manera concreta hasta
ser una comprension con mayor complejidad. Al estar expuestos a situaciones que los lleven a
trabajar en conjunto con los demas, constante y repetitiva, los nifios adaptan la estructura mental
a trabajar de determinada manera que, al momento de ya no tener una guia que los lleve a la

colaboracion, lo ejecutaran de manera natural y automatica.

3.03. Analisis general

Al realizar el trabajo de campo con los docentes que asistieron al Programa Académico de
Desarrollo Profesional Docente (PADEP/D), a través del protocolo de encuesta, fue posible
recopilar la informacion sobre la vision y el conocimiento que cada uno de los docentes posee
sobre Necesidades Educativas Especiales no asociadas a una discapacidad, Inclusion Educativa y

las diferentes técnicas, herramientas y metodologia que utilizan dentro de sus salones de clase.
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Se identifico que la principal debilidad es que los conocimientos son confusos, contrarios 0
deficientes respecto a los conceptos sobre necesidades educativas especiales con y sin
discapacidad e inclusién educativa. Al no tener claro el significado de los términos, se lleva al
desinterés de conocer sobre los temas y encontrar alternativas para su formacion que les
sensibiliza y resalta las habilidades de identificacion y percepcion de nifios y nifias con
necesidades educativas especiales no asociadas a una discapacidad. Se identifico que la causa que
provoca la desinformacion es la falta de recursos e interés para su estudio y actualizacién por
parte por parte de los centros educativos en los que laboran y por las autoridades del Ministerio

de Educacion.

El término de inclusién no es definido adecuadamente; para ellos es un proceso de adaptacion
por parte del alumno y no de creacién de espacios adaptables por parte del sistema educativo
hacia el alumno que facilite el proceso de aprendizaje idéneo. La inclusién educativa es un
derecho humano que ha emergido como un tema de interés y que en su aplicacion en la practica
pedagdgica se registran avances significativos. Esta realidad es paralela a la falta de interés de la
sociedad por la aceptacion de estas personas con derechos humanos igualitarios. Ignorar la
importancia de la promocion de la inclusion, trae consecuencias como mantener la creencia que
tener una necesidad educativa debe ser pasada por alto haciendo a un lado garantizar la educacion
de todos los alumnos o crear métodos que le diferencien al nifio con NEE con el resto, que le
categorizan y le den la creencia de ser incapaz de realizar una actividad o ser parte de un grupo;
para que los pares incluyan al nifio con NEE es necesario que el maestro sea el principal actor de

evitar verlo como “diferente” o “incapaz”.

Como proceso de desarrollo humano el trabajo institucional debe centrarse en escuelas mas

formativas, con mayor apertura, que responda a la diversidad y que las estrategias de ensefianza-
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aprendizaje compensen las demandas cognitivas, afectivas y comportamentales del alumnado
para potenciarlos sin discriminacion de origenes raciales, de cultura, ideologia, sexo o
discapacidad bajo un enfoque didactico que potencie el aprender a ser, conocer, hacer y vivir en
unidad (Aguinaga, S., Velasquez y Rimari, 2018). Es asi como lo identifican como un proceso a
la no discriminacion y como de los principales derechos y obligaciones que posee cada nifio y el
proceso de aceptacion por parte del entorno social ante la diversidad de necesidades que

presentan los alumnos.

Se infirid que es necesario reforzar los conocimientos tedricos previos para poder asociar los
nuevos conocimientos para llevarlos a la practica dentro del salon de clase y, de esta manera,
reducir la segregacion educativa de alumnos con necesidades educativas especiales, debido a que
el sistema de educacion suele tratar a todo el alumnado de manera generalizada que deja a un
lado la diversidad de habilidades, aptitudes y el contexto en el que se desenvuelve. Tal como lo
indica Howard Gardner (1983) en su teoria de inteligencias multiples, quien destaca las distintas
inteligencias que existen: matematica, lingistica, emocional, intrinseca, extrinseca, musical y
naturalista que pueden ser adaptadas dentro del plano educativo como alternativa a las
necesidades de apoyo demandadas por el educador. Esto da oportunidad a que los nifios conozcan
sus fortalezas o debilidades en las distintas areas de aprendizaje en beneficio a nivelar el

rendimiento académico.

La teoria del aprendizaje social indica que los procesos de aprendizaje se generan entre el
aprendiz y el entorno social donde se adquieren pensamientos, emociones y conductas que
permitiran la identificacion de la informacion obtenida, la capacidad de adaptacion y resolucion
de conflictos aprendido de los pares y con la ayuda del docente (Bandura, 1988). Esta accion es

promovida por algunos de los docentes quienes mencionan el utilizar el andamiaje de Vygotsky y
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uso de actividades grupales diferentes que dan oportunidad a obtener diferentes roles en los
grupos, desarrollo del liderazgo, manejo de grupos, comunicacién asertiva y el adecuado
relacionamiento con sus pares con vinculos seguros entre ellos y el educador; en conjunto, el
autoconcepto del estudiante se mantiene estable y adecuado reflejado en el relacionamiento con
sus pares y en su rendimiento, las conductas y la cognicion vendran del aprendizaje de esta
interaccion. Para Vygotsky, la educacion y el proceso de ensefianza son las vias esenciales que
tiene la cultura para promover lo personal individual y el proceso de formacion de lo psiquico en

el ser humano (Garcia, 2002, p.97).

Por esta razdn, al inicio del estudio, se plante6 como objetivo general “identificar la
metodoldgica aplicada en el proceso de inclusion educativa dentro del salon de clase por los
docentes del nivel primario del Programa Académico de Desarrollo Profesional Docente
(PADEP/D)”, alcanzado en gran medida a traves del protocolo de encuesta. A pesar de poseer el
conocimiento de la metodologia a utilizar en el proceso de inclusion educativa dentro del salon de
clase, al momento de tener un alumno dichas necesidades, los docentes adoptan una postura de
desinterés y falta de compromiso con los procesos de aprendizaje, 1o que se resalta, nuevamente,
a la deficiencia de trabajo formativo por las autoridades educativas que tienen como

responsabilidad fomentar la curiosidad e importancia de abordaje.

Al finalizar el anéalisis de la informacién recaudada, por medio de la aplicacion del
instrumento y la observacion participativa, fueron alcanzados los objetivos especificos que
permitieron medir el conocimiento que poseen los docentes y describir la vision sobre Inclusion
Educativa en el proceso de aprendizaje. Con la informacion recolectada fue posible crear una
guia de apoyo con diferentes herramientas que pueden emplearse en sus planes de trabajo al

incorporar los temas acordes a sus experiencias laborales y conocimientos previos. Las
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actividades pueden adecuarse al contexto y las necesidades de los estudiantes, basadas en
alcanzar la inclusién que permite una socializacion igualitaria sin ver a ningun estudiante
“inferior” al otro, sin categorizacion y que tenga apertura al autoconocimiento y ser resiliente, es

decir, la capacidad de adaptarse a cualquier entorno o situacion en la que se encuentre expuesto.

Tal como lo indica Maria Montessori, en el sistema Montessori, el papel de los docentes es el
de ensefar a los alumnos de forma individual, no imponiendo, si ho guiando a cada uno de
acuerdo con sus necesidades que permite la inclusion al resto del grupo, lo que lleva a transmitir

el sentimiento de ser capaz de actuar sin depender, constantemente, de los adultos. (Sanchez, s.f.)
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Capitulo IV

4. Conclusiones y recomendaciones

4.01. Conclusiones

La inclusion educativa permite la participacion de maestros y alumnos, genera una
adaptacion exitosa y evita etiquetas a los nifios, promueve un ambiente sano para mejorar
el aprendizaje, independientemente, de las necesidades de los estudiantes y ante su
derecho a la no discriminacion y a la educacion mediante la implementacion de una
metodologia participativa. Se ve gque las estrategias, técnicas y herramientas pedagogicas
son elementos fundamentales para desarrollar una educacién comprometida e innovadora,
pero son utilizados de manera empirica lo que impide el interés por indagar y obtener

alternativas innovadoras.

El conocimiento que el docente posee sobre las necesidades educativas especiales no
asociadas a una discapacidad es considerado una problematica latente en los salones de
clase, se infiere que los docentes precisan fortalecer sus conocimientos teéricos y
practicos con relacion a la identificacion de alumnos con estas necesidades y abordaje de
ello. Esto requiere mejorar las condiciones laborales de los docentes e implementar de
forma constante capacitaciones que permita una actualizacion de conocimientos y

compromiso al realizar un andlisis en sus estilos de ensefianza.

Segun los resultados, la vision de los docentes sobre la inclusion educativa se evidencia
que, actualmente, aln se encuentran sumergidos en la idea tradicional que parte de mitos

y tabues sobre las personas que posee una necesidad educativa especial como aquellas
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personas que carecen de capacidad para desarrollarse de manera plena en el area
educativa, lo que provoca una categorizacion y desinterés de las capacidades y
habilidades. La constante actualizacion de métodos, herramientas y técnicas traerd una

educacion igualitaria y equitativa.

4.02. Recomendaciones

Disefio y promocion de talleres, por parte de la intervencion de los estudiantes de la
Escuela de Ciencias Psicologicas del departamento de practica de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, sobre Necesidades Educativas Especiales no asociadas a la
discapacidad e implementar un portafolio de herramientas, técnicas y métodos a utilizar
para abordar las discapacidades que pueden presentar los alumnos dentro del sal6n de
clase, en beneficio a la mejora en el trabajo de los docentes y de esta manera fomentar un

proceso de actualizacion contante.

Es recomendable que los asesores pedagdgicos del Programa Académico de Desarrollo
Profesional Docente (PADEP/D) profundicen, por medio de la interaccion con la
comunidad educativa, la formacion y apoyo docente sobre inclusion y necesidades
educativas especiales no asociadas a una discapacidad y, asi, evitar confusiones en cuanto
a términos relacionados al proceso de inclusion y necesidades educativas especiales no
asociados a una discapacidad con el fin de favorecer el trabajo docente y alcanzar los

objetivos planteados en la labor educativa.

Se recomienda a la coordinacion del Programa Académico de Desarrollo Profesional

Docente -PADEP/D- integrar dentro de su dosificacion los temas sobre las Necesidades
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Educativas Especiales no asociadas a una Discapacidad y la importancia del proceso de
Inclusion Educativa dentro del salon de clase. Con el objetivo de concientizar a los
docentes sobre su papel como guias y agentes de cambio en el contexto escolar que

permita la integracion de los conocimientos previos y posteriores.
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