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INTRODUCCION

La psicologia forense es una rama de especializacion de la psicolégica juridica
la cual se desprende de las Ciencias Psicoldgicas, la cual ha logrado alcanzar,
conforme el pasar de los afios un mayor posicionamiento como ciencia forense
coadyuvante al sistema de administracion de justicia penal a nivel mundial. Este
posicionamiento también se ha presentado a nivel nacional mediante la ratificacion de
convenios internacionales en materia de derechos humanos, la creacién de leyes
ordinarias de justicia especializada en materia penal y de investigacion criminal
creadas bajo los principios de objetividad, profesionalismo, imparcialidad y fundamento

técnico y cientifico propios de todo sistema adversarial de administracion de justicia.

Estos instrumentos legales; pretenden direccionar la aplicacién de la justicia
bajo modelos adversariales, no inquisidores; respetuosos de los principios
constitucionales del pais; basados en la proteccion de la integridad y la dignidad
humana bajo el enfoque de derechos humanos que prioriza a sus ciudadanos como

fin Gltimo en su carta magna.

Como ejemplos concretos especificos en materia pericial se pueden enlistar: el
Cddigo Procesal Penal y Codigo Penal Guatemalteco, la Ley Organica del Instituto
Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala, la Ley Contra el Femicidio y Violencia
Contra la Mujer y la Ley Contra la Explotacion Sexual, Comercial y Trata de Personas
del estado de Guatemala, entre otros. Instrumentos legales que incluyen dentro de sus
respectivos articulados las fundamentaciones legales y administrativas que dan vida y
orden al que hacer pericial del psicélogo forense en todo proceso penal. Mientras el
Caodigo Procesal Penal Incluye todos los estandares y marcos esperables de manera
general de la peritacidn en su seccion cuarta, principalmente respecto al fundamento
y detalle de la totalidad de operaciones realizadas, la Ley Orgéanica del Instituto
Nacional de Ciencias Forense da vida administrativa y juridica al perito en psicologia
forense creando y aprobando los manuales y procedimientos técnicos y cientificos
que daran estructura a su labor pericial diaria para cumplir con los principios y

requerimientos legales nacionales e internacionales en materia de peritacion cientifica.
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Asi mismo el estado de Guatemala cuenta con la Ley contra el Femicidio y Otras
Formas de Violencia Contra la Mujer que dan vida juridica a definiciones y conceptos
gue dentro de sus elementos incluye conceptos cuyas raices forman parte de las
ciencias psicologicas y que para poder ser circunscritos y tipificados a cada caso
particular requieren de un perito experto en las ciencias psicolégicas, que pueda
concluir y ratificar sus argumentos en el respectivo debate oral y publico propio de todo

proceso penal.

Vemos con estos breves ejemplos como el posicionamiento de la psicologia
forense en el contexto guatemalteco adquiere relevancia cada vez mas en su labor
coadyuvante del derecho y la administracion de justicia penal del pais. Sin embargo;
este posicionamiento implica a su vez una gran responsabilidad profesional y ética en
la cual toda préactica pericial debe cumplir de la manera mas Optima posible con los
estdndares y requerimientos tanto metodolégicos y estructurales como de
fundamentacion técnica y cientifica, ya que de los contrario se estaran afectando vidas
y dignidades humanas sujetos pasivos y activos de todo proceso penal cuyos derechos
humanos universales y fundamentales siempre deberan ser protegidos por el estado
de Guatemala en la administracion de la justicia penal del pais tanto en lo concerniente
a las sentencias condenatorias o absolutorias de todo sindicado, asi como en los

respectivos resarcimientos y reparaciones dignas de toda victima.

El presente estudio pretende, mediante una evaluacion y valoracion sistematica
y estandarizada de la calidad y utilidad de los dictamenes periciales psicolégicos
emitidos por psicélogos forenses de la unidad de psicologia forense del departamento
técnico cientifico del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala, y la
realizacion de entrevista realizadas a jueces expertos, focalizadas en la calidad y
utilidad de los dictamenes periciales psicoldgicos; identificar las falencias, fortalezas
y debilidades en la practica pericial psicolégica forense del pais, acorde a los
estandares y normativas legales y administrativas vigentes en materia pericial, con el
principal propdsito de establecer los requerimientos técnicos y cientificos necesarios e
indispensables para garantizar las mejores practicas periciales en materia psicolégica

forense tanto para el psicélogo forense que participa como perito en el proceso penal
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como para el psicélogo forense que participa como consultor técnico, y asi proponer
como proyecto de la presente investigacion; una Guia Practica de Evaluacion y
Estandares Necesarios de la Peritacion Psicolégica Forense para Peritos y
Consultores Técnicos aprobada por el consejo directivo del Centro Integrado de
Ciencias Forenses Sociedad AnOmica, la cual es una organizacion corporativa
dedicada a la consultoria técnica de procesos penales y a la formacion profesional en

las ciencias forenses a nivel nacional.

En cuanto los principales resultados obtenidos del presente estudio se hacen
evidente el predominante mediano nivel de cumplimiento de los estandares y
requerimientos metodoldgicos, estructurales y de fundamentacion técnica y cientifica
de los dictamenes periciales psicologicos que reflejan en papel la practica pericial.
Pudo evidenciarse que, aunque los manuales y procedimientos institucionales
reglamentarios emitidos por la institucional rectora en materia pericial del pais,
presenta mejoras significativas muchas veces estas no se ven reflejadas en la practica

pericial.

Otro resultado importante es la positiva percepcidén que los juzgadores tienen
en cuanto a la utilidad de los dictAmenes periciales psicologicos, importancia otorgada
principalmente por la funcién y concepcion técnica y cientifica que la ley de otorga a la
practica pericial, mas que por una opinién particular, que como juristas tienden a
fundamentar con base a las normas vigentes en la materia. Asi mismo resalta la
necesidad en cuanto a que la pericia pueda ampliarse y enriquecer sus
recomendaciones y conclusiones en base al resarcimiento y reparacion digna de una
victima y no se limite exclusivamente a la determinaciéon de dafio psicolégico o
emocional causado. Finalmente, aunque no es obligacién de los juzgadores conocer a
precision la practica pericial de cada ciencia de la cual se auxilian, se hace evidente
su desconocimiento al menos de los procesos y metodologias generales que llevan a
la construccion y fundamentacion de las conclusiones en un dictamen pericial
psicolégico en cuanto a la determinacién del dafio psicolégico o emocional, dafio al

proyecto de vida o valoracién de la credibilidad del relato, los cuales son los tres
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requerimientos mas frecuentes realizados por la autoridad competente en el proceso

penal guatemalteco.

Finalmente, el estudio propone requerimientos metodologicos estructurales y de
fundamentacién técnico cientifica que plantea en sus recomendaciones; en funcion
tanto de los principales aspectos positivos y negativos de la practica pericial
psicoldgica reflejada y plasmada en los dictamenes periciales evaluados y valorados,
asi como de las percepciones y requerimientos de las entrevistas realizadas a los

jueces expertos entrevistados.

Dentro de los requerimientos y recomendaciones mas importantes del presente
estudio se resalta la importancia de la fundamentacion especifica y particular en cada
caso en cada una de las conclusiones que se plasmen, la utilizacion estandarizada
de manuales diagnosticos estadisticos y escalas internacionales de medicion de
funcionalidad con la certificacion de la Organizacion Mundial de la Salud y su oficina
regional la Organizacion Panamericana de la Salud como instancias rectoras a nivel
mundial en materia de salud humana, tanto para la tipificacion y determinacion de la
intensidad del dafio psicolégico evaluado, asi como la importante aplicacion
individualizada de escalas y pruebas psicolégicas de naturaleza forense y clinica que
segun el caso particular requiera. Estos requerimientos y recomendaciones, mas otros
mas ampliados y explicados en el presente estudio, se sumaran como elementos
técnicos que fortaleceran e instalaran las mejores practicas posibles en materia pericial
de la psicologia forense en el pais lo cual sera de utilidad tanto para el psicélogo
forense que participa como perito, como para el que participa como consultor técnico
como sujetos relevantes y coadyuvantes de todo proceso penal guatemalteco.

De los resultados obtenidos del presente estudio e investigacion y de las
necesidades evidentes en las conclusiones, asi como de las recomendaciones
planteadas; se fundamenta y motiva el presente proyecto cuya propuesta consiste en
la elaboracion de un Manual para la Practica Pericial Psicoldgica Forense que

garantice el cumplimiento de los estandares y principios tanto legales como cientificos
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de validez y confiabilidad, teniéndose como proposito fundamental: el Optimo nivel de
Cumplimiento Técnico y Cientifico en los Dictamenes Periciales Psicolégicos que
reflejan y documentan la practica pericial, con la finalidad primordial de dar un
cumplimiento eficaz y eficiente al sistema de justicia penal Guatemalteco establecido
en su codigo procesal penal, sirviendo como elemento probatorio valido y confiable
gue contribuye a las resoluciones condenatorias y absolutorias judiciales. Para tal
propésito y consecuente finalidad; el proyecto de elaboracion del manual antes citado,
incorpora una serie de componentes claves que lo integran. Componentes
consistentes en: a. la capacitacion y formacion técnica y profesional continua, b. la
actualizacion e incorporacion de instrumentaria especializada en psicologia forense,
asi como la inclusion de recursos tecnoldgicos de ultima generacion, y c. la
implementacion de un sistema de supervisién, monitoreo y evaluacion continua de la
practica pericial, que recoja y sistematice las mejores practicas periciales.
Garantizandose asi; la optimizacion y cumplimiento de los mejores estandares en

materia pericial, psicolégica y forense.

El proyecto propuesto esta dirigido tanto a psicélogo forense que ejerce el rol
de perito incorporado en la institucionalidad rectora en materia pericial en el pais,
siendo el Instituto Nacional de Ciencias Forenses la institucion garante segun su Ley
Organica contenida en el decreto No. 32-2006 del Congreso de la Republica de
Guatemala. Asi como también esta dirigido al psicélogo forense que ejerce el rol de
consultor técnico que fiscaliza la labor pericial en fundamento al articulo 114 del Cédigo
Procesal Penal Guatemalteco y sus reformas contenido en el Decreto No. 51-92 del
mismo Congreso por lo que pretende ser un proyecto que genere un impacto
importante en la mejora y adopcién de las mejores practicas periciales psicolégicas
bajo un estricto enfoque de derechos y respeto de la ciencias humanas en un sistema
adversarial y acusatorio moderno, previniendo malas practicas infundadas y subjetivas

gue promuevan sistemas inquisitivos y violatorios de derechos humanos.
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1 Lineas de Investigacién

El presente trabajo de investigacion de la Maestria en Psicologia Forense toma
como linea de accidn la Victimologia y Agresores, la cual es una linea de accion dentro
del area de Violencia y Criminalidad; Estructura Social y la realidad psicosocial de los

guatemaltecos.

En la linea de accién ya citada; el presente estudio se focalizo en la valoracion,
evaluacion y medicién psicoldgica de ambos sujetos procesales principalmente en el
ambito victimologico dentro del proceso penal guatemalteco, por lo que es la practica
pericial psicologica traducida y reflejada en los dictamenes periciales psicolégicos el

objeto principal de estudio de la presente investigacion.

Esto dada las implicaciones e importancia que los dictamenes periciales
psicolégicos han ido adquiriendo en el sector justicia, contribuyendo
determinantemente en las resoluciones y sentencias penales en nuestro pais,
principalmente en temas relacionados con la violencia y la criminalidad,
especificamente de aquella dirigida a poblaciones, en nuestra sociedad, consideradas
como vulnerables como lo son las nifias, nifios, adolescentes, mujeres y personas con
capacidades diferentes y adultos mayores. Violencia y Criminalidad que son reflejo de

nuestra realidad social, cultural y econémica como pais en vias de desarrollo.
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1.2 Planteamiento del Problema

Desde el inicio de la emision de dictimenes periciales psicolégicos
victimologicos en sistema judicial penal guatemalteco por parte de la entidad rectora
en materia pericial a nivel nacional, la cual naci6é a la vida juridica en el afio 2006
mediante el Decreto 32-2006 del Congreso de la republica, refiriéndonos al Instituto
Nacional de Ciencias Forenses, han surgido discusiones y debates tedricos y
practicos entre los sujetos procesales tales como los agentes fiscales, abogados
defensores, querellantes, jueces contralores, peritos y consultores técnicos en cuanto
a que si realmente los DictAmenes Psicol6gicos Periciales en su conjunto; entiéndase:
metodologia, duracién, proceso, estructura, conclusiones y demas aspectos
procedimentales, han cumplido con el soporte técnico cientifico y fundamento que
plantea la Ley Organica del Instituto Nacional de Ciencias Forenses y el Codigo
Procesal Penal Guatemalteco respectivamente en materia pericial al evaluar personas
victimas sobrevivientes de supuestos hechos que se encontraban y encuentran bajo

investigacion penal.

Tanto la préactica pericial psicolégica como el mismo dictamen pericial
psicolégico que plasma por escrito: todas la actuaciones y exploraciones realizadas;
informaciones recabas; y finalmente las conclusiones alcanzadas, han sido
duramente criticadas y acusadas de infundadas principalmente por parte de los
bogados defensores y consultores técnicos en los procesos penales, quienes en
términos generales han valorado y planteado en los mismos debates orales y publicos
propios del proceso penal, que los dictamenes periciales, principalmente en su parte
conclusiva, han carecido de la fundamentacion técnico cientifica necesaria propia de
las demas ciencias denominadas coloquialmente como ciencias duras, dando la
impresion de haber respondido mas a aspectos administrativos institucionales y
subjetivos del perito que a la fundamentacion técnica y cientifica; identificando a la
temporalidad de la realizacién de la practica pericial como una de las tantas variables
por la cual, con mas frecuencia, han sido criticadas la calidades de los dictamenes
periciales psicologicos.
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Asi mismo podria decirse y plantearse que tanto el abogado defensor como el
consultor técnico han respondido méas a la defensa técnica y teoria del caso que
conviene al sindicado en un proceso penal, sin embargo; conforme han avanzado los
afos de existencia del INACIF la critica con el paso del tiempo sobre la mala calidad
de los dictamenes periciales psicologicos se ha desplazado tanto a los agentes
fiscales como juzgadores y magistrados de sala quienes han aceptado criterios y
argumentos criticos de la defensa y del consultor técnico; mas cuando estas han sido
claras y se han encontrado debidamente fundamentadas en base a recursos
documentales como libros, estudios en publicaciones y revistas cientificas
especializadas, instancias rectoras en materia de salud, asi como aspectos técnicos

del propio caso y de su carpeta judicial.

La denominada orden del peritaje; citada en articulo 234 del Cédigo Procesal
Penal Guatemalteco, la cual puede ser emitida Unicamente por la autoridad
competente, tal como lo es el agente o auxiliar fiscal de Ministerio Publico, como el
mismo juez contralor del caso, plasma el detalle de los requerimientos y objetivos
especificos que el perito debié concluir con el fundamento en el segundo parrafo del

articulo 237 del mismo codigo.

En la respectiva orden, que se traduce a los oficios emitidos por las fiscalias
especializadas donde han requerido la practica pericial sobre determinada persona; se
ha podido identificar que: a. la presencia o ausencia de Dafio Psicoldégico o emocional
en la persona evaluada, b. la presencia o usencia de dafio en el proyecto de vida de
la persona evaluada y finalmente c. la valoracion de la credibilidad o no credibilidad
del relato de la persona evaluada; han sido los tres requerimientos basicos de mayor
frecuencia a ser solicitados por la autoridad competente; razén por la cual son sobre

los cuales el presente estudio se focalizo.
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El presente estudio se orientd en valorar objetivamente el fundamento técnico
cientifico del dictamen psicologico pericial en el ambito nacional guatemalteco, con
enfoque en las conclusiones respecto al dafio psicolégico o emocional, dafio al
proyecto de vida y valoracion de la credibilidad del relato, asi como valoré la
funcionalidad y aceptacién del dictamen pericial en la administracion de la justicia en

los procesos penales.

El propdsito del presente estudio consistié en proponer y establecer, a partir
de dichas valoraciones objetivas, las metodologias, procedimientos, instrumentarias
y demas acciones correctivas, propias de los avances en la ciencias psicolégicas
respecto a la valoracién de dafio psicolégico o emociona, dafio al proyecto de vida y
valoracion de la credibilidad del relato que contribuyan a las mejores practicas
periciales psicoldgicas posibles que coadyuben verdaderamente a la administracion
de la justicia y el respeto y proteccidén de los derechos humanos tanto de la victima

como del sindicado en los procesos penales.

La presente investigacion y estudio se realizé en Dictdmenes Periciales
Psicolégicos practicados a personas hombres, mujeres, nifias, nifios y adolescentes
victimas sobrevivientes de un supuesto hecho bajo investigacion penal del cual se
sospechd por parte de la fiscalia la existencia de dafio psicolégico o emocional en la
presunta victima, realizados por peritos del Area de Psicologia Forense del
Departamento Técnico Cientifico del Instituto Nacional de Ciencias Forenses, como
institucion rectora en materia pericial en Guatemala, que fueron practicados y

realizados desde el afio 2006 al afio 2019, previo a la realizacion del presente estudio.

Asi mismo se valor¢ la evaluacion de la funcionalidad, utilidad y aceptacion de
los dictamenes periciales psicolégicos por parte de autoridades competentes para lo
cual fueron seleccionados jueces contralores de juzgados especializados en materia
penal y de proteccidbn a nifiez y adolescencia, asi como magistrados de salas
especializadas afines. Esto debido a que dentro de sus atribuciones en el proceso

penal guatemalteco se encuentra la de emitir la resolucion y sentencia del cada caso
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que se conoce y quienes ademas tienen la calidad de perito de peritos ya que deben
valorar finalmente el dictamen pericial psicolégico en su conjunto para ser considerado

0 no en sus resoluciones como elementos de valor probatorio o de no valor probatorio.

1.2.1 Pregunta General de la Investigacion:

¢ Los Dictamenes Periciales Psicolégicos en Guatemala realmente cumplen con
los requerimientos técnico-cientificos necesarios o indispensables que fundamentan
sus conclusiones en relacion a la determinacion del Dafio Psicol6gico o emocional,

dafio al proyecto de vida y valoracion de la credibilidad del relato?

Los cuales se constituyen en la practica judicial; como los requerimientos mas
frecuentemente solicitados por la autoridad competente en el sistema judicial penal
guatemalteco.

1.2.2 Preguntas Especificas de la Investigacion:

¢Los dictimenes periciales psicolégicos cumplen con la fundamentacion técnico
cientifica necesaria en sus conclusiones en cuanto a confirmar o refutar la existencia

de dafio psicolégico o emocional?

¢Los dictamenes periciales psicolégicos cumplen con la fundamentacion técnico
cientifica necesaria en sus conclusiones en cuanto a confirmar o refutar la existencia

dafio en el proyecto de vida?

¢Los dictimenes periciales psicolégicos cumplen con la fundamentacion técnico
cientifica necesaria en sus conclusiones en cuanto a confirmar o refutar la credibilidad

o crédito en la valoracion del relato?

¢ Los dictamenes periciales psicologicos son utiles y coadyuban adecuadamente, al
juez contralor del caso en sus resoluciones de las sentencias penales judiciales?
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1.3 Justificacién

Lopez (2018) plante6, en una de sus talleres presenciales en materia de
psicologia forense de la universidad Del Valle de Guatemala, planted: “Todo perito,
consultor técnico o experto que no fundamenta técnica y cientificamente sus
actuaciones y conclusiones; viola derechos humanos”. Este planteamiento inicial
gener6 un impacto importante en los profesionales de psicolégica y demas ciencias de
la salud presentes que ya participaban en el ambito forense nacional; ya sea como

peritos 0 como consultores técnicos en procesos judiciales de orden penal.

Este argumento, que en un inicio puede parecer exagerado Yy
sobredimensionado, una vez analizado en profundidad tal como se tratard de
desglosar a continuacion, logra explicar y hacer comprender no solo la relevancia que
los dictdmenes periciales tienen y han adquirido con el correr de los afios en la
administracion de la justicia en Guatemala y en cualquier parte del mundo, sino
también hace comprender el impacto y la responsabilidad cientifica y ética del perito
y el consultor técnico en materia de derechos humanos y dignidad humana, tanto para
una victima como para un sindicado; sujetos, ambos de derechos inalienables y
universales, segun el instrumento marco en el derecho internacional conocido como la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos y que nuestra Constitucién Politica
de la Republica manda a tomar en cuenta en su articulo 46 al establecer la
Preeminencia del Derecho Internacional: “Se establece el principio general de que en
materia de derechos humanos, los tratados y convenciones aceptados y ratificados
por Guatemala, tienen preeminencia sobre el derecho interno”, Articulo 46,

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Este mismo argumento resalta la importancia del actuar profesional de los
expertos en la valoracion y evaluacion de la salud mental dentro del &mbito forense vy,
sobre todo; como representantes de las ciencias psicolégicas, por lo que se debera

hacer justicia y honor en todo momento al adjetivo ciencia.
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Ademas, dicha aseveracion hace tener presente en todo momento el impacto
gue nuestras actuaciones y conclusiones plasmadas ya sea en los dictamenes
periciales, en el caso de los peritos, o en el informe de hallazgos, contrainterrogatorios
y conclusiones, en el caso de los consultores técnicos; tienen en la vida de los sujetos
procesales pasivos y activos del proceso judicial, en otras palabras, las vidas de las

victimas y los sindicados.

Asi mismo, con dicha frase; Lépez (2018), hace reflexionar sobre la salida y
avance como pais, al igual que la mayoria de paises en el mundo, de un sistema de
administracion de justicia inquisitivo, a un sistema adversarial en donde rigen principios
como la objetividad, la igualdad, el respeto a la dignidad humana y sus derechos
humanos, entre otros, en donde las ciencias humanas y sus avances empiezan a ser
y son tomados en cuenta en la busqueda de la verdad en la administracion de la justicia
dados sus principios de objetividad, validez y confiabilidad estadistica, asi como su
aplicacion del método cientifico en sus diversos disefios de investigacion dando lugar
a la ciencias del foro, es decir las ciencias forenses al servicio del derecho en la

administracion de la justicia.

La evolucion de un sistema inquisitivo en donde la administracion de la justicia
y la investigacion se centralizaba en el Organismo Judicial en Guatemala hasta el afio
de 1994, cuando mediante el decreto nimero 90-94 del Congreso de la Republica se
da vida al Ministerio Publico, constituyéndose como una institucion auténoma
responsable de dirigir la investigacion y persecucion penal, incluyendo dentro de sus
principios basicos; la objetividad y el respeto y proteccion de los derechos humanos,
realizando a la vez la pericias correspondientes y requeridas en la investigacion hasta
el afio 2006, cuando mediante el Decreto del Congreso de la republica numero 32-
2006 se da vida y razon de ser al Instituto Nacional de Ciencias Forenses,
constituyéndose como una institucion de igual naturaleza auténoma, rectora a nivel
nacional de la labor pericial del pais, teniendo dentro de sus principios rectores la
objetividad, el profesionalismo y el respeto a la dignidad humana teniendo como fin

prestar servicios de investigacion cientifica de forma independiente realizando a la vez
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dictdmenes técnico cientificos lo cual obliga a la fundamentacién técnico cientifica de
todo su actuar, requerida a su vez por el Cédigo Procesal Penal Guatemalteco al

referirse a los Dictamenes Periciales en su articulo 234.

Asi mismo el Cddigo incluye dentro de sus garantias procesales; la igualdad y
el respeto a los derechos humanos. Es claro como las principales normativas o leyes
implicadas en la investigacion penal, el debido proceso y la labor pericial se encuentran
sintonizadas en conceptos y principios como la autonomia, la objetividad, el
profesionalismo, la igualdad, los derechos humanos y la fundamentacion que forma
parte y se vincula directamente con la objetividad, el profesionalismo, y la labor técnico

cientifica como tal de todas las ciencias humanas.

Con dicha evolucion y creacion de entidades cada vez méas autébnomas y
especializadas del sistema nacional de administraciéon de la justicia penal no solo
vemos como hemos avanzado de un sistema de naturaleza inquisitiva a un sistema
cada vez més adversarial que a la vez permite crear el marco institucional y profesional
para que los profesionales que representan a las ciencias psicologicas en el &mbito
forense y legal del pais podamos garantizar cada vez mas la aplicacion de
procedimientos, metodologias, instrumentacion, técnicas y demas recursos
profesionales de mayor validez y confiabilidad cientifica que el avance de las ciencias
psicoldgicas proporcionan con el paso del tiempo, en el estudio de los fenbmenos
psicoldgicos vinculados con las tematicas propias del derecho y el foro.

Lo anterior permitirA prestar un mejor servicio pericial en la emisién de
dictamenes periciales que respondan, con la objetividad propia de las ciencias, a las
interrogantes y requerimientos de los abogados, independientemente del sujeto
procesal que representen, ya sean agentes fiscales, abogados defensores o jueces
contralores para que cuenten con conclusiones técnicas y cientificas fundamentadas
gue verdaderamente coadyuben la dificil y retadora tarea diaria de administrar justicia
ante un pais cada vez mas violento en todas las tipologias y clasificaciones existentes

de violencia, en donde el componente psicolégico o mental siempre se ve
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comprometido a sufrir algun tipo de dafo, por ser un componente inherente al ser

humano tal como plantea el modelo biopsicosocial de Engel y George (1977).

Desde el afio 2006, con el nacimiento a la vida juridica de la institucion rectora
de la practica pericial a nivel nacional, entiéndase el Instituto Nacional de Ciencias
Forenses de Guatemala -INACIF-, se creo el andamiaje legal y administrativo para la
creacion de las normativas, procedimientos y demas acciones profesionales y
cientificas que cada una de las ciencias forenses estableciera mediante los acuerdos
internos correspondientes de la autoridad nominadora, entiéndase su direccion
general, quien deberd concretizar y aterrizar todas las actuaciones periciales en
acciones concretas de cada ciencia forense en los respetivos acuerdos y normativas

internas institucionales.

No es una excepcion la psicologia forense, la cual, en el organigrama
institucional vigente, es un area especializada perteneciente al Departamento Técnico
Cientifico del INACIF. Desde su creacion, el &rea de psicologia forense unificada en
los primeros afios con la psiquiatria forense, realizé e hizo vigente junto con la direccién
general del INACIF, los procedimientos de evaluacién psiquiatrica y psicolégica
denominados y codificados como PRO-DTC-PPF-001 Y PRO-DTC-PPF-002; el
primero dirigido a ser realizado y aplicado a nifias, nifios y adolescentes, mientras que
el segundo era dirigido a personas hombres y mujeres mayores de edad victimas o
testigos sobrevivientes de un hecho de naturaleza violenta y delictiva, asi como
victimarios adultos. No fue hasta el mes de noviembre del afio 2018 que sale a la luz
el nuevo procedimiento institucional, establecido exclusivamente para la pericia
psicologica, separandola de la psiquiatrica, creando asi el denominado Manual de
Evaluacion Psicoldgica Forense; codificado como MAN-DTC-PCF-001; el cual dentro
de sus avances principales se incluyen la aplicacion de pruebas psicolégicas como
elemento técnico que suma obijetividad en la valoracion, evaluacion y medicion del

estado psicolégico de la persona evaluada.
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Desde sus inicios hasta la actualidad en materia de psicologia forense, el
INACIF ha realizado esfuerzos por mejorar sus practicas periciales para dar el debido
cumplimiento a la Seccion Cuarta del codigo procesal penal que se refiere a todo lo
relacionado a la peritacion; sin embargo, dicha préctica pericial psicolégica se ha visto
limitada y fundamentada mas por aspectos administrativos que técnicos cientificos en
concordancia con la normatividad nacional en la materia. La cual se atribuyen a
diferentes factores como: limitaciones presupuestarias propias de toda
institucionalidad publica, limitaciones de recurso humano necesario y especializado
debido a la limitada especializacion técnica y universitaria existente en el mercado
educativo publico y privado a nivel nacional, falta de voluntad politica, y demas
factores que podran ser objeto de estudios futuros y que ya son variables ajenas que
afectan la eficaz y eficiente administracion de justicia en el pais mencionadas en los
informes de agencias de cooperacion internacional vinculadas al tema de seguridad y
justica en el pais como el Informe del Observatorio de Justicia Penal y Género con
Pertinencia Cultural y Etica Metodoldgica y Linea Base, publicado en el mes de junio
del afio 2016 por el Programa de Apoyo a la Seguridad y la Justicia en Guatemala -
SEJUST- de la Union Europea y el Informe Anual del Procurador de Derechos

Humanos del afio 2018.

A la vez el Cédigo Procesal Penal en el nuevo sistema adversarial dio vida en
el articulo 141 a la figura del sujeto procesal denominado como consultor técnico el
cual en palabras sencillas viene a ser ese otro profesional experto y representante de
la ciencia forense en materia propuesto por la defensa técnica del sindicado que bajo
la garantia procesal de igualdad y objetividad, vendra a fiscalizar la labor pericial para
garantizar que esta cumpla tanto con la normatividad técnica y legal vigente en materia
pericial como con la normatividad cientifica, objetividad, profesionalismo, validez y
confiabilidad estadistica y método cientifico propio de los diversos recursos técnicos,

instrumentos y técnicas producto de las ciencias psicolégicas.

Dicha practica profesional de fiscalizacion en donde profesionales de las

ciencias psicologicas han participado como consultores técnicos en los procesos
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penales, han dejado en evidencia una serie de falencias técnico cientificas asi como
la omision de la realizacion de procedimientos normados por el Codigo Procesal Penal
y los mismos manuales, procedimientos y protocolos institucionales vigentes
normados por el mismo INACIF. Identificando a su vez procedimientos, acciones,
omisiones y de mas actuaciones que responden mas a justificaciones administrativas
que a justificaciones técnicas y cientificas dentro de las cuales resaltan; la no
aplicacion de pruebas psicoldgicas por falta de recursos econdémicos para su compra,
conclusiones exactamente transcritas, omision de areas de antecedentes a explorar,
diagnosticos de trastorno mental que no cumplen con los criterios diagnésticos
normados a nivel internacional, ausencia de fundamentacién especifica a estudios o
articulos de investigacion de revistas cientificas especializadas para cada caso, entre
otras falencias y hallazgos que comprometen verdaderamente la objetividad y
fundamento técnico y cientifico del dictamen pericial psicolégico estableciéndose
conclusiones subjetivas, infundadas y sugestivas que hacen retroceder y regresar a
un modelo inquisitivo con la Unica diferencia en que ahora implicaria mas actores, lo

cual hace del proceso algo mas arbitrario e inquisidor.

En fin, toda conclusién pericial que no cumple con la fundamentacion,
objetividad y profesionalismo requerido, en los instrumentos legales antes explorados,
comprometen el respeto y proteccidon de dignidad humana y de sus derechos puesto
que se coadyuba al establecimiento de resoluciones injustas comprometiéndose asi la
vida y dignidad humana tanto a la victima como al sindicado.

En pro de contribuir con los avances y la mejora continua de la practica pericial
psicologica plasmada en los dictamenes periciales correspondientes, asi como
coadyuvar que a través de las ciencias psicoldgicas en los casos que asi la justicia lo
requiera se contribuya verdaderamente al acercamiento mas proximo posible a la
verdad con las ciencia como Unico fundamento, reconociendo en todo momento el
impacto que la labor pericial tendra en la dignidad y vida de los sujetos de derecho

implicados en todo proceso penal ya sean victimas o sindicados, se realiza la
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presente investigacion y estudio planteando cuales deben ser los requerimientos

minimos que un dictamen pericial debe incluir dentro de su estructura y metodologia.

1.4. Alcances y Limites

El alcance del presente estudio abarcoé la verificacion documental de cuarenta
dictdmenes periciales psicoldgicos del area de Psicologia Forense del Departamento

Técnico Cientifico del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala.

El estudio se enfocd principalmente en el andlisis, valoracion y evaluacion
sistematica y estandarizada del nivel de cumplimiento de cada dictamen pericial
psicolégico con los procedimientos, requisitos y normativa técnica y legal plasmada en
los respectivos manuales institucionales vigentes segun la fecha de realizacion de

cada peritaje.

El andlisis y evaluacion de cada dictamen pericial psicolégico se realizé
mediante una guia de observacion elaborada para corroborar de forma sistematizada
y estandarizada tanto el nivel de cumplimiento procedimental y metodolégica de la
peritacion, su estructura y la calidad de la fundamentacién técnica y cientifica de sus

elementos conclusivos.

Lo anterior se realiz6 con la finalidad de sistematizar y reflejar cuales son los
principales incumplimientos, asi como los principales cumplimientos metodolégicos,
estructurales y de fundamentacion técnica y cientifica de cada dictamen pericial

psicolégico de manera clara y objetiva.

Asi mismo, paralelamente, el estudio amplio sus alcances mediante la
aplicacion de una entrevista realizada y limitada a cinco juzgadores del Organismo
Judicial del Estado de Guatemala, la cual exploré la opinion experta de cada juzgador

sobre la calidad de los dictamenes periciales psicologicos en la determinacion del
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dafio psicoldgico o emocional, dafio al proyecto de vida y valoracion de la credibilidad

del relato.

Lo anterior con la finalidad de explorar y obtener informacién sistematica y
objetiva referente a la opinién y percepcién actual, de los juzgadores, sobre la calidad
y utilidad de los dictamenes periciales psicolégicos en sus resoluciones judiciales,

siendo su principal fin; coadyuvar en la administracion de la justicia penal.

En base a los resultados del estudio, se realiz6 una serie de recomendaciones
en base a los principales hallazgos y conclusiones alcanzadas. Recomendaciones
orientas a la mejora continua de las buenas practicas periciales psicologicas
plasmadas por articulos cientificos especializados y estudios orientados a la

evaluacion y entrevista psicoldgica en el ambito forense a nivel internacional.

Con esto; el estudio logré plantear cuales deberan ser los requerimientos
técnicos y cientificos necesarios que un dictamen pericial psicolégico en el ambito
nacional debiera contener para cumplir adecuadamente con su funcion legal y

cientifica en el proceso penal guatemalteco de acuerdo a los estandares respectivos.

El disefio mixto; cuantitativo descriptivo transversal con apoyo de una técnica
cualitativa narrativa, del presente estudio; estuvo dirigido a medir de forma sistematica
y estandar informacién respecto al cumplimiento, calidad y utilidad de los dictamenes
periciales psicologicos victimoldgicos emitidos por area de psicologia forense, del
departamento técnico cientifico del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de

Guatemala desde su creacion en el afio 2006 hasta la fecha previa al presente estudio.

El alcance principal del presente estudio no se limité a establecer cuales son las
principales y mas frecuentes falencias y hallazgos de los dictamenes periciales, sino
también a partir de dicha identificacion, se plantearon y propusieron las mejores
practicas periciales posibles a considerar incluir en beneficio de su papel coadyuvante

en el proceso penal guatemalteco.
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El principal alcance y limite del presente estudio abarca el poder ser una guia
referencial para todo psicologo que se desempefia académica y profesionalmente en
el ambito legal penal y forense a nivel nacional, ya sea bajo el rol de perito o bajo el rol

de consultor técnico en la rama especiada de las ciencias psicoldgicas forenses.

Con esto se busca influir tanto en el mejoramiento continuado de las mejores
practicas periciales psicologicas por parte de los peritos de las ciencias psicolégicas
forenses como las mejores practicas de fiscalizacion y valoracion de la labor pericial

por parte de los consultores técnicos de las ciencias psicoldgicas forenses.

1.50bjetivo General

En base a la identificacibn de los principales falencias técnico-cientificas y
metodoldgicas, el principal objetivo del presente estudios es el de establecer cuédles
son los requerimientos técnicos y cientificos necesarios para que todo Dictamen
Pericial Psicoldgico en casos de violencia psicologica o emocional debieran contener
en el proceso penal guatemalteco, para garantizar su fundamentacion técnica y

cientifica.

1.5.1 Objetivos Especificos

a. Evaluar y comparar el cumplimiento metodolégico y estructural, de los
dictamenes periciales psicoldgicos, plasmado en los procedimientos y
manuales de evaluacién psicolégica forense especializada del INACIF para
identificar las principales y mas frecuentes falencias metodologicas y

estructurales.
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1.6

16.1

Evaluar y comparar el cumplimiento de la fundamentacion técnica y cientifica,
de los dictdmenes, periciales psicologicos, requerida por la ley organica del
INACIF y el Cédigo Procesal Penal Guatemalteco para identificar las principales

y mas frecuentes falencias de fundamento técnico-cientificas.

Valorar la percepcion de juzgadores, contralores responsables de emitir las
resoluciones judiciales en los casos de violencia psicologica o emocional, de la
utilidad y calidad de los dictamenes periciales psicologicos del area de
psicologia del Departamento Técnico Cientifico del Instituto Nacional de

Ciencias Forenses, en sus decisiones judiciales.

En base a los hallazgos y conclusiones emitir las recomendaciones en cuanto
a los requerimientos técnico y cientificos indispensables que se deben de
cumplir en la practica pericial y consecuente Dictamen Pericial Psicolégico
victimoldgico para garantizar su fundamento técnico y cientifico, principalmente

en sus conclusiones.

Definicion de Categorias

Fenomeno No. 1

Calidad de los Dictamenes Periciales Psicol6gicos en la determinacién del Dafio
Psicolégico o Emocional, Daflo al Proyecto de Vida y Valoracion de la
Credibilidad del Relato.

1.6.1.1 Categoria

Estructura Metodoldgica del Dictamen Pericial en funcion a la normativa
institucional vigente segun fecha de elaboracién; PRO-DTC-PPF-001
PRO-DTC-PPF-002; MAN-DTC-PCF-001.
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1.6.1.1.1 Subcategoria

a. Orden del Peritaje, b. Referencias Previas del Contexto del Caso,

c. Metodologia, d. Procedimiento, e. Datos Generales,

f. Antecedentes, g. estructura y Dinamica Familiar, h. Hechos

referidos relacionados al caso, i. Respuestas Psicoldgicas ante los

hechos (Sintomatologia), j. Examen Mental (Sinologia), k. Analisis

y Discusion, I. Terminologia y Fuentes de Informacién, m.

m. Aplicacion de Pruebas Psicologicas, m. Factores de

vulnerabilidad.

16.1.1.11

1.6.1.2 Categoria

Indicador

Conocimiento y Cumplimiento de la estructura del Dictamen
Pericial Psicolégico a la normativa institucional oficial
plasmada en el Manual de Evaluacion Psicolégica Forense
Especializada MAN-DTC-PCF-001 o PRO-DTC-PCF-
001/002.

Fundamentacién Técnico - Cientifica del Dictamen Pericial Psicoldgico.

1.6.1.2.1 Subcategoria

Fundamentaciéon Técnica de las Conclusiones y Recomendaciones.

16.1.21.1

Indicador

Las conclusiones se fundamentan tanto de informacion
obtenida en la misma pericial como en informacion de varias
fuentes de informacién previa de la carpeta judicial del caso
como: documentos, informes, denuncias, etc. En la
determinacién de dafio psicolégico o emocional, dafio al
proyecto de vida y valoracion de la credibilidad del relato.
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1.6.1.2.2 Subcategoria

Fundamentacion Cientifica de las Conclusiones y recomendaciones

16.1.221

1.6.2 Fenémeno No. 2

Indicador

Las conclusiones se fundamentan en resultados de pruebas
psicoldgicas estandarizadas, observacion directa objetiva,
Criterios  diagndsticos de  Manuales  Diagndésticos
Internacionales oficiales vigentes, articulos, revistas
cientificas especializadas o libros de investigacion cientifica de
las ciencias psicoldgicas y la identificacion y descripcion de la
sintomatologia y signologia atribuida a los hechos
investigados, asi como su intensidad. En la determinacion de
dafo psicoldégico o emocional, dafio al proyecto de vida y
valoracion de la credibilidad del relato.

Calidad y Utilidad de los Dictamenes Periciales Psicoldgicos en la determinacion del

Dafio Psicolégico o Emocional, Dafio al Proyecto de Vida y Valoracién de la
Credibilidad del Relato (INACIF).

1.6.1.3 Categoria

Calidad de la estructura metodolégica de las conclusiones del Dictamen

Pericial Psicoldgico.

1.6.1.3.1 Subcategoria

Estructura metodoldgica del Dictamen Pericial Psicoldgico apegada al

Cddigo Procesal Penal.

1.6.1.3.1.1

Indicador
Cumplimiento de la estructura del Dictamen Pericial a la
normativa plasmada en el Cédigo Procesal Penal, Decreto 51-

92 del Congreso de la Republica en materia de Peritacion.
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1.6.1.3.2 Subcategoria
Estructura metodoldgica del Dictamen Pericial Psicologico apegada al
Procedimiento Institucional Reglamentario PRO-DTC-PPF-001/002 Y
MAN-DTC-PCF-001

1.6.1.3.2.1 Indicador
Conocimiento y Cumplimiento de la estructura del Dictamen
Pericial a la normativa institucional oficial plasmada en el
Manual de Evaluacion Psicolégica Forense Especializada
MAN-DTC-PCF-001 o PRO-DTC-PCF-001/002.

1.6.1.4 Categoria
Calidad de la Fundamentacion Técnico-Cientifica de las conclusiones

del Dictamen Pericial Psicolégico.

1.6.1.4.1 Subcategoria
Conclusién con fundamentacion técnica en base a antecedentes

e informacioén del propio caso.

1.6.1.4.1.1 Indicador
Se fundamenta y toma en cuenta varias fuentes de
informacion previa; como documentos, informes, denuncias,
etc. de la carpeta judicial del caso en la determinacion del
dafo psicologico o emocional, dafio al proyecto de vida y

valoracion de la credibilidad del relato.
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1.6.1.4.2 Subcategoria
Conclusion con fundamentacion Cientifica.

16.1421

Indicador

Se fundamenta cientificamente con respaldo en resultados de
pruebas psicoldgicas estandarizadas, Manuales Diagndsticos
de normativa internacional, Articulos de investigacion
cientifica, Textos cientificos y otros para la determinacién o no
determinacion del dafio psicolégico o emocional, dafio al

proyecto de vida y valoracion de la credibilidad del relato.

1.6.1.5 Categoria
Utilidad de las Conclusiones y Recomendaciones

1.6.1.5.1 Subcategoria
Utilidad de las Conclusiones en las resoluciones judiciales

penales.

1.6.151.1

Indicador
Las conclusiones son utiles y coadyuban efectivamente a la

toma de decisiones en las resoluciones de las sentencias del

caso.

1.6.1.5.2 Subcategoria
Utilidad de la Recomendaciones en las resoluciones judiciales penales.

1.6.1521

Indicador
Las recomendaciones son Utiles y coadyuban efectivamente

a la toma de decisiones en las resoluciones de las sentencias

del caso.
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CAPITULO Il
FUNDAMENTACION TEORICA

2.1 Marco Conceptual
2.1.1 Psicologia Forense

2.1.1.1 Definicion y funcién coadyuvante en el derecho penal.

La psicologia forense es una rama especializada de la psicologia juridica la cual
coadyuba a todo proceso judicial en cada una de las especializaciones del derecho,
principalmente en el derecho penal, familiar, civil y laboral en los diferentes tribunales
de un pais, principalmente en las fases orales del foro propio de los procesos de
administracion de justicia. A si mismo la psicologia forense se constituye como una
division de la psicologia aplicada dirigida a la exploraciéon, recoleccion y analisis de

evidencia psicologica para propdésitos judiciales segun lo plantea Varela (2014).

Varela (2014); plantea que la su nacimiento surge ante la demanda de los
tribunales judiciales a nivel mundial en la administracion de justicia basada en
principios tales como el respeto a la dignidad humana y sus derechos universales y el
uso de los avances tecnoldgicos y cientificos en la busqueda de la verdad, asi mismo
nace ante la continua necesidad de encontrar explicacion a las conductas delictivas
sui géneris, crimenes y violencia en serie, y en sus diferentes manifestaciones
humanas, psicopatologias individual y grupales que influyen e intervienen en el
derecho cuando éste debe de resolver ante las normas sociales de un pais. Dado el
enfoque del presente estudio enfocaremos en la labor coadyuvante de la psicologia
forense en el derecho penal.

Un aspecto que le otorga el mayor valor practico a la psicologia forense es la
facultad legal que se le otorga al psicologo forense tanto en su papel de perito como

de consultor técnico de testificar ente un juzgado en condicion de experto en la materia
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de las ciencias psicolégicas, formulando y reformulando hallazgos psicolégicos
adecuandolos en el lenguaje legal y juridico ante los tribunales proveyendo informacion
a los demas sujetos procesales participantes del proceso penal principalmente los
jueces, fiscales y abogados defensores quienes deliberan y actian segun su funcion
en el proceso, testificando de manera clara, precisa y simple para que pueda ser

entendida y aprovechada por los sujetos antes indicados en su labor judicial particular.

Es por lo anterior que el psicélogo forense de cada pais debe comprender y
apegar su actuar profesional a las leyes, codigos, reglamentos y demas normativa
legal que rige su funcién pericial nacional. Morales (2009). Este conocimiento y
dominio del modelo acusatorio del sistema nacional de administracion de justicia
garantizard sus buenas practicas periciales y éxito en su funcion consultiva como

experto.

Todo psicélogo forense debe tener un entrenamiento continuo y actualizado en
psicoldgica clinica, psicometria, psicopatologia y psicologia social y experimental
como ramas especializadas de las ciencias psicolégicas. Varela, (2014).

Asi mismo la practica pericial debe especializarse en la aplicacién de cinco
elementos técnicos fundamentales de las ciencias psicolégicas, los cuales son; a. la
entrevista clinica, b. el examen mental, c. impresién clinica y proceso psicodiagndstico,
d. evaluacion psicolégica, y e. aplicacion de pruebas y escalas psicométricas y

proyectivas, segun plantea Morales (2009).

Los requerimientos de las autoridades competentes hacia el psicélogo forense
no son relativas y especificas a cuestiones psicologicas, sino mas bien a cuestiones
legales por lo que el psicélogo forense tanto en su funcion de perito experto como de
consultor técnico en el proceso penal debera trasladar la conceptualizacion de las
ciencias psicoldgicas a un lenguaje claro y simple que el tribunal comprenda. En el
ambito criminoldgico dentro de los requerimientos legales mas comunes estan la

competencia del acusado para someterse a juicio y ejercer su legitimo derecho a la
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defensa, lo que se traduce a psicoldgica como la determinacién de la existencia en el
estado mental de la persona, de sus capacidades mentales y volitivas. Asi mismo otro
requerimiento en el ambito del sindicado se refiere a dictaminar sobre el estado mental
del sindicado al momento de cometer un delito por el que se le acusa para que el
tribunal pueda tener un mayor entendimiento de la criminalidad del acto punible y la

capacidad del sindicado para orientar sus acciones delictivas, Garzon (1986).

En el ambito victimoldgico los principales requerimientos de las autoridades
competentes hacia los psicélogos forenses principalmente para los que ejercen el rol
de peritos giran en torno a la determinacion del dafio psicoldgico o emocional, dafio al
proyecto de vida y valoracion de la credibilidad del reato de la victima. También suele
ser funcion de los psicélogos forenses proveer recomendaciones con respecto al
resarcimiento de la victima ante el dafio psicologico sufrido y aspectos respecto a las
condiciones de ejecucién de la sentencia y tratamiento que debe seguir el sindicado,
asi como cualquier otro requerimiento judicial en relacion a los atenuantes, agravantes
0 eximentes de una sentencia condenatoria 0 absolutoria como resolucion judicial,
Marin y Esparcia (2009).

Sin embargo el derecho va marcando las pautas hacia donde la naturaleza de
Sus procesos vaya requiriendo la asesoria o consultoria de un experto en la ciencias
psicoldgicas tal como sucede en el caso de las pruebas anticipadas relacionadas a las
declaraciones de nifiez y adolescencia victima en las camaras de Gesell en donde los
profesionales en psicologia fungen como mediadores de las audiencias preliminares y
otros aspectos como la valoracién dela probabilidad de reincidencia en el sindicado y
la credibilidad de éste ultimo o de los testigos. Asi como capacitar y asesorar a policias,
criminalistas u otro personal oficial de las fuerzas publicas de seguridad para realizar
un perfilamiento criminologico de los actores de hechos delincuenciales, Morales
(2009).
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2.1.1.2 Lapsicologia forensey su posicionamiento en el sistema de

administracion de la justicia en el ambito nacional e internacional.

El surgimiento de nuevas legislaciones cuya creacion y razon de ser responden en
sus considerandos tanto a preceptos constitucionales, como lo son la proteccion a la
vida, la familia y la integridad de la persona, asi como a las convenciones
internacionales en materia de derechos humanos que surgen y buscan dar respuesta
a problematicas y fendmenos sociales mundiales que afectan a sociedades humanas
enteras han propiciado no solo la consideracion, sino también la definicibn de
conceptos propios de las ciencias psicologicas que obligan cada vez mas al Derecho
a interactuar, requerir y depender de la opinidén colegiada de un representante de la
referida ciencia en el foro en los procesos orientados a la administracion y busqueda
de la justicia y el imperio de la ley. Asi como también han otorgado a las ciencias
psicolégicas una mayor responsabilidad bioética en la mejora continua de las practicas
periciales técnico-cientificas y humanas posibles que garanticen el establecimiento de
conclusiones objetivas con la fundamentaciébn cientifica necesaria que
verdaderamente contribuya y coadyuve al derecho al establecimiento de resoluciones
cada vez mas apegadas a la justicia y los principios rectores de la ley méas hoy en dia
donde el sistema penal judicial se caracteriza por ser un sistema adversarial y no

inquisitivo en la busqueda de la verdad y administracion de la justicia, Ferrero (2009).

Un ejemplo concreto de esto es el decreto No. 22-2008 del Congreso de la
Republica de Guatemala, que da vida a la Ley Contra el Femicidio y Otras Formas de
Violencia Contra la Mujer, la cual responde a preceptos constitucionales orientados a
la proteccion de la vida, a la familia y la integralidad de la persona, sobre todo aquella
considerada como vulnerable. Asi como también responde a la ratificacion del Estado
de Guatemala de Convenciones Internacionales en Materia de Derechos Humanos
como la Convencion sobre la Eliminacion de Todas la Formas de discriminacién Contra
la Mujer y la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer. Para finalmente, en su considerando tercero y final, buscar

resolver “el problema de violencia y discriminacion en contra de las mujeres, nifias y
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adolescentes que han imperado en el pais se ha agravado con el asesinato y la
impunidad, debi6é a las relaciones desiguales de poder existentes entre hombres y
mujeres, en el campo social, econémico, juridico, politico, cultura y familiar, por lo que
se hace necesario una ley de prevencion y penalizacion”. P4g. 2; decreto No. 22-2008
del Congreso de la Republica de Guatemala: Ley Contra el Femicidio y Otras Formas

de Violencia Contra la Mujer.

En esta ley ordinaria y especializada, se identifican conceptos de fendbmenos que
son objeto de estudio de las ciencias psicologicas como la violencia psicoldgica o
emocional, lo cual hace referencia obligada a tematicas vinculadas a las emociones,
los procesos cognitivos y la conduta humana. Dicha violencia es inclusive identificada
y conceptualizada en el literal m, articulo 3 tres de la referida ley, asi como otros
conceptos importantes de estudio de la ciencias psicolégicas como los son los
denominados dafio Psicolégico, dafio emocional, sufrimiento psicoldgico y sufrimiento
emocional, relaciones de poder, entre otros fenbmenos y conceptos que aungue no se
conceptualizan en dicho instrumento legal, forman parte diaria de los requerimientos
periciales de las autoridades competentes y contraloras que mediante la orden del
peritaje realizar sus requerimientos judiciales en donde el la determinacion del dafio
psicolégico, dafio emocional, dafio al proyecto de vida y valoraciéon de la credibilidad
del relato son requerimientos cuasi estandarizados y diarios en el sistema nacional

judicial principalmente en el ambito penal.

2.1.1.3 Lainstitucionalidad pericial en el ambito nacional guatemalteco; su
mandato y desempefio ante los parametros y estandares enmarcados en

el codigo procesal penal guatemalteco.

El Decreto No. 32-2006 del Congreso de la Republica de Guatemala emitido en
el afio 2006, da vida a la Ley Organica del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de
Guatemala objeto fin plasmado en su articulo dos en donde literalmente establece: “El

INACIF tiene como finalidad principal la prestacién del servicio de investigacion

38



cientifica de forma independiente, emitiendo dictamenes técnicos -cientificos”.
Planteando en su articulo cuarto sus principios rectores en donde los tres primeros son
la objetividad, el profesionalismo y el respeto a la dignidad humana, los cuales
conceptualiza de la siguiente forma: “a) Objetividad. En el ejercicio de sus funciones
mantendra objetividad e imparcialidad y observard el mas escrupuloso respeto y
acatamiento a la Constitucion Politica y Leyes de la Republica de Guatemala, y en lo
atinente a los tratados y convenios internacionales reconocidos y ratificados por
Guatemala. b) Profesionalismo. Sujetard sus actuaciones a los mas altos niveles de
rigor técnico, cientifico y ético, teniendo como metas la eficiencia y la efectividad de
aguellas. c) Respeto a la dignidad humana. Respetara la dignidad inherente al ser
humano, cumpliendo, sin discriminacién ni privilegios, con la aportacion de estudios y
dictamenes objetivos e imparciales. La ley organica del Instituto Nacional de Ciencias
Forenses de Guatemala, no solo le da vida e independencia juridica y administrativa a
dicha institucion sino también la le atribuye la rectoria en materia pericial técnica y
cientifica en el pais, con estricto apego al cédigo procesal penal y demas leyes
ordinarias vinculadas con la administracién de la justicia penal del pais hasta llegar a
la Constitucion Politica de Guatemala y los convenios internacionales ratificados por

el Estado de Guatemala.

La seccion IV de Cédigo Procesal Penal Guatemalteco, decreto nimero 52-92
del Congreso de la republica de Guatemala establece todos los pardmetros normativos
y estandares de forma y fondo de la peritacién, abarcando de los articulos 225 al 237,
doce articulos de los cuales resalta el articulo 226 que se refiere a las calidades que
debe tener todo perito experto como sujeto del proceso penal, el articulo 230 que se
refiere a la Orden del Peritaje que posibilita y da tramite legal a toda labor pericial y el
articulo 234 que establece parametros generales de formay fondo que deben contener
todo dictamen pericial plasmando de forma literal que “El dictamen sera fundado y
contendra una relacion detallada de las operaciones practicadas y sus resultados, las
observaciones de las partes o de sus consultores técnicos, y las conclusiones que se
formulen respecto de cada tema pericial, de manera claray precisa. Los peritos podran

dictaminar por separado cuando exista diversidad de opiniones entre ellos.
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El dictamen se presentard por escrito, firmado y fechado, y oralmente en las

audiencias, segun lo disponga el tribunal o la autoridad ante quien sera ratificado”.

Puede apreciarse como desde esta ley ordinaria, se establecen y enmarcan los
parametros y estandares de fondo esperados ante toda labor pericial que tiene como
consecuencia la estructuracion y emision de un dictamen al que el juez contralor de
cada caso podra otorgar o no; un valor probatorio y que luego de ser ratificado,
ampliado o modificado en el juicio oral del debate oral y publico por el perito quien
estara sujeto a un interrogatorio y contrainterrogatorio de los sujetos procesales
correspondientes, incluyendo en el mejor de los casos; el consultor técnico, quien
podra emitir sus respectivas conclusiones respecto a al dictamen pericial psicolégico.
De estos estandares debemos resaltar lo concerniente al fundamento, que luego la ley
organica del INACIF ampliara como fundamento técnico cientifico, asi como la
obligacion del perito de plasmar el detalle de la totalidad de las operaciones
practicadas y sus resultados. Asi como también se plasmas los parametros esperados
de forma del dictamen pericial en donde tendra que estar debida mente certificado
debiendo ser ratificado en el debate oral y publico de todo proceso penal que asi

correspondiera para cada caso.

Finalmente el articulo 141 del Cédigo Procesal Penal Guatemalteco da vida
procesal juridica a la figura del consultor técnico que en el ambito de la psicologia
forense sera el experto sugerido por la defensa técnica del sindicado que en el nueve
sistema adversarial acusatorio bajo los principios de igualdad, objetividad vy
profesionalismo fiscalizara la labor pericial del perito experto en garantica del
cumplimiento de los estandares y parametros legales, institucionales y cientificos con
el objeto de garantizar el fundamento técnico y cientifico de las conclusiones del

dictamen pericial psicolégico.
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2.1.2 Violencia Psicoldégica o emocional

2.1.2.1 Definicion internacional de la Violencia y Salud Mental

En la cuarenta y nueve Asamblea Mundial de la Salud celebrada en el afio de
1196 se adopté mediante la resolucion EHA49.25, la declaracion mundial en donde se
considera a la violencia un problema de salud publica fundamental y creciente en todo
el mundo. Dicha resolucién resalta las graves consecuencias de la violencia, en el
corto y mediano y largo plazo para los seres humanos, las familias, las comunidades
y los Estados recalcando sobre los efectos perjudiciales que esta tiene en los servicios
de atencion de la salud. En dicha asamblea se solicitdé a los Estados Miembro,
incluyendo a Guatemala, que dieran prioridad al tema de la violencia dentro de sus
territorios solicitando a la direccién general de la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) que se establecieran las acciones de salud publica necesarias para abordar el

problema de la violencia en cada una de sus manifestaciones.

La definicién de violencia debe considerar un analisis integral que debe iniciar
por definir las diversas formas que la violencia adopta, con el fin de facilitar su medicién
cientifica. Hay varias formas de definir la violencia. La Organizacion Mundial de la
Salud la define como el uso intencional de la fuerza o el poder fisico, de hecho, o como
amenaza, contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad que cause o tenga
muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicoldgicos, trastornos de
desarrollo o privaciones Esta definicibn empleada por la OMS vincula la intencién con
la comision del acto mismo, independientemente de las consecuencias que se
producen. Es importante mencionar con esto que en dicha definicion se excluyen los
incidentes no intencionales, como son la mayor parte de los accidentes de trafico y las
guemaduras. La incorporacion de la palabra -poder-, asi como la frase en el concepto
de uso intencional de la fuerza fisica, amplia la naturaleza de un determinado acto
violento, asi como la compresion tradicional de la violencia para considerar aquellos

actos que son resultado de una relacion de poder, incluyendo las amenazas y las
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intimidaciones. Cuando se hace referencia al uso de poder, también incluye el
descuido o los actos por omision, ademas de los actos de violencia por accidén que son
evidentes, es asi que debe comprenderse que el uso intencional de la fuerza o el poder
fisico que se refiere el concepto de violencia incorpora el descuido y todas la formas o
tipos de maltrato fisico, sexual psiquico, asi como el suicidio y otros actos de

autoagresion.

La definicion de la Organizaciéon Mundial de la Salud, incluye una gama amplia
de consecuencias dentro de las cuales resaltan los dafios psiquicos o dafios
psicoldgicos, las privaciones y las problematicas o deficiencias en el desarrollo de la
persona afectada. Esto hace ver que el concepto mundial reconoce por parte de los
investigadores y profesionales expertos, la necesidad de incluir los actos de violencia
que no causan por fuerza lesiones fisicas o la muerte, pero que de similar o igual
manera imponen una afectacion o una carga sustancial a los individuos, las familias,

las comunidades y los sistemas de asistencia sanitaria a nivel mundial, Harlem (2003).

A este concepto se suman las numerosas formas de violencia que afectan a las
mujeres, los nifios, los ancianos como las poblaciones mas vulnerables de los paises
del mundo que pueden provocar problemas fisicos, psicolégicos y sociales que no
necesariamente desembocan en lesion, invalidez o muerte. Dichas consecuencias
podran ser inmediatas o latentes y podran durar muchos afios después del maltrato de
inicio, por lo que definir los resultados atendiendo en forma exclusiva a la lesiéon o la
muerte limitara significativamente la compresion del efecto global de la violencia en

alas personas, las comunidades y las sociedades del mundo (Harlem, 2003).

La intencionalidad es uno de los elementos mas complejos de entender dentro
del concepto de violencia por lo que es importante entenderla desde dos aspectos
basicos en donde en el primer aspecto se refiere que, aunque la violencia se distingue
en que los hechos que no son intencionales y que ocasion dafio o lesiones para
presencia de la intencién de usar la fuerza no significa que haya habido intencién de
causar dafo, en otras palabras puede existir una importante disparidad entre la

intencion del comportamiento y las consecuencias intentadas; por ejemplo una
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persona puede intencionalmente realizar un acto se considera peligroso y con gran
probabilidad de ocasionar daos sobre la salud de otra persona, pero puede suceder

gue el autor no lo entienda y perciba como tal, Heise, Ellsberg y Gottemoeller (1999).

El segundo aspecto relacionado con la intencionalidad consiste en la distincién
entre la intencion de lesionar y la intencidon de usar violencia. La violencia, segun
Walters y Parke (1964), esta determinada por la cultura, es decir que algunas personas
tienen la intencion de dafar a otros, pero, por sus antecedentes culturales y sus
creencias, no lo hacen, sin embargo, la Organizacién Mundial de la Salud define la
violencia considerando su relacién con la salud y el bienestar de las personas la
definicion incluye los actos de violencia, ya sean publicos o privados, como reactivos;
en respuesta a acontecimientos anteriores, o activos; que son decisivos para lograr
resultados mas favorables para el agresor o para anticiparse a estos y si tienen 0 no
caracter delictivo. Cada aspecto es importante para comprender las acusas multiples

de la violencia en la elaboracion y estructuracion de programas de presion.

En cuanto a la tipologia de la violencia, como se indicé con anterioridad, la
Asamblea Mundial de la Salud, celebrada en el afio de 1996, mediante la resolucion
WHAA49.25, declaré que la violencia como un importante problema de salud publica en
todo el mundo y al mismo tiempo instruy6 a la Organizacién Mundial de la Salud, la
elaboracién de una tipologia de la violencia para caracterizarla y clasificarla en sus
diferentes tipos, asi como las vinculaciones entre ellas. En este sentido la
Organizacion Mundial de la Salud en base a investigaciones y consenso mundiales de
especialistas y expertos de la salud establecio tres categorias generales de violencia
las cuales son; a. la violencia autoinfligida, b. la violencia interpersonal y c. la violencia
colectiva, en donde esta categorizacion inicial realiza diferenciaciones entre la
violencia que una persona se infringe a si misma, la violencia impuesta por otro
individuo o un namero pequefio de individuos y la violencia infringida por grupos
sociales grandes como el estado o el ejército. Estas tipologias generales de violencia
se subdividen dentro de si mismas. Vemos que la violencia autoinfligida se subdivide

en comportamiento suicidad y autoagresiones. En el comportamiento suicida se
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subdividen en tres, los cuales se clasifican en; los intentos suicidas y los pensamientos
suicidas también llamados parasuicidio y suicidio consumado. En cuanto a las

autoagresiones estas incluyen los actos como automutilacion.

La violencia interpersonal se divide en dos subcategorias: la violencia familiar o
de pareja y la violencia comunitaria; la primera es aquella violencia que se produce
sobre todo entre los miembros de una familiar o de la pareja e incluye una subdivision
de tres formas de violencia directa como el maltrato de nifiez y adolescencia, violencia
contra la pareja y el maltrato a personas mayores de edad. Mientras que la segunda
subclasificacién general de la violencia interpersonal es aquella que se produce entre
personas que no guardan ningun tipo de parentesco y conocimiento de uno con el otro,
sucediendo por lo general fuera del hogar abarcando la violencia juvenil, actos fortuitos
de violencia, la valoracion o ataque sexual por parte de extrafios y la violencia escolar,

laboral, carcelaria y de hogares de ancianos.

La violencia colectiva; la organizacion Mundial de la Salud la subdivide en tres:
la violencia social, la violencia politica y la violencia econdémica. La diferencia de las
otras dos categorias generales de violencia es que en las subcategorias de la violencia
colectiva se indican los posibles motivos de la violencia cometida por grupos mas
grandes de individuos o por el Estado. Es importante mencionar que la violencia
colectiva es infligida para promover intereses sociales sectoriales incluye, por ejemplo,
los actos delictivos de odio cometidos por grupos organizados, las acciones terroristas
y la violencia de masas. La violencia politica incluye la guerra y otros conflictos
violentos afines, la violencia del estado y actos parecidos realizados por grupos mas
grandes. La violencia econdmica por su lado comprende los ataques por grupos mas
grandes motivados por su afan de lucro econémico como por ejemplo los realizados
con la finalidad de transformar actividades econdmicas creando diferencias y

desigualdades sociales que general divisibn econémica, fragmentacion y conflicto.
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Finalmente, en para ir aterrizando el concepto de salud mental y su relacion con
la violencia y su tipologia, se plantean a continuaciéon la naturaleza de los actos de
violencia también conceptualizados vy tipificados por la Organizacion Mundial de la
Salud a solicitud de la Asamblea Mundial de la Salud celebrada en el afio de 1996, en
donde la violencia se clasifica en cuatro tipos segun la naturaleza de los actos de
violencia: a. Violencia Fisica, b. Violencia sexual c. violencia psiquica o psicologicay

d. Violencia por privaciones o descuidos.

El Informe Mundial sobre Violencia y Salud establece que Estos cuatro tipos de
actos de violencia, con excepcion de la autoinfligida, suceden en cada una de las
categorias generales y sus subcategorias descritas con anterioridad. Por ejemplo, la
violencia contra los nifios cometida en el seno del hogar puede incluir abuso fisico,
sexual y psiquico, asi como negligencia o descuido. La violencia comunitaria puede
incluir agresiones fisicas entre los jovenes, violencia sexual en el lugar de trabajo y

descuido de las personas mayores en los establecimientos donde residen.

Vemos pues como se fundamenta a nivel mundial el concepto de violencia
psicolégica sobre el cual se ampliara posteriormente en el presente estudio en base a
la vida juridica que las leyes ordinarias del pais le otorgan a dicho concepto en el
territorio guatemalteco en los procesos penales de administracion de justicia, y que sin
duda su presencia sera inversamente proporcional a concepto de salud mental,
definida por la misma Organizacion Mundial de la Salud y su vertiente regional la
Organizacion Panamericana de la salud en el Plan de Accidn Integral sobre la Salud
Mental 2013-2020; como parte integral de la salud y el bienestar, tal como reflejen la
Constitucion de la Organizacion Mundial de la Salud conceptualizando la salud como
un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de
afecciones o enfermedades. Vemos pues la concepcién de la salud mental, como otros
aspectos de la salud que puede verse afectada por una serie de factores
socioeconémicos que tienen que abordarse mediante estrategias integrales de

promocioén, prevencion, tratamiento y recuperacion que impliguen a todo el gobierno.

45



Segun el informe del Plan de Accion Integral sobre la Salud Mental 2013-2020
de la Organizacion Mundial de la Salud, los factores determinantes de la salud mental
y de los distintos trastornos mentales incluyen caracteristicas individuales como la
capacidad para gestionar nuestros pensamientos, emociones, comportamientos e
interacciones con otros, asi como también incluyen factores del contexto social,
econdémico, cultural, politico y ambiental tales como las politicas nacionales, la
proteccion social, las condiciones de trabajo y productividad, el nivel de vida, asi como

los apoyos sociales de la comunidad.

La violencia debe entenderse como un fenémeno social amplio que involucra a
la nifiez, adolescencia y juventud, tanto como victimas y victimarios, tal como sucede
en el caso de las pandillas y maras. La creciente ola de criminalidad y violencia que
Guatemala enfrenta, estd afectando significativamente a la poblacion. Segun el
informe de las 12 estrategias para prevenir la violencia relacionada con la adolescencia
y la juventud, publicado por Instituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales de
Guatemala y la Agencia de Cooperacion Internacional Interpeace del proyecto
POLJUVE en el afio 2011; solamente en el 2009 murieron de forma violenta 6,498
personas de la cuales 2,368 (36.44%) eran menores de 25 afios de edad y 720
(11.08%) eran mujeres, cifras que se incrementan afio con afio. Existen factores de
riesgo que incrementan las posibilidades de que una persona sea victima de violencia
o se involucre en hechos violentos, tales como: la violencia intrafamiliar, la desercion
escolar y la violencia en las escuelas, el desempleo, crecer en comunidades de alta
conflictividad y violencia, el facil acceso a drogas y armas de fuego, migrar en

condiciones precarias y la desigualdad social, exclusién y falta de oportunidades.

En los ultimos afios, se han incrementado las actividades del crimen organizado, se
han intensificado los ataques a pilotos y usuarios del transporte publico, las extorciones
contra comerciantes, el trafico de armas y drogas, los asesinatos de mujeres, la
utilizacién de nifios y adolescentes como sicarios, la explotacién sexual o trata de

personas, la violencia intrafamiliar, la delincuencia comudn, y el abuso sexual. La
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seguridad ciudadana es de profunda preocupacién social. Estudios de percepcion
revelan que el 65% de guatemaltecos consideran que la violencia y la inseguridad son

dos de los principales problemas del pais que debe enfrentar el gobierno.

Por otro lado, existen en nuestra sociedad grupos importantes de nifiez,
adolescencia y juventud que se encuentran en situacion de mayor vulnerabilidad y
desventaja social. Entre ellos, se encuentran quienes han sido abandonados por sus
familias, viven o se encuentran en la calle, estan fuera del sistema escolar en donde
se estima, segun el estudio de Trabajo decente y Juventud en América Latina de la
Organizacion Internacional del Trabajo OIT, del afio 2010, que 1,322,812 nifios, nifias
y adolescentes han desertado de sus estudios a nivel nacional. La Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) revela que a nivel latinoamericano 600 mil jévenes,
entre los 15 y 24 afios, se encuentran sin empleo decente, quienes sufren de
explotacidon sexual comercial y econdmica; quienes migran en condiciones precarias,
y quienes viven en condiciones de hacinamiento en zonas marginales. Esta nifiez,
adolescenciay juventud marginada y excluida socialmente se encuentra mas expuesta

a la violencia y es vulnerable de ser victima de esta violencia.

2.1.2.2 Violencia Psicoldgica, su identificacién, valoracion y diagnéstico en el
ambito de las ciencias psicoldgicas.

La violencia psicolégica es transversal a los demas tipos de violencia ya que el
componente psicoldgico es inherente a la naturaleza humana, sin poder aislarlo y
pretender que alguien que ha sufrido de violencia fisica o violencia sexual, no sufra de
algun tipo de dafio en su psicologia mas aun si dicho dafio tiene caracteristicas de
permanencia afectando la adaptabilidad y funcionamiento diario de la persona y por

consiguiente su autoconcepto.

Es importante destacar que, si bien la violencia psicolégica puede incluir al resto

de violencias, puesto que los actos violentos y los efectos lo seran, la violencia
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psicoldgica puede existir de forma aislada y diferenciada, esta Ultima situacion es la
mas habitual, aunque pueda estar disimulada o escondida bajo patrones socialmente

admitidos y como tal, invisibilidad durante el proceso de maltrato.

Dentro de las principales manifestaciones de violencia psicologica se
encuentran; el abuso verba, el abuso econémico que se caracteriza por un control
instrumental asimétrico y abusivo de las finanzas, impidiendo el control o consenso de
las decisiones econdmicas, la intimidacion; el cual consiste en el control abusivo de

una persona mediante conductas agresivas, amenazas, desprecio, y asilamiento.

Las personas que viven como victimas de este tipo de violencia se someten
consciente o inconscientemente a mecanismo tales como la negacion, la minimizacion
y la culpabilizacion logrando una adaptacion inadecuada por condicionamiento
instrumental con dependencia afectiva, lo que viene a reforzar el vinculo polarizado y
dispar con el agresor y su dependencia afectiva hacia este ultimo segun lo plantea
Acosta (2005).

2.1.2.3 Conceptualizacién de la violencia psicoldgica en el marco legal

Guatemalteco

Es la Ley Contra el Femicidio y Otras Formas de Violencia Contra la Mujer,
decreto nimero 22-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala, es la ley
ordinaria de justicia especializada que en el literal m. de su articulo 3 define y enmarca
el concepto legal vigente de violencia psicologico en el contexto nacional. Dicha
conceptualizacion incluye términos claves que han posicionado a los dictamenes
periciales psicoldégicos como uno de los principales requerimientos judiciales en la
administracion de justicia penal en el pais. Termino como violencia emocional, dafio
psicolégico, sufrimiento psicolégico o emocional, menoscabo del autoestima, clima
emocional, y demas conceptos que requeriran el experto en las ciencias psicologicas

gue bajo las normativa procesal penal podra tener participacion como sujeto procesal
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como perito experto contribuyendo objetivamente a investigacion de los hechos
mediante la emision de los dictimenes periciales pertinentes o como consultor
técnico; por lo que sera un ente fiscalizador de los procesos periciales de la defensa
técnica bajo el principio de igualdad de condicion en el proceso penal. Es asi como la
violencia psicoldgica o emocional es definida como las “acciones que pueden producir
dafio o sufrimiento, psicolégico o emocional a una mujer, a sus hijas o a sus hijos, asi
como las acciones, amenazas o violencia contra las hijas, los hijos u otros familiares
hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad de la victima, en ambos
casos con el objeto de intimidarla, menoscabar su autoestima o controlarla, la que
sometida a ése clima emocional puede sufrir un progresivo debilitamiento psicolégico
con cuadros depresivos”; Articulo 3, literal m. decreto No. 22-2008 del Congreso de la

Republica de Guatemala.

Es importante mencionar como otros tipos especificos de violencia como la
violencia de género y la violencia sexual en la legislacion nacional han configurado y
dado forma gradual y progresiva a las conceptualizaciones de violencia psicol6gica o
emocional. Esto se observa en otros instrumentos legales especializados como la Ley
de Proteccién Integral de la Nifiez y la Adolescencia, la cual en su articulo 5 al enlistar
los literales donde conceptualiza los tipos de abuso de los cuales el Estado de
Guatemala debe generar las politicas y programas de proteccién necesaria hacia la
nifiez y la adolescencia; en su literal d; enmarca el abuso emocional el cual lo define
como aquel abuso que ocurre cuando una persona dafa la autoestima o el desarrollo
potencial de un nifio, nifia o adolescente. O la ley Contra la Violencia Sexual,
Explotacion y Trata de Personas, decreto niumero 9-2009 del Congreso de la republica
la cual en su articulo 56, reformado por el numeral 4°. del articulo | de las Disposiciones
Generales del Codigo Penal, Decreto Numero 17-73 del Congreso de la Republica y
sus reformas, el cual queda asi: 4°. Por violencia: la fisica, psicolégica o moral. La
primera es manifestacion de fuerza sobre personas o0 cosas. La segunda es
intimidacion a personas y toda conducta a través de la cual se ocasione dafo
emocional, disminuya la autoestima, perjudique o perturbe el sano desarrollo integral

de la persona, tales como conductas ejercidas en deshonra, descrédito o menosprecio
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al valor personal o dignidad, tratos humillantes y vejatorios, vigilancia constante,
aislamiento, abuso de poder o de autoridad, aprovechamiento de una situacién de
vulnerabilidad, engafio, amenaza o la privaciéon de medios econdmicos indispensables
para la subsistencia. Se entendera que existe la violencia psicolégica también cuando
concurriere hipnosis, narcosis o privacién de razén o de sentido, ya sea que el sujeto
activo provoque la situacion o la aproveche. Y finalmente se hace referencia al Codigo
Penal, decreto numero 17-73 del Congreso de la Republica de Guatemala, en su
Capitulo | al referirse a lo concerniente a la violencia sexual incluye en la tipificacion
de violacion y agresion sexual en su articulo 173 el elemento de violencia psicolégica

del cual tratamos en el presente estudio.

2.1.3 Dafo Psicologico

2.1.3.1 Definicion de Dafio Psicolégico y su diferenciacion entre lesién

psicolégicay Secuela Psicoldgica

Como bien lo establece Mufioz (2011); el concepto de dafio psicolégico como
tal no surge precisamente del discurso de las ciencias psicolégicas, sino mas bien nace
de los instrumentos y discursos juridicos. Ante esta realidad el profesional en
psicologia dedicado al &mbito forense, principalmente el que se desempefia como
perito, tendrd que evaluar los signos y sintomas resultantes de un hecho o varios
hechos de naturaleza traumatica de los cuales tendra que concluir si se desarroll6 una
patologia y por lo tanto dafio psicolégico. Vemos pues como la nocién legal o juridica
de dafio psicolégico plantea una relacion causal entre uno o varios determinados y sus
consecuencias psiquicas patoldgicas, en donde el perito debe confirmar o refutar su
existencia. Por lo que el diagnéstico del dictamen pericial queda sujeto asi a la
variabilidad del juicio clinico. Segun Mufioz (2011); el dafio psiquico o psicoldgico
puede adoptar dos formas en la terminologia y entendimiento juridico: uno como una
lesion psiquica que hace referencia a una alteracion clinicamente significativa que

afecta en grados la adaptacion de la persona a los distintos ambitos de su vida
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entiéndanse su vida social, personal, laboral, familiar, de pareja, académica, etc. Y en
como segundo lugar la secuela psiquica o psicologica que se refiere a la estabilizacion

y consolidacion de esos desajustes psicoldgicos.

Ahora bien, con lo anteriormente planteado en cuanto a que el dafio psicoldgico
es mas un concepto del discurso juridico que del discurso de las ciencias psicologicas,
no se desean dar a entender que dicho concepto le es ajeno, es mas las ciencias
psicoldgicas nacen del estudio de comportamientos, emociones y procesos cognitivos
considerados como anormales y que generan dafio en la capacidad de adaptacion del
individuo a su entorno, Vilar y Aliaga (2002). Las ciencias psicoldgicas cuentan con
una rama de especializacion cientifica casi de su misma edad de existencia, conocida
bajo el nombre de psicopatologia; la cual estudia el origen, el curso y las
manifestaciones de los procesos no normales de la mente, las emociones y la conducta
humana que dificultan el desarrollo de un sujeto en su qué hacer cotidiano, y que por
lo tanto pueden influir en su falta de salud. Sin embargo son tantas las variaciones,
tipologias, especificaciones, clasificaciones, intensidades de los fenbmenos mentales
anormales contrarios a lo que la Organizacion Mundial de la Salud define como salud
mental como a un estado de bienestar en el cual el individuo es consciente de sus
propias capacidades, puede afrontar las tensiones normales de la vida, puede trabajar
de forma productiva y fructifera y es capaz de hacer una contribucion a su comunidad,
para la OMS la salud mental abarca una amplia gama de actividades directa o
indirectamente relacionadas con el componente de bienestar mental incluido en la
definicion de salud que da la Organizaciéon Mundial de la Salud, la cual define a la salud
como un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la
ausencia de afecciones o enfermedades. Esta relacionada con la promocion del
bienestar, la prevencion de trastornos mentales y el tratamiento y rehabilitacion de las

personas afectadas por dichos trastornos.

Asi mismo los esfuerzos internacionales por que los maximos representantes
investigadores y profesionales expertos vinculados al estudio de la salud mental y la

definicion, tipificacion y clasificacion de enfermedades mentales, como la denominada
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CIE-10 y ya actualmente su version mas actualizada CIE-11, y el las generaciones de
DSM, contando con el DSM-5 como la versibn mas actualizada producto de la
Organizacion Mundial Psiquiatrica. A pesar de ser el maximo y representativo esfuerzo
de generar un consenso cientifico y mundial sobre los m4s altos estandares de la
investigacion cientifica en materia de clasificacion y definicién de las enfermedades
mentales; no emplea ni establece consensos universales en relacion al concepto de

dafio psicoldgico.

Es por esta razén que existe tanta controversia y parte de consenso universal
en cuando a dicha definicién por parte de los profesionales representantes de las

ciencias psicoldgicas al servicio del foro o fuero judicial.

En relacién a las posturas mas aceptadas relacionadas a la definicion del dafio
psicolégico; Echeburta (2003), no solo hacen una subdivision del concepto de dafio
psicolégico entre lesién y secuela psicoldgica sino también establecen criterios como
el elemento cronoldgico el cual es importante para diferenciar la lesion psicolégica de
la secuela psicoldgica, por lo que sugieren que para una secuela deben establecerse
al menos dos afos desde la exposicion al evento violento o dafioso. Dichos autores
consideran la secuela psicolégica como la cristalizacion de la lesion psiquica que se
caracteriza por la aparicion de rasgos desajustados ya a nivel de la personalidad del
sujeto que dificultan su adaptacion al entorno, por ejemplo: aislamiento social,
dependencia emocional, hostilidad, desconfianza generalizada, etc. Dichos autores
investigadores también han definido al dafio psicolégico en dos dimensiones,
diferenciando la lesién psicoldgica de las secuelas psicolégicas como dos conceptos
gue integran el concepto de dafio psicolégico ya que para estos autores; las lesiones
psiquicas se refieren a las lesiones agudas producidas por un delito violento que en
algunos casos puede remitir con el paso tiempo, apoyo social o tratamiento
psicolégico. Y las secuelas psicoldgicas, siempre como parte del concepto de dafio
psicolégico las definen como las alteraciones emocionales o psicoldgicas que

persisten en la persona de forma cronica como consecuencia de uno o varios hechos

52



violentos sufridos y que interfieren negativamente en su adaptacion en su vida

cotidiana.

Para dicho autores el dafio psicologico se desarrolla en etapas o fases, en la
primera etapa caracterizada por un estado de shock emocional, suele aparecer una en
la victima una reaccion de acogimiento, con un cierto enturbiamiento de la conciencia
acompafado de un embotamiento general caracterizado por lentitud psicomotora,
sensacion de abatimiento generalizado, pensamientos de incredulidad acompafiado
de dificultad para reaccionar ante los estimulos del ambiente. En una segunda fase,
surgen las vivencias afectivas mas dramaticas como miedo, rabia impotencia,
indignacion, culpa, etc. Que se alternan con momentos de profundo abatimiento. Y
como ultima fase se da una tendencia generalizada por re experimentar el suceso ya
sea de forma espontanea o en funcién de algun estimulo asociado concreto o general,
Tekné (2006).

Los mismos autores e investigadores establecen que hay situar el dafio en
relacion al trauma sufrido independientemente de otros aspectos o variables
individuales; como psicopatologia previa, personalidad vulnerable, etc. O variables
biograficas como: divorcios, estrés laboral, etc. Sin embargo, un dato importante que
Esbec, Delgado y Pulido (1994); plantea el que la valoracion del dafio si debe
realizarse en con arreglo y consideracion de categorias de funcionamiento,
discapacidad y minusvalia, por lo que la Clasificacion Internacional de Funcionamiento,
de la discapacidad y de la Salud de la Organizacién Mundial de la Salud y su oficina
regional la Organizacibn Panamericana de la Salud, es el mejor referente cientifico

para realizar tal clasificacion.

Lo que tiende a generar el dafio psicolégico ya sea tanto como lesion o como
secuela, es la amenaza a la propia vida o integridad, una lesion fisica grave, la perdida
violenta e inesperada de un ser querido, la percepcion de intencion de dafio hacia la
uno mismo, la exposicion al dafio ajeno de un ser querido o vinculado emocionalmente,

entre otros.
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La lesion psicoldgica o lesidon psiquica consiste en una alternacion clinica aguda
que padece una persona como consecuencia de haber vivido una o varias
experiencias de naturaleza traumética y violenta, incapacitandola a tal punto que altera
significativamente su capacidad de adaptacion a todos sus ambitos cotidianos de
interaccién, como; su vida laboral, social, personal, familiar etc. Echeburta (2003)
plantean que un caso tipico de lesion psiquica son los denominados trastornos
mentales consecuencia de hechos de naturaleza traumatica como por ejemplo el

trastorno adaptativo, o el trastorno de estrés postraumatico.

Tkaczuk (2001); definié al dano psiquico como: “la consecuencia de un
acontecimiento que afecta la estructura vital y generalmente acarrea trastornos y
efectos patdgenos en la organizacién psiquica. No solo es la resultante de un
acontecimiento inesperado y sorpresivo, sino que también puede presentarse como
efecto de un proceso lento y persistente, que va ahondando la estructura psiquica y
con el tiempo resulta devastador” pag. 206. Calcedo (2003); explica que es “una
perturbacién patoldgica de la personalidad de la victima que altera su equilibrio basico
o agrava algun desequilibrio precedente, ubicando en tal concepto, tanto a las
enfermedades mentales como a los trastornos pasajeros, trascendiendo en su vida
espiritual o de relacion.” Pag. 287. Varela (2014), lo define como toda perturbacion,
trastorno, enfermedad, sindrome, disfuncion que a consecuencia de un hecho
traumatico sobre la personalidad del individuo acarrea una disminucién en la
capacidad de goce, que afecte su relacion con el otro, sus acciones, etc., no
importando si hay una personalidad de base predispuesta para ese dafo. Por lo se
infiere que, si existe dafo psiquico, este persistira siempre y hasta tanto el individuo
no realice un tratamiento psicoterapéutico que lo ayude a resolver la problematica que
dicho dafio le causé. En otras palabras, puede hablarse de la existencia de un dafio
psiquico en un determinado sujeto cuando éste presente un deterioro, disfuncion, o
trastorno que afecte sus esferas afectivas y/o volitiva y/o intelectual, a consecuencia
del cual disminuya su capacidad de goce individual, familiar, laboral, social y/o

recreativa. Debe quedar claro que no importa la intensidad del hecho, sino el nivel de
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tolerancia que el sujeto tenga, y de esta manera no puede elaborar dicha situacion

traumatica, sin la ayuda externa de un profesional de la salud mental, Varela (2014).

2.1.3.2 LaPsicopatologiay su Relacion el dafio psicologico

Si bien el concepto de dafio psicolégico es mas fin un concepto con fines
juridicos orientados a contribuir a aspectos propios de la sentencia y el resarcimiento,
no es un concepto ajeno a la psicologia, es mas, es el dafio psicologico con otros
adjetivos como lesién, secuela, enfermedad mental, entre otros lo que dio vida a los
principales avances de la psicologia como ciencia. Fue la histeria y los problemas del
denominado en aquel entonces, corazén de soldado, actualmente conocido como
estrés postraumatico el que sentd las bases tedricas del psicoandlisis de Sigmund
Freud. Asi también el estudio de los comportamientos anormales y desviaciones
sexuales, mentales y emocionales de personas sentenciadas a muerte o prision de por
vida por asesinatos en serie, lo que motivo la creacion de la Unidad de Ciencias de la
Conducta del Buré de Investigacion Federal menor conocido como FBI lo marco
avances importantes en la perfilacion psicolégica criminal. O bien podriamos
mencionar el emblematico caso del paciente Phineas Gage en 1948, Barker (1995),
en donde un procedimiento de rutina en la instalacion con pequefias cargas de
dinamita en terreno rocoso para la instalacion de vias férreas, hizo que con la barra
mediante la cual aseguraba la carga de poélvora esta explotara lanzando la barra justo
a su rostro atravesando su maxilar para salir por su craneo dejando lesiones en su
I6bulo frontal que posteriormente generaron dafios en su funcionalidad presentando
cambios importantes en su personalidad. Gracias a este estudio y otras circunstancias
de la vida y existencia humana a través de la historia han promovido avances

importantes en las ciencias psicolégicas principalmente en relacion a la psicopatologia.

Para Zeigarnik (1981), la psicopatologia puede definirse como una diciplina
derivada de las ciencias psicolégicas que se especializa en el andlisis de las
motivaciones y las particularidades de las enfermedades mentales. Como cualquier

diciplina presenta una serie de enfoque y modelos que tratan de explicar la enfermedad
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mental, mencionando entre los mas importantes y representativos; el modelo

biomédico, la modelo psicodinamica, el modelo socio-biolégico y el modelo conductual.

La psicopatologia también puede definirse como el area de la salud que
describe y sistematiza los cambios que se producen en el comportamiento de una
persona y que no pueden ser explicados por aspectos propios de la maduracién o el
adecuado desarrollo de una persona y que se conocen como trastornos psicologicos.
En otras palabras, la psicopatologia se centra en el estudio de todos aquellos estados
no sanos de la mente de los individuos. Es por ello que es posible establecer que
cualquier conducta o comportamiento que ocasione un malestar, impedimento o
discapacidad que se traduce a dafio, como consecuencia de un hecho particular y del
deterior de las funciones cognitivas y emocionales de la psicologia humana, (Marcé,
Marti y Pons (1990).

La psicopatologia estudia todo comportamiento humano considerado como
anormal, desviado, desadaptado, trastornado o desorganizado, y tiene como interés
central la naturaleza y las causas de la conducta anormal o psicopatologica y tiene
como objetivo principal segun Zeigarnik (1981); descubrir las leyes que regulan la
conducta anormal o patolégica mediante la aplicaciéon del método cientifico en la

investigacion.

2.1.3.3 EIl Dafo Psicolégico o Emocional y su diagnéstico como secuencia de

la violencia psicol6gica o emocional.

El dafio psicoldgico es uno de los temas de mayor relevancia en el campo de la
psicologia legal, principalmente en ambito forense y victimolégico de las ciencias
psicologicas. No solamente por ser un requerimiento diario a los psicologos forenses
gue se desempefian como peritos, por parte de las autoridades competentes en el
proceso penal, sino también por la controversia que dicho concepto ha generado en el
ambito de las ciencias psicologicas en general, a lo que se suma la controversia que

su confusion, sobrediagnodstico y diagnostico escueto ha generado en el ambito
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juridicos y legal de los procesos judiciales penales. Asi mismo en el &mbito nacional
el Ley Contra el Femicidio y Otras formas de Violencia Contra la Mujer es el
instrumento legal en Guatemala que da vida establece el dafio psicolégico limitAandose
a plasmarlo y establecerlo como sinénimo de dafio emocional y sufrimiento psicoldgico
y emocional, sin darle concepto y definicion, formando parte de la definicion de
violencia psicologica o emocional la cual es mencionada y definida en el literal m, del
articulo tres de la referida ley ordinaria y especializada como: “Acciones que pueden
producir dafio o sufrimiento, psicolégico o emocional a una mujer, a sus hijas 0 a sus
hijos, asi como las acciones, amenazas o violencia contra las hijas, los hijos u otros
familiares hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad de la victima,
en ambos casos con el objeto de intimidarla, menoscabar su autoestima o controlarla,
la que sometida a ése clima emocional puede sufrir un progresivo debilitamiento
psicoldgico con cuadros depresivos”. Esta falta de definicion y conceptualizacion del
denominado dafio psicolégico o emocional, queda bajo Ila responsabilidad del
profesional experto en psicologia forense y legal, independientemente de su
participacion como perito o consultor técnico, darle definicion, explicacion y
fundamentacion tedrica y cientifica, razén por la cual los estudios de investigacion
respecto a la correcta confirmacion y refutacion del dafio psicoldgico, adquieren vital
importancia con respecto al fundamento de la existencia o ausencia de dafio
psicolégico emocional como consecuencia de uno o varios hechos delictivos que
incluyen violencia psicolégica o emocional hacia la victima por parte del sindicado,
Mecerreyes (1999) .
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

3.1 Disefio de la investigacion

La presente investigacion se basa en un disefio Mixto; cuantitativo descriptivo
transversal con apoyo de una técnica cualitativa narrativa, en el cual se aplica una
Unica vez; dos instrumentos guia de evaluacion dirigidos a medir de forma sistematica
y estandar informacién respecto al cumplimiento, calidad y utilidad de los dictamenes
periciales psicoldgicos victimoldgicos emitidos por area de psicologia forense, del
departamento técnico cientifico del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de

Guatemala desde su creacion en el afio 2006 hasta la fecha previa al presente estudio.

El primer instrumento consiste en una Guia de Observacion de los Dictamenes
Periciales Psicoldgicos dirigida a evaluar y valorar el cumplimiento por parte de la
pericia psicologica; plasmada en el referido Dictamen, de los procedimientos y
estructura de la metodologia normada por el correspondiente Protocolo o Manual
Normativo vigente por la Institucionalidad del INACIF en cumplimiento y concordancia
con el Cdodigo Procesal Penal Guatemalteco, decreto 51-92 del Congreso de la
Republica. Asi mismo el instrumento evalGa y valora el fundamento técnico y el
fundamento cientifico de Dictamen Pericial Psicologico, con énfasis en sus
conclusiones y recomendaciones periciales en cuanto a la determinacion del dafio
psicolégico, dafio al proyecto de vida y valoracion de la credibilidad del relato,
fundamento requerido tanto por el Cédigo Procesal Penal Guatemalteco como por la

Ley Organica del INACIF, decreto nimero 32-2006 del Congreso de la Republica.

El segundo Instrumento consiste en una entrevista estructurada dirigida a
juzgadores contralores de juzgados de instancia especializados solicitantes de
dictamenes periciales psicoldgicos. Entrevistas dirigidas a recopilar informacion sobre
la valoracién y evaluacién que dichos sujetos procesales, encargados principales de

la administracion de la justicia realizando las resoluciones de cada caso que conocen,
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hacen en relacion a la calidad y utilidad de los dictamenes periciales con enfoque en
sus conclusiones y recomendaciones en cuanto a la determinacién del dafio

psicoldgico, dafio al proyecto de vida y valoracion de la credibilidad del relato.

Una vez aplicados los instrumentos y obtenida la informacién respectiva se
plantearan los hallazgos mas caracteristicos y repetitivos con la finalidad de plantear
y enlistar las recomendaciones objetivas y pertinentes en relacion a los requerimientos
metodoldgicos técnicos y cientificos necesarios que un dictamen pericial psicoldgico
debera incluir para garantizar los principios de objetividad, fundamento y respeto a la
dignidad humana planteados tanto por el Codigo Procesal Penal Guatemalteco como
por la Ley Orgéanica del Instituto Nacional de Ciencias Forense de Guatemala para
promover las mejores practicas posibles que verdaderamente sean Utiles en la eficaz
y eficiente administracion de justicia de los casos penales que incluyan violencia

psicolégica en el pais.

3.2Sujetos

El presente caso empleara dos sujetos como fuentes de informacién; el primero
consiste en el investigador del presente estudio licenciado en psicologia clinica con 14
afios de experiencia profesional en el @ambito de la psicologia forense y legal, el cual
aplicé una guia de observacion en fuentes documentales consistentes en cuarenta
(40) dicthimenes periciales psicoldgicos practicados en victimas nifias, nifios,
adolescentes, mujeres adultas y/u hombres adultos de todas las edades,
sobrevivientes o testigos de un hecho violento delictivo, emitidos a requerimiento y
orden judicial por las autoridades competentes, por la unidad de psicologia forense del
departamento técnico cientifico del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de

Guatemala del afio 2006 a la presente fecha, previa a la realizacién de este estudio.

El segundo grupo de sujetos consultados; consiste en cinco (5) jueces de instancia

requirentes de dictamenes periciales psicologicos de los juzgados especializados de
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femicidio y violencia contra la mujer, con jurisprudencia tanto del departamento de
Guatemala como del Interior del pais. entre los 32 y 65 afios de edad con carrera

profesional judicial.

3.3 Instrumentos

El presente estudio incluye dos instrumentos para la medicion y obtencién de
informacion de manera sistematizada y estandarizada que permitira dar respuesta a
cada uno de los indicadores del presente estudio dirigidos valorar y evaluar el
cumplimiento de los requerimientos técnicos y cientificos de los dictamenes periciales,

asi como la calidad y utilidad de los mismos en el proceso penal guatemalteco.

El primer instrumento consiste en una Guia de Observacidén estructurada y
estandarizada conformada por dieciséis (16) items dirigidos a valorar y evaluar la
calidad del dictamen pericial en dos categorias principales en cuatro escalas o niveles

de cumplimiento; los cuales se describen a continuacion:

a). Su cumplimiento en cuanto a su estructura metodoldgica en relacion a los
procedimientos y manuales institucionales normativos vigentes emitidos por la

institucionalidad rectora vigente. Catorce (14) items.

b) Su cumplimiento en cuanto a la fundamentacién técnica y fundamentacion
cientifica del dictamen pericial psicolégico victimolégico; con enfoque en sus
conclusiones y recomendaciones respecto a la determinaciéon de dafio psicolégico,

dafio al proyecto de vida y valoracion de la credibilidad del relato. Dos (2) items.

La calidad se medird mediante una escala de Likert que medira cuatro niveles
de cumplimiento; el primero se refiere a un nulo cumplimiento que punteara cero (0)
hasta un 6ptimo cumplimiento que punteara tres (3) segun se puede observar en la

tabla nimero uno (1) que se presenta a continuacion:
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Tabla No. 1

Escala de Likert; Niveles de Cumplimiento

Categoria Nivel de Cumplimiento Descripcion

Cando se omite por completo la ejecucion de una accién pericial
normada y/o fundamentada.
Cuando se omite parcialmente la ejecucion de una accion pericial

0 No hay cumplimiento

1 Medi limient
ediano Cumplimiento normada y/o fundamentada.

2 Alto nivel de Cumplimiento Cuando se cumple la ejecucion Qe una accion pericial normada ylo
fundamentada, pero se obtiene informacion escueta, ajena o confusa
de la requerida.

3 Optimo Cumplimiento Cuando se cumple la ejecucion de la accién pericial normada y/o

fundamentada y se obtiene informacién clara, precisa, exhaustiva y con
fundamento.

El segundo instrumento consiste en una entrevista semiestructurada con siete
(7) items dirigida a recabar informacion respecto a la valoracion y evaluacion empirica
gue juzgadores contralores de instancia penal, requirentes de dictimenes periciales
psicolégicos respecto a tres categorias  principales, las cuales se describen a

continuacion:

a). Calidad de los dictamenes periciales psicologicos victimolégicos en su
cumplimiento respecto a la normatividad institucional y legal vigente con enfoque en
su metodologia y estructura. Esta categoria se divide en dos (2) subcategorias una
orientada a explorar la opinién profesional del juez experto en relacion a la calidad del
dictamen psicolégico pericial en funcién de su complimiento con los estandares en
materia pericial plasmados por el cédigo procesal penal, decreto nimero 51-92 del
congreso de la republica. Y la otra subcategoria orientada a la exploracion en relacion
al cumplimiento de los dictAmenes periciales psicoldgico de la normativa institucional
vigente en base a los tres manuales de procedimiento emitidos por el Instituto Nacional

de Ciencias Forense de Guatemala desde su creacion hasta la presente fecha.
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b). Calidad de los dictAimenes periciales psicologicos victimoldgicos en su fundamento
técnico-cientifico con enfoque en sus conclusiones respecto a la determinacion del
dafio psicologico o emocional, dafio al proyecto de vida, y valoracion de la credibilidad
del relato. Estando dividida en dos subcategorias; la primera orientada a explorar y
recoger la opinion profesional de cada juez experto en relacion al fundamento técnico
de las conclusiones, entendido dicho fundamento como la referencia y justificacion en
las concusiones que incluye cualquier elemento de la carpeta judicial de cada caso.
La segunda subcategoria explora y recoge la opinion del juez experto en relacién al
fundamento cientifico de las conclusiones, siento este entendido como la inclusién y
fundamentos de medios y referencias bibliograficas validas y confiables en el ambito
de las ciencias psicologicas como articulos de investigacion cientifica, documentos
especializados, pruebas psicolégicas estandarizadas, manuales diagndsticos

estadisticos internacionales, entre otros.

c). La tercer y ultima categoria que explora el presente instrumento se refiere a la
utilidad que tienen las conclusiones y recomendaciones de los dictamenes periciales
psicolégicos en las resoluciones judiciales penales de las sentencias tanto
condenatorias como absolutorias. Esta categoria se divide en dos subcategorias una
con enfoque en la utilidad de las conclusiones y la otra enfocada en la utilidad de las

recomendaciones segun el criterio profesional del juez contralor experto.

Cada item o pregunta incluye la exploracién y recoleccion de informacién
cualitativa consistente en la razon y opinion profesional del juzgador experto
entrevistando en donde pueda ampliar de manera abierta y espontanea su criterio
profesional en cuanto a cada indicador evaluado en funcién del punteo otorgado. La
informacion recaba sera analizada mediante una matriz que incluird las frases, ideas,
oraciones y argumentos relacionados y compatibles entre los cinco jueces contralores

seleccionados de la muestra del presente estudio.
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3.3.1 Arboles de Categorias

3.3.1.1 Calidad de los Dictamenes Periciales Psicoldgicos en la determinacion del

Dafio Psicoldgico o Emocional, Dafio al Proyecto de Vida y Valoracion de

la Credibilidad del Relato. (Tabla 2).

Fenémeno Categoria

Estructura
Metodoldgica del
Dictamen Pericial

PRO-DTC-PPF-001
PRO-DTC-PPF-002
MAN-DTC-PCF-001

Subcategoria

Orden del Peritaje

Indicador

Presenta con precisién y detalle los temas solicitados a periciar
por la avtoridad competente.

Referencias Previas del Contexto

Se le fue referido al perito previamente; informacién,

declar v informes, etc. De la
del Caso carpetajudicial.
MeTodoIogl’o Describe que metodologia o Método implementé parala

realizacién de la peritacion.

Procedimiento

Detalla con claridad y precisién la totalidad de los
procedimientos peticialesrealizados en la petitacién.

Datos Generales

Exploray plasmatodos los Datos Generales preestablecidos en
el procedimiento o manual institucional.

Antecedentes

Explora exhaustivamente todas las dreas que segun el
procedimiento o manual institucional establece deben
explorase.

Estructura y Dindmica Familiar

Describe con claridad detalle tanto la Estructura como la
dinadmicafamiliar de la persona evalvada.

Hechos referidos
relacionados al caso

Plasma claramente y a fidelidad los hechos en primera persona
narrados por el sujeto evaluado.

Respuestas Psicolégicas ante los
hechos (Sintomatologia)

Describe claramente la sintomatologia cognitiva, emocional y
comportamentalreferida por la persona evaluada, como
ia de los hechos narrados.

Examen Mental (Signologia)

Describe y plasma cadauna de la signologia cognitiva,
emocionaly comportamental observada enla persona
evalvada almomento de realizarla pericia

Andlisisy Discusion

Realiza un andlisis de lainv I y demads
aspectos cientificosrelacionados al caso y los vincula y
relaciona con los hallazgos del caso particular.

Terminologia y Fuentes de
Inform.

Incluye larespectivaterminologiay fuentes de informacién
implementadapara el presente caso como fundamentacién
cientifica.

Aplicacién de Pruebas
Psicolégicas

Aplicabateria de pruebas y/o escalas psicolégicas,

Factores de vulnerabilidad

Enlistay explicacadauno de los factores de vulnerabilidad
particulares del propio caso.

de Vida y Valoracién de la Credibilidad del Relato.

Fundamentacién
Técnico - Cientifica
del Dictamen
Pericial
Psicoldgico

Guia de Observacion de Dictdmenes de la Calidad de los Dictdmenes Periciales
Psicoldgicos en la determinaciéon del Dafio Psicolégico o Emocional, Dafo al Proyecto

Fundamentacion Técnica de las
Conclusiones y
Recomendaciones

Las conclusiones Se fundamentan tanto de informacién
obtenida en la misma pericial como en informacién de varias
fuentes de informacién previa de la carpeta judicial del caso
como: documentos, infermes, denuncias, etc. Enla

determi én de dafio | I6gico o er i I, dafio al
proyecto de viday valoracién de la credibilidad delrelato.

Fundamentacion Cientifica de
las Conclusiones y
recomendaciones

Las I se fundar tan en resultados de pruebas
psicolégicas estandarizadas, observacién directa objetiva,
Crit di 6sticos de M les Di osticos Inter i

ficiales vi it arti revistas cientificas especializadas o

libros de investigacién cientifica de las ciencias psicolégicasy
la identificaciény descripcién de la sintomatologiay signologia
atribuida a los hechos investigados asi como su intensidad. En la
determi 6n de daiio psicolégico o e I, dafio al
proyecto de viday valoraciénde la credibilidad delrelato.

Fuente: elaboracion propia.
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3.3.1.2 Entrevista a Juzgadores sobre la Calidad y Utilidad de los Dictamenes
Periciales Psicologicos en la determinaciéon del Dafio Psicolégico o
Emocional, Dafio al Proyecto de Vida y Valoracion de la Credibilidad del
Relato. (Tabla 3)

Fenémeno Indicador

Calidad y Utilidad de los Dictdmenes Periciales Psicolégicos en

la determinacion del Dano Psicolégico o Emocional, Dano al

Proyecto de Vida y Valoracién de la Credibilidad del Relato

(INACIF)

Categoria

Calidad de la
estructura
metodoldgica de
las conclusiones
del Dictamen

Subcategoria

Estructura metodoldgica del

Dictamen Pericial Psicolégico

apegada al Cédigo Procesal
Penal.

Cumplimiento de la estructura del Dictamen Pericial
a la normativa plasmada en el Cédigo Procesal
Penal, Decreto 51-92 del Congreso de la RepUblica
en materia de Peritacion.

Estructura metodoldgica del
Dictamen Pericial Psicolégico
apegada al Codigo al

Conocimiento y Cumplimiento de la estructura del
Dictamen Pericial a la normativa institucional
oficial plasmada en el Manual de Evaluacion

Pericial Psicolégi iali
P - . gica Forense Especializada
Psicolégico Procenguzr;:c;ms;ti:cuoncl MAN-DTC-PCF-001 o PRO-DTC-PCF-001/002
Se fundamenta y toma en cuenta varias fuentes de
Conclusién con informacién previa; como documentos, informes,
. o EEhEm . denuncias, etc. de la carpeta judicial del caso en
Calidad de la Unb ElnuSt Oflondecrt”cq & la determinacién del dano psicolégico o
: 2 ase a anrecedenies e emocional, dafio al proyecto de vida y valoracién
Fundamenmc}on informacién del propio caso. de la credibilidad del relato.
Técnico-Cientifica
de las

conclusiones del
Dictamen Pericial

Conclusién con
fundamentacion Cientifica

Se fundamenta cientificamente con respaldo en
resultados de pruebas psicolégicas estandarizadas,
Manuales Diagnésticos de normativa internacional,
Articulos de investigacién cientifica, Textos

: ry cientificos y ofros para la determinacién o no
PS’COIOg’CO determinacion del daho psicolégico © emocional,
dafio al proyecto de vida y valoracién de la
credibilidad del relato,
Utilidad de las Conclusiones en Las conclusiones son Ufiles y coadyuban
Ut,hdad de ICIS - R efectivamente a la toma de decisiones en las
) las resoluciones judiciales resoluciones de las sentencias del caso.
Conclusiones y penales.
Recomendadones Uiices e e Las recomendaciones son Utiles y coadyuban

Recomendaciones en las
resoluciones judiciales penales

efectivamente a la toma de decisiones enlas
resoluciones de las sentencias del caso.

Fuente: elaboracion propia.
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3.4 Procedimiento de Investigacion

La exploracion documental especializada y cientifica sobre la practica pericial
psicolégica forense en el ambito victimologico asi como la falta de un ordenado,
estandarizado y sistematizado sistema de evaluacion de la practica pericial psicolégica
en el pais plasmada en la estructura de los dictamenes periciales psicologico en el
ambito nacional, que permitiera a partir de sus resultados promover el fortalecimiento
de las buenas practicas alcanzadas por el pais en relacidén a la practica pericial, asi
como proponer nuevas practicas debidamente fundadas que permitan no solo la
prevencion de vicios y falencias técnicas y cientificas en la practica pericial psicoldgica,
sino también potencialicen la mejores practicas que garanticen el principio de
objetividad y fundamento que las leyes en materia penal exigen de la practica pericial
en el nuevo sistema adversarial de administracion de justicia en contraposicion al

sistema inquisitivo el cual ya forma parte de la historia del pais.

Dicho impetu de propuesta dio como resultado la seleccion del tema de la
presente investigacion, el cual luego de ser definido; se procedi6 a la continuacion de
la recopilacibn de material bibliografico serio relacionado para la consecuente
estructuraciéon y elaboracion del marco conceptual del presente estudio.
Posteriormente se en base a los objetivos planteados y las preguntas de investigacion
se defini6 el disefio de investigacion a implementar para la obtencién de los resultados
de naturaleza cualitativa y cuantitativa haciendo del estudio un estudio de disefio Mixco
descriptivo transversal por aplicarse una medida de evaluacién en un Gnico momento
determinado en el tiempo, para la obtencién de resultados estadisticos descriptivos
de los resultados mediante la aplicacion de una escala de Likert consistente en cuatro
niveles de cumplimiento en donde a mayor puntaje de cumplimiento mayora la
puntuacion a recibir y por ende mayor la calidad de cada indicador. Asi mismo dicho
disefio descriptivo transversal estuvo apoyado por una técnica narrativa de la cual se
realizd un analisis de contenido de una matriz con los argumentos profesionales y

expertos de los cinco jueces resaltado las concordancias y sinergias de criterios
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plasmadas y sistematizadas en una matriz para cada uno de los indicadores década
subcategoria. Para ambos instrumentos se empled de base un arbol de categorias
orientado a ordenar, sistematizar y orientar la medicion de los resultados la cual se
realiz6 posterior a la emision de las solicitudes oficiales correspondientes firmadas y
abaladas tanto por el maestro del curso de seminario I, como del coordinador de la

maestria de psicologia forense.

El primer instrumento que se elabord consistio en una Guia de Observacion
dirigida a la valoracion objetiva y estandarizada de la calidad de los dictamenes
periciales psicoldgicos en concordancia a dos categorias principales a valorar; la
primera la relacionada con el debido cumplimiento con la normativa institucional
vigente, que se traduce a los procedimientos y manuales oficiales normados por la
institucién rectora en materia pericial, en este caso; el Instituto Nacional de Ciencias
Forenses de Guatemala. La segunda categoria consistio en la valoracién de la calidad
de los dictdmenes periciales psicolégicos en cuanto a cumplir con el fundamento
técnico y fundamento cientifico requerida por el Cédigo Procesal Penal Guatemalteco
en materia de peritacion y la Ley Organica del Instituto Nacional de Ciencias Forenses.

Posteriormente se procedi6 a la elaboracion del segundo instrumento
consistente en entrevistas semiestructuradas dirigidas a jueces contralores en materia
penal que incluian violencia psicolégica o emocional en los juzgados especializados
de femicidio y violencia contra la mujer, los cuales fueron seleccionados debido a que
son los juzgados que mayoritariamente conocen de casos penales relacionados con
la violencia psicoldgica o emocional, por lo que el dictamen pericial psicolégico es un
requerimiento de oficio para el correspondiente proceso penal de investigacion, para

su consideracion y valoracion probatoria en las consecuentes resoluciones judiciales.

Previo a la aplicacion de los instrumentos de medicién para la recoleccion de
los datos cuantitativos y cualitativos correspondientes, se procedié a la obtencion de
los tres manuales institucionales de evaluacion psicologica pericial especializada del

Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala que por su naturaleza publica
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fueron solicitados a través de la unidad de acceso a la informacion publica de la
referida institucién en fundamento a la Ley de Acceso a la Informacién Publica, Decreto

No. 57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Asi mismo se solicité la junta directiva de la empresa consultora Centro
Integrado de Ciencias Forenses INTEFORE S.A. el acceso a cuarenta carpetas
judiciales de casos contratados a dicha entidad en los que se contara con al menos un

dictamen pericial psicolégico dentro de la carpeta judicial.

Una vez obtenido el material normativo referencial, notificadas las
autorizaciones de entrevista a los cinco jueces expertos sujetos de investigacion y
obtenidos los cuarenta dictdmenes periciales psicoldgicos por parte del Centro
Integrado de Ciencias Forenses S.A, se procedi6 a la aplicacion de los instrumentos
de medicion respectivos, iniciando con la valoracion de los dictamenes periciales
psicoldgicos, realizando las entrevistas respectivas en paralelo y posterior segun las

fechas de disponibilidad planteadas por cada uno de los juzgadores entrevistados.

Posterior a la obtencién de los resultados cuantitativos en la guia de
observacion de la calidad de los dictamenes periciales psicolégicos; se procedio al
analisis estadistico descriptivo de la informacibn mediante el empleo de los
instrumentos digitales del programa Excel de Office Microsoft, obteniendo a la vez los
histogramas, tablas de frecuencias, resumen de la estadistica inferencial, y gréaficas de

la distribucion de los resultados obtenidos.

Asi mismo mediante las matrices de analisis de contendido se sistematizé y
clasifico las narrativas obtenidas por la via escrita y oral de los jueces expertos
entrevistados para la obtencion de la informacion cualitativa redundante y relacionada
en cada una de las entrevistas, resaltando los argumentos e ideas mas significativas
en relacion a la utilidad y calidad de los dictamenes periciales psicolégicos.

Por otra parte, en base a la informacion cuantitativa se procedio a la realizacion

de las conclusiones en funcion a las puntuaciones obtenidas tanto por cada uno de los
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indicadores de cada subcategoria como por cada una de estas Ultimas en su conjunto,
tomando en cuenta la sistematizacion y organizacion de las categorias principales de
cada arbol de categorias realizado para cada uno de los instrumentos de medicion
realizados. De igual manera se procedio con la informacion cualitativa obtenida el

proceso de entrevistas realizo a los jueces expertos seleccionados en la muestra.

Finalmente se procedio a la elaboracion de las recomendaciones por cada una
de las conclusiones alcanzadas en base a los resultados, recomendaciones orientadas
a la estructuracion de la denominada Guia Practica de Evaluacion y Estandares
Necesarios de la Peritacion Psicoldgica Forense para Peritos y Consultores Técnicos,
como parte del proyecto final concordante con los objetivos del presente estudio en
relacion al establecimiento de los requerimientos técnicos y cientificos indispensables
y necesarios de los dictAmenes periciales psicoldgicos en casos de violencia sexual o

emocional en el proceso penal guatemalteco.

CAPITULO IV
RESULTADOS DEL TRABAJO DE CAMPO

4.1 Disefio y metodologia del analisis de la informacion recabada

La guia de observacion de Calidad del Dictamen Pericial Psicolégico
denominada G-CDPP por sus siglas en espariol, gue evalla de manera descriptiva
y transversal, la calidad referente al nivel de cumplimiento de los dictamenes periciales
psicologicos, emitidos por el Instituto Nacional de Ciencias Forense de Guatemala, en
dos categorias principales: 1. Estructura Metodoldgica del Dictamen Pericial
Psicolégico y 2. Fundamentacién Técnico-Cientifica del Dictamen Psicolégico Pericial.
En la primera categoria se evaluaron catorce subcategorias correspondientes a la

estructura metodoldgica prestablecida y normada por el Instituto Nacional de Ciencias
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Forense de Guatemala en sus manuales de procedimiento vigentes segun la fecha de
emision de cada uno de los dictamenes periciales evaluados. Asi mismo en la segunda
categoria se conto con dos subcategorias en las cuales la primera medi6 el nivel de
complimiento referente a la fundamentacion técnica de sus conclusiones, entendido
como la fundamentacion referencial a aspectos obtenidos de la propia practica
pericial, asi como otras fuentes de informacion de la carpeta judicial de cada caso;
como denuncias, declaraciones, informes psicoldgicos previos, informes
criminoldgicos, albumes fotograficos, etc., remitidos al perito por el Ministerio Publico
junto con la respectiva orden del peritaje para sus consideraciones a cada caso. Y la
segunda subcategoria; midio el nivel de cumplimiento de las conclusiones en cuanto a
su fundamentacion cientifica de cada una de las conclusiones relacionadas a la
determinaciéon del dafio psicoldgico, dafio al proyecto de vida y valoracion de la
credibilidad del relato los cuales son los requerimientos de mayor frecuencia emitidos
por la autoridad competente en cada caso. Dicha fundamentacion cientifica consiste
en toda fundamentacion referencial de articulos de investigacién, autores e
investigadores en las ciencias psicolégicas, universidades nacionales e
internacionales, manuales diagnésticos estadisticos internacionales vigentes vy
actualizados, instancias rectoras internacionales y nacionales en materia de salud
mental y ciencias psicoldgicas, entre otras fuentes validas y confiables que otorgan

fundamento a las conclusiones planteadas por el perito.

Para cada subcategoria se aplic6 una escala de Likert de cuatro puntajes
traducidos a niveles de cumplimiento iniciando por el nivel mas bajo de nulo
cumplimiento el cual se punted con cero (0) puntos, mediando cumplimiento; el cual
se punteo con un (1) punto, un alto nivel de cumplimiento; que se punte6 con dos (2)
puntos y finalmente un éptimo nivel de cumplimiento, el cual se punted con tres (3)

puntos. Distribucién que se refleja en la tabla a continuacion.
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Tabla No.4

Categoria Nivel de Cumplimiento Descripcion

0 No hay cumplimiento Cando se omite por completo la ejecucion de una accion pericial
normada y/o fundamentada.

1 Mediano Cumplimiento Cuando se omite parcialmente la ejecucion de una accién pericial
normada y/o fundamentada.

9 Alto nivel de Cumplimiento Cuando se cumple la ejecucion Qe una accion pericial _normada ylo
fundamentada, pero se obtiene informacion escueta, ajena o confusa
de la requerida.

3 Optimo Cumplimiento Cuando se cumple la ejecucion de la accion pericial normada y/o

fundamentada y se obtiene informacion clara, precisa, exhaustiva y con
fundamento.

Fuente: elaboracion propia con informacién de la presente investigacion.

En relacion a los resultados cuantitativos obtenidos con el presente instrumento,

mediante la aplicacion de la estadistica respectiva se obtuvieron los siguientes

resultados en la tabla 5.

Tabla No.5 Resumen de Resultados Estadistica Descriptiva

Fuente: elaboracion propia con informacion de la presente investigacion.
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De los resultados cuantitativos obtenidos se establecio que la media obtenida
correspondiente a la categoria relacionada la calidad relacionada al nivel de
cumplimiento de la estructura metodolégica de los 40 dictimenes periciales
psicoldgicos fue de 15.43 puntos. Esto comparado con un promedio 6ptimo de 21
puntos, la cual es la media de mayor puntuacion posible de la categoria
correspondiente de 42 puntos, evidencia una media por debajo del promedio optimo
posible de puntuacion. Esto se traduce en que el nivel de cumplimiento de los
dictdimenes periciales psicolégicos se encuentra por debajo del promedio optimo
esperado y que deberia de cumplir dada la naturaleza judicial penal que tiene como
medio de prueba sujeto a ser considerado por un juez contralor como medio probatorio

que fundamente una sentencia ya sea condenatoria o absolutoria.

Asi mismo en cuanto a la media de 4.43 puntos obtenida en la categoria de
respecto a la fundamentacién técnica y cientifica de las conclusiones respecto a la
determinacion del dafio psicoldgico, dafio al proyecto de vida y valoracion de la
credibilidad del relato; arroga un punteé muy por debajo del promedio de 9 puntos de
la puntuacion optima de 18 puntos por valoracion de dictamen pericial psicolégico en
cuanto a la calidad del fundamento esperado para un elemento con valor probatorio

dentro de un proceso penal.

Se hace evidente como la media total de 19.85 puntos de un promedio éptimo
de 30 puntos correspondiente a una puntuacién optima de 60 puntos por dictamen
pericial psicolégico. La moda o el punteo total de mayor frecuencia corresponde a 25
puntos como resultado, lo que evidencié un promedio bajo en relacion a la calidad y
nivel de cumplimiento esperado por el sistema de justicia para los dictamenes
periciales psicolégicos dentro del proceso penal y que indudablemente compromete el
principios de objetividad y el fundamento requerido por el cddigo procesal penal
guatemalteco en relacion a la administracion de la justicia penal del pais, pudiendo
afectarse asi tanto al sujeto activo o victimario, como para el sujeto pasivo o victima

de todo proceso penal guatemalteco.
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Lo anterior que ha llevado a plantear las recomendaciones respectivas en
concordancia con el objetivo general del presente estudio; en relacion a establecer los
parametros, requerimientos y recomendaciones necesarias para establecer u
optimizar las mejores précticas profesionales que garanticen el principio de objetividad
y la fundamentacion técnica y cientifica que todo dictamen pericial psicologico debe

cumplir en base a las leyes de la materia.

En cuanto a la dispersién de los punteos obtenidos, la desviacién estandar
presentada fue de 4.97 con una varianza de 24.69 tal como se visualiza en la gréfica
No.1. donde se pudo evidenciar la curva normal en relacion a la media y el promedio

obtenido del total de las puntuaciones.

Grafica No.1

Grafica de Dispersion de los Resultados

. =0,0075x + 19,696
Calidad del DPP ! R2=OT(OBO3

Pts.
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DPP

Fuente: elaboracion propia con informacion de la presente investigacion.
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Los resultados mostraron una puntuacion de 25 puntos como la mayor
frecuencia, correspondiente a un 97.50 % acumulado en contraste con los resultados
de 15 puntos con la menor frecuencia correspondiente a un 22.50% acumulado, tal

como lo evidencio la tabla No. 6, cuyo histograma se grafica a continuacion:

Tabla No. 6

Frecuencia Acumulada

Fuente: elaboracion propia con informacién de la presente investigacion.

Grafica No. 2

Histograma
Histograma

8 120,00%
100,00%
80,00%

60,00%

FRECUENCIA
IS

40,00%

20,00%

; NN | ] i

10 13 14 15 17 18 19 21 22 23 24 25 29
RESULTADOS DPP

C—ISeries] —O—Series?

Fuente: elaboracién propia con informacion de la presente investigacion.
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Los resultados obtenidos en la categoria 1 referente a la calidad y nivel de
cumplimiento en relacién la estructura metodoldgica de los dictamenes periciales
psicolégicos en cada una de las catorce (14) subcategorias los resultados evidencian,
tal como aparece en la tabla No.7, que el nivel de cumplimiento predominante en
cuanto a la mayor frecuencia de los resultados obtenidos es el Mediano Cumplimiento,
seguido por la ausencia de cumplimiento. Los niveles de Alto cumplimiento y Optimo
Cumplimiento; fueron los niveles mas bajos respectivamente, tal como puede

observarse mas claramente en la grafica No. 3.

Tabla No.7

Categoria 1: Estructura Metodoldgica del Dictamen Pericial Psicoldgico

CATEGORIA 1: ESTRUCTURA METODOLOGICA DEL DPP
No hay Mediano Alto Optimo
INDICADOR SUBCATEGORIA Cumplimiento| Cumplimiento | Cumplimiento |Cumplimiento F‘;jc-uce]rllfcc‘.)ﬂ ;fiuzrﬁ:s
0 Puntos 1 Punto 2 Puntos 3 Puntos
1.1 Orden del Peritaje 0 18 22 0 45 % 55%
1.2 Referentes Carpeta Judicial 0 15 25 0 37 % 63 %
1.3 Metodologia 0 0 5 35 12% 88 %
1.4 Procedimiento Realizado 0 40 0 0 0% 100 %
1.5 Datos Generales 0 0 0 40 0% 100 %
1.6 Antescedentes 15 25 0 0 37 % 63 %
1.7 Estrucutra y Didmica Familiar 18 22 0 0 45 % 55%
1.8 Hechos Narrados 15 0 25 0 37 % 63 %
1.9 Sinfomatologia 15 25 0 0 37 % 63 %
1.10 Signologia (Examen Mental) 4 36 0 0 10% 90 %
1.11 Analisis Contexto-Particularidad 0 40 0 0 0% 100 %
1.12 Fuentes de Informacién 15 25 0 0 37 % 63 %
1.13 Aplicacion de Escalas - Pruebas 29 0 0 11 28 % 72%
1.14 Factores de Vulnerabilidad 0 40 0 0 0% 100 %

Fuente: elaboracion propia con informacion de la presente investigacion.
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Grafica No.3
Escala de Medicion de la Categoria No.1

Estructura Metodolégica del Dictamen Pericial Psicolégico

L Escala de Medicién
Categoria No.1

Estructura Metodolégica del DPP

NO HAY CUMPLIMIENTO ~ MEDIANO CUMPLIMIENTO ALTO CUMPLIMIENTO OPTIMO CUPLIMIENTO
0 PUNTOS 1 PUNTO 2 PUNTOS 3 PUNTOS

Fuente: elaboracion propia con informacion de la presente investigacion.

Se hizo evidente como las subcategorias relacionadas con la orden del peritaje,
metodologia, procedimiento realizado, datos generales y hechos narrados son las
subcategorias que mayor puntean entre mediano y alto nivel de cumplimiento teniendo

predominancia el Mediano Nivel de Cumplimiento.

Las subcategorias relacionadas con los antecedentes, dinamica familiar,
sintomatologia o reacciones psicolégicas consecuencia de los hechos, examen
mental, fuentes de informacion y aplicacion de pruebas psicolégicas fueron las

subcategorias que mayor puntean en el nulo nivel de cumplimiento o no cumplimiento.
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En cuanto a los resultados obtenidos en la categoria 2, la cual midié la calidad

y nivel de cumplimiento en relacién a la fundamentacion técnica y cientifica en la

determinacién del dafio psicolégico o emocional, dafio al proyecto de vida y valoracion

de la credibilidad del relato de los dictamenes periciales psicologicos en cada una de

las dos (2) subcategorias; la primera relacionada a la fundamentacion técnica y la

segunda a la fundamentacion cientifica; los resultados evidenciaron, tal como aparece

en la tabla No.8, que el nivel de cumplimiento predominante en cuanto a la mayor

frecuencia de los resultados obtenidos es el nulo cumplimiento, seguido por el mediano

cumplimiento. Los niveles de alto cumplimiento y optimo cumplimiento fueron los

niveles mas bajos respectivamente, tal como se observa en la gréafica No. 4.

Tabla No.8
Categoria 2: Fundamentacion Técnica y Cientifica del Dictamen Pericial Psicoldgico

CATEGORIA 2: FUNDAMENTACION TECNICO-CIENTIFICA

Credibilidad del Relato

3 No hay Mediano Alto Optimo - .
INDICADOR SUBCATEGORIA Cumplimiento | Cumplimiento | Cumplimiente | Cumplimiento FZ;CUGIF;_C‘O F;?ST?O
0 Puntos 1 Punto 2 Puntos 3 Puntos © - alfo o+ alto
211 Fund’omienfo Tecnlcg Dafo 7 5 8 0 18 % 62%
Psicolégico Emocional
219 Fundamento Tecnlcg Dafo 2 14 0 0 36 % 65 %
al Proyecto de Vida
Fundamento Técnico
213 Credibilidad del Relato E 0 0 0 0% apsE
291 FundomenTo C’IeI:mfICO Dafo 7 19 14 0 17 % 8%
Psicolégico
090 Fundamento Clenhf{co Dano 2 14 0 0 359 65%
Proyecto de Vida
0923 Fundamento Cientifico 7 33 0 0 17 % 83 %

Fuente: elaboracion propia con informacion de la presente investigacion.

Se hizo evidente como las subcategorias relacionadas con la fundamentacién

técnica y cientifica del dafo Psicologico o Emocional, son las subcategorias que mayor

puntean

en el alto nivel

de cumplimiento presentando predominancia
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fundamentacion cientifica a la técnica. Mientras que fundamento técnico y cientifico
del dafio al proyecto de vida y la valoraciéon de la credibilidad del relato; son las
subcategorias que mayor puntean en cuanto al nulo nivel de cumplimiento y el mediano
nivel de cumplimiento.
Grafica No.4
Escala de Medicion de la Categoria No.2
Fundamentacién técnica y cientifica del Dictamen Pericial Psicologico

20 Escala de Medicion
Categoria No. 2

MEDIANO CUMPLIMIENTO ALTO CUMPLIMIENTO.
1 PUNTO 2 PUNTOS

Fuente: elaboracion propia con informacion de la presente investigacion.

El nulo cumplimiento y el mediano cumplimiento fueron las escalas de mayor
frecuencia y predominancia en las puntuaciones reflejando asi una deficiente
fundamentacion técnico cientifica de los dictamenes periciales psicolégicos,
principalmente en los aspectos relacionados al dafio psicolégico o emocional, dafio al
proyecto de vida y principalmente a la valoracion técnica y cientifica de la credibilidad
del relato.
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Al presente estudio se sumé una técnica cualitativa narrativa consistente en una
entrevista semiestructurada hecha a expertos, en este caso; jueces de instancia penal
del ramo especializado en femicidio y violencia contra la mujer del departamento de
Guatemala, En cuanto a los resultados cualitativos obtenidos de las diferentes
entrevistas se recabd y analiz6 la informacion mediante una matriz donde se analiz6
el contenido plasmando las palabras, oraciones, frases, ideas y parrafos que se
correlacionaban entre si para cada subcategoria clasificada en tres grandes categorias
clasificadas en: 1. Calidad de la Estructura Metodologica del Dictamen Pericial
Psicolégico; 2. Calidad de la Fundamentacion Técnica y Cientifica de las Conclusiones
del y 3. Utilidad de

Recomendaciones del dictamen psicoldgico pericial. Luego del analisis de contenido

Dictamen Psicologico Pericial, las Conclusiones vy
de las matrices se obtuvieron los siguientes resultados para cada una de las
subcategorias de cada uno de los 5 jueces expertos entrevistados. Resultados

plasmados en las tablas numeros cinco (5), seis (6) y siete (7) del presente estudio.

Tabla No.9
Matiz de Analisis de Contenido Categoria No.1

Calidad de la Estructura Metodoldgica del Dictamen Pericial Psicologico

Subcategoria
ITEM'S

Juez
No. 1

(frases del experto)

Juez
No.2

(frases del experto)

Juez
No.3

(frases del experto)

Juez
No.4

(frases del experto)

Juez
No.5

(frases del experto)

1, LEl Dictamen
Pericial Psicolégico
cumple a cabalidad
con normativa
plasmada en el
Cdédigo Procesal
Penal.?

“En su formassi
cumplen...”

“se verifica ademas
cuando el Perito 1o
ratifica debate oral
y publico...”

“si cumplen
aceptablemente
en los
requerimientos del
codigo procesal
penal...”

“Todo es
perfectible,
cuando empezd lo
dictédmenes no lo
hacian de forma
optima pero con
el pasar del tiempo
han mejorado...”.

“En cuanto al
fundamento
algunos
dictamenes
necesitan
reforzarse....”

“en cuanto alas
formalidades del
informe pericial, 1o

“Afo con afo he
visto como los
dictdmenes
psicologicos
mejoran...”

Yasi mismo en la
rafificacion se
puede ver que silo
firman, sellan, y
buscan responder

cumplena
. oque e
cabalidad....” loque el MP
solicita”.
2, (Conoce los Procedimientos
¥ Metodologias Institucionales S|
PRO - DTC - PCF - 001, PRO - NO - NO NCO Sl

DTC PPF - 002 y MAN - DTC -
PCF-0017

3, ¢El Dictamen
Pericial da
cumplimiento la
normativa institucional
oficial en cuanto a
procedimientoy
estructura plasmada
en el Manual de
Evaluacién
PsicoldégicaForense
Especializada vigente
PRO-DTC-PCF-001;
PRO-DTC-PPF-002 &
MAN-DTC-PCF-007.

“No los conozco...."”

“Es responsabilidad
del INACIF
garantizar dicho
cumplimiento en
base asu ley
orgdanica

“En cuanto al fondo
el INACIF es el ente
responsable..."

“si los conozco
aungue no de
fondo...”

“El perito debe de
cumplirloen
calidad de experto
juramentado"

“Cuando hay
consultoro una
buena defensa lo
resaltanen el
debate y hacen ver
inconsistencias...”

“cuando nosotros
realizamos la
valoracion no nos
enfocamaos en
dicho
cumplimiento....”

Son los peritos los
que deben
garantizar el mismo
por su calidad de
expertos”.

“Aunque se que |os
mencionan en los
dictamenes no
profundizo, ya que
el experto por su
cualidades debe
de cumplirlo...

“La Ley orgdnica
del INACIF, le
otorga esa
facultad pericial la
que deben
garantizar como
institucion
responsable...”

“Silo conozco Mas
no profundizo, ya
que el experto es el
perito en cuanto a
su cumplimiento....”

“El Instituto
Nacional de
Ciencias Forense
debe garantizar
dicho cumplimiento
en sus procesos
infernos...."”

Fuente: elaboracion propia con informacion de la presente investigacion
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En cuanto a la subcategoria numero uno (1) relacionada a la calidad de la
estructura metodolégica de los dictamenes periciales psicoldgicos en la subcategoria
relacionada al cumplimiento de lo plasmado al codigo procesal penal guatemalteco en
materia de peritacion, los cinco jueces coinciden en cuanto a que los dictamenes si
logran cumplir con lo plasmado en con codigo principalmente en lo referente a
aspectos formales relacionados a la posterior ratificacion del dictamen pericial
psicoldgico en la fase procesal del debate oral y publico. Asi mismo dos de los cinco
jueces coinciden que conforme han pasado los afios los dictAmenes periciales
psicolégicos han mejorado gradualmente en su forma y fondo cumpliendo cada vez de
mejor manera con los estandares planteados por el cédigo procesal penal en materia
de peritacion. En cuanto la segunda subcategoria relacionada con la calidad del
cumplimiento de la normativa institucional del Instituto Nacional de Ciencias Forenses
por parte de los dictdmenes periciales psicoldgicos la principal coincidencia es tres de
los cinco jueces refieren no conocer los manuales y procedimientos institucionales que
plasman la metodologia y estructura de la practica pericial y los dictdmenes periciales
psicolégicos respectivamente y los otros dos jueces refieren que a pesar de si
reconocer los procedimientos y manuales institucionales identificados en los
dictamenes periciales psicolégicos, su conocimientos de ellos no abarca mas que su
existencia y nomenclatura. Lo anterior sugiere que si bien es cierto el juez no debe
ser experto en todas las materias de las ciencias forense que involucra todo proceso
penal, incluyendo las ciencias psicoldgicas, si se hace necesario socializarles al menos
de los aspectos basicos de la metodologia y estructura de la practica pericial
psicolégica y su dictaminacion respectivamente. Dentro de los resultados de esta
subcategoria cuatro de los jueces dejan en manos del Instituto Nacional de Ciencias
Forense de Guatemala la responsabilidad de garantizar el cumplimiento metodolégico
y estructural de los dictamenes periciales psicoldgicos dejando también en dos de los
casos dicha responsabilidad también al perito experto, mientras que uno de los jueces
refiere profundizar sobre dicha subcategoria cuando asi una buena defensa logra

plantearlo en el debate; evidenciando los respectivos hallazgos de incumplimiento.
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Tabla No.10

Matiz de Analisis de Contenido Categoria No.2

Calidad de la Fundamentacién Técnica y Cientifica del Dictamen Pericial Psicolégico

ITEM’S

Juez
No. 1

(frases del experto)

Juez
No.2

(frases del experto)

Juez
No.3

(frases del experto)

Juez
No.4

(frases del experto)

Juez
No.5

(frases del experto)

4, ;Las conclusiones de los
Dictdmenes Periciales
Psicolégicos se
fundamentan
técnicamente en
informacién previa de la
carpeta judicial del caso,
en la determinacién del
dafio psicolégico o
emocional, dafio al
proyecto de viday
valoracion de la
credibilidad del relato?

“rara vez. ...Que yo
recuerde casi
nunca he visto que
el dictamen se
refiera otfro
elementode la
carpeta judicial®

“tanto parala
determinacion de
dano psicolagico,
dano al proyecto
de vida y mucho
menos credibilidad

“tantoen la
determinacion de
dano al proyecto
de vida o dano
psicolégico

Mucho menos en
la credibilidad,
siendo un

“Caonsidero que si
lo estan
haciendo,..”

“mas cuando la
fiscaliabusca
relacionar en el
debate aspectos
previos de lacomo
ladenuncia a los
hechos narrados
en el peritgje..."”

Las relaciones entre
la parte conclusiva
del dictamen
pericial y losdemds
elementos
probatorios de la
carpetajudicial son
generalmente
relacionados por el
fiscal y no por el
perito tanto en lo
referente al dafio
psicologico, dafio
al proyecto de vida
y no digamos la

“Eldictamen
pericial rara vez
relaciona sus
conclusiones con
ofros aspectos
ajenos a la propia
pericia....

“En el debate la
fiscaliabusca
dicha relacion
entre el dictamen
pericial y los ofros
elementos de

Diagnésticos de normativa
internacional, Articulos de
investigacién cientifica,
Textos cientificos entre
otros para la
determinacion del dafio
psicolégico o emocional,
idano al proyecto de vida
y valoracién de la
credibilidad del relato?

infernacionales...
pero no he visto en
todos los peritos,
tanto en elinforme
del dictamen con
en eldebate...en
algunos si pero son
la minoria”

no solo
psicolégico, sino
todos...."”

“Las y los peritos se
fundamentan pero
lo hacen de
manera general™.

internacionales.”

*En muchos casos
cuando llegan a
las conclusiones
elloshacen
referencia a la
bibliografia que les
ha servido de
base..”

“estaria muy bien
que cada
conclusion tuviera
su fundamentacién
particular”

he visto esa credibilidad del pruebadela
relacion. " carpetajudicial
relato..
“En elinforme del

5, iLas conclusiones de los “Deben de estarlo, | dictamen pericial *....enrelacién al
Dictdmenes Periciales “me agrada por eso el cédigo no se evidencia, *Aunque en dafio psicolégico y
Psicoldgicos se mucho cuando el procesal penal es sin embargo es en muchos casos los el dano al
fundamentan perito hace claro cuando el debate oral y peritos incluyen en proyecto de vida si
cientificamente con referencia a habladel publico donde los | susinformes una suelen faciimente
respaldo enresultados de | gytores fundamento que peritos en bibliografiaestaes | fundamentarse"
pruebas psicologicas internacionales o debe tener todo ocasiones han general para todos
estandarizadas, Manvales | j5iqncias dictamen pericial referencia autores | los casos”

“en cuanto ala
credibilidad del
relato fambien lo
hacen pero no
creo que lo
suficiente...muchas
veces deberian
ampliar”

Fuente: elaboracion propia con informacion de la presente investigacion.

En la categoria dos (2) que recoge la narrativa experta de los jueces

entrevistados en relaciéon a la calidad de la fundamentacion técnica y cientifica de las

conclusiones de los dictamenes periciales en relacion a la determinacion del dafio

psicolégico o emocional, dafio al proyecto de vida y valoracion de la credibilidad del

relato, la cual se subdivide en dos subcategorias una primera focalizada en la

fundamentacion técnica y una segunda focaliza en la fundamentacion cientifica se

obtuvieron las siguientes concordancias y correlaciones: en cuanto a las subcategoria
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relacionada a la fundamentacion técnica de los dictdmenes periciales psicologicos
pudo establecerse la importante falta de fundamentacion respecto a dicho externo en
las conclusiones en donde cuatro de los cinco de los jueces fueron quienes
manifestaron dicho extremo. Esto quiere decir que la mayoria de juzgadores plantea
que de forma predominante los dictamenes periciales psicoldgicos no toman en cuenta
aspectos técnicos como informes, denuncias, entre otros elementos de la carpeta
judicial para fundamentar sus conclusiones en relacién a la determinacion del dafio
psicolégico emocional, dafio al proyecto de vida y valoracion de la credibilidad del
relato y reconocen en su mayoria que dicha fundamentacién suele ser realizada por la
fiscalia en el proceso penal en su teoria del delito en los aspectos generales de cada

caso.

En cuanto a la segunda subcategoria relacionada a al criterio del juez experto
en cuanto a la valoracion de la calidad de la fundamentacion cientifica de las
conclusiones de los dictamenes periciales psicologicos dos de los cinco jueces
expertos coincidieron en que aunque el fundamento siempre debe de existir en las
conclusiones del dictamen pericial estas tienden a ser generales y no especificas
segun el caso particular, asi como de necesitar de mayores referencias de autores
nacionales e internacionales ante lo cual lo perciben de manera positiva para el
fundamento de las conclusiones principalmente en lo referente a la determinacion del
dafio psicoldgico o emocional y dafio al proyecto de vida. En el caso de la valoracion
de la credibilidad del relato uno de los jueces planteo que se deberian ampliar las
razones o fundamento por el cual se le otorga la credibilidad a un relato. Finalmente,
en cuanto a esta subcategoria uno de los jueces expertos entrevistados plantea que si
bien el dictamen no establece su fundamentacion cientifica en la estructura del
dictamen pericial esta si suele ser ampliada y dicha en el debate oral y publico por

parte del perito durante el interrogatorio y contrainterrogatorio al que es sometido.
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Tabla No. 11

Matiz de Analisis de Contenido Categoria No.3

Utilidad de las Conclusiones y Recomendaciones de los DPP

Subcategoria
ITEM'S

Juez
No. 1

(frases del experto)

Juez
No.2

(frases del experto)

Juez
No.3

(frases del experto)

Juez
No.4

(frases del experto)

Juez
No.5

(frases del experto)

6. ¢las
conclusiones son
Utiles y coadyuban
efectivamenteala
toma de decisiones
en las resoluciones
de las sentencias
del caso?

“La ley lesda esa
funcion y potestad
a los dictamenes
periciales en general
no importala
diciplina o expertos
Yy yo como juzgador
debo hacer cumplir
laley..”

“En toda resolucion
debo de valorarloe
incluirlo cuando asf
sea requerido para
fundamentar mi
resolucion™.

“lagran mayoria
de los casos es el
Unico elemento
probatorioc con el
que cuenta el
Ministerio Publico..”

“cuando esta
debidamente
fundado y los
demas elementos
del caso
convergen, le
oforgo valor
probatorio”

“Siempre debe
tomarse en
cuenta....asilo
determina laleyy
mi criterio por lo
que son de vital
importanciay
utilidad...”

Cuando son
buenos, me
amplian mucho el
panorama del
caso.”

“Sison de vital
utilidad en todo
proceso penal
principalmente en la
justicia
especializada como
es esta
adjudicatura...”

“siempre son
tomados en cuenta
mas cuando nos
amplian facilmente
el entendimiento
del caso....”

“Un buen dictamen
es el que al leerlome
trasportaala
entrevista como si yo
hubiera estado ahi,
cuando son buenos
son de vital utilidad
para mis
resoluciones, cuando
casi no tienen
informacién me
dejan igual gue al
principio..."”

7ilas
recomendaciones
son Utiles y
coadyuban
efectivamente a la
toma de decisiones
en las resoluciones
de las sentencias
del caso?

“En la determinacion
deldano los
diciamenes
psicolégicos son
muy Utiles pero en el
resarcimiento no
dan mayor
informacion o
detalle que nos sirva
de guia para
resolver...”

“Son muy Utiles,
aungue en la gran
mayoria de los
casos estas se
limitan a plantear la
necesidad de
fratamiento
psicolégico pero no
indican con
claridad los costes
y duracion
concreta..”

Seria ventajoso y
diligente para el
proceso ampliar
recomendaciones
en relacion al
resarcimiento que
nos ayude como
jueces a poder
resolverrespecto
dicho externo”

Creo que en estosi
les falta porque los
peritos se encausan
a determinar el
darno ocasionado
por el delito, es decir
se enmarcanen el
dano, porlo que va
a ser Util para el que
juez ejerza una
sentencia
condenatoria, pero
si las audiencias de
reparacion digna no
llegan hasta ese
punfo, en cuanto a
COomo resarcir
efectivamentea la
victima

Son perfectamente
Utiles principalmente
para determinar el
tratamiento, pero no
especifican que
tanto fratamiento
deberian de recibir
las victimas, por lo
que en temasde
resarcimiento las
recomendaciones
deberian ampliarse.

Fuente: elaboracion propia con informacion de la presente investigacion.

La categoria numero tres (3) relacionada al criterio profesional de los jueces

expertos en relacién a la utilidad que las conclusiones y recomendaciones de los

dictamenes periciales psicologicos tienen para coadyuvarles en la toma de decisiones

en sus resoluciones y sentencias tanto absolutorias o condenatorias en la

administracion de la justicia penal, se dividié en dos (2) subcategorias dentro de las

cuales la primera se relacioné a la utilidad de las conclusiones en donde los cinco

jueces expertos coincidieron que son de significativa utilidad e importancia en la toma

de decisiones en sus resoluciones judiciales, asi mismo resaltan los argumentos en
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relacion a que es una facultad que la ley le otorga al peritaje facultad de la cual los
jueces no pueden ni deben prescindir debiendo ser siempre tomados en cuenta
fundamentando el otorgamiento o no otorgamiento del valor probatorio a cada

dictamen para ser considerado o no en sus resoluciones judiciales.

En relacién a la segunda categoria que recoge la opinion profesional de los
jueces expertos en relacion a la utilidad de las recomendaciones, en donde los cinco
jueces expertos coinciden perfectamente en que aunque las recomendaciones son de
gran utilidad para ellos, principalmente en lo relacionado a las audiencias de
resarcimiento, las cuales se llevan a cabo posteriormente a la audiencia de sentencia,
estas son escasas y limitadas ya que los dictamenes periciales psicologicos se centran
principalmente en la determinacion del dafio mas no en el resarcimiento, considerando
en su conjunto que las recomendaciones deberia ser mas amplias y especificas en
cuanto a como reparar y resarcir la integridad y los derechos humanos violentados de

la victima en el proceso penal guatemalteco.

4.1.1. Relacion entre resultados de ambos instrumentos.

Se pudo evidenciar en los resultados una amplia concordancia y relacion entre
la informacion tanto cuantitativa como cualitativa de los respectivos instrumentos, tanto
en el andlisis, valoracién y evaluacion de los dictdmenes periciales psicolégicos como
de la informacion obtenida de la entrevista a juzgadores expertos que hacen uso y
aplicacion de dichos dictamenes periciales bajo las normas y procesos planteados por

el codigo procesal penal guatemalteco.

Pudo evidenciarse que en la opinién experta de los juzgadores los dictamenes
periciales psicologicos han mejorado su calidad general con el paso de los afios, lo
cual se hizo evidente al analizar, valorar y evaluar los dictamenes periciales
psicolégicos en donde las mayores puntuaciones en cuanto al nivel de cumplimiento

en base a los estandares institucionales los obtuvieron los dictamenes periciales
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realizados en fechas posteriores a la vigencia del dltimo manual vigente del Instituto
Nacional de Ciencias Forenses conocido como MAN-DTC-PCF-001. Lo cual es
positivo ya que esto se traduce a que cada vez la experiencia pericial de los
profesionales es mayor y se ve reflejada en los propios dictamenes, lo cual refleja
servicios periciales de mayor calidad.

Por otro lado, pudo evidenciarse que la confianza que los juzgadores depositan
en los dictamenes periciales psicolégicos se basa principalmente en las calidades y
mandatos legales de autonomia, profesionalismo y objetividad que se le otorga al
Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala, lo cual es preocupante ante
los resultados no tan favorables en relacion al bajo nivel de cumplimiento que
presentan los dictdmenes periciales psicologicos en relacion a sus propios manuales
y procedimientos normativos institucionales, tal como lo evidencio lo resultados en la
categoria de cumplimiento de la estructura metodoldgica estructural del dictamen
pericial de la guia de observacion de la calidad de los dictamenes periciales
psicoldgicos analizados, valorados y evaluados en donde el mediano cumplimiento fue

la mayor y mas frecuente puntuacion.

Lo anterior concuerda a su vez con la falta de conocimiento evidente por parte
de los juzgadores de la metodologia especifica que el Instituto Nacional de Ciencias
Forenses ha reglamentado para la pericia psicoldgica forense. Lo cual también se vio
reflejado en la informacién cualitativa obtenida de las entrevistas en donde cuatro de
cinco jueces ademas dejan dicha responsabilidad en el INACIF confiando que cumple
debidamente, a través de sus peritos, con su mandato legal en materia pericial y

forense de las ciencias auxiliares de la justicia.

Otro aspecto importante evidenciado en el presente estudio es que los
resultados cuantitativos arrojados en relacion al nulo y mediano cumplimiento de los
dictdmenes periciales psicoldgicos en relacion a la fundamentacion tanto técnica como
cientifica de sus conclusiones y recomendaciones, concuerdan con los resultados

cualitativos obtenidos de los juzgadores en cuanto a sus opiniones concordantes en
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relacion a que la fundamentacion de las conclusiones tiende a ser general y no
especifica, requiriendo de mayor referencia detallada de los basamentos o
fundamentos legales, institucionales y cientificos de las aseveraciones y argumentos

conclusivos planteados en los dictamenes periciales psicolégicos.

Asi mismo es importante considerar que en las opiniones de los juzgadores
expertos entrevistados, es en el debate oral donde se intenta juzgar y determinar la
calidad de la fundamentacién de las conclusiones del perito en la dinamica de
interrogatorio y contra interrogatorio del debato oral y publico, cuando el proceso

alcanza dichas etapas procesales.

En cuanto a los resultados cuantitativos obtenidos en la categoria relacionada
al nivel de cumplimiento de la fundamentacion tanto técnica como cientifica de las
conclusiones y las recomendaciones se encuentra, una importante concordancia de
los resultados cualitativos obtenidos de las entrevistas a los jueces expertos en cuanto
a la calidad y utilidad, especificamente, de las recomendaciones. En donde los jueces
plantearon la necesidad de ampliar las recomendaciones y su respectiva
fundamentacion a aspectos propios a la reparacion digna o resarcimiento de las
victimas en el proceso penal, lo cual les seria de gran utilidad principalmente en las
audiencias de resarcimiento en los procesos penales con sentencias condenatorias.
Lo anterior coincide con los punteos predominantes de nulo y mediano nivel de
complimiento en la fundamentacion tanto cientifica como técnica, respectivamente de
los dictAmenes periciales psicologicos tal como se evidencio en los resultados de la
subcategoria relacionada a la calidad de la fundamentacién técnica y cientifica de las
conclusiones de los dictamenes periciales psicolégicos analizados, valorados y
evaluados en la guia de observacion de la calidad de los dictamenes periciales

psicoldgicos.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

5.1.1. Se logro alcanzar los objetivos de la investigacion mediante la identificacion de
los principales falencias técnico-cientificas y metodoldgicas de los dictAmenes
periciales psicoldgicos estudiados, lo que permite el establecimiento fundamentado de
los requerimientos técnicos y cientificos necesarios para que todo Dictamen Pericial
Psicolégico en casos de violencia psicoldégica o emocional garanticen su debida

fundamentacién tanto técnica como cientifica.

5.1.2. El presente estudio permitié la evaluacion y comparacion objetiva y sistematica
del cumplimiento metodoldgico y estructural, de los dictAimenes periciales psicoldgicos,
plasmado en los procedimientos y manuales de evaluacién psicologica forense
especializada del INACIF para identificar las principales y mas frecuentes falencias
metodoldgicas y estructurales. Asi mismo se evalla y compara el cumplimiento de la
fundamentacién técnica y cientifica, de los dictimenes, periciales psicolégicos,
requerida por la ley organica del INACIF y el Cédigo Procesal Penal Guatemalteco
para identificar las principales y mas frecuentes falencias de fundamento técnico-

cientificas.

5.1.3. La valoracion obtenida en el estudio sobre la percepcion de juzgadores
contralores, responsables de emitir las resoluciones judiciales en los casos de
violencia psicologica o emocional, permite tener un referente objetivo y practico sobre
la utilidad y calidad de los dictamenes periciales psicolégicos del area de psicologia
del Departamento Técnico Cientifico del Instituto Nacional de Ciencias Forenses, en

los procesos penales
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5.1.4. Esto permite al presente estudio, base a los hallazgos y resultados de los
instrumentos de analisis, valoracion y evaluacion, sistémica y objetiva, emitir las
recomendaciones en cuanto a los requerimientos técnico y cientificos indispensables
que se deben de cumplir en la practica pericial y consecuente Dictamen Pericial
Psicolégico victimolégico para garantizar su fundamento técnico y cientifico,

principalmente en sus conclusiones.

5.1.5. El presente estudio ha permitido medir de manera sistematizada, estandarizada
y objetiva, la valoracion y evaluacién de cada uno de los dictamenes periciales
psicolégicos de la muestra seleccionada para el presente estudio. Midiéndose asi los
niveles de cumplimiento de los estandares legales y técnicos de la practica pericial en

el proceso penal guatemalteco.

5.1.6. Esto permitié identificar las principales debilidades y hallazgos técnicos y
cientificos de la practica pericial psicoldgica; para que a partir de los resultados
obtenidos se pudieran plantear los recomendaciones y propuestas respecto a los
requerimientos necesarios e indispensables de los dictamenes periciales psicoldgicos
en casos de violencia psicolégica o emocional en el proceso penal guatemalteco,

lograndose asi el objetivo general del presente estudio.

5.1.7. Asi mismo los hallazgos e informacion obtenida del presente estudio, son
fundamento y base del proyecto de investigacion, el cual consiste en proponer la
elaboracion de un manual técnico y cientifico para la practica psicologica forense, el
cual recoge los componentes y actividades estratégicas orientadas a implementar los
requerimientos necesarios para garantizar una practica pericial con o6ptimo
cumplimiento de los estandares de calidad en materia e fundamentacion técnica y
fundamentacion cientifica requerida por lay leyes vinculantes en la materia pericial y

penal del pais.
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5.1.8. Los resultados demuestran que Los dictAmenes periciales psicolégicos
cuentan predominantemente con un nivel de mediano cumplimiento en cuanto a la
Estructura metodolégica planteada por su propia reglamentacion Institucional,
correspondiendo a los manuales y procedimientos en materia de peritacion psicolégica
forense especializada ha elaborado, realizado y validado el Instituto Nacional de
Ciencias Forenses de Guatemala como institucion rectora de la labor pericial en el
sistema judicial guatemalteco, los cuales se identifican como PRO-DTC-PPF-001;
PRO-DTC-PPF-002 y MAN-DTC-PCF-001.

5.1.9. El mediano nivel cumplimiento de los dictdmenes periciales psicolégicos, se
traduce a un deficiente seguimiento, por parte de las autoridades técnicas y de los
peritos en psicologia forense; del dominio y seguimiento de los parametros

estructurales y metodolégicos de la practica pericial.

5.1.10. Laconclusién anterior se traduce a la omisién de aspectos a explorar y recabar
principalmente en lo referente a la subcategoria de los antecedentes psicoldgicos de
la persona evaluada, lo que se refiere a todo el estado mental premorbido o previo a
los hechos centrales de investigacion de los cuales la persona evaluada vivencié como

victima o victimario.

5.1.11. La exploracién de antecedentes; es determinante en el establecimiento de
pardmetros comparativos entre un antes y un después del estado psicologico general
y funcional de la persona evaluada y que a su vez dara el fundamento posterior en el
establecimiento objetivo del dafio psicolégico o emocional; tanto en su tipologia como
en su intensidad y de igual manera sucedera con la valoracion y determinacion del

dafo al proyecto vida.
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5.1.12. De igual manera se realizan en la practica pericial, reflejada en el dictamen
pericial psicologico, omisiones en la descripcion a detalle de procedimientos claves los
cuales si son efectivamente plasmados suelen ser descritos de manera escueta y
general, sin la precision y detalle requerida por la norma, principalmente lo relativo al
consentimiento informado y la verificacion documental in situ de las personas

requeridas a peritacion por parte de la autoridad competente.

5.1.13. Los resultados revelan que la exploracién de la subcategoria relacionada con
la exploracion de los Datos Generales del sujeto evaluado es la Unica dimension
metodoldgica y estructural en las que el perito cumple éptimamente con su normativa

institucional vigente.

5.1.14. En la subcategoria relacionada a la aplicacion de pruebas psicoldgicas; el
manual institucional actualmente vigente del INACIF, denominado MAN-DTC-PCF-001
incluye la aplicacién de pruebas psicologicas, sin embargo; ninguno de los dictamenes
emitidos en la vigencia de dicho manual incluye la aplicacién de alguna prueba o escala
psicolégica que contribuya a fundamentar la tipificacion e intensidad del dafio
psicolégico, lo que evidencia una falta importante a las mejoras metodolégicas que la
institucionalidad del Instituto Nacional de Ciencias Forenses ha fijado como estandar
en sus nuevas normativas de practica pericial psicolégica forense, lo cual debera

atenderse y mejorarse.

5.1.15. En cuanto a la fundamentacion técnico — Cientifica los dictamenes periciales
psicologicos carecen de un adecuado fundamento, o al menos del esperado para un
entorno judicial, presentando las puntuaciones mas altas en los dos niveles de

cumplimiento mas bajo, correspondiente al mediano cumplimiento y no cumplimiento.

5.1.16. La conclusion anterior es una de los mas importantes a atender ya que el

fundamento es el requerimiento pilar en materia de peritacion plasmado en el Codigo
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Procesal Penal Guatemalteco, especificamente en su articulo 234 al referirse a la
peritacion: “ARTICULO 234.- Dictamen. El dictamen sera fundado y contendra una
relacion detallada de las operaciones practicadas y sus resultados, las observaciones
de las partes o de sus consultores técnicos...” fundamento que luego es ampliado a
fundamento técnico-cientifico por la Ley Organica del Instituto Nacional de Ciencias

Forenses de Guatemala.

5.1.17. El fundamento en todo proceso judicial, es de vital importancia ya que le
otorgard a la labor pericial, principalmente en sus conclusiones y resultados, los
principios de objetividad, imparcialidad y profesionalismo; como principios rectores de
todo proceso penal en un sistema adversarial y no inquisitivo de administracion de la

justicia.

5.1.18. Cuando un dictamen pericial psicolégico, o de cualquier ciencia forense, carece
de esta fundamentacién se torna un trabajo sesgado, parcial y subjetivo propio de los
sistemas inquisitivos de los cuales los avances en la justica han querido dejar atras en

la busqueda cientifica de la verdad basada en la sana critica razonada.

5.1.19. La valoracion técnica y cientifica de la credibilidad del relato, es la dimension
que presenta la mayor falta de fundamentacion técnico cientifica, limitandose en
aspectos légicos y de sentido comun propios de una valoracion rutinaria y comuan de
credibilidad de un relato; como la espontaneidad, la congruencia, estructuracion légica
para su valoracion, etc. ignorando aspectos importantes propios de los estudios y
avances cientificos de la comunicacioén verbal, comunicacion no verbal y deteccion del

engafo.

5.1.20. En la valoracién de la credibilidad del relato la practica pericial pasa por algo
la aplicacién de protocolos tales como el Andlisis de Contenido Basado en Criterios,
también conocido como CBCA por sus siglas en el idioma inglés, para el lenguaje o
comunicacion verbal, el cual evalia diecinueve variables divididas en cinco

dimensiones que se clasifican en: a. categorias generales, b. contenidos especificos,
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c. peculiaridades de Contenido, d. contenidos referentes a la motivacion y e. elementos

especificos de la ofensa.

5.1.21. Asi mismo para esta misma subcategoria la practica pericial especializada no
toma en cuenta protocolos propios de la comunicacion no verbal y la deteccion del
engafio como el Sistema de Codificacion de la Accion Facial conocido también como
FACS por su siglas en inglés, propio de andlisis y estudio del comportamiento no verbal
el cual evalia los micro gestos de la expresion facial presentando indicadores de
simulacion y congruencia entre las emociones, el comportamiento no verbal, y la

comunicacion verbal.

5.1.22. Se ignoran en la metodologia de valoracion del relato; otras dimensiones del
lenguaje no verbal como la proxémica, la postura, los gestos, el prosodia emocional o
paralenguaje, la oculesica y la aptica que contribuyen a la valoracion cientifica la

valoracion de la credibilidad del relato de la persona evaluada.

5.1.23. De los tres requerimientos mas frecuentes e importantes del dictamen pericial
psicolégico victimologico por parte de la autoridad competente; tanto por parte las
fiscalias responsables de la investigacion y persecucién penal como de los jueces
contralores de cada caso, se tiene la determinacion del dafio psicolégico o emocional,
la determinacion dafio al proyecto de vida y la valoracion de la credibilidad de relato

de la persona evaluada.

5.1.24. La determinacion del dafio psicolégico y emocional es el requerimiento que
mas alto punted en cuanto a falta de fundamentacion cientifica se refiere. Lo cual se
traduce a una dificultad en determinar y fundamentar tipologias especificas
relacionadas con el dafio psicologico de cada caso particular, asi como determinar y
fundamentar su particular intensidad de dafio en el estado mental y consecuente

funcionalidad psicolégica de la persona evaluada.
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5.1.25. La nula fundamentacion técnica evidenciada en los puntajes obtenidos en
relacion a la subcategoria relacionada con la determinacion del dafio en el proyecto de
vida de la persona evaluada en cada uno de los dictAimenes periciales psicolégicos, se
puede asociar directamente con otra subcategoria la cual obtuvo similares punteos en
relacion a un mediano nivel de cumplimiento, correspondiendo ésta a la relacionada

con la exploracion exhaustiva de los antecedentes de la persona evaluada.

5.1.26. Cuando no se cuenta con una exploracién amplia que proporcione la suficiente
informacion en cuanto al proyecto de vida original de la persona evaluada, en cada
una de las esferas, areas o dimensiones que integran su vida, no se tiene un marco
comparativo amplio, objetivo, valido y confiable que fundamente un cambio negativo o

positivo en el proyecto de vida actual de la persona evaluada.

5.1.27. En cuanto a los criterios de los jueces expertos, entrevistados en el presente
estudio; se identificaron mejoras graduales en los dictamenes periciales psicolégicos,
las cuales se han dado largo del tiempo, principalmente en los aspecto formales y
legales de los mismos, pudiendo ser valorados de mejor forma por los jueces quienes
ademas dejan para el debate oral y publico del proceso penal, su valoracién final en

cuanto al valor o no valor probatorio a otorgarle a dictamen.

5.1.28. Se pudo constatar que los juzgadores desconocen en su totalidad la
reglamentacion institucional relacionada a la practica pericial psicoldgica, confiando en

el perito el cumplimiento de los estandares periciales ahi normados.

5.1.29. Aunque lo anterior refleja una adecuada confianza en el profesional experto en

psicologia forense, también deja espacio para que la practica pericial no cuente con
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valoraciones fiscalizadoras objetivas, pudiendo caer facilmente en falacias propias de
la l6gica del tipo ad verecundiam o del tipo ad ignorantiam; la primera consistente en
gue el juez y demas sujetos procesales otorguen validez y veracidad a los argumentos
del perito simplemente por el hecho de que es el perito asignado por el Instituto
Nacional de Ciencias Forenses y la segunda falacia indicada se refiere a aquella en
la que el juez y los demas sujetos procesales, dan por verdadero y valido un
argumento por el simple hecho de que no puede demostrar que es incorrecta o falsa,
por lo que se refuerza la presencia necesaria del consultor técnico experto como

contrapeso en el proceso penal.

5.1.30. La mayoria de juzgadores expertos en concluyen, en cuanto a la
fundamentacion técnica en la determinacién del dafio psicolégico, dafio al proyecto
de vida y la valoracién de la credibilidad del relato, en la parte conclusiva del dictamen
pericial psicologico; que estos no suelen estar fundados en otros elementos propios
de la carpeta judicial; como denuncias, informes de atencién psicoldgica de la Oficina
de Atencidn la Victima del Ministerio Pablico, peritaciones médicas previas, entre otros
elementos trasladados por las autoridades competentes para sus consideracion

profesionales previas a la peritacion por parte del perito.

5.1.31. En cuanto a la subcategoria relacionada a la calidad de fundamentacion
cientifica los resultados establecen que, si bien las conclusiones de los dictamenes
periciales cuentan con una determinada fundamentacion bibliografica, esta es general
y estandar no ajustada a la particularidad de cada caso en la mayoria de informes, por
lo que serd importante pasar de lo general a lo especifico ajustado a cada caso en

particular lo cual es concordante con las valoraciones de los 6rganos jurisdiccionales.

5.1.32. En cuanto a la subcategoria referida a la calidad y utilidad de conclusiones de
los dictAimenes periciales psicolégicos, se pudo constatar que son el elemento de
mayor utilidad en las resoluciones de las sentencias tanto condenatorias como
absolutorias de los juzgadores quienes lo reconocen, como un elemento probatorio

cientifico del nuevo sistema adversarial, principalmente en la denominada justicia
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especializada, en temas como nifiez y adolescencia, asi como violencia contra la mujer

tanto en el ambito victimolégico como en el ambito criminolégico.

5.1.33. Una conclusion importante obtenida en el presente estudio en la entrevistas a
los jueces expertos, en cuanto a la subcategoria relacionada a la utilidad y calidad de
las recomendaciones de los dicthimenes periciales psicoldgicos, se refiere a que las
recomendaciones tienden a ser limitadas en cuanto al establecimiento especifico y
particular del resarcimiento que deberia obtener una victima segun el dafio psicolégico
0 emocional ocasionado como consecuencia del hecho delictivo, lo cual de ampliarse
contribuiria ampliamente al proceso penal en su fase resolutiva de sentencia
condenatoria 0 absolutoria, principalmente en las audiencias de resarcimiento en el

proceso penal guatemalteco.

5.2. Recomendaciones

5.2.1. Se recomienda a las autoridades técnicas y administrativas materia pericial, asi
como a los propios peritos; la seleccion y aplicacion de pruebasy escalas psicologicas
en la evaluacién pericial psicoldgica; en funcion tanto los resultados reflejados, en el
presente estudio, en cuanto a la falta de aplicacion de éstos; como lo plasmado en
concordancia con estudios previos que favorecen su necesaria aplicacion en la
practica pericial forense tanto en la confirmacion sintomatica y signolégica presente en
la persona evaluada, como en la medicion de su intensidad en materia de dafio

ocasionado al estado mental de la persona evaluada.

5.2.2. Los resultados en relacion a la falta de fundamentacion técnica y cientifica de
las conclusiones de los dictamenes periciales psicologicos en el presente estudio
permite reforzar la importancia critica de la aplicacion de instrumentacion
especializada psicologica, lo cual hara que el proceso de evaluacién pericial
especializada no se fundamente y base Unicamente de la entrevista semiestructurada

y del examen mental, sino también pueda fundamentarse del empleo de instrumentos
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de medicion técnica y cientifica; validos y confiables, que dotardn de mayor objetividad
a cada una de las conclusiones de los peritajes, permitiendo al perito poder ser mas
preciso y profesional tanto en las conclusiones como en las recomendaciones que

plasme en cada uno de los dictamenes periciales psicoldgicos.

5.2.3. Uno de los avances importantes por parte de la Unidad de Psicologia Forense
del Departamento Técnico-Cientifico del Instituto Nacional de Ciencias Forenses es la
inclusién de la posibilidad de aplicacion de pruebas psicolégicas en la practica pericial
de la institucion; sin embargo, como los resultados demostraron la aplicacion de
pruebas psicolégicas ha sido nula desde la entrada de vigencia del dltimo y actual
manual institucional vigente denominado MAN-DTC-PCF-001 también conocido como
Manual de Evaluacion Psicoldgica Forense Especializada por lo que se recomienda su
debida aplicacion ya normada por la misma institucionalidad del pais debiendo generar

los planes presupuestarios anuales que garanticen sus adquisicion y compra.

5.2.4. Es necesario propiciar y dotar a la institucion rectora en materia pericial del pais,
de instrumentacion psicoldgica forense especializada, asi como incluir un amplio
portafolio de pruebas forenses de las cuales segun cada caso particular, el perito
pueda, bajo su criterio profesional, decidir qué bateria de pruebas puede aplicar con

centiles para Guatemala.

5.2.5. Dentro de las pruebas psicolégicas forenses especializadas con aplicabilidad
para Guatemala se recomiendan: El Inventario Estructurado de Simulacién de
Sintomas conocido como SIMS por sus siglas en inglés; el Test de Simulacion de
Problemas de Memoria 0 TOMMS por su siglas en inglés; el Cuestionario Tea Clinico
también conocido como CTC, asi como instrumentos que aunque de naturaleza mas
clinica que forense contribuyen a la delimitacion no solo de la tipologia del dafio
psicolégico, sino también a la intensidad del mismo. Dentro de estos instrumentos se
incluyen: el Listado de Sintomas Breves conocido como LSB-50 por sus siglas en
inglés, el Inventario de Evaluacion de la Personalidad o PAI por sus siglas en inglés;

el Screening de Problemas Clinicos o PAS, asi como escalas psicologicas dentro de
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las cuales se incluyen; la Escala de Autoevaluacion para la Depresion de Zung o SDS;

y la Escala de Ansiedad de Hamilton entre otras.

5.2.6. Ante la evidente falta de fundamentacion técnico cientifica reflejada en los
resultados del presente estudio; en la mayoria de los elementos conclusivos de los
dictamenes periciales psicoldgicos, resulta de critica importancia, dados los
estandares y normativa nacional vigente en materia de peritacion, plantear una
metodologia que permita al perito, vincular facilmente cada una de los conclusiones
planteadas referente al dafio psicolégico o emocional, dafio al proyecto del vida y
credibilidad del relato, con la informacion recabada, explorada y obtenida de la

entrevista, examen mental y demas instrumentaria de evaluacion psicoldgica forense.

5.2.7. Aunque la préactica pericial incluye referencias bibliograficas, estas son
generalizadas y estandarizadas para todos los casos por igual, por lo que se
recomienda a todo perito en psicologia, en pro de la fundamentacion cientifica de cada
caso, plantear una bibliografica especifica para cada peritacion que se realice,
fortaleciéndose asi sus eleméntenos y resultados conclusivos, en donde el perito logre
vincular claramente las conclusiones con las fuentes bibliograficas de referencia
cientifica necesarias tales como manuales estadisticos internacionales de
diagnésticos de enfermedad mental, estudios cientificos actualizados y vinculantes,
textos especializados, articulos de revistas cientificas especializadas, pruebas y
escalas psicolégicas estandarizadas, entre otros.

5.2.8. Dentro de las subcategorias encontradas con la menor fundamentacion técnica
y cientifica, el presente estudio pudo establecer en sus conclusiones, que es la
valoracion de la credibilidad del relato, la subcategoria con los punteos mas bajos,
contando predominantemente con una nula fundamentacién, por lo que, debido a que
esta subcategoria esta dentro de los tres requerimientos mas frecuentes e importantes
que realiza la autoridad competente en los procesos penales; se hace imprescindible

ampliarse y actualizarse la aplicacion de procedimientos y protocolos especializados
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de valoracién del lenguaje no verbal y lenguaje verbal en la deteccién y determinacion

de engafo o la simulacién sintomatica por parte de los peritos en psicologia.

5.2.9. Asi mismo también se recomienda; el establecimiento de un programa de
formacién intensiva y continua por parte de las autoridades del Instituto Nacional de
Ciencias Forenses, dirigida a todos los peritos psicélogos forenses, en relacion a la
valoracion técnica y cientifica de la credibilidad del relato, formacion que garantice la
adecuada aplicacién de los procedimientos, protocolos, y demas instrumentaria vélida
y confiable. Siento elementos técnicos que vendran a sumar fundamento y objetividad
a todas aquellas conclusiones que comprueben o refuten la credibilidad del relato de

la persona que evaluada.

5.2.10. Dentro de los instrumentos sugeridos a todo perito a aplicar e incluir dentro de
la practica pericial orientada a la valoracién de la credibilidad del relato esta el Analisis
de Contenido Basado en Criterios, también conocido como CBCA por sus siglas en el
idioma inglés, para el lenguaje o comunicacion verbal y el Sistema de Codificacion de
la Accion Facial conocido también como FACS por sus siglas en inglés, propio de
analisis y estudio del comportamiento no verbal, incluyendo el andlisis variables
propias del comportamiento no verbal y la deteccién de engafio como la proxémica,
emociones, paralenguaje o prosodia emocional, aptica, postura y gestos, entre otras

variables propias de la comunicacién no verbal y verbal.

5.2.11. La evidente falta de determinacién y fundamentacién en relacion a la tipologia
e intensidad especifica del dafio psicolégico o emocional en cada caso particular
planteado en los dictamenes periciales psicoldgicos, hace necesario el fortalecimiento
de la capacidad del perito en vincular y fundamentar el dafio psicolégico en cuanto
a su tipologia e intensidad mediante parametros y estadndares internacionales asi como
trasladar competencias en cuanto a los ultimos avances en materia de psicopatologia
y diagnostico clinico, incluyendo el dominio de los manuales estadisticos

internacionales de enfermedad mental.
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5.2.12. Dentro de los manuales diagnésticos y estadisticos con certificacion
internacional y nacional que se recomienda aplicar a todo psicélogo forense que
cumple el rol de perito en el proceso penal; podemos incluir: la Clasificacion
Estadistica Internacional de las Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud,
conocido también como CIE-10 o CIE-11 en su version més actualizada, el cual cuenta
con el respaldo y certificacion de la Organizacion Mundial de la Salud y su vertiente
regional la Organizacion Panamericana de la Salud, asi también el Manual Diagndstico
y Estadistico de los Trastornos Mentales también conocido como DSM-5, contando
con la aprobacion de la asociacién psicolégica americana, el cual es elaborado,

consensuado y certificado por la Asociacion Mundial de Psiquiatria.

5.2.13. Asi mismo se recomienda incluir por parte de las autoridades técnicas de la
institucionalidad en materia pericial, especificamente en psicologia forense, incluir
dentro de los requerimientos indispensables de la practica pericial psicoldgica; escalas
internacionales valorativas de la intensidad del dafio psicolégico traducido a
dificultades de adaptacion y funcionamiento diario de la persona evaluada a
consecuencia de los hechos vividos como victima, mediante el empleo de
instrumentos con validez, confianza y consenso internacional como La Clasificacion
Internacional del Funcionamiento, La Discapacidad y de la Salud; también conocido
como CIF el cual cuenta con la autoria, validacion, actualizacion y certificacion de la
Organizacion Mundial de la Salud y su vertiente regional La Organizacion
Panamericana de la Salud.

5.2.14. Se recomienda a las autoridades e institucionalidad pericial a nivel nacional,
asi como peritos y consultores técnicos, en relacion a las categorias del fenomeno de
presente estudio relacionado con la evaluacion sistematica y estandarizada en base a
los parametros y normativas legales e institucionales de la practica pericial psicolégica;
plantear nuevos estandares metodolégicos y estructurales en la peritacion psicoldgica
en cuanto a garantizar una adecuada exploracion del proyecto de vida premorbido de
la persona evaluada, en todas las esferas de su vida, asi como explorar en lo particular

como éste proyecto personal, se ha visto afectado a consecuencia de los hechos.
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5.2.15. Lo anterior permitira que el perito, en la determinacion del dafio al proyecto de
vida de la persona evaluada, pueda plantear y fundamentar en sus conclusiones dafos
objetivos en funcién a parametros concretos que fortalezcan sus argumentos tanto en
el dictamen pericial psicolégico como en el debate oral y publico cuando el caso

alcanza dichas etapas procesales.

5.2.16. Sera importante promover dentro de las buenas practicas relacionada con la
peritacion psicoldgica forense especializada que todos los elementos de la estructura
metodoldgica del dictamen pericial psicolégico respondan y se interrelacionen con su
parte conclusiva (conclusiones), principalmente con lo que respecta al fundamento
técnico y cientifico requerido tanto por el Cddigo Procesal Penal, Decreto 51-92 del
Congreso de la Republica de Guatemala y la Ley Organica del Instituto Nacional de

Ciencias Forenses de Guatemala, decreto 32-2006 del mismo Congreso.

5.2.17. Asi mismo serd importante sistematizar, por parte de las autoridades
administrativas y técnicas de la institucionalidad pericial en el pais, un proceso de
formacion, supervisibn y evaluacion continua, que permita al perito conocer,
comprender, dominar y vincular a su practica profesional diaria, con el fundamento
legal de cada una de las acciones realizas en su practica pericial; lo cual permitira
cumplir los estandares tanto de forma como de fondo, plasmados y esperados por los

instrumentos legales correspondientes mencionados con anterioridad.

5.2.18. Los resultados obtenidos en el estudio que reflejan un predominante mediano
nivel de cumplimiento de los dictamenes periciales psicolégicos; en cuanto a su
metodologia estructural reglamentaria y fundamentacion técnico-cientifica, plantea un
verdadero reto para las autoridades técnicas y administrativas de la institucionalidad
rectora en materia pericial en el pais, quienes deberan fortalecer los mecanismos de
capacitacion, actualizacion y supervision continua de la préactica pericial psicologica de

los peritos, para lograr un nivel de cumplimiento Optimo de las peritaciones
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psicolégicas en cuanto la metodologia, estructura reglamentaria y fundamento

técnico-cientifico.

5.2.19. Los resultados del presente estudio podran ser base y fundamento de todo
proyecto orientado a la elaboracion de un manual para la practica pericial psicoldgica
especializada que contenga los requerimientos y requisitos técnico cientificos
indispensables para la direccionar la practica pericial psicologica y su fiscalizacion

profesional y objetiva.

5.2.20. Todo manual o guia que se realice para la practica pericial psicoldgica
especializada debera orientar las actividades correctivas necesarias para la
implementacion de los componentes dirigidos al cumplimiento 6ptimo de los
estandares metodoldgicos y de fundamentacién técnicay cientifica requerida para toda
practica pericial psicologica de todo profesional de la psicologia dedicado al @mbito

forense.

5.2.21. Como requerimiento basico de toda practica pericial psicolégica se recomienda
la implementacion continua, de procesos formativos técnico legales que empoderen
al psicélogo forense tanto en su rol de perito como de consultor técnico, para el
empoderamiento, compresion y manejo de la totalidad de la reglamentacion
institucional vigente del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala, su ley
organica, asi como demas legislacion de orden legal nacional en materia pericial como:
el Cddigo Penal Guatemalteco, y el Codigo Procesal Penal, siendo estas las tres

normativas de referencia legal mas importantes en la labor pericial forense cotidiana.

5.2.22. En base a los resultados relacionados a las exploraciones breves y escasas
de los antecedentes clinicos en la practica pericial de las personas evaluadas, se
recomienda a las autoridades rectoras de la materia pericial en el pais, incluir de
manera especifica y puntual dentro de los procesos formativos dirigidos a los peritos
profesionales en psicologia forense, asi como en sus procesos de monitoreo y

supervision de la practica pericial; acciones correctivas que garantice y reconozcan la
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importancia critica de la exploracion exhaustiva de los antecedentes personales de las
personas evaluadas en toda practica pericial, la cual debera ser una exploracion
exhaustiva dirigida exclusivamente al reconocimiento amplio y preciso del estado
psicoldgico de la persona evaluada previo a los hechos investigados por la autoridad
competente.

5.2.23. Lo anterior permitira al perito en psicologia forense; establecer parametros
comparativos objetivos entre un estado psicologico previo y posterior a los hechos
investigados para precisamente poder fundamentar y establecer de manera clara y
precisa las consecuencias psicologicas y adaptativas, que dichos hechos han
ocasionado en funcionalidad de la victima evaluada, lo que permitira establecer con
mayor claridad y fundamento la tipologia del dafio psicoldgico sufrido asi como la

intensidad del mismo.

5.2.24. Se recomienda reforzarse a nivel institucional e individual las buenas practicas
periciales de todos los psicologos forenses que desempefian dicho rol, en cuanto al
cumplimiento de la normativa institucional vigente, en relacion a los procedimientos de
evaluacion pericial psicologica especializada. Tal como sucede con el evidente
cumplimiento de la exploracion de la subcategoria relacionada con los datos generales
de los dictAimenes periciales psicologicos, siendo evidencio en el presente estudio

dentro de sus resultados.

5.2.25. Aungue si bien es cierto que un juez no esta obligado a conocer los protocolos
y manuales reglamentarios institucionales que rigen su practica pericial, es necesario
gue sean formados, resaltando los aspectos mas importantes de la metodologia y
estructura orientada a dar cumplimiento a todos los requerimientos legales existentes
y vigentes en materia de peritacion psicologica. Esta accién no solo promovera una
mayor confianza y comprensiéon de la practica pericial psicolégica, por parte del juez
contralor del caso, sino también generara una mejor fiscalizacion y valoracion objetiva
de del dictamen pericial psicoldgico, en el otorgamiento o0 no otorgamiento de su valor

probatorio en el proceso penal guatemalteco.
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5.2.26. Otro elemento importante a considerar en funcién de los resultados obtenidos
de las argumentaciones de los jueces expertos sera el de poder establecer y
estandarizar interinstitucionalmente, principalmente entre el Ministerio Publico y el
Instituto Nacional de Ciencias Forenses; qué elementos de la carpeta judicial, podran
ser Utiles y de valor al perito para que este pueda, segun el caso, fundamentar, vincular
y relacionar técnicamente los hallazgos de la practica pericial con el contexto del caso.
Esto permitira una mayor fundamentacion técnica de las conclusiones vy

recomendaciones que el perito pueda plantear en el dictamen pericial psicolégico.

5.2.27. La fundamentacion cientifica es el pilar de las ciencias psicoldgicas y su rama
forense otorgando la validez y credibilidad necesaria por el sistema de justicia, por lo
que cada conclusion particular, que establezca todo perito en psicologia, debe contar
con su fundamentacion particular ajustada a cada caso. Asi mismo sera importante
incluir dentro de la metodologia estructural del dictamen pericial psicologico formas
practicas, claras y precisas de mostrar las fuentes documentales y bibliogréaficas
particulares en cada una de las conclusiones plasmadas principalmente en las
relacionadas con la determinacion del dafio psicolégico o emocional, dafio al proyecto

de vida y valoracion de la credibilidad del relato.

5.2.28. Por otra parte, se hace necesaria la sistematizacion y registro de las mejores
practicas periciales, por parte de las autoridades administrativas y técnicas en materia
pericial del pais, en la determinacion y estructuracion de las conclusiones en la
metodologia de los dictamenes periciales psicologicos, dada la importancia que la ley
y el nuevo sistema otorga al dictamen pericial psicolégico, el cual se traduce al mismo
tiempo en una inmensa responsabilidad ética, profesional y humana en el proceso

penal del pais.

5.2.29. Finalmente sera importante que dentro de los requerimientos de la
denominada Orden de Peritaje; plasmada en el articulo 234 del Codigo Procesal
Penal Guatemalteco, donde se recogen todas las solicitudes de peritacion realizadas

por parte de autoridad competente, ya sea el ministerio publico o el juez contralor de
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organismo judicial, se incluyan aspectos propios al resarcimiento como: las
necesidades particulares de atencion psicolégica, duracibn 'y costes
psicoterapéuticos, indemnizacion y reparacion digna de la persona evaluada, segun la
tipologia e intensidad del dafio psicolégico o emocional determinado en el dictamen
pericial. Esto ante la evidente necesidad por parte de los jueces contralores
entrevistados en el presente estudio, de contar con informacion oficial, precisa y clara
en funcién del resarcimiento y rehabilitacion de la victima, que les contribuya no
solamente en la audiencia de la sentencia condenatoria o absolutoria, sino también en
lo referente a la audiencia de resarcimiento propia del proceso penal guatemalteco con
lo cual se coadyuvara mas eficaz y eficientemente a la administracion de la justicia en

el pais.
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CAPITULO VI
PROYECTO PROPUESTA

6.1. Anédlisis de Involucrados

Los grupos de participantes involucrados son sujetos cuyo proyecto tendra una
influencia directa en la administracion de justicia penal del pais, siendo los principales
sujetos procesales identificados en el Codigo Procesal Penal Guatemalteco, contenido
en el Decreto del Congreso de la Republica de Guatemala con nimero 51-92. Toda
accion pericial en el sistema adversarial de administracién de justicia en la actualidad
tendra repercusiones en el proceso penal y en consecuencia en cada uno de sus
sujetos implicados pero sobre todo en el sujeto pasivo (victima) y el sujeto activo
(sindicado) siendo la razén central del proceso y sobre los cuales el sistema judicial
penal debe velar por la proteccion y promociéon de sus derechos humanos
fundamentales que les son inherentes, garantizando en todo momento el
mantenimiento del principio de igualdad, objetividad y profesionalismo, protegiendo los
derechos especializados en la victima en materia de acceso a la justicia pronta y
efectiva, asistencia, resarcimiento e indemnizacion. Asi como garantizar los derechos
humanos del sindicado en cuanto al mantenimiento de las garantias constitucionales
e internacionales como la presuncion de inocencia, objetividad y profesionalismo de la
investigacion y pericias a las que estara sometido debido al propio proceso penal que

le vincula.

Por lo que se incluye en el siguiente analisis de los involucrados en el proyecto
propuesto que incluye los intereses, problemas percibidos, recursos y mandatos
relacionados a la elaboracion y actualizacion del Manual de Practica Pericial
Psicolégica Especializada que establecera los estandares necesarios para la practica
pericial valida y confiable, de acuerdo a los preceptos, principios y mandatos legales

en materia de peritacion dentro del proceso penal guatemalteco.
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Tabla 12.

Andlisis de los Involucrados

PROBLEMAS RECURSOS Y
GRUPOS INTERESES PERCIBIDOS MANDATOS
- Omisiones y falta de Prueba Psicométricas
seguimiento normativo de Forenses (centiles
- Contar con un manual la metodologia de Guatemala).
PERITOS Y de protocolo valido y entrevista y evaluacion Entrevista Cognitiva
CONSULTORES confl,ab!e que oriente forense. Ajustes del encuadre
TECNICOS la practica pericial g Grabacién audiovisual
psicoldgica técnico - Falta de fundamentacion
NP P L Avances CNV y CV.
cientifica. técnica y cientifica de los _ .
elementos conclusivos del Observacion Objetiva.
Dictamen Pericial Bioetica
- Escaso fundamento
- Contarcon técnico y cientifico de los Codigo Procesal Penal
dictamenes periciales  elementos conclusivos. o
ABOGADOS atiles, vélidos y Ley Orgénica del INACIF
(JQUEZ, FISCAL, conglables ql]i.e - Falta de utilidad en Manuales Reglamentarios
DEFENSA) coadyuven eficaz y recomendaciones Institucionales INACIF
eficientemente al especificas de reparacion o
proceso penal. digna en sentencias Ley Ordinarias vinculantes.
condenatorias.
Constitucion Politica de la
- Précticas Periciales - Revictimizacion Republica.
é?ic:ﬁ_técnicas y secundaria  excesiva Instrumentos, Convenciones
cientificas que ;
contribuyarcl] asu - Comprometimiento y y :eSOIU?'OnfS teria d
VICTIMAS sticia riesgo de ejercicio de la Intérnactonales €n materia de
J ay L2 - derecho especializado para
resarcimiento como Justicia para victimas victimas del delito y la
sujeto de derecho. legitimas y sus derechos. violencia,
Leyes Ordinarias
vinculantes.
T Constitucién Politica de la
- Violacion a sus derechos -
A - Republica.
- Précticas periciales humanos.
gticas, técnicas y Instrumentos, Convenciones
justas que garanticen - Falta de objetividad e y resoluciones
SINDICADOS objetividad y justicia  irrespeto a su presuncion de internacionales en materia de

como sujeto de inocencia.
derechos.

- Injusticia y parcialidad.

derecho especializado para
victimas del delito y la
violencia.

Leyes Ordinarias
vinculantes.
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Fuente propia de la investigacion, Analisis de los sujetos involucrados en el proceso penal como sujetos procesales
identificados en el proceso penal guatemalteco. En el grupo relacionados a los peritos, consultores técnicos referido
a la préactica pericial reflejada en el dictamen pericial y el grupo referido a los abogados constituidos principalmente
por los jueces, fiscales y abogados defensores; el analisis se obtuvo principalmente del proceso de investigacion
del estudio correspondiente en funcion de resultados obtenidos de los instrumentos del estudio. En el caso del
grupo referente a las Victimas y el grupo referente a los Sindicados, el andlisis se realiz6 a través de la experiencia

profesional y técnica en la labor diaria en las instancias del sistema judicial penal del pais.

6.2 Arbol de Problemas

Practica Pericial Psicologicapoco
vl y_conf@ble _que_c_ompr'or_nete probatorio al Dictameny
de la aplicaciénde justiciaa victimas - . L

y - . Practica pericial psicolégica
legitimas y sindicados inocentes.

== \ 1 f \

Duda del Juzgador en base
a su sana critica razonada

SEEEE—

>

Desacreditacion Institucional y No asignacion de valor

Estatal en materia psicologica
forense pericial

Exposicion de omisionesy Argumentos conclusivos Desacreditaciondel perito y
facilmente refutables

faltas a la propia
reglamentacioninterna.
E J
f

Falta de fundamento
técnico en conclusionesy
recomendaciones

su practica pericial

Escases de sostenibilidady
fundamentacion de
argumentos conclusivos

S

Falta de fundamento Dificultades de
cientificoen conclusionesy estandarizacion general
recomendaciones legal, técnicay cientifica

Q#J

Omisionde incorporacionde
Instrumentos Técnicos de
Evaluacién Psicolégica
Forense

Falta de supervisién técnica continuada y
omision de sistematizacion de
recomendaciones de los peritos expertos

Desactualizacion
Cientifica en materia
de Psicologia Forense

Capacitaciény
Formacion Continua
escasa y deficiente.

\

Ca aDc?tF:a ?;rit:r:r:iirt])titljiti?ioen Carga profesional excesiva Asignacion presupuestaria Priorizacion de lo leqal
precurso financiero para la emisiénde deficiente en la adquisicién de sobre 10 t&CNico cient?fico
y dictamenes periciales insumos tecnico-cientificos

humano experto.
TN f 7

b
e : Limitaciones
Distribucion Presupuestaria .
Presupuestarias de

Nacional Deficiente . .
recursos financieros

—_— —

)
Falta de voluntad politica Vrs.
Escasa Formacion Profesional
Especializada.

Recaudacion fiscal
deficiente
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En el arbol de problemas se presenta un andlisis de las distintas problematicas
y componentes que de forma gradual, consecuente y progresiva, han dado como
consecuencia que la actual practica pericial psicoldgica, reflejada en los dictimenes
periciales de la institucionalidad rectora en la materia, tenga un bajo nivel de
cumplimiento en lo que respecta a los parametros metodoldgicos reglamentados
institucionalmente y los requerimientos en cuando al fundamento planteado en el
Cddigo Procesal Penal Guatemalteco. Lo cual influye de forma gradual, consecuente
y progresiva en al debilitamiento institucional en su cotidiana funcion y responsabilidad
legal en materia pericial; tal como lo rige la Ley Organica del Instituto Nacional de
Ciencias Forenses de Guatemala, contenida en el decreto niumero 32-2016 del
Congreso de la Republica, en donde se establece en su articulo dos, su finalidad
principal en cuanto a prestar un servicio de investigacion cientifica de forma
independiente, emitiendo dictamenes técnicos cientificos, los cuales segun el articulo
234 del codigo procesal penal; deberan ser dictdmenes fundados asi como deberén
contener una relacién detallada de las operaciones practicadas y sus resultados, las
observaciones de las partes o de sus consultores técnicos, y las conclusiones que se
formulen respecto de cada tema pericial, de manera clara y precisa, debiendo ser
ratificados, modificados o ampliados, en el debate oral y publico por el perito quien
con fundamento, objetividad y profesionalismo deber& explicar y basar cada una de
sus conclusiones sujetas al interrogatorio y contrainterrogatorios de las partes.

Se hace evidente cdémo a pesar de dicha normatividad, la cual existe y es
vigente, variables y componentes como la falta de procesos de capacitacion y
actualizacion continua, supervisiones poco frecuentes y superfluas, limitaciones de
recursos técnicos y cientificos disponibles para los peritos, la falta de recurso humano
suficiente, formacién universitaria deficiente y no especializada, la escasa
disponibilidad de expertos a nivel nacional e internacional, la sobrecarga y mora judicial

de casos, y una serie de variables en donde las limitaciones presupuestarias, la
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insuficiente voluntad politica asi como la escasa formacion profesional especializada,;

son sus principales causas.

Cada una de los componentes tendrdn una relacion causal directamente
proporcional a en la practica pericial psicoldgica teniéndose como resultado personal
especializado desactualizado, carente de recursos técnicos suficientes y sobrecargado
de trabajo pericial que genera la emision en serie de dictamenes periciales con un bajo
nivel de cumplimiento técnico y cientifico de su propia normatividad institucional lo cual
tendran repercusiones directas en su calidad en materia de fundamentacion técnica y
cientifica. Asi mismo se suma la falta de actualizacion continua y frecuente de los
mismos manuales técnicos especializados que orientan y norman el que hacer pericial

psicoldgico diario. Lo cual suma variables adversas a la problematica.

Esto tiene como consecuencia, la emision de dicthmenes periciales
psicolégicos que ante el contrainterrogatorio eficiente y bien dirigido por parte de la
defensa en el debate publico y oral, presenta inconsistencias, incongruencias y escasa
fundamentacién que ante los ojos del juzgador contribuyen a su desacreditacibn como
elemento con valor probatorio ante un sistema adversarial de administracion de justicia
penal, comprometiéndose asi la aplicacion de justicia tanto de una victima legitima
como de un sindicado inocente, contribuyendo a la vulneracién de derechos humanos
fundamentales, fomentando sistemas penales inquisitivos con dictamenes periciales
subjetivos, espurios, prejuiciosos e infundados; repletos de lo que la I6gica denomina

como falacias ad hominem, ad verecundiam, ad ignorantiam y demas modalidades.

Los componentes en el arbol de problemas tendran como principales
consecuencias a pérdida gradual de la confianza institucional en materia de peritacion,
gue a su vez; se podra extender facilmente a la ciencia psicolégica como tal, la cual
tendera a ser percibida y juzgada cada vez mas como una disciplina subjetiva carente
de la validez y confiabilidad inherente a toda ciencia, haciendo cada vez mas dificil

para el perito defender sus argumentos conclusivos de los dictamenes periciales
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psicoldgicos en las justas judiciales propias del debate oral y publico del proceso penal

guatemalteco.

Ante cada una de los componentes consecuentes, progresivos e
interrelacionados planteados en el arbol de problemas anterior; se plantea a
continuacion el arbol de objetivos, el cual dirigirda su atencién a acciones propias de
cada uno de los componentes planteados en el arbol de problemas con la finalidad de
ser atendidas cada una de las causas estructurales de la problemética planteada y
evidenciada en los resultados cuantitativos y cualitativos del estudio de investigacion
realizado. Buscando atender e invertir cada componente con acciones claves y
secuenciales para el logro del propésito central del proyecto propuesto siendo: el
optimo nivel de cumplimiento técnico y cientifico de los dictAmenes periciales
psicoldgicos especializados, teniéndose como fin primordial la instauracion de una
practica pericial psicologica especializada eficaz, eficiente, valida y confiable en el

proceso penal guatemalteco.

El arbol de objetivos incluye componentes como; capacitacion y formacién
continua frecuente, actualizacion cientifica en entrevistas e instrumentos de evaluacion
psicolégica forense, supervision técnica continuada que incluye un proceso de
monitoreo y evaluacion formal que a su vez evalla, valora y sistematiza la informacién
técnica obtenida de los propios peritos y su practica pericial psicolégica, siendo
componentes que al ser abordados, atenderadn las causas estructurales de la
problematica planteada, siendo dirigidos principalmente al logro de una Optima
practica pericial psicologica especializada y estandarizada; sujeta a una actualizacion
y observancia continua lo cual fortalecera el desempefio pericial en el debate oral y
publico de los dictamenes que requieren ser ratificados en el proceso penal, logrando
coadyubar eficaz y eficientemente a las resoluciones judiciales tanto de caracter
condenatorio como absolutorio en la administracion de la justicia del pais, promoviendo
a la vez el fortalecimiento institucional de la instancia rectora en materia pericial asi
como fortalecer el posicionamiento de la psicologica como una ciencia humana que

incorpora todos los elementos cientificos de validez y confiabilidad.
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6.3 Analisis contextual y diagnostico

La practica pericial psicologica implica la aplicacion de instrumentos
psicoldégicos estructurados y ajustados, hasta donde los estdndares técnicos y
encuadres clinicos lo permiten, para poder dar respuestas véalidas y confiables a los
requerimientos legales del derecho representado en los abogados,
independientemente del papel que representen en el proceso penal siendo jueces,
fiscales o defensores. Dichos instrumentos bajo los principios legales de objetividad,
transparencia, enfoque de derechos y coadyuvancia al proceso penal de
administracion de justicia; deben sen plasmados en un informe escrito debidamente
certificado, firmado y sellado definido como dictamen pericial, el cual sera expuesto,
ratificado, interrogado y contrainterrogado en el debate oral y publico el cual bajo el
principio de la sana critica razonada aplicada por el juzgador obtendra o no obtendra

un valor probatorio segun su fundamento técnico cientifico y objetividad consecuente.

En Guatemala, como en la mayoria de los paises occidentalizados en el mundo,
se cuenta con un sistema juridico moderno de administracion de justicia penal en
donde la oralidad, el método adversarial, las ciencias forenses con su fundamentacion
técnica y cientifica correspondiente para la valoracion de la prueba, la objetividad, el
profesionalismo y el enfoque de derechos humanos son los elementos base de
paradigma legal en la administracion de la justicia penal. Asi mismo, si bien se cuenta
con los andamiajes y reglamentacion legal e institucional necesaria sigue siendo un
reto y un proceso gradual y perfectible para todos los sectores e instituciones
involucradas en la administracion de la justicia; dar realidad practica y concreta a los
parametros y estandares nacionales e internacionales, lo cual incluye a la labor
pericial, incluyendo consecuentemente a la practica pericial psicolégica la cual para
garantizar su eficacia, eficiencia, validez y confiabilidad técnica y cientifica requerira
de un proceso continuado y sistematizado de actualizacion, capacitacién y supervision
con sistemas de monitoreo y evaluacion eficientes promuevan las buenas y mejores

practicas periciales psicologicas especializadas.
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Variables como las limitaciones generalizadas institucionales en materia
presupuestaria, la falta de personal meritocratico eficaz y eficiente tanto administrativo
como técnico, las limitaciones formativas técnicas y profesionales especializadas en
materia forense, la falta de voluntad politica y la sobrecarga del sistema penal de
justicia en el pais; alcanzan de igual manera a la institucionalidad rectora en materia
pericial, siendo para Guatemala el Instituto Nacional de Ciencias Forenses. Lo cual
secuencialmente va generando limitaciones y sobrecarga en la practica pericial
psicoldgica produciéndose dictamenes periciales psicolégicos que reflejan préacticas
deficientes, limitadas y subjetivas con niveles de cumplimiento estructural
metodoldgico y en materia de fundamentacion técnica y cientifica deficientes, que al
final se traducen a elementos conclusivos en los dictdmenes periciales facilmente
refutables, carentes de soporte con justificaciones mas administrativas que técnicas y
cientificas afectando directamente tanto la integridad, dignidad y derechos humanos
de la victima como del victimario contribuyéndose a ambientes inquisitivos propios de

procesos penales espurios.

Sin embargo, a pesar de las limitaciones y las consecuencias antes indicadas,
no todo a sido malo y la institucionalidad en materia pericial, bajo la observancia de la
sociedad civil y demas instituciones del sector justicia, ha reconocido las debilidades
periciales, realizando gradualmente a través de los afios mejoras importantes en la
practica pericial la cual, en un proceso perfectible, afio con afio; ha ido mejorando sus
practicas a acorde a los estandares legales e institucionales esperados. Sin embargo,
aun hay mucho por hacer ademas de que toda practica pericial incluyendo la
psicolégica debe estar sujeta a procesos continuos de actualizacién, formacion,
supervision y monitoreo en el logro de los estandares deseados acorde a la ley, las
ciencias psicologicas y el enfoque de derechos humanos en la administracion de la

justicia penal.

La psicologia forense ha tenido un posicionamiento cada vez mas importante
en el ambito del derecho penal nacional e internacional. Cada vez mas la psicologia

forense, reflejada en los dictAmenes periciales psicolégicos que describen a detalle
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todas las practicas periciales realizadas en la victima, coadyuban determinantemente
en las resoluciones judiciales en cada una de las diligencias realizadas en todas las
etapas procesales reguladas en el proceso penal guatemalteco contenido en el

Decreto No. 51-92 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Asi mismo, es importante reconocer como profesionales de las ciencias
psicolégicas aplicadas al derecho, que este posicionamiento ha sido promovido
principalmente por principios y conceptos victimologicos en el foque de derechos
humanos especializados, en sectores poblacionales cuya vulnerabilidad ante las
amenazas de naturaleza social, las colocan en un especial riesgo de convertirse en

victimas del delito, Korstanje (2010).

Convenciones internacionales focalizadas y especializadas en fendémenos
sociales victimolégicos, como la convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra la Mujer; celebrada en Belém Do Par4, Brasil, en el afio
de 1994, motivada ante los alarmantes incrementos de los niveles de violencia de
género en paises latinoamericanos, incluyendo por supuesto el nuestro; sent6 las
bases y fundamentos de leyes ordinarias nacionales de caracter penal; como la Ley
Contra el Femicidio y Violencia contra la Mujer, contenida en el Decreto No. 22-2008

del Congreso de la Republica.

Tanto la Ley como la Convencion antes citada incluyen dentro de sus
argumentos, consideraciones, principios, postulados; conceptos y preceptos que
vinculan tematicas tanto victimolégicas como psicoldgicas tales como: dafio
psicologico y emocional, niveles de victimizacion, sufrimiento psicologico,
revictimizacion, estigmatizacion, relaciones de poder, disminucion del autoestima,
debilitamiento psicoldgico, circulo de la violencia, cuadros depresivos, entre otros, asi
como la tipificacion penal de violencia psicolégica; lo cual obliga a los 6rganos y
autoridades jurisdiccionales y de investigacion penal hacerse de profesionales en las

ciencias psicoldgicas que coadyuben en su labor legal y penal en la investigacion y
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administracion de la justicia especializada en el pais en cada uno de los roles definidos

por el derecho penal adjetivo también conocido como proceso penal, De Ledn (2004).

La victimologia y sus distintos enfoques, estudios, y aportes inherentes a los
derechos humanos especializados de la victima, han colocado, asegurado y
posicionado la practica pericial psicolégica forense, reflejada en los dictamenes
periciales psicolégicos, en el derecho y proceso penal siendo cada vez mas
determinantes y necesarios en las resoluciones judiciales en muchos procesos
judiciales en el pais, principalmente en la emisibn de sentencias de caracter

condenatorio y absolutorio por parte de los juzgadores y érganos jurisdiccionales.

Lo anterior obliga, a todo profesional en psicologia dedicado a la aplicacion de
las ciencias psicolégicas en el ambito legal, principalmente en lo forense y penal; a
orientar y fundamentar toda practica y accion pericial victimoldgica tanto en preceptos,
normativas y estandares legales nacionales e internacionales vinculantes, como a
preceptos, normativas y estandares técnicos y cientificos propios de las ciencias
psicolégicas que representa, teniendo la obligacion ética y legal de dar fundamento a
todos los elementos conclusivos de su practica e informes periciales, en base a
principios y enfoques de derecho como la objetividad, imparcialidad, fundamento,
profesionalismo, autonomia, respeto y proteccion a la dignidad humana, actualizacién
técnica, transparencia, entre otros, plasmados en instrumentos legales directamente
vinculantes en el ambito nacional, como los son el Codigo Procesal Penal, Decreto 51-
92 del Congreso de la Republica y las Leyes Organicas del Ministerio Publico y del
Instituto Nacional de Ciencias Forenses, contenidas en los Decretos No. 40-94 y 32-

2006 respectivamente.

En materia peritacion victimoldgica, independientemente de las funciones y
responsabilidades procesales del perito quien realiza la practica pericial psicoldgica,
asi como de la fiscalia especializada y el 6rgano jurisdiccional o juez competente que
conoce del caso, quienes son los requirentes o solicitantes de la labor y practica

pericial en todo proceso penal; se debe tener claro y presente, en toda diligencia
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judicial, los principios fundamentales de: acceso a la justicia y trato justo,
resarcimiento, indemnizacion vy asistencia, emanados de la Declaracion sobre los
principios fundamentales para las victimas de delitos y del abuso de poder, adoptada
por la Asamblea General de Naciones Unidad en su resolucion 40/34 el 29 de
noviembre de 1985, siendo signatario el Estado de Guatemala como pais miembro.
La consideracion permanente y presente en todas las diligencias judiciales de dichos
principios; permitird no perder de vista los derechos humanos especializados de la
victima en el proceso penal, principalmente en lo relacionado a la asistencia,
resarcimiento e indemnizacion como parte de su reparacion digna y restitucion de los

derechos que le fueran sido vulnerados.

Como parte de los resultados y hallazgos del estudio e investigacion que
antecede el presente proyecto mediante la aplicacion de una encuesta aplicada a
juzgadores de tribunales penales especializados en femicidio y otras formas de
violencia contra la mujer, en el departamento de Guatemala, que consultd sobre su
opinion profesional en cuanto a la calidad y utilidad de los dicthimenes periciales
psicolégicos en sus resoluciones judiciales; se obtuvo de manera generalizada la
opinion técnica de los juzgadores en cuanto a que si bien las peritaciones psicologicas
emitidas por el Instituto Nacional de Ciencias Forenses han mejorado afio con afio en
cuanto a la valoracion del dafio psicolégico de la victima y demas requerimientos
realizados generalmente por las fiscalias especializadas del pais, siéndoles de gran
utilidad en las diligencias de judiciales relacionadas con su resoluciones en las
sentencias tanto de caracter condenatorio como absolutorio en el proceso penal; no
sucede lo mismo en las audiencias posteriores dirigidas a la determinaciéon del
resarcimiento y reparacion digna de la victima, en donde la practica pericial tiende a
no ampliar sobre dicho aspecto. Ahora bien; estos resultados hacen concluir; que si
bien los dicthmenes periciales necesitan ampliar sobre aspectos especificos
relacionados con el resarcimiento y reparacion digna en cuanto al componente
psicologico de la victima, en funcion del dafo psicologico identificado como
consecuencia del delito al que estuvo expuesta, es también responsabilidad de las

fiscalias especializadas y de los 6rganos jurisdiccionales, incluir en las respectivas
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ordenes del peritajes reguladas en articulo 230 del Cdédigo Procesal Penal
Guatemalteco, los requerimientos orientados a la determinacion no solamente de los
dafios sufridos por la victima, sino también de todos los recursos, aspectos, Yy

necesidades especificas y especializadas, relacionadas con su resarcimiento,
indemnizacion, y asistencia.

6.4 Arbol de Objetivos

Practica pericial psicologicavalida y
confiable que contribuye eficaz y
eficientemente a la aplicacion de la justicia
en el proceso penal guatemalteco.
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El presente arbol de objetivos refleja la secuencia proporcional en cuanto a las
soluciones de raiz, siendo componentes cuyos efectos generaran consecuencias
favorables que facilitaran el logro progresivo del propdsito del proyecto el cual consiste
en promover el 6ptimo nivel de cumplimiento técnico y cientifico de los dictamenes
periciales psicoldgicos emitidos por la institucionalidad rectora del pais, siendo el
Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala la entidad rectora en materia
pericial. Dicho propésito una vez logrado tendra una serie de efectos que contribuiran
al alcance del fin del proyecto propuesto consistente en una practica pericial
psicolégica valida y confiable que contribuye eficaz y eficientemente a la aplicacion de

la justicia en el proceso penal guatemalteco.

Vemos como los componentes relacionados a una buen asignacion en materia
de recursos presupuestarios, sumados a una adecuada distribucion institucional
financiera orientada al fortalecimientos de los procesos de formacién y capacitacion
continua, sistemas institucionales de supervision, monitoreo y evaluacion, adquisicion
e incorporacién de insumos tecnoldgicos y evaluacion pericial psicolégica de ultima
generacion y procesos de actualizacion continua, facilitaran una préctica pericial valida
y confiable reflejada en los dictamenes periciales psicolégicos con Optimo
cumplimiento técnico y cientifico dotados de objetividad y fundamento siendo los
principios fundamentales y basicos de toda peritacion. La practica pericial psicolégica
valida y confiable con fundamento técnico y cientifico facilitara la confirmacién y valor
probatorio de los dictimenes pericial psicologicos en los debates orales y publicos del
proceso penal, por parte de los juzgadores, previniendo la refutacion de los mismos
por carencia de fundamento y objetividad propia de las practicas periciales que
incluyen la mayor de instrumentacion psicolégica forense posible que fortalece los

elementos objetivos del peritaje.

Esto permitira no solo la debida coadyuvancia del dictamen psicolégico forense en el
proceso penal, siendo su principal finalidad. Sino también; contribuira a la aplicacion
de la justicia en los procesos legales adversariales modernos con enfoque de

derechos.
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6.5 Analisis de Opciones

Derivado del arbol de objetivos, se plantean tres opciones para poder abordar
cada uno de los componentes planteados con la finalidad de lograr el propdsito
principal del proyecto consistente en la optimizacion del nivel de cumplimiento técnico
y cientifico en los dictamenes periciales psicoldgicos especializados para que asi
cumplir con la finalidad normativa institucional y profesional de establecer practicas
periciales psicoldgicas validas y confiables que contribuyan eficaz y eficientemente a
la aplicacion de la justicia en el proceso penal guatemalteco. Lograndose al mismo
tiempo no solo el fortalecimiento institucional del estado en la materia pericial

psicolégica sino también la acreditacion de las ciencias psicolégicas forenses a nivel

nacional e internacional con enfoque de derechos humanos.

Tabla 13.

Andlisis de Opciones

OPCION 1

OPCION 2

OPCION 3

Elaboracion de una Politica
Pablica de la Carrera Forense y de
Investigacion Criminal que incluya
a las instituciones claves en la
administracién de la justicia pena
del pais como lo son: el Organismo
Judicial, el Ministerio Pablico, la
Defensa Publica Penal, el Instituto
Nacional de Ciencias Forenses, el
Ministerio de Gobernacion,
Colegios Profesionales de
Psicologia, Medicina, Derecho,
Ingenieria, Auditoria y Contraloria
Pablica, universidades Publico-
Privadas del pais y organizaciones
especializadas.

Politica que desarrollarian
cuatro Areas Estratégicas basicas
dirigidas a garantizar los principios
de objetividad cientifica, ética
profesional, enfoque de derechos
humanos, y la carrera forense y de

Elaboracion de un Programa de
Formacion y Actualizacion
Continua en Psicologia Forense y
Legal para las Instituciones Publicas
que realizan dictdmenes periciales e
informes psicol6gicos de naturaleza
forense.

El Programa sera dirigido para
su implementacion a las unidades o
departamentos de psicologia de
instituciones del sector justicia que
emiten, por requerimiento
administrativo o judicial, dictamines
periciales e informes psicol6gicos
de naturaleza forenses como: el
Instituto Nacional de Ciencias
Forenses de  Guatemala, el
Ministerio Publico, el Instituto de la
Defensa Penal, la Subprocuraduria
de Nifiez y Adolescencia de la
Procuraduria General de la Nacidn,
y el Organismo Judicial.

Elaboracion de un Proyecto
consistente en un Manual para la
Evaluacion Psicoldgica Forense
Valida y Confiable que incluya los
instrumentos de entrevista vy
evaluacidn psicoldgica que orienten
la metodologia de la practica pericial
para la estructuracion y realizacion
de dictamenes periciales objetivos,
fundados, véalidos y confiables para
el sistema de administracién de
justicia penal del pais.

El Manual serd la base
metodologia tanto  para la
realizacién de dictamenes

periciales, en el caso de los peritos
en psicologia forense, como para la
fiscalizacion de los mismos, en el
caso de los consultores técnicos en
psicologia forense.
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investigacion criminal siendo dichos
Areas Estratégicas: A
Profesionalizacién y Actualizacion
Continua. B. Supervision Continua.
C. Investigacion Nacional y D.
Carrera forense e investigativa.

Cada area estratégica incluira las
lineas de accion sobre las cuales
cada institucién  publica 'y
organizacion involucrada
desarrollara un plan de accion en un
plazo de 4 afios, en donde
estableceran los indicadores de
producto y de impacto esperados
para cada &rea  estratégica;
incluyendo los recursos técnicos y

financieros presupuestarios
empleados para los  logros
esperados.

Asi mismo se desarrollaran

los instrumentos de medicién de los
avances técnicos y financieros
mediante la instauracion de un
sistema de monitoreo y evaluacién
que mida el avance institucional
para la Politica.

Sera dirigido a todos los
profesionales de psicologia que
emiten informes psicol6gicos de
naturaleza forense e incluird un
programa practico de formacién
profesional que incluya la
transmisiéon de instrumentos 'y
técnicas de entrevista y evaluacion
psicoldgica atil en sus entornos de
trabajo profesional en los diferentes
contextos victimologicos y
criminolégicos como: Nifiez vy
adolescencia, y género.

Una vez realizado el Manual,
este debera ser actualizado cada afio
en funcion de los avances Yy
actualizaciones de las ciencias
psicolégicas en  materia de
evaluacién, entrevistas y
diagnéstico tanto en el ambito
clinicos como forense y legal.

Fuente propia de la investigacién, Andlisis de las tres opciones para la presentacién del proyecto de investigacion

vinculado al estudio: Requerimientos Técnico-Cientificos Indispensables del Dictamen Pericial Psicol6gico en los

Casos de Violencia Psicoldgica o Emocional en el Proceso Penal Guatemalteco.
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6.6 Alternativas de Solucion

Tabla 14.

Alternativas de Solucién

OPCIONES

VENTAJAS

DESVENTAJAS

1. Elaboracién de una Politica
Publica de la Carrera Forense y
de Investigacién Criminal.

Politica que  desarrollarian
cuatro Areas Estratégicas basicas
dirigidas a garantizar los principios
de objetividad cientifica, ética
profesional, enfoque de derechos
humanos, y la carrera forense y de
investigacién criminal siendo dichos
Areas Estratégicas:

A. Profesionalizacion y
actualizacion continua.

B. Supervision continua.

C. Investigacion nacional

D. Carrera forense e investigativa.

- Se instauraria un sistema claro
de medicién y fiscalizacion
social de los verdaderos
esfuerzos institucionales por
mejorar la practica pericial y de
investigacion criminal en el
pais bajo un enfoque de
derechos humanos.

- Se influird tanto en
ampliaciones presupuestarias
como mejores distribuciones
presupuestarias dirigidas a la
inversion publica en materia
pericial a nivel nacional.

- Fortalecimiento de la calidad
pericial e investigativa de las
instituciones del sector justicia.

- Promocion de la carrera pericial
y de investigacion criminal que
garantice la calidad del recurso
humano experto.

- Actuales limitaciones
presupuestarias significativas en
cada una de las instituciones del
sector justicia.

- Falta de voluntad politica necesaria
a nivel interinstitucional.

- Amplios costes y recursos
financieros para la realizacién de la
politica tanto en su parte sustantiva
como en su Plan de Accion
Interinstitucional y Sistema de
Monitoreo y Evaluacion.

- Dificultades de convocatorio de
personal técnico de las instituciones
involucradas a las mesas de trabajo
debido a elevada carga laboral y
mora judicial.

2. Elaboracion de un Programa de
Formacion y Actualizacion
Continua en Psicologia Forense
y Legal

Dirigido a instancias privadas e
Instituciones Publicas que realizan
dictdmenes periciales e informes
psicoldgicos de naturaleza forense.

- Formacién y actualizacion
continua para los profesionales
de psicoldgica de instituciones
publicas, con la responsabilidad
de emitir dictamenes periciales
e informes psicoldgicos de
naturaleza forense.

- Estimulacioén institucional para
invertir y asignar mayor
presupuesto a procesos
formales de capacitacion y
profesionalizacion del personal
especializado.

- Falta de voluntad politica necesaria
a nivel interinstitucional, pada
adoptar programas ajenos a sus
propias iniciativas.

- Escases de expertos nacionales en
la materia de psicologia forense y
legal.

- Amplia inversion financiera para
contar con expertos internacionales
para la implementacion del
programa.
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- Fortalecimiento institucional
del sector justicia en materia de
abordaje y orientacion
psicoldgica en la administracion
de la justica.

- Promocion de las garanticas del
enfoque de derechos humanos
en la aplicacion de la justicia
eficaz, pronta y justa.

- Altos costes de inversion en la
compra de instrumentos de
entrevista y evaluacion psicoldgica
forense.

3. Elaboracion de un Proyecto
consistente en un Manual para
la Préctica Pericial
Psicologica Especializada.

Manual valido y Confiable que
incluya los instrumentos de
entrevista y evaluacion psicoldgica
que orienten la metodologia de la
practica pericial para la
estructuracién y realizacion de
dictimenes periciales objetivos,
fundados, validos y confiables para
el sistema de administracion de
justicia penal del pais.

- Formacién y Guia referencial
tanto publica como privada de
buenas practicas para la
realizacién de pericias
psicolodgicas validas y
confiables.

- Promocion y proteccién del
enfoque de derechos humanos
en la administracion de la
justicia.

- Fortalecimiento de la
confiabilidad y confianza en las
practicas periciales psicolégicas
por la institucionalidad.

- Promocio6n a bajo costo del
desarrollo de buenas préacticas
periciales psicoldgicas por la
institucionalidad rectora en
materia pericial e instituciones
afines que realizan informes
psicoldgicos de naturaleza
forense.

- Falta de voluntad politica para su
conocimiento e implementacion.

- Carécter y naturaleza privado de
la publicacion.

- Manual de guia y orientacién que
requerira de amplia experiencia
de campo y expertos profesional
para su adecuada
implementacion.

Fuente propia de la investigacion, Alternativas de solucidn que sintetizan las ventajas y desventajas de cada una de

las tres opciones para la presentacion del proyecto de investigacion vinculado al estudio: Requerimientos Técnico-

Cientificos Indispensables del Dictamen Pericial Psicol6gico en los Casos de Violencia Psicolégica o Emocional

en el Proceso Penal Guatemalteco.

Luego de analizar cada una de las ventajas y desventajas que presenta cada

opcion a proponer determinando la viabilidad de los recursos presupuestarios,

temporales y humanos disponibles, se determina a la opcién namero tres; referente a
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la elaboracién de un Proyecto consistente en un Manual para la Practica Pericial
Psicolégica Especializada, es la opcidon mas adecuada y que a su vez logra responder
de manera puntual e integral a la problematica relacionada a la calidad, validez y
confiabilidad de la practica pericial psicolégica reflejada en los dictimenes periciales

respectivos.

Siendo un proyecto que servira no solo para la mejora de la préactica y
fiscalizacion pericial psicolégica especializada en el pais proponiendo aspectos
técnicos y puntuales a la institucionalidad rectora en la materia, sino también
contribuird al posicionamiento y fortalecimiento de la psicologia forense como una
rama de especializacion de la ciencia psicoldgicas con las calidades cientificas de
validad y confiabilidad que le competente y corresponden como ciencia humana al

servicio del derecho y la administracion de la justicia penal del pais.

6.7 Fundamento Tedrico

La practica pericial psicologica, reflejada en los dicthimenes periciales, deben estar
sujetas a un proceso continuo e interminable de actualizacion, fiscalizacion y mejora
para la incorporacion de las mejores practicas e instrumentaria que permita lograr
alcanzar los estandares legales, técnicos, cientificos, éticos y de enfoque de derechos

humanos en la administracion de la justicia penal acusatoria.

Dentro de estos esfuerzos, se encuentra la propuesta de Tapias (2004); quien
propone una serie aproximaciones y principios técnicos y cientificos, a considerar en
la realizacion de Dictamenes Psicolégicos Victimoldgicos validos y confiables, siendo
los de mayor demanda por los érganos jurisdiccionales y autoridades competentes del
sistema judicial penal del pais. Como es de nuestro saber son humerosos los casos
de victimas, de actos constitutivos de delito, que acuden al sistema judicial en
busqueda de atencion, justicia y reparacion digna. Para estos casos el psicologo

forense debe proceder con acciones y lineamientos generales para la evaluacion
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pericial a requerimiento de la autoridad competente; lineamientos periciales generales
fundamentados en aspectos propios de la victimizacion de la persona que se atiende,
por lo que es de importancia aplicar un protocolo o procedimientos sistematizado en
las siguientes grandes fases propuestas: a. Diagnosticar si existe alteracion
psicopatologica; b. Descartar Niveles Premorbidos consistentes en definir si la
alteracion se presento posterior al dafio sufrido e informado; c. Determinar coherencia
entre la perturbacion psicologica, el dafo infringido y el perfil victimologico; y d.
Determinar e informar sobre el prondstico del caso, en otras palabras si el caso tendera
a mejorar y en cuanto tiempo, segun la bibliografia y estudios relacionados, asi como
determinar el tratamiento psicoterapéutico y juridico sugerido como medida eficaz ante
la existencia de alteracion psicopatologica a consecuencia de los hechos denunciados,
Tapias (2004).

Diagnosticar la existencia de alteracion psicopatolégica; consiste en orientar todas
las acciones técnicas en evaluar si la victima ha desencadenado o no sintomas,
sindromas o trastornos psicolégicos a consecuencia de lo denunciado. Incluyendo una
exploracion y evaluacién de todas la areas vitales e historia de funcionamiento y
adaptabilidad psicolégica del sujeto a su entorno, para lo cual es importante auxiliarse
de instrumentaria de medicion psicolégica para maximizar la objetividad de los
resultados conclusivos sin limitar la fundamentacién de hallazgos Unicamente del uso

de la entrevista.

Para esto, segun Tapias (2004), el psicologo forense debe orientarse y guiarse por
los sintomas y signos conocidos y preestablecidos en las normativas diagndsticas de
la diciplina psicologica; en otras palabras el psicologo forense debera buscar identificar
sintomas y signos esperados por el conocimiento clinico como por ejemplo los
sintomas, signos, sindromas y trastornos identificados como consecuencia de factores
relacionados con trauma y estrés; debidamente clasificados en el Manual Diagndstico
y Estadistico de los trastornos mentales DSM-5, vinculado a la Clasificacion
Internacional de Enfermedades CIE-10, de la Organizacion Mundial de la Salud.
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Consecuentemente a lo anterior en este momento se recomienda la aplicacion una
escala que mida el impacto del dafio psicologico identificado proponiendo escalas de
validez y confiabilidad estadistica relacionadas con estrés y trauma como la Escala de
Estrés Postraumatico de Echeburta (2003), La escala de ansiedad de Hunt, entro

toras escalas de orden psicolégico.

Otro aspecto de suma importancia relacionado con la aplicacion de pruebas y
escalas psicoldgicas, bajo principios de orden victimolégico como la atencion
profesional y especializada, consiste en que es primordial que el uso de esta
instrumentaria especializada, esté fundamentado en un claro objetivo y fin de
evaluacion segun el caso particular ya que las pruebas o escalas no deben ser
aplicadas de manera estandar e indiscriminada, con la finalidad de argumentar la
utilizacion de instrumentaria, pudiendo caer facilmente inclusive en practicas
revictimizantes. Los instrumentos de medicion y valoracion psicologica deben cumplir
con contar con criterios de validez y confiabilidad cientifica, asi como responder a los
requerimientos de cada caso, asi como del derecho con la conducencia y pertinencia
en funcion del delito y el tipo de violencia expuesto como victima, Tapias (2004).

En los casos en los que la victima presenta sintomatologia psicopatolégica, esta
debera ser coherente con su nivel de funcionamiento actual, en otras palabras; debe
haber una alteracion significativa en una o varias areas vitales de funcionamiento y
adaptacién al entorno ya que el sintoma por si solo, es factible de ser simulado con
mayor facilidad, Un ejemplo practico de lo anterior lo podemos ver en personas que
manifiestan desarrollar sintomas fébicos agudos y crisis de angustia recurrentes a
consecuencia de una hecho pero al mismo tiempo indicar salir a trabajar y sostener

amplias relaciones sociales normalmente sin referir algan tipo de alteracion.
Es importante en entonces, centrar las primeras intervenciones en tener claridad

de si existe una alteracion psicologica real, no simulada y demostrable por medio de

métodos de evaluacion objetivos, confiables y validos.
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El segundo paso; consistente en definir si la alteracion se presentd posterior al dafio
sufrido e informado, Tapias (2004) propone descartar niveles premorbidos, es decir;
definir si el dafio psicolégico es consecuencia al dafio infringido a las victimas a causa
de la comision del delito, es decir establecer una relacion causal o correlacional. Para
lograr dicho objetivo es necesario realizar una evaluacion y exploracion del nivel de
funcionamiento de la victima previo a los hechos denunciados, lo cual se realiza a
través de la entrevista, estableciendo el grado de adaptacion y funcionalidad previa en
todas las areas vitales de la victima. Lo que se espera es que los niveles previos sean
adaptativos y normales, o alguna alteracion ajena a la signologia y sintomatologia
consecuencia del dafio. Esto permitira descartar el error habitual del atribuir a un
delito el padecimiento de un dafio psicolégico, asi como dotar de mayor certeza y
objetividad a la relacion causal entre el hecho investigado y la consecuencia

sintomatica y signoldgica en el estado mental de la victima.

El tercer paso consiste en determinar la existencia de congruencia entre la
perturbacion psicolégica y el dafio infringido con el perfil victimoldgico conocido por la
ciencia. Una de las principales y monumentales responsabilidades del psicélogo
forense consiste en desarrollar agudeza en el dictamen pericial psicolégico en cuento
a la préactica pericial realizada. Dichos dictimenes deben poseer coherencia externa

e interna en la fundamentacién de sus argumentos conclusivos.

Dentro de los principales elementos en los que el dictamen victimolégico debe ser
coherente, es con el perfil victimologico conocido y definido por la comunidad cientifica,
caracterizacion que vendra a orientar la evaluacién, asi como también permite
descartar la simulacion para poder asi reafirmar clinicamente que existe una relacion
|6gica y cientifica entre la psicopatologia y el ocasionamiento del dafo, por lo que al
valorar y evaluar este momento, el perito debera confirmar que existe una relacién
cientifica entre clinica psicolégico y la vulneracion de los derechos de la victima,
Tapias, (2004).
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Finalmente, Tapias (2004) propuso; informar sobre el prondstico y el tratamiento
psicojuridico sugerido como medida eficaz. Debemos recordar que la principal labor
psicologica forense es la de asesorar la decision judicial de los oOrganos
jurisdiccionales; realizando una prospeccion de la victima y de su recuperamiento para
poder ampliar la sobre el resarcimiento, asistencia y atencion a la victima segun su
prondstico para coadyuvar en una resolucion judicial eficaz tanto de orden
condenatorio como de orden absolutorio. Esto significa incluir en el dictamen aspectos
como la remision espontanea de los sintomas, tipologia del apoyo médico o
psicoterapéutico, consecuencias psicologicas de la denuncia y de la intervencion
judicial mediante los distintos niveles de victimizacion y finalmente la tipologia
especifica, duracién proyectada y frecuencia de intervencion del apoyo psicolégico

planteado en funcion del dafio psicoldgico identificado.

La entrevista es el instrumento o técnica fundamental del método clinico y es por
lo tanto un procedimiento de investigacion cientifica en el ambito forense, asi mismo
existen modelos especializados sujetos a estudios dirigidos a valorar y evaluar su
validez y confiabilidad como el modelo de entrevista cognitiva, la cual ha estado sujeta
a un proceso de experimentacion cientifica para la determinacion de su validez y
confiabilidad como instrumento de evaluacion forense; permitiendo afrontar la
realizacion de la entrevista forense con suficientes garantias requeridas por el mismo

ambito judicial, Fernandez (2010).

Asi mismo la pericia psicologica en el ambito forense y legal la evaluacion
psicolégica se focaliza en la determinacion del origen, la gravedad, la evolucion y los
efectos del malestar psiquico para el cual se deben incluir, priorizar y clasificar las
denominadas técnicas especializadas de evaluacion forense. Estas técnicas
especializadas de evaluacion forense se pueden clasificar en: a. Pruebas de

evaluacion general que incluyen a la entrevista. b. Pruebas de evaluacion especifica

125



que incluye las pruebas psicométricas, cuestionarios de personalidad, escalas
psicolégicas dentro das cuales se incluyen: El Inventario Estructurado de Simulacion
de Sintomas o SIMS por su siglas en inglés, Test de Simulacion de Problemas de
Memoria también conocido como TOMM, Evaluacion Global del Estrés Postraumatico
denominado como EGEP-5, el Sistema de Valuacion de Nifios y Adolescentes también
conocido como SENA, entre otros, y c. Instrumentos de evaluacion forense como la
Entrevista Cognitiva, el Analisis de Contenido Basado en Criterios conocida como
CBCA por sus siglas en inglés, el Manual de Valoracion de Riesgo de Violencia Sexual
conocido como SVR-20 por sus siglas en inglés y numero de items que explora, entre
otros, Fernandez (2010).

Vemos pues como existen una serie de instrumentaria técnica y cientifica que
podra dotar de objetividad, validez y confiabilidad la practica pericial Estructurar de
manera sistematica pero flexible la entrevista para saber observar y obtener la mayor
cantidad de informacion permitira no solo la instauraciébn de conclusiones mas
objetivas en cuando al dafio psicolégico, sino también contribuiran a todo caso penal
proporcionando a los fiscales, jueces y abogados defensores de insumos
verdaderamente objetivos y fundados con la validez y confiabilidad cientifica

inherentes de toda ciencia, Jodar y Cullell (2002).

Encontrar un una importante clasificacion y explicacion de los diversos
instrumentos de evaluacion psicoldgica pericial especializada, a la determinacion del
origen, la gravedad, la evolucién y los efectos del malestar psiquico, todo esto en

relacion al hecho o hechos centrales de investigacion.

Asi mismo existen los modelos clasicos de entrevista  (estructurada,
semiestructurada y abierta) como una evaluacion general que se traduce en el &mbito
nacional a la fase Il de las fases de evaluacion psicolégica forense en el Instituto
Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala — INACIF -, tal como lo establece el
Manual para la Entrevista y Evaluacion Psicologica Especializada, también conocido

como MAN-DTC-PCF-001, siendo el protocolo y normativo institucional vigente para

126



la practica pericial en pais, siendo el INACIF la institucion rectora en materia pericial

segun su Ley Organica.

Ahora bien, se identifican modelos de entrevista forense especializada como el
Modelo de Entrevista Cognitiva, la cual sistematiza y ordena una serie de fases que si
bien son estructuradas también son flexibles permitiendo el ajuste profesional del
experto entrevistador, durante su ejecucion, la cual no solo ha sido estudiada por
diversos autores como Geiselman & Fischer (1994) y Cantén & Cortés (2000); en
cuanto a la determinacién de su validez y confiabilidad cientifica en el campo forense,

sino también ha sido adaptada a su aplicacion a nifios testigos o victimas.

El objetivo principal del trabajo de investigacion: Requerimientos Técnico-
Cientificos Indispensables del Dictamen Pericial Psicolégico en los Casos de Violencia
Psicolégica o Emocional en el Proceso Penal Guatemalteco, consiste en la
identificacion y determinacion, a través de un proceso sistematizado y ordenado de
valoracion y evaluacion de dictimenes periciales psicologicos en al &mbito nacional,
de los requerimientos técnicos y cientificos necesarios e indispensables para dar
cumplimiento tanto a las calidades y estandares plasmados por las leyes nacionales
en materia pericial, como a los estandares propios de las ciencias psicoldgicas en el
contexto nacional e internacional. Requerimientos técnicos y cientificos que seran la
base del proyecto de investigacion el cual consiste en la elaboracién de un Manual de
Evaluacion Psicolégica Forense que garantice de la mejor forma posible cumplir con

los preceptos legales y cientificos de objetividad, validez y confiabilidad.

Es por ello que, en base a los resultados obtenidos del trabajo de investigacion
antes identificado, la inclusion de metodologias, instrumentos, procedimientos y demas
elementos técnicos que sumen objetividad, validez y confiabilidad cientifica a la
practica pericial seran parte importante para su respectiva inclusién al proyecto antes
descrito, tal como lo es el Modelo de Entrevista Cognitiva; la cual, sistematiza y ordena
de manera precisa y flexible una serie de secuencias o fases orientadas no solo a la

obtencion de la mayor cantidad y calidad de informacion de la persona entrevistada,
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testigo o victima de un hecho, sino también permite afrontar de manera més confiable
y técnica dificultades comunes de las entrevista forenses como lo son las memorias
impuestas, memorias falsas, sugestiones, simulaciones, falta de recuerdo, entre otros
aspectos que restan objetividad al proceso de evaluacion pericial y terminan
mermando la capacidad conclusiva objetiva, validad y confiable del perito
entrevistador, en aspectos claves de requerimiento judicial cotidiano como lo son la

valoracion de la credibilidad del relato y la presencia o ausencia de dafio psicolégico.

Estas secuencias o fases incluyen ademas un proceso de observacion obijetiva,
de las conductas no verbales del entrevistado durante el proceso de entrevista, siendo
la observacion el método cientifico por excelencia en cualquier diciplina que adquiere
el calificativo de ciencia. Por lo que el Modelo de entrevista cognitiva toma en cuenta
la exploracion y valoracion de variables no verbales omitidas u obviadas comdnmente

del andlisis conclusivo pericial actual en el ambito nacional.

Ampliando; a modo de ejemplo; la Entrevista Cognitiva se fundamenta en los
aspectos teoricos relacionados al funcionamiento de los procesos cognitivos
(pensamiento, inteligencia, razonamiento), en especial la memoria, siendo el proceso
cognitivo de mayor responsabilidad en el recuerdo, evocacion y transmision de
informacion; tanto a nivel cognitivo, como emocional y conductual, siendo niveles que

deben ser observados y explorados por el entrevistador.

Las secuencias o fases en la que se ordenay clasifica son la entrevista cognitiva
son: a. Reinstauracién mental del contexto o proceso de recuperacion del contexto;
que en palabras simples consiste en la utilizacion de imagenes mentales para
introducir al contexto donde acaecieron los hechos vividos; b. Fase narrativa, en la
cual se solicita al entrevistado que narre todo lo que va recordando, inclusive lo que
no considere relevante, con lo cual se trata de establecer el contexto personal y
material del delito a nivel emocional ¢qué sintio en aguel momento?, perceptivo y de
desarrollo de los hechos ¢ qué estaba haciendo en aquel momento?; c. Recordar en

distinto orden, lo cual contribuye en aspectos importantes relacionados a la valoracion
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de la credibilidad del relato; y d. Fase de entrevista Estructurada, la cual consiste en
obtener la mayor cantidad de detalle mediante preguntas directas por lo que esta fase
es la mas limitada por el mismo modelo de entrevista cognitiva estableciendo que
debera ser una fase breve en donde se auto observara en todo momento; no caer en

preguntas sugerentes o sugestivas.

Finalmente, una conclusion importante tanto a los argumentos conclusivos del
trabajo de investigacion ya identificado como al proyecto a realizarse, consiste en la
insistencia de no limitar la evaluacion psicoldgica forense a una Unica sesion, lo cual
no solo limita la aplicacién de instrumentos de evaluacidn psicologica forense, sino
también merma consecuentemente la fundamentacion técnica y cientifica de las
conclusiones del informe pericial psicologico, pues no contard con suficientes
fundamentos y bases sélidas que soporten sus argumentaciones conclusivas en base
a los requerimientos periciales de las autoridades competentes en un proceso penal

de casos relacionados con violencia psicoldgica.

Asi mismo la propuesta del proyecto incorpora una serie de componentes cuyas
acciones estan dirigidas a la incorporacion fundamental de tres sistemas técnicos
siendo estos: 1. Sistema de Actualizacion Continua que incluye la incorporaciéon y
dotacion de instrumentaria de Ultima generacién en materia pericial psicolégica tanto
en el &mbito victimolégico como en el ambito criminoldgico que esté a disposicion de
perito, asi como la actualizacion anual de un Manual Especializado para la Practica
Psicolégica Forense. 2. Un sistema de Capacitacion y Formacion Continua de los
profesionales encargados de la practica pericial psicolégica que promueva la
aplicacion e incorporacion en su practica pericial de las normativas institucionales
legales y estandares nacionales e internaciones de las ciencias psicolégicas con
especial enfoque en la labor psicodiagnéstica, 3. La incorporacion de un Sistema de
Supervision Técnica Continuada que incluya un sistema formal de monitoreo de
evaluacion que sistematice y recoja las mejores practicas periciales, asi como instale
acciones recreativas debidamente fundadas en la practica pericial cuando asi sea

requerido.
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Cada uno de los componentes, sistemas y acciones dirigidas al lograr el
propésito principal orientado al cumplimiento Optimo de los estandares legales,
técnicos y cientificos en los dictdmenes pericial psicologicos siendo un reflejo de la
practica pericial, para consecuentemente contribuir a la finalidad principal de todo
dictamen pericial, consistente en la emisidon de elementos conclusivos validos y
confiables que contribuyan de manera eficaz y eficiente al derecho en la administracion

de la justicia penal en el pais.

130



6.8 Matriz del Marco Légico

Tabla 15.

Resumen Narrativo de los Objetivos

FIN

Practica pericial psicolégica valida y confiable que contribuye eficaz y eficientemente
a la aplicacion de la justicia en el proceso penal guatemalteco.

RESUMEN
NARRATIVO DE
LOS OBJETIVOS

INDICADORES
VERIFICABLES
OBJETIVAMENTE
(IVO)

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

PROPOSITO

Optimo nivel de
Cumplimiento
Técnico y Cientifico
en los Dictamenes
Periciales Psicoldgicos

- 1, 500 Dictamenes
técnicos, cientificos con
optimo nivel de
cumplimiento en
fundamentacion técnica
y cientifica.

- Informe de resultados
cualitativos y
cuantitativos de
supervisiones
técnicas realizadas.

- Documento con
puntuaciones de las
evaluaciones del
nivel de cumplimento
de los DPP.

- La obtencién de los resultados
dependeré de las politicas
administrativas en materia de
supervisién continua y
acciones correctivas para la
atencidn y prevencion de
faltas y omisiones a los
manuales reglamentarios
respectivos.

COMPONENTE No.1

Capacitacion y
Formacion Continua
y eficiente)

- 24 capacitaciones y

Formacién Continua

mensual recibidas por los

peritos profesionales.

- Optima inversion y

- Certificaciones de
Asistencia 'y
Participacion.

- Facturas o recibos de
pagos por formacion
y capacitacion.

ejecucion presupuestaria . Reportes de ejecucion

en formaciony
capacitacion.

presupuestaria en el
rubro de capacitacién
Yy ejecucion

Cémo estén priorizados y
fortalecidos los departamentos
0 unidades de capacitacion
serd determinante en el
seguimiento y continuidad de
la capacitacion.
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Actividad No. 1.1

Busqueda de Aval
Universitario Nacional
y/o Internacional

Toda capacitacion y
formacion continua -
institucional con
Certificacion de
universidades nacionales

e internacionales.

Convenio o Carta de
Entendimiento
formal.

Dada la falta nacional de
experitis la certificacion
vendria de una universidad o
fundacién universitaria
extranjera o universidad
nacional que ya tenga
previamente dicho habal,
utilizandose el modelo
virtual de formacién con
expertos internacionales.

Actividad No. 1.2

Construccion y -
seleccién de los
modulos de
Capacitacion.

Pensum total de estudios
y mddulos de
capacitacién avalado y
certificado a nivel
técnico y universitario.

Pensum de estudios
de capacitacion con
sus tematicas
preestablecidas y
estructuradas con
aval técnicoy
universitario.

Falta de voluntad politica,
limitaciones presupuestarias
y sobrecarga laboral podran
limitar un pensum de
capacitacion adecuado e
intensivo.

Actividad No. 1.3

Seleccién e
incorporacion de
Instrumentos de

Entrevista y Evaluacion
Psicoldgica Forense
para su instruccién

dentro de la
capacitacion.

Una Bateria de
Instrumentos de
Entrevista y Evaluacion
Psicolégica Forense
aplicables, validos y
confiables con respaldo
cientifico e institucional
disponibles para la
capacitacion y
formacion continua de
los profesionales peritos.

Manuales y fichas de
los Instrumentos de
Entrevista y
Evaluacion
Psicologica Forense
reglamentarios
incluidos en ellos
modulos de
capacitacion.

Las limitaciones
presupuestarias podran
dificultar la compra 'y
adquisicion de
instrumentaria tecnologia y
material requerida.

La sobrecarga laboral y
priorizacién de aspectos
legales sobre los técnico-
cientificos generan
resistencia al cambio y
mejora.

Actividad No. 1.4

Avales institucionales
del programa de
capacitacion con los
instrumentos de
Entrevista y Evaluacién
Psicoldgica.

Un Programa de
capacitacion e
instrumentos de
Entrevista y Evaluacion
Psicolégica forense
avalados por autoridades
administrativas e
instituciones
universitarias o
fundaciones
universitarias para su
formacion y aplicacion.

Oficios de
autoridades con el
aval institucional.

Oficios de aval
universidad o
fundacion
universitaria en
referencia a convenio
o carta de
entendimiento.

Se presentan diferentes
criterios técnicos y
profesionales entre las
autoridades institucionales y
universitarias lo que
complica la consecucion de
los avales respectivos.
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Actividad No. 1.5

- Contratos formales
de contratacion y
hojas de vida
meritocraticas del
personal contratado.

- Factores y recibos de
compra de los
insumos y materiales
de capacitacion.

- Insumos y materiales
de capacitacion
disponibles

- Seis docentes expertos
ejecutores del plany
pensum de formacion
Continua de los peritos
profesionales en
psicologia forense.
Dotados de los insumos
y recursos técnicos y
cientificos necesarios
para sus procesos de
formacion.

Contratacién y
adquisicién del recurso
humano especializado e

insumos de
capacitacion.

- Las limitaciones
presupuestarias y sobrecarga
laboral serén las
justificaciones
administrativas de las
autoridades que retrasaran o
impediran dicha contratacion
de recurso humano idéneo y
compra de insumos de
capacitacion.

Actividad No. 1.6

- Oficios de aval
institucional del ciclo
fiscal para la
capacitacion y
formacién continua
de los peritos
profesionales en
psicologia forense.

- Un programay
Cronograma
Institucional de
Capacitacién vigente y
actualizado.

Calendarizacion y
cronograma de los
maodulos de
capacitacion

- Sobrecarga laboral y mora
judicial genera resistencia a
personal a ser capacitado
responsable de la
elaboracion de los
dictdmenes periciales.

Actividad No. 1.7

- Informes semestrales
y anuales de los
resultados
cualitativos y
cuantitativos del
proceso de
capacitacion y
evaluacion en la
adquisicion y
aprendizaje de
competencias en los
peritos.

Presentacion y aval
institucional de un
sistema de monitoreo y
evaluacion de los
procesos de
capacitacion y
adquisicion de
competencias

- Un sistema institucional
vigente y actualizado de
Monitoreo y evaluacion
del proceso de
capacitacion para cada
ciclo fiscal.

- La instauracién de un
sistema de monitoreo y
evaluacién podra generara
duplicidad con el
departamento de supervision
por lo que dichas
competencias o sistema
deberé ser trasladado a dicho
departamento, asi como a la
jefatura de psicologia y el
departamento de
capacitacion.

COMPONENTE No.2

- Un Manual Actualizado
y Vigente de Entrevista y
Evaluacion Psicoldgica
Forense Especializa.

- Informe que
sistematiza y refleja
los resultados del
proceso de
evaluacion del
Manual Vigente.

Actualizacion

Cientifica en materia o )
de Psico|ogia Forense - Actualizacion continua

de instrumentos de
evaluacién psicoldgica
forense de Gltima
generacion disponibles
para la préactica pericial
diaria e los profesionales.

- Manual de Peritacion
Psicologica Forense
Especializada
actualizado.

- Las limitaciones
presupuestarias, la falta de
voluntad politica 'y la
sobrecarga laboral de los
peritos podran ser variables
que dificulten la fluidez e
implementacion en el proceso
de actualizacion técnico
cientifico.
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- Banco de
instrumentos de
evaluacion
psicoldgica forense
actualizadas
disponibles para uso

- 1,500 practicas Periciales de los peritos.

y 22 espacios de atencion

con materiales e insumos - Camaras de

tecnoldgicos grabacion audiovisual

audiovisuales y de entrevistas

electronicos instaladas. Equipo de

especializados de dltima  oficina. Sistemas de

generacion. Software
especializados
instalado en los
ordenadores de los
peritos.

Actividad No. 2.1

- Documento
conteniendo el
informe certificado
con los resultados
cualitativos y
cuantitativos de la
evaluacion del
Manual de Entrevista
y Evaluacién
Psicolégica Forense
especializada.

- Un Manual de Entrevista
y Evaluacion
Psicologica Forense
especializada evaluado y
actualizados durante
cada ciclo fiscal.

Evaluacién del Manual

Vigente de Entrevista y

Evaluacion Psicol6gica
Especializada.

- El manual presenta mejoras
significativas en su Ultima
actualizacidn sin embargo
carece de elementos
orientadores amplios de la
practica pericial, asi como la
inclusién numerada y
detallada de los instrumentos
de entrevista y evaluacion
psicoldgica pericial.

Actividad No. 2.2

- Documento
conteniendo el
informe certificado
con los resultados
cualitativos y
cuantitativos de la
evaluacion de los
dictamenes periciales
psicoldgicos y los
procedimientos de
evaluacion pericial.

- 1,500 dictamenes
periciales confrontados,
revisados, evaluados y
valorados aleatoriamente
en sus elementos
conclusivos.

Evaluacion de la
practica pericial.

- Los dictamenes periciales
psicoldgicos presentan un
bajo nivel de complimiento
de los lineamientos técnicos
y cientificos planteados en el
manual vigente de entrevista
y evaluacién psicoldgica
especializada.

134



Actividad No. 2.3

Encuesta de evaluacion
de la practica pericial
por parte de Fiscalias

Especializadas

- Encuestas aplicadas

Totalidad de Fiscalias )
a los fiscales y

especializadas
solicitantes de
dictamines periciales
psicologicos
debidamente consultadas
segun los objetivos e
intenciones técnicas de
la entrevista.

las fiscalias
especializadas
solicitantes de

psicoldgicos.

auxiliares fiscales de

dictamenes periciales

- Las fiscalias encuentran
significativa utilidad a los
dictamenes periciales
psicoldgicos siendo en la
mayoria de los casos el
Unico elemento probatorio
sustancial que justifica la
persecucion penal
lograndose la sentencia
condenatoria del sindicado.

Actividad No. 2.4

Encuesta de evaluacion
de la préctica pericial
por parte de Jueces de
Tribunales Sentencia

Penal.

- Totalidad de
Tribunales de Sentencia
Penal

solicitantes y requirentes
de dictamines periciales
psicologicos
debidamente consultadas
segun los objetivos e
intenciones técnicas de
la entrevista.

- Encuestas aplicadas
a los jueces de
tribunales de
sentencia penal.

- Los jueces reconocen la
utilidad de la prueba pericial
confiando en las atribuciones
legales que se atribuyen,
aunque reconocen la falta de
referencia y fundamento
cientifico y limitaciones en
las recomendaciones en
cuanto a la reparacion digna.

Actividad No. 2.5

Analisis, integraciony -
sistematizacion de

Integracion,

sistematizacion e - Informe General de

- El informe presenta y amplia
las buenas préacticas y las
malas précticas periciales

resultados de informe de resultados de  Evaluacion. presentes justificando de
Evaluacion los evaluaciones y manera técnica las mejoras y
encuestas realizadas. necesidad de actualizacion
de la préctica pericial.
Actividad No. 2.6
- Autoridades y

encargados de - Las autoridades podran
capacitacion - Informe de justificar de manera técnica

Traslado de resultados institucional resultados. y presupuestaria la ejecucién

de evaluacion a
autoridades y
encargados de
capacitacion.

debidamente informados
en cuanto a los
resultados de la
evaluacion. Reunién de
presentacion de
resultados del informe
de evaluacion a
autoridades.

y fotogréfico de la
reunion técnica.

- Informe documental

del proceso de actualizacién
y mejora continua de las
buenas practicas periciales
psicoldgicas forenses.
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Actividad No. 2.7

Traslado de resultados
de evaluacion a peritos.

22 peritos debidamente
informados de los
resultados y
metodologias del
informe de evaluacion
de su practica pericial.

- Cronograma de
reuniones de
socializacion.

- Informey
presentaciones de
resultados para los
peritos.

- Informe documental
y fotografico de la
reunion técnica.

- Los peritos podran conocer
las buenas préacticas y malas
practicas mas comunes en la
peritacién pudiéndose
generar inconformidades y
resistencia ante los
resultados de naturaleza
negativa.

Actividad No. 2.8

Mesas de trabajo -
técnico con peritos para
recoleccion de
propuestas de mejoras
y buenas préacticas del
trabajo pericial de
campo.

Una recoleccion

sistematica y exhaustiva

de las impresiones,
recomendaciones y
propuestas de los
peritos.

- Informe documental
y fotogréafico de
reuniones técnicas de
trabajo.

Los peritos tenderan la
oportunidad de trasladar sus
observaciones,
requerimientos y quejas asi
mismo podran mostrar
resistencia al cambio por
naturaleza humanay
negacion de incumplimiento
del manual vigente.

Actividad No. 2.9

Mesas de trabajo
técnico con jefatura de
psicologia forense y
capacitacion para
recoleccion de
propuestas de mejora 'y
buenas précticas.

- Una recoleccion
sistemética y
exhaustiva de las
impresiones,
recomendaciones y
propuestas de la
jefatura de psicologia
forense y el
departamento de
capacitacion.

-Informe documental
y fotogréfico de
reuniones técnicas de
trabajo.

La jefatura y capacitacion
resaltan las buenas préacticas
y minimizan los resultados
negativos o malas practicas
identificadas en el proceso
de evaluacion el cual puede
percibir como amenaza.

Actividad No. 2.10

Integracion y
sistematizacion de las
buenas y mejores
practicas periciales
psicolégicas.

Identificacién y
promocion de las
mejores précticas
periciales psicoldgicas
de los peritos
profesionales en
psicologia forense.

- Informe de
identificacion,
analisis y
recomendaciones
para la mejora de la
préctica pericial
psicoldgica.

Las autoridades podran conocer
de primera mano los
requerimientos, necedades y
falencia periciales justificando
sus faltas y omisiones
administrativas culpando al
perito dificultado aceptar los
propios errores técnico
administrativos justificando con
las limitaciones de caracter
presupuestario.
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Actividad No. 2.11

Integracion y
sistematizacion de las
malas y peores
précticas periciales
psicoldgicas.

- Identificacion y
promocién de las
mejores practicas
periciales psicolégicas
de los peritos
profesionales en
psicologia forense.

Informe de
identificacion,
analisis y
recomendaciones
para la mejora de la
practica pericial
psicoldgica

- Las autoridades podran
conocer de primera mano los
requerimientos, necedades y
falencia periciales
justificando sus faltas y
omisiones administrativas
culpando al perito
dificultado aceptar los
propios errores técnico
administrativos justificando
con las limitaciones de
caracter presupuestario.

Actividad No. 2.12

- Un manual

Inicio del proceso de
actualizacion del
Manual reglamentario
vigente de la préactica
pericial psicolégica.

reglamentario para la
préctica pericial
psicologica
especializada
actualizado con técnicas,
instrumentos y
estrategias de Ultima
generacion en materia
psicologica pericial.

- Documento borrador

del manual
actualizado para la
préctica pericial
psicologica
especializada.

- Oficio de visto bueno
de autoridades para

el proceso
actualizacion del
manual vigente.

- Las limitaciones
presupuestarias, sobrecarga
laboral y falta de voluntad
politica sera variables de
justificacién planteadas por
las autoridades técnicas y
administrativas.

Actividad No. 2.13

Mesas de trabajo
técnica con jefatura de
psicologia forense y
departamento de
capacitacion para la
actualizacion del
Manual Especializado
de la préctica pericial
psicoldgica.

Un manual
reglamentario para la
préctica pericial
psicologica
especializada
actualizado con
incorporaciones técnicas
y administrativas de la
jefatura e la unidad de
psicologia forense.

- Informe de trabajo
técnico con jefatura

de psicologia 'y
capacitacion.

- Cronograma de

trabajo con visto

bueno de autoridades

técnicas y
administrativas.

- La mora judicial, carga
laboral la distancia fisica; y
las diferencias de criterio
técnico complican el avance
de elaboracién y
actualizacion del manual,
pero enriquecen su calidad.
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Actividad No. 2.14

Integracion de los
instrumentos para la
entrevista psicoldgica
pericial especializada.

Un manual
reglamentario de
peritacién psicoldgica
forense especializada
con la inclusién de los
instrumentos para la
entrevista psicoldgica
forense de Gltima
generacion, con validez
y confiabilidad

- Bateria de
Instrumentos de
entrevista
psicologica forense
incluidos en el
Manual
reglamentario de
peritacion
psicoldgica forense
especializada.

- La inclusién de instrumentos

de entrevista psicologica
pericial en los
procedimientos podra
requerir mayor tiempo de
peritacién lo cual genera
resistencia a su
incorporacion por variables
como: priorizacion del
criterio juridico sobre el
cientifico, mora judicial y
carga laboral de los peritos.

cientifica.
Actividad No. 2.15
- Bateria de - Las limitaciones
Instrumentos presupuestarias, sobrecarga
- Un Manual especificos de laboral y falta de voluntad
reglamentario de evaluacion politica sera variables de
Integracion de los peritacion psicoldgica psicolégica forense justificacion planteadas por
instrumentos para la forense especializada incluidos en el las autoridades técnicas y
evaluacion Pericial con la inclusién de los Manual administrativas para limitar
psicologica instrumentos especificos  reglamentario de la adquisicion e integracion
especializada. de evaluacion peritacion de instrumentos especificos

psicologica forense de
altima generacién.

psicoldgica forense
especializada.

de evaluacion pericial
psicologica.

Actividad No. 2.16

Presentacion de primer
propuesta borrador de
la actualizacion del
Manual Pericial
Psicoldgico
Especializado a
Jefatura y capacitacion.

Jefatura de psicologia
forense y del
departamento de
capacitacion
debidamente
socializados del proceso
de actualizacion del
Manual Pericial
Psicologico
especializado.

- Documento escrito
que contenga el
borrador de la
actualizacion del
Manual de Entrevista
y Evaluacién
Psicologica
Especializada.

- Oficio de entrega del
borrador del manual
firmado y sellado por
la jefatura de
psicologia 'y
capacitacion.

- Informe documental
y fotografico de
reuniones técnicas

- Tanto la jefatura de

psicologia como el
departamento de
capacitacién presentaran sus
observaciones técnicas y
administrativas justificando
las técnicas por falta de
recurso y las administrativas
por limitaciones
presupuestarias y falta de
voluntad politica.
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Actividad No. 2.17

Presentacion de primer
propuesta borrador de
la actualizacion del
Manual Pericial
Psicoldgico a peritos de
psicologia forense.

- 22 peritos

profesionales en
psicologia forense
debidamente
socializados del
proceso de
actualizacion del
Manual Pericial
Psicoldgico
especializado.

- Documento escrito
que contenga el
borrador de la
actualizacion del

Manual de Entrevista

y Evaluacion
Psicologica
Especializada.

- Informe documental
y fotogréafico de
reuniones técnicas

- Los psicélogos forenses
peritos, presentan sus
observaciones técnicas
justificando falta de
recursos, falta de
capacitacion y actualizacion
continua, falta de recurso
humano y sobrecarga
laboral.

Actividad No. 2.18

Recoleccion y
sistematizacion de
impresiones,
observaciones y
recomendaciones para
su integracion a la
primera propuesta del
borrador del nuevo
manual.

- Una sistematizacion de

impresiones,
observaciones y
recomendaciones de
naturaleza técnica y
administrativa
incorporadas en el
Manual para la Practica
Psicolégica Pericial.

- Informe de avances y

sistematizacién de
impresiones,
observaciones y
recomendaciones de
naturaleza técnica y
administrativa.

- Informe escrito que
contiene y
sistematiza las
observaciones y
recomendaciones de
naturaleza técnica y
administrativa.

- Se incorporan las
observaciones y
recomendaciones concretas
debidamente fundamentadas
planteadas por tanto por la
jefatura de psicologia, el
departamento de
capacitacion y los peritos.

Actividad No. 2.19

Presentacion del
borrador del nuevo
Manual de Practica
Pericial Psicoldgica

Especializada al

departamento Juridico,
para su aval.

- Asesoria debidamente

socializada del proceso

de actualizacion del
Manual Pericial
Psicologico
especializado para

revision juridica de las

actuaciones.

- Informes y
sistematizacién de
las sesiones de
trabajo técnico de
socializacion.

- Informe documental
y fotogréfico de
reuniones técnicas

- La sobrecarga laboral y
distancia podran complicar
el proceso de socializacion,
aplicacion e interpretacion
de los instrumentos de
evaluacion psicoldgica
forense incorporados los
manuales reglamentarios de
peritacién psicoldgica
especializada
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Actividad No. 2.20

- Entregable y
producto final
consistente en el
Manual Actualizado
de Practica Pericial

- Un Manual para la
Préctica Pericial
Psicolégica
Especializada

Presentacion y entrega
del Nuevo Manual de
Préctica Pericial

Psicoldgica debidamente presentado Peicolbai
Especializada parasu Y avalado por las ES'CO '0?"Cad
aval. autoridades Specializada.

institucionales.

- Las nuevas metodologias e
instrumentacion de la
practica pericial psicologica
especializada actualizada
requeriran de importantes
adecuaciones e insumos
financieros que podran
generar resistencias y
lentitud técnica y
administrativa en su
implementacion.

Actividad No. 2.21

- Documento escrito
que contiene y

sistematiza las
- Un Plan y Presupuesto

de Actualizacion de la
Practica Pericial
Psicolégica

Elaboracién del plany
presupuesto para la
actualizacién de la

la implementacién
del plan incluyendo

iall O odl cronograma y
practica pericial Especializada para el recursos
sicolégica iclo fi : i
psicolog ciclo fiscal 2021 presupuestarios
especializada. i
requeridos.

acciones y pasos para

- La mora judicial, la carga
laboral y la distancia fisica;
complican y retrasan el
cumplimiento debido del
plan de implementacion del
Manual para la Practica
Pericial Psicoldgica
Especializada.

Actividad No. 2.22

Elaboracion
Presentacion a
autoridades
administrativas del plan
y presupuestos de
actualizacion de la
practica pericial

presentacion a
autoridades

- UnPlan de
Implementacion del ! ’
Manual para la financieras y
Peritacion Psicolégica presupuestarias
especializada socializado . |nforme escrito y
y avalado por

psicoldgica X . i fotografico de
especializada para su autoridades f_lnanmeras y reuniones
aval. presupuestarias. administrativa.

- Oficio de solicitud de

- Las autoridades
administrativas y técnicas
incluyen sus opiniones y
solicitan modificaciones de
acuerdo a posibilidades
presupuestarias y técnicas
percibidas.
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Actividad No. 2.23

- Calendario y
metodologia de las
capacitaciones de
socializacion del
Manual para la
practica pericial
psicologica
especializada
actualizado a
realizarse a la
totalidad de peritos.

Elaboracion del plan de _ 25 peritos en psicologia
Capacitacion y forense debidamente
Socializacién de la capacitados y

actualizacion del socializados sobre el
Manual de la Practica  panual para la

Pericial Psicologica  pegritacion Psicolégica
Especializada a nivel Especializada
nacional a latotalidad  5.tyalizado.

de los peritos. - Informe escrito y

fotografico de
reuniones
administrativa.

- La sobrecarga laboral y
distancia podran complicar
el proceso de socializacion,
aplicacion e interpretacion
de los instrumentos de
evaluacion psicologica
forense incorporados los
manuales reglamentarios de
peritacién psicoldgica
especializada.

Actividad No. 2.24

- Insumos técnicos,
instrumentos,
materiales y
tecnologia comprada

22 juegos estandares de
insumos técnicos,
instrumentos, materiales
y tecnologia de Ultima
generacion, disponibles
a los peritos para su
préctica pericial
cotidiana.

Compra y adquisicion
de los insumos
técnicos, instrumentos,
materiales y tecnologia
de actualizacion.

- Facturas y recibos de
compra de los
insumos.

- Las limitaciones
presupuestarias, y la
burocracia preexistente de
los requerimientos
administrativos referentes al
plan anual de compras
podrén retrasar o colocar en
pausa el proceso de copras
de insumos en general.

Actividad No. 2.25

- 22 espacios asignados
para la préactica pericial
psicoldgica debidamente
acondicionados y
equipados segln
requerimientos del
manual para la
peritacién psicoldgica
especializada

Traslado e Instalacion
de los insumos
técnicos, insumos
tecnoldgicos
materiales,
instrumentos de
actualizacion de
practica pericial
psicolégica

- Informe escrito y
fotografico de las
oficinas y espacios
de psicologia
acondicionados y
equipados segln
manual actualizados.

- Las limitaciones
presupuestarias retrasan la
adquisicion e instalacion de
las areas de trabajo de
psicologia forense de todas
las sedes a nivel nacional.

141



Actividad No. 2.26

Evaluacion y
Monitoreo del proceso
de actualizacion de la

practica pericial
psicoldgica
especializada y
cumplimiento de su
Manual vigente.

- Cronogramay
calendarizacion de
visitas de monitoreo
y evaluacion.

- 1,500 précticas
psicoldgicas periciales
anuales del mas alto

Informe técnico de
resultados del

nivel y actualizacion con Monltor_elo y

elementos conclusivos eyalyamon de los

validos y confiables con d|ct_ar_nenes

Optimo cumplimiento en periciales.

su fundamentacion -

técnica y cientifica. Bk
periciales con nivel
optimo de

cumplimiento en su
fundamentacion
técnica y cientifica.

- Las visitas de evaluacién y
monitoreo presentan un
retraso en el proceso de
actualizacion sumado a la
resistencia, asi como
resistencia a proceso de
cambio inherente a la
actualizacion de
procedimientos y
metodologias.

Actividad No. 2.27

Elaboracién del
Informe de Evaluacion
y Monitoreo del
proceso de
actualizacion de la
practica pericial
psicolégica
especializada.

Informe de monitorio
y evaluacién del
proceso de
actualizacion de la
practica pericial
psicoldgica
especializada.

- 1,500 précticas
periciales psicoldgicas
debidamente evaluada y
monitoreada en su
calidad y nivel de
cumplimiento de los
estandares
institucionales en
materia pericial.

El informe refleja un retraso
importante en el proceso de
actualizacion sumado a la
resistencia, asi como
resistencia a proceso de
cambio inherente a la
actualizacion de
procedimientos y
metodologias.

Actividad No. 2.28

Presentacion e informe
final del proceso de
actualizacion y
ejecucion del Nuevo
Manual para la Practica
Pericial Psicolégica
Especializada y plan de
monitoreo y
Avaluacion para su
actualizacion y
mejoramiento
continuo.

Informe final con
informacion
fotogréfica y
documental del
proceso de
actualizacion y
ejecucion del nuevo
manual para la
practica psicologica
pericial
Especializada.

- Un Proceso de
actualizacion del nuevo
manual para la Practica
Pericial Psicolégica
Especializada
debidamente
sistematizado con
registro técnico de todo
el proceso.

El informe final del proceso
de actualizacion y ejecucion
del nuevo manual para la
préctica pericial psicol6gica
especializada establece las
pautas para el inicio del
nuevo proceso de evaluacion
y actualizacion generando
disponibilidades
presupuestarais y
administrativas lo que
genera resistencias. En su
incorporacion futura.
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COMPONENTE No.3

Incorporacion de
Instrumentos
Técnicos de
Evaluacion
Psicoldgica Forense

- 1,500 précticas
periciales psicoldgicas
con aplicacion de
instrumentos técnicos de
evaluacion psicologica
forense de Gltima
generacion que
contribuyen a su validez
y confiabilidad técnica y
cientifica.

Banco de
instrumentos de
evaluacién
psicoldgica forense
actualizadas
disponibles para uso
de los peritos.

Cémaras de
grabacién
audiovisual de
entrevistas
instaladas. Equipo
de oficina. Sistemas
de Software
especializados
instalado en los
ordenadores de los
peritos.

- Las limitaciones
presupuestarias, la falta de
voluntad politica y la
sobrecarga laboral de los
peritos podran ser variables
que dificulten la fluidez e
implementacion en el
proceso de actualizacién
técnico cientifico.

Actividad No. 3.1

Identificacion de
instrumentaria
psicolégica forense de
altima generacién

Un Banco de
instrumentos de
evaluacion psicologica
forense de Ultima
generacion disponibles
para los peritos en su
préctica pericial
cotidiana.

Banco de
instrumentos en los
inventarios de
recursos en cada una
de las oficinas o
espacios de trabajo

de psicologia forense

a nivel nacional.

- Actualmente la son limitadas
las entidades privadas que
distribuyen instrumentos de
evaluacion forense de ultima
generacion, debiéndose que
recurrir a instancias
internacionales para su
adquisicion lo cual sumara el
reto de verificacién de su
aplicabilidad a la region.

Actividad No. 3.2

Incorporacion del
criterio profesional de
los peritos en la
seleccion de la
instrumentaria de
evaluacidn psicologica
en base a sus
necesidades y
requerimientos.

- 22 juegos estandares de

Instrumentaria de
evaluacién psicoldgica
practicay util a la
realidad pericial
cotidiana de los peritos
profesionales en
psicologia forense.

Informe de trabajo
técnico conjunto con
los peritos que
incluya medios
fotogréficos de las
reuniones y
sistematice el
proceso de
recoleccion de
informacion técnica.

- La mora judicial, carga
laboral la distancia fisica;
complica la incorporacion
del criterio de la totalidad de
los peritos tanto de la region
central como del interior del
pais.
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Actividad No. 3.3

- La inclusién de instrumentos
nuevos de evaluacién

- Bateria de VS At
- Un Manual Instrumentos de psicoldgica pericial en los
Compra y adquisiciéon  reglamentario de evaluacion procedimientos podra
de los instrumentos de  peritacion psicoldgica psicolégica forense requerir mayor tiempo de
evaluacion psicologica  forense especializada incluidos en el peritacion lo cual genera
forense de Gltima con la inclusion de los Manual resistencia a su _
generacion instrumentos de reglamentario de incorporacion por variables
seleccionados. evaluacion psicoldgica peritacion como: priorizacion del

criterio juridico sobre el
cientifico, mora judicial y
carga laboral de los peritos.

forense de Gltima
generacion incluidos

psicoldgica forense
especializada.

Actividad No. 3.4

- Informes y
sistematizacion de
las sesiones de
trabajo técnico de

- La sobrecarga laboral y
distancia podran complicar
el proceso de socializacion,

22 peritos debidamente
socializados e incluidos

Socializacién, en el proceso de socializacion, aplicacion e interpretacion
aplicacién e instruccion ~ Incorporacion técnicade  opjicacisn e de los instrumentos de
alos peritos de los ~ 10s instrumentos de interpretacion de los evaluacion psicolégica
instrumentos de evaluacion psicoldgica  jstrymentos forense incorporados los

forense de Gltima
generacion
seleccionados.

evaluacion psicologica
forense incorporados.

seleccionados con
recursos fotograficos
e informacion
técnica.

manuales reglamentarios de
peritacién psicoldgica
especializada.

Actividad No. 3.5

- El informe final del proceso

- Informe final del de incorporacion de

Un Proceso de

Informe final de incorporacion de proceso de_ instrur_nentos técnicos
incorporacion de instrumentos téenicos incorporacion de actuallzfa\,dos para !a_
instrumentos evaluacion psicologica

instrumentos técnicos

actualizados para la

evaluacion psicoldgica

forense.

actualizados para la
peritacion psicolégica
forense debidamente
sistematizado y
registrado.

técnicos actualizados
para la evaluacion
psicoldgica forense.

forense. generando
disponibilidades
presupuestarais y
administrativas lo que
genera resistencias en su
incorporacion futura.
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Componente No. 4

Supervisioén técnica
continuada y omisién
de sistematizacion de

recomendaciones de

los peritos expertos

- Una sistematizacion
institucional de los
procesos de supervisién
técnica continua de las
précticas periciales de
los peritos expertos.

- Un sistema de
supervision y
sistematizacién continua
con recursos financieros
y humanos 6ptimos para
su adecuado
funcionamiento.

- Informes técnicos de
supervision y
monitoreo mensual
de la préctica pericial
psicologica.

Documento que
contenga el Sistema
de Monitoreo y
evaluacion de la
Préactica Pericial
Psicologica avalado
por la autoridad
competente.

- La implementacion de un
sistema de supervision
continua y sistematizacion
de aspectos técnicos
periciales consistente en un
sistema de monitoreo y
evaluacion estandar requiere
de recurso financieros y
humanos cuyas limitaciones
presupuestarias y falta de
voluntad politica retrasan su
implementacion.

Actividad No. 4.1

Elaboracion del
mecanismo base de
supervision, monitoreo
y evaluacion de la
practica pericial
psicoldgica.

Un Mecanismo
Institucional de
Supervision, Monitoreo
y Evaluacién de la
practica pericial
funcional que contenga
la metodologia éptima
para la supervision,
monitoreo y evaluacion
de la préctica pericial
psicologica

Documento que
contiene el borrador
propuesta del
mecanismo estandar
de supervision,
monitoreo y
evaluacion de la
practica pericial
psicologica.

El informe final del proceso
de El borrador del
mecanismo estandarizado
para la supervision,
monitoreo y evaluacion de la
préctica pericial psicologica
sera aceptado en la medida
que implique recursos
presupuestarios minimos
dadas las limitaciones
financieras existentes.

Actividad No. 4.2

Presentacion y Aval del
Sistema de
Supervision, Monitoreo
y Evaluacion de la
Préctica Pericial
Psicolégica Forense.

Autoridades
administrativas y de
supervisién institucional
debidamente informadas
y empoderadas en el
Sistema de Supervision,
Monitoreo y Evaluacion
de la Practica Pericial
Psicologica Forense.

Oficios de
autoridades con aval
de implementacién
del Sistema de
Supervision,
Monitoreo y
Evaluacion del
Practica Pericial
Psicologica.

Informe escrito y
fotografico de las
reuniones técnicas de
presentacion.

El Sistema de Supervision,
Monitoreo y Evaluacion de
la Practica Pericial
Psicologica Forense por
funciones administrativas
sera responsabilidad del
area, unidad o departamento
de supervision que dada falta
de expertis en psicologia
forense podra presentar
limitaciones.

145



Actividad No. 4.3

Implementacién del
primer proceso piloto
de supervision,
Monitoreo y
Evaluacion de la
Practica Pericial
Psicoldgica.

Implementacién 6ptima
y real del Sistema de
Supervision, Monitoreo
y Evaluacion de la
préctica pericial
psicoldgica a los
diferentes areas o
unidades de psicologia
forense a nivel nacional.

- Medios fotograficos
de las visitas.

- Documentos que
contenga el informe
de los resultados
cuantitativos y
cualitativos del
proceso se
supervision.
Monitoreo y
evaluacion.

- El proceso piloto de
supervisién genera
resistencia y estrés a los
peritos en psicologia debido
a la falta de costumbre a la
evaluacion de desempefio
técnico por desatencion
administrativa.

Actividad No. 4.4

Integracion de los
resultados cualitativos
y cuantitativos del
proceso piloto de
Supervision, Monitoreo
y Evaluacién de la
Préctica Pericial
Psicoldgica.

Un Sistema de
Supervision, Monitoreo
y Evaluacion de la
Practica Pericial
Psicolégica con
mecanismos
institucionalizados de
registro y
sistematizacion anual de
sus resultados y
recomendaciones
técnicamente
fundamentadas.

Documento escrito
que contiene los
resultados
cualitativos y
cuantitativos del
proceso de campo de
Supervision,
Monitoreo y
Evaluacion de la
Préctica Pericial
Psicologica.

El informe refleja las
debilidades en los procesos
actuales de supervision lo
que genera resistencia y
desacuerdo por parte de los
responsables de supervisién
a nivel institucional.

Actividad No. 4.5

Elaboracion del
informe final del
Sistema de
Supervision, Monitoreo
y Evaluacion de la
Préactica Pericial
Psicologica.

Un Proceso de
Estructuracion y
Aplicacion del Sistema
de Supervision,
Monitoreo y Evaluacion
de la Préctica pericial
Psicolégica debidamente
Sistematizado y
registrado para su
referencia e
institucionalizacion
formal.

Documento que
contiene informacion
y resultados
cualitativos y
cuantitativos del
proceso de
aplicacion del
Sistema de
Supervision
Monitoreo y
Evaluacion de la
Préactica Pericial
Psicoldgica.

El informe presenta un
analisis de fortalezas,
oportunidades, debilidades y
amenaza del Sistema de
Monitoreo y Evaluacion de
la Practica Pericial
Psicologica reconocidas y/o
negadas por los peros
responsables de la
evaluacion.

Matriz del marco légico del proyecto propuesto que incluye cuatro componentes (4) y cuarenta y cinco (45)

actividades que incluye la descripcién narrativa de los objetivos, asi como los indicadores verificables

objetivamente (IVO), los medios de verificacion por componente y activada sus respectivos supuestos.
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6.9 Presupuesto

Todo proyecto requiere de una asignacidon monetaria que garantice su
operatividad tanto de implementacion como de mantenimiento para convertirse en una
realidad concreta sujeta a ser medible, cuantificable y observable, estando orientado
a una gestion por resultados que se mediara a través de los indicadores y medios de
verificacion estructurados en las actividades de cada componente orientado al logro
de los propositos prestablecidos orientados al fin primordial, del proyecto del Manual
para la Practica Pericial Psicolégica Especializada, consistente bdasicamente en
promover y garantizar una practica pericial psicologica valida y confiable que
contribuye eficaz y eficientemente a la aplicacién de la justicia en el proceso penal
guatemalteco. Dichos ajustes presupuestarios podran ser realizados al presupuesto
asignado a la intencionalidad rectora en materia pericial del pais, siendo representada
por el Instituto Nacional de Ciencias Forenses, quien podra realizar los ajustes
correspondientes, asi como realizar las solicitudes de ampliacion presupuestaria
correspondientes en el plan operativo anual trasladado al Ministerio de Finanzas
Plblicas quien, en base a su mandato legal, las integrara al proyecto general de
Presupuesto de Ingresos y Egresos del estado a ser, por mandato constitucional,
aprobado por el Congreso de la Republica de Guatemala, en el decreto que contenga
la ley presupuestaria correspondiente al ciclo o afo fiscal que corresponda. Para el
componente de capacitaciéon y formacion continua y eficiente se incorporan siete
actividades con un presupuesto de Q. 683,500.00 quetzales; para el componente de
actualizacion cientifica en materia de psicologia forense se incluyen veintiocho
actividades con un presupuesto de Q. 542,500.00 quetzales; para el componente de
incorporacion de instrumentos técnicos de evaluacion psicoldgica forense se incluyen
cinco actividades con un presupuesto de Q. 100,000.00 quetzales y finalmente en el
componente de supervision técnica continuada y omision de sistematizacion de
recomendaciones de los peritos expertos, incluye cinco actividades con un
presupuesto de Q. 120,000.00 para hacer un total de cuarenta y cinco actividades con
un presupuesto total de Q. 1,446,000.00 quetzales que para un presupuesto anual

institucional, del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala, como la
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institucién rectora en materia pericial a nivel nacional de Q. 360,000,000.00 quetzales
hace factible y operable el presente proyecto que una vez institucionalizado podra

constituirse como programa.

Tabla 16.
Presupuesto del Proyecto

RESULTADO COMPONENTE ACTIVIDES COSTO/ANUAL

1.1 Buasqueda de Aval Universitario
Nacional y/o Internacional Q. 5,000.00

1.2 Construccion y seleccion de los Q. 50,000.00
modulos de Capacitacion.

1.3 Seleccion e incorporacig’m de Q. 80,000.00
Instrumentos de Entrevista y
Evaluacion Psicoldgica Forense
para su instruccion dentro de la
capacitacion.

Optimo nivel de

- L. Capacitacion y 1.4 Auvales institucionales del Q. 2,000.00
Cl(J:mpItl,rplento Tecnico Formacion programa de capacitacion con los
y I'ens_"? Continua y instrumentos de Entrevista y
én fos Dictamenes eficiente Evaluacion Psicoldgica.
Periciales Psicoldgicos
1.5 Contratacion y adquisicién del Q. 540,000.00

recurso humano especializado e
insumos de capacitacion.

Q 2,000.00
1.6 Calendarizacion y cronograma

de los modulos de capacitacion.

1.7 Presentacion y aval institucional Q. 4,500.00

de un sistema de monitoreo y
evaluacion de los procesos de
capacitacién y adquisicion de
competencias.

Sub-Total Q. 683,500.00
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Tabla 16.

Presupuesto del Proyecto, Continuacion...

RESULTADO COMPONENTE

ACTIVIDADES

COSTO/ANUAL

Optimo nivel de
Cumplimiento Técnico
y Cientifico

en los Dictdmenes
Periciales Psicoldgicos

Actualizacion
Cientifica en
materia de
Psicologia Forense

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

Evaluacion del Manual
Vigente de Entrevista y
Evaluacion Psicoldgica
Especializada.

Evaluacion de la préactica
pericial.

Encuesta de evaluacion de la
préctica pericial por parte de
Fiscalias Especializadas

Encuesta de evaluacion de la
practica pericial por parte de
Jueces de Tribunales
Sentencia Penal.

Analisis, integracion y
sistematizacién de resultados
de Evaluacion

Traslado de resultados de
evaluacion a autoridades y
encargados de capacitacién.

Traslado de resultados de
evaluacion a peritos.

Mesas de trabajo técnico con
peritos para recoleccién de
propuestas de mejoras y
buenas précticas del trabajo
pericial de campo.

Mesas de trabajo técnico con
jefatura de psicologia forense
y capacitacion para
recoleccion de propuestas de
mejora y buenas préacticas.

Integracion y sistematizacion
de las buenas y mejores
précticas periciales
psicoldgicas.

Q. 10,000.00

Q. 25,000.00

Q. 10,000.00

Q. 10,000.00

Q. 4,000.00

Q1,500.00

Q. 10,000.00

Q. 25,000.00

Q. 5,000.00

Q. 5,000.00
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Optimo nivel de
Cumplimiento Técnico
y Cientifico

en los Dictdmenes
Periciales Psicoldgicos

Actualizacion
Cientifica en
materia de
Psicologia Forense

2.11 Integracion y sistematizacion
de las malas y peores
précticas periciales
psicologicas.

2.12 Inicio del proceso de
actualizacion del Manual
reglamentario vigente de la
practica pericial psicoldgica.

2.13 Mesas de trabajo técnica con
jefatura de psicologia forense
y departamento de
capacitacion para la
actualizacion del Manual
Especializado de la practica
pericial psicolégica.

2.14 Integracion de los
instrumentos para la
entrevista psicolégica pericial
especializada.

2.15 Integracion de los
instrumentos para la
evaluacion Pericial
psicoldgica especializada.

2.16 Presentacion de primer
propuesta borrador de la
actualizacion del Manual
Pericial Psicolégico
Especializado a Jefatura y
capacitacion.

2.17 Presentacion de primer
propuesta borrador de la
actualizacion del Manual
Pericial Psicolégico a peritos
de psicologia forense.

2.18 Recoleccion y sistematizacion
de impresiones, observaciones
y recomendaciones para su
integracion a la primera
propuesta del borrador del
nuevo manual.

2.19 Presentacién del borrador del
nuevo Manual de Practica
Pericial Psicoldgica
Especializada al departamento
Juridico, para su aval.

Q. 4,000.00

Q. 1,500.00

Q. 5,000.00

Q. 10.000.00

Q. 25.000.00

Q. 1,000.00

Q. 10,000.00

Q. 10,000.00

Q. 1,500.00
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Optimo nivel de
Cumplimiento Técnico
y Cientifico

en los Dictdmenes
Periciales Psicoldgicos

Actualizacién
Cientifica en
materia de
Psicologia Forense

2.20 Presentacion y entrega del
Nuevo Manual de Practica
Pericial Psicoldgica
Especializada para su aval.

2.21 Elaboracion del plany
presupuesto para la
actualizacion de la practica
pericial psicolédgica
especializada.

2.22 Elaboracion Presentacion a
autoridades administrativas
del plan y presupuestos de
actualizacion de la practica
pericial psicolégica
especializada para su aval.

2.23 Elaboracion del plan de
Capacitacién y Socializacién
de la actualizacion del Manual
de la Practica Pericial
Psicologica Especializada a
nivel nacional a la totalidad
de los peritos.

2.24 Compray adquisicion de los
insumos técnicos,
instrumentos, materiales y
tecnologia de actualizacion.

2.25 Traslado e Instalacion de los
insumos técnicos, insumos
tecnolGgicos materiales,
instrumentos de actualizacion
de préctica pericial
psicologica

2.26 Evaluaciony Monitoreo del
proceso de actualizacién de la
practica pericial psicologica
especializada y cumplimiento
de su Manual vigente.

2.27 Elaboracion del Informe de
Evaluacion y Monitoreo del
proceso de actualizacion de la
practica pericial psicolégica
especializada.

Q. 1,000.00

Q. 4,000.00

Q. 1,000.00

Q. 25,000.00

Q. 250,000.00

Q. 40,000.00

Q. 40,000.00

Q. 5,000.00
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Optimo nivel de
Cumplimiento Técnico
y Cientifico

en los Dictdmenes
Periciales Psicoldgicos

Actualizacion
Cientifica en
materia de
Psicologia Forense

2.28 Presentacion e informe final
del proceso de actualizacion y
ejecucion del Nuevo Manual
para la Practica Pericial
Psicolégica Especializada y
plan de monitoreo y
Avaluacién para su
actualizacién y mejoramiento
continuo.

Q. 3000.00

Sub-Total

Q. 542,500.00

Optimo nivel de
Cumplimiento Técnico
y Cientifico

en los Dictdmenes
Periciales Psicoldgicos

Incorporacion de
Instrumentos
Técnicos de

Evaluacién
Psicoldgica
Forense

6.9 ldentificacion de instrumentaria
psicoldgica forense de Ultima
generacion.

6.10Incorporacion del criterio
profesional de los peritos en la
seleccion de la instrumentaria de
evaluacidn psicoldgica en base a
sus necesidades y
requerimientos.

6.11Compra y adquisicion de los
instrumentos de evaluacion
psicolégica forense de Ultima
generacion seleccionados.

6.12Socializacién, aplicacién e
instruccion a los peritos de los
instrumentos de evaluacion
psicoldgica forense
incorporados.

6.13Informe final de incorporacion
de instrumentos técnicos
actualizados para la evaluacion
psicoldgica forense.

Q. 5,000.00

Q. 5,000.00

Q. 50,000.00

Q. 25,000.00

Q. 15,000.00

Sub-Total

Q. 100,000.00
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Tabla 16.

Presupuesto del Proyecto, Continuacion...

RESULTADO COMPONENTE ACTIVIDAD COSTO/ANUAL

4.1 Elaboracién del mecanismo
base de supervision,
monitoreo y evaluacién de la Q. 15,000.00
practica pericial psicoldgica.

4.2 Presentacion y Aval del
Sistema de Supervision,
Monitoreo y Evaluacion de Q. 5,000.00
la Préctica Pericial
Psicoldgica Forense.

4.3 Implementacion del primer

Supervision técnica proceso piloto de
Optimo nivel de continuada 'y supervisién, Monitoreo y Q. 80,000.00
Cumplimiento Técnico omisién de Evaluacion de la Practica
y Cientifico sistematizacion de Pericial Psicoldgica.
en los Dictdmenes recomendaciones
Periciales Psicoldgicos de los peritos 4.4 Integracion de los
expertos resultados, observaciones y
recomendaciones del
proceso piloto de Q. 15,000.00

supervision, Monitoreo y
Evaluacion de la Practica
Pericial Psicoldgica.

4.5 Elaboracion del informe
final del Sistema de
Supervision, Monitoreo y Q. 5,000.00
Evaluacién de la Practica
Pericial Psicoldgica.

Sub-Total Q. 120,000.00

Total Q. 1,446,000.00

Proyecciones presupuestarias proyectadas anualmente de manera general que incluyen los entregables o productos
necesarios para la implementacion del proyecto propuesto durante un ciclo fiscal equivalente a un afio de ejecucion

presupuestada, correspondiendo a un gasto mensual aproximado de 1,446,000.00 quetzales.
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6.10 Cronograma de Actividades

Afio 2021

Actividades

Ter. Cuatrimestre 2do. Cuatrimestre 3er. Cuatrimestre

Busqueda de Aval Universitario Nacionaly/o Internacional

(N 20 SN AN MO GH I ORI I il a2

Construccidn y seleccion de los médulos ce Capacitacion.

Seleccidn e incorporacion de Instrumentos de Entrevista y Evaluacion Psicoldgica Forense para su instruccion
dentro ck la capacitacion.

Avales institucionales cel programa de capacitacion con los instrumentos de Entrevistay Bvaluacion Psicoldgica.

Contratacidn y adquisicion del recurso humano especializado e insumos de capacitacion

Calendarizacion y cronograma e los médulos de capacitacion

Presentacion y aval institucional de un sistema de monitoreoy evaluacion de los procesos de capacitaciony
adquisicidn de competencias

Bvaluacion cel Manual Vigente de Entrevistay Evaluacidn Psicoldgica Especializada.

Bvaluacion de la préctica pericial

Encuesta de evaluacion ce la préctica pericial por parte de Fiscalias Especializadas

Encuesta de evaluacion de la practica pericial por parte de Jueces de Tribunales Sentencia Penal.
Anélisis, integracion y sistematizacion de resultados de Evaluacion

Traslado de resultados de evaluacion a autoridades y encargados de capacitacion.

Traslado de resultados de evaluacion a peritos.

Mesas de trabajo técnico con peritos para recoleccion de propuestas de mejoras y buenas précticas cel trabajo
pericial de campo.

Mesas ce trabajo técnico con jefatura de psicologia forense y capacitacion para recoleccion de propuestas de
mejoray buenas précticas.

Integracion y sistematizacion de las buenas y mejores practicas periciales psicoldgicas.
Integracion y sistematizacion de las malas y peores précticas periciales psicoldgicas.
Inicio cel proceso de actualizacion del Manual reglamentario vigente de la practica pericial psicoldgica.

Mesas de trabajo técnica con jefatura de psicologia forense y departamento de capacitacion para la actualizacion
(el Manual Especializado de la préctica pericial psicoldgica.

Integracion de los instrumentos para la entrevista psicoldgica pericial especializada.
Presentacidn de primer propuesta borrador de laactualizacion del Manual Pericial Psicoldgico Especializado a
Jefatura y capacitacion

Presentacion de primer propuesta borrador de laactualizacion del Manual Pericial Psicoldgico a peritos de
psicologia forense.
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Afio 2021

Ter. Cuatrimestre 2do. Cuatrimestre 3er. Cuatrimestre

Actividades 112 3 4 5 6 7 8091011 12
Recoleccidn y sistematizacion de impresiones, observaciones y recomendaciones parasu integracion a la primera ' 5 ’ ! Lo
propuesta del borrador del nuevo manual.

Presentacion del borrador del nuevo Manual de Practica Pericial Psicoldgica Especializada al departamento
Juridico, parasu aval.

Presentacion y entrega del Nuevo Manual de Practica Pericial Psicoldgica Especializada para su aval.
Elaboracion del plan y presupuesto para la actualizacion de la préctica pericial psicoldgica especializada.

Elaboracion Presentacidn a autoridades administrativas el plan y presupuestos de actualizacion de la préctica
pericial psicoldgica especializada para su aval.

Elaboracion del plan de Capacitacién y Socializacidn de la actualizacion del Manual de Ia Préctica Pericial
Psicoldgica Especializada a nivel nacional a la totalidad de los peritos.

Compray adquisicion de los insumos técnicos, instrumentos, materiales y tecnologia de actualizacion.
Traslado e Instalacion de los insumos técnicos, insumos tecnoldgicos materiales, instrumentos de actualizacion
de préctica pericial psicoldgica

Bvaluacidn y Monitoreo del proceso de actualizacion de la préctica pericial psicoldgica especializada y
cumplimiento ce su Manual vigente.

Elaboracion del Informe de Evaluacion y Monitoreo del proceso ce actualizacion de la préctica pericial psicoldgica
especializada.

Presentacion e informe final del proceso de actualizacion y ejecucion del Nuevo Manual parala Préctica Pericial
Psicoldgica Especializaday plan de monitoreo y Avaluacion para su actualizacion y mejoramiento continuo

Icentificacion de instrumentaria psicoldgica forense de Ultima generacion

Incorporacién del criterio profesional ce los peritos en laseleccidn de la instrumentaria de evaluacion psicoldgica
en base a sus necesidades y requerimientos.

Compray adquisicién de los instrumentos de evaluacion psicolégica forense de Ultima generacidn seleccionados.

Socializacion, aplicacion e instruccion a los peritos de los instrumentos de evaluacion psicoldgica forense
incorporados.

Informe final de incorporacion ce instrumentos técnicos actualizados para la evaluacidn psicoldgica forense.

Blaboracion del mecanismo base de supervision, monitoreo y evaluacion de la practica pericial psicolégica.

Presentacion y Aval del Sistema de Supervision, Monitoreo y Evaluacién de la Préctica Pericial Psicoldgica
Forense

Implementacion del primer proceso piloto de supervision, Monitoreo y Bvaluacion de |a Practica Pericial
Psicoldgica.

Integracidn de los resultados, observaciones y recomendaciones del proceso piloto de supervision, Monitoreoy
Evaluacidn de la Préctica Pericial Psicoldgica.

Hlaboracion y presentacidn cel informe final del Sistema de Supervisin, Monitoreo y Bvaluacion ce la Préctica
Pericial Psicoldgica.

| |
| |
| |
| |
| %
! ﬁ
| |
]
| |
il
i
$ |
| l
| |
| |
| |
| |
E
| |
1
| k
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6.11 Evaluacién de Proyecto

Tabla 13.

Evaluacion del Proyecto

EVALUACION

ler. Cuatrimestre 2020

2do. Cuatrimestre 2020

3er. Cuatrimestre 2020

INICIAL

Aval Universitario Nacional
y/o Internacional de los
Modulos de Capacitacién

Elaboracidn del Sistema de
monitoreo y evaluacién de los
procesos de capacitacion y
adquisicion de competencias.

Mddulos de Capacitacion y
formacion continua

Evaluacion del Manual
Vigente de Entrevista 'y
Evaluacion Psicoldgica
Especializa.

Sistema de monitoreo y
evaluacion de los procesos
de capacitacion y
adquisicién de competencias

Sistematizacién e Informe
Final de la Aplicacion de los
Modulos de Capacitacién y
formacién continua, asi como
de los resultados cualitativos y
cuantitativos del Sistema de
monitoreo y evaluacién de los
procesos de capacitacion y
adquisicion de competencias.

PROCESO

Construccion de los Modulos
de Capacitacién y formacion

continua con el aval requerido.

Inicio del proceso de
evaluacion del Manual
Vigente de Entrevistay
Evaluacion Psicoldgica
Especializa.

Seleccién y adquisicion de
Instrumentos de Entrevista y
Evaluacion Psicol6gica
Forense para su instruccion
dentro de la capacitacién.

Contratacion y adquisicion
del recurso humano
especializado e insumos de
capacitacion.

Actualizacién del Manual
Vigente y elaboracion del
Manual para la Practica
Pericial Psicoldgica.

Adquisicién e instalacion del
material tecnoldgico
audiovisual y software
especializado.

Adquisicién de baterias de
instrumentos de evaluacion
psicoldgica forense de Ultima
generacion

Sistema de Supervision,
Monitoreo y Evaluacion de la
Préactica Pericial Psicolégica
Forense
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Borrador de la propuesta de

Manual para Préctica Pericial Instrumentaria y material
Psicoldgica Forense tecnoldgico audiovisual y
Especializada Actualizado. software instalado.
Propuesta de los Médulos de Manual para la Practica Instrumentos especializados
Capacitacién Continla Pericial Psicolégica Forense  de evaluacién psicol6gica
FINAL Avalados. Actualizado. forense de Gltima generacién
. en existencia y disponibilidad
Propuesta final de Aplicacion de los Mddulos para la préctica pericial
incorporacion de la bateriade  de Capacitacion y formacién  psicolégica.
instrumentos de evaluacion continua.
psicoldgica forense, recursos Aplicacion del Manual
tecnoldgicos audiovisuales y Actualizado para la Préactica
software de Gltima generacion. Pericial Psicolédgica Forense.

El proceso de valuacién del Proyecto Propuesto que incorpora a los cuatro
componentes orientados a la elaboracion y actualizacion anual continua del Manual
para la Practica Pericial Psicoloégica Forense, actualizacion recurrente de la
instrumentaria especializada en psicologia forense, capacitacion y formacién
profesional y técnica continuada, y finalmente la incorporacién de un sistema de
supervisién, monitoreo y evaluaciéon. Todos los componentes orientados a lograr un
optimo cumplimiento de los estandares técnicos y cientificos del dictamen pericial para
cumplir con su finalidad primordial de apoyo valido, confiable, eficaz y eficiente como

elemento probatorio en los procesos penales en el pais.

Asi mismo cada componente incluye actividades que se desarrollaran de manera
secuencias y paralelas segun los entregables y medios de verificacion de cada
componente segun el cronograma de actividades preestablecido. Por lo que la
valoracion de avance sera bajo los criterios relacionados al cumplimiento de los
prestablecido temporalmente para cada actividad y componente, asi como la calidad
de los entregables y medios de verificacion, siendo reportado trimestralmente a través
de un informe general de Evaluacién del Proyecto a ser presentado a las autoridades

administrativas.
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VIIl. ANEXOS

Guia de Observacion de Dictamenes de la Calidad de los Dictamenes Periciales

Psicolégicos en la determinacién del Dafo Psicolégico o Emocional, Dafio al

Proyecto de Vida y Valoracion de la Credibilidad del Relato.
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Entrevista a Juzgadores sobre la Calidad y Utilidad de los Dictdmenes Periciales
Psicologicos en la determinacién del Dafio Psicolégico o Emocional, Dafio al

Proyecto de Viday Valoracion de la Credibilidad del Relato.

Unlvenktod de S Canos de Suagtamala & Escueka da Clanckss Prleakigloos
Deparamen s odg Srtudlos de Poshgrads & doasyis an Filoologls forense

Entrevista a Juzgadores
Sobm la Calidad v Utillidad de los Dictdmenes Periciales Psicolégicos

Mombre deal IZrjacion

Juzgado Especializado:

1. /El Diclamen Pericial Psicoldgioo cumode 2 cabafiodo’ con normaiiva plasmaca en & CSdioo
Frovesa' Fenal Decratn 51-92 del Congreso de la Repdblica en matenia de Pentacion?

Describa; sagun su exeenencia profesional;

2. ¢Conoce los Procedimientos v Metodologias Institucionales SR0-0TCAT-007, AROWOTC:
FPEFCOS Y MANSOTC-ACS-00Y plasmados en la Metodologia de los Dictamenes. Peniciales
Psicolbgicos?

Ejernpilos: = ,
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,.-—--- §——

=|

HDl:l

166



Describa; segan su expanancia profesional:

Describa; seqin su expenencia profesional:

Describa; sagan su expanancia profesional:
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Describa) segun su expenenca prolesional:

Describa; segun su expenencia profesional:
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