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INTRODUCCION

En el ambito del derecho penal, cada vez se ha hecho necesario y por lo tanto
importante contar con valoraciones técnico — cientificas que permitan un
acercamiento, entendimiento y esclarecimiento de hechos a través del aporte de la
psicologia forense, tomando en consideracion la evolucion que dicha ciencia y
formas de administracion de justicia han desarrollado a través del tiempo y el

surgimiento de aportes cientificos esenciales para dicho escenario.

Las aportaciones que la psicologia proporciona en materia de su ciencia dentro del
ambiente psico-juridico ha sido creciente, tanto en labores de investigacion,
evaluacion como de asistencia. Dentro del ambiente forense, el papel central ha sido
el de contribuir con sus aportes en el campo de la psicologia en auxilio del derecho
penal, contribuyendo a determinar el estado psicoldgico del individuo por medio de
evaluaciones periciales aportando datos y conocimientos que ayuden a establecer la
existencia de hechos y actos en contra de una persona y las condiciones mentales
gue se manifiesten en conductas para su interpretacion por el érgano jurisdiccional

que tiene a su cargo el caso en concreto.

En consecuencia, el Psicologo Forense realiza con base en su experiencia y
capacidad un estudio técnico-cientifico conocido como peritaje psico-legal mismo que
en el escenario practico recibe diferentes nombres, entre los cuales destaca: Prueba
pericial, pericia, peritaje o peritacion. Es decir, una declaracion de conocimiento,

técnica o practica sobre la existencia de hechos que son presentados ante el juez y
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deben ser comprobados mediante el debido proceso.

La presente investigacion de indole cualitativa, involucré a profesionales de la
psicologia que realizan peritajes forenses dentro del Instituto Nacional de Ciencias
Forenses INACIF, en los casos de violencia contra la mujer, en el analisis de los
procedimientos y metodologia actuales en materia de evaluacion y valoracion de
dafio psicolégico como variables principales, como contraparte, se involucré a
Auxiliares Fiscales del Ministerio Publico analizando como variable principal el grado
de satisfaccion en el cumplimiento de objetivos y la valoracién del dafio psicolégico

referidos en los dictamenes periciales del Instituto Nacional de Ciencias Forenses.

Por lo tanto, los procedimientos metodologicos para la evaluacion y valoracion en el
campo forense constituyen aspectos determinantes por su caracter cientifico para la
efectiva practica y establecen elementos susceptibles de discusion y analisis ya que

su utilizacién no rigurosa presume errores que afectan de manera general.

De la investigacion llevada a cabo, se obtuvo importantes resultados en la linea de
las variables abordadas. En cuanto a los mecanismos de evaluacién en general los
profesionales cuentan con una estructura de procedimientos los que son de
conocimiento general para ellos. Sin embargo, el conocimiento de los procedimientos

y la estructura de éstos evidenciaron debilidades de comprension y significado.

Con relacion al proceso de valoracion del dafio, se constatd que no se cuenta con

escalas de gravedad para su valoracion indicando para ello que no es en la
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psicologia donde el dafio se origina y que estas surgen en el ambito juridico, y que
no existen manuales a nivel internacional, mas que los aportes hechos en Espafa
por algunos autores y que en todo caso, deja de realizarse debido a que la ley coloca
tiempos que no se adaptan a la realidad de la psicologia. Por udltimo, se tiene
conocimiento de la Guia utilizada por Medicina Legal del Peru, donde si establecen
rangos de leve, moderado, grave y muy grave. Lo cual fue creado para ese contexto
especifico. Tomando en consideracion los resultados obtenidos se pudo establecer
la necesidad de implementar un instrumento para la valoracién de la gravedad del
dafio, desarrollo de procesos formativos dirigidos al fortalecimiento de la
institucionalidad publica que coadyuve a la optimizacion de procedimientos y de

eficaces resultados.

CAPITULO |

1. GENERALIDADES

1.1 Lineay éarea de investigacion

El tema de investigacidn se enmarca en el area de la violencia y criminalidad con
particular énfasis en la Victimologia, agresores, psicopatologia forense y la conducta

criminal.

Cuando hablamos de Delito, nos estamos refiriendo a la accion ilicita cometida con
intension intrinseca en un ser humano, de realizar un dafio contra otro. De igual

manera el término Criminalidad es propio para dar explicaciones por medios
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estadisticos del niumero de crimenes que se comenten en un contexto tal, el término
alude al de delincuencia por lo que para efectos de la presente investigacion le

usaremos de manera constante por su importancia y trascendencia en el ambito.

Es comudn, que en el intento por encontrar explicaciones a este fenbmeno la gran
interrogante siempre resulta refiriéndose a la explicacion causal. Explica Yugueros
(2014), que la violencia tiene muchos origenes que por ello es muy complicado y que
dentro de estos origenes no deben descartarse a los factores biolégicos, psicolégicos
y sociales. Las respuestas siempre han sido coincidentes en que no hay
unilateralidad en su explicacion, mas bien el fendmeno es multifactorial, y esa serie
de factores inciden en el fendmeno de la violencia y los cuales guardan relaciéon y
correlacion entre si, por lo que su abordaje ha sido considerado por diversas teorias

y corrientes de pensamiento y han evidenciado su multi-causalidad.

En términos generales el informe estadistico de la violencia en Guatemala (2007),
haciendo un analisis contextual hace evidente que tanto la exclusion social como la
falta de aplicacion de la ley son las dos grandes lineas causales de la violencia e

inseguridad y que estas dimensiones se refuerzan y se relacionan entre si.

El problema de la delincuencia, presentado en lineas generales esta claro que
provoca tension tanto social como individual, en este plano, se ha convertido en un
fendmeno que se ha venido normalizando o naturalizando, es decir, integrando de
manera inconsciente como que es una parte aceptable o sin solucion debido a la

frecuencia con que se presenta.



En general, se vive con miedo, con incertidumbre, desconfianza y desproteccion, lo
qgue implica un duro golpe al proyecto de vida de los guatemaltecos es decir se inhibe
la posibilidad de desarrollar una vida digna y plena y es que el fendbmeno violencia es
una verdadera amenaza que debe ser atendida desde la salud y la seguridad
publicas. ElI Centro Internacional para Investigacion de Derechos Humanos en el
informe de violencia en Guatemala (2003), explica que la comisiéon de hechos de
violencia ha llegado a constituir un fenomeno de alarmantes proporciones y que
incluso sus préacticas han venido modificando, siendo mas deshumanizantes y

degradantes contra la dignidad humana.

Con relacién a la victimologia, en sus origenes, el término particularmente en el latin
se usO para describir animales o seres humanos que habian sido destinados a
sacrificios como ofrenda dirigida hacia divinidades y no para describir el dolor,
sufrimiento o la perdida, fue hasta el siglo XIX donde el trato se relaciond con el dafio
o la pérdida en general. Asimismo, se plantea la victimologia como el estudio
cientifico de las victimas y la victimizacion dando importancia a la relacion victima

victimario.

A lo largo de la historia se han venido estudiando a las victimas con relacion a los
conflictos legales, pero no se le reconocia como victimologia, segun Rodriguez
(2000), hace referencia a la marginacion sufrida por la victima dentro del que hacer
penal quedando sola con su propia experiencia sin respuestas tangibles en su

beneficio.



Karmen en Turvy (2016), refiere que victima es toda la persona que ha sufrido de
heridas provocadas por el actuar ilegal de otra, insta a que la victimologia como
estudio cientifico provea de importancia a la relacién victima y victimario y al proceso
de victimizacion que resulta. Sin embargo, la victimologia aun deja en deuda acerca
de su naturaleza y de la existencia en otros campos profesionales. Es decir, que el
analisis de la violencia ha cambiado a lo largo del tiempo ya que el punto focal que

antes estaba destinada al agresor, actualmente ha sido desplazado por el de victima.

En la actualidad, el interés por la victima se ha venido proyectando de una manera
impresionante y se ha convertido en un campo importante de conocimientos y de

interés para el campo profesional.

1.2 Planteamiento del problema

La responsabilidad en el medio guatemalteco, de evaluar y valorar el dafio
psicolégico para el ambito forense de personas victimas de delitos, recae en el
Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF, En este sentido, la labor de evaluar
y valorar el dafio psicologico en los casos de violencia contra la mujer, es funcién de
profesionales de la psicologia, quienes deben de contar con competencias técnicas
y cientificas correspondientes a rama de la psicologia y psicopatologia aplicables al
campo forense. Asimismo, en su labor de realizar dichas evaluaciones y
valoraciones forenses, los profesionales de las ciencias psicologicas presentan
vacios en sus procedimientos que llevan a la comision de errores dentro de sus

informes periciales. Puede sefalarse que estos errores derivan de la falta de
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rigurosidad en algunos aspectos metodoldgicos o de la falta de cumplimiento de los
aspectos que la conforman, otro aspecto relevante es el hecho de no contar con
instrumentos, o criterios especificos para la valoracion del impacto sufrido en el
psiquismo de la victima, o que no contemplen los componentes exigibles en su caso,
otro factor, tiene que ver con los objetivos que se plantean por parte de los
organismos judiciales en la demanda de evaluaciones psicologicas forenses, en el
caso gque nos ocupa, solicitudes emanadas por el Ministerio publico a través de sus
Auxiliares Fiscales. En este sentido, en no muy pocas ocasiones se presentan
incompatibles con la tarea de evaluar y valorar el dafio psicoldgico, situacion
producida por falta de conocimiento de los aspectos sefialados dentro de las leyes de
la materia, que son imperantes que se esclarezcan dentro de los peritajes forenses
Gtiles para presentar imputaciones, solicitar resarcimientos, y/o reparacion digna para
victimas del delito de violencia contra la mujer. Al respecto, Echeburta (2002), refiere
gue la evaluacién psicologica de victimas de delitos tiene como objetivo, realizar una
estimacion del dafio psicolégico efectivo causado con lo que se lograra realizar
tratamiento adecuado, establecer secuelas concurrentes y de esta manera reparar
del dafio provocado. Un elemento de alta consideracion es el hecho de que se
sobredimensionan los efectos traumaticos en las victimas inducidos por el uso de
algunas teorias. Vasquez en Mufoz (2013), critica el modelo traumatogénico
refiriendo que en éste se sobre estima la respuesta del trauma y los efectos que se
derivan del dafio, dilatando la victimizacion y dificultando la readaptacion de la

victima.



Las deficiencias referidas en los procedimientos de evaluacion y valoracion del dafio
psicoldgico tienen, por lo tanto, impactos negativos en la funcién de asesoramiento a

los juzgadores debido a la falta de precision y objetividad en los pronunciamientos.

No esta de mas recordar que los peritajes psicologicos constituyen elementos de
prueba dentro del ambito judicial y orientan la toma de decisiones. Por ello, la
investigacion se planted interrogantes precisas a fin de establecer lo siguiente:
¢,Cuentan los profesionales de psicologia dentro del Instituto de Ciencias Forenses
INACIF, con procedimientos metodologicos para realizar la evaluacion el dafio
psicolégico en los delitos de violencia contra la mujer para el ambito forense?, ¢Qué
tipo de procedimientos utilizan para valorar el dafio psicologico?, ¢La evaluacion y
valoracion del dafio psicologico establecido por los peritos psicélogos del Instituto
Nacional de Ciencias forenses, responde a los objetivos planteados por los
Auxiliares Fiscales del Ministerio Publico en los casos de la violencia contra la mujer?,
y finalmente, ¢Existe un adecuado uso de la normativa legal por parte de Auxiliares
Fiscales del Ministerio Publico para realizar solicitudes de evaluacion y valoracion

del dafio al Instituto Nacional de Ciencias forenses INACIF?.

Las interrogantes enunciadas tienen su razén de ser debido a que la realizaciéon de
peritajes forenses, constituyen una tarea compleja y de responsabilidad profesional
en el establecimiento del dafo psicolégico, sufrido por una victima como
consecuencia de un acto delictivo y que, dentro del ambito de justicia penal se
constituyen como medios probatorios que contribuyen a esclarecer la existencia del

hecho ilicito y las condiciones psiquicas manifiestas por la persona sufriente. Por lo

8



que, si los peritajes forenses evidencian errores en sus procedimientos, llevan
inexorablemente a obtener conclusiones equivocadas e insatisfactorias,
recomendaciones perniciosas, poniendo en entredicho su credibilidad, su objetividad

y Su precision.

1.3 Justificacion

La evaluacion y valoracion del dafio psiquico dentro del ambito forense, es una labor
técnico-cientifica, que se lleva a cabo para apoyo judicial suministrando a los jueces
argumentos validos que le permitan un eficaz discernimiento y tomar decisiones en
cada caso. En este sentido, Carmona (2015), refiere que la valoracién del dafio
psicolégico no es algo que se defina por si misma, aunque se puede comprender
desde diversos aspectos, bajo esa apreciacion, las medidas o cuantificaciones del

dafio a nivel legal, pueden considerarse origenes de sus caracteristicas.

En esta labor, los peritajes forenses dentro del sistema de justicia representan
medios de prueba de gran importancia, a través de los cuales se observan analisis
cientificos que sefalan la presencia de diversos dafios psicolégicos desde lo
individual, familiar, grupal y social. Entonces, la pericia es en esencia, como refiere
Puhl (2017), una solicitud de caréacter cientifico emanada de los entes juzgadores
hacia el profesional de la psicologia para que valore cientificamente un hecho en
controversia entre las partes. Es decir, realizar una evaluacion diagnostica que
explore las esferas anteriores, sus repercusiones, y la incidencia entre estas,

estableciendo la correlacion entre el dafio y los hechos que se denuncian.



En ese orden de ideas, las aportaciones que la psicologia forense proporciona en el
auxilio de la justicia penal no solo son importantes por sus aportaciones técnico
cientificos, sino porque constituyen medios de prueba dentro del proceso ofreciendo
valoraciones periciales a fin de aportar datos y conocimientos, que ayuden a
establecer la existencia de hechos y actos en contra de una persona y las
condiciones mentales que se revelen a manera de conductas para ser interpretadas
por los érganos de justica encargados de emitir conclusiones en cada caso. En ese
sentido Asensi (2016), considera que la evaluacion juridico Forense debe contemplar
todos los aspectos de relevancia de un sujeto a fin de dar respuesta a las solicitudes
dentro del ambito penal y asi poder asistir en el esclarecimiento del problema legal y

gue los juzgadores puedan tomar decisiones al respecto.

La psicologia como ciencia recién incorporada en el ambito juridico ha desarrollado
distintos procedimientos para la evaluacion y valoracion forense del dafio psiquico,
ofreciendo con ello distintas perspectivas a consideracion de sus autores. Mufioz
(2013), plantea que el perito psicologo debe contar con competencias en la
psicopatologia traumatica, en técnicas y habilidades para la evaluacién forense.
Debe contrastarse la informacion extraida por el perito con otras fuentes de datos,
preparara el proceso de entrevista de manera adecuada y ampararse en una
perspectiva multimétodo - multidimension. Arce y Farifia en Asensi (2016), crearon
un protocolo denominado Sistema de Evaluacion Global, dirigido especialmente a la
evaluacion de violencia de género, donde se lleva a cabo un analisis del contenido

de las declaraciones que permite identificar declaraciones falsas de verdaderas a
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mujeres victimas consistente en un sistema metddico de categorias. Asimismo, se
cred un protocolo para la medicion del dafio psicoldgico resultante de la violencia de

género.

Por lo tanto, es necesario contar con conocimientos amplios de la psicopatologia y
de la victimologia, como de la violencia de género, conocimiento y usos correctos de
los protocolos a fin de llevar a cabo valoraciones de las secuelas con ello mantener
la eficacia y la calidad de los informes forenses. Lo anterior, provee posibilidades de
contar con valiosos recursos en la labor perseguida, y por otro, presenta la dificultad
de establecer un método que redna una estructura con mayor rigurosidad entre los
aspectos a evaluar, pudiendo con ello, poner en tela de juicio la precision y

objetividad de los peritajes.

Desde esta perspectiva, se considera necesario que dentro de la practica actual de
las peritaciones psicologicas del dafio psiquico en violencia contra la mujer en
especial, aquellas que recaen sobre el instituto Nacional de Ciencias Forenses
INACIF, cuenten con soporte metodoldgico, técnico y cientifico, que responda al
consenso de los profesionales de la psicologia a nivel nacional, debido a la
relevancia juridica que los peritajes proporcionados por el INACIF representan,
como medios de prueba. Esta relevancia se basa esencialmente ante la necesidad
de brindar asesoria a los jueces, lo cual, determina que se debe contar con el

suficiente rigor cientifico.
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1.4 Alcances y limites

La presente investigacion con caracter fenomenoldgico, estuvo enfocada en el
entendimiento de las experiencias individuales de los profesionales de psicologia que
emiten peritajes psicologicos y de la jefatura del area de psicologia del Instituto
Nacional de Ciencias Forenses —INACIF-, encargados de la realizacion de peritajes
psicologicos forenses y tiene el énfasis de indagar sobre los procedimientos
utilizados para evaluar y valorar el dafio psiquico ademas, se realiz6 el
procedimiento para la obtencién de las opiniones de los Auxiliares Fiscales del
Ministerio Publico, quienes son los profesionales del derecho que desde la referida
institucion realizan las solicitudes de elementos probatorios que deben incorporase al
proceso penal y por ende, deben contar con conocimientos que les permitan
establecer de forma efectiva la peritacion a solicitar y los criterios que dicho
procedimiento genera, incluyendo la peritacién psicolégica que le es util para su
argumentacion y sustentacion del caso desde su plataforma factica. Dentro de sus
limites, es que se realizara solamente con peritos de la psicologia del Instituto por ser
los profesionales autorizados de acuerdo con la normativa procesal penal vigente
para la realizacion de peritajes forenses y no toma en cuenta la opinion de otros

profesionales de la psicologia inmersos en el ambiente forense.
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1.5 Objetivos de investigacion

1.5.1 Objetivo general.

e Analizar los procedimientos y estructura metodolégica actuales para la
evaluacion y valoracion de dafio psiquico en victimas de violencia contra la
mujer, utilizados por el Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF, en

respuesta a las solicitudes emitidas por el ministerio publico.

1.5.2 Especificos

e Describir los procedimientos utilizados por los profesionales de la psicologia
del Instituto Nacional de Ciencias Forenses para la evaluacion del dafio
psicol6gico en casos de violencia contra la mujer

e Analizar los procedimientos utilizados por profesionales de la psicologia del
Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF, en la valoracion del dafio
psiquico en la violencia contra la mujer dentro del ambito forense.

e Establecer si la evaluacion y valoracion del dafio psicolégico practicada por los
profesionales de la psicologia del Instituto Nacional de Ciencias Forenses
INACIF, responde a los objetivos planteados por los Auxiliares Fiscales del
Ministerio Publico en casos de violencia contra la mujer en los peritajes
elaborados.

e Establecer la adecuada utilizacion de la normativa por parte de los Auxiliares
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Fiscales del Ministerio Publico para solicitar evaluacion y valoracién del dafio

psicoldgico al Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF.

1.6 Definicién de categorias

Definicion conceptual: Dafio Psicoldgico

El dafio psicologico es la pérdida del bienestar emocional de un individuo producto
de un evento traumatico que excede la capacidad de los recursos para hacerle frente
y a la capacidad de adaptarse a la nueva situacion. El dafio psicolégico genera
consecuencias inmediatas o posteriores a éste, produciendo, por una parte, lesiones
psiquicas de tipo agudo que son el resultado de un delito violento, pudiendo
desvanecerse con el tiempo bajo el apoyo social circundante, con la capacidad de
resiliencia de los individuos y bajo el tratamiento psicologico apropiado. Por otra, el
dafio psicologico es productor de secuelas emocionales que van a persistir en las
personas de manera cronica y causaran interferencia de manera negativa en la vida
cotidiana de éstas. Es decir, provocara una discapacidad permanente e irreversible

en el funcionamiento de la personalidad de las personas.

Definicion Operacional: Dafio Psicologico

La variable de estudio fue operativizada por medio de la aplicacion de dos
instrumentos tipo entrevista y cuestionario, los que se fueron dirigidos a Auxiliares

Fiscales del Ministerio Publico, a las autoridades de la direccion de psicologia del
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Instituto Nacional de Ciencias Forenses y profesionales de psicologia de este. A las
autoridades de la direccion de psicologia del Instituto Nacional de ciencias forenses
se dirigi6 entrevista, la cual constd de tres preguntas a fin de conocer los
instrumentos utilizados para la evaluacion del dafio psiquico, la incorporacion de
alguna teoria en particular para la valoracion de este y si se efectuaba la clasificacion
de la severidad del dafio. Por otra parte, se dirigi6 un cuestionario a los
profesionales de psicologia del instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF,
conformado por diez preguntas dirigidas a establecer el procedimiento para la
evaluacion del dafio psiquico, experiencias y opiniones respecto de su uso. Por
altimo, se aplicé una entrevista consistente en diez interrogantes a los Auxiliares
Fiscales del Ministerio Publico para establecer su opinion respecto de los dictamenes
emitidos por el Instituto Nacional de ciencias Forenses y la respuesta esperada de
acuerdo con sus objetivos fiscales, asi como establecer el fundamento legal sobre el

gue realizan sus solicitudes de dictAimenes periciales

Definicién de las variables:

Evaluacioén

Se puede conceptualizar dentro del campo de la investigacion como una forma

especializada de analisis sobre procesos inmersos dentro de una metodologia

especifica, llevada a cabo de manera interna o externa.
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Valoracion

Se conceptualiza como un proceso por medio de la utilizacion de herramientas de
medicion como escalas de gravedad, que puedan llevar a establecer niveles de
ponderacion sobre el dafio sufrido. Es decir, establecer de manera precisa un dafo
psicolégico con la posibilidad de encuadrarlo y delimitarlo a fin de establecer su

permanencia, recuperacion o cronicidad.

Grado de satisfaccion

Nivel que resulta de comparar el rendimiento que se percibe con relacion a un
producto o servicio frente a las expectativas que de él se tiene. En este caso a mayor
alcance de las expectativas esperadas, mayor aceptacion y disposicion hacia el

servicio adquirido.

CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1 Salud Mental

Restrepo (2012), en su analisis del concepto de salud mental refiere que este
constituye un término amplio y que los enfoques en su definicion de salud y

enfermedad obedecen a discursos emanados de las practicas que incluyen los
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trastornos mentales, los problemas psicosociales y del bienestar, pero responden a

cada contexto de intervencion y por lo tanto no consolidan una unificacion de este.

La definicion de La OMS sobre la salud mental establece que es un estado de
bienestar donde el individuo logra la capacidad de reflexionar sobre su propio
desarrollo que le permite manejar las dificultades propias de la vida siendo productivo
individual y socialmente. Gomez (2009), reflexiona que este bienestar debe ser
entendido como un estado fisico, mental, conductual y social y de esta manera la
persona poseera sentido de seguridad y sera capaz de adaptacion ante el futuro y

sus adversidades.

El Ministerio Publico, Fiscalia de la Nacion e Instituto de Medicina Legal del Peru
(2010), hace referencia a un estado dindmico, de bienestar subjetivo, que busca
constantemente equilibrio, al igual que Gomez (2009), éste incluye dimensiones
biopsicosociales y agrega que también debe considerarse la dimension espiritual, y
gue se plasma en el establecimiento de relaciones equitativas e inclusivas tomando
en cuenta la edad, sexo, y el grupo social en una participacion creativa y

transformadora.

Las variables aludidas, permiten ver un aspecto de la realidad social que actia como
factor externo al individuo y condiciona tanto positiva como negativamente el estado
de su salud mental. Entonces, bajo estas concepciones colocar a una persona en

condiciones de desigualdad y discriminacion por razones de sexo edad o pertenencia
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grupal, llevaria al desajuste del equilibrio en la salud mental de las personas, pues se

afecta la integralidad del concepto.

El acuerdo observado en las posiciones anteriores es que dentro de cada una de
ellas se sefiala que la salud mental es una condicion que permite al individuo
desarrollo fisico, intelectual y social con relacion a otros individuos. Sin embargo,
apunta Miranda (2018), con excepcion de la nocion de bienestar subjetivo, lo que
hacen las distintas definiciones es enumerar lo que un individuo es capaz de hacer si
posee salud mental. Es decir, la salud mental es una condicién, pero no se clarifica

en que consiste sino mas bien en qué se observa.

El autor se cuestiona si tendra sentido definir con exactitud ¢qué es la salud mental?
Indicando que probablemente no, por las dificultades de medicion en su caracter
subjetivo, pueden en todo caso hacerse aproximaciones, pero frente a la nocién de
enfermedad. Es decir, frente a los trastornos mentales. Por ejemplo, si se esta
chiflado se carece de libertad, si se padece disfuncion se pierde la armonia y se

funciona incorrectamente perdiendo el equilibrio y se sufre.

En todo caso, el componente de salud mental sigue siendo una tarea postergada en
su cumplimiento debido que esta impregnada de estigma y exclusibn en su
abordamiento con sus considerables excepciones, Organizacion Panamericana de

la Salud /Organizacion Mundial de la Salud, [OPS/OMS]. (2011).
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2.2 Politica Nacional de Salud Mental

De acuerdo con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social Programa Nacional
de Salud Mental (2008), el desarrollo de una politica de salud mental contempla la
responsabilidad de regular, promover y garantizar la salud integral de los
guatemaltecos partiendo de las necesidades de salud mental de estos, enfatizando
en los grupos sociales mas afectados por los fendmenos de la violencia, la inequidad,
problemas mentales, conductuales y las adicciones. EIl propdsito es orientar las
acciones de promocion, prevencion, atencion y rehabilitacidon psicosocial integral a fin
de crear condiciones individuales, sociales y ambientales que permitan el 6ptimo

desarrollo psicoldgico y psicofisiolégico.

La forma en que la politica describe los problemas de salud mental toma en cuenta
gue no hay un conocimiento profundo sobre éstos, y que éstos no solo devienen de
los problemas de la enfermedad mental sino de eventos traumatizantes a los que la
sociedad se expone y que en la actualidad se expresan por la inseguridad, la

violencia social, cultural e intrafamiliar.

Para el logro de un estado 6ptimo de salud se enfatiza en el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social Programa Nacional de Salud Mental (2008), es necesario,
observar las dimensiones biologicas, psicologicas y sociales del individuo (enfoque
integral) interaccion con el medio, haciendo uso de una metodologia mayormente
interactiva con relacion a la vision y abordaje desde la multiculturalidad y teniendo

una participacion de las comunidades objeto de la intervencion.
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De acuerdo con lo anterior, promover, proteger y reestablece la salud mental de las
personas guia el propésito colectivo e individual de realizacion para el disfrute de la

vida, siendo capaces afectiva y cognitivamente de interactuar con los demas.

Esto presupone que los servicios de atencion primaria en la atencion de la salud
mental deben tener un mayor alcance con prioridad en las comunidades desde la
reparacion del tejido social, en la busqueda de ese equilibrio dinamico y el sentido de

la vida como pilares fundamentales del desarrollo humano.

De acuerdo con lo expuesto, Las politicas nacionales de salud mental no deben
ocuparse Unicamente de los trastornos mentales, sino reconocer y abordar
situaciones mas amplias que fomentan la salud mental como concentrar la
promocién de la salud mental en las politicas y programas de gobierno y de las

instancias no gubernamentales.

En cierne, promover el respeto, proteccién de los derechos individuales y colectivos
en lo politico, en lo multicultural atender la diversidad del pais, en el nivel
socioeconémico atender variables de pobreza, exclusion, discriminacion y violencia
debido a que en su conjunto constituyen factores de riesgo para la desestabilizacion

de la realizacidon humana.

Como parte intrinseca a esta investigacion y como un problema que aqueja de

sobremanera a la poblacion guatemalteca es importante y necesario esbozar el
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impacto que la violencia tiene en la salud mental. Recinos (2003), sefiala dos datos
importantes y nada halagadores para el pais, el primero es que hemos adoptado la
violencia como parte de nuestro vivir y lo segundo es que ante la comunidad
internacional el pais es uno de los mas violentos de América Latina. Por demas, esta
afirmar que el impacto producido en el desarrollo fisico, psicolégico y econémico es

altamente preocupante y dafioso.

2.3 Psicologia juridica

El derecho y la psicologia son dos disciplinas diferentes, que confluyen en un
aspecto de interés para ambas, la conducta humana. Por una parte, el objetivo de
las ciencias psicologicas estd encaminado a la comprension de la conducta de las
personas, mientras que el objetivo del derecho y sus leyes esta dirigido a la
regulacion de aquella. La conjugacion de ambas, hacen posible tras la suposicién o
hipétesis la explicacion causal del comportamiento. En congruencia con lo anterior,
cobra especial importancia la psicologia juridica. De Castro y Ponce en Aristizabal
(2012), hacen referencia que la psicologia juridica es rama de la psicologia y aplica

los conocimientos psicolégicos a las leyes y a la justicia.

Entonces, a la psicologia que se aplica para mejorar el ejercicio del derecho y las
leyes, estudiando para ello los propdésitos, motivos, pensamientos y los sentimientos
de las personas se le denomina psicologia juridica. En otras palabras, se trata de
una psicologia que investiga e interviene en la conducta humana en los casos

legales con el objetivo de defender los derechos humanos y alcanzar la justicia.
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Segun Manzanero (2015), la psicologia juridica es el espacio, el lugar, de la
psicologia que hace la investigacion y la aplicacion metodoldgica para mejorar el

ejercicio del Derecho, en general, y la intervencion del sistema de justicia.

Aungue se reconoce en su construccion que la Psicologia Juridica constituye una
aplicacion de la Psicologia al derecho, no es en exclusiva una disciplina al servicio
del derecho, sino que es una aproximacion de la ciencia psicoldgica a la ley y de ésta
al comportamiento. Es decir, como se apunt6 anteriormente aplicada para optimizar
el ejercicio del derecho estudiando el comportamiento de personas en los casos

legales.

2.4 Psicologia Forense

“El campo de accién de la psicologia forense es amplio, en la medida que es una
disciplina nueva y de reciente florecimiento”. (Enriquez, 2016, p. 17) En principio, es
necesario intentar definir que es la psicologia forense y en términos generales es la
aplicaciéon de los conocimientos de la psicologia del comportamiento humano a los
procesos juridicos; estudia e interviene en los procesos judiciales con el fin de
aportar datos y conocimientos que ayuden a resolver los casos. De Castro Ponce en
Aristizabal (2012), hace referencia a que la psicologia forense esta contenida en la
psicologia juridica ocupandose del peritaje, apoyando asi al sistema de justicia
dando respuesta a interrogantes sobre las capacidades psiquicas de las personas o
sus perturbaciones, la veracidad de los testimonios, reincidencia, etc. Determinando

también circunstancias que pueden ser ofrecidos como atenuantes o agravantes de
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las penas.

El hecho es, que la practica de la psicologia forense en nuestro medio tiene su
campo de aplicacion en la administracion de justicia trabajando juntamente con
abogados, peritos, fiscales y jueces. De hecho, los psicologos forenses actiian como
peritos a la hora de ofrecer su testimonio profesional en ciertos juicios, aportando
datos y conocimientos de interés para colaborar con la Justicia y lograr que las
circunstancias del caso puedan ser esclarecidas, por lo menos en lo que atafie a
ciertos aspectos psicologicos y/o psicopatologicos de alguna o todas las partes
implicadas. Su funcion es recopilar, estudiar e interpretar correctamente los distintos
datos psicolégicos que puedan aportar elementos importantes de cara a un juicio,
poniendo a disposicién conocimientos, técnicas, métodos y herramientas aprobados

cientificamente que ayuden al juzgador a tomar decisiones acertadas.

Los elementos anteriores son consignados como medio de prueba por medio de un
dictamen forense como indica Enriquez (2016), emanados por personas con
conocimientos (cientificos, artisticos, técnicos o practicos a fin de auxiliar con su
evaluacion técnica, sobre las cuales los jueces deben tomar decisiones de acuerdo

CcoNn Su convencimiento.

2.5 La Violencia de Genero

Melero (2010), revisando el concepto de género expuesto por (Thuren (1990, Jayme

y Sau, 1996, Martinez y Bonilla 2000, Nash y Maure, 2001, Levinton 2000), llego a
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concluir que este, se basa en una construccidn sociocultural, con énfasis en
atribuciones sobre el sexo biolégico que marcan diferencias entre hombres y mujeres,
a través de aspectos como el comportamiento, actitudes, valores, simbolos y
expectativas. De lo que se trata segun la autora, es lograr igualdad de género para
la toma de decisiones tanto en lo publico como en lo privado entre los sexos

generando la discusion social sobre las funciones atribuidas a ambos.

Segun Expésito, (2011), la definicibn mas aceptada de la violencia de género es la
gue expone la Organizacion Mundial de la salud OMS en 1995, primero es una
violencia sexista, con resultados reales o posibles y que son de tipo fisico, sexual o
psiquico, la definicion incluye las amenazas, la dominacién o la privacién injusta o
ilegal de la libertad y por ultimo se da en dos contextos el privado y el publico. Para
1998, la misma Organizacion Mundial de la Salud OMS, indic6 que las
consecuencias negativas de la violencia de género ocasionadas en la salud fisica y

psicolégica muestran el grave problema de salud enfrentado por la sociedad.

Se comprende entonces que la gravedad del problema de la violencia y por ende de
la violencia de género desde la perspectiva de la salud es el deterioro en la calidad

de vida en el presente inmediato y en el futuro de las personas victimas

Ahora los medios, la conducta y formas existentes de agresion indica Echeburda
(2010), se presentan de manera distinta, mediante el uso de la fuerza fisica, uso de

armas, amenazas, robo, extorsion, secuestro, agresion sexual, maltrato y otros.
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La descripcion anterior hace un acercamiento a la evidencia objetiva de la violencia,
por lo que el aporte de Lorente en Yugueros (2014), resulta interesante porque se
relaciona con la explicacion de las causas que generan la violencia que se asume
existe en las relaciones de pareja, con el fin de aclarar el propdésito y los motivos que
subyacen en ella y de esta manera diferenciarla de otros tipos de violencia
interpersonal, dado que la conducta violenta tiene caracter instrumental y emocional,

donde la primera esta dirigida a establecer porqué y para qué de la conducta.

En este sentido, los aportes de Rico (1996), sobre la dominacién y privacion de la
libertad aludidas por la organizacion Mundial de la Salud en su definicion de violencia
de género, tienen que ver con aspectos objetivos y subjetivos como la subordinacion
y la desvalorizacion como producto de las relaciones desiguales de poder entre
hombres y mujeres evidenciando asimetria. Mismas que son el resultado de
practicas de un sistema con caracter patriarcal, negando los derechos de mujeres y
provocando entre los sexos la reproduccién de un circulo de desequilibrio y

desigualdad, por el simple hecho de ser mujer.

Melero (2010), desarrolla la idea de desigualdad entre mujeres y hombres, indicando
que es un hecho histérico y sucede en diferentes sociedades no importado niveles
socioecondémicos. Que la toma de conciencia de estos hechos permitio el
movimiento feminista de todo el mundo, el andlisis, la reflexién sobre las causas de la
opresion de las mujeres, manifiestas en la politica, lo social, cultural y personal, para
intentar cambiar los principios sociales basados en las desigualdades sociales de

género. Esto segun Astelarre en Melero (2010) es lo que ha definido el sistema
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patriarcal, los hombres sostienen la superioridad y ventaja por sobre las mujeres.

Entonces puede iniciarse la conclusion que la violencia de género es el constructo
social que le da mayor poder a hombres que a mujeres y bajo esa dominacién se
subyuga a éstas por aquellos que ostentan superioridad. Asimismo, si la violencia de
género es creada por la sociedad, puede aceptarse que consiste en una practica que
se aprende y sobre la base de querer cambiarla o transgredirla se usan mecanismos

como el control y dominacion asi se mantiene el ejercicio patriarcal.

El Ministerio De La Mujer Y Poblaciones Vulnerables (2016), reune los conceptos
anteriores ofreciendo mayor claridad para el entendimiento de la violencia de género,
primero la identifica como una accién o una conducta originada en la convivencia con
otros (raza, la clase social, la edad, la pertenencia cultural). Coloca la discriminacion
sistematica como el factor central y su objeto de accién la mujer y contra los que se
rebelan contra ese sistema. Con resultados adversos de muerte, dafio, o sufrimiento
de indole fisico, sexual o psicoldgico en quien la sufre. Abarca los ambitos publico y
privado de las familias. Se identifica porque es intrinseca al sistema que impera no
por casos aislados, su base estructural son las costumbres y formas de pensamiento
social, y se refuerza en el pensamiento de que las mujeres son inferiores y por lo

tanto subordinadas al poder del varon.

2.6 La Violencia Contra La mujer

El Decreto de la Ley contra el Femicidio y otras formas de violencia contra la mujer

de Guatemala, define como la violencia dirigida a la mujer por su condicion de
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género y sexo ésta puede ser caracterizada por acciones u omisiones, que generan
dafio de manera inmediata o posterior, el que se puede evidenciar en sufrimiento
fisico, sexual, econ6mico o psicolégico pero también en las amenazas, las
coacciones 0 en actos que priven su libertad injustamente tanto en lo publico como

también lo privado.

Por lo que, al hablar de violencia contra la mujer, se esta frente a una violacion de
derechos humanos, lo cual constituye un problema politico, social, de salud y de
salud mental. Lo anterior debido a la incidencia que esta tiene en las mujeres y
porque arrastra lesiones y secuelas de orden fisico y psicolégico en muchos casos

dificiles de superar.

Es de conocimiento general la existencia de una serie de formas y tipos de violencia
contra las mujeres las que tienen una base histérica cultural y denominadores
comunes como la desigualdad entre los sexos y la subordinacion sustentadas en

practicas cotidianas y estereotipos de un modelo patriarcal.

De acuerdo con la Ley contra el Femicidio y Otras Formas de Violencia contra La
Mujer, se hace referencia al concepto de dafio inmediato o posterior derivado de la
accion u omision cometido en contra de la mujer como un acto intencionado dentro
del componente fisico, sexual, econdmico y psicolégico el cual puede producirse
tanto en el ambiente privado como en el publico. Esta también incluye dos aspectos
importantes que no estan implicitas dentro de las declaraciones sobre la eliminacion

de la violencia contra la mujer, ni en la convencion de Belén do Para, por una parte,
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esta la inclusion de las amenazas como elemento coercitivo y de privacion arbitraria
a la libertad y por otra, la discriminacion que sufren muchas mujeres por la violencia

de tipo econdmico como una manera de discriminacion.

2.6.1 Violencia fisica:

De conformidad con la Ley Contra el Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la
Mujer vigente en Guatemala, priman las acciones donde se hace uso de fuerza
corporal de manera directa o por medio de objetos armas o sustancias que generen
dafio, sufrimiento fisico, lesiones o enfermedad a hacia la mujer. Los actos
contemplan golpes, mordeduras, empujones, fracturas, pellizcos y aquellas
enfermedades que se trasmiten de manera sexual. Toma en consideracion la
dindmica interna en la familia basada en las relaciones desiguales de poder a la cual
se le determina como la génesis de todas las formas de violencia en contra de

mujeres.

2.6.2 Violencia Psicologica:

En esta, el dafio provocado es a la parte emocional de las victimas quienes bajo
condiciones de privacion de su libertad, son objeto de humillaciones, agresiones
verbales, amenazas, descalificaciones intimidaciones donde siendo lastimadas con
mucha frecuencia su autoestima. En su definicion, ésta abarca el dafio que puede

generarse no solo en la mujer maltratada sino también sus hijos e hijas incluso hasta
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el cuarto grado de consanguinidad en esencia hay una produccion de debilitamiento

psicolégico.

2.6.3 Violencia Econ6mica:

esta tiene que ver con aquellas acciones y también omisiones que afecten el derecho
gue una mujer tiene por las uniones de hecho, por vinculo matrimonial, por herencia.
Este derecho puede verse afectado directamente por diversas acciones como la
sustraccion, destruccion, la retencién o la pérdida, de bienes materiales, documentos,

personales, bienes, valores, recursos econdmicos individuales o del grupo familiares.

2.6.4 Violencia Sexual:

De acuerdo con (Decreto de la Ley contra el femicidio y otras formas de violencia
contra la mujer de Guatemala, 2008), esta violencia involucra dos acciones de
violencia la fisica y la psicolégica, y la finalidad es poder vulnerar la libertad e
indemnidad sexual de la mujer, con sus consecuentes derivaciones como la
humillacién sexual, la prostitucion forzada, negacién a medios preservativos como
derecho individual, rechazo o impedimento del uso de la planificacién familiar, uso de
medios para evitar los contagios sexuales. A diferencia del Codigo Penal de
Guatemala (1973), que cuestiona y determina que la mujer debe encajar en un
estereotipo de mujer honesta ya que en su titulo tercero se le condiciona por su

forma de vestir, 0 su forma de vida.
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2.7 El peritaje Psicolégico

Una pericia psicoldgica, es la evaluacidon de un experto en el comportamiento
humano con el objetivo de aportar conocimiento cientifico y orientar de esa manera la
toma de decisiones judiciales o administrativas. Celeddn y Brunal (2012), resefian
gue la pericia en sentido genérico expresa la necesidad de comprobar hechos, con

fundamento en conclusiones por medio de un dictamen producidos por un experto.

Asimismo, refieren que la pericia psicolégica contiene elementos de juicio
(apreciaciones) sobre el evaluado, una opinion basada y autorizada que se hace
necesaria porque auxilia a la administracion de justicia, aportando elementos

probatorios para esclarecer aquellas dudas que surgen en los casos de ley.

(Enriquez 2016, p. 1) establece que “La pericia es el medio de prueba consistente
en el dictamen, informe, juicio u opinidon de personas con conocimientos especiales
en una materia determinada (cientificos, artisticos, técnicos o practicos), sobre
personas, cosas 0 situaciones relacionadas con los hechos del proceso y que se
someten a su consideracion, bien por iniciativa de las partes o por disposicion
oficiosa de los érganos jurisdiccionales, con el fin de cooperar en la apreciacion
técnica de las mismas, sobre las cuales debe decidir el juez segun su propia

conviccion”.

(Bonell, 2018, p. 30) indica que “El perito psicologo inicialmente analiza la demanda
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para planificar la obtencion de datos y las correspondientes técnicas de eleccion, en
funcién de las preguntas y de su propia orientacion tedrica, planteandose asi un
primer paso de obtencion de la informacidn a través de la primera entrevista y otras

fuentes como el propio sumario, familiares, otros profesionales - sanitarios, de

servicios sociales y penitenciarios-, informes previos, etc.”

De acuerdo con estos autores, entre el delito y las victimas existe una relacion
bilateral que produce consecuencias de indole fisica, psicoldgica, social, etc. Es por
lo que realizar apreciaciones y valoraciones de la dinamica de comportamiento

adoptado por los intervinientes constituye el objetivo de la pericia psicolégica.

Segun Enriquez (2016), los alcances de la pericia psicologica tienen que ver con el
estado emocional de las personas, o con el hecho delictivo. Realiza de igual manera
evaluaciones sobre la personalidad y de la conducta de las victimas y con la

capacidad de testigo y la valoracion de los relatos testimoniales.

Asensi (2016), considera que la evaluacion juridica Forense debe contemplar todos
los aspectos de relevancia de un sujeto a fin de dar respuesta a las solicitudes dentro
del ambito penal y asi poder asistir en el esclarecimiento del problema legal y que los

juzgadores puedan tomar decisiones al respecto.

De acuerdo con Puhl (2017), “Una pericia es entonces, en esencia, un pedido de

caracter cientifico que el Juez hace a un psicélogo para que valore cientificamente
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un hecho en controversia entre las partes”.

De acuerdo con el Cédigo Procesal Penal vigente en Guatemala, en sus articulos
181 al 253 comprende lo relativo a la prueba y en su seccidn primera contiene las
disposiciones generales relacionada a la procuracion de la averiguacion de la verdad
gue compete al Ministerio publico. En sus articulos 207 al 249 se incluye entre otros
los peritajes. Y en su articulo 225 literalmente se cita “El Ministerio Publico o el
tribunal podran ordenar peritacion a pedido de parte o de oficio, cuando para obtener,
valorar o explicar un elemento de prueba fuere necesario o conveniente poseer
conocimientos especiales en alguna ciencia, arte, técnica u oficio”. En su articulo
230 referida a la orden de peritaje se indica que “de oficio o a peticidén del interesado,
se fijara con precision los temas de la peritacion y acordard con los peritos

designados el lugar y el plazo dentro del cual presentaran los dictdmenes”.

2.8 Evaluacién y Valoracion del Dafio Psiquico

Como se ha hecho ver anteriormente, los procesos de victimizacién en contra de
mujeres incluyen la violencia fisica, psicolégica, sexual y econémica. Las Naciones
Unidas como apunta Arce (2010), hacen referencia al sufrimiento emocional, la
pérdida o el dafio material, y perdida o menoscabo en los derechos. Agregando que
dentro del sistema penal lo que pesa en términos de la prueba es el dafio de tipo
fisico y psiquico. Para este autor, el dafio psiquico consiste en medir los efectos
producidos en la salud mental de una victima derivado de un hecho delictivo. donde

el dafio es internalizado y otro manifiesto o ambos.
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El componente subjetivo del dafio internalizado son los sintomas como la depresion,
la ansiedad, las somatizaciones y la inadaptacion social. mientras que el
componente objetivo son las expresiones conductuales, como la agresividad,

delincuencia etc. Ambos dafios pueden presentarse e incluso relacionarse entre si.

Sin embargo, en el ambito forense se recurre solamente al primero, al dafio
internalizado debido a que el hecho delictivo no guarda relacién directa con la

conducta sino de factor de riesgo.

Echeburua (2002), refiere que la evaluacion psicolégica de victimas de delitos tiene
como objetivo, realizar una estimacion del dafio psicologico efectivo causado con lo
gue se logrard realizar tratamiento adecuado, establecer secuelas concurrentes y de

esta manera reparar del dafio provocado.

Echeburrda (2004), indica que los dictdmenes periciales para los casos de victimas
violentas tienen como objetivo hacer una valoracion del dafio psicolégico, y
determinar la validez del testimonio. Hace mencién del problema de la causalidad
haciendo énfasis en que resulta dificil establecer un nexo entre el dafio psicolégico
actual frente al hecho violento que se ha sufrido anteriormente. Asimismo, considera
el hecho de que para el ambito penal cobra importancia relacionar la causa entre el
hecho y las consecuencias establecidas porque de ello se establecen las penas. Sin
embargo, advierte, los nexos causales no tienen un origen Unico, aparecen

concausas que muchas veces son anteriores, simultaneas y posteriores lo que
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complica el cuadro clinico.

Vazquez (2007), manifiesta que una pericia tiene el fin de mostrar al juez una
relacion entre el hecho investigado frente a la realidad psicolégica del evaluado
tomando en consideracion diversas variables de esta lo mas completa posible con
énfasis en la vivencia subjetiva derivada en la persona evaluada que es en particular
lo que interesa de los hechos delictuosos. En otro apartado indica que en cuanto a
las citas bibliograficas estas deben evitarse dentro de la redaccion de los informes
periciales y la teorizacion psicologica que se pueda hacer como respaldo con el fin

de no enturbiar el objetivo perseguido

De acuerdo con Asensi (2016), “un protocolo de evaluacién validado empiricamente
resultaria un procedimiento que resolveria problemas, errores y dificultades en la
realizacion de informes y dictAmenes en asuntos relacionados con la violencia sobre

la mujer”.

La misma autora manifiesta que son tres factores los que deben valorarse, en primer
lugar, establecer que el acto de maltrato y la violencia psicolégica existieron,
valorarse las consecuencias resultantes del hecho violento (existencia de lesiones y
secuelas), dejar por sentado y demostrar que es derivado del acto violento que se
origind el dafo psiquico. Es decir que existe un vinculo causal. Es necesario enfatiza
valorar y descartar sospechas de simulacion. Y hacer evaluacion de indicadores

tanto de la exactitud como de la credibilidad de los testimonios.
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Entonces la evaluacion forense debe estar orientada a un modelo multimétodo, con
entrevistas clinico-forenses, establecer nexos causales, utilizacion de diversos

instrumentos para integrar informacion relevante y concluir con fundamento.

Mufioz (2013) indica que la evaluacion psicoldgica forense resulta una actividad
compleja porque hay muchos factores que intervienen en la respuesta del afectado y
gue regularmente solo se cuenta con la experiencia subjetiva del evaluado donde
resulta dificil comprobar si existe un hecho delictivo atendiendo al estado mental del
evaluado. Al igual que Asensi, concluye que se debe contar con una adecuada
preparacion del proceso de evaluacion pericial, poniendo en practica aspectos
multimétodo — multidimension y hacer contrastes de la informacion obtenida con
otras fuentes de datos para realizar una intervencion forense eficaz. El uso de
instrumentos para realizar evaluaciones del dafio psiquico indica, deben ser
elaborados en funcion del contexto forense que puedan respaldar por medio de la

evidencia las relaciones del dafio psiquico con las situaciones de victimizacion

2.9 El Trauma

Para Echeburta, E., De corral, P. & Amor, P. J. (2010) El trauma es un accidente
negativo, que se produce de manera intensa, y es rudo o grosero, y la persona que lo
sufre no se lo espera y se vuelve incontrolable, pone en peligro la integridad fisica y/o
psicolégica cuando la persona no es capaz de hacerle frente y en consecuencia

produce terror e indefension.
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El evento intencionado refiere, son los que tienen la capacidad de generar un trauma
en las personas y entre éstos hay algunos que son habituales como la agresion
sexual (en la vida adulta), violencia en la relacion de pareja, el maltrato y violacién en
los nifios, nifiez) y el maltrato el terrorismo, secuestro y tortura, la muerte violenta de

un hijo.

En consecuencia, para efectos de esta investigacion, no se incluyen aquellos
eventos no intencionados como lo constituyen los accidentes causados por el trafico
0 por eventos naturales como terremotos, derrumbes, inundaciones y otros sino
aguellos donde hay participacion de un ser humano sobre otro ejerciendo poder, que
de acuerdo con Ramirez, (2012), es un proceso donde una persona 0 varias que
creen estar en posicion de poder, llevan a cabo de manera intencional acciones
negativas reiteradas y/o habituales de dafio fisico o psicoldgico a otra persona que
perciben en una situacion de desventaja o la quieren colocar en esa posicion, lo que
concuerda con lo expresado por (Hirigoyen, 1998). En la opresion como
manifestacion de fuerza lograda por el poder, siempre habra alguien sometido a ella.

Bajo esta perspectiva, los traumas tienen la capacidad de afectacién y lo hacen de
manera intensa sobre la confianza de la persona que lo sufre y aparejado a ello, se

pierde la confianza (dafio psiquico).

Para el Ministerio Publico, Fiscalia de la Nacién, Instituto de Medicina Legal del Peru,
(2010), un evento violento generara trauma en tanto se haya obtenido la respuesta
elaborada por la victima. Es decir, habra un impacto como respuesta a la violencia,

pero esta estara mediada por factores de riesgo y proteccion de la victima. De otra
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manera, el evento de violencia sufrido no puede considerarse en si mismo traumatico
ni tampoco asumir que va a generar dafio psiquico. Por eso autores como Benyakar
citado por el Ministerio publico, Fiscalia de la Nacion Instituto de Medicina Legal del
Perd (2010), mantiene la idea de que un evento violento no determina la existencia
de un trauma por sus caracteristicas de intensidad, duracion y exposicion al hecho
sino tomar en cuenta la significacion que este tienen para las personas a nivel
psicolégico, la elaboracion del impacto que de él se hace, el entorno sociocultural
donde sucede las caracteristicas propias del hecho. por ello divide tres aspectos para

su analisis, el hecho en si, la vivencia que de €l se tiene y la experiencia.

Este autor, enfatiza que un hecho violento tiene la capacidad de interrumpir la vida de
alguien y alterar su estado de equilibrio previo, y se fortalece cuando es inesperado
es capaz de interrumpir procesos de vida (por ejemplo, el del desarrollo evolutivo), la
integridad fisica y psicoldgica se ve amenazada, deteriora la confianza, y ante ciertos
rasgos no se cuenta con mecanismos de afrontamiento, deforma el ambiente de
quien lo sufre. Ahora cada uno vive a su manera el evento, es un proceso psiquico
donde puede haber fallas a ese nivel porque se lastiman o se rompen los procesos

entre las emociones y los pensamientos cuando eso ocurre hay un trauma.

Entonces la persona puede hablar de ello, (experiencia), y lo hace por medio de las
percepciones, hay una reunion entre el hecho y la vivencia y se puede relatar lo que

ha producido en la persona.

La idea de mejorar el conocimiento y manejo en el ambito psico juridico del dafio
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psiquico, que puede afectar a una persona después de haber vivido la violencia
traumatica, implica la valoracién psico legal del perito. Castex, (1997) indica que
cuando una persona presenta deterioro, disminucion, disturbio o trastorno, o
desarrollo psicogénico o psicoorganico, entonces puede decirse que existe "dafo
psiquico” porque a su vez también ha afectado las esferas afectiva, intelectiva y
volitiva e incide negativamente en el disfrute individual, familiar, laboral, social, y

recreativa”.

Por otra parte, Paramato, (2011), de manera general expone que, en el dafio
psiquico se afecta la capacidad de adaptacion de una victima a la nueva situacion y
afirma que el dafio psiquico, son lesiones psiquicas de tipo agudo que produce un
delito, puede manifestarse por medio de secuelas emocionales que persisten en la
persona de forma croénica, concluye que las lesiones psiquicas pueden rehabilitarse

mientras las secuelas emocionales persisten.

De acuerdo con Esbec en Mufioz (2013), cuando se realiza la valoracién del dafio
psiquico, debe de contextualizarse dentro del ambito penal dado que su interés
juridico se determina en tres grandes lineas: calificacion del hecho por parte del
Ministerio Fiscal, que los jueces puedan establecer el establecimiento de las
indemnizaciones de manera mas facil y que pueda tomarse en cuenta para
fundamentar hechos. Mufioz (2013), advierte que la valoracion psico-legal implica
que el experto debe modificar cuestiones juridicas a términos psicologicos y que el
concepto dafo psiquico incluye todos los desajustes psicolégicos que se producen

debido a una dinamica de victimizacion donde se ha expuesto a un individuo.
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2.10 El Ser Humano desde un Enfoque Psicosocial

El enfoque psicosocial en lineas muy generales es un acercamiento al ser
humano desde una concepcion integral que considera la relacién del individuo y su
contexto. (Villa, 2012, p. 353) “Para comenzar vale decir que una perspectiva y/o un
enfoque psicosocial incluyen principios como los de dignidad, apoyo mutuo,
solidaridad, vida con calidad, enfoque de derechos, enfoque de género y desarrollo
humano integral en salud mental”. ElI mismo Villa (2012), refiere que involucra
asimismo una idea de la realidad, la cual no se separa del individuo; sino se observa
un interactuar profundo entre sujeto y realidad, que al final no puede concebirse

separada del mismo.

En esa logica dialéctica que plantea el autor, existe una interrelacién del ser humano
desde el plano individual con su medio y de igual manera desde el medio que lo
rodea al plano individual. Es decir, la construccion del ser humano desde la esfera

individual y social tiene la capacidad de influenciarse mutuamente.

Un enfoque psicosocial, necesariamente apremia consideraciones sobre
particularidades de cierta poblacion, como en el presente caso, poblacién vulnerable,
por concepciones historicas e ideologicas constituida en victima o que esta inmersa

en una experiencia de sufrimiento.
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Estas relaciones e influencias mutuas hacen referencia al enfoque psicosocial como
lo enuncia Gomez (2009), lo que, ante la incidencia de eventos violatorios a los
derechos humanos de las victimas de violencia de género, tendra un impacto
negativo en las diferentes esferas. Por ello, sustenta Gomez (2009), cuando se lleva
a cabo la tarea de evaluar de manera diagnostica, debe hacerse una exploracién
rigurosa de estas esferas a fin de dejar constancia de manera global y completa de
las repercusiones de los hechos y contar con elementos para la reparacion ideal del

dano.

Es necesario entonces, percibir, comprender e interpretar la realidad que circunda a
estos grupos, desde su propio lugar, en ese marco de interrelaciones que esta sujeta
a sucesos, situaciones limite, experiencias de ruptura, procesos de exclusion,
violacion de derechos, relaciones de dominacion, etc. Y con ello, apostar al logro de

espacios mas solidarios, dignificando a la persona humana.

2.11 Normativa Internacional y Nacional de los Derechos de las Victimas

A nivel internacional la proteccion de los derechos de las victimas es
abundante y se puede encontrar una serie de declaraciones, convenios,
tratados coadyuvantes a la proteccion en esa materia. Dentro de los
instrumentos internacionales existen algunas clasificaciones como el sistema
universal, el regional y estos a su vez tienen otras ramificaciones, por ejemplo,

del sistema regional se ubican el régimen europeo, el interamericano y el
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africano. Para efectos de citar algunos instrumentos de los que Guatemala es
signataria, se hara referencia al régimen universal dentro de los que pueden
citarse, la Declaracion Universal de Derechos Humanos, Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos, ElI Pacto Internacional de Derechos

Econdmicos, Sociales y Culturales.

Es importante el reconocimiento del derecho internacional de los derechos humanos
porque ha alimentado el derecho de las victimas y éste es producto del consenso, de

una reflexion comprometida del pasado y una vision de futuro en esa materia.

Dentro de la normativa nacional, se encuentra la Constitucion Politica de la
Republica, la Ley de la comisién de los derechos humanos del Congreso de la
Republica y el procurador de los derechos humanos, la Ley Organica del Ministerio
Publico, Codigo Penal, Cbédigo procesal Penal, Ley contra el Femicidio y otras
formas de violencia contra la Mujer, Ley Integral de la Nifiez y la Adolescencia, Ley
contra la Violencia Sexual, Explotacion y trata de Personas y todos aquellos tratados
y convenciones de derechos humanos que el pais por medio del Congreso de la

republica ha ratificado.

En Guatemala, existen leyes que tienen como objetivo regular el proceso penal
considerando garantias constitucionales, mismas que han venido trascendiendo
desde la perspectiva de la proteccion al sindicado o acusado a la proteccion de la

victima y su asistencia. Es importante de acuerdo con reconocer que el cédigo
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Procesal Penal guatemalteco dio un giro importante, pasando de un sistema
inquisitivo a uno acusatorio donde jueces constituyen controladores del proceso y el

Ministerio Publico que esta para el esclarecimiento de la verdad delictual.

2.12 Enfoque de Derechos Humanos

Cordero (2008, p.21), “Por Derechos Humanos se entiende al conjunto de
caracteristicas y atributos propios del ser humano derivado de su dignidad, y que, por

lo tanto, no pueden ser afectados o vulnerados”.

Es innegable de que los derechos humanos son indispensables al desarrollo humano,
ya que ambos requieren que garanticen ciertos derechos como la libertad, el
bienestar de las personas y la dignidad de las personas. Esto implica el
reconocimiento de que mujeres y hombres son sujetos de derechos y estos deben
ser en principio respetados, protegidos y garantizados por el Estado. Reconocer los
derechos humanos como parte intrinseca al ser humano hace alusién a la no
discriminacion y garantiza que tanto hombres como mujeres no tienen ninguna

diferencia en cuanto a ejercer sus derechos y gozar de las mismas oportunidades.

En el tema de la violencia de género en su vinculacion con los derechos humanos,
demanda ser analizada, desde la posibilidad de cambio. Partiendo de la realidad
actual, la cultura promueve de manera enfatica la desigualdad en la distribucion de
las cuotas de poder entre hombres y mujeres lo que hace impostergable la

realizacion de transformaciones en ella. Esto significa, que el respeto a derechos
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humanos de mujeres debe incidir en formas de pensamiento sentimientos y
conductas llevando a la préactica la transformacion de los derechos humanos a la

ansiada equidad de género.

Es evidente como menciona Rico (1996), que las violaciones a los derechos
humanos son susceptibles en ambos sexos, pero la manera en que impactan tiene
diferencias importantes siendo la condicion de mujer caracteristica esencial para ser

receptora de abusos, discriminaciones en torno a sus derechos

CAPITULO Il

3. MARCO METODOLOGICO

3.1 Disefio de la Investigacion

La investigacion tuvo un enfoque cualitativo y el abordamiento se llevé a cabo bajo el
disefio fenomenolégico, como apunta Mertens en Hernandez, Fernandez & Baptista
(2014), enfocados en las experiencias personales de quienes participan lo que para Bogden
y Bicklen citados por el mismo autor, es el reconocimiento de las percepciones y los
significados que las personas tienen de un fenémeno. La muestra seleccionada lo
constituyeron dos grupos de personas, por una parte, se seccionaron 9 personas del Instituto
Nacional de ciencias Forenses y 10 del Ministerio Publico y la autoridad con cargos de
direccién de los profesionales de psicologia del Instituto Nacional de Ciencias Forenses
INACIF. Esta muestra seleccionada se generd en virtud de las posibilidades de

acercamiento, de recursos actuales y de la capacidad de traslado de los instrumentos para
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llevar a buen fin la recoleccion de los datos, en fin, se tratd de una muestra por una lado de
casos donde lo importante radica en la obtencién de informacion bastante profunda y de
calidad que de acuerdo con la perspectiva fenomenoldgica es el analisis de los significados
del grupo interviniente y por otra, de expertos, como afirma Herndndez y colaboradores
(2014) hay estudios donde se requiere la opinion de personas con experiencia en el tema.
La recoleccion de los datos de las personas entrevistadas se realizé por medio del disefio de
dos entrevistas estructuradas y un cuestionario con la finalidad de obtener informacién
escrita primordialmente sobre las, experiencias, practicas, pensamientos y significados en el
lenguaje propio de los entrevistados. En esa direccion, con el estudio se obtuvo una
descripcion y entendimiento de los entrevistados sobre la evaluacion y valoracion del dafio
psiquico desde la perspectiva de dos instituciones que dentro del sistema penal una de ellas
cuenta con la autoridad para solicitar peritajes forenses y la otra es la institucion autorizada

para la emision de estos.

Para el vaciado de la informacion se construyeron sendas matrices a nivel institucional,
conteniendo las respuestas generales de los entrevistados, atendiendo la categorizacion y
variables propuestas sobre el fendmeno de la evaluacién y valoracién del dafio psiquico en
violencia contra la mujer, se fueron extrayendo respuestas comunes y diferentes en los
cuadros matrices, hasta agotar cada una de ellas. De esa cuenta se procedié a analizar la
discursiva sobre temas centrales dentro de las matrices, buscando asi el significado en cada
participante y de esta manera responder a las preguntas de investigacion como de los
objetivos planteados en la misma. Los instrumentos utilizados como entrevistas y
cuestionario fueron dirigidos via correo electrénico debido a la dificultad para llevar a cabo la

labor frente a frente, (existencia de pandemia del COVID 19 en el Pais).
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3.2 Sujetos de investigacion

Los sujetos de estudio para la investigacion realizada constituyeron 3 hombres y 7
mujeres del Instituto Nacional de Ciencias forenses INACIF y 8 hombres y 1 mujer
del Ministerio Publico, de origen ladino particularmente, todos con estudios
superiores, profesionales de las Ciencias Psicolégicas y del Derecho y que se
desempeiian en cargos de psicologos forenses en el area de la ciudad capital y de
Auxiliares Fiscales del area de la Region del Departamento de Santa Rosa,

respectivamente.

criterios de inclusién de los Profesionales de la Psicologia del Instituto

Nacional de Ciencias Forenses INACIF.

Se consider6 de mucha importancia contar con la opinion particular de las
autoridades de la direccidn de psicologia del Instituto Nacional de Ciencias Forenses,
INACIF, especialmente porque son los profesionales encargados de la toma de
decisiones sobre las politicas y estrategias institucionales en cuanto al que hacer
forense y en cuanto a la asuncion de alguna teoria en particular, el uso de métodos,

técnicas e instrumentos sobre la evaluacion y valoracion del dafio psiquico.

Para el involucramiento del grupo de profesionales de la psicologia del Instituto
Nacional de Ciencias Forenses (INACIF) en la investigacion realizada, fue el hecho
que éstos desarrollan evaluaciones periciales de corte forense en respuesta a las

solicitudes de autoridades competentes dentro del proceso penal para determinar el
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dafio psiquico en victimas de violencia contra la mujer.

Otro criterio para su involucramiento es que, el dictamen emitido por el profesional de
la psicologia del INACIF, constituye uno de los medios de prueba de mayor
relevancia ya que caracterizan estudios técnicos cientificos, que tienen la funcién de
asesoramiento para los juzgadores suministrando argumentos validos para la toma
de decisiones. En este sentido, determinar el porcentaje o0 niveles de dafio
producidos en las victimas. Es decir, cuantificarlo y poderlo establecer de acuerdo

con escalas utilizadas explicando la posible lesion y secuelas

Por otra parte, la realizacion de evaluaciones psicologicas forenses que realizan los
profesionales de psicologia del INACIF, deben contar con metodologias apropiadas,
con fundamento tedrico y rigor cientifico, tomando en cuenta que son exploraciones
de los aspectos relevantes de persona evaluada con relacion a la conducta y sus

implicaciones.

Por altimo, la realizacion de evaluaciones forenses realizadas por los profesionales
de psicologia del INACIF, también pueden estar condicionadas por las solicitudes
hechas por diferentes instancias lo que puede llevar a errores de diagnéstico e

interpretacion.

Criterios de inclusiéon de Auxiliares Fiscales del Ministerio Publico.

Dentro de los criterios de eleccion tomados en cuenta para el involucramiento de los
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Auxiliares Fiscales del Ministerio Publico fue determinado por el hecho de ser los
operadores de justicia que demandan las evaluaciones y valoraciones del dafio
psiquico en el tema de violencia contra la mujer de acuerdo con sus objetivos de
investigacion penal, y que posteriormente incorporan los peritajes psicologicos dentro

del proceso como medios de prueba.

Los auxiliares Fiscales de acuerdo con el Derecho Penal y Procesal Penal, llevan a
cabo el encuadre del delito que entre otras finalidades tiene la funcion de establecer
dentro de su plataforma factica lo concerniente a la solicitud de las reparaciones o
resarcimiento que corresponde a los responsables del hecho y ésta esta supeditada

a la gravedad y permanencia de las lesiones psiquicas en las victimas.

Los Auxiliares fiscales, tienen la responsabilidad de realizar imputaciones dentro del
proceso penal evidenciando la verdad de los hechos y a través de esta obtener la
emision de fallos de los juzgadores dentro del proceso penal. En este sentido,
presentar pruebas, para el caso de las victimas obtener medidas para evitar dafios
no reparables o posteriores; que se interrumpan los agravios a los que estan

expuestas obteniendo la proteccidén inmediata.

Los auxiliares Fiscales requieren de los medios de prueba adecuados como es el
caso de los dictamenes periciales de la psicologia los que también dentro del
proceso de investigacion son utilizados para solicitar a los jueces de oOrdenes de

aprehension, medidas de seguridad y apoyo psicolégico.
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3.3 Instrumentos, confiabilidad y validez.

Fueron disefiados dos entrevistas semiestructuradas de tres y diez preguntas
respectivamente y un cuestionario con diez interrogantes, que se aplicaron
directamente a los sujetos de la investigacion. Los instrumentos en referencia
cuentan con la confiabilidad esperada en un 95% por haberse aplicados
directamente a la muestra seleccionada desarrollando las interrogantes que

responden a las variables establecidas.

3.4 Arboles de Categorias

Para la concrecion de los instrumentos se realizaron dos arboles de categorias, estos
fueron estructurados a partir del fenémeno en estudio, el dafio psiquico. Luego se
extrajo la subcategoria evaluacion, que permitié la descripcion de los procedimientos
utilizados (método, técnicas y herramientas) para fines del peritaje forense
psicolégico en casos de violencia contra la mujer. Una segunda subcategoria es la
referida a la valoracion del fendmeno que permiti6 analizar la existencia de
instrumentos especificos para llevar a cabo una valoracién efectiva del dafio
identificando indicadores como las escalas de gravedad, la tipificacién de dafio, tipo
de secuelas, causas y concausas. Una tercera subcategoria fue creada para medir el
grado de satisfaccion encontrado en la respuesta a objetivos fiscales planteados con
objeto de peritaje, considerando para ello indicadores con relaciéon al cumplimiento
de objetivos, de plazos, encuadre de los peritajes el uso de terminologia y la

comprension del dafio.
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En este orden de ideas, se construyeron entrevistas semiestructuradas conteniendo

tres preguntas dirigidas a las autoridades de la direccion de psicologia del Instituto

Nacional de ciencias forenses, 10 interrogantes dirigidas a (10) profesionales de la

psicologia del mismo Instituto y nueve preguntas a Auxiliares Fiscales del Ministerio

Puablico, que conformaron la muestra del estudio.

Atendiendo que existen ciertas controversias en cuanto a realizar pilotajes dentro de

la investigacion cualitativa, se decidio llevar a cabo esta tarea a fin de valorar la

conveniencia de la propia investigacion, por lo que la oportunidad fue concretada con

operadores de justicia del Ministerio publico mostrando interés en las consultas

previas realizadas, con ello la captacidon de informacién y la pertinencia del ambito de

estudio fueron concretadas.

Arbol de Categorias No. 1

Profesionales de Psicologia del INACIF

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

INDICADORES

DANO PSICOLOGICO

EVALUACION

Revision documental
Revision de Peritajes
Entrevista evaluacion
consentimiento Informado
objetivos Periciales

conclusiones

VALORACION

Escalas de gravedad

Tipificacion de secuelas
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Arbol de Categorias No. 2

Auxiliares Fiscales del Ministerio Publico

Cumplimiento de objetivos
Cumplimiento de plazos
Encuadre de peritajes
EVALUACION _
Terminologia adecuada
GRADO DE

comprension del dafio
SATISFACCION

conclusiones

Tipificacion del dafio
VALORACION Causas y concausas

Escala de Gravedad

3.5 Procedimiento de Investigacion

Formulacion del Marco Tedrico.

»= Observaciones.

* Pilotaje.

» Construccién de arboles de categorias e identificacion de variables.

» Construccion de Instrumentos de recoleccién de informacion.

= Entrevistas semiestructuradas.

* Recoleccién de datos.

» Vaciado de datos.

= Establecimiento de categorias como estructura para el analisis de la
informacion.

* Interpretacion de categorias.

» Andlisis de los resultados.
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= Comparacion de resultados.
= Establecimiento de conclusiones.
= Establecimiento de recomendaciones.

= Propuesta de Proyecto.

3.6 Disefio y metodologia: Analisis cualitativo del discurso por Matrices

La investigacion desarrollada se llevd a cabo bajo un enfoque cualitativo y se
sustent6 en el disefio fenomenoldgico, tomando en consideracién que la misma fue
enfocada de acuerdo con Hernandez y colaboradores (2014), a las experiencias
subjetivas de los participantes, respecto del fenomeno de estudio. Utilizando dos
tipos de instrumentos por una parte una entrevista corta dirigida a la autoridad de la
direccidon del Instituto Nacional de Ciencias Forenses, un cuestionario dirigido a los
profesionales del mismo Instituto y por otra, una entrevista dirigida a los Auxiliares

Fiscales del Ministerio Publico.

El analisis cualitativo del discurso apoyado en matrices partié de ir dando estructura
a los datos recolectados de acuerdo con las diferentes categorias y variables que se
fueron estableciendo en torno al fendmeno de la evaluacion y valoracion del dafio
psiquico en mujeres victimas de violencia. Para ello se construyeron dos matrices
institucionales y en cada una de ellas inicialmente se realizo0 el vaciado de
respuestas obtenidas, tal y como fueron expresadas por los entrevistados, Luego
fueron interpretandose cada una de estas para darle sentido de acuerdo con las

preguntas de investigacion planteadas dentro del problema, de acuerdo con los
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objetivos y contextualizando el que hacer del proceso evaluativo institucional.
posteriormente se fueron analizando respuestas que guardaban similitud entre ellas y
seguidamente se reconocieron respuestas diferentes. Contando con las matrices de
cada institucion se procedié a vincular entre las matrices, las respuestas que
explicaban variables con las respuestas de los entrevistados de una frente a las
respuestas de la otra. Lo que bajo la interpretacion se pudieron extraer algunas

conclusiones preliminares.

CAPITULO IV

4. RESULTADOS DEL TRABAJO DE CAMPO

Derivado de los datos obtenidos por medio de las entrevistas y cuestionarios
dirigidos a las autoridades del Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF,
profesionales de la psicologia de este y a los profesionales del derecho que ejercen
funciones de Auxiliares Fiscales del Ministerio Publico, se presentan los resultados

del trabajo de campo de la investigacién, con su respectivo analisis.

4.1 ENTREVISTA CON AUTORIDADES DE LA DIRECCION DE PSICOLOGIA
INACIF

Para el establecimiento de los procedimientos de evaluacién y valoracién del dafio
psiquico en casos de violencia contra la mujer, se solicité a la autoridad encargada
de la direccién del departamento de psicologia, responder a una entrevista para

conocer la percepcién que tienen respecto a estas variables.
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Cuadro no. 1

ENTREVISTA DIRECTORA INACIF

En esta seccion, se tratd de establecer si se hace o0 no uso de instrumentos aplicados por
los profesionales de la psicologia del Instituto, para la evaluacion forense de victimas de
violencia contra la mujer y la percepcion de las autoridades de la direccion sobre el mismo.

1. ¢,Hacen |En la actualidad existen instrumentos que nos apoyan en hacer una evaluacion
uso de cuantificable de la manifestacién de algun sintoma o bien de una entidad
algun tipo | nosoldgica, sin embargo, especificamente de dafio psicolégico, no. Esto
de debido a que la raiz del dafio psicolégico no es precisamente en la psicologia
instrumento | como tal, ya que surgen en el &mbito juridico y ningin manual internacional o
para la tratado aparece como tal.

evaluacion

del dafio

psiquico?

Fuente: elaboracion propia con base en la entrevista realizada

Como se puede apreciar en la pregunta nimero uno del cuadro nimero uno, la
pregunta estuvo dirigida a establecer si hacen uso de instrumento alguno para hacer
evaluacion del dafio psiquico, a lo que la directora de psicologia manifesto: “en la
actualidad existen instrumentos que nos apoyan en hacer una evaluacion
cuantificable de la manifestacion de algun sintoma...” La directora de psicologia de
INACIF, enfatiz6 que en efecto dentro de sus procedimientos de evaluacion
identifican y clasifican procesos psicopatolégicos derivados de la sintomatologia
expresada, categorizandolas segun el caso en entidades nosoldgicas toda vez
rednan criterios establecidos para el efecto. Ahora con relacion a la pregunta en
concreto manifesto: “pero especificamente de dafio psicolégico, no. Esto debido a
que la raiz del dafio psicoldgico no es precisamente en la psicologia como tal, ya que
surge en el ambito juridico y en ningiin manual internacional o tratado aparece como

tal”. La interpretacion que esta respuesta sugiere es el hecho de que, por una parte,
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los actuales protocolos de la pericia psicolégica hacen referencia hacia algunos

meétodos que permiten distinguir sintomatologia y clasificarla en los criterios actuales

de los manuales de psicologia utilizables en el ambito forense.

Pero que no se

cuenta aun con instrumental propio para la evaluacion especifica por dos razones; la

primera es que el dafio surge de la necesidad juridica y no psicolégica, y por otra que

tampoco a nivel internacional se han definido protocolo alguno.

En esta seccion, se tratd de establecer si cuentan con alguna teoria especifica que

Cuadro no. 2
ENTREVISTA A DIRECTORA INACIF

oriente la valoracion del dafio psiquico y por otra si cuentan con instrumentos, escalas

de medicion, o protocolos para valorar los niveles de gravedad del dafio.

2. ¢Parala
valoracion del
dafio psiquico
se utiliza algan
tipo de teoria
psicoldgica en

particular?

La mas conocida es la del Profesor Enrique Echeburla, asi como
Corral, Amor y Soria, es de Espafia de donde mas informacion, tanto a
nivel teérico como en la creacion de escalas como instrumentos
informales o libre han elaborado de acuerdo con su ley y contexto. De
hecho, el profesor ha sido abierto a mandarnos sus ultimos articulos e

incluso respondido algunas de nuestras dudas.

3. ¢Determinan
algin tipo de
clasificacion de
la severidad del

dafio psiquico?

Severidad como tal no, en determinado momento de acuerdo con el
tiempo transcurrido, al nimero de sintomas, si los hubiera, la
intensidad y las implicaciones a nivel de la funcionalidad, es posible
hablar en dado caso de respuestas en agudo o bien en dafio que,
desde la teoria, es posible como identificar un dafio irreparable, pero
son casos muy especificos debido a que la ley coloca tiempos que no

se adaptan a la realidad de la psicologia.

Fuente: elaboracion propia con base en la entrevista realizada
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En el cuadro niumero dos, como puede observarse, la pregunta dos, estuvo dirigida a
establecer si dentro del proceso de valoracion del dafio psiquico se cuenta con
alguna teoria especifica. En sus respuestas se hizo referencia a los aportes del
Profesor Enrique Echeburria, refiriendose de la siguiente forma: “el profesor ha sido
abierto a mandarnos sus Ultimos articulos e incluso ha respondido algunas de
nuestras dudas”. También indicaron que se han guiado por los aportes de otros
autores como Corral, Amor y Soria, y que es de Espafia de donde mas informacion
tedrica se ha obtenido. Asi como los instrumentos que ellos han creado lo han hecho
dentro de su contexto y ley. En este sentido, el enfoque tedrico se basa en
aportaciones de investigadores espafioles, quienes han generado sus propias
interpretaciones con relacion a la evaluacién y valoracion del dafio y que han
propuesto desde su contexto herramientas que mientras no se sean quiza

estandarizadas no deben usarse en el contexto nuestro.

La pregunta namero tres, como se aprecia en el cuadro dos, se solicitd a la directora
de psicologia de INACIF, si determinaban algun tipo de clasificacion de la severidad
del dafio psiquico. Indicando que no se lleva a cabo ninguna clasificacion de la
severidad. Que en todo caso hay dos respuestas posibles, una de dafio agudo y otra
de dafio irreparable que pueden posibilitarse de acuerdo con elementos como la
intensidad, el tiempo transcurrido, a la cantidad de sintomas si los hubiera y las
implicaciones en la funcionalidad. Y agrega un dato que tiene que ver con lo juridico,

indicando que “...la ley coloca tiempos que no se adaptan a la realidad de la
psicologia”. Esto puede interpretarse que se refiere a los plazos que se otorgan

dentro de la ley dentro del proceso penal, y que en efecto provoque dificultad en los
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tiempos de respuesta del instituto hacia alguna autoridad competente para la entrega

de valoraciones mas efectivas.

De igual manera la directora de psicologia del INACIF, indicd “en otros paises como
Perd si manejan una guia elaborada por Medicina Legal si mal no recuerdo que, si
permite establecer leve, moderado, grave y muy grave, sin embargo, recordar que
fue creada especificamente para la legislacion peruana y la poblacion por lo que
debe tenerse cuidado de no mal utilizar un lego que comienza en este ambito”. En
este caso, puede pensarse la posibilidad de generar en el medio guatemalteco un
instrumento que pueda valorar la gravedad del dafio psicologico, observando que
Perd es un pais latinoamericano que guarda caracteristicas étnicas, culturales e
histéricas similares darse la oportunidad de llevar a cabo revisiones de la guia

referida frente al contexto legal, psicolégico y cultural del pais.

4.2 ENTREVISTA CON PROFESIONALES DE PSICOLOGIA DEL INSTITUTO
NACIONAL DE CIENCIAS FORENSES, INACIF.

Cuadro No. 3
GRUPO DE PROFESIONALES DE PSICOLOGIA DEL INACIF

1 Hombre ladino Metropolitana Psicologo
2 Mujer ladino Metropolitana Psicélogo
3 Mujer ladino Metropolitana Psicologo
4 Mujer ladino Metropolitana Psicologo
5 Mujer ladino Metropolitana Psicélogo
6 Hombre ladino Metropolitana Psicélogo
7 Mujer Indigena Metropolitana Psicologo
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8 Mujer ladino Metropolitana Psicdlogo
9 Mujer ladino Metropolitana Psicélogo
10 Hombre ladino Metropolitana Psicélogo

Fuente: elaboracion propia con base en los profesionales entrevistados.

En el cuadro numero tres, se puede apreciar la distribuyeron de los 10 sujetos

entrevistados correspondientes a los profesionales de la psicologia del Instituto

Nacional de Ciencias Forenses INACIF, de acuerdo su sexo, su pertenencia étnica la

region donde llevan a cabo su funcién forense y la profesion que los distingue.

CUESTIONARIO DIRIGIDO APROFESIONALES DE PSICOLOGIA INACIF

Cuadro No. 4

del delito su aprobacion
para llevar a cabo el
peritaje? Explique.

informado (5)

se les informa a cerca del
procedimiento (2)

1. ¢ Contemplan la revision | si para estar contextualizado. (4). | previo a la entrevista

de documentos dentro de de acuerdo con el manual que |con la persona a

su procedimiento se utiliza, (2) cuando se adjunta | evaluar. (1).

metodolégico? Explique. (2) vital para conocer
informacion de otras
fuentes (1)

2. ¢ Revisan otros peritajes | si si, cuando lo envian (6) con la finalidad de

dentro de sus contextualizar el caso

procedimientos en la si, si el caso lo amerita (2) Q).

metodologia empleada? Es parte de la

Explique. informacion
complementaria (1)

3. ¢Utilizan algun tipo de | si Entrevista semiestructurada

entrevista al momento de (10)

la evaluacion con fines de

realizar un peritaje?

Explique.

4. ¢ Solicitan a las victimas | si a través del consentimiento Se explica los motivos

de la evaluacion (1),

Si, siendo primer como
un derecho

)

si, se pregunta si
autoriza la realizacion

1),
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5. ¢ Para la obtencién del | si
relato del agraviado hacen
uso de alguna técnica en
especial? Explique.

entrevista semiestructurada (6)
entrevista (2)

una técnica especifica
no hay por el momento

)

preguntas abiertas (1)

6. ¢ Dentro de su Si
evaluacion psicoldgica se
contemplan aspectos de la
historia personal y
familiar? Explique.

como parte de los
antecedentes (5)

si, para conocer el contexto (3

si, para identificar ciclo
de violencia,
vulnerabilidad y riesgo.
1)

Si son parte de las
variables del ser
humano (1)

7. ¢ Utilizan fuentes Si
secundarias en el analisis
de informacién
complementaria a la
entrevista realizada?
Explique.

Solo si se adjunta informacion
del caso (6)

en algunos casos se
utilizan pruebas
psicométricas

1)
la observacion (1)
si, depende de cada

caso y sus
caracteristicas (1)

8. ¢ Para la evaluacion y Si
valoracion del dafio
psicoldgico se incluye el
area psicobiosocial?
Explique.

se incluye (10)

9. ¢podria indicar, que Si
aspectos contemplan al
momento de realizar el
andlisis y conclusiones de
sus peritajes?

los objetivos solicitados (3)
Hechos y respuestas (2)

se analiza la entrevista, la
observacion pruebas aplicadas

@

El Contexto (1)

aplicar los
conocimientos de
psicologia clinica 'y
forense, hacer uso de
los diferentes tratados
de psicologia. (1)

congruencia clinica,
nexo causal con el
delito, investigar
secuelas (1)

10. ¢ De los hallazgos Si
encontrados en su analisis
de casos sobre cuales se
pronuncian?

objetivos planteados (5)

estado mental, 4)

si existe 0 no dafio (1),

Fuente: construccién personal con base en el cuestionario aplicado

1. ¢Contemplan la revision de documentos dentro de su procedimiento

metodoldgico? Explique
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Dentro de los procedimientos esperados para llevar a cabo evaluaciones forenses la
revision documental es uno de los elementos que deben estar presentes, porque

representan un aporte adicional al proceso.

En las respuestas obtenidas, los profesionales de la psicologia del instituto Nacional
de Ciencias Forenses INACIF, como se evidencia en el cuadro no. 4, refieren que
contemplan este aspecto, enfatizando que proporciona datos adicionales por parte
del ente investigador y contribuye a contextualizar los eventos para dirigir de mejor
manera la entrevista de evaluacion. Asimismo, algunos de los entrevistados,
manifestaron que esta se realiza Uunicamente cuando forma parte de la solicitud del

érgano competente.

2. ¢Revisan otros peritajes dentro de sus procedimientos en la metodologia

empleada? Explique.

Previo a la realizacién de las entrevistas de investigacién, es importante que los
profesionales de la psicologia hagan una revisién preliminar de aquellos peritajes
efectuados en la victima de delito, lo que brindara un panorama mayor sobre otros

elementos coadyuvantes en la historia de aquella.

En el cuadro nimero 4 se puede observar que las respuestas de los profesionales de
la psicologia en su totalidad afirman que si realizan las revisiones correspondientes
expresando en sus palabras son afirmativas indicando seis de los entrevistados que

se revisan cuando del organo competente los envian expresando: “Cuando los
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envian ya que a veces no mandan papeleria”. y
dos de ellos indicaron que se revisan cuando el caso lo amerita. Otras expresiones
“En algunos casos donde existe duda se procede a revisar si existen peritajes sobre

el caso”™.

3. ¢Utilizan algun tipo de entrevista al momento de la evaluacién con fines de

realizar un peritaje? Explique.

La entrevista de evaluacion constituye la herramienta esencial con que cuenta el
profesional de la psicologia dentro del ambito forense, ya que, a partir de ésta, se
consignan los elementos necesarios para contar con la informacion que en su
conjunto aportara datos susceptibles de interpretacion en cada caso, discurriendo el
evaluador en su andlisis el cual consagrara en valiosos aportes sobre los objetivos

gue demarcan el proceso evaluativo.

En este sentido como se puede apreciar en el cuadro No. 4 de respuestas del
cuestionario, todos los profesionales de la psicologia nueve en total, del Instituto
Nacional de Ciencias Forenses evidencian que hacen uso de una entrevista de tipo
semiestructurada y aportan algunos de ellos caracteristicas de esta como ser flexible
y con una técnica de preguntas abiertas y cerradas. De esa cuenta, se puede inferir
que la totalidad de los entrevistados hacen uso de este instrumento como base de
recoleccion de informacion la cual redne ciertas caracteristicas en su direccion que
permite al evaluado un proceso poco amenazador. Cuando se les solicito la

ampliacion de su respuesta explicaron: “Se utiliza una entrevista semi estructurada

60



con preguntas cerradas y abiertas y se cuenta con formatos de entrevista segun el
evento en materia de investigacion por parte del MP, en este caso de violencia

contra la mujer”

4. ¢Solicitan a las victimas del delito su aprobacién para llevar a cabo el

peritaje? Explique.

En la pregunta no. 4 consultados los entrevistados con relacion a solicitar a las
victimas la aprobacion para ser sometidos al proceso de evaluacion, los nueve en
total expresan que se hace uso del consentimiento informado. También se puede
observar que solamente dos de los nueve profesionales de la psicologia indicaron
gue se les hace la consulta respectiva sobre su autorizacion o no para la realizacion
de la evaluacion, considerando que no se les puede obligar lo cual constituye un
derecho y un requisito legal que debe ser atendido. Expresion de un participante, “Se
firma un consentimiento informado con los detalles de la evaluacion forense, asi
como del procedimiento, finalidad y también del destino de la informacién requerida

durante la mismay las conclusiones”™.

5. ¢Para la obtencién del relato del agraviado hacen uso de alguna técnica en

especial? Explique.

En sus respuestas la mayoria de entrevistados, concuerdan que la técnica a utilizar
como procedimiento para la obtencion del relato lo constituye la entrevista y la

entrevista semiestructurada, lo cual se puede constatar en la siguiente expresion:
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‘basicamente es por medio de la entrevista semiestructurada el relato debe
obtenerse por medio de preguntas cerradas y abiertas, que permita aclarar, ampliar y
detectar contradicciones con lo plasmado en los documentos revisados”. —Es
importante distinguir que las entrevistas pueden tener modalidades de estructuradas
y semiestructuradas y que ambas tienen su razén de ser en su aplicacion. Dentro del
contexto donde se desenvuelven los peritos forenses éstas deben tener la
caracteristica de semiestructuradas. Por otra parte, la pregunta también esperaba
alguna ampliacion acerca de alguna técnica de entrevista como puede ser la
utilizacién del relato libre. En este sentido, solo una pequefia porcion indico el uso
del relato libre y de preguntas abiertas y una persona expresé que una técnica
especifica como tal no hay por el momento, lo cual fue evidente en la siguiente
respuesta: “Dentro del contenido de algunas capacitaciones que realiza la institucion

on, se ha capacitado en como poder analizar de una mejor manera un relato, como

ejemplo el analisis de las micro expresiones, comportamiento corporal, etc. Sin

embargo, una técnica especifica no hay por el momento”

6. ¢Dentro de su evaluacién psicologica se contemplan aspectos de la historia

personal y familiar? Explique.

En el cuadro numero cuatro se puede observar que la manifestacion de los
entrevistados es que, si se contemplan, ahora cuando se les solicita que expliquen
Su respuesta, se evidencian dos tendencias, en una se indica que los contemplan

como parte de los antecedentes de las victimas. Por ejemplo: “En el formato para la
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evaluacion de estos casos se contempla el obtener en la esfera personal los
antecedentes personales como: Académico, Laboral, Social, Relaciones de pareja,
Psicolégicos, Psiquiatricos, Sexuales, Médicos, Uso de sustancias y Judiciales, como
en la esfera familiar donde se quiere obtener la estructura y dinamica familiar”. En la
otra indican que es para conocer el contexto, ampliando su respuesta de la manera
siguiente: “En el apartado de los antecedentes se obtiene la historia de vida de la
persona a evaluar, dinAmica y estructura familiar, con la finalidad de conocer el

contexto donde se desenvuelve la persona”.

7. ¢Utilizan fuentes secundarias en el analisis de informacién complementaria a

la entrevista realizada? Explique.

Para esta interrogante la respuesta también es afirmativa en todos los entrevistados,
en ésta las respuestas similares con mayor tendencia como se aprecia en el cuadro
namero cuatro, es que se utilizan solo si se adjunta informacién del caso; tal y se
puede apreciar en la siguientes expresiones: “Solo en los casos donde la autoridad
solicitante de la evaluacién (MP, OJ, DPP) adjunta informacién del caso, se analiza
para poder guiar de mejor manera la evaluacion, pero al final siempre la objetiva e
imparcialidad en la realizacion de las conclusiones”. “En casos de violencia contra la
mujer, se toma en cuenta la documentacion proporcionada con el caso, y en algunas

ocasiones incluye fuentes de informacion secundarias”.

Aunque las respuestas tienen un caracter confirmatorio de que, si se utilizan fuentes

secundarias, se localizan explicaciones que se alejan del propdsito en si, como en
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las siguientes expresiones: “La observacion y el desenvolvimiento de la persona al
momento de la evaluacion” y “Solamente en algunos casos se utilizan pruebas

psicométricas forenses”.

8. ¢Para la evaluacion y valoracion del dafio psicolégico se incluye el area

psicobiosocial? Explique

En cuanto a esta interrogante, todos se pronunciaron de manera afirmativa, de nuevo
la razén de su inclusion es la que varia entre los entrevistados refiriendo algunas
explicaciones como este ejemplo: “Se toma en cuenta este modelo o enfoque ya que
puede analizar a la persona en estos tres aspectos y poder determinar la relaciéon
con el caso especifico o lo denunciado”. Como éste otro: “Si, toda vez el dafio
psicolégico se establece al momento de identificar alteracién en el funcionamiento
cotidiano del individuo” o como este: “Todo ser humano debe ser valorado desde
esas aristas sin embargo el dafio es expresado por medio del informe solo en el area
de psicologia” Interesante observar que los entrevistados, difieren en sus

explicaciones de uso y en el significado que se le da al area psicobiosocial.

9. ¢podria indicar, que aspectos contemplan al momento de realizar el andlisis

y conclusiones de sus peritajes?

Una parte muy importante de las evaluaciones realizadas con fines forenses es
mantener el enfoque sobre los objetivos solicitados por las instituciones competentes,

esto delimita el pronunciamiento de los profesionales encargados de la labor de
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evaluacion. Sin embargo, como se puede apreciar en el cuadro nimero cuatro, no
hay una tendencia clara hacia los aspectos buscados, las respuestas giran en torno a
los objetivos, a los hechos y respuestas, al analisis de la entrevista, la observacion a
las pruebas aplicadas incluso el contexto. Como la siguiente expresion: “Analizar la
documentacion si existiera, la entrevista, la observacion es fundamental para poder
lograr un buen examen mental, pruebas aplicadas si hubiera y lograr establecer si

existe una relacion causal entre el dafio psicoldgico con lo denunciado”.

La inferencia al respecto es que una tercera parte de los entrevistados tiene claro en
este sentido sobre que debe pronunciarse en sus conclusiones analizada la
informacion recabada y que dos terceras partes sin caer en el desconocimiento total,
se circunscriben a detallar aspectos de la entrevista que en efecto son utilizados para
identificar problemas emocionales, vulnerabilidades, nexos causales que sugieran
dafio psicoldgico. Este dato, puede también sugerir confusion entre los entrevistados
con relacion a la interrogante planteada es decir no tener seguridad de la orientacion
o significado de la misma. Por otra parte, evidenciar dominio del procedimiento que
llevan a cabo en sus entrevistas de evaluacion explayandose en explicaciones

sobradas.

10. ¢De los hallazgos encontrados en su analisis de casos sobre cuales se

pronuncian?

De acuerdo con las respuestas obtenidas esta es afirmativa como se puede observar
en el cuadro nimero cuatro y nuevamente, la tendencia marca una division en sus
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explicaciones compartiendo por una parte la tendencia hacia los objetivos planteados
como muestra la siguiente explicacion: “Las conclusiones o hallazgos van en relacion
al cumplimento de los objetivos solicitados como pueden ser desde su estado mental
hasta si existe 0 no un dafio psicolégico”. mientras otro grupo explica que se trata
del examen mental, obsérvese la siguiente explicacion: “Se debe pronunciar en
cuanto al examen mental y volitivo, estado emocional al momento de la pericia, la
presencia de signos y sintomas compatibles con dafio psicolégico o cualquier otra
alteracion, caracteristicas del relato, vulnerabilidad y factores de riesgo en la

peritada”.

En este sentido se pudo apreciar un error de interpretacion en la mayoria de los
profesionales a los que se les realizd la entrevista, ya que cuando se habla de
hallazgos, se hace referencia a descubrimientos hechos por parte del ente
investigador con relacion a sus intereses que en este caso constituyen los objetivos
del peritaje. Sin embargo, es el andlisis de cada uno de los hallazgos encontrados
en cada componente de la evaluacion lo que determinara su pronunciamiento, que

tienda a responder a los objetivos marcados.

Es necesario indicar que el error de interpretacibn no necesariamente refleja
desconocimiento de los profesionales porque las respuestas guardan coherencia en
ese sentido, pero advierte desatencion por parte de ellos. Otra inferencia susceptible
de considerar es el hecho de que la pregunta anterior, guarda estrecha relacion con

la presente lo cual pudo generar una interpretacion de orden inverso.
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4.3 ENTREVISTAS CON PROFESIONALES DEL MINISTERIO PUBLICO
AUXILIARES FISCALES

En el cuadro numero cinco, se puede apreciar la distribucion de los 9 sujetos
entrevistados correspondientes a los profesionales del derecho que realizan
funciones de Auxiliares Fiscales dentro del Ministerio Publico, de acuerdo su sexo, su
pertenencia étnica la region donde llevan a cabo su funcion forense y la profesion

que los distingue.

Cuadro No. 5
AUXILIARES FISCALES DEL MINISTERIO PUBLICO

1 | Hombre Ladino Santa Rosa | Auxiliar Fiscal | Abogado
2 | Hombre Ladino Santa Rosa | Auxiliar Fiscal | Abogado
3 | Hombre Ladino Santa Rosa | Auxiliar Fiscal | Abogado
4 | Hombre Ladino Santa Rosa | Auxiliar Fiscal | Abogado
5 | Hombre Ladino Santa Rosa | Auxiliar Fiscal | Abogado
6 | Hombre Ladino Santa Rosa | Auxiliar Fiscal | Abogado
7 Mujer Ladino Santa Rosa | Auxiliar Fiscal | Abogado
8 | Hombre Ladino Santa Rosa | Auxiliar Fiscal | Abogado
9 | Hombre Ladino Santa Rosa | Auxiliar Fiscal | Abogado

Fuente: elaboracién propia con base en los profesionales entrevistados.

1. ¢(Podriaindicar cuales son los objetivos que motivan la solicitud de peritaje
psicolégico al Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF, en casos de

violencia contra la mujer?

Cuadro No. 6
ENTREVISTA AUXILIARES FISCALES
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PREGUNTAS RESPUESTAS

1. ¢ Podria indicar cuales son los objetivos que
motivan la solicitud de peritaje psicolégico al
Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF, en
casos de violencia contra la mujer? Comunes Diferentes

Los objetivos consisten, en establecer cudl ha sido el dafio | establecer cudl |tratar de

1 | o el grado de afectacidn que ha sufrido una victima por la | ha sido el dafio | establecer la
comisién del hecho denunciado, o el grado de existencia de
cumplir con lo establecido en los fines del proceso penal, |afectacion que | violencia
establecer la averiguacién de la verdad, con el objeto de ha sufrido una | psicoldgica. (1)
encuadrar los presupuestos legales establecido en el tipo | victima (5)

2 penal de la violencia contra la mujer, es decir, tratar de por denuncia
establecer la existencia de violencia psicolégica por medio | Estado recibida por el
del peritaje emocional (2) delito de
Demostrar al juzgador que la agraviada ha sufrido algun violencia contra

3 | dafio en su personalidad y en su relacion para con la la mujer. (1)

familia y con la sociedad

determinar la cantidad u clase de lesiones sufridas por la
4 | agraviada, asi como tratar de determinar el dafio
psicol6gico sufrido por la misma

En primer lugar, para determinar si sufrié algun tipo de

5 | afectacion y en segundo lugar que tipo de afectacion
psicol6gica

nosotros lo que solicitamos al INACIF es que se pronuncie
sobre cual ha sido el dafio sufrido, porque

Para establecer el estado emocional de la victima

RESPUESTAS DE LOS PARTICIPANTES

© (0N | O

Para establecer el estado emocional de la victima

por denuncia recibida e investigacién que inicia por el
delito de violencia contra la mujer

Fuente: elaboracion propia con base en los profesionales entrevistados.

Para la mayoria de los Auxiliares fiscales como se aprecia en el cuadro niumero seis,
es establecer cual ha sido el dafio o el grado de afectacion que ha sufrido una
victima, como se expresa la siguiente explicacién “Los objetivos consisten, en
establecer cudl ha sido el dafio o el grado de afectacion que ha sufrido una victima
por la comision del hecho denunciado”. También se pudo apreciar que para algunos
fiscales es para averiguar la verdad, encuadrar presupuestos legales en el tipo penal
y otros sencillamente demostrar la existencia de violencia contra la mujer. Como se
puede apreciar en la siguiente respuesta “‘cumplir con lo establecido en los fines del

proceso penal, establecer la averiguacion de la verdad, con el objeto de encuadrar
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los presupuestos legales establecido en el tipo penal de la violencia contra la mujer,

es decir, tratar de establecer la existencia de violencia psicologica por medio del

peritaje”

Aunque la respuesta tiene una tendencia afirmativa, la percepcion e intereses de los

Auxiliares fiscales se presenta diverso en la mayoria de los entrevistados. Algunos se

enfocan en la detecciébn de dano, mientras otros lo hacen en relacién con la

existencia de delito.

2. ¢Podria indicar cual es el fundamento legal utilizado por el Ministerio Publico

para la solicitud de peritajes psicologicos al Instituto Nacional de Ciencias

Forenses INACIF?

Cuadro No. 7

ENTREVISTA AUXILIARES FISCALES

2. ¢Podria indicar cudl es el fundamento legal utilizado
por el Ministerio Publico para la solicitud de peritajes
psicologicos al Instituto Nacional de Ciencias
Forenses INACIF?

Comunes

Diferentes

RESPUESTAS DE LOS PARTICIPANTES

El MP, fundamenta su investigacion, en los articulos 5,
108, 157, 181, 182, 225, 226, 230, del C.P.P. Proceso,
peritaje, porque pedir auxilio, Derecho a la justicia, 12 y
14, de la constitucion.

Lo establecido en el articulo 5, 181, 182, 225, 226, 234,
235 del codigo procesal penal y lo que indica la ley
organica del instituto nacional de ciencias forenses de
Guatemala

articulo 7 de la ley contra la mujer

articulo 230 del codigo procesal penal y el decreto 32-
2006 ley orgéanica del INACIF

El fundamento es la ley contra el femicidio y otras formas
de violencia contra la mujer dependiendo de su modalidad

Ley de la violencia contra la mujer

Ley contra el femicidio y otras formas de violencia contra
la mujer

en Cédigo
Procesal Penal
y Constitucién

@

Cadigo
Procesal Penal

@)

C:P:P:y Ley
organica del
INACIF (2)

ley contra el
femicidio y
otras formas de
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8 | Ley contra el femicidio violencia contra
9 | articulo 309 del cédigo procesal penal la mujer (5),

Fuente: elaboracion propia con base en los profesionales entrevistados.

El fundamento sobre el que se basan los Auxiliares del Ministerio Publico para la
solicitud de sus objetivos esta basado en distintas leyes, donde algunos auxiliares
hacen referencia a la ley contra el femicidio y otras formas de violencia contra la
mujer dependiendo de su modalidad, lo que se puede observar en el cuadro nimero
siete tal y como lo enuncia la siguiente expresion: “El fundamento es la ley contra el
femicidio y otras formas de violencia contra la mujer dependiendo de su modalidad”.
Otras respuestas citan algunos articulos de otras leyes como el Cdodigo Procesal
Penal y de la Constitucién Politica de la Republica a diferencia de la ley contra el
femicidio como se refiere en la siguiente explicacion: “El Ministerio Publico,
fundamenta su investigacién, en los articulos 5, 108, 157, 181, 182, 225, 226, 230,
del Cddigo Procesal Penal. Derecho a la justicia, 12 y 14, de la Constitucion”. En la
siguiente explicacion se contempla la citacion de articulos del Codigo Procesal Penal
y hace alusion a la Ley Organica del Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF:
“Lo establecido en el articulo 5, 181, 182, 225, 226, 234, 235 del cddigo procesal
penal y lo que indica la ley organica del instituto nacional de ciencias forenses de
Guatemala”. De acuerdo con las respuestas obtenidas por los Auxiliares Fiscales
entrevistados, puede apreciarse que hacen uso de distintas leyes con una tendencia
mayoritaria hacia la ley de femicidio y otras formas de violencia contra la mujer. Y
luego nombran el Coédigo procesal Penal e incluso la Ley Organica del Instituto

Nacional de ciencias Forenses en una razén minima se citd a la Constitucion Politica
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de la Republica, mostrando con ello heterogeneidad en la aplicacion legal para

fundamentar sus solicitudes de peritajes hacia el INACIF.

3. Existen plazos que condicionen los peritajes psicologicos emitidos por el

Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF. Explique.

Cuadro No. 8
ENTREVISTA AUXILIARES FISCALES

3. Existen plazos que condicionen los peritajes psicoldgicos

emitidos por el Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF. Comune | Diferente

Explique. S S

Si, en virtud de que cuando se ha dictado un auto de procesamiento, el plazo si, es

juez, emite un plazo razonable, para presentar acusacion en contra de un |razonabl | muy

sindicado, si el sindicado quedara en prision preventiva, el plazo es de e de 3a |reciente
@ tres meses en el que debe concluir la investigacion, si otorgara medida 6 meses |no se
| | sustitutiva, el plazo es de seis meses. En virtud de ello, dentro del periodo | (2) puede
E gue fue asignado se debe recabar todos los medios de investigacién para determin
E sustentar la plataforma factica si, ar el tipo
O| |debido a que los peritajes se requieren en la etapa de la investigacion y el | siendo de dafioy
| 5| plazo segun la ley es de 6 meses, si el sindicado goza de medidas estos el |sihan
EE sustitutiva. Si el sindicado se encuentra privado de libertad se tiene el plazo de |pasado
0| | plazo de 3 meses investiga | bastantes
8 si, es muy reciente no se puede determinar el tipo de dafio y si han cién con |dias ya
—| 7| pasado bastantes dias ya varia el dafio el que varia el
"'DJ no esta estipulado taxativamente un plazo estipulado, como Auxiliar Fiscal | cuenta el | dafio (1).
w| ,| uno puede solicitar la realizacion de un peritaje en un plazo determinado. | MP
,i: En algunos casos segln la carga laboral del perito éste puede efectuarlo |cuando | No esta
@1 |enelplazoy otras no hay estipulad
2| 5| Asi es siendo estos el plazo de investigacion con el que cuenta el MP control 1o
| | cuando hay control jurisdiccional jurisdicci | taxativam
| ~| Lo ideal son 15 dias, en atencién al principio de celeridad, en la practica |onal (2) |ente un

es dificil por la carga de trabajo 15 di p'i.ZO ad

. fas |estipula
7| Cuando estan ligados a proceso 3) 0. (1)
En un aproximado de 15 dias

Fuente: elaboracion propia con base en los profesionales entrevistados.

Con base en los resultados obtenidos, los plazos expresados por los entrevistados
difieren entre si, indicando diferencias temporales que condicionan la solicitud de los

peritajes psicoldgicos emitidos por el Instituto Nacional de Ciencias forenses, por una
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parte, se indica que el plazo correspondiente es de tres a seis meses, tal y como se
puede observar en el cuadro numero 8 y de acuerdo con la siguiente expresion. “Si,
en virtud de que cuando se ha dictado un auto de procesamiento, el juez, emite un
plazo razonable, para presentar acusacion en contra de un sindicado, si el sindicado
quedara en prision preventiva, el plazo es de tres meses en el que debe concluir la
investigacion, si otorgara medida sustitutiva, el plazo es de seis meses. En virtud de
ello, dentro del periodo que fue asignado se debe recabar todos los medios de
investigacion para sustentar la plataforma factica”. Por otra, los Auxiliares indicaron
qgue el plazo es de quince dias como se explica en la siguiente expresion: “Lo ideal
son 15 dias, en atencion al principio de celeridad, en la practica es dificil por la carga
de trabajo”. Otros peritos indicaron: “no esta estipulado taxativamente un plazo
estipulado, como Auxiliar Fiscal uno puede solicitar la realizacion de un peritaje en un
plazo determinado. En algunos casos segun la carga laboral del perito este puede

efectuarlo en el plazo y otras no”.

Tomando en cuenta las Respuestas dadas por los Auxiliares Fiscales, existen
tiempos establecidos dentro del proceso penal que para algunos son de quince dias,
para otros de tres meses y otros de seis meses. A partir de ello, se interpreta que
dentro del proceso penal existen diferentes tiempos que condicionan la solicitud de
los peritajes psicologicos al Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF. Estos
tienen que ver, por una parte, con la condicion en que se encuentran las personas
sujetas al proceso y para cada uno de estos casos se aplican las temporalidades
asignadas en la ley respetando el debido proceso. Sobre la referencia de que la ley

no es taxativa en cuanto a los tiempos, contradice lo expuesto anteriormente y el
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dato de que se puede solicitar un peritaje tomando en cuenta la carga laboral que

puedan tener los peritos del INACIF, se interpreta como un criterio personal del

Auxiliar Fiscal. Por ultimo, la expresion de que lo ideal son quince dias de acuerdo

con el principio de celeridad pero que la carga de trabajo ofrece limitaciones, es un

dato que al parecer es mas un criterio asumido por los Auxiliares y no contemplado

dentro del marco legal.

4. ¢Han encontrado dificultad en la obtencion de los peritajes en

correspondencia con los plazos establecidos por el Ministerio Pablico?

Cuadro No. 9

ENTREVISTA A AUXILIARES FISCALES

por ejemplo, en la Fiscalia de Chiquimulilla Santa rosa la
carga de trabajo en relacion al area psicolégica es poca
entonces si se cumplen con los plazos

| 8 Si por volumen de trabajo en el INACIF

Si en virtud de la carga laboral de las instituciones estatales

proceso (1).

no, lo Unico es
que los
informes se
envian ala

4. ¢ Han encontrado dificultad en la obtencién de los Comunes Diferentes
peritajes en correspondencia con los plazos establecidos
por el Ministerio Pablico?
Generalmente, el INACIF, ha apoyado en darle celeridad, a los | en algunas el INACIF a
expedientes con plazos, sin embargo, en algunas ocasiones, |ocasiones ha |apoyado en
%) ha habido incumplimiento a dicho plazo, esto deriva de la habido darle
',"_J carga de trabajo que tiene la institucion. incumplimient | celeridad a los
<Z( si, debido a la cantidad de denuncias que requieren peritajes | 0 a dicho plazos (1).
o para cumplir con los fines del proceso, se envian gran plazo, esto
&) cantidad de solicitudes, a su vez debido a la independencia deriva de la debido a la
'E judicial algunos jueces requieren de dichos peritajes para carga de independenci
E continuar con el proceso y por la region en la que nos trabajo de la | a judicial
0 encontramos no hay gran cantidad de peritos que puedan institucion (5) |algunos
9 emitir el dictamen, por lo que en ocasiones puede tardar jueces
w meses para obtener el dictamen. requieren de
a no, lo Unico es que los informes se envian a la Distrital y a dichos
2 veces se tardan en llegar a las fiscalias municipales peritajes para
£5 14| en algunos casos si continuar el
L
)
o
)
|
14
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8 Si hay atrasos porque el INACIF dice que tienen mucho Distrital (1).
trabajo
Generalmente, el INACIF, ha apoyado en darle celeridad, a los la carga de
expedientes con plazos, sin embargo, en algunas ocasiones, trabajo en
ha habido incumplimiento a dicho plazo, esto deriva de la relacion al
carga de trabajo que tiene la institucion. area
psicoldgica es
9 poca
entonces si se
cumplen con
los plazos (1)

Fuente: elaboracion propia con base en los profesionales entrevistados.

Con relacion a las dificultades en la obtencion de los peritajes correspondientes con
los plazos establecidos hay en los entrevistados la tendencia a expresar que en
algunas ocasiones ha habido incumplimiento a dicho plazo, esto deriva de la carga
de trabajo de la institucibn como se puede ver en el cuadro nimero 9 y en la
siguiente expresion: “Generalmente, el INACIF, ha apoyado en darle celeridad, a los
expedientes con plazos, sin embargo, en algunas ocasiones, ha habido
incumplimiento a dicho plazo, esto deriva de la carga de trabajo que tiene la
institucion”.  Otros opinan: “no, lo Unico es que los informes se envian a la distrital y

a veces se tardan en llegar a las Fiscalias municipales”.

Las dificultades expresadas por los Auxiliares Fiscales tienen que ver en su mayoria
a la recarga de solicitudes que el instituto Nacional de ciencias Forenses tiene que
darle respuesta por medio de los dicthmenes. Por otra, que internamente las
disposiciones del Ministerio publico centralizan los mismos en la fiscalia Distrital
como destino inicial y su distribucién a las regiones dificulta la obtencién de estos en

el tiempo esperado.
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5. ¢En qué casos especificos de violencia contra la mujer se solicita el peritaje

psicolégico?

Cuadro No. 10

ENTREVISTA A AUXILIARES FISCALES

5. ¢ En qué casos especificos de violencia contra la

Comunes

RESPUESTAS DE LOS PARTICIPANTES

mujer se solicita el peritaje psicolégico? Diferentes
Peritaje psicolégico generalmente se solicita en los caos al causar un dafio
cuando haya violencia fisica, sexual, y psicolégica, en critico deja

virtud que !qs elementos antes mencionados, al causar consecuentemente
un dafio critico o sexual, deja consecuente secuelas

psicolégicas. secuelas

segun los protocolos de atencion a la victima de esta psicologicas.

institucién se solicita en los casos especificos de
violencia psicoldgica, porque cuando existe violencia
fisica se ordena solicitar dictamenes clinicos

cuando se considera que el dafio sufrido ha sido
econdmico o psicolégico

En casos de violencia fisica o violencia psicolégica,
cuando la victima ha estado expuesta por mucho tiempo
a estos tipos de maltrato

cuando se manifiesta en sus modalidades siendo estas la
sexual y psicoldgica

Fisico y psicolégico

Cuando hay lesiones, como también de tipo sexual

El peritaje psicolégico es determinante en todos los
casos debido a que tanto violencia y econdmica, tienen
repercusiones psicoldgicas

Si en violencia fisica especialmente

generalmente
se solicita en
los casos
cuando haya
violencia fisica,
sexual y
psicoldgica. (4)

cuando existe
violencia fisica se
ordena solicitar
dictdmenes
clinicos.

cuando se
considera que el
dafio sufrido ha
sido econémico o
psicoldgico

cuando la victima
ha estado
expuesta por
mucho tiempo a
estos tipos de
maltrato

Fuente: elaboracion propia con base en los profesionales entrevistados.

De acuerdo con los resultados obtenidos como puede verse en el cuadro nimero

diez, estos reflejan que en efecto se solicita cuando hay algun tipo de violencia

contra la mujer.

Por ejemplo, la siguiente expresion hace referencia a tres de las

cuatro violencias que considera la ley de femicidio y otras formas de violencia contra

la mujer dejando fuera la violencia econdémica: “El peritaje psicologico generalmente

se solicita en los casos cuando haya violencia fisica, sexual, y psicoldgica, en virtud
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que los elementos antes mencionados, al causar un dafio critico o sexual, deja
consecuentes secuelas psicolégicas”. En el siguiente ejemplo, se considera la
violencia psicologica y considera que la violencia la fisica, es objeto de otras medidas.
De acuerdo con los protocolos institucionales: “segun los protocolos de atencién a la
victima de esta institucion se solicita en los casos especificos de violencia psicoldgica,

porque cuando existe violencia fisica se ordena solicitar dictamenes clinicos.

En otro ejemplo: “el peritaje psicoldgico es determinante en todos los casos debido a
gue tanto violencia y econdmica, tienen repercusiones psicologicas. En esta
explicacion se observa como que la violencia econdmica es una entidad distinta pero
gue debe contemplarse a la hora del peritaje porque también provoca consecuencias

de indole psiquico.

Las respuestas obtenidas en general tienden a enumerar los tipos de violencia que
se incluyen al momento de solicitar peritajes, algunos de ellos enfatizan en el impacto
gue generan lo que puede inferirse que algunas de las violencias no son incluidas
debido al criterio que subyace en su interpretacién con el dafio provocado. Otra
respuesta es un poco confusa, donde puede interpretarse que entre una violencia y
otra segun los protocolos institucionales debe ser objeto de otro tratamiento no
indicando si con la sola presencia es motivo para solicitar un peritaje o lo que se
quiso referir es que adicionalmente de que hay presencia de una violencia como
ejemplo la fisica, esta adicionalmente se solicita un peritaje psicolégico, pero también

un peritaje médico.
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Las respuestas expresadas hacen pensar que el conocimiento sobre la inclusion de
una u otra de las violencias aun es heterogéneo y que prevalece el criterio personal

para determinar la solicitud de un peritaje psicologico.

6. ¢En su experiencia, los peritajes psicolégicos presentados por el Instituto
Nacional de Ciencias Forenses INACIF, responden a los objetivos planteados?
Explique.

Cuadro No. 11
ENTREVISTA AUXILIARES FISCALES

6. ¢ En su experiencia, los peritajes psicoldgicos presentados
por el Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF,
responden a los objetivos planteados? Explique Comunes Diferentes
Si responden, en virtud que la institucién cuenta con profesionales si se han
capacitados en el tema responden a | quedado un
si, porque lo esencial que se trata de esclarecer si el hecho sufrido los poco cortos
por la victima pudiera delito, lo que se establece en las conclusiones objetivos, | en cuanto a
del dictamen. (5) especificar
en la mayoria de los casos si, pues en algunos casos la agraviada el tipoy
cambia la versién de los hechos clase de
segun mi criterio se han quedado un poco cortos en cuanto a dafo sufrido
especificar el tipo y clase de dafio sufrido por la victima, solamente (2).
se circunscriben a detallar opiniones de otros segun la bibliografia
consultada se trata de
si, responden toda vez que se ofrecen como medio de prueba en el esclarecer
juzgado o tribunal donde se diligencia audiencia de debate nunca si el hecho
han sido rechazados y se les da valor probatorio sufrido
. - pudiera ser
Pues en su mayoria se fundamentan en lo solicitado delito (1)
En su mayoria marcan un parametro del dafio sufrido de forma '
aguda, aunque posteriormente se hace necesario otra evaluacion marcan
para determinar si existe dafio permanente parametro
Si es de mucha ayuda para el planteamiento de una imputacién de dafio
agudo, pero
hay que
evaluar otra
vez. (1)
Lo que no dicen es si el dafio es especifico

Fuente: elaboracién propia con base en los profesionales entrevistados.

Tomando en cuenta los resultados obtenidos, se pudo establecer que para los

entrevistados la tendencia es que los peritajes si responden a los objetivos
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planteados. Sin embargo, hay muestras de insatisfaccion lo cual se aprecia en las
explicaciones brindadas como puede observarse en el cuadro niumero once. Se
citan los siguientes ejemplos: “Si responden, en virtud que la institucion cuenta con
profesionales capacitados en el tema”. Ofro ejemplo: “en la mayoria de los casos si,
pues en algunos casos la agraviada cambia la version de los hechos”. En otra
explicacion: “Segun mi criterio se han quedado un poco cortos en cuanto a
especificar el tipo y clase de dafo sufrido por la victima, solamente se circunscriben
a detallar opiniones de otros segun la bibliografia consultada”. Otro ejemplo: “si,
porque lo esencial que se trata de esclarecer si el hecho sufrido por la victima

pudiera ser delito, lo que se establece en las conclusiones del dictamen.

De acuerdo con las respuestas obtenidas, y a pesar de que la tendencia es positiva
en mas de la mitad de los entrevistados, puede identificarse muestras de
insatisfaccion en algunos aspectos como: falta de especificacion del dafio, limitarse a
realizar citas bibliograficas; que se presente en las victimas el fendmeno de la

retractacion y que lo importante es el esclarecimiento del delito.

7. ¢Han encontrado algun tipo de dificultad para encuadrar los resultados de
los peritajes psicoldgicos del Instituto Nacional de Ciencias forenses con sus

procesos de investigacion e imputaciones? Explique.

Cuadro No. 12
ENTREVISTA AUXILIARES FISCALES

7. ¢,Han encontrado algun tipo de dificultad para encuadrar los
resultados de los peritajes psicoldgicos del Instituto Nacional
de Ciencias forenses con sus procesos de investigacién e Comunes | Diferentes
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imputaciones? Explique.
En algunas ocasiones los peritos dicen que hay dafio emocional y nunca, pero
lo que no establece es si es a raiz del hecho denunciado y eso los han
deja mucho a la ambigliedad, y no se sabe si responde a otras mandado
1 | situaciones. Entonces el informe no es concluyente. Por otra inconclusos
parte, se maneja una terminologia, que el fiscal no esta Q.
ﬂ familiarizado por lo que deberia de ponerse o agregarse, asi como
£ | | en lafuente bibliografica los términos referenciales. El inf no, es
<| | si porque en ocasiones las conclusiones emitidas en el dictamen no'gsorme complement
) no son expresas, al no establecer que la afectacion de la victima concluvente ode la
|y es derivada del hecho considerado como delito, es decir, refleja las o uy informacion
SE afectaciones de la victima, pero no lo vinculo al hecho denunciado, éstablece i (D).
o por lo que favorece al sindicado al crear duda en que la victima | dar
@1 | pudo haber sufrido tales afecciones previo al hecho delictivo gi aa:g?zedsel se apegan
—la si, por la terminologia que utilizan y porque muchas veces la hecho al proceso
'-'QJ conclusion no es la que uno esperaba denunciado (1)
%) en algunas ocasiones si, porque lo descrito en los peritajes no y eso deja
|<£ 4 | coincide con lo relatado por la victima, lo cual es utilizado por la mucho a la aveces no
0 | | defensa del imputado en su beneficio o difieren de
LU . - - ambigieda lo gue uno
2| | nhunca, sin embargo, ha habido casos donde los remiten d. (5) q
& | |inconclusos establece
Wi . - (1)
4 No porque es un complemento de la informacion
7 La investigacion arroja puntos distintos que discrepan de lo
psicolégico
8| No pues se apegan a lo solicitado y asi continGa el proceso
91 A veces no difiere de lo que uno establece

Fuente: elaboracion propia con base en los profesionales entrevistados.

De acuerdo con los resultados se observa en el cuadro numero doce una tendencia
negativa hacia la posibilidad de encuadre por parte de los Auxiliares Fiscales
expresando diversas razones como las siguientes: “El informe no es concluyente. no
establece si el dafio es a raiz del hecho denunciado y eso deja mucho a la

ambigiedad”.

“Si porque en ocasiones las conclusiones emitidas en el dictamen no son expresas,
al no establecer que la afectacién de la victima es derivada del hecho considerado
como delito, es decir, refleja las afectaciones de la victima, pero no lo vincula al

hecho denunciado, por lo que favorece al sindicado al crear duda en que la victima
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pudo haber sufrido tales afecciones previo al hecho delictivo”.

“si, por la terminologia que utilizan y porque muchas veces la conclusion no es la que
uno esperaba”. Y “en algunas ocasiones si, porque lo descrito en los peritajes no
coincide con lo relatado por la victima, lo cual es utilizado por la defensa del

imputado en su beneficio”.

Tomando en cuenta las diferentes respuestas, se establece que los Auxiliares
Fiscales si encuentran dificultad para encuadrar los peritajes emitidos por parte de
los peritos forenses en psicologia exponiendo diversas razones que van desde la
falta de concrecion en determinar si el dafio sufrido por las victimas obedece al
hecho que se denuncia, abriendo la posibilidad de que el sindicado salga favorecido
debido a que se crea la duda de si realmente la victima fue objeto de esas

afecciones.

8. ¢Ofrece segun su criterio dificultad de interpretacién el uso de terminologia

psicolégica dentro de los peritajes emitidos por el INACIF? Explique.

Cuadro No. 13
ENTREVISTA AUXILIARES FISCALES

8. ¢ Ofrece segun su criterio dificultad de interpretacion el uso
de terminologia psicolégica dentro de los peritajes emitidos

por el INACIF? Explique. Comunes | Diferentes
E Es dificil entender, cierta terminologia por lo que deberia hacerse cadigo
tn < | un glosario amplio en los dictdmenes- : penal y el
O C - v - - - T SI, Crea .
kg |Sicrea dificultad debido a que en la ley existe terminologia distinta dificultad codigo
W ff 5| para clasificar el resultado del acto ilicito, debido a que el cddigo - ' procesal
- E penal y el cédigo procesal penal no sido actualizados conforme @ penal no ha
g |evolucionan las ciencias, crea confusion de encuadrar ciertos sido
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términos debido a que significan cosas distintas en ambas ciencias actualizado
por ejemplo cuando se habla de dafio. conforme

evolucionan
las ciencias

si porque utilizan terminologia propia de esa rama y no es la que 1
uno utiliza (2).
Es logico que se utilice terminologia psicolégica en los dictamenes

4| psicol6gicos, pero seria necesario que los mismos se expliquen en Sed
palabras que hasta el sindicado y la agraviada comprendan eennlzl“lae rz&
si en unos casos se basan Unicamente en bibliografias sin explicar aley

5 femicidio (1)

en otros términos
Todos los delitos de esta naturaleza se encuadran en la ley de
femicidio

No responde
No responde

O [0 |N]| O

A veces no se comprende el dafio

Fuente: elaboracion propia con base en los profesionales entrevistados.

De acuerdo con los resultados la tendencia mayoritaria es que si crea dificultad de
interpretacion debido a la terminologia que es utilizada dentro de los peritajes.
Indicando que son de dificil entendimiento, creando confusion debido a que significan

(17

cosas distintas. Estas son algunas expresiones al respecto: “si, crea dificultad
debido a que en la ley existe terminologia distinta para clasificar el resultado del acto
ilicito, debido a que el Codigo penal y el Codigo procesal penal no sido actualizados
conforme evolucionan las ciencias, crea confusion de encuadrar ciertos términos
debido a que significan cosas distintas en ambas ciencias por ejemplo cuando se
habla de darfio”. Otra expresion similar: “Es dificil entender cierta terminologia por lo
gue deberia hacerse un glosario amplio en los dictamenes”

Para otros Auxiliares es logico la utilizacion de términos propios de las ciencias
psicolégicas por lo que indican que su redaccion deberia ser entendible incluso para
personas no versadas. ‘Es logico que se utilice terminologia psicologica en los

dictamenes psicologicos, pero seria necesario que los mismos se expliguen en

palabras que hasta el sindicado y la agraviada comprendan”. Este dato es
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contradictorio pues apoya el hecho de que cada ciencia discurre en su propia

terminologia pero que ésta debe ser de uso comun.

Segun se observa en las respuestas establecidas por los Auxiliares, la dificultad
consiste en distinguir denominaciones y significados utilizadas en las ciencias
psicoldgicas frente a las establecidas dentro de las leyes de mérito. Y de acuerdo
con sus apreciaciones, esto se resolveria con un glosario amplio dentro de los
peritajes y que el codigo procesal penal sufriere actualizaciones, tomando en cuenta
que, dentro del proceso penal, el derecho se auxilia de la Psicologia, ciencia que
explica el dafio psiquico desde su andlisis particular. Aunque otros Auxiliares son
acertados en expresar que cada ciencia usa sus propios términos, también subyace

la idea de que éstos deberian ser de facil comprension.

En este sentido, no se trata de que el abogado se convierta en psicélogo y que éste
a su vez se convierta en abogado sino de encuadrar especificamente la existencia
del dafio sobre bases cientificas siendo explicito debido que al hablar de dafio
psicolégico se esta haciendo referencia a un amplio espectro de posibilidades de
este. Por lo que, el profesional debe enfatizar porque la victima presenta dafio, en
que areas se manifiesta, cual es la repercusién inmediata valorando el mismo bajo
una escala de valoracion que permita al operador de justicia situarlo dentro de la ley

penal.

9. ¢La existencia de dafio psicoldgico expresado dentro del peritaje forense de

INACIF, es compatible con la expresién de dafio expresado en las leyes de
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mérito? Explique.

Cuadro No. 14
ENTREVISTA AUXILIARES FISCALES

9. éLa existencia de daiio psicolégico expresado dentro del peritaje
forense de INACIF, es compatible con la expresion de daiio expresado
en las leyes de mérito? Explique.

Comunes

Diferentes

Si es compatible, porgue a la ley no le interesa un nivel de dafio o una
caracteristica del mismo ya que con un minimo que haya causado el
hecho victimizante, es punible al igual como hubiera habido un dafio muy
grave.

debido a la rigidez de la ley las expresiones y terminologias deben ser
claras y en concordancia con la misma, se entiende por dafio psicolégico
segun la ley el menoscabo que produce el sindicado en la psiquis de la
victima, sin embargo, en ocasiones la terminologia utilizada por el
INACIF puede ser sufrimiento o alteracion psicolégicos creando
inconvenientes tratando de demostrar la culpabilidad del sindicado.

no, son areas distintas y las circunstancias sociales y el sentimiento
3| sentimental de la victima varia por lo que lo hace subjetivo y la aplicacién
del derecho es objetivo

El dafio expresado en el peritaje psicolégico forense nunca va a ser
compatible con el dafio expresado en las leyes penales del pais, porque
4| el peritaje es un medio cientifico que a pesar de sus debilidades da cierta
certeza y el dafio expresado en las leyes, es letra muerta que solamente
se complementara con el resultado de un peritaje forense.

aunque cambian algunas palabras es bien comprensivo el término
utilizado

Si se internacionalizan
No es compatible, el dafio psicoldgico se produce de seis meses a un
afio y en la ley en el momento que ocurre

Si siempre se fundamenta en el dafio ocasionado

olo] N Jo| o

No responde

se
interrelacio
nan (4)

nuncava a
ser
compatible
con el dafio
expresado
en las leyes
penales del
pais

(4)

Fuente: elaboracion propia con base en los profesionales entrevistados.

En cuanto a la compatibilidad del dafio expresado dentro de los peritajes frente a lo
gue la ley contempla, se puede observar una respuesta dividida, por una parte, la
mitad de ellos expresaron que se interrelacionan, como puede observarse en el
cuadro numero catorce y en la siguiente expresion: “Si es compatible, porque a la
ley no le interesa un nivel de dafio o una caracteristica del mismo ya que con un

minimo que haya causado el hecho victimizante, es punible al igual como hubiera
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habido un dafio muy grave”. ~ En esta otra respuesta también se indica que se
interrelacionan, “aunque cambian algunas palabras es bien comprensivo el término
utilizado”. mientras que la otra mitad indicaron que no es compatible con el dafio que
se expresa en las leyes como se evidencia en la siguiente expresion: “El dafio
expresado en el peritaje psicoldgico forense nunca va a ser compatible con el dafio
expresado en las leyes penales del pais, porque el peritaje es un medio cientifico que
a pesar de sus debilidades da cierta certeza y el dafio expresado en las leyes, es
letra muerta que solamente se complementara con el resultado de un peritaje

forense”.

De acuerdo con las explicaciones ofrecidas por los Auxiliares Fiscales, con relacion a
lo compatibilidad del dafio psiquico, para muchos de ellos esta, se basa en
establecer que existi6 dafio psiquico y que esto es suficiente para que los hechos
delictivos puedan ser penados y no importa si este ha sido leve o de otra magnitud.
Otros Auxiliares indican que no hay compatibilidad. Sin embargo, la respuesta es
ambigua primero se le otorga al peritaje el crédito como un medio cientifico que
ofrece cierta certeza, luego se indica que la incompatibilidad resulta de que la ley
carece de vigencia, 0 esta o cay0 en desuso, que, aungue no se ha derogado no se
cumple. Esto hace pensar, que, en el ejercicio profesional, los Auxiliares Fiscales
tienen dificultad de tratar con el dafio psiquico mostrando conocimiento heterogéneo,
y que sus apreciaciones no van mas alla del establecimiento de penas. Asi también,
gue la ley utilizada para los respectivos encuadres es considerada como carente de

vigencia.
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10. ¢ A su criterio que elementos del peritaje extendido por el INACIF denotan la

existencia de dafo psicolégico?

Cuadro No. 15
ENTREVISTA AUXILIARES FISCALES

10. ¢ A su criterio que elementos del peritaje extendido por el

No responde

Establecen que hay variacion de sentimientos de forma aguda y
luego hay que hacer otra evaluacion para ver si el dafio es definitivo

El posible dafio posterior de la victima

Ol N o] O [dW

No responde

concreto (1)

INACIF denotan la existencia de dafio psicolégico? Comunes | Diferentes
Las conclusiones que realiza el perito después de la entrevista las la
porque a raiz de ella indica si hay o no hubo algin dafio. Lo que no | conclusione | orientacion
explican es de donde viene el dafio y si fue el hecho el que causo el |s que realiza | que en la
ol | dafio. Generalmente todos los peritos sefialan que hay dafio, el perito. (5). | victima
LII—J 1| considero que es un formato que utiliza al que a veces no se les determine el
Z| | cambia datos. asimismo, no se concluye si ese dafio que se informa | no responde | perito (1).
E es causado por el hecho que se esta investigando, lo cual dejauna |(2)
©O| |gran duday en materia penal, la duda va a favorecer al sindicado.
E Entonces se estaria juzgando al sindicado por algo que no es. el que se
<| | como he mencionado anteriormente la ley es claray expresa, si solicita por
% 5 algun termino la contradice, entraria en duda y la duda favorece al parte del
O| | reo, por lo que para determinar la existencia de dafio psicologico MP en
; debe estar el termino explicito en las conclusiones del mismo. relacion a
Al 3| la orientacion que en la victima determine el perito las
2| 4 las conclusiones. manifestaci
P _ _ i : ones
0 el que se solicita por parte del MP en relacion a las manifestaciones dependiend
5| | dependiendo del caso concreto o del caso
o
0
L
4

Fuente: elaboracion propia con base en los profesionales entrevistados.

Para esta interrogante es dentro de las conclusiones donde se encontrara todos

aquellos elementos que hablen del dafio psiquico. Como puede apreciarse en el

cuadro namero quince, las respuestas de los entrevistados son de diferente indole.

Para los que afirman que es dentro de las conclusiones las respuestas fueron

ampliadas de la siguiente manera: “Las conclusiones que realiza el perito después de

la entrevista porque a raiz de ella indica si hay o no hubo algan dafio. Lo que no

explican es de donde viene el dafio y si fue el hecho el que causo el dafo, dejando
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una duda importante, favoreciendo al sindicado en materia penal”.
“Como he mencionado anteriormente la ley es clara y expresa, si algun término la
contradice, entraria en duda y la duda favorece al reo, por lo que para determinar la

existencia de dafio psicoldgico debe estar el termino explicito en las conclusiones de

este”.

En las siguientes respuestas se pudo observar que algunos auxiliares fiscales
significan los elementos donde se expresa el dafio en la direccion de conclusiones
periciales, pero en una manera imprecisa. “la orientacién que en la victima determine
el perito”, “el que se solicita por parte del MP en relacion a las manifestaciones
dependiendo del caso concreto” y “establecen que hay variacion de sentimientos de

forma aguda y luego hay que hacer otra evaluacion para ver si el dafio es definitivo”.

De acuerdo con estas respuestas, se infiere que los auxiliares hacen referencia a las
conclusiones como el elemento donde se expresa el dafio, aunque subyace a estas
insatisfacciones hacia las mismas, recalcando que los peritos deben ser explicitos en
referir si el dafio psiquico es producido a raiz del evento denunciado o tiene otro
origen enfatizando que cualquier duda sobre este aspecto tiende a favorecer a la
persona que se sindica. Hay también insatisfaccion en que en algunas conclusiones
segun su criterio al no ser concluyentes se hace necesario volver a evaluar para

determinar la existencia de dafo.
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4.4 COMPARACION DE RESULTADOS

En la presente investigacion al describir los procedimientos utilizados por los
profesionales de la psicologia del Instituto Nacional de Ciencias Forenses para la
evaluacion del dafio psicolégico en casos de violencia contra la mujer, se pudo
establecer que, en los procedimientos de evaluacion identifican y clasifican procesos
psicopatologicos que se derivan de la sintomatologia expresada, se categorizan
segun el caso en entidades nosolbgicas si se reune criterios establecidos. No
cuentan con instrumento propio para la evaluacion especifica porque el dafio surge
de la necesidad juridica y no psicolégica, y a nivel internacional no se ha definido
protocolo alguno. Los peritos dentro del procedimiento de evaluacidon hacen revision
documental si forma parte de la solicitud; otros peritajes se revisan cuando son
enviados y se revisan si el caso lo amerita o prevalecen dudas. Utilizan una
entrevista tipo semiestructurada flexible y con la técnica de preguntas abiertas y
cerradas. Hacen uso del consentimiento informado, pero muy pocos expresamente
solicitan autorizacion para realizar la evaluacion. Dentro las técnicas para obtener
datos, se usa el relato libre y las preguntas abiertas, alguno de ellos afirmé que una
técnica especifica no hay por el momento. Todos contemplan la historia personal y
familiar, bajo dos perspectivas, como antecedentes de las victimas y para conocer el
contexto donde se desenvuelven. Las fuentes secundarias para su analisis como

informacion complementaria se llevan a cabo si ésta se adjunta.

Los actuales protocolos de la pericia psicolégica establecen algunos métodos para

distincion de sintomatologia y se clasifica en criterios actuales de los manuales de
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psicologia en el ambito forense, no contando aun con instrumental propio para la
evaluacion especifica aspecto condicionado porque el dafio surge de la necesidad
juridica y no psicoldgica, y por carecerse de un protocolo internacional para el efecto.
Los peritos cuentan con procedimientos para la realizacion de peritajes psicologicos
forenses. Sin embargo, muchos aspectos, quedan a criterio del perito para su
cumplimiento. Los datos analizados muestran que, en el uso de estos procedimientos,
existen diferencias lo cual permite identificar que no todos los peritos tienen un
conocimiento homogéneo sobre estos. Asensi (2016) considera que la evaluacion
juridico Forense debe contemplar todos los aspectos de relevancia de un sujeto a fin
de dar respuesta a las solicitudes dentro del ambito penal y asi poder asistir en el
esclarecimiento del problema legal y que los juzgadores puedan tomar decisiones al

respecto.

Profundizando en el analisis, cuando la informacién adicional o complementaria no
se encuentra en la solicitud, como otros peritajes y se dejan de solicitar, o no solicitar
la autorizacion del consentimiento informado en todos los casos bajo la
discrecionalidad de los peritos, puede debilitar el procedimiento evaluativo dejando

de lado un valioso recurso para su analisis.

Al llevar a cabo el analisis de los procedimientos utilizados por profesionales de la
psicologia del Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF, en la valoracion del
dafo psiquico en la violencia contra la mujer dentro del ambito forense, se constato
que se han apoyado en los estudios del Profesor Enrique Echeburria y de otros

autores de Esparia tanto en el enfoque tedrico como en el uso de instrumentos. En
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cuanto a la medicibn de niveles de severidad o clasificacion por medio de
instrumentos, como escalas o guias no llevan a cabo ninguna, porque no hay
estandarizaciones para Guatemala y dentro del ambito legal se establecen tiempos
que no se adaptan a los de las ciencias psicologicas. Entonces, los
pronunciamientos del dafio psiquico se orientan por una parte al dafio agudo y por
otra al dafo irreparable que pueden posibilitarse de acuerdo con la intensidad, el
tiempo transcurrido, a la cantidad de sintomas si los hubiera y las implicaciones en la
funcionalidad. En el Peru, se cuenta con una guia realizada por Medicina Legal
(simil al INACIF Guatemala) desde donde se pueden medir niveles de gravedad del
dafio como el leve, moderado, grave, muy grave, la cual fue creada para su contexto

y legislacion y no es recomendable su uso en el nuestro.

De acuerdo con lo anterior, el Instituto Nacional de Ciencias Forenses hace uso de
un marco teorico dentro del ambito forense generado por investigadores espafioles y
ha recibido el aporte directo de algunos de estos. La falta de estandarizacion de
instrumentos como los tiempos establecidos dentro del proceso penal son
condiciones que imposibilitan al momento el que pueda valorarse los niveles de
gravedad del dafio. De esa cuenta, el pronunciamiento actual del dafio psiquico se
realiza tomando en cuenta la temporalidad del suceso, el cual actia como indicador
de si el dafio es agudo o crénico; la intensidad, la sumatoria de sintomas, asi como
las implicaciones en el funcionamiento del individuo dan la posibilidad de expresar
dafios irreparables. El factor tiempo delimitado por el ambito legal ha condicionado la
entrega de informes, lo cual es un factor determinante en la calidad y objetividad de

peritajes psicoldgicos a nivel técnico y cientifico dado a que la operacionalizacion de
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cada ciencia es distinta. El ejemplo del Pert es una brecha de oportunidad que

puede ser replicada en Guatemala.

De acuerdo con Asensi (2016), “un protocolo de evaluacion validado empiricamente
resultaria un procedimiento que resolveria problemas, errores y dificultades en la
realizacion de informes y dictAmenes en asuntos relacionados con la violencia sobre
la mujer”. La misma autora manifiesta que son tres factores los que deben valorarse,
en primer lugar, establecer que el acto de maltrato y la violencia psicolégica
existieron, valorarse las consecuencias resultantes del hecho violento (existencia de
lesiones y secuelas), dejar por sentado y demostrar que es derivado del acto violento
gue se origino el dafio psiquico. Es decir que existe un vinculo causal. Es necesario
enfatiza valorar y descartar sospechas de simulacion. Y hacer evaluacion de
indicadores tanto de la exactitud como de la credibilidad de los testimonios. Entonces
la evaluacion forense debe estar orientada a un modelo multimétodo, con entrevistas
clinico-forenses, establecer nexos causales, utilizacion de diversos instrumentos para
integrar informacion relevante y concluir con fundamento. Mufioz (2013) indica que la
evaluacion psicologica forense resulta una actividad compleja porque hay muchos
factores que intervienen en la respuesta del afectado y que regularmente solo se
cuenta con la experiencia subjetiva del evaluado donde resulta dificil comprobar si
existe un hecho delictivo atendiendo al estado mental del evaluado. Al igual que
Asensi, concluye que se debe contar con una adecuada preparacion del proceso de
evaluacion pericial, poniendo en practica aspectos multimétodo — multidimension 'y
hacer contrastes de la informacion obtenida con otras fuentes de datos para realizar

una intervencion forense eficaz. El uso de instrumentos para realizar evaluaciones
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del dafio psiquico indica, deben ser elaborados en funcién del contexto forense que
puedan respaldar por medio de la evidencia las relaciones del dafio psiquico con las
situaciones de victimizacion. De acuerdo con lo anterior, los resultados obtenidos son
respaldados de alguna manera quedando en perspectiva la posibilidad de mejora de
estos procedimientos, especialmente en la rigurosidad en su aplicacion actual debido

a la discrecionalidad advertida en algunos de ellos por parte de los peritos forenses.

La condicion de temporalidad que exige el proceso penal para la entrega de peritajes
forenses resulta una condicién necesaria de ser discutida en términos de permitir que
la ciencia de la psicologia pueda evidenciar con objetividad y eficacia las
evaluaciones y valoraciones del dafio psiquico, tomando en cuenta que los
resultados emitidos conllevan una responsabilidad juridica que auxilia a jueces en
sus determinaciones de culpabilidad y las consecuencias penales del caso. En este
sentido la posibilidad de crear instrumentos de valoracion del dafio psiquico debe
ponerse en perspectiva en el corto plazo toda vez, que contribuiria enormemente en
aspectos de indemnizacion y reparacion digna de manera mucho mas acertada,
recurriendo inicialmente a la revision de procesos establecidos dentro de los

estandares internacionales y recurriendo a la experiencia del contexto guatemalteco.

Al realizar el analisis para establecer si la evaluacion y valoracion del dafio
psicologico practicada por los profesionales de la psicologia del Instituto Nacional de
Ciencias Forenses INACIF, responde a los objetivos planteados por los Auxiliares
Fiscales del Ministerio Publico en casos de violencia contra la mujer en los peritajes

elaborados, se pudo establecer que, hay una tendencia afirmativa.
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De acuerdo con las respuestas obtenidas, y a pesar de que la tendencia es positiva
en mas de la mitad de los entrevistados, puede identificarse muestras de
insatisfaccion en algunos aspectos como: falta de especificacion del dafio, limitarse a
realizar citas bibliograficas; que se presente en las victimas el fenomeno de la

retractacion y que lo importante es el esclarecimiento del delito.

Al respecto, Echeburta (2002), refiere que la evaluaciéon psicoldgica de victimas de
delitos tiene como objetivo, realizar una estimacion del dafio psicolégico efectivo
causado con lo que se lograra realizar tratamiento adecuado, establecer secuelas

concurrentes y de esta manera reparar del dafio provocado.

Echeburrda (2004), indica que los dictdmenes periciales para los casos de victimas
violentas tienen como objetivo hacer una valoracién del dafio psicolégico, y
determinar la validez del testimonio. Hace mencién del problema de la causalidad
haciendo énfasis en que resulta dificil establecer un nexo entre el dafio psicolégico
actual frente al hecho violento que se ha sufrido anteriormente. Asimismo, considera
el hecho de que para el ambito penal cobra importancia relacionar la causa entre el
hecho y las consecuencias establecidas porque de ello se establecen las penas. Sin
embargo, advierte, los nexos causales no tienen un origen Unico, aparecen
concausas que muchas veces son anteriores, simultaneas y posteriores lo que

complica el cuadro clinico.

Vazquez (2007), manifiesta que una pericia tiene el fin de mostrar al juez una
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relacion entre el hecho investigado frente a la realidad psicologica del evaluado
tomando en consideracion diversas variables de esta lo mas completa posible con
énfasis en la vivencia subjetiva derivada en la persona evaluada que es en particular
lo que interesa de los hechos delictuosos. En otro apartado indica que en cuanto a
las citas bibliograficas estas deben evitarse dentro de la redaccion de los informes
periciales y la teorizacion psicoldgica que se pueda hacer como respaldo con el fin
de no enturbiar el objetivo perseguido. En este sentido, los resultados obtenidos son
respaldados de manera parcial ya que algunos aspectos dejan de establecerse
dentro de los peritajes, ofreciendo la posibilidad de ser replanteados de manera

rigurosa para que los objetivos planteados en efecto tengan la respuesta esperada.

Otros aspectos importantes de establecer en cuanto al dafio psiquico, es que tiene
que ver con el grado de significacion que adquiere para la victima el proceso
victimizante, no del evento en si. De esa cuenta es que el objetivo pericial como se
indic6 no lleva implicito hacer expreso el delito en las conclusiones, este en su caso
corresponde a una tipificacion legal correspondiente a la labor de Auxiliares fiscales.

Y en cuanto al proceso de retractacion es un fenbmeno que exime a los peritos de su
responsabilidad evaluativa ya que deviene de factores propios de la dinamica
particular de las victimas, lo cual tienen que ver con diversos factores como la

intimidacion, la falta de apoyo social, y la celeridad de los procesos.

Dentro del objetivo de establecer la adecuada utilizacién de la normativa por parte de
los Auxiliares Fiscales del Ministerio Publico para solicitar evaluacion y valoracion del

dafio psicologico se pudo establecer que los resultados obtenidos, mostraron
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homogeneidad indicando que los objetivos deben ir encaminados a establecer cual
ha sido el dafio o el grado de afectacion que ha sufrido la victima, como otras
finalidades refiriendo que consiste en averiguar la verdad, encuadrar presupuestos
legales en el tipo penal, demostrar la existencia de violencia contra la mujer. El
fundamento legal de acuerdo con los resultados esta referido en distintas leyes, por
una parte, la ley contra el femicidio y otras formas de violencia contra la mujer
dependiendo de su modalidad. Por otra, el Cédigo Procesal Penal y la Constitucion
Politica de la Republica, por ultimo, la Ley Organica del Instituto Nacional de

Ciencias Forenses INACIF:

De acuerdo con las respuestas obtenidas por los Auxiliares Fiscales entrevistados,
puede apreciarse que hacen uso de distintas leyes sin que haya una tendencia
mayoritaria hacia alguna de ellas en especifico. De acuerdo con el cédigo procesal
penal decreto niumero 51-92 del Congreso de la republica de Guatemala, en sus
articulos 181 al 253 comprende lo relativo a la prueba y en su seccion primera
contiene las disposiciones generales relacionada a la procuracién de la averiguacion
de la verdad que compete al Ministerio publico. En sus articulos 207 al 249 se incluye
entre otros los peritajes. Y en su articulo 225 literalmente se cita “El Ministerio
Publico o el tribunal podran ordenar peritacién a pedido de parte o de oficio, cuando
para obtener, valorar o explicar un elemento de prueba fuere necesario o
conveniente poseer conocimientos especiales en alguna ciencia, arte, técnica u
oficio”. En su articulo 230 referida a la orden de peritaje se indica que “de oficio o0 a
peticion del interesado, se fijara con precision los temas de la peritacion y acordara

con los peritos designados el lugar y el plazo dentro del cual presentaran los
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dictamenes”. De acuerdo con lo anterior los resultados planteados por los
entrevistados quedan respaldados. El uso de otras leyes citadas configura
necesariamente su inclusion de acuerdo con normas especificas relativas a los
derechos y garantias procesales en los casos de violencia contra la mujer. El
conocimiento de la base legal por parte de los auxiliares fiscales es determinante
debido a que esta debe ser utilizada con propiedad por las implicaciones que esto

puede tener a nivel judicial y administrativo.

CAPITULO V

5. Conclusiones y recomendaciones.

5.1 Conclusiones.

1. Tomando en cuenta los resultados obtenidos se establece que los objetivos
generales y especifico planteados, en cuanto al andlisis de los procedimientos
y estructura metodolégica utilizados por el Instituto Nacional de Ciencias
Forenses INACIF, con relacion a la evaluacion y valoracion de dafio psiquico
en victimas de violencia contra la mujer, en respuesta a las solicitudes

emitidas por el ministerio publico, fueron alcanzados en su conjunto.

2. Dentro de la descripcion de los procedimientos utilizados por los profesionales
de la psicologia del Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF, para la
evaluacion del dafio psiquico en mujeres victimas de violencia, se pudo
establecer que en efecto cuentan con procedimientos que orientan la

95



evaluacion pericial. Sin embargo, existen factores humanos que evidencian
omisiones dentro de éste, que inciden desfavorablemente sobre la objetividad

de las evaluaciones.

Con relacion al andlisis de los procedimientos descritos que utilizan los
profesionales de la psicologia del Instituto Nacional de Ciencias forenses
INACIF, en cuanto a la valoracion del dafio psiquico producido en victimas de
violencia contra la mujer, no se refieren instrumentos especificos para tal

efecto.

El no contar con instrumentos de medicion de la gravedad del dafio dentro de
las valoraciones realizadas por los profesionales del Instituto Nacional de
Ciencias Forenses, los resultados de los peritajes podrian tener variaciones

importantes.

En cuanto al cumplimiento de los objetivos fiscales de acuerdo con los
procedimientos utilizados para evaluacion y valoracién del dafio psiquico por
los profesionales de psicologia, en opinibn de los Auxiliares Fiscales
entrevistados, tienen cumplimiento parcial al no expresar causas directas o
especificas del dafio y que no se establece el grado de dafio sufrido producto

del evento traumaético en las victimas de violencia contra la mujer.

Con relacién al uso adecuado de la normativa interna que rige a los Auxiliares

Fiscales entrevistados para realizar solicitudes de peritacion en materia de
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violencia contra la mujer, se muestra falta de homogeneidad debido al uso

particular que de cada una realizan.

7. La descripcion de procedimientos utilizados por los profesionales de psicologia
del Instituto Nacional de Ciencias forenses que se entrevistaron, evidencia que
algunos los aplican con considerable flexibilidad constituyendo factores de

riesgo para la evaluacion pericial en cuanto a la objetividad de los resultados.

8. En la descripcidn de procedimientos para evaluacion pericial, hecha por los
profesionales de la psicologia del Instituto Nacional de Ciencias Forenses,
prevalece la utilizacion del criterio profesional del perito con relacion a solicitar
documentacion adicional (otros peritajes, testimoniales etc.) que no acompafa
la solicitud de peritajes psicolégicos, observandose falta de cumplimiento

riguroso de sus procedimientos.

9. Al momento de describir el procedimiento de solicitud de consentimiento
informado hacia las victimas de violencia contra la mujer, por parte de los
profesionales de psicologia se cumple con explicar la razon de su uso, pero no
todos solicitan la aprobacion de las victimas para someterse a la evaluacion.
Con ello, se niega un derecho inherente a la victima a negarse a ser evaluada

y posibilita procesos de victimizacién secundaria.

10.Las conclusiones emitidas dentro de los peritajes forenses del Instituto

Nacional de Ciencias Forenses INACIF, de acuerdo con lo expuesto por los
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Auxiliares Fiscales, no reunen el grado de satisfaccion esperado por razones
de terminologia, y que no se explica con claridad las causas que originan el

dafio y en qué medida se ha afectado a la victima.

11.Con relacion a la emisién de dictamenes de los peritos psicélogos del Instituto

Nacional de Ciencias forenses, solicitados por el Ministerio Publico, su
cumplimiento esta condicionado por los plazos determinados por la ley, lo que
implica mayor agilizacién en los mismos, aspecto determinante en la calidad
de los peritajes frente a la sobrecarga de trabajo expresada por los peritos

psicologos.

5.2 Recomendaciones.

1. Se recomienda a las autoridades del instituto Nacional de Ciencias Forenses

2.

INACIF, la creacion de una escala para la valoracion de la gravedad del dafio
psiquico en victimas de violencia contra la mujer a fin de ofrecer resultados
periciales con mayor objetividad, mediante un proceso de consultoria
contando con la participacibn de los profesionales de psicologia que

desarrollan procesos de peritacion al interno de la institucion.

Se considera importante que las autoridades del Ministerio Publico,
contemplen Procesos formativos para homogenizar el procedimiento utilizado
por los Auxiliares fiscales sobre la normativa interna para la debida solicitud de

peritajes forenses dirigidos al Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF
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en casos de violencia contra la mujer.

Se hace necesario que el Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF,
lleve a cabo procesos formativos dirigidos a los profesionales de la psicologia
gue desarrollan evaluaciones forenses para la utilizacion rigurosa de algunos
componentes estipulados dentro de los procedimientos de evaluacion forense,
enfatizando la importancia de su incorporacién y los posibles riesgos de

victimizacion secundaria dentro del proceso penal.

Se considera necesario que las autoridades del Instituto Nacional de Ciencias
forenses enfaticen la aplicacion de sus procedimientos con relacidbn a no
descartar bajo el criterio del profesional de la psicologia la solicitud de
documentacion adicional cuando ésta no es incorporada por la autoridad
solicitante de evaluaciones forenses a efecto de consolidar resultados

precisos.

Se recomienda al Instituto Nacional de Ciencias forenses INACIF, en cuanto al
uso adecuado del consentimiento informado, hacer hincapié al profesional de
la psicologia de la importancia que reviste solicitar la aprobacién de la victima
de violencia contra la mujer de someterse al proceso de evaluacion toda vez
que es un derecho que le asiste y que en su defecto conlleva procesos de

victimizacion secundaria.
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6. Se recomienda a las autoridades del Instituto Nacional de Ciencias Forenses
INACIF, y del Ministerio Publico, la realizacion de procesos formativos que
contribuyan al establecimiento de mecanismos adecuados para el uso de

terminologia de las ciencias psicoldgicas y de la ciencia del Derecho,

7. Se hace necesario que las instituciones del Instituto Nacional de Ciencias
Forenses INACIF y del Ministerio Publico, agilicen la discusion de los plazos
establecidos en la ley penal para rendir peritajes forenses, frente a los plazos
establecidos dentro de las ciencias psicologicas para la determinacion del
dafio psiquico en victimas de violencia contra la mujer, advirtiendo diferencias
significativas entre ambas que rifien por el cumplimiento temporal establecido
dentro del proceso penal, poniendo en riesgo la objetividad de los aportes de
la psicologia forense, por la falta de cumplimiento de sus estamentos y
exponiendo tanto a victimas como victimarios a resoluciones judiciales

perniciosas.

8. Se recomienda a la institucion del Ministerio Publico, la realizacion de
procesos formativos para el establecimiento de criterios unificados y mejorar el
conocimiento de Auxiliares Fiscales, en el uso de la normativa interna
establecida para generar solicitudes de evaluaciones forenses en casos de
violencia contra la mujer a fin de plantear objetivos concretos y susceptibles
de investigacion por parte de psicologia forense del Instituto Nacional de

ciencias Forenses INACIF.
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9. Se considera relevante que autoridades académicas e instituciones
involucradas dentro de la presente investigacion cualitativa, puedan utilizar la
presente como linea de base, para futuras investigacion que coadyuven a

optimizar los proceso de evaluacion y valoracion dafo psiquico.

10.A fin de mejorar el conocimiento sobre la evaluacion y valoracion del dafio
psiquico en victimas de violencia contra la mujer, debe posibilitarse la
realizacion de futuras investigaciones desde otras perspectivas metodoldgicas,
considerando el uso de instrumentos nuevos o similares dada la importancia

gue reviste seguir profundizando en el tema.

CAPITULO VI

6. Propuesta de proyecto

6.1 Andlisis de Involucrados

INSTITUCION / PROBLEMAS RECURSOS Y
INTERESES

GRUPO PERCIBIDOS MANDATOS
Instituto Institucion con e Personal Asignacion
Nacional de autonomia funcional e insuficiente segun
Ciencias independiente que enla presupuesto
Forenses - surge como prestacion de | del Estado
INACIF- consecuencia de la los servicios
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necesidad de unificar y
fortalecer los servicios
periciales forenses en
Guatemala, mediante el
desarrollo cientifico del
trabajo que realiza

como institucion

Burocracia en

los procesos

Escasa

capacitacion

alos

autbnoma, garantizando servidores
la imparcialidad y publicos
confiabilidad de la
investigacion técnica
cientifica, contribuyendo
asi al sistema justicia.

Peritos forenses | Profesional dotado de e Poca

del INACIF

conocimientos, que
suministra informacién u
opinion fundada a los
tribunales de justicia
sobre los puntos
litigiosos que son

materia de su dictamen.

capacitacion

Inadecuado
uso de las

herramientas
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Fiscales del Integrantes del MP, que o Faltade Segun
Ministerio lleva materialmente la personal asignacion de
Publico direccion de la capacitado. presupuesto
investigacion criminal y anual
el ejercicio de accién e Mal
penal en un caso penal, aplicacion de
las funciones y procedimient
atribuciones del MP. 0S
administrativ
osy
judiciales
para las
investigacion
es

Ministerio Promueve ante los e Escaso Asignacion de

Publico tribunales la accion de personal para | presupuesto
justicia especialmente cubrir la
mediante la acusacion demanda de
penal y la defensa de la atencion
legalidad y del interés
publico tutelado por la
ley.

USAID Contribuir a la mejora Fondos de
de las vidas de las cooperacion
personas que se internacional
encuentran en
situaciones de
vulnerabilidad y de
pobreza.

Juzgados de Mejorar la prestacion de e Poca Segun

Ciudad Capital

los servicios que

preparacion

asignacion de
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brindan los de los presupuesto

profesionales de profesionales | general de la
Psicologia, Trabajo que prestan | nacion
Social y Abogados el servicio

e Desconocimi
entoen la
aplicacion de
las

herramientas

Dentro del proyecto se consideran como actores principales los peritos forenses del
Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF, en quienes recae la responsabilidad
de evaluar y valorar el dafio psicologico de aquellos casos de violencia contra la

mujer.

Por otra, los Fiscales del Ministerio Publico que tienen a su cargo la persecucion
penal en los delitos de violencia contra la mujer y por lo tanto requieren del Instituto
Nacional de Ciencias Forenses INACIF los dictamenes correspondientes que puedan
concluir en la existencia o no del dafio psiquico en las victimas producto de los

hechos denunciados.

Aquellos que participan del proceso penal en su fase preparatoria como la fase del
juicio oral, también lo constituyen otros involucrados que tengan contacto directo con

las mujeres victimas de dafio psicoldgico.
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6.1.1 Actores

Directos:

e Peritos forenses del Instituto de Ciencias Forenses INACIF
e Fiscales del Ministerio Publico

e Profesionales en psicologia

Indirectos:

e Instituciones publicas que trabajan en procesos de recuperacion de las

mujeres victimas

e Organizaciones no gubernamentales que trabajan con victimas de

violencia especificamente mujeres.

6.1.2 Beneficiarios

Directos:

e Seran beneficiarios directos peritos forenses de INACIF
e Mujeres victimas de violencias

e Auxiliares del Ministerio Publico
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Indirectos:

e Serdan beneficiarios indirectos victimarios y mujeres victimas de violencia

e Organizaciones no gubernamentales que trabajan con mujeres victimas de

violencia.

6.2 Anélisis del problema

Luego del analisis realizado, se identifico el problema central como: la “Deficiente
evaluacion y valoracion del dafio psiquico sufridos por las mujeres victimas de

violencia”.

Dentro de la practica forense llevada a cabo por parte del Instituto Nacional de
Ciencias Forenses INACIF, se establecié el uso de un procedimiento donde se
identifican y clasifican procesos psicopatoldgicos que se derivan de la sintomatologia
expresada, se categorizan en entidades nosoldgicas si estas retnen los criterios
establecidos. De esa cuenta, el pronunciamiento actual del dafio psiquico se realiza
tomando en cuenta la temporalidad del suceso, el cual actia como indicador de si el
dafio es agudo o cronico; la intensidad, la sumatoria de sintomas, asi como las
implicaciones en el funcionamiento del individuo dan la posibilidad de expresar dafos

irreparables.
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Un instrumento creado o adaptado para llevar a cabo valoraciones del dafio aiin no
se tiene identificAndose dos razones, por un lado, porque el dafio surge de la
necesidad juridica y no psicologica, y por otro, porque a nivel internacional no se ha

definido protocolo alguno.

Los peritos dentro del procedimiento de evaluacién hacen revision de documentos
gue tienen que ver con la solicitud de peritaje solamente si estos forman parte de
esta. Las fuentes secundarias para su analisis como informacion complementaria se

llevan a cabo si ésta se adjunta.

Otro aspecto identificado es el hecho que otros peritajes que pueden contribuir al
trabajo evaluativo, se revisan Unicamente cuando son enviados y si el caso lo
amerita o prevalecen dudas. Llevan a la practica el uso del consentimiento
informado, pero muy pocos expresamente solicitan autorizacion para realizar la

evaluacion.

De lo expuesto anteriormente el problema tiene que ver por una parte con la falta de
rigurosidad en el uso de procedimientos metodoldgicos, dejando a los peritos con la
posibilidad de decidir bajo su criterio personal la inclusion o la solicitud de algunos de
ellos. Esto refleja falta de consenso entre los profesionales, conocimiento

heterogéneo sobre la importancia del uso de ciertos procedimientos.

La falta de instrumentos para valoracion del dafio psiquico en el medio forense
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guatemalteco, o la no estandarizacion de estos del nivel internacional al nacional,
puede considerarse una limitacion que impide la consideraciéon de una serie de
variables para la comprensién integral de cada caso. Asensi (2015) considera que la
evaluacion juridico Forense debe contemplar todos los aspectos de relevancia de un
sujeto a fin de dar respuesta a las solicitudes dentro del ambito penal y asi poder
asistir en el esclarecimiento del problema legal y que los juzgadores puedan tomar

decisiones al respecto.

Un elemento extrinseco a la dinamica del Instituto Nacional de Ciencias Forenses
pero que se identific6 como problema en la evaluacion y valoracion del dafio psiquico
son los tiempos establecidos dentro del proceso penal. En este sentido, las
autoridades competentes, solicitan la entrega de la peritacion en tiempos
establecidos para cumplir con el debido proceso, tiempos que difieren a los
establecidos dentro de las Ciencias Psicoldgicas para el establecimiento de dafio
psiquico en victimas de violencia. El factor tiempo delimitado por el ambito legal ha
condicionado la entrega de informes, lo cual es un factor determinante en la calidad y
objetividad de peritajes psicologicos a nivel técnico y cientifico dado a que la

operacionalizacion de cada ciencia es distinta.

De acuerdo con Asensi (2016), “un protocolo de evaluacion validado empiricamente
resultaria un procedimiento que resolveria problemas, errores y dificultades en la
realizacion de informes y dictimenes en asuntos relacionados con la violencia sobre
la mujer”. Mufoz (2013). Al igual que Asensi, concluye que se debe contar con una

adecuada preparacion del proceso de evaluacion pericial, poniendo en practica
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aspectos multimétodo — multidimension y hacer contrastes de la informacion obtenida
con otras fuentes de datos para realizar una intervencion forense eficaz. El uso de
instrumentos para realizar evaluaciones del dafio psiquico indica, deben ser
elaborados en funcidn del contexto forense que puedan respaldar por medio de la

evidencia las relaciones del dafio psiquico con las situaciones de victimizacion.

En este sentido la posibilidad de crear instrumentos de valoracién del dafio psiquico
debe ponerse en perspectiva en el corto plazo toda vez, que contribuiria
enormemente en aspectos de indemnizacion y reparacion digna de manera mucho
mas acertada, recurriendo inicialmente a la revision de procesos establecidos dentro
de los estandares internacionales y recurriendo a la experiencia del contexto

guatemalteco.

6.2.1 Arbol de Problemas

La construccion del arbol de problema se lleva a cabo a partir de la técnica de
analisis el cual permite identificar las causas y efectos del problema central,
identificando cada una de estas a partir del andlisis de resultados de la investigacion

realizada.

Ademas, el arbol de problemas orienta y delimita el perfil del proyecto el cual busca

crear un impacto positivo en la busqueda de dar solucion a la problematica esto a

través de mecanismos eficaces y eficientes.
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La exposicion que puede observarse en la construccion del arbol de problemas no
necesariamente guarda una relacion lineal entre casusas y efectos, de manera
didactica ha sido posible esta separacion, pero en el analisis del problema en su
dindmica pura, puede mantener muchas interrelaciones entre unas y otras o entre

ellas mismas.

De acuerdo con lo anterior, puede observarse que, en la parte inferior del arbol, se
identifican las causas que contribuyen al problema delimitado, mientras en la parte
superior de este, se observan los efectos derivados del problema en referencia.
Como causas se ha determinado el incremento de la violencia en general, lo que
genera a su vez el incremento de casos de violencia en contra de la mujer en todas
sus manifestaciones. Asimismo, dejar de aplicar métodos con la rigurosidad
esperada es otro aspecto que contribuye al problema, no contar con herramientas
estandarizadas o en su defecto no contar con ellas, la falta de formacién constante, y
la falta de consenso entre los profesionales. Las causas descritas llevan al
establecimiento del problema y a los consecuentes efectos, dentro de los que se
observan la imprecision y subjetividad dentro de los peritajes emitidos, lo que lleva a
interpretaciones discutibles o insustanciales, esto puede provocar conclusiones
inadecuadas dando paso a recomendaciones poco ajustadas de lo cual se puede
generar victimizaciones secundarias, inapropiada reparacion digna y dificultades en

las indemnizaciones solicitadas para las victimas de violencia contra la mujer.
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6.3 Andlisis contextual y diagnéstico.

Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF.

Segun el Decreto de la Ley Organica del Instituto Nacional de Ciencias Forenses
INACIF (2006) es una institucion con autonomia funcional e independiente que surge
como consecuencias de la necesidad de unificar y fortalecer los servicios periciales
en Guatemala, mediante el desarrollo cientifico del trabajo que realiza como
institucion autbnoma, garantizando la imparcialidad y confiabilidad de la investigacion

técnica, contribuyendo asi al sistema justicia.
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El Instituto fue creado con el decreto 32-2006 del Congreso de la Republica de
Guatemala, como resultado de la necesidad de contar con medios de prueba validos
y fehacientes en el proceso judicial. Cuenta con la cooperacion de expertos y peritos
en ciencias forenses que aplican los avances tecnoldgicos, metodoldgicos y
cientificos de la medicina legal y criminalistica, como elemento esencial en la

investigacion criminal y de cualquier otra naturaleza.

Inicia sus funciones el dia 19 de julio de 2007, y nace como institucion auxiliar de la
administracion de justicia, con autonomia funcional, personalidad juridica, patrimonio

propio y con toda la responsabilidad en materia de peritajes técnico-cientificos.

Tiene como finalidad principal la prestacion del servicio de investigacion cientifica de
forma independiente emitiendo dictdmenes técnicos cientificos que doten a la funcion
jurisdiccional, con medios de prueba validos y fehacientes en los procesos judiciales.
Presta sus servicios a requerimiento de jueces y fiscales, INACIF no actta de oficio.

El Consejo Directivo del INACIF esta integrado por el presidente de la Corte
Suprema de Justicia, el Ministro de Gobernacion, el Fiscal General de la Republica,
el director del Instituto de la Defensa Publica Penal, el presidente de la Junta
Directiva del Colegio de Médicos y Cirujanos de Guatemala, el presidente de la Junta
Directiva del Colegio de Quimicos y Farmaceéuticos de Guatemala y el presidente del

Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala.

El Instituto Nacional de Ciencias Forenses tiene como mision: ser la institucion

responsable de brindar servicios de investigacion cientifica forense fundamentada en
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la ciencia y el arte, emitiendo dictamenes periciales utiles al sistema de justicia,
mediante estudios médicos legales y analisis técnicos cientificos, apegados a la

objetividad y transparencia.

Y como mision: ser una institucion referente a nivel nacional e internacional, por su
recurso humano competente, capacidad tecnoldgica, buenas practicas forenses,

calidad y transparencia en la gestion institucional y respeto a la dignidad humana.

Ministerio Publico

De acuerdo con el decreto de la Ley Organica de Ministerio Publico (2016), éste
tiende funciones integras, es el encargado de la persecucion penal y tiene a su cargo
investigar los delitos denominados de accion publica velando por el cumplimiento

estricto de la ley del pais.

El Ministerio publico entre otras funciones debe mantener el estado de derecho y el
respetar los derechos humanos llevando a cabo las actividades que sean necesarias

ante los tribunales de la justicia en el pais.

En su articulo 6 el Ministerio Publico tiene la facultad de solicitar la colaboracion de
cualquier funcionario y autoridad de los organismos del Estado como también de las
entidades descentralizadas y autonomas para cumplir con sus funciones toda vez se
enmarquen dentro de sus funciones, observando obligatoriedad en brindar de

manera agil documentos o informes de personas tanto individuales como juridicas
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para efectos de su investigacion sin excusas y sin excepcion y en los plazos

establecidos legalmente.

Con relacion a las victimas, dentro en el articulo 8 de la ley se establece que regira
su accionar bajo el interés de las victimas, brindando asistencia urgente, e informar

sobre los resultados de la investigacion.

De los peritajes psicolégicos

El Ministerio Publico o el tribunal son los 6rganos jurisdiccionales encargados de
solicitar los peritajes ya sea a solicitud de parte o de oficio, cuando en los casos se
requiera obtener, valorar o explicar un elemento de prueba. De esta manera hara la
solicitud al érgano competente que en este caso es el Instituto Nacional de Ciencias

forenses.

Los peritos de acuerdo con el Codigo procesal Penal deberan ser titulados en la
materia a que pertenezca y sobre la solicitud en que tengan que realizar su
pronunciamiento, toda vez la profesion, arte o técnica estén debidamente

reglamentados.

El dictamen contendra una relacion detallada de las operaciones practicadas y sus
resultados, exponiendo sus conclusiones de manera clara y precisa para cada tema

solicitado.
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Esto significa que el perito esta obligado a realizar el andlisis correspondiente sobre
lo encomendado y a través de sus conclusiones informar sobre los hallazgos
encontrados. Es decir, generar un Analisis cientifico sobre el objeto conforme su
experiencia, rindiendo un informe sobre ese analisis que se realizé y ofrecer a los

jueces la posibilidad de resolver de manera precisa el caso de mérito.

Estudio del Dafio Psiquico

El estudio del dafio psiquico surge como parte del analisis del trabajo profesional que
se desarrolla en la atencion a victimas de delitos, donde emerge la necesidad de
explicar con claridad el tipo de dafio que presenta una victima y que tan grave puede
ser para provocar obstrucciones o incapacitaciones en la vida cotidiana de las
personas, cual es el fundamento técnico y cientifico susceptible de aportar al sistema
de justicia que contribuya en el asesoramiento a juzgadores para la tomar decisiones
en cada caso. Obtener mejores resultados en los procesos de indemnizaciones y

reparacion digna para mujeres victimas de delitos violentos.

Otra inquietud deviene de la sobre dimensién de algunos operadores de justicia
particularmente dentro del Ministerio Publico, sobre los hechos narrados por las
victimas adoptando posiciones equivocadas, paternalistas y cuestionadoras sobre el
papel diagnostico de los profesionales de la psicologia. Asimismo, muchos
operadores de justicia anteponen prejuicios antes que objetividad en los procesos

evaluativos.
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Es preciso mencionar que las deficiencias en los procedimientos existentes para la
evaluacion y valoracion del dafio psiquico sufrido por victimas de violencia, hace
pensar en la intervencion ineficiente de los sectores de justicia. Muestra ademas el
poco interés de las autoridades para considerar las evaluaciones de los profesionales
en psicologia, quienes determinan el estado psicolégico de las victimas, el cual

deberia ser utilizado como medio de prueba ante un caso penal.

“El constructo dafio psiquico es un concepto tratado de manera limitada en nuestro
medio. Su estudio se orienta hacia la medicion objetiva de los efectos a mediano y
largo plazo de la violencia en la salud mental de las personas, intentando establecer
un enlace directo entre la exposicidon a la violencia y los efectos psicosociales en la
poblacién afectada, con consecuentes acciones en los procedimientos de sancion e
indemnizacién de la victimas en las diversas instancias de la administracién publica”
(Ministerio Publico, Fiscalia de la Nacién, Instituto de Medicina Legal del Peru, 2010
p. 29). Enfatizan que es necesario contar con instrumentos que apoyen la valoracion

del dafio psiquico para el logro de este objetivo.

El dafio psiquico puede conceptuarse como la pérdida del bienestar emocional de un
individuo producto de un evento traumatico y que sobrepasa sus capacidades
psicolégicas establecidas para afrontarlo para luego adaptarse. Parafraseando a
Echeburria (2002), el dafio psiquico se refiere a dos cosas en especifico a las
lesiones y a las secuelas, donde la primera es aguda y es producida por un hecho

violento y que puede con el paso del tiempo, con el apoyo social o con el adecuado
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tratamiento psicolégico, cambiar. La lesion en cambio se trata de un dafio

permanente, cronico que afecta la vida cotidiana de las personas.

En este sentido el autor apunta que el concepto de lesion psiquica se puede medir
mediante instrumentos adecuados sustituyendo al de dafio moral considerandolo
como un término subjetivo dirigido a evaluar el honor o la libertad mientras el primero
esta dirigido expresamente al dafio psiquico propiamente. Es decir, mide las
dificultades cognitivas, psicofisiolégicas y conductuales mostrando el trastorno
sufrido en la adaptacion de las personas. Asimismo, es capaz de medir las secuelas
provocadas debido a que éstas se cronifican y las alteraciones son de caracter
irreversible. Es decir, modifican de manera permanente la personalidad del individuo
de manera inadaptativa, deteriorando las relaciones interpersonales y marcando un

déficit laboral, lo que en términos del derecho es el menoscabo de la salud mental.

Uno de los problemas que se localizan en la evaluacion y valoracion del dafio, es
como apunta Echeburrda (2002), poder establecer que el dafio sufrido tiene relacién
causal con el dafio provocado, porque las causas no son Unicas, porque muchas
veces existen concausales que actian como predisponentes o aceleran el dafio,
éstas pueden estar previamente establecidas, pueden aparecer en el momento del
evento violento o pueden surgir posteriormente. Sin embargo, para la ley este dato
es muy importante ya que de su claridad pueden ejercerse efectos penales y de

responsabilidad civil.
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La dificultad entonces de valorar el tipo de dafio deviene en buena medida de
establecer los nexos causales lo que incidira en buena medida en los procesos de
tratamiento ad hoc, la determinacion de las secuelas a fin de llevar a cabo una
reparacion adecuada. Para efectos entonces de las evaluaciones en los peritajes,

hay puntos que la exploraciéon psicologica debe contener:

1. Cual es el nivel de adaptacion que el individuo tiene a nivel social, familiar,
laboral y emocionalmente antes de la ocurrencia de un hecho violento.

2. Como se ha adaptado actualmente la persona

3. Como reacciona adaptandose al suceso luego de este, como lo afronta y que
resultados hubo de esa manera de afrontarlo.

4. Explicar la causa que provoca que el individuo se des adapte actualmente y si
existe vinculo con el delito que sufrio.

5. A partir de los recursos con que cuenta la victima tanto internos como externos,
tomando en cuenta el tiempo que ha pasado después del evento traumatico y el
grado de funcionalidad actual con relacion a cémo funcionaba previamente es

necesario hacer una predictibilidad de su futuro.

Un dato relevante es el hecho de que en las evaluaciones y valoraciones del dafio
psiquico hay que tomar en consideracion distintas fuentes de informacion como la
remitida por parte de familiares, testigos, compafieros, otros peritajes, para nombrar
algunos, porgque proveen enriquecimiento en la labor del evaluador y su objetividad
y en esta medida los sefialamientos de haberse basado Unicamente en el testimonio

de la victima seran limitados.
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Es necesario reflexionar sobre las denuncias falsas que en algunos casos no se
presentan con frecuencia pero estas pueden aparecer cuando tras ellas preexisten
motivos ilegitimos o intereses ocultos, como la pretension de recibir indemnizacion
por el dafio causado, haber consentido un hecho y luego arrepentirse incluyendo las
relaciones que se realizan bajo efectos de alcohol, querer venganza por el despecho
sufrido, un embarazo que no se dese6 pero es el resultante de la toma de decisiones

con otras intenciones.

De acuerdo con lo anterior, es importante establecer que el procedimiento utilizado
actualmente refleja desaciertos para la evaluacion y valoracion del dafio psicolégico
en victimas de violencia contra la mujer, lo cual tiene consecuencias en cuanto a la
objetividad y causan procesos de victimizacion secundaria entre otras a las mujeres

violentadas.

Es preciso mencionar que las deficiencias en los procedimientos existentes para la
evaluacion y valoracién del dafio psiquico sufrido por victimas de violencia, hace
pensar en la intervencion ineficiente de los sectores de justicia. Muestra ademas el
poco interés de las autoridades para considerar las evaluaciones de los profesionales
en psicologia, quienes determinan el estado psicolégico de las victimas, el cual
deberia ser utilizado como medio de prueba ante un caso penal.

Por ello, es fundamental comprender el dafio psiquico y los procesos de diagndstico
forense pertinentes para su evaluacion y valoracion a través de herramientas aptas

gue garanticen el bienestar de las mujeres victimas de violencia.
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6.4 Arbol de soluciones

El arbol de soluciones busca cambiar la situacion del problema central, convirtiendo
el problema en solucion para ser tratado en la propuesta del proyecto buscando

definir objetivos medibles y verificables.
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6.5 Analisis de objetivos, objetivos de la intervencién.

6.5.1 Objetivo General

Contribuir al fortalecimiento de la institucionalidad publica por medio del desarrollo de

herramientas eficaces y eficientes para evaluacion y valoracion del dafio psiquico

sufrido por mujeres victima de violencia dentro del ambito forense.

6.5.2 Objetivos Especificos

Disefiar una escala para valoracion del dafio psiquico en mujeres victimas de
violencia a fin de establecer los niveles de gravedad sufrido por el evento
traumatico, favoreciendo la evaluacion pericial en el ambito forense,
practicada por los profesionales de la psicologia del Instituto Nacional de

Ciencias Forenses INACIF.

Disefiar procesos de formacién que garanticen la correcta utilizacion de los
procedimientos existentes de evaluacion del dafio psiquico para mujeres

victimas de violencias.

Formar y capacitar a profesionales del Instituto Nacional de Ciencias Forenses
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INACIF vy fiscales del Ministerio Publico para la adecuada utilizacion de las
herramientas y procedimientos de evaluacién y valoracion del dafio psiquico

para mujeres victimas de violencia.

Resultados esperados

Disefiada una escala para valoracion del dafio psiquico en mujeres victimas
de violencia a fin de establecer los niveles de gravedad sufrido por el evento
traumatico, favoreciendo la evaluacion pericial en el ambito forense,
practicada por los profesionales de la psicologia del Instituto Nacional de

Ciencias Forenses INACIF.

Disefiados procesos de formacion que garanticen la correcta utilizacién de los
procedimientos existentes de evaluacion del dafio psiquico para mujeres

victimas de violencias.

Formados y capacitados a profesionales del Instituto Nacional de Ciencias
Forenses INACIF y fiscales del Ministerio Publico para la adecuada utilizacion
de las herramientas y procedimientos de evaluacion y valoracion del dafio

psiquico para mujeres victimas de violencia.
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6.6 Analisis de opciones.

Para delimitar el proyecto de intervencién se utilizé la técnica de Priorizacion de
proyecto de intervencion -PROIN- el cual muestra seis posibles propuestas que
buscan dar apoyo en cuanto a la construccidbn de mecanismos apropiados para la

valoracion y evaluacion del dafio psiquico sufrido por mujeres victimas de violencia.

Se desglosa un listado de posibles proyectos y la ponderacién que le fueron
asignados a cada criterio para ser evaluados en cuanto a: Nivel de interés de la
institucion para la ejecucién de la propuesta, facilidad para generar aprendizaje, nivel
de caracter social del proyecto y capacidad de ejecucion a mediano plazo, reflejando

con mayor claridad la priorizacion de la propuesta seleccionada.

A continuacién, se presenta un listado de posibles proyectos, donde se realiza una
breve explicacion de las ponderaciones que tiene cada criterio y que debe ser
evaluado, reflejando con mayor claridad la priorizacién de la intervencién en la

institucion sujeta al estudio.
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valoracién y
evaluacion del dafo

psicolégico.

Desarrollar procesos

de formacion
orientados a
profesionales que

prestan el servicio de
atencion a las mujeres

victimas de violencias.

Se procedio al andlisis

a través de la cuantificacion de los criterios de seleccién por

cada una de las propuestas que estan estrechamente vinculadas al problema

priorizado por lo que se vinculd la intervencion de acuerdo con la valoracion mayor

otorgada al proyecto °

‘Disefio de Escala para valoracion de gravedad del dafio

psiquico aplicado a mujeres victimas de violencia”, con una ponderacion de 19

puntos.

Considerando que esta propuesta debe delimitar las acciones concretas que

coadyuva a resolver el problema planteado, el cual pretende marcar una intervencion

eficaz, clara y oportuna para las instituciones sujetas a la intervencion, impactado

positivamente en la poblacién que atiende.

6.7 Marco conceptual
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Desde el pleno reconocimiento de la tarea que implica la comprobacion de los
hechos para el sistema judicial, especialmente en materia de violencia de género, y
de manera especifica en la violencia sufrida por mujeres, la valoracién del dafio
merece especial atencién desde la victimizacion que se produce sobre las esferas
fisica, psicoldgica, econdmica y sexual. Sefiala Mufioz (2013), que los operadores
de justicia dentro del derecho penal solicitan con frecuencia esta labor a los

psicologos forenses, la cual presenta una serie de dificultades en su abordaje.

Esta labor reviste interés juridico porque contribuye con el 6rgano solicitante a la
calificacion del hecho realizado, contribuye con los juzgadores en el establecimiento
de indemnizaciones y porque puede ser tomado en cuenta a la hora de
fundamentar los hechos probados. Este ultimo, como apunta Mufioz, (2013), no debe

ser confundido con las valoraciones sobre la credibilidad.

El concepto del autor es considerado en otro estudio, por parte de Echeburrda, E.,
De corral, P. y Amor, P. J. (2004), quienes sostienen que la evaluacion del dafio
psiquico sufrido en las victimas realza su importancia para planificar tratamiento,
tipificar dafios criminalmente, e instaurar compensaciones ajustadas o comprobar la
incapacidad laboral. De manera estricta, el mismo autor, sefiala que el objetivo de la
evaluacion psicologica es hacer una valoracion del dafio psicologico efectivo, para
determinar las secuelas presentes a fin de la compensacion de este. En este
sentido, Asensi (2008), refiere que con el objetivo de dar respuesta a las demandas
desde el ambito legal y asi contribuir a la toma de decisiones de las conductas

delictivas y lo que eso implica, la evaluacion psicoldgica juridico forense conlleva la
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exploracion de todos los aspectos relevantes tanto positivos como negativos de un

sujeto o sujetos en calidad de victimas o testigos.

En este trabajo también se resalta que, para el sistema de justicia, una de las
cuestiones mas dificiles en los casos de violencia de género es probar los hechos
qgue constituyen la misma, debido a que en la mayoria de los casos solo se cuenta

con la declaracion de la victima.

Lo anterior, es debido a los mudltiples factores que van desencadenandose y
desarrollando la violencia.  Asensi (2008), citando a Navarro Gongora, Navarro
Abad, Vaquero y Carrascosa, sugieren que se deben valorar tres aspectos uno,
evidenciar que tanto el maltrato como la violencia psicolégica se han producido, dos,
debe valorarse las consecuencias psicologicas (lesiones psiquicas y secuelas
emocionales) producto del maltrato y tres, debe establecerse y demostrar que existe
causalidad entre la violencia sufrida con el dafio psicologico experimentado.
Asimismo, consideran necesario realizar valoraciones acerca de la simulacion y

evaluar indicadores de exactitud y de credibilidad.

Con relacién a estos dos aspectos, aun no se cuenta con validaciones de los
sistemas existentes en cuanto a credibilidad y del testimonio en violencia de género.
Sin embargo, con el fin de evaluar credibilidad, dafio psiquico y la potencial
simulacién, se tiene conocimiento de la creacion y validacion de un protocolo

psicologico forense,
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Alrededor del tema de la evaluacion forense y valoracion del dafio psiquico se han
venido realizando estudios, donde podemos citar a Espafia como un pais pionero de
habla hispana. Entre otros, se hace referencia a autores que han venido realizando
aportes investigativos en esta linea como, Enrique Echeburria, Paz del Corral,
Fatima Asensi, Diez Jorro, José Manuel Mufioz, Pedro Javier Amor,
Guerricaechevarria, Esbec, E., Calcedo A. Crespo M, y una larga lista de no menos

importantes investigadores esparioles.

Las producciones en investigacion, tienen como base el trabajo de campo, dirigidas a
las implicaciones clinicas y forenses del dafio psicoldgico, propuestas de protocolos
de actuacién pericial, analisis reflexivos y metodoldgicos de indole juridica y
psicolégica, diferencias entre la evaluacidbn clinica y forense, propuestas
metodoldgicas y de contenido de informes psicolégicos aportados a los tribunales de
familia, psicologia del testimonio, Atenciones a las victimas a nivel psicosocial y

juridica y muchas otras .

Dentro de las iniciativas generadas en la labor de valoracion del dafio psiquico, se

localizan algunas escalas importantes las que se describen a continuacion.

Escala de Gravedad de Sintomas del Trastorno de Estrés Postraumatico segun

el DSM-5: Version forense (EGS-F)

Desarrollada en Espafia por los autores (Echeburta, Corral, Amor, Zubizarreta y

Sarasua, 1997), consiste en una entrevista estructurada que consta de 21 temas,
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basada en los criterios diagnodsticos del DSM-5, y sirve para evaluar la gravedad de

los sintomas de este cuadro clinico, en victimas diversas.

El objetivo principal de la escala consiste en la evaluacion de la gravedad de los
sintomas del trastorno de estrés postraumatico (TEP), y la deteccion de posibles
simulaciones y exageraciones o0 sobre simulacion de sintomas en victimas de

violencia de género dentro del contexto forense.

Luego de los estudios realizados se concluye que la referida escala, es util para
evaluar el trastorno de estrés postraumatico en victimas de delitos violentos en el

contexto forense.

Sistema de Evaluacion Global de Casos de violencia de género.

De acuerdo con la finalidad de evaluar la credibilidad del testimonio en los casos de
violencia de género y del dafio psiquico producido haciendo registro de simulaciones
potenciales, Arce (2010), indica “hemos creado y validado un protocolo psicolégico

forense, el Sistema de Evaluacion Global”.

Sistema metodico categorial, estructurado para casos de violencia de género del
analisis del contenido de las declaraciones que posibilita la discriminacion entre las
declaraciones reales e inventadas de manera que puedan validarse las que son
reales. Su estructura alrededor de 10 etapas que incluyen: la obtencién de la

declaracion, repeticion de la misma, contraste de las declaraciones hechas a lo largo
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del procedimiento, estudio de la motivacion, analisis de la validez de las
declaraciones, analisis de la fiabilidad de las medidas, medidas de las consecuencias
clinicas del hecho traumatico, evaluacion de la declaracion de los actores implicados,
analisis de las caracteristicas psicolégicas de los actores implicados e implicaciones
para la presentacion del informe. Tomando en consideracién que no se trata de
reproducir la informaciéon de todo el contenido que conforma el Sistema de
Evaluacion global en Casos de Violencia de Género, se apuntara que sus autores,
hacen énfasis en que la fiabilidad del procedimiento es responsabilidad de los
entrevistadores por lo que deben reunir dos esenciales requisitos alta formacion,
experiencia y mucha objetividad. Lo que lleva a sugerir entrenamiento absoluto, sin

ello, la validez del procedimiento decae.

Valides del Testimonio

En cuanto a la validez y credibilidad del testimonio se recurre al estudio de la
mentira, que constituye una aspiracion humana desde su propia configuracion en
sociedad Querejeta (1999 p. 159). EIl autor aporta los estudios de los cambios
fisiol6gicos coexistentes con la mentira donde el instrumento de mayor uso ha sido el
poligrafo o detector de mentiras donde se han criticado el hecho de que hay
personas con caracteristicas sociopaticas que no presentan alteraciones fisiologicas
y donde otras personas con una alta ansiedad, con estrés o con caracteristicas
neuroéticas pueden arrojar respuestas emocionales que se pueden configurar como

mentiras.
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Por otra parte, hace referencia a la prueba del conocimiento culpable donde se
fabrican para cada situacion un cuestionario de 25 itemes atinentes a las
circunstancias y los hechos que conoce en todo caso la victima y la policia y sobre
cada item se hacen 5 preguntas. la discusion concluye que solo se reflejara los
conocimientos que se tienen con relacion al crimen, pero no si lo cometié en realidad.
Otra investigacion es alusiva a los cambios conductuales asociados a la mentira y
parte de la hipdtesis que mentir significa un esfuerzo de indole cognitivo dificiles de
controlar como las reacciones de su cuerpo, el movimiento de sus manos, pies o los

cambios en las vos etc. Los resultados estan en la linea del poligrafo.

Con relacién al contenido semantico y de estilo de la declaracién, la hipétesis es que
la construccion verbal de una declaracion cambia, determinando una mayor
frecuencia y duracién de pausas y mayor extension cuando las declaraciones son

falsas, al respecto los resultados aun no son aplicables.

En cuanto a la evaluacién del testimonio, su exactitud y credibilidad (Querejeta 1999
p. 168). Concluye, que las conductas humanas estan condicionadas por la voluntad,
expectativas y las posibilidades de quien declara. Donde a quienes se les imputa
mienten o callan y los testigos poseen intereses particulares. Por lo tanto, determinar
la credibilidad sea quien fuera la persona en cuestion, escapa a las capacidades
humanas lo que obliga a ser prudentes hasta que los resultados sean contrastados
de manera clara y se debe ser escrupuloso en cuanto a las especialidades por lo que
hasta hoy la responsabilidad de juzgar tanto la conducta como la credibilidad del

testimonio estéd en manos de jueces.
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En Latinoamérica como cita Tapias (compiladora), la organizacién que ha venido
trabajando de manera ininterrumpida es la Asociacion Latinoamericana de Psicologia

Juridica y Forense (ALPJF) desde el afio 2001.

Guia de valoracion del dafio psiquico en victimas adultas de violencia familiar,

sexual, torturay otras formas de violencia intencional

La experiencia mas cercana en cuanto a procedimientos de valoracion del dafio
psiquico es la realizada en el Perq, por el Instituto de medicina Legal y Ciencias
Forenses que constituye el ente que rige la medicina legal de ese pais y tiene
funciones de emitir dicthmenes periciales de caracter técnico cientificos colaborando

con la administracién de justicia.

Han realizado un instrumento especializado para valorar el dafio psiquico en victimas
de violencia como respuesta a la defensoria del pueblo y de organizaciones

internacionales que protegen los derechos humanos.

El instrumento fue denominado Guia de valoracion del dafio psiquico en victimas
adultas de violencia familiar, sexual, tortura y otras formas de violencia intencional la
que fue elaborada por un comité especialmente conformado par tal fin bajo una
resolucion de la Fiscalia de la Nacion; fue integrada por profesionales psiquiatras,
psicologos externos como del Instituto de Medicina legal, profesionales de Centro de

Atencion psicosocial (CAPS) y del Movimiento Manuela Ramos.
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La Guia de valoracion del dafio psiquico en victimas adultas de violencia familiar,
sexual, tortura y otras formas de violencia intencional, en primer lugar, estandariza y
agrupa una metodologia para valorar el dafio psiquico en victimas de violencia, es
aplicable a personas mayores de edad, puede ser utilizado por profesionales de la
psiquiatria y psicologia del instituto de medicina legal bajo capacitacion previa y su
dentro de sus alcances puede ser utilizada a nivel nacional por las sedes del Instituto
y sirve de referencia para otras organizaciones de salud que tienen la tarea de

realizar informes con ese caracter.

Este marco antecedente en materia de evaluaciones sobre la huella o dafio
psicolégico ofrece una muestra de lo relevante que cada vez adquiere el trabajo
sobre las victimizaciones a seres humanos en condiciones de vulnerabilidad o que
intencionalmente les sitian en esa posicién, donde las variables de género, edad,
etnia, o condiciones psicosociales son las que mas emergen en este germen de

violencia instrumental.
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6.8 Matriz del proyecto (marco ldgico).

Indicadores Verificables

Resumen Narrativo de Objetivamente

Objetivos (IVO)

Medios de Verificacion Supuestos
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6.9 Presupuesto

Presupuesto General

Socializacion del proyecto
con autoridades del

Instituto Nacional de
Ciencias Forenses y del
Ministerio Publico

Elaboracion

20 -
convocatorias

Q5.00

Q100.00

Q100.00

20 Llamadas telefénicas

Q15.00

Q300.00

Q300.00

mobiliario

Alquiler de inmueble

Q2,000.00

Q2,000.00

Q2,000.00

1 Equipo Cémputo

Q875.00

Q875.00

Q875.00

20 Alimentacion

Q30.00

Q600.00

Q600.00

psiquico.

Socializacion del proyecto
con profesionales para la
construcciéon de la escala
para valoracion del dafio

Elaboracién

20 -
convocatorias

Q5.00

Q100.00

Q100.00

20 Llamadas telefénicas

Q15.00

Q300.00

Q300.00

mobiliario

Alquiler de inmueble

Q2,000.00

Q2,000.00

Q2,000.00

1 Equipo Cémputo

Q875.00

Q875.00

Q875.00

20 Alimentacion

Q30.00

Q600.00

Q600.00

la gravedad
psiquico en

Desarrollo de primer taller
para la construcciéon de
Escala para valoracién de

victimas de violencia

Elaboracion

20 -
convocatorias

Q5.00

Q100.00

Q100.00

20 Llamadas telefonicas

Q15.00

Q300.00

Q300.00

mobiliario

Alquiler de inmueble

Q2,000.00

Q2,000.00

Q2,000.00

1 Equipo Cémputo

Q875.00

Q875.00

Q875.00
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20 Alimentacion Q30.00 Q600.00 Q600.00
Desarrollo de segundo
taller para la construccion
de Escala para valoracion
de la gravedad del dafo
psiquico en mujeres
victimas de violencia
Elaboracion de
20 convocatorias Q5.00 Q100.00 Q100.00
20 Llamadas telefénicas Q15.00 Q300.00 Q300.00
Alquiler de inmueble vy
1 mobiliario Q2,000.00 | Q2,000.00 Q2,000.00
1 Equipo Cémputo Q875.00 Q875.00 Q875.00
20 Alimentacion Q30.00 Q600.00 Q600.00
Desarrollo de tercer taller
para la construccién de
Escala para valoracion de
la gravedad del dafio
psiquico en mujeres
victimas de violencia.
Elaboracion de
20 convocatorias Q5.00 Q100.00 Q100.00
20 Llamadas telefénicas Q15.00 Q300.00 Q300.00
Alquiler de inmueble vy
1 mobiliario Q2,000.00 | Q2,000.00 Q2,000.00
1 Equipo Cémputo Q875.00 Q875.00 Q875.00
20 Alimentacion Q30.00 Q600.00 Q600.00
Capacitacion 1:
Importancia de contar con
herramientas aptas para la
evaluacién del dafio
psiquico.
Elaboracion de
20 COnvocatornias Q5.00 Q100.00 Q100.00
20 Llamadas telefénicas Q15.00 Q300.00 Q300.00
Alquiler de inmueble y
1 mobiliario Q2,000.00 | Q2,000.00 Q2,000.00
1 Equipo Cémputo Q875.00 Q875.00 Q875.00
20 Alimentacion Q30.00 Q600.00 Q600.00
Capacitacion 2: contenido
y forma de utilizar Escala
para valoracion de la
gravedad del dafio
psiquico en mujeres
victimas de violencia como
herramienta de apoyo
Elaboracion de
20 convocatorias Q5.00 Q100.00 Q100.00
20 Llamadas telefénicas Q15.00 Q300.00 Q300.00
Alquiler de inmueble 'y
1 mobiliario Q2,000.00 | Q2,000.00 Q2,000.00
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1 Equipo Cémputo Q875.00 Q875.00 Q875.00
20 Alimentacion Q30.00 Q600.00 Q600.00
Capacitacion 3:
Herramientas aptas para la
evaluacién y valoracion del
dafio psiquico aplicada a
mujeres victimas de
violencia
Elaboracion de
20 convocatorias Q5.00 Q100.00 Q100.00
20 Llamadas telefénicas Q15.00 Q300.00 Q300.00
Alquiler de inmueble y
1 mobiliario Q2,000.00 | Q2,000.00 Q2,000.00
1 Equipo Cémputo Q875.00 Q875.00 Q875.00
20 Alimentacion Q30.00 Q600.00 Q600.00
Pago de honorarios
Honorarios del consultor
11 profesional(mes) Q7,000.00 | Q77,000.00 Q77,000.00
11 '("n?gso)’a”os del  facilitador | 3 100,00 | ©33,000.00 Q33,000.00
Papeleria y utiles Q500.00 Q500.00
Imprevistos Q7,075.00 Q7,075.00
TOTALES Q43,700.00 | Q16,000.00 Q88,875.00

Resumen presupuestario

INSTITUCIONAL Q43,700.00
GESTION Q16,000.00
PROPIOS Q88,875.00
TOTAL Q148,575.00
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6.10 Cronograma de actividades

Febrero

155



156



157



158



159



160



161



162



163



164



6.11 Evaluacion del proyecto.

El proceso de evaluacion permite revisar, analizar y replantear los resultados
obtenidos durante la ejecucion del proyecto, nos indica ademas los criterios para
una mejor ejecucion y el cumplimiento de los objetivos planteados para dar

solucién a la problematica central.

La evaluacion de los procesos determina el nivel de cumplimiento de los objetivos
planteados vy reflejara los efectos e impactos que el proyecto genere después de

Su ejecucion.

Objetivo: Evaluar el proceso de ejecucion del proyecto para la debida construccion

de la Escala para valoracion de la gravedad del dafio en violencia contra la mujer

Procesos y actividades para la evaluacion del proyecto:

e Revisibn de memorias e informes de las jornadas de trabajo

e Evaluacion de los aportes y avances en cuanto a la construccion de la Guia
Metodolégica y protocolo para la evaluacion de dafios psicolégicos a

mujeres victimas de violencia.
e Evaluacion de los talleres tematicos
¢ Redaccion de resultados obtenidos durante la ejecucion del proyecto

e Redaccion de conclusiones y recomendaciones.
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Propuesta de herramienta de evaluacioén

Objetivo Memorias Listados A definir % Instituciones
General ’ que
Informes Fotografias
ejecutaran el
Participantes proyecto
Objetivo Memorias Listados A definir % Instituciones
Especifico ue
P Informes Fotografias a
ejecutaran el
Participantes proyecto
Resultados Memorias Listados A definir % Instituciones
or ue
P Informes Fotografias q
actividad ejecutaran el
Participantes proyecto
Disefio de Memorias Listados A definir % Instituciones
Escala para ue
P Informes Fotografias g
valoracion ejecutaran el
de la Participantes proyecto
gravedad
del dafio
psiquico

Resultados previstos

a) Recopilacion de informacion final, cartas, constancias, fotografias y otros

medios de verificacion.

b) Sistematizacion y andlisis del proyecto
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c) Redaccion y presentacion de informe

Indicador de éxito

¢ Informe preliminar de avances en la ejecucion del proyecto

¢ Informe final, conclusiones, recomendaciones y lecciones aprendidas en el

proceso de ejecucion del proyecto.

Actividades

e Analisis y recopilacion de informacion

¢ Revisidon de informes y monitoreo por fase de ejecucion
e Revisidon y analisis de resultados

e Socializacion avances en la ejecucién del proyecto

¢ Modificaciones segun evaluaciones previas
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CAPITULO VII
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7.2 Apéndices, croquis, mapas

Arbol de Categorias No. 1
Profesionales de Psicologia del INACIF
CATEGORIAS SUBCATEGORIAS INDICADORES

Revision documental

Revision de Peritajes
Entrevista evaluacion

EVALUACION -
consentimiento Informado

DANO PSICOLOGICO objetivos Periciales
conclusiones

Escalas de gravedad

VALORACION
Tipificacion de secuelas

Arbol de Categorias No. 2
Auxiliares Fiscales del Ministerio Publico

Cumplimiento de objetivos
Cumplimiento de plazos
Encuadre de peritajes
EVALUACION ]
Terminologia adecuada
GRADO DE

SATISFACCION

comprensién del dafio

conclusiones

Tipificacion del dafo
VALORACION Causas y concausas
Grado de Gravedad
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO CUM
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

PSICOLOGIA FORENSE

ENTREVISTA DIRIGIDA A LA DIRECCION DE PROFESIONALES DE
PSICOLOGIA Y PSIQUIATRIA DEL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS
FORENSES (INACIF).

La presente entrevista tiene la finalidad de establecer los componentes de la
estructura metodoldgica/procedimental establecida para la valoracién del dafio

psiquico/psicoldgico en casos de violencia contra la mujer.

Instrucciones: Para cada interrogante planteada, si su respuesta es negativa o

afirmativa, se solicita que la misma pueda ser ampliada.

1. ¢Hacen uso de algun tipo de instrumentos para la evaluacion del dafio

psiquico?

2. ¢Para la valoracién del dafio psiquico se utiliza algun tipo de teoria
psicoldgica en particular?

3. ¢Determinan algun tipo de clasificacion de la severidad del dafio psiquico?
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO CUM

ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

PSICOLOGIA FORENSE

ENTREVISTA DIRIGIDA A PROFESIONALES DE LA PSICOLOGIA QUE
REALIZAN PERITAJES FORENSES DEL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS
FORENSES (INACIF).

La presente entrevista tiene la finalidad de establecer componentes del

procedimiento de evaluacion y valoracion del dafio psiquico/psicologico en

violencia contra la mujer.

Instrucciones: Para cada interrogante planteada, si su respuesta es negativa o

afirmativa, se solicita que la misma pueda ser ampliada.

1.

¢Contemplan la revision de documentos dentro de su procedimiento

metodolégico? Explique.

¢ Revisan otros peritajes dentro de sus procedimientos en la metodologia

empleada? Explique.

¢ Utilizan algun tipo de entrevista al momento de la evaluacién con fines de

realizar un peritaje?

¢Solicitan a las victimas del delito su aprobaciéon para llevar a cabo el

peritaje? Explique qué aspectos le informan.

¢ Para la obtencion del relato del agraviado hacen uso de alguna técnica en
especial? Describa.

¢,Dentro de su evaluacion psicoldgica se contemplan aspectos de la historia

personal y familiar? Indique.
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7. ¢Utilizan fuentes secundarias en el analisis de informacion complementaria

a la entrevista realizada? indique.

8. ¢Para la evaluacion y valoracion del dafio psicolégico se incluye el area

psicobiosocial? Explique

9. ¢podria indicar, que aspectos contemplan al momento de realizar el analisis

y conclusiones de sus peritajes?

10. ¢De los hallazgos encontrados en su analisis de casos sobre cuales se

pronuncian?

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO METROPOLITANO CUM
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS

MAESTRIA EN PSICOLOGIA FORENSE

Entrevista Dirigida A Auxiliares Fiscales Del Ministerio Puablico

Instrucciones: La entrevista a continuacion, esta dirigida a establecer el
procedimiento efectuado dentro del Ministerio Publico para solicitar Peritajes
psicoldgicos al Instituto Nacional de Ciencias forenses INACIF.

1. ¢Podria indicar cuales son los objetivos que motivan la solicitud de peritaje
psicologico al Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF, en casos

de violencia contra la mujer?

2. ¢Podria indicar cual es el fundamento legal utilizado por el Ministerio
Publico para la solicitud de peritajes psicologicos al Instituto Nacional de

Ciencias Forenses INACIF?
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10.

Existen plazos que condicionen los peritajes psicolégicos emitidos por el

Instituto Nacional de Ciencias Forenses INACIF. Explique.

¢Han encontrado dificultad en la obtencion de los peritajes en

correspondencia con los plazos establecidos por el Ministerio Publico?

¢En qué casos especificos de violencia contra la mujer se solicita el peritaje

psicolégico?

¢En su experiencia, los peritajes psicolégicos presentados por el Instituto
Nacional de Ciencias Forenses INACIF, responden a los objetivos

planteados? Explique

¢Han encontrado algun tipo de dificultad para encuadrar los resultados de
los peritajes psicolégicos del Instituto Nacional de Ciencias forenses con
sus procesos de investigacion e imputaciones? Explique.

¢, Ofrece segun su criterio dificultad de interpretacion el uso de terminologia

psicolégica dentro de los peritajes emitidos por el INACIF? Explique.

¢ La existencia de dafio psicologico expresado dentro del peritaje forense de
INACIF, es compatible con la expresion de dafio expresado en las leyes de

mérito? Explique.

¢ A su criterio que elementos del peritaje extendido por el INACIF denotan la

existencia de dafio psicoldgico?
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