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RESUMEN

“DINAMICA FAMILIAR Y DEPENDENCIA PSICOLOGICA”

Sindi Lisbeth Ramirez Sagastume

Esta investigacidn tuvo por objetivo general describir la dinamica familiar de los padres de
familia frente a la dependencia tecnoldgica. Los objetivos especificos planteados fueron:
Identificar indicadores de dependencia tecnolégica; Conocer la dinamica familiar y; Explorar los
vinculos afectivos dentro de la familia.

La investigacion se realizd en el Centro Comunitario de Salud, -CECOMSAL- ubicado en
Paraiso El Frutal 8a. calle 1-10 apartamento “B”, zona 5 de la Ciudad de Villa Nueva; durante los
meses de enero a abril de 2021. La muestra se seleccioné por medio de la técnica de muestreo
no probabilistico por conveniencia. Se trabajé con 10 familias nucleares. Se utilizé la técnica no
probabilistica de muestreo intencional, la cual buscé muestras representativas mediante la
inclusién de grupos tipicos. Los instrumentos fueron: consentimiento informado, entrevistas,
observacion, historias de vida y la entrevista grupal.

Al culminar la investigacion, se comprobd que los nicleos familiares sometidos a estudio,
demostraron que cada familia presenta cierto grado de funcionalidad y/o disfuncionalidad, por
ello la dindmica familiar cambia de acuerdo con la interaccidn e interrelacién de sus integrantes,
lo cual es directamente proporcional al nivel de unién o separacidn entre sus miembros. Aunque
solamente dos de diez familias adquirieron el compromiso de mejorar las dindmicas familiares a
través del desarrollo de la creatividad, dando como resultado la mejoria en su interaccion con los
demds. Ademds de fortalecer sus relaciones de amistad y las experiencias grupales, esto se
manifestd al llevar a cabo una charla sobre el tema “Dindmica Familiar y Dependencia
Tecnolégica” dirigido a padres y madres de familia del Centro Comunitario de Salud, y dar a

conocer los resultados obtenidos.



PROLOGO

La presente investigacidon tuvo como propdsito describir la dinamica familiar de los padres
de familia y la dependencia tecnoldgica por medio de la relacién que existe entre los tipos de
familia y limites familiares, tomando como base la teoria sistémica segun el modelo estructural
del tratadista Salvador Minuchin.

Este tema fue de interés, debido a que, con ocasion del advenimiento pandémico del
sindrome conocido por su acrénimo en inglés Severe Acute Respiratory Syndrome —SARS Cov2-
coronavirus 2, el uso de las Tecnologias de la Informacién de las Comunicaciones — TICs- se ha
vuelto necesario en todas las personas, surgiendo la problemadtica, cuando al interactuar en las
relaciones intrafamiliares impacta en su dinamica, pues tras el cambio de modalidad presencial
al modo virtual promueve el acceso a plataformas virtuales o redes sociales, mismas que afectan
los vinculos afectivos, sociales y de dependencia, pues se sustituye la compaiia presencial de las
personas que conforman el nucleo familiar o amistades, debido a la tendencia a permanecer
conectados de manera virtual desde los dispositivos electronicos digitales.

Estudios recientes demuestran que, la dindmica familiar se puede interpretar como los
encuentros entre las subjetividades, encuentros mediados por una serie de normas, reglas,
limites, jerarquias y roles, entre otros, que regulan la convivencia y permite que el
funcionamiento de la vida familiar se desarrolle armdnicamente. (Minuchin & Fishman, 2004).

Esta investigacion se considera importante porque contribuye a la actualizaciéon de
informacién sobre temas similares que han sido abarcados desde otro punto de vista.
Académicamente es relevante investigar sobre este contenido, ya que permitira a estudiantes y

sociedad general, obtener informacidn actualizada referente al tema de la dinamica familiar.
Il



Este estudio se pudo llevar a cabo gracias al apoyo brindado por el personal del Centro
Comunitario de Salud, -CECOMSAL-, a quienes agradezco por toda la colaboracién brindada en el
proceso. También agradezco al licenciado Erick Fernando Ramirez Reynoso, por asesorarme en
la ejecucidn y elaboracién de esta investigacidn. A la Licenciada Suhelen Patricia Jimenez por la
asesoria brindada desde el principio hasta la culminacién de mi poyecto de investigacién, y por
ultimo, a mi casa de estudios, la Escuela de Ciencias Psicoldgicas de la tricentenaria Universidad
de San Carlos de Guatemala, por brindarme la formacion académica y profesional que me

permitio llevar a cabo este trabajo.



CAPITULO |

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y MARCO TEORICO

1.1. Planteamiento del problema

Como es sabido, en las ultimas décadas el avance de la tecnologia a nivel global ha
crecido en demasia y se manifiesta por medio del uso de los aparatos que utilizan conexién
virtual por medio del internet.

En la actualidad, con el advenimiento pandémico del sindrome conocido por su
acrénimo en inglés Severe Acute Respiratory Syndrome —SARS Cov2- coronavirus 2, el uso
de las Tecnologias de la Informacién de las Comunicaciones —TICs-, se ha vuelto necesario
en todas las personas, surgiendo la problematica, cuando al interactuar en las relaciones
intrafamiliares impacta directamente en su dindmica, pues tras el cambio de modalidad
presencial al modo virtual promueve el uso y acceso de plataformas virtuales o redes
sociales, mismas que afectan los vinculos afectivos, sociales y de dependencia, pues se
sustituye la compafia presencial de las personas que conforman el nucleo familiar o
amistades, debido a la tendencia a permanecer conectados de manera virtual desde los
dispositivos electrénicos digitales. Por ello la investigaciéon descriptiva es adecuada
derivado de la categoria cualitativa que la implica.

El problema desde la perspectiva psicoldgica; se genera en virtud de la utilizacion de
aparatos de tecnologia avanzada al impactar contra la dinamica familiar, por tal razén es
conveniente abordar aspectos importantes sobre el desarrollo de los vinculos afectivos

dentro del dinamismo en la familia y la aparente distorsidn debido al distanciamiento social



obligatorio de personas, lo cual desencadena en el uso excesivo de dispositivos electrénicos

digitales de conexiones a internet.

De ahi que la realidad actual, esta llegando a una etapa en la que es necesario el uso
de equipos de informatica, pero que esta logrando hacer cambios a nivel cultural y social,
arrojando transformaciones en la vida de las personas. Asi las cosas, Castells (2001), refiere
que: la sociedad informacional estd caracterizada por dar origen a un nuevo orden social y
cultural a partir de los avances y confluencias de la informatica y las telecomunicaciones las
cuales afectan todos los ambitos de la vida social.

Al respecto también Giddens (citado en Castells 2004, pag. 848), quien plantea cémo
la identidad personal se convierte en algo bastante abierto: “Ya no tomamos nuestra
identidad del pasado; tenemos que conformarla activamente en nuestras interacciones con
los demas. Esto afecta directamente a la familia y también de un modo mas general, a la
estructura de las identidades masculina y femenina”.

En consecuencia, la evolucién y la incidencia de las Tecnologias de la Informacion de
las Comunicaciones —TICs- producen el impacto negativo en la sociedad general en los
vinculos afectivos, esto derivado de la proliferacion del SARS Cov2 lo que ha generado el
uso desmedido de los aparatos tecnoldgicos de nueva generacion.

como investigadora manifiesto el anhelo por descubrir el modo, tiempo y lugar en
gue se pueda proponer la solucién a la problematica expuesta, mediante las siguientes
preguntas de investigacioén:

¢Cuales son los indicadores de dependencia tecnoldgica en dinamica familiar?



¢Como se da la interacciéon dentro de la dindmica familiar?

¢Como se manifiestan los vinculos afectivos?

¢Juega la dinamica familiar un papel importante en la sociedad?

¢Realmente es necesaria la tecnologia?

¢El uso de tecnologias es un problema o una solucién?

¢A quién corresponde proveer solucidn al problema?

1.2. Objetivos de la investigacion

Objetivo General

Describir la dinamica familiar de los padres de familia y la dependencia tecnoldgica

Objetivos Especificos

Son objetivos especificos los siguientes:

* Identificar indicadores de dependencia tecnoldgica

e Conocer la dindmica familiar

* Explorar los vinculos afectivos dentro de la familia



1.3. Marco Teérico

1.3.1. Familia

Aqui es menester, conocer los conceptos que se manejan, empezando por la
descripcién de familia, la cual es el nucleo fundamental de la sociedad. Se constituye por
vinculos naturales o juridicos, por la decision libre de un hombre y una mujer de contraer
matrimonio o por voluntad responsable de conformarla. Es importante tomar en cuenta
algunos conceptos de psicdlogos con enfoque familiar. Al respecto Minuchin y Fishman,
(2004) refieren que:

“La familia es un conjunto de ascendientes y descendientes y demas personas
relacionadas entre si por parentesco de sangre o legal. Nos presenta los siguientes tipos
de familias:

*  De Pas de deux: estan compuestas por dos personas, puede haber sindrome del
nido vacio o un progenitor y un hijo.

* Familias de tres generaciones: este tipo es considerado como el mas comun en
todo el mundo, el mismo esta compuesto por madre, abuela e hijo.

* Familias con soporte: Estas son muy extensas y los hijos mayores adoptan
responsabilidades de padres.

*  Familias acordedn: en este tipo entran las familias de los migrantes, ya que uno de
los progenitores permanece alejado durante largo tiempo y en otros casos los dos

se ausentan del hogar.



*  Familias cambiantes: en esta se mencionan los cambios contantes de domicilio, en
los cuales las familias quedan aisladas porque pierden su red de apoyo familiar y
comunitario y los nifios pierden sus comparneros y amigos.

* Familias huéspedes: en esta mencionamos el alojamiento temporal y es

incorporado a un nifio dentro de la estructura familiar.

*  Familias con padrastros o madrastras: hace referencia a los padres adoptivos, en
el cual se pasa por un proceso mas o menos prolongado, en que en algunos casos
el nuevo integrante puede adquirir compromiso pleno o ser excluido.

*  Familias con un fantasma: estas familias han sufrido la muerte de uno de sus
cényuges, por lo que existe dificultad en asignar las tareas del miembro faltante.

*  Familias descontroladas: son familia en las que uno de sus miembros presenta
sintomas al ejercer el control, presentes en la organizacion jerarquica de la familia
y la proximidad entre los miembros de la misma.

*  Familias psicosomaticas: este tipo de familia funciona excelentemente cuando uno
de los miembros de la misma esta enfermo, por lo tanto, los cuidos son excesivos
y las caracteristicas que presenta esta familia son de sobreproteccion, fusién o

unién excesiva entre los miembros de la familia (Pag. 121).

En la actualidad la familia como unidad natural de la sociedad, se reconoce como una
construccion social. No existe la familia “venida de poderes divinos o naturales, ajenos al
hombre, existen las familias, sistemas relacionales que se narran a si mismos y se

construyen” (Builes & Bedoya, 2008, pag. 345).



De esta forma, las vertientes que dimensionan a la integracién familiar son de
mucha importancia para la consecucién de la vida. Empero es concebida como un grupo de
personas unidas por una historia social e individual, atravesada por lazos afectivos y

comunicativos; no necesariamente unidas por vinculos consanguineos.

1.3.2. Dinamica familiar

Teniendo claro los conceptos de familia referidos ut supra, se debe profundizar en
lo que es la dindmica familiar, desde una perspectiva psicoldgica. De ello se dice que es la
forma en la que los individuos que pertenecen a la misma se manejan entre si, su forma de
comunicarse, tanto fisica como emocionalmente. La dinamica familiar es el proceso al que
las personas estdn sometidas, esta a su vez define el funcionamiento de los miembros y va
configurando su personalidad desde los patrones de conducta que estan siendo modelados
desde la infancia (Santos, Pizzo, Saragossi, Clerici, & Kraunth, 2009, pag. 14).

Oliveira, Eternod & Lépez (1999) subrayan que la dindmica familiar es el tejido de
relaciones y vinculos atravesados por la colaboracidn, intercambio, poder y conflicto que
se genera entre los miembros de la familia— padre, madre e hijos— al interior de ésta, de
acuerdo a la distribucién de responsabilidades en el hogar, la participacion y la toma de
decisiones. En este sentido, la dindmica familiar se puede interpretar como los encuentros
entre las subjetividades, encuentros mediados por una serie de normas, reglas, limites,
jerarquias y roles, entre otros, que regulan la convivencia y permite que el funcionamiento

de la vida familiar se desarrolle armdnicamente. Para ello, es indispensable que cada



integrante de la familia conozca e interiorice su rol dentro del ndcleo familiar, lo que facilita
en gran medida su adaptacién a la dinamica interna de su grupo.

Al respecto, Agudelo (2005) afirma que: la dindmica familiar “comprende las
diversas situaciones de naturaleza psicoldgica, bioldgica y social que estan presentes en las
relaciones que se dan entre los miembros que conforman la familia y que les posibilita el
ejercicio de la cotidianidad en todo lo relacionado con la comunicacién, afectividad,
autoridad y crianza de los miembros y subsistemas de la familia (pag. 9).

La dindmica familiar también ha cambiado en los Ultimos afos, ya que los espacios
para compartir, interactuar y dialogar son cada vez menos en los hogares, esto debido a las
exigencias sociales o demandas econdmicas cotidianas, los roles de los padres se han visto
afectados ya que viven ausentes pudiendo encasillarse dentro de las tipologias negligente
e indulgente o permisivas, por lo tanto para los hijos, esposas y esposos se ha hecho
necesaria la interaccién con otros por medio de teléfonos moviles, tabletas con acceso a
internet.

No se debe dejar de lado la importancia de los roles en cada miembro y de como
estos son asumidos o ignorados dentro de la dinamica; ya sea que afecte o beneficie, todos
los roles tienen a cargo responsabilidades y beneficios, dependiendo de los roles hay una
manera en que se asume autoridad afecto y comunicacion, para que se cumplan las reglas
y las normas, esto a su vez generara niveles de estrés e inconformidad en los miembros del

grupo o generara un estrecho vinculo calido y de proximidad factible, seguin sea el caso.



1.3.3. Vinculos

Esta palabra cuya raiz etimoldgica proviene del latin vinculum, de vincire, atar.

Unidn o atadura de una persona o cosa con otra. Berenstein (1991) entiende por vinculo a
una ligadura emocional estable caracteristica del mundo mental, en el que se distinguen
tres dreas:

a.) intrasubjetiva o intrapsiquica: caracterizada por las relaciones de objeto, que
son ligaduras estables, dispuestas a perpetuarse, pero susceptibles de modificarse por
experiencias personales significativas. Los significados originados en esta area, se orientan
hacia adentro, y se irradian hacia fuera, "coloreando el mundo y la relacion con los otros".

b.) intersubjetiva o interpersonal: caracterizada por la presencia de ligaduras
estables entre dos objetos. Representantes de estos vinculos son los familiares: de pareja,
de filiacion, de hermanos.

c.) transubjetiva: son las representaciones ligadas a la ideologia, la politica, la

religion y la ética (pag. 233).

1.3.4. Vinculos afectivos

Este vinculo tiene relacidén con el carifio y amor reciproco dentro de los nucleos
familiares y estaran presentes a lo largo de nuestras vidas. Los vinculos afectivos y su
formacidon definen la manera en que nos relacionaremos con otras personas en una vida
adulta, la formacion de los mismos depende de la dindmica familiar en la que crezcamos y

el modelaje de conductas a los que estemos expuestos, los vinculos sanos fortalecerdan el



autoestima y la confianza de las personas, caso contrario, la mal formacién de vinculos
afectivos derivard en la formacion de personalidades con falta de autoestima y adultos
inseguros, es por ello importante prestar atencion a la forma de interaccidon que tenemos
con los seres mas cercanos a nuestro circulo familiar.

La inclusion de la tecnologia dentro de los circulos familiares ha sido factor de
interrupcion y a la vez de distraccion en la forma de sana convivencia, puesto que se tiene
la tendencia a estar pendientes de las redes sociales y dejar de lado las necesidades
emocionales expresadas por el entorno familiar. Segun el psicdlogo inglés Bowlby J.
(2008) el vinculo es la tendencia de los seres humanos de buscar y conseguir la proximidad

de otra persona.

1.3.5. Tecnologia

Ahora bien, las Tecnologias de Informacidn de las Comunicaciones -TICs- han creado

nuevos espacios en la economia y en los medios, de tal suerte que se ha dado origen a la

sociedad de lainformacidény a la globalizacién. La denominacion sociedad de la informacién

al parecer se origind en Japon en los afios 1960 (Ito 1981), aunque se atribuye su genealogia
al concepto de sociedad postindustrial. Esta ultima palabra fue propuesta por vez primera
por el sociélogo Bell D. (1973).

Siguiendo estas acepciones, la sociedad de la informacidon también se le llama
sociedad red o la era digital. En esta sociedad predomina el Internet el cual nacié en los

afios 1960 con la agrupacion de la gran ciencia y la investigacion militar.



De esa cuenta, alrededor del mundo se estima que el internet se ha convertido en
la segunda herramienta en cuanto a tecnologia se refiere, es usada superando al celular en
la sociedad, el internet es de uso fundamental para la educacién, el trabajo y el
entretenimiento.

Con ello se proporciond la comodidad de trabajar desde casa siendo esto una ayuda
para las madres que tienen niflos pequefos, a su vez es una herramienta bdsica para
reforzar la formacién académica, en cuanto a entretenimiento es una opcién que propone
una gran variedad de gustos y formas de entretener, pero en medio de todos los beneficios
y ventajas que el internet proporciona también se ha convertido en una herramienta de
efectos negativos, dentro de las dindmicas familiares, por ello la tecnologia serd beneficiosa

o que tienen incidencia de gran impacto social.

1.3.6. Dependencia tecnolégica

Una de las palabras claves para entender el enfoque de esta investigacion la cual se
encuentra concatenada directamente con el problema hallado, a decir de la Real Academia
Espafiola (2020) la dependencia es un estado de caracter permanente en que se encuentran
las personas que, por razones derivadas de la edad, la enfermedad o discapacidad y ligadas
a la falta o pérdida de autonomia fisica, mental, intelectual o sensorial precisan de la
atencién de una u otras personas que necesitan en su ayuda en la realizacion de actividades
basicas de la vida.

Como se aprecia, se puede decir que es una nueva forma de estar comunicados de

manera virtual, en estas nuevas décadas hemos visto una creciente forma de tecnologia
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gue va desde el desarrollo de la medicina y la comunicacién, esto a su vez ha revolucionado
la forma en que viven los seres humanos. Gracias a las nuevas tecnologias se han logrado
avances en mejorar la calidad de vida de los seres humanos, por ello se ha podido ver mas
alla del universo, los astros que habitan las galaxias, hasta la particula mas pequeiia que de
la célula.

Gracias a la tecnologia también se ha podido estar mejor comunicados con personas
del nucleo familiar, como aquellos que han tenido que emigrar por diversas razones, a su
vez ha tenido una influencia en la forma de desempefio laboral debido a que las empresas
necesitan estar comunicadas, intercambiando archivos importantes o mensajes segln su
necesidad. En fin: es tal el impacto de la tecnologia en los ambientes laborales y de la vida
cotidiana, pues, aunque termine el horario de trabajo pueden ser consultados en diferido,
aunque afecta el tiempo de recreacion o su tiempo con la familia. Este ultimo aspecto es
de suma importancia puesto que es en casa donde se forma el criterio personal de las
futuras sociedades.

Entonces, la dependencia tecnoldgica se ve reflejada en los hogares tomando en
cuenta a los dispositivos electrénicos como los televisores inteligentes, computadoras,
teléfonos celulares, consolas de video juegos y tabletas. Entre los dispositivos con acceso a
internet, de todos los ya mencionados el mas utilizado es el teléfono celular, el cual tiene
varias ventajas entre ellas su tamafio, su accesibilidad, su precio, incluso en las areas rurales

las personas ya cuentan con uno o dos dispositivos moviles en los hogares.
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1.3.7. SARS-Cov2

El Severe Acute Respiratory Syndrome —SARS Cov2- coronavirus 2, es un nuevo tipo
de coronavirus que puede afectar a las personas y que se detectd por primera vez en
diciembre de 2019 en la ciudad de Wuhan, provincia de Hubei, en China. Mayoritariamente,
en un 80% de los casos solo produce sintomas leves respiratorios.

El virus se conoce como Coronavirus SARS-CoV-2 y la enfermedad que causa se
denomina COVID-19. Virus que causa una enfermedad respiratoria severa. El SARSCoV2 es
un virus de la gran familia de los coronavirus, un tipo de virus que infecta a seres humanos
y algunos animales. La infeccion por el SARS-CoV-2 en las personas se identificd por primera
vez en 2019. Se piensa que este virus se transmite de una persona a otra en las gotitas que
se dispersan cuando la persona infectada tose, estornuda o habla. Es posible que también
se transmita por tocar una superficie con el virus y luego llevarse las manos a la boca, la
nariz o los ojos. Hay estudios de investigacidn en curso sobre el tratamiento del COVID-19

y la prevencién de la infeccion por el SARS-CoV-2.
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1.3.8. Consideraciones éticas

Las consideraciones éticas en la investigacion responden a las interrogantes
relacionadas con el beneficio que se obtendra al realizar las etapas, pues de primera mano
se beneficia a la investigadora, toda vez que con el trabajo final se obtiene el grado
académico de licenciatura en psicologia, al tiempo de beneficiar a la poblacidon general
incluida la estudiantil por los conocimientos académicos que se aportan referente a la
problematica que se expone.

Ahora bien, en cuanto a los prejuicios o riesgos que versan sobre la participacion
voluntaria y la informacién proporcionada se vieron superados, pues se traté esta, de
acuerdo a los parametros de bioética, toda vez que los datos obtenidos en conjunto, se
publicardn en el repositorio respectivo a través de una tesis de graduacién de conformidad.
Lo anterior en cumplimiento a lo establecido en las Pautas Eticas Internacionales que se
derivan del Consejo de Organizaciones Internacionales de las Ciencias Médicas —CIOMS-,
siguientes:

* Confidencialidad: Todos los datos aportados son absolutamente confidenciales. Por
lo tanto, no existe manera de identificar individualmente a los participantes de la
investigacion.

* Integridad: Ninguna de las pruebas aplicadas conllevan algin tipo de dafio o
perjuicio.

* Participacion voluntaria: El entrevistado tuvo el derecho a abstenerse de participar

o incluso de retirarse de la evaluacion si a su criterio le era conveniente.
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Como se aprecia, lo anterior se atendid el respeto a la integridad, dignidad y bienestar
de los participantes por ser informacién privada, susceptible de sufrir menoscabo por
manejo inadecuado, sujeta por las leyes de la republica de Guatemala pudiendo ser
sancionada en virtud de faltas éticas en el ejercicio profesional de la investigacién, misma
gue tiene validez ya que la seleccidén intencional del sujeto fue realizada de forma que
carece de prejuicios personales o preferenciales. Se hizo la salvedad de los riesgos
existentes en toda investigacion, de tal suerte que lo establecido en los principios arriba

referidos velando por el bienestar de los sujetos participantes.
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CAPITULO Il 2. TECNICAS E INSTRUMENTOS

2.1. Enfoques de investigaciéon

En la investigacion se utilizd el enfoque cualitativo de tipo descriptivo, el cual
permitié identificar los factores de incidencia de la tecnologia, en los vinculos, dentro de la
dinamica familiar. Aqui el objetivo de la investigacion cualitativa es proporcionar una
metodologia de investigacion que permita comprender el complejo mundo de la
experiencia vividas desde el punto de vista de las personas que lo viven. (Taylor &

Bordan, 2002).

El estudio descriptivo, por ser el mas utilizado en las investigaciones relacionadas a
la salud, fue ideal debido la complejidad del ser humano y su interaccidon en su dmbito
familiar al explicar los fendmenos sociales mas complejos como la formacidn de vinculos y
las dinamicas familiares. Ademas, se utilizaron instrumentos como el consentimiento
informado, observacién, historias de vida, entrevista grupal de discusiéon. En cuanto al
analisis y presentacién de resultados, se utilizd la descripcién de datos estadisticos
representados por medio de graficas estadisticas para poder comprender mejor el tema.
En la metodologia cualitativa la investigadora suspende o aparta sus propias creencias,
perspectivas y predisposiciones. Tal situacidn ve las cosas como si ellas estuvieran

ocurriendo por primera vez, nada se da por sobreentendido. (De Bruyn E., 2003).
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De esa cuenta los métodos cualitativos permiten permanecer préoximos al mundo
empirico. Estan destinados a asegurar un estrecho ajuste entre los datos y lo que la gente
realmente dice y hace. Observando a las personas en su vida cotidiana, escuchandolas
hablar sobre lo que tienen en mente, por tal razén se obtiene conocimiento directo de la
vida social, no filtrado por conceptos, definiciones operacionales y escalas clasificatorias.

(Blumer, 1975).

2.2. Técnicas

2.2.1. Técnica de muestreo intencional

Se utilizé la técnica no probabilistica de muestreo intencional, cuya caracteristica
busca conseguir muestras representativas cualitativamente mediante la inclusién de
grupos tipicos. Es decir, aquellos que reunieron las caracteristicas de interés de la
investigadora, pues se tuvo la oportunidad de seleccionar intencionalmente a los individuos
de la poblacién de facil acceso a través de convocatorias abiertas, asi las personas
acudieron voluntariamente para participar en el estudio, asi se alcanzé el nUmero necesario

para la muestra.
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Caracteristicas de la muestra:

>

** Numero de la muestra: 10 familias nucleares.

L)

*0

¢ Eleccion: usuarios del Centro Comunitario de Salud, CECOMSAL

L)

+¢ Lugar: Villa Nueva, Guatemala.

¢ Conformacidn familiar: padre, madre hijos varones e hijas mujeres.

L)

+»+ Rango de edades: padre y madre de familias 18-50 afios de edad, hijos e hijas 0- 17

anos.

2.3. Instrumentos

En esta investigacion se utilizaron los siguientes instrumentos:

a) Consentimiento informado

Este documento informativo fue de suma importancia para el desarrollo de la
investigacion, proporciond datos importantes desde la eleccidon del tema de investigacidon
con los lineamientos de conducta y evaluativos que se tomaron en cuenta en el desarrollo
del informe final.

El consentimiento informado proporcioné la autorizacion de una persona a
participar de manera voluntaria, como también les permitié el acceso a los resultados de

datos, guardando la confidencialidad de los participantes. Véase anexo 1.
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b) Entrevistas

La comunicacién interpersonal establecida entre el investigador y el sujeto de
estudio, con la finalidad de obtener respuestas verbales e inmediatas a las interrogantes
planteadas sobre el problema, permitié recoger informacion mas completa y profunda, el

entrevistador tuvo la ventaja de improvisar y profundizar en el tema. Véase anexo 2.

c) Observacién

Con esta técnica se registré visualmente lo que ocurrid en las situaciones reales, de
tal suerte que lo que se observo esta relacionado al tema de investigacion, por lo general
fueron caracteristicas y condiciones de los individuos, conductas y comportamientos, la
observadora trato de captar los fendmenos tal cual ocurrieron, por medio de una reunién

virtual mediante la plataforma google meet. Ver anexo 4.

d) Historias de vida

Como es sabido, la historia de vida es una técnica de investigacion cualitativa,
ubicada en el marco del denominado método biografico (Rodriguez, Gil y Garcia, 1996).
Para el caso que ocupa la investigacion, giré en torno al objeto principal como lo es el
analisis y transcripcidn encontrada a raiz de los relatos de una persona sobre su vida o
momentos concretos de la misma. Estas narraciones, relatos o exposiciones de
acontecimientos fueron acordes a situaciones vividas a lo largo de la vida del entrevistado.

Véase anexo 3.
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Las historias de vida contienen una descripcion de los acontecimientos y
experiencias importantes de la vida de una persona, o alguna parte principal de ella, en las
propias palabras de los (as) protagonistas. En la construccidn de historias de vida, el andlisis
consiste en un proceso de compaginacion y relato, de modo tal que el resultado capte los
sentimientos, modos de ver y perspectivas de la persona. Asi las cosas, las historias de vida
estan formadas por relatos que se producen con la intencién de elaborar y transmitir una
memoria, personal o colectiva, que hace referencia a las formas de vida de una comunidad,
en un periodo histérico concreto. Y surgen a peticion de la investigacion.

Estos procesos de reconstruccidon comprometen la vida y la realidad colectiva de los
actores sociales, produciendo una valoracién comun desde el sujeto frente a la sociedad y
la cultura, ubicando las relaciones que el individuo establece con otros grupos vy
organizaciones y colocandose frente a diversas esferas de su vida personal, politica y social.
Se pueden identificar tres tipos de historias de vida: completas, tematicas y editadas. A
consideracion de la investigacion se presentara las historias de vida, las cuales se definen
como: Aquellas que pueden combinar rasgos de las completas y las tematicas, pero se
caracterizan por complementar la narracion de la historia con explicaciones, ampliaciones
y comentarios que hace una persona diferente al protagonista.

Una manera importante de aplicar las historias de vida es pedir previamente a los
participantes que las escriban, las envien al investigador y luego se tenga una sesién con el
grupo familiar para profundizar en ellas y focalizarlas con los aportes de los demas.

El grupo en modalidad a distancia es la técnica de investigacidon cualitativa por

excelencia que mejor ilustra lo que es estda metodologia, porque orienta su busqueda de
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informacién al conocimiento de las estructuras de percepcidn, no a la suma de opiniones
individuales. Asi también es una técnica empirica e intensiva como herramienta de
investigacion, es la mas adecuada para captar las realidades sociales y/o comerciales, toda
vez que rastrea en el discurso social referido espontaneamente por los participantes en la
reunidn, con el propdsito de conocer las ideologias y los valores, las fantasias y las

emociones, en la sociedad o en una parte de ésta.

e) Entrevista grupal

Esta es una técnica que consiste en 90 a 120 minutos de discusidn grupo limitado
de personas que reunen ciertas caracteristicas comunes para la investigacion, son guiados
por un moderador quien conduce la sesidon en base a una guia establecida con los items que
se desea resaltar. (Sampieri Hernandez, 2010).

Este instrumento fue ideal para la evaluacion, toda vez que los usuarios del Centro
Comunitario de Salud, (CECOMSAL) Villa Nueva, constituyeron el foco que generara la
discusién y consulta, mismo que se realizd de manera virtual por las plataforma GOOGLE

MEET. Ver anexo 4.

20



2.4. Operacionalizacién de objetivos

indicadores de
dependencia
tecnolodgica.

adiccién tecnoldgica
aquella que involucra
la

interaccion
hombremaquina, y la
divide entre pasiva
(como la television) y
activa (Internet, movil
y videojuegos); y
como sintomas
nucleares de las
mismas se sefalan la
incapacidad de
control e
impotencia, la
dependencia
psicolégica y los
efectos perjudiciales
graves en diferentes
ambitos para la
persona (conflicto
intrapersonal:
experimentacion
subjetiva de
malestar) y/o su
ambito familiary
social (conflicto
interpersonal:
trabajo, estudio, ocio,
relaciones sociales,
etc.).

Medidas de
distanciamiento
social
Cov2.

Cuanto tiempo de

conexién a
internet
manifiestan los
integrantes de la
familia.

SARSH

DEFINICION DEFINICION TECNICASINSTRUMENTOS
OBIJETIVO CONCEPTUAL OPERACIONAL
CATEGORIA INDICADORES
VARIABLE
Dependencia Uso excesivo de El objetivo es identificar los
Tecnoldgica: internet. indicadores de dependencia
Identificar | Se entiende por tecnoldgica, a través de un

cuestionario el cual cuenta con
una serie de quince
preguntas.

El cual se aplicara de manera
individual en cada familia.

Aqui el objetivo es determinar
el tiempo de uso de la
tecnologia dentro del hogar
con la familia nuclear, se
realizara una entrevista con 10
preguntas abiertas, las cuales
se
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Cuantos
dispositivos
electronicos
(digitales)

poseen las
familias
mencionadas en la
investigacion.

Que plataformas
digitales y redes
sociales son
utilizadas con mas
frecuencia dentro
de las dindmicas
familiares.

aplicara de manera
grupal.

El objetivo es
cuantificar los
dispositivos
digitales que posee
cada hogar a
investigar,
Se realizara a
través de una
entrevista cerrada
con 8 items.

El objetivo de este
indicador es definir
cudles son las
plataformas

sociales mas
utilizadas dentro de
las dinamicas
familiares. Para ello
nuestro instrumento
de investigacion
contara con una serie
de 5 preguntas
estructuradas
mediante un
cuestionario.
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Dinamica Familiar: En la
teoria sistémica es el

Tipos de familia
conforman la

Nuestro objetivo es
conocer como

Conocer la descubrimiento que las investigacion. interactuan los
dindamica vidas estan entrelazadas de miembros de la
Familiar. manera inextricable y que familia se dentro del

el comportamiento de los hogar, se realizard a
miembros de la familia es Qué tipo de través de una
consecuencia de la dinamica familiar | €ntrevista guiada de
interaccion de unos con prevalece en las 10 preguntas.
otros familias
investigadas
El objetivo es
categorizar los tipos de
dinamica familiar en
esta
investigacion, esto
se realizara a través
de historias de vidas
tematica

Explorar los Vinculo afectivo: Deducir los tipos de| El objetivo es

vinculos Es el sentimiento que se vinculos, identificar y
afectivos dentro de| tiene por otras personas y | social, afectivoy de| categorizar los
la familia es un lazo que conecta a | dependencia, que | yinculos que se han

una persona con otra a
través del tiempo y del

espacio, es importante para

el desarrollo de los seres
humanos

se forman dentro
de estas familias.

formado dentro de Ia
dinamica familiar.
Para lo que
utilizaremos una
plataforma
educacional.
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CAPIiTULO 1l

3. PRESENTACION, ANALISIS E INTEPRETACION DE LOS RESULTADOS

3.1. Caracteristicas del lugar de la muestra

3.1.1. Caracteristica del lugar

La investigacion se realizdé en Villa Nueva, uno de los 17 municipios del
departamento de Guatemala. Esta situado a 17 kilémetros al sur-occidente de la capital. Su
extensioén territorial es de 114 kilémetros cuadrados. Se estima que su poblacién oscila
entre 800 mil y 1 millén de personas. (Gramajo, 2021).

Villa Nueva surgido como un poblado en el periodo hispdnico, por Decreto de la
Asamblea Constituyente del Estado de Guatemala del 8 de noviembre del afo 1839, cuando
se formo el distrito de Amatitlan, en cuyo articulo 12 se menciond a Villa Nueva.

Ahora, la Municipalidad cuenta con los Centros Comunitarios de Salud (CECOMSAL)
en los cuales se brinda de forma gratuita consulta de medicina general y enfermedades
respiratorias a la poblacidon en general, para que gocen de una mejor salud. El horario de
atencion es de lunes a viernes de 8:00 de la mafana a 4:00 de la tarde.

Para el caso que ocupa la presente investigacion, el Centro Comunitario de Salud,

-CECOMSAL- se ubica en Paraiso El Frutal 8a. calle 1-10 apartamento “B”, zona 5 de la

Ciudad de Villa Nueva;
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3.1.2. Caracteristicas de la muestra

Se presentan las caracteristicas de la muestra:

+* NUumero de la muestra: 10 familias nucleares;
+* Eleccion: usuarios del Centro Comunitario de Salud, -CECOMSAL-;
+¢ Lugar: Villa Nueva, Guatemala;
+»+» Conformacién familiar: padre, madre hijos varones e hijas mujeres;
“* Rango de edades: padre y madre de familias 18-50 afios de edad, hijos e hijas 017

anos.

3.2. Presentacién y analisis de resultados

Para la evaluacion se considerd principalmente al nucleo familiar compuesto por
padre madre e hijos como muestra, tomando en cuenta de manera general que son estas
tres vertientes sobre las cuales gira la dindmica familiar, toda vez que los demads grupos
consanguineos vienen a formar otras familias.

La consideracidn estriba de manera que la familia es un sistema, en la medida en que
esta constituida por una red de relaciones; es natural, porque responde a necesidades
bioldgicas y psicoldgicas inherentes a la supervivencia humana; y tiene caracteristicas
propias, en cuanto a que no hay ninguna otra instancia social que hasta ahora haya logrado
reemplazarla como fuente de satisfaccion de las necesidades psicoafectivas tempranas de

todo ser humano. (Hernandez, 1998).
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3.3. Entrevista grupal

Aqui se realizé la evaluacion de conformidad al cuestionario universal propuesto en

el cuestionario de la entrevista grupal. Véase anexo 2.

GRAFICA 1

¢POSEE APARATOS DE TECNOLOGIA?

B Madre
M Padre
@ Hijos

Fuente: Elaboracion propia. ¢ Posee aparatos de tecnologia?

En datos relevantes se aprecia como los papds son quienes en su mayoria cuentan
con teléfono celular, es decir un 40 %, por su parte la madre en un 30 % mientras los hijos
(as) en solamente 30 %. Para quienes tienen computadora, la muestra refleja que los hijos

enun 11 %, los papas en un 8 % y las mamas en solo un 5 %.
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La televisidn interactiva o inteligente —también llamada Smart tv- se cuenta entre
las familias solo en un 25 %. Los video juegos, aunque son un anhelo en los nifios, para el
caso que ocupa la presente investigacion, solamente en un 7 % lo poseen los hijos (as),
mientras los papas en un 7 %.

El item “no tengo, pero me interesa” se presenta con los siguientes porcentajes:

las madres de las familias evaluadas representan el 35 % contra 40 % de los padres, por su
parte los hijos (as) ostentan el 25 %. Por ultimo, el item “no tengo y no me interesa” arroja
como resultado que son los papas en un 10 % quienes no tienen el mas minimo interés en

adquirir aparatos tecnologicos.
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GRAFICA 2

¢POSEE CONEXION A INTERNET?
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Fuente: Elaboracion propia. ¢ Posee conexion a internet?

Aqui se observa que, de las diez familias estudiadas, siete tienen opcién a utilizar internet
por medio de recarga de datos al teléfono celular; dos familias utilizan el servicio de
alquiler en los denominados café internet y una sola tiene conexién a internet por medio

de la telefonia fija.
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GRAFICA 3

¢PARA QUE USA EL DISPOSITIVO?
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‘DHijos | 60 15 0 7 5 3 5 0 0

Fuente: Elaboracion propia. ¢ Para qué usa el dispositivo?

La grafica expone que las mamas utilizan el dispositivo en su mayoria, el 30 %; para
conectarse a las redes sociales y el 40 % para tomar fotografias, situacion que cambia en
torno al papa pues este, lo utiliza en un 40 % para redes sociales y 25 % para otras cosas de
las que no se entra en detalle.

Por su parte los hijos (as) son quienes mas utilizan el dispositivo para conectarse a
redes sociales, hasta en un 60 %, seguido de los juegos electrdnicos que se pueden

desarrollar en el dispositivo, lo cual ocupa un 15 %.
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GRAFICA 4

¢POSEE CUENTA EN?
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Fuente: Elaboracion propia. ¢ Posee cuenta en?

Los datos de esta gréafica se ven concatenados a la anterior, en cuanto que definen
a qué redes sociales encuentran preferencia. De esa cuenta la red preferida por los hijos
(as) es you tube, mientras que para padres y madres se tiene a Facebook y WhatsApp,
seguido por twitter y por ultimo se ubica a google.
Esta situacidon quiza se deba a que los hijos (as) encuentran la distraccién en los videos
gratuitos que se encuentran en internet. Por otro lado, se manifiesta que las cuentas en
google son bajas, empero son la que se utilizan en su mayoria para recibir clases de forma
virtual. Lo cierto es que la muestra utiliza estas aplicaciones tanto para comunicarse como

para entretenimiento.
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GRAFICA 5

¢TIEMPO ESPECIFICO PARA CONECTARSE?

B Madre
B padre
B Hijos
o e gl
15 -30 MIN. 1HORA | 3-4HORAS AL AZAR TODO EL DiA

B Mmadre 30 5 0 ‘

B padre 40 8 1 \ | 0

O Hijos 60 15 0 \ 1

Fuente: Elaboracion propia. ¢ Tiempo especifico para conectarse?

El tiempo que utiliza la muestra, para conectarse a internet, aunque es variado,
refleja que los hijos (as) son quienes mas utilizan la conexidn a internet, esto es en un 60 %
de la diana poblacién, pero debe aclararse que esta situacion es realizada diariamente hasta
en un rango de 15- 30 minutos. Seguida por el papa en un 40 % y la mama un 30 %.

En cuanto a la conexidon en el lapso de 1 hora, solo el 15 % de la poblacién permanece
conectado. Mientras que el 2 % de los hijos (as) de las familias evaluadas, se mantiene

conectado todo el dia.
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GRAFICA 6

¢POR QUE UTILIZA INTERNET?

DISTANCIAMI
.| INTERCAMBI BUSCO TAREAS
ENTOl(;OVID- QUITA ESTRES O CULTURA | AMIGOS ESCOLAREN NOTICIAS
B Madre 30 0 20 1 40
B padre 40 8 5 3 10
O Hijos 60 15 0 7 5 3

Fuente: Elaboracion propia. é Por qué utiliza internet?

B Madre
B padre
@ Hijos

La razén por la que utilizan internet es definida por el resultado que arroja la

evaluacién de manera que son los hijos (as) quienes en 60 % utilizan la supercarretera de la

informacién para estar distanciados, derivado de la pandemia SARS-Cov2. Aunque esto

posiblemente sea una manifestaciéon de autoridad estatal que establece las restricciones

de mérito y son los menores quienes en obediencia debida, cumplen las normativas.

Lo anterior se ve manifestado también en las mamas los y papas, pues en un 30 y

40 porciento estos utilizan el internet para permanecer comunicados ante las medidas de

distanciamiento social.

32



GRAFICA 7

¢QUE PORCENTAIJE DE SUS INGRESOS MENSUALES INVIERTE EN

INTERNET Y APARATOS?

B INGRESOS POR FAMILIA

25% 40% 50% 60%
B INGRESOS POR FAMILIA 30 5 1 0

Fuente: Elaboracion propia. Porcentaje de sus ingresos invierte mensualmente en internet y aparatos.

Aqui se refleja que 3 de las 10 familias evaluadas invierte hasta Q. 700.00 (setecientos
guetzales) de su sueldo mensual (30 %) en concepto de internet y aparatos. Mientras que
0.5 familias invierten el 40 % de sus ingresos por este mismo concepto y el 0.1 familias

invierten el 50 % de sus ingresos totales.

La segunda serie de preguntas se relacionan a la convivencia familiar y arrojan los
siguientes datos que proyectan el total de diez familias, las cuales después de tabuladas

son expuestas en las siguientes graficas.
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GRAFICA 8

¢ACTIVIDADES EN CONJUNTO?

DURANTE EL DIiA DURANTE LA SOLO FIN DE
NOCHE SEMANA
DURANTE EL DIiA DURANTE LA NOCHE SOLO FIN DE SEMANA
B Madre 55 55 65
B padre 15 20 25
O Hijos 30 25 10

Fuente: Elaboracion propia. Actividades en conjunto.

B Madre
B padre
B Hijos

Como se aprecia, la grafica expone que, durante el dia, las madres de familia realizan

actividades en conjunto hasta en un 55 %, al tiempo que los padres solamente se

encuentran presentes en estas actividades en un 15 % y los hijos participan en un 30 %. Por

su parte, durante la noche esta situacion cambia en cierto modo, quiza debido a que el

padre de familia retorna a casa de trabajar. En jornada de noche se observa que la madre

de familia participa en actividades en 55 %, mientras el padre se integra en 20 % y los hijos

en 25 %. Ahora bien, las familias evaluadas refieren que el fin de semana las madres de

familia realizan actividades en conjunto hasta en un 65 %, mientras los padres de familia

en 25 %y los hijos en 10%.
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GRAFICA 9

¢ALMUERZA CON SUS HIJOS?
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Fuente: Elaboracion propia. ¢ Almuerza con sus hijos?

En cuanto a compartir los alimentos del medio dia, los datos de los evaluados
reflejan que el 85 % de las madres de familia almuerzan con sus hijos todos los dias,
mientras que el padre de familia lo hace solamente en 15 % esto posiblemente se deba a
gue debe acudir al trabajo; empero estos datos cambian el fin de semana, cuando en

50 % ambos almuerzan con sus hijos.

35



¢CONVERSAN EN FAMILIA SITUACIONES OCURRIDAS DURANTE EL DIA?

GRAFICA 10
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TEMAS PERSONALES NOTICIAS TRABAJO NUNCA
B Vadre 40 20 75 15
B padre 10 55 20 80
O Hijos 50 25 5 5

Fuente: Elaboracion propia. ¢ Conversan en familia situaciones ocurridas durante el dia?

B Madre
B padre
@ Hijos

El tema de la conversacion presencial también es abordado por el cuestionario, de

esa cuenta se obtienen datos que reflejan que al final del dia las madres de familia platican

en un 40% los temas personales ocurridos, mientras los padres de familia cuentan estos

mismos temas en un 10 % y los hijos en un 50 %. En cuanto a comunicar noticias que se

enteraron durante el dia, las madres refieren el 20 %, los padres un 55 %y los hijos el 25 %.

Los temas de trabajo son abordados por las madres en un 75 %, los padres en un 20 % y los

hijos en un 5 %. Por ultimo, los evaluados promedian que las madres nunca conversan en

un 15 %, los padres en un 80% y los hijos en un 5 % respectivamente.
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GRAFICA 11

¢REALIZAN JUEGOS DE DIVERSION?
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Fuente: Elaboracidn propia. ¢ Realiza juegos de diversion?

Los juegos de diversion en familia se manifiestan de tal suerte que las madres de
familia desarrollan rondas en un 60 %, los padres hasta en un 3 % y los hijos (as) en un 37
%. Ahora en cuanto al futbol, los padres de familia son quienes mas participan, ello es
reflejado en un 25 %, mientras a las madres en un 1 % y los hijos (as) en un 74 %. El juego
de bicicleta parece ser el segundo preferido por los hijos (as) de las familias evaluadas, asi
las cosas, se tiene que en un 65 % los hijos lo realizan, seguido por los padres de familia
guienes ostentan el 25 %, frente a solamente el 10 % de las madres de familia.

También estan los video juegos, que estan presentes en la tecnologia actual, de ello
se desprende que el 55 % de los hijos (as) los juegan; un 40 % es para los padres de familia,

mientras solamente el 5 % es para las madres de familia, respectivamente

37



GRAFICA 12

¢ACTIVIDADES QUE MAS LE GUSTA REALIZAR CON SU FAMILIA?
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B Madre 45 40 65 5
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O Hijos 50 35 15 5

Grafica 5. Fuente: Elaboracion propia. Actividades que mds le gusta realizar con su familia.

Las actividades en familia también estdn presentes en la dindmica familiar, de esa
cuenta es que se determina el interés por ellas, siendo que el 45 % de las madres de familia
prefiere ver peliculas, a los padres solamente en un 5 % y a los hijos (as) en un 50 %. No
obstante, las restricciones generadas por la pandemia del SARS-Cov2 las familias
encuestadas refieren que en un 40 % para las madres prefiere salir de paseo y en un 25 %
para los padres, mientras a los hijos (as) les agrada en un 35 %. En cuanto a almorzar en
familia, las madres de familia lo realizan en un 65 %, contra un 25 % para los padres de
familia y solamente el 15 % de los hijos (as). Otras actividades que mas agradan pero que
no estan determinadas reflejan el 90 % para los padres de familia, 5% para las madres y
solamente el 5% para los hijos. Este Ultimo interés quiza podria estar relacionado con ingerir

licor por parte de los padres de familia.
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GRAFICA 13

¢CONSIDERA QUE AFECTA LA CONVIVENCIA FAMILIAR EL USO DE TECNOLOGIA?
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Fuente: Elaboracion propia. é Considera que afecta la convivencia familiar el uso de tecnologia?

Uno de los temas centrales de la investigacion es el que se relaciona con el uso de
tecnologia, en ese sentido las familias evaluadas refirieron que un 55% de las madres
considera que, si afecta, mientras el 40 % es para los padres de familia y un 5% de los hijos
(as) quienes consideran que afecta el uso de tecnologias. Por su parte solamente el 10 %
de madres de familia considera que no afecta, cifra que coincide con la de los padres,
empero es el 80 % de los hijos (as) consideran que no afecta. En cuanto al item “a veces”,
el 65 % de las madres evaluadas considera que afecta, mientras el 25 % de los padres de

familia lo considera y los hijos (as) responden que en un 15 % afecta.

Lo anterior sorprende pues en el item “nunca” son los hijos (as) quienes en un 90 por
ciento manifiestan que no afecta la convivencia familiar el uso de la tecnologia contra el

apenas 5% de los padres en igual nimero para las madres de familia.
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GRAFICA 14

¢ACTIVIDAD PREFERIDA EN MOMENTOS DE OCIO?
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Fuente: Elaboracion propia. Actividad preferida en momentos de ocio.

Aqui se manifiesta que las madres prefieren en un 55 % estar en familia, contra un
15 % que es para los padres, mientras a los hijos (as) corresponde el 30 %. Ahora bien
estar en la computadora es preferente para los hijos quienes ostentan el 70 % contra un
20 % para los papas y solamente el 5 % para las mamas.
Consecuentemente ver television es para los hijos (as) una actividad que prefieren hasta
en un 65 %, seguido por los padres de familia que obtienen un 25 % y las mamas
solamente el 10 %, respectivamente. Lo anterior se cambia de manera rotunda cuando los
papas (varones) indicaron en un 90 % preferir hacer otras actividades a las cuales no se
entré a detalle, en contraposicion los hijos (as) y las mamas solamente en el 5 %

manifestaron que prefieren hacer otras actividades.
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3.4. Historias de vida

Para la aplicacion del método cualitativo en las historias de vida, la investigacion en
actividad cientifica coherente, atendid los principios que establecen que no se puede partir
de un disefio prestablecido tal y como sucede en las investigaciones de corte cuantitativo,
cuya finalidad es la comprobacion de hipotesis. Aqui la idiosincrasia de la investigacidn
cualitativa implica que el disefio de investigacion se caracterice por ser inductivo, abierto,
flexible, ciclico y emergente; es decir, surge de tal forma que es capaz de adaptarse y
evolucionar a medida que se va generando conocimiento sobre la realidad estudiada.
(Bisquerra, 2004).

Por ello para la investigacion se planted la universalizacion de lineamientos de
busqueda en tres elementos clave, a saber:

* Elemento anterior; Elemento actual;y

* Elemento posterior.

Las familias fueron entrevistadas por medio de un modelo de preguntas a las cuales
debian responder de manera espontdnea, sin presiones.

Empero se realizaron en torno a la pareja, pues como es sabido la estructura de la
familia empieza con la pareja, con la uniéon conyugal del hombre y de la mujer. La
fecundacion y la procreacion son los valores primordiales en las estructuras tradicionales,
pero el tipo de estructura familiar va a depender del tipo de matrimonio que haya formado.
Las bases para un determinado tipo de pareja radican en: los espacios emocionales, el

campo relacional y el drea de autonomia. (Millan, 2002).
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Las familias entrevistadas, como todas es el sistema multi-individual de extrema
complejidad, pero a su vez subsistemas de unidades mds vastas: la familia extensa, el
vecindario, la sociedad como un todo. La interaccién con estos holones mas vastos
engendra buena parte de los problemas y tareas de la familia, asi como de sus sistemas de
apoyo. Ademas, las familias tienen subsistemas diferenciados, cada individuo es un
subsistema (Minuchin & Fishman, 2004).

Otro aspecto utilizado para delimitar el contenido basico de la historia de vida del
informante identifica tres grandes dimensiones:

a) las dimensiones basicas de su vida, como la bioldgica, cultura y social.

b) los puntos de inflexion o eventos cruciales en los que el sujeto altera

drasticamente sus roles habituales, ya que se enfrenta con una nueva situacién o

cambia de contexto social.

c) el proceso de adaptacion y desarrollo de los cambios, lentos o rapidos, que se van

sucediendo en el proceso de su vida. (Pérez Serrano, 2000).

En sintesis, la estructura de las historias de vida incluidas en la presente
investigacion contempla tres aspectos significativos: cémo la historia esta organizada, co6mo
se desarrolla el relato y donde y cdmo la narrativa comienza y finaliza (Coffey & Atkinson,
1996).

A la familia se le puede considerar como un sistema de acuerdo a las siguientes

caracteristicas:
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A los miembros de una familia se les considera parte interdependiente de una
totalidad, la conducta de cada uno afecta a los demdas miembros de la familia.

Para adaptarse los sistemas humanos incorporan informacion, toman decisiones de
las distintas alternativas, tratan de responder, obtener feedback a cerca de su éxito
y modificar la conducta si es necesario.

Cada familia tiene limites permeables que las distinguen de otras familias.

Las familias deben cumplir con ciertas tareas de supervivencia, tales como el
mantenimiento fisico y econémico, asi como también la reproduccién. (Hernandez,

1998).
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3.4.1. Familia 1

Asi las cosas, la familia 1 a cargo de Ana, relatd en los elementos fase anterior que:
“Mi nucleo familiar cuando era nifia, estaba formado por mi papd y mi mamd junto a tres
hermanos y yo”. “Conviviamos apartados de la demds gente porque en la aldea en que
viviamos las casas estan muy distanciadas entre si”. “Solo nos comunicdbamos por
telegrama o carta de Correos y Telégrafos”. “Solo habia un teléfono anaranjado de Guatel,
de esos de discado con rueda, para hacer llamadas teniamos que meterle fichas de cinco
len”. “No teniamos tele, debiamos ir a la vecindad a ver el show de los Muppets y mi papd
los partidos de la seleccion”. “Antes solo se escuchaba hablar de la varicela y el sarampidn,

segun decia mi mamd, se estaban muriendo los nifios”.

Elementos fase actual: “Ahora somos siete personas en mi hogar”. “Siento que vivimos
mejor que antes, con mi trabajo y el de mi marido podemos comprar comida y ropa a los
patojos”. “Creo que los medios de tecnologia son necesarios, porque uno se puede ver en el
celular con las demds personas y tomar fotos”. “Ahora yo no podria estar sin mi celular,
aunque sea muy corrientito”. “Tenemos una tele algo vieja, pero a colores”. “Aqui todos en
mi casa nos contagiamos con el Covid, pero nos recuperamos, aunque casi nos moriamos”.

En cuanto a los elementos fase posterior: “Pienso que la tecnologia se va a
terminar cuando venga el fin del mundo, entonces ya no se necesitard tanto aparato”.

“Hasta donde se pueda deben inventar aparatos para ayudar a las personas a mejorar”.

“Si pudiera regresar el tiempo seria bueno para que también en el pasado hubiese

aparatos como hoy”. “La pandemia no se va a terminar y nos vamos a morir encerrados”.
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3.4.2. Familia 2

Pedro, en cuanto a los elementos fase anterior refiere que: “Cuando gtiiro, éramos
solo tres, mi mamd, mi papd y yo”. “Conviviamos con un gential, pues alquildébamos en un
palomar”. “Me recuerdo que el cartero nos buscaba para entregarnos la carta que
mandaba mi tia de guate”. “La comunidad tenia un teléfono comunitario en un cuarto con
candado y don Neque tenia la llave, por eso solo podiamos ir a hacer llamadas después de
que él llegara del trabajo”. “No tuvimos tele, me acuerdo de que don Checha cobraba cinco
len por entrar a su casa a mirar tele”. “El sarampion negro, maté a mi hermanita, nada
mds”.

Elementos fase actual: “Hoy en dia vivimos mis dos hijas, mi mujer y yo”. “Puchis, ahora la
vida estd mds calidad, todo es mds avanzado”. “Los aparatos son necesarios pues en los
hospitales le salvan la vida a la gente”. “Aunque yo tengo un frijolito, me sirve todos los
dias, sin él siento que me hace falta algo esencial”. “Tenemos una tele de 50 pulgadas
pantalla plana”. “Pues dicen que el covid estd en todos lados, pero la verdad que aqui casi
no nos cuidamos y no nos ha dado”.

En cuanto a los elementos fase posterior: “La tecnologia se va a incrementar, cada
dia hay mds aparatos, me asusta”. “Todos necesitamos la tecnologia”. “Hasta donde se
pueda deben inventar aparatos para ayudar a las personas a mejorar”. “Al contrario, me

hubiera gustado tener cdmara para tomarme fotos de nifio, pues no tengo ni una sola”.

“Con pandemia o sin ella, tenemos que seguir luchando”.
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3.4.3. Familia 3

Diego, en cuanto a los elementos fase anterior relata: “Nosotros somos trece por
todos”. “Siempre estdbamos juntos, con pobreza, pero alegres”. “Ni sabiamos que eran los
medios de comunicacion”. “Nadie tenia teléfono, mucho menos celular aun asi todos
éramos felices”. “Jamds tuvimos tele, ni los vecinos tenian”. “Recuerdo que se regd la bola

de que por comer pollo se estaban muriendo algunas gentes”.

Elementos fase actual: “Mis cuatro hijos, mi mujer y yo, seis en total”. “A veces tenemos
pleitos, pero es normal, no golpes, luego nos contentamos”. “Pienso que, aunque no
existieran aparatos de tecnologia viviriamos igual que en el pasado”. “Yo creo que si podria
vivir sin teléfono, incluso hay veces que ni saldo le pongo a mi celular y ahi estoy, ademds
casi nadie me llama”. “En una rifa me gané una tele de 32 pulgadas, pero casi no me da
tiempo de mirar”. “En mi trabajo me hicieron el hisopado y me salid positivo, pero yo no

tuve ningun sintoma de dolor, ni mi familia”.

En cuanto a los elementos fase posterior: “Tal vez no se va a terminar la
tecnologia, cada vez mds inventos traen”. “Si deberian de inventar otras cosas, como los
carros sin gasolina”. “Por lo caro que resulta comprar aparatos, tal vez convenga no
usarlos”. “El Covid-19 no se terminard nunca y seguiremos con distanciamiento y

mascarillas”.
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3.4.4. Familia 4

Sulamita, en cuanto a los elementos fase anterior expresa: “Ocho patojos, mi mama
y mi papd; diez en total”. “La pasdbamos bien, muy unidos”. “Solo la prensa y el grdfico, ah
y la extra”. “Solo la patrona de mi mamda tenia teléfono, pero era de aquellos de rueditas”.
“Tuvimos una tele grandota blanco y negro, de tubos. Cuando la encendiamos habia que
esperar a que calentara”. “La varicela, hacia que nos encerraran en un cuartito y que no nos
juntdramos con los demds nifios porque los podiamos

contagiar”.

Elementos fase actual: “Mis tres hijos, mi marido y yo, cinco en total”. “Pues yo soy la que
mando en la casa, me respetan y pongo orden, todo estd normal”. “Son necesarios los
medios de comunicacidon con tecnologia, sin ellos la vida estaria atrasada, como volver al
pasado”. “No tener teléfono celular significa no existir”. “Una Smart tv, de 40 pulgadas”. “Si

me contagié de Covid, pero luego me curé”.

En cuanto a los elementos fase posterior: “La tecnologia se terminard cuando sea el
fin del mundo”. “Hay personas que no necesitan aparatos, como los viejitos”. “Deben
inventar nuevas cosas, por ejemplo, los robots profesores”. “El pasado es pasado, no
debemos regresar”. “El Covid, se estd terminando y con la vacuna y el avance de las ciencias,

se terminard el virus”.
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3.4.5. Familia 5

Raymundo, en cuanto a los elementos fase anterior manifiesta: “Nosotros éramos
cuatro, dos hermanos y dos papds”. “Conviviamos en casa, muy unidos”. “Las noticias de la
tele y la radio”. “En el pasado, teniamos, los primeros celulares llamados raspa hielo”.
“Teniamos tele a colores, de aquellas de 19 pulgadas”. “Recuerdo que nos dijeron que una

enfermedad llamada AN1 N1 nos mataria, y por ello suspendieron las clases”.

Elementos fase actual: “Mis cuatro hijos, mi mujer y yo, seis en total”. “Pues por mi
trabajo casi no comparto con mi familia”. “Son super necesarios los medios tecnoldgicos”.
“No se puede estar sin teléfono”. “Smart Tv de 65 pulgadas”. “Tuve una gripe, me hice el

hisopado y me saliod positivo, pero yo no tuve ningun sintoma de dolor, ni mi familia”.

En cuanto a los elementos fase posterior: “La tecnologia jamds dejard de existir”.
“Nadie puede dejar de necesitar la tecnologia”. “Deben inventar nuevos aparatos como por
ejemplo los corazones artificiales”. “El pasado no debe regresar”. “El Covid-19 es

responsabilidad de todos, como el SIDA”.
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3.4.6. Familia 6

Yaris, en cuanto a los elementos fase anterior refiere: “Nosotros éramos tres, dos
hermanos y mi mamd”. “Conviviamos y todo era muy agradable”. “La radio mundial, con un
sefior viejo que daba noticias”. “Pues no existia el celular, todo era obsoleto, mi mamd tenia
un telescucha”. “Tuvimos una tele regular, blanco y negro”. “Recuerdo que se vino la

enfermedad de la vaca loca, decian que mataria a todos”.

Elementos fase actual: “Mi tnico hijo, mi mujer y yo”. “Pues si comparto con mi familia”.
“Son menester los medios tecnoldgicos”. “No se puede estar sin teléfono”. “Smart Tv de 50

pulgadas”. “No me he contagiado del Covid ni quiero que me dé”.

En cuanto a los elementos fase posterior: “La tecnologia jamds dejard de existir”.
“Todos necesitamos la tecnologia”. “Deben inventar nuevos aparatos como por ejemplo los
vehiculos voladores”. “Al contrario, si se pudiera viajar al futuro seria excelente”. “El Covid-

19 poco a poco terminara”.
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3.4.7. Familia 7

Deocuté, en cuanto a los elementos fase anterior expresa lo que sigue: “Nosotros
éramos cinco, tres hermanos mi papd y mi mamd”. “Conviviamos siempre, jugando y
molestando”. “Anticuados, la prensa era en blanco y negro”. “Se puede decir que no era
necesario el celular”. Tuvimos una tele pequenita de 5 pulgadas blanco y negro con radio

incorporado”. “La marea roja al comer pescado, decian que era muy peligroso”.

Elementos fase actual: “Mi nena, mi esposo y yo”. “Pues si comparto con mi familia
mucho”. “Si son necesarios los medios tecnoldégicos”. “Yo no puedo vivir sin teléfono”.
“Tenemos una tele un poco viejita, a colores, control remoto pero antigua”. “No me he

contagiado del Covid ni quiero que me dé, por resquardar a mi hija”.

En cuanto a los elementos fase posterior: “La tecnologia no puede dejar de existir”.
“Todos necesitamos la tecnologia”. “Deben inventar nuevos aparatos como por ejemplo la
teletransportacion”. “No debe volver el pasado”. “Algunos vamos a morir y otros a

sobrevivir, el Covid siempre estard presente”.
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3.4.8. Familia 8

Iturbide, en cuanto a los elementos fase anterior refiere: “Nosotros éramos dos, mi
papd y yo”. “Conviviamos y todo era muy agradable”. “Los medios de comunicacion eran
feos, parecia que la vida era en blanco y negro”. “Celular no existia”. “La television que
teniamos era una Sharp de 12 pulgadas blanco y negro”. “La gripe aviar, si comiamos pollo

o gallina, nos moririamos, eso decia mi papd”.

Elementos fase actual: “Mis cuatro hijas, mi mujer y yo, seis por todos”. “Yo si comparto
con mi familia”. “Si son necesarios los medios tecnoldgicos”. “yo podria vivir sin teléfono,
7

por un tiempo nada mds”. “ahorita no tenemos tele, una mi hija la botd y ya no funciond”.

“Me vacuné, pues soy enfermero, y me resulto positivo el Covid”.

En cuanto a los elementos fase posterior: “La tecnologia jamds dejard de existir”.
“Todos necesitamos la tecnologia”. “Deben inventar nuevos aparatos como por ejemplo
robots para cuidar enfermos”. “Al contrario, si se pudiera viajar al futuro seria excelente”. El

Covid-19 poco a poco terminard”.
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3.4.9. Familia 9

Talita, en cuanto a los elementos fase anterior se expresa de la forma que sigue:
“Nosotros éramos ocho hermanos y mi mamd, nueve en total”. “Conviviamos y todo era muy
agradable”. “Los medios de comunicacion eran casi solo la radio, me acuerdo de la TGW”.
“No habia teléfonos celulares, solo teléfonos publicos de monedas”. “Tuvimos una tele
regular, blanco y negro”. “Recuerdo que decian que la tuberculosis, estaba matando mucha

gente”.

Elementos fase actual: “Somos 7 en total”. “Casi no compartimos por la situacion de Covid”.
“Si son necesarios los medios tecnoldgicos”. “Por lo menos yo no sé estar sin teléfono”. “No

tengo, solo uso la computadora”. “No me he contagiado del Covid ni quiero que me dé”.

En cuanto a los elementos fase posterior: “La tecnologia jamds dejard de existir”.
“Toda la gente necesita de la tecnologia”. “No deben inventar mds cosas, pues perjudican al
planeta”. “Creo que el pasado siempre fue mejor, sin tecnologia estabamos bien”. “El Covid

se terminard aunque moriremos muchos en la lucha”.
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3.4.10. Familia 10

Chano, al referirse a los elementos fase anterior se expresa lo siguiente:
“Nosotros éramos seis por todos”. “Conviviamos en una casita muy humilde”. “Los medios
de comunicacidn eran los periddicos y la radio de onda corta”. “No habia teléfonos celulares
y no eran necesarios”. “No tuvimos televisor”. “El sida fue una pandemia que se propagod y

todos decian que nos mataria”.

Elementos fase actual: “Somos diez en total”. “Casi no compartimos por la situacion de
Covid”. “Si son necesarios los medios tecnoldgicos”. “Si se puede vivir sin teléfono celular

pero es indispensable”. “Tenemos television pantalla plana”. “Ya me dio Covid”.

En cuanto a los elementos fase posterior: “La tecnologia no dejard de existir”.
“Todos necesitamos de la tecnologia”. “Si deben inventar mds cosas, como aparatos para
crear mds vacunas”. “No debemos regresar al pasado sin tecnologia”. “La pandemia

provocada por el SARS pronto terminard”.

Las funciones que la familia ejerce sobre sus componentes entre ellas la
comunicacion: utilizando métodos verbales o para verbales; es fundamental para el
desarrollo de la afectividad, la ayuda, la autoridad, la comprensién, etc. Al respecto, las
familias evaluadas indican tener una buena convivencia con su familia, sin embargo la

tendencia es a incrementar el uso de tecnologia.
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CAPITULO IV

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

* Se comprobd que la tendencia es a continuar utilizando la tecnologia, con lo cual se
incrementaria la dependencia al uso de aparatos en sustitucion de las dindmicas
familiares;

* Aun si la pandemia producida por el SARS-Cov2 desapareciera, la incidencia es al
alza debido a que la tecnologia facilita las diferentes situaciones de la vida moderna;

* Lacomunicacidn en estas familias es directa en el area emocional, poniendo mayor
énfasis en aspectos como lo son compartir fin de semana y juegos de

diversion de los hijos (as).

* Las parejas conformadas por papa y mama se sienten en la libertad de expresar sus
emociones y sentimientos y pueden hablar de cualquier tema al final del dia;

* La mayoria de la poblacién, invierte una parte esencial de sus ingresos; lo cual
significa que la tecnologia se considera importante en consumo mensual;

* El teléfono celular herramienta de uso diario, releva la televisidn a segundo plano;

* El internet es el combustible, -verbigracia- esencial en el empleo de aparatos
tecnoldgicos, sin lo cual no podrian usarse estos;

* Ladinamica familiar, es relegada a un segundo plano por la poblacién evaluada;

* No se evidencia interés en dejar de utilizar los medios tecnolégicos;
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El pasado sin tecnologia es considerado etapa obsoleta y la poblacion se lamenta

qgue en el pasado no existieran medios de tecnologia;

Los juegos de diversidn en los hijos (as) continta siendo menester;

El Severe Acute Respiratory Sindrome SARS-Cov2 ha incrementado en demasia el
uso de la tecnologia;
Compartir momentos familiares, como el almuerzo, son actividades que aun en fin

de semana, siguen siendo necesarias.

4.2. Recomendaciones

Al Centro Comunitario de Salud:

Considerar la implementacién en el Area de Psicologia, un programa que atienda a
la poblacidn con asesoria profesional por medio de charlas informativas acerca del
distanciamiento dinamico familiar que ocasiona el desmedido uso de los medios
tecnolégicos;

Hacer de conocimiento de lo que significa la dinamica familiar y los alcances que

produce como lo es llenar el aspecto emocional.

A la Escuela de Ciencias Psicologicas USAC:

Brindar talleres sobre la dindmica familiar, haciendo énfasis en todo tipo de familias
para lograr la convivencia armoniosa;
Evaluar la dimension de dependencia tecnolégica, ocasionada por el advenimiento

del SARS-Cov2 lo cual es por demas menester a nivel global.
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Al entorno familiar:

* Invertir tiempo y dinero también en reforzar las relaciones familiares, cuyo
dinamismo se refleja en salud mental y corporal lo cual es de importancia;

* Preferir la convivencia familiar y evitar que el desmedido uso del aparato celular, la
releve a segundo plano;

* Acudir a buscar ayuda profesional en aras de hallar una dindmica familiar saludable
y funcional;

* Fortalecer la relacién entre los padres e hijos (as) lo que generaria un ambiente

propicio para la personalidad de estos.

A psicdlogos profesionales:

* Fomentar en las familias asesoradas, a que se trabaje integralmente atendiendo con
apoyo psicoldgico cuando surjan conflictos;

* Brindar informacion gratuita, en cuanto dure la pandemia producida por el
SARSCov2 a las familias que lo soliciten, sobre una dinamica familiar saludable y

funcional.
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Anexos

Link de Historia de Vida
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSeutLZMwFghpcOlopX8KxWcUfi2rvwVvp7Li

gwzRfgd2lJALA/viewform

Link para encuesta sobre Tecnologia y Dinamica familiar
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSelQJxJCxsmgub30g1kgWC9iaPLuP9l1aV5

0ipMW9cHjm5Hcg/viewform
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Universidad San Carlos de
Guatemala
Escuela de Ciencias Psicoldgicas
Centro Universitario Metropolitano
— CUM-
Proyecto de Investigacion
Tecnologia y Dindmica familiar

ANEXO |
CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado (a) a participar en un estudio realizado por pasantes de la escuela de
Psicologia de la Universidad San Carlos de Guatemala, el tema a desarrollar se denomina: Tecnologia
y dindmica familiar. El propdsito de este estudio es evaluar el funcionamiento de la dindmica familiar
gue proveen los padres de familia en relacion al uso de aparatos de tecnologia en el hogar.

Si accede a participar se le solicitara responder preguntas en una entrevista, esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. También debera participar en reuniones virtuales o
presenciales, recibiendo informacidn educativa para fortalecer los vinculos afectivos con su familia,
estas reuniones tendran una aproximado de 20 minutos a la semana, de igual forma debera
colaborar para la redaccion de historias de vida, esto les llevard un maximo de 20 minutos, si en
algn momento usted se siente incémodo con cualquier actividad tiene derecho de hacerlo saber al
investigador, o no participar en la actividad.

La participacion de este estudio es voluntaria, la informacién que usted proporcione se
tratara de acuerdo a los pardmetros de bioética, de conformidad a lo establecido en las Pautas Eticas
Internacionales que se derivan del Consejo de Organizaciones Internacionales de las Ciencias
Médicas —CIOMS- siguientes:

* Confidencialidad: Todos los datos que usted ofrezca son absolutamente confidenciales. Por
lo tanto, no habrd manera de identificar individualmente a los participantes de la
investigacion;

* Integridad: Ninguna de las pruebas que le sean aplicadas le traeran algun tipo de dafio o
perjuicio;

* Participacion voluntaria: Tiene el derecho a abstenerse de participar o incluso de retirarse
de esta evaluacion cuando lo considere conveniente.

Los datos que se obtengan en conjunto, se publicaran a través de una tesis de graduacion.
Si tiene alguna duda sobre el desarrollo de este proyecto puede consultar en cualquier momento
con los investigadores durante su participacién. De antemano le agradecemos su participacion.

Aceptacion: Si No

Nombre: Edad: Correo electroénico:

Firma:
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ANEXO Il
ENTREVISTA GRUPAL
Nombre: Edad: Correo electrdnico:

Firma:

Se le presenta una serie de 15 preguntas las cuales se servira usted contestar con una X
en el cuadro correspondiente.

1 ¢Posee aparatos de tecnologia? Teléfono celular
Computadora
Television interactiva
Video juego
No tengo pero me interesa tener
No tengo y no me interesa

2 ¢Posee conexion de internet?
Fija en su casa

Tiene datos limitados para navegacion en teléfono movil
Alquiler

3 ¢Para qué usa el dispositivo? Redes sociales
Jugar
Ver peliculas
Escuchar musica

Solo para revisar el correo electrénico
Editar y/o tomar fotos

Para estudiar
Para trabajar
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Otros

4 (Posee cuenta en? google Facebook youtube whatsapp Instagram
Tik tok
LinkedIn
Twiter
Pinterest
Snapchat
Flickr

5 ¢Tiempo especifico para conectarse?
15-30 minutos
1 hora
3-4 horas
Al azar
Todo el dia conectado

6 ¢Por qué utiliza el internet y sus plataformas?
Por el distanciamiento social provocado por el SARS Cov2
Porque quita el estrés
Puedo intercambiar cultura con personas de otros paises
Buscar amigos
Tareas escolares
Estar enterado de las noticias

7 ¢éQué porcentaje de su presupuesto de su sueldo invierte en internet y en aparatos, por
mes?

25%

40%
50%

60%

8 ¢Realiza actividades en conjunto con su familia?
Durante el dia
Durante la noche
Solo fin de semana
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9 ¢Almuerza con sus hijos? Todos los dias Solo el fin de semana

10 ¢Conversa en familia situaciones ocurridas durante el dia? Temas personales
Noticias
De trabajo
Nunca

11 ¢Realiza juegos de diversién con sus hijos? Rondas
Futbol
Bicicleta
Video juegos

12 ¢Qué actividad le gusta mas realizar con su familia?
Ver peliculas

Salir de paseo
Almorzar

otros

13 ¢éConsidera que afecta en la convivencia familiar el uso de tecnologias?
Si
No
A veces
Nunca

14 Cuando tiene momentos de ocio ¢qué actividad prefiere realizar?

Estar en familia
Estar en la computadora
Ver television

Otros
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ANEXO 11l

HISTORIA DE VIDA

Con el relato que refiera usted, se elaborara un documento personalizado en el que se
registran los acontecimientos, experiencias y vivencias personales significativas de su vida
en torno al tema de la convivencia familiar y el uso de las tecnologias. Este soporte le
ayudara a comprender, organizar y percibir su historia con una perspectiva de
continuidad. Al tiempo que pretende abrir una via de comunicacién que facilite revivir
situaciones, expresar sentimientos y discutir sobre los hechos y las personas que forman
parte de su vida. El entrevistado (a) desarrolla segmentos a manera de relato relacionado
con los item que se le presentan a continuacion.

Elementos de intervencion en fase anterior

éPor cuantas personas se conformaba su nucleo familiar?

¢En su nifiez, cémo era la convivencia en su familia?

¢Como eran los medios de comunicacién?

¢Aqui no existe telefonia celular, por lo tanto no es menester?
¢ Tenia su familia televisor, como era?

¢Vivié usted alguna experiencia de similares caracteristicas a la pandemia del SARSCov2?

Elementos de intervencion en fase actual
¢Cuantas personas forman su nucleo familiar?
¢Coémo convive con su familia?

¢Los medios tecnoldgicos de comunicacidn son necesarios?
éSe puede vivir sin teléfono celular?
¢Coémo es su televisor actual?

¢éSe contagid usted del SARS-Cov2 o alguien de su familia?
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Elementos de intervencion en fase posterior

éConsidera usted que algun dia la tecnologia dejara de existir?
éExisten personas que no necesitaran usar tecnologias?

¢Deberian inventar nuevos aparatos con tecnologias?

éDebiese regresar el tiempo pasado, para no usar tantos aparatos?

éTerminara la pandemia del SARS-Cov2 y con ello el confinamiento?
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ANEXO IV
CONFERENCIA VIRTUAL CON LA MUESTRA

Fecha:

Responsables:
Actividad:

NOMBRE EDAD |GENERO CORREO FIRMA
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