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LISTA DE SIMBOLOS

Simbolo Significado
gb Gigabyte, medicion de almacenamiento
mb Megabyte, medicion de almacenamiento






AWS

Daemon

Hipoacusia

Javascript

LENSEGUA

Oido

GLOSARIO

Amazon Web Services.
Tipo especial de proceso informético que se ejecuta
en segundo plano en vez de ser controlado

directamente por el usuario.

Incapacidad parcial o total para escuchar sonidos en

uno o ambos oidos.

Lenguaje de programacion interpretado ligero.

Lengua de sefias de Guatemala.

Organo que se encarga de transmitir los sonidos del

exterior al cerebro.
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RESUMEN

En la actualidad, existen muy pocas herramientas tecnoldgicas de beneficio
para las personas que tienen alguna discapacidad auditiva, debido que no existe
una cultura solida y poco fomento de la lengua de sefias. El oyente debe aprender
lengua de seflas para que realmente exista una verdadera inclusion hacia la

comunidad sorda.

En nuestro pais existe un traductor para Lengua de Sefias de Guatemala
(LENSEGUA), que ayuda de gran manera a la comunicacion con su entorno
diario, dando la opcion de poder comunicarse con ellos de una forma amigable,
brindando frases que se utilizan de forma frecuente en formato de video y también
ofrece un sistema de deletreo para frases personalizadas, presentadas en

formato GIF.

Ademas de ser un sistema de traduccion para comunicarse con la
comunidad que tiene discapacidad auditiva de Guatemala, también es una
herramienta que cualquier persona pueda aprender el conocimiento basico de la
lengua de sefas y asi poder aplicarla en su vida cotidiana para comunicarse y

ser mas empatico e inclusivo.
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OBJETIVOS

General

Crear un sistema capaz de traducir las frases mas frecuentes del idioma

espafiol a la lengua de sefias guatemalteco.

Especificos

Informar sobre los beneficios que ofrece el aprender una lengua de sefias.

Brindar un software de calidad que sea de ayuda para un sector con

discapacidad auditiva.

Aplicar parte de los conocimientos adquiridos en la carrera de Ingenieria
en Sistemas en la realizaciébn del software para la comunidad con

discapacidad auditiva.

Dar a conocer las principales causas por las cuales se utiliza la lengua de

sefas.
Acercar la tecnologia por medio de la aplicacion del software de

expresiones basicas de forma amigable a la comunidad con

discapacidades auditivas.
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INTRODUCCION

La inclusion y atencion para las personas con discapacidad ha sido un reto

desde tiempos inmemorables.

Las personas que padecen alguna discapacidad visibilizan de una manera
diferente las relaciones que existen en su entorno y el ambiente social, ya que
experimentan directamente la vivencia respecto a las limitaciones, el disefio y la
estructura de su entorno, la tecnologia y la actitud de la poblacién en general.
Tienen que lidiar todos los dias, con barreras fisicas, sociales, tecnoldgicas y
culturales, que son un obsticulo para su participacion y su desarrollo pleno.
“Muchas veces son victimas de la estigmatizacion™ y discriminaciéon social por
su condicion con insultos, ataques y culturalmente se les cataloga como un grupo

social inferior.

En Guatemala, la mayoria de las personas con discapacidad, tanto en la
ciudad, departamentos y municipios, no tienen la oportunidad de tener acceso a:
salud, educaciéon y a un empleo digno, ni recibir los servicios acordes con su
condicion, por consiguiente, se ven excluidos de las actividades sociales,

laborales, culturales, académicas, entre otros.

La Convencidn de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad (CDPD), define a las personas con discapacidad como:
“aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a

largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su

1 CUYUN, Miriam. Politica Nacional en Discapacidad. p. 21.
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participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las

demas,”” considerandose como una cuestion de derechos humanos.

En Guatemala, a través del Acuerdo Gubernativo 91-2007, aprueba la

Politica Nacional en Discapacidad como Politica de Estado, que busca crear

oportunidades de integracion y participacion en la sociedad guatemalteca, tienen
que ver con el acceso equitativo, en igualdad de oportunidades y sin ninguna
discriminacion; en salud, educacién, cultura, recreacién, deporte, empleo,
actividades generadoras de ingresos y ocupacién, asi como a la justicia, seguridad

ciudadana y derechos humanos.3

2 HAYE, Anne. CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD. p. 4
3 CUYUN, Miriam. Politica Nacional en Discapacidad. p. 24
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La Universidad de San Carlos de Guatemala también ha hecho esfuerzos
para la inclusion de las personas con discapacidad y por medio del Punto
Séptimo, inciso 7.5 del Acta No. 19-2014, aprueba las Politicas de Atencién a la
Poblacion con Discapacidad en la Universidad de San Carlos de Guatemala para
fortalecer las medidas de inclusion, promover el acceso a la educacion superior,
fortalecer la planificacion universitaria, promover la igualdad de oportunidades,
motivar las condiciones culturales adecuadas que eliminen la discriminacion y
aportar alternativas de solucion para ser una institucion de educacion superior
inclusiva, en donde se implementen y formulen proyectos en las unidades

administrativas y académicas.

En nuestro pais existe una brecha muy grande para la comunicacion con
personas que tienen discapacidad auditiva. Para reducir esa brecha con otras
personas el Congreso de la Republica, aprobé a través del Decreto Legislativo 3-
2020 la Ley que reconoce la Lengua de Seias en Guatemala LENSEGUA “que
tienen por objeto regular lo relativo a las definiciones, los principios,
reconocimiento, aprobacién, desarrollo, utilizacién, uso, fomento, manejo y la
autoridad administrativa de la Lengua de Sefias de Guatemala LENSEGUA™ que
‘garantiza en este pais, que todas las personas sordas o sordas ciegas, no
importando su tipo de sordera o idioma, tendra derecho a la ensefianza por medio

de la lengua de sefias como primera lengua”™.

La lengua de sefias es un lenguaje natural de expresiéon y configuracion
gestual-espacial, que utilizan las personas con algun grado de hipoacusia; medio

por el cual pueden establecer un canal de comunicacién con su entorno social.

4 RQDR[GUEZ, Allan. CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA, DECRETO
NUMERO 3-2020. p. 2.
5 Ibid. p. 3.
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Para fortalecer las medidas de inclusion y aportar alternativas de solucion
en correspondencia con las Politicas de Atencion a la Poblacion con
Discapacidad en la Universidad de San Carlos de Guatemala, se crea un sistema
de traduccion de texto a Lengua de Sefas para mejorar la comunicacion entre
cualquier persona con una persona con discapacidad auditiva, desde cualquier

dispositivo que posea un navegador y una conexion a internet estable.

Este sistema utiliza servicios web de Amazon Web Services para el
almacenamiento de imagenes y videos, asi como funciones serverless para su
acceso mediante una pagina web realizada en React alojada en un contenedor

utilizando Docker en una maquina virtual de Elastic Cloud Computing.

Este traductor posee las frases que se dicen con mas frecuencia en la
lengua de sefas, accediendo a su reproduccion seleccionando la frase deseada.
También cuenta con el deletreo en lengua de sefias para frases personalizadas

gue el usuario necesite decirle a la persona con discapacidad auditiva.
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JUSTIFICACION

De las mas recientes fuentes de informacion respecto a la discapacidad en
el pais, se encuentra que, en el afio 2016, se realizo la Il Encuesta Nacional de
Discapacidad en Guatemala (ENDIS 2016), que aparte de la informacién total de
discapacidad también se encuentra el estimado de prevalencia de hombres y

mujeres con deficiencia de la audicion fue del 4,0 % en adultos mayores de 18

afos.
Tabla I. Prevalencia por dominio en adultos de 18 afios en adelante.

N % (IC de 95%) N % (IC de 95%) N %% (IC de 95%)

Vision® 322 | 4.2% (3.7-4.8) | 128 | 3.9%(3.2-4.7) | 194 | 4.4% (3.8-5.2)

Audicion® 301 4.0% (3.5-4.5) | 142 | 4.3% (3.7-5.2) | 159 3.7% (3.1-4.3)

Movilidad® 610 8.0% (7.1-9.1) 214 6.5% (5.6-7.7) 396 | 9.1% (8.0-10.5)"

Ansiedad/ 705  9.3% (8.4-10.3) | 193 | 5.9% (5.0-7.0) [ 512 | 11.8% (10.6-13.1)°

depresion®

Cuidado 88 1.2% (0.9-1.4) 36 1.1% (0.8-1.5) 52 1.2% (0.9-1.6)

personal

Comunicacitn 65 0.9% (0.6-1.2) 26 0.8% (0.5-1.3) 30 0.9% (0.5-1.3)

Fortaleza en “l:del 134 1.8% (1.4-2.2) 51 1.5% (1.2-2.1) 83 1.9% (1.5-2.4)

cuerpo

Cogniciton 177 2.3% (1.9-2.8) 55 1.7% (1.2-2.3) 122 2.8% (2.3-3.4)

*Incluye limitacion funcional significativa informada y/o impedimento clinico significativo
“Diferencia significativa en la prevalencia por sexo (p<0.05)

Fuente: DIONICIO, Carlos. INFORME DE LA Il ENCUESTA NACIONAL DE DISCAPACIDAD
EN GUATEMALA, ENDIS 2016. p. 38.
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En nifios y nifias entre 2 'y 17 afios el 0,6 %.

Tabla Il. Prevalencia por dominio en nifios y nifias entre 2-17 afios.
N % (IC de 95%) N Y (IC de 95%) N Yo (IC de 95%)
Vision™ 26 0.5 (0.3-0.7) 12 o.4 (0.2-0.8) 14 0.5 (0.3-0.9)
Aundicion® 35 0.6 (0.5-0.9) 19 0.7 (0.4-1.1) 16 0.6 (0.4-1.0)
Mowvilidad® 57 1.0 (0.8-1.4) i 1.0 (0.6~1.5) 30 1.1 {0.8-1.6)
Habilidades =2 0.2 (0.05-0.8) o - 2 0.4 (0.1-1.5)
motri finas”
Cuidado 16 0.4 (0.2-0.6) 10 0.5 (0.2-0.8) 5] 0.3 (0.1-0.6)
Comunicacitn 38 0.7 (0.5-1.0) 16 0.6 (0.3-1.0) 22 0.8 [0.5-1.3)
Aprendizaje 3 0.05 (0.02-0.2) 1 0.04 {0.01-0.3) 2 0.07 (0.01-0.3)
Memoria® 2 0.05 (0.01-0.2]) 1 0.05 (0.01-0.3]) 1 0.05 (0.01-0.3)
Concentracién” 12 0.3 (0.2-0.5) 5 0.3 (0.1-0.6) & 0.3 (0.1-0.6)
Juego® 1 0.09 (0.01-0.7) o - 1 0.2 (0.03-1.4)
Conducta 39 0.7 (0.5-1.0) 18 0.7 (0.4-1.0) 21 0.8 (0.5-1.2)
Anciedad/ 109 2.5 (2.0-3.1) 47 2.1 (1.6-2.9) 62 2.8 (2.1-3.8)
deprecidgn”®
Aceptacion de | 38 0.9 (0.6-1.2) 12 0.5 (0.3-1.1) 26 1.2 (0.8-1.8)
cambios®
Relaciones® a6 1.0 (0.8-1.4) 20 0.9 (0.6-1.4) 26 1.2 (0.8-1.7)

a - A . . . - - .
Entre adades de S-17: incduyea limitacion funcional significativa informada yo impedimanto clinico significativo
B i " - . -
Solo nifios y nifitas de 2-4 Solo nifios vy nifias de 517

Fuente: DIONICIO, Carlos. INFORME DE LA Il ENCUESTA NACIONAL DE DISCAPACIDAD
EN GUATEMALA, ENDIS 2016. p. 39.

Otro dato importante que se encuentra en la ENDIS 2016 es la prevalencia

clinica de la deficiencia auditiva, que es de 2,4 %,; dividida en: moderada (38 %),

severa (35 %) y sordera profunda (27 %).
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Figura 1. Gravedad de la deficiencia clinica

Audicion

M Moderado (35-60 dBA)
W severo (61-80 dBA)

l Profundo (sordera) (>80 dBA)

Fuente: DIONICIO, Carlos. INFORME DE LA Il ENCUESTA NACIONAL DE DISCAPACIDAD
EN GUATEMALA, ENDIS 2016. p. 45.

La comunidad sorda de nuestro pais estd conformada por una minoria,
sociocultural que esta integrada de forma heterogénea por sordos, quienes se

comunican a través de un mismo cédigo de comunicacién que es la lengua de
sefas.

Tiene una cultura visual, con valores, historia, tradiciones y costumbres distintivas,
a aquellade los oyentes. La comunidad sorda se ha consolidado y vuelto més visible
en los Ultimos afios, y esta en busca de su inclusion e integracion en diferentes
ambientes que son en su mayoria generados y utilizados por los oyentes, pero que
satisfacen también, necesidades de diferente indole que los sordos presentan.®

Es importante, hacer que la inclusion y accesibilidad universal, no solo trate
de la construccién de rampas de acceso, sino que, ademas, existan cambios de

actitud para la atencion con personas con discapacidad y en particular con la

6 SUAREZ, Ana Beatriz. Intérprete de lengua de sefias. https://www.grc-
salud.com/blog/comunidad-sorda-y-acceso-a-la-salud. Consulta: 29 de mayo de 2022.
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comunidad sorda que usa la lengua de sefias. Por lo que es pertinente, que
tengan acceso a medios informativos, culturales, educativos, servicios de salud

y medios tecnoldgicos para facilitar su comunicacion.
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1. LA SORDERA

“La sordera es el déficit funcional de la capacidad auditiva en cualquier
grado posible. Esta discapacidad suele presentarse de forma unilateral, cuando
afecta solamente a uno de los dos oidos; o bilateral, que ocurre cuando afecta

ambos oidos. “/

Existe un término con significado parecido a la sordera, el cual es la
hipoacusia. Estos términos se diferencian en que las personas con hipoacusia
sufren una pérdida de audicidon no mayor a los 70 decibeles (dB) y las personas

con sordera sufren pérdida de audicién mayor a los 70 dB.

La audicion es un proceso realizado por el cuerpo humano el cual las ondas
sonoras gue percibe se transforman en sefiales eléctricas, que el nervio auditivo
es capaz de detectar y envia al cerebro. La capacidad de oir esta estrechamente
ligada con el funcionamiento de la estructura del oido, el nervio auditivo y el area

del cerebro encargada de recibir e interpretar los sonidos del mundo exterior.

1.1. Partes del oido

El oido esta compuesto de tres partes.

"BERDEJO, Ignacio. Clinic Barcelona.
https://www.clinicbarcelona.org/asistencia/enfermedades/sordera#:
~:text=Se%20denomina%20sordera%200%?20hipoacusia,bilateral%2C%20cuando%20afecta
%20ambos%200%C3%ADdos. Consulta: 29 de mayo de 2022.
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1.1.1. Oido externo

El oido externo est4 formado por el pabellén auricular y el conducto auditivo
externo. Esta parte debe de tener un buen cuidado debido a que estan en el
exterior del cuerpo y pueden dafarse al lastimarlas fisicamente. El conducto
auditivo externo recibo el sonido y lo traslada hacia el odio medio por medio del

timpano que empieza a vibrar a medida que las ondas sonoras impactan en él.

1.1.2. Oido medio

Esta conformado por 3 huesos llamados: martillo, yunque y estribo. La union
de estos tres huesos forma un puente entre el timpano y la entrada del oido

interno a través de la ventana oval que recubre la céclea.

1.1.3. Oido Interno

La parte del oido mas profunda, la cual incluye la céclea que posee una
forma parecida a un caracol y es conformada por un laberinto 6seo con muchas

secciones rellenas de membrana.

También en esta parte se incluye el 6rgano de Corti, que cumple la funcién de
transformar la energia mecanica de las ondas sonoras en energia nerviosa, para asi
poder convertirla en impulsos eléctricos que se envian al cerebro a través del nervio
auditivo.®

SEFETA. Partes del Oido. https://www.efeta.es/salud-auditiva/partes-del-oido.php. Consulta: 29
de mayo de 2022.
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1.2. Tipos de sordera

La sordera puede ser clasificada de 3 maneras diferentes.

1.2.1. Clasificacion Cuantitativa

Esta clasificaciébn toma en cuenta la repercusion de la sordera y la cantidad
de pérdida auditiva que posee la persona. La cantidad de pérdida auditiva se

divide en:

. Leve: Umbral de audicion menor a 30 dB.

o Moderada: Umbral de audicion entre 30 dB y 50 dB.
o Grave: Umbral de audicion entre 50 dB y 80 dB.

o Profunda: Umbral de audicion entre 80 dB y 95 dB.

. Cofosis: También llamada pérdida total, con un umbral de audicion mayor
alos 95 dB.
1.3. Tipos de hipoacusia

La hipoacusia es la incapacidad parcial o total de escuchar sonidos en uno
o ambos oidos, complicando la interpretacién auditiva.

1.3.1. Hipoacusia Conductiva

También conocido como de transmision, ocurre por una alteracion en el oido
externo o medio que no permite que las ondas sonoras sean percibidas por el
oido interno. Dependiendo de en qué parte del oido se encuentra la alteracion, la

complejidad de este puede llegar a ser de leve a grave.



La hipoacusia conductiva puede darse por infecciones en el oido,
obstrucciones por un cuerpo extrafio, otitis externa u otitis media cronica, asi
como por manipulacién inadecuada del pabellébn o conducto auditivo externo con

objetos ajenos al oido.

1.3.2. Hipoacusia Neurosensorial

Pérdida auditiva que ocurre por la pérdida sensorial que implica al oido

interno o por una pérdida neutral relacionada por el nervio auditivo.



2. EXPERIENCIA DE EDUCACION INCLUSIVA PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD AUDITIVA EN
GUATEMALA

Uno de los logros que se ha adoptado ha sido difundir la lengua de sefas
en las escuelas y las comunidades, que permitan la integracion y comunicacion

eficiente con los y las estudiantes que poseen discapacidad auditiva.

Se han realizado talleres en comunidades en referencia a la inclusion de
personas con discapacidad auditiva en la aldea Suchiate, en el departamento

San Marcos.

Para promover la inclusion de la discapacidad auditiva con los nifios se
contd con el apoyo académico de la Coordinaciéon Departamental de Educacién
Especial, del Ministerio de Educacion que brindé6 documentos con informacion
para atender discapacidad auditiva y una guia de adecuaciones curriculares en
el area de Comunicacién y Lenguaje de las escuelas. Los maestros investigaron
diversos métodos y técnicas de ensefianza a estudiantes con discapacidad
auditiva, creando material de ensefianza especial. Sin embargo, solo se tuvo
apoyo financiero por los padres de los estudiantes que sufrian de esta
discapacidad, lo cual daba como consecuencia fondos insuficientes para realizar
el programa, por lo cual los padres de familia proporcionaron el 50 % del costo
total del material con el que trabajaban los nifios, mientras que el 50 % restante

fue un aporte por el docente.

En la Universidad de San Carlos de Guatemala, desde la aprobacion de las
Politicas de Atencion a la Poblacién con Discapacidad, también han tenido
5



experiencias educativas. En la Escuela de Ciencias Psicologicas imparte tres
carreras técnicas, que abordan el tema de la deficiencia: educacion especial,
terapia del lenguaje y terapia ocupacional y recreativa. Desde el afio 2016 en
postgrado se imparte la maestria en Analisis Social de la Discapacidad y la
Facultad de Ciencias Médicas, imparte los postgrados en oftalmologia, medicina
fisica y rehabilitacion y traumatologia; y realiza practicas gratuitas en el Sistema

Hospitalario Nacional.

En la Facultad de Humanidades de la USAC, ha suscrito Convenio con el
Comité Pro ciegos y han implementado el lenguaje de sefias, como resultado
desde el mes de mayo de 2017, se realiz6 la graduacién de la Primera Promocion
de Profesores en Ensefianza Media (PEM), integrada por 22 graduandos con
discapacidad auditiva, que recibieron titulo en tres especialidades:
Administracion Educativa, Expresion Artistica, y Promotor de Derechos Humanos
y Cultura de Paz y en el afio 2014 en la Escuela de Ciencia Politica se graduo el
primer estudiante que hizo su tesis en el lenguaje Braille.

Como parte de un acuerdo de trabajo entre el Comité de Pro Ciegos y
Sordos de Guatemala y certificado por la Escuela de Ciencias Lingtisticas de la
USAC, recientemente culminaron 26 estudiantes de la primera cohorte del
“Diplomado Preparatorio de Interpretacion de Lengua de Sefas, que se impartio

en modalidad virtual del 12 de julio al 29 de noviembre de 2021.”

9 LOZANO, Edson. USAC y el Comité ProCiegos y Sordos graddan a la primera promocion de
interpretacion en lengua de sefias. https://soy.usac.edu.gt/?p=17373. Consulta: 29 de mayo de
2022.
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La Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad (CDPD), define a las personas con discapacidad como:
“aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a
largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su
participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las

demas, "0 considerandose como una cuestion de derechos humanos.

En Guatemala, a través del Acuerdo Gubernativo 91-2007, aprueba la

Politica Nacional en Discapacidad como Politica de Estado, que busca crear

oportunidades de integracién y participacion en la sociedad guatemalteca,
tienen que ver con el acceso equitativo, en igualdad de oportunidades y sin
ninguna discriminacion; en salud, educacion, cultura, recreacion, deporte,
empleo, actividades generadoras de ingresos y ocupacién, asi como a la
justicia, seguridad ciudadana y derechos humanos.!!

La Universidad de San Carlos de Guatemala también ha hecho esfuerzos
para la inclusion de las personas con discapacidad y por medio del Punto
Séptimo, inciso 7.5 del Acta No. 19-2014, aprueba las Politicas de Atencion a la
Poblacion con Discapacidad en la Universidad de San Carlos de Guatemala para
fortalecer las medidas de inclusion, promover el acceso a la educacion superior,
fortalecer la planificacién universitaria, promover la igualdad de oportunidades,
motivar las condiciones culturales adecuadas que eliminen la discriminaciéon y
aportar alternativas de solucion para ser una institucion de educacion superior
inclusiva, en donde se implementen y formulen proyectos en las unidades

administrativas y académicas.

10 HAYE, Anne. CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD. p. 1.
11 CUYUN, Miriam. Politica Nacional en Discapacidad. p. 24.
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2.1. Base Legal Nacional

Constitucion Politica de la Republica -articulos 71-74 Educacién: Seccion
cuarta, se establece que “Es obligacion del Estado proporcionar y facilitar
educacion a sus habitantes sin discriminacion alguna”. Educacion obligatoria: Los
habitantes tienen el derecho y la obligacion de recibir la educacién inicial, pre-
primaria, primaria y basica dentro de los limites de edad que fije la ley. El estado
promovera la educacion especial, la diversidad y la extraescolar.

Ley de Educacion Nacional, Decreto Legislativo No 12-91- Articulos 48 al
51 Se especifican las finalidades de la Educacion Especial y se determina
propiciar el desarrollo integral de las personas con necesidades educativas
especiales, asi como, promover la integraciéon y normalizacion de las personas
con discapacidad. Delimitando las funciones del Ministerio de Educacion con

relacion a la Educacion Especial.

Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad- Decreto 135- 96 -
Articulos del 25 al 33 Esta ley establece que la persona con discapacidad tiene
derecho a la educacion desde la estimulacién temprana hasta la educacion
superior, siempre y cuando su limitacién fisica o mental se lo permita. Esta
disposicion incluye, tanta la educacion publica como a la privada. El Ministerio de
Educaciéon promovera la formulacién de programas educativos que contengan las
necesidades especiales de las personas con discapacidad. El Estado deberéa
desarrollar los medios necesarios para que las personas con discapacidad
participen en los servicios educativos que favorezcan su condicion y desarrollo.
En los articulos se delimitan las responsabilidades que le competen a educacion,
para que se brinde una educacion inclusiva y de calidad en todo el sistema

educativo.



Reforma Educativa - Area de Equidad La realidad educativa guatemalteca
se ha caracterizado por la falta de equidad, que se manifiesta en la poblacion
indigena y no indigena. Uno de los baluartes de la Reforma Educativa es propiciar
la equidad con respeto a los derechos de toda poblacion, facilitandole
oportunidades para el desarrollo socioeconémico y cultural. Dentro de las
politicas de equidad se encuentran la atencion a la poblacion con necesidades
educativas especiales. Entre sus estratégicas estan el desarrollo de modalidades
descentralizadas de cobertura, la formacion de personal especializado en areas
de educacion especial, la formacién de personal especializado en areas de
educacién especial, técnica y ocupacional para personas con discapacidad y el

disefio de metodologias y materiales apropiados.

Acuerdo Gubernativo-156- 95 -Todos los articulos Con este acuerdo se crea
el Departamento de Educacién Especial del Ministerio de Educacion para
desarrollar las estrategias y acciones de Educacion Especial en el Sistema

Educativo.

Politica y Normativa de Acceso a la Educacién para la Poblacion con
Necesidades Educativas Especiales, Acuerdo Ministerial No. 830-2003
Establece los procedimientos técnicos y administrativos que deben
implementarse para atender a las y los alumnos con necesidades educativas
especiales asociadas o no a discapacidad, en el sistema educativo nacional
promoviendo la integraciébn e inclusiébn de esta poblacion. Promueve una
educacion partiendo de las capacidades, habilidades y destrezas de las y los
alumnos y propicia la atencion educativa lo mas tempranamente posible, con
participacion de las y los docentes, padres y madres de familia y comunidad

educativa.



Politica de educacion inclusiva En ella se contempla una nueva vision de la
educacion dirigida a la poblacién con necesidades educativas especiales y de la
necesidad de una educacion para todos en ambientes menos restringidos. Se
definen los objetivos y las lineas estratégicos para su aplicacion en los proximos
cinco afos. Ademas, se definen los roles de los actores que intervienen en la
educacion de la poblacién con necesidades educativas especiales con y sin

discapacidad.

2.2. Base Legal Internacional

Guatemala ha participado en acuerdos, convenios Yy tratados
internacionales, para impulsar la atencion a la diversidad, y se han establecido
los derechos de los estudiantes con mayores desventajas de vulnerabilidad, entre
los que se encuentran las y los alumnos con necesidades educativas especiales
con y sin discapacidad. Asi mismo, plantean una concepcién educativa que
promueve un cambio de paradigmas, desde la perspectiva de los derechos
humanos, con enfoques integradores e inclusivos para esta poblacién en el

sistema educativo regular, entre ellos se pueden mencionar:

La Convencion sobre los Derechos del Nifio, ratificada por Guatemala el 10
de mayo de 1990.

Normas Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas
con Discapacidad, aprobadas en 1993 por la Asamblea General de las Naciones
Unidas. Estas tienen como finalidad garantizar que nifios, mujeres y hombres con
discapacidad tengan los mismos derechos y obligaciones que los demas, con el
firme compromiso de los Estados de adoptar medidas para lograr la igualdad de
oportunidades.
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Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales: “Acceso y
Calidad”, Salamanca, Espafa, 1994. Establece las bases para una educaciéon de
calidad y garantizar el acceso de toda la poblacion a las escuelas y centros de
ensefianza, haciendo énfasis en la poblacion con necesidades educativas

especiales con o sin discapacidad.

Convencion Interamericana para la eliminacion de todas las formas de

discriminacion contra las personas con discapacidad, OEA 7 de junio 1999.

Declaracion Mesoamericana de Educacion Inclusiva, octubre 2004,
ratificada por los ministros de Educacién en ese mismo afio en reunion realizada

en Costa Rica.
Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos y el Marco de Accion

para Satisfacer las Necesidades Basicas de Aprendizaje”, Jomtien, Tailandia,
1990.
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3. LEYES QUE APOYAN LA LENGUA DE SENAS EN
GUATEMALA

3.1. Decreto Legislativo No 3-2020

Aprobado por el Organismo Legislativo el martes 28 de enero de 2020, este
decreto hace énfasis a la Ley que reconoce la Lengua de Sefias de Guatemala
LENSEGUA, la cual busca la inclusién de las personas con discapacidad visual

y auditiva.

Este decreto permite que las personas sordas o sordomudas tengan

derecho a acceder a la ensefianza de la Lengua de Sefias como primera lengua.

Esta ley establece que se debe de implementar en establecimientos
publicos y privados, asi como en la televisién nacional. También establece que
toda persona sorda tendra derecho a acceder a la ensefianza de la lengua de

sefias sin ningun tipo de discriminacion.
3.2. Decreto 135-96. Ley de Atencidén alas Personas con Discapacidad

En este decreto se declara de beneficio social el desarrollo integral de las
personas con discapacidad fisica, sensorial, y psiquica (mental), en igualdad de
condiciones, para su participacion en el desarrollo econémico, social, cultural y

politico del pais.

Se considera persona con capacidades diferentes a todo ser humano que

presente alguna limitacion de manera temporal o permanente, pérdida o
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disminucién de sus facultades fisicas, intelectuales o sensoriales, para realizar

actividades connaturales.

3.3. Iniciativa 5603

Esta iniciativa de ley presentada el 14 de agosto de 2019 tiene como
propdsito regular lo relativo a las definiciones, principios, reconocimiento,
aprobacion, desarrollo, utilizacién, uso, fomento, manejo y la autoridad

administrativa de la Lengua de sefias de Guatemala, LENSEGUA.

3.4. Acuerdo Gubernativo Niumero 121-2021

Esta ley tiene como fin la creacién de un reglamento para la Lengua de
Seflas de Guatemala, LENSEGUA; donde se indica su objeto y aplicacion de
esta. Este acuerdo indica las acciones a realizar por el Ministerio de Educacion,
MINEDUC, para divulgar LENSEGUA, entendiendo la posicion de las personas
con esta discapacidad, brindando los lugares para obtener certificados oficiales

de habla de esta lengua, materiales educativos y financiamiento.
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4. LENGUA DE SENAS DE GUATEMALA

4.1. Alfabeto Manual Guatemalteco

El alfabeto manual o de fechas es una simbologia que representa de forma

oral las letras del abecedario de las lenguas escritas a mano o de boca.

Figura 2. Alfabeto Manual Guatemalteco

Alfabeto Manual Guatemalteco

N2 R=E £
N\&rl%éwﬁ
ﬁmf“%hhx:\

Fuente: CORDERO, Fatima. Alfabeto Manual Guatemalteco. Consulta: 3 de abril de 2021.

En general, es un error comun definir el alfabeto manualmente con
lenguajes de sefias, cuando en realidad se trata de una notacién cinética
(espacial-gestual-visual) a través de las manos de las letras del lenguaje oral, o

mas bien de su gramatica escrita.
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4.2. Frases Frecuentes en la Lengua de Sefias de Guatemala

Las frases frecuentes son creadas en la aplicacion principalmente para
obtener una respuesta rapida y comprensible para la persona con discapacidad
auditiva.

. Hola

Figura 3. Configuracion Manual: Hola

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.
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Bienvenidos

Figura 4. Configuracién Manual: Bienvenidos

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.

¢, Como estas?

Figura 5. Configuracion Manual: ¢Cémo estas?

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.
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Gracias

Figura 6. Configuracién Manual: Gracias

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.

Por favor

Figura 7. Configuracién Manual: Por favor

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.
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Permiso

Figura 8. Configuraciéon Manual: Permiso

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.

Buenos dias

Figura 9. Configuracién Manual: Buenos dias

Fuente: elaboracién propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.
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Buenas tardes

Figura 10. Configuracién Manual: Buenas tardes

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.

Buenas noches

Figura 11. Configuracion Manual: Buenas noches

Fuente: elaboracién propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.
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Mucho gusto

Figura 12. Configuracién Manual: Mucho gusto

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.

Adios

Figura 13. Configuracién Manual: Adids

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.
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¢,Puedo ayudarte?

Figura 14. Configuracién Manual: ¢Puedo ayudarte?

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.

Si

Figura 15. Configuracion Manual: Si

Fuente: elaboracién propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.
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No

Figura 16. Configuracién Manual: No

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.

Gracias muy amable

Figura 17. Configuracion Manual: Gracias muy amable

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.
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Dime tu nombre

Figura 18. Configuracién Manual: Dime tu nombre

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.

Mi nombre es:

Figura 19. Configuracién Manual: Mi nombre es:

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.
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Yo me llamo

Figura 20. Configuracién Manual: Yo me llamo

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.

Perdone por favor

Figura 21. Configuracién Manual: Perdone por favor

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.
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¢,Puedes escuchar?

Figura 22. Configuracion Manual: ¢Puedes escuchar?

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.

Despacio, por favor

Figura 23. Configuracién Manual: Despacio, por favor

Fuente: elaboracién propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.

26



Feliz Cumpleafios

Figura 24. Configuracién Manual: Feliz Cumpleafios

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.

¢ Tu donde vives?

Figura 25. Configuracién Manual: ¢ Tu donde vives?

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.
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Disculpa la molestia

Figura 26. Configuracién Manual: Disculpa la molestia

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.

Pedir perdon

Figura 27. Configuracién Manual: Pedir perdon

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.
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Dios te bendiga

Figura 28. Configuracién Manual: Dios te bendiga

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.

Te quiero

Figura 29. Configuracién Manual: Te quiero

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.
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. Te amo

Figura 30. Configuracién Manual: Te amo

Fuente: elaboracion propia, zona 11 de Mixco, Guatemala.

4.3. Establecimientos de Aprendizaje de la Lengua de Sefias de

Guatemala

La institucion mas reconocida para la ensefianza de la Lengua de Sefias de
Guatemala es el Benemérito Comité Pro-Ciegos y Sordos de Guatemala, es cual
es una institucion privada no lucrativa, social y educativa; que brinda servicios
educativos y de rehabilitacion a nifios, adolescentes, adultos y adultos mayores.
Esta institucidon cuenta con cinco centros educativos para personas que posean
algun grado de discapacidad auditiva distribuidos en Quetzaltenango, Zacapa,
Retalhuleu y la Ciudad de Guatemala. La innovacion constante de estos
establecimientos ha permitido que sean inclusivos, integrando a personas con

cualquier tipo de discapacidad.
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Ademas, la Municipalidad de Guatemala realiza talleres de aprendizaje de

Lengua de Sefias Guatemalteca periddicamente de forma virtual.

Asimismo, como profesores particulares, para un aprendizaje mas

personalizado.
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5. TECNOLOGIAS UTILIZADAS PARA LA REALIZACION DEL
SISTEMA

5.1. Cloud Computing

El término Cloud se refiere a un entorno de IT distinto que esta disefiado
con el propdsito de aprovisionar de forma remota recursos de IT escalables y
medidos. Cloud Computing es una forma especializada de computacion
distribuida que presenta modelos de utilizacion para el aprovisionamiento remoto

de recursos medidos y escalables.

Este concepto utiliza la conectividad y gran escala de internet para hospedar
los méas variados recursos, programas e informacion, donde permite que el
usuario pueda ingresar a esos recursos mediante cualquier dispositivo con
conexion a internet.

5.1.1. Ventajas

Este concepto trajo consigo varias ventajas, las cuales son las siguientes:

o Reduccién de costos en infraestructura. En donde la empresa no debe de

invertir grandes cantidades de dinero en comprar dispositivos fisicos.

o Economizacion de espacio.
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o Informacién altamente centralizada. Se evita que los datos estén en
diferentes lugares de almacenamiento, teniendo muchas credenciales

para acceder a los datos.

o Teletrabajo. Los trabajadores pueden acceder a los recursos necesarios
para trabajar sin tener que estar fisicamente donde se encuentra la

informacion.

o Obtencion de los recursos necesarios que requiere el usuario.

Aumentando o disminuyendo, dependiendo de la necesidad.

5.1.2. Tipos de Nube

Existen diferentes tipos de nube, en donde cada una tiene unos clientes en

especifico, ya sea por su accesibilidad o escalabilidad.

5.1.2.1. Nube Publica

Este tipo de nube esta conformada por todos los servicios computacion
disponibles para todo publico que quiera contratarlos. El cliente se hace
responsable de todo lo relacionado con la data que se manejara, como archivos,
aplicaciones; mientras el proveedor se encarga del mantenimiento, seguridad, y

gestion de los recursos.

Normalmente, esta nube se comparte con mas usuarios, pero la informacién
se almacena de forma separada, al igual que los recursos en ella, lo cual hace
gue estén organizados de una forma estandarizada. Esta es la solucion mas

econdmica.
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5.1.2.2. Nube Privada

La nube privada es utilizada mayormente por organizaciones que deben de
seqguir restricciones especiales y normas especificas sobre la seguridad y
privacidad de los datos. Estas instituciones utilizan protocolos de autenticacion
para asegurar la informacién almacenada en esa nube, por lo cual muy pocas
personas tienen acceso a ella. Un ejemplo de estas son las instituciones

gubernamentales o bancarias.

5.1.2.3. Nube Hibrida

Es la union de la nube publica y la nube privada, donde algunos recursos
pueden ser accedidos mediante cualquier lugar, mientras que otros poseen
estdndares de seguridad y solo los usuarios que posean acceso a esa

informacion puede acceder.

5.1.3. Modelos de Cloud Computing

Estos modelos se diferencian en la cantidad de recursos que administran

tanto el proveedor como el cliente.
5.1.3.1. Software as a Service
En este modelo el proveedor del servicio es el encargado de administrar y
ejecutar todo el servicio. El cliente no debe de estar al pendiente de cémo

administrar los componentes del servicio, solo debe de preocuparse de cémo

utilizar el sistema de software.
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Normalmente este producto es la aplicacion con la que interactda el usuario

final.

5.1.3.2. Infrastructure as a Service

En este modelo el cliente se encarga de la infraestructura a utilizar, dando
la posibilidad de manejar la red de las maquinas virtuales o software dedicado
que utilicen, asi como los sistemas operativos con los que se esté trabajando.
Este modelo presenta un alto nivel de control, por lo cual el cliente debe de
configurarlo de manera correcta para no poseer vulnerabilidades que afecten el

funcionamiento del servicio.
5.1.3.3. Platform as a Service
El modelo de plataforma como servicio se caracteriza como el servicio
donde los clientes no deben de preocuparse de administrar la infraestructura,
sino que el proveedor se encarga de ello, y deja que el cliente pueda enfocarse
mas en la administracion de las aplicaciones que implemente.

51.4. Proveedores de nube

Los proveedores de nube son empresas que brindan servicios de nube a

usuarios u otras empresas para facilitar la creacion y manejo de servicios web.

51.4.1. Amazon Web Services

Amazon Web Services (AWS) es una plataforma en la nube que nos brinda

una amplia gama de servicios web. Se puede visualizar como una gran caja de
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herramientas con una gran cantidad de herramientas especializadas que pueden

llevar a cabo una variedad de tareas de infraestructura.

AWS nos brinda servicios de Cloud Computing sin la necesidad de comprar
un servidor fisico, los cuales excesivamente caros para pequefias o0 medianas
empresas, por lo cual lo brinda de una forma alquilada, donde el usuario solo

paga por los recursos que utiliza.

Los gastos operativos son todo lo que se paga por utilizar los servicios en
la nube, los cuales para las empresas que no utilizarian tantos servicios en la
nube, les resulta mucho mas barato utilizar AWS que comprar servidores fisicos

para sus operaciones.

5.1.4.2. Google Cloud Platform

Es una plataforma que ofrece servicios web, brindando servicios en la nube.
En la actualidad, Google Cloud Platform incluye una gran cantidad de productos
y servicios que cubren una gran cantidad de casos de uso e industrias. Los
servicios basicos, como Compute Engine o Cloud Storage, permiten a los
equipos crear cualquier solucién, mientras que muchos servicios especializados
en otras soluciones, como la API de Cloud Vision o Google Maps, reducen en
gran medida la barrera de entrada para que los equipos aborden espacios con

problemas especificos, brindando soluciones eficientes y personalizadas.
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Tabla lll. Servicios de GCP

- QOO @

Compute Kubernetes Cloud
Engine Engine Engme Functions

Management Q Q 9 e @ @

Cloud Stackdriver Trace Logging  Debugger  Monitoring
Console

e @ QO OO D

Cloud Load  Cloud Cloud Firewall Cloud VPN
Balancing CDN DNS Rules Inleroonnem
Storage : @ Q e 9 e
Databases
Cloud Cloud Cloud Cloud SQL Cloud
Bigtable Datastore  Spanner Storage

- 0O0G00O0

BigQuery Cloud
Dataflow Dau;prsp Dalapmc IoT Ccrs PubISub

Identity & Rk on
o OO O

Cloud IAM Cloud VPC  Identity Aware KMS Data Loss
Endpoints Proxy Prevention

= 0000
Learning

Cloud ML Natural Cloud Speech Cloud
Language API API Vision AP| Trsnslale API

Fuente: HUNTER, Ted. Google Cloud Platform for Developers. p. 71.

51.423. Microsoft Azure

Microsoft Azure es un proveedor de nube publica que ofrece diversos
servicios web, orientados principalmente hacia organizaciones modernas. La
nube de Azure posee varios componentes clave, como computacion,
almacenamiento, bases de datos y redes. Estos componentes sirven como
cimientos para cualquier organizacion que quiera aprovechar los beneficios que

ofrece la nube.

Microsoft Azure ofrece una pila de andlisis en la nube, que nos ayuda a
crear soluciones de andlisis modernas, extraer datos de las instancias fisicas y
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de la nube; y con ello utilizar los datos para la toma de decisiones, buscando

patrones en los datos e implementando aplicaciones de aprendizaje automatico.

5.1.4.4. Digital Ocean

Es un proveedor de hospedaje en la nube y que cuenta con opciones
personalizadas en sus servicios web. Una de sus principales cualidades son la
escalabilidad, lo que permite contar con méas recursos a medida que la presencia
digital del cliente se fortalece. Para implementar un ambiente de laaS en Digital
Ocean, los clientes crean una instancia privada de maquina virtual llamada
“Droplet”. Los clientes eligen el tamafo de los Droplet y la region geogréfica para
ser ejecutada. Este proveedor brinda las siguientes opciones de distribuciones
Linux: Ubuntu, CentOS, Debian, Fedora, CoreOS o FreeBSD.

5.2. Amazon EC2

Las instancias EC2 (Elastic Compute Cloud) son servidores virtuales donde
se pueden ejecutar diversas versiones de sistemas operativos, de las cuales las
mas populares son las instancias de Windows y de Linux. Cada instancia se
configura con una cantidad seleccionada de memoria, nucleos de CPU virtuales,
almacenamiento y ancho de banda de red. El uso de Amazon EC2 elimina la
necesidad de invertir inicialmente en hardware, de manera que puede desarrollar

e implementar aplicaciones en menos tiempo.

EC2 ofrece las siguientes caracteristicas:

° Entornos informaticos virtuales.

o Plantillas preconfiguradas para las instancias, donde se puede configurar

las aplicaciones a instalar antes de lanzar la maquina.
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o Configuraciones de CPU, memoria, almacenamiento y capacidad de la red
de las instancias.

o Pares de claves utilizadas para acceder a las instancias.

o Volumenes de almacenamiento para datos temporales que se eliminan

cuando una instancia se detiene, se termina o se pone en modo de

hibernacion.
o Volumenes de almacenamiento persistentes.
o Un firewall que cuenta con grupos de seguridad, los cuales configuran los

puertos que se encuentren abiertos para todo publico.

o Direcciones IPv4 estaticas y elasticas.

o Redes virtuales, donde se pueden configurar subredes publicas y privadas

para aumentar la seguridad de nuestras instancias.

5.2.1. Alternativas

Dado que Amazon EC2 es un servicio de AWS, los demas proveedores

poseen servicios similares.

o Compute Engine de Google Cloud: Estas instancias pueden ejecutar
imagenes publicas de Linux y Windows Server que proporciona Google,
asi como las imagenes personalizadas privadas que puede crear o

importar un usuario desde su sistema.
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o Magquinas Virtuales en Azure: Permiten la implementacion de una serie de

aplicaciones y programas informaticos en un sistema virtualizado.

o Droplets de Digital Ocean: Maquinas virtuales solamente basadas en Linux
gue se pueden utilizar como parte de una configuracién basada en la nube
0 como una unidad independiente para almacenar aplicaciones en todas

sus regiones disponibles.

5.3. Amazon S3

Amazon Simple Storage Service (S3) es un servicio de almacenamiento en
linea. Se utiliza para almacenar y obtener cualquier dato a través de peticiones
REST y SOAP. Amazon S3 es un almacenamiento confiable y escalable que
almacena archivos u objetos, a un precio nominal con alta seguridad. El precio
de este servicio se define por el tamafo total almacenado y por las peticiones

gue se realizan a los objetos del Bucket.

Amazon S3 tiene una interfaz de servicios web simple que puede utilizarse
para almacenar y recuperar cualquier cantidad de datos, en cualquier momento
y en cualquier parte del mundo, por medio de internet. Ofrece a cualquier usuario
acceso a la misma infraestructura de datos econOmica, altamente escalable,
fiable, segura y rapida que utiliza Amazon para mantener su propia red global de
sitios web. Ademas, es posible de configurar aplicaciones web estaticas, donde
se configura una pagina web estatica y conectarla a la direccion del Bucket de
Amazon S3.
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5.3.1. Alternativas

o Spaces de Digital Ocean: Spaces es la solucion de almacenamiento de
objetos de Digital Ocean. Este servicio tiene un cargo minimo de $5. En
este servicio no existen cargos adicionales por lecturas, escrituras u otras
operaciones de la API, a diferencia de Amazon S3, donde si existen costos

por esas operaciones.

o Blob Storage de Azure: Este servicio es el mas similar en Amazon S3 en
cuestiones de complejidad y precios, pero con la diferencia que Blob
Storage esta mas dirigido a un uso empresarial, por lo cual no se

recomienda su uso para usuarios pequefos.

o Cloud Storage de Google Cloud: Otra alternativa a nivel de Blob Storage
y S3, Cloud Storage es un servicio para almacenamiento de objetos donde

los archivos tienen una duraciéon minima de almacenamiento de 365 dias.

54. React JS

React JS es una pequefa biblioteca para creacion de aplicaciones web
responsive. Con esta biblioteca se pueden crear interfaces de usuario interactivas
de forma sencilla mediante componentes que se actualizan y renderizan de forma

automatica.

5.4.1. Componentes

Los componentes son parecidos a las funciones de Javascript. Aceptan
entradas arbitrarias que devuelven a React elementos que describen lo que debe

renderizarse y aparecer en pantalla. Los componentes pueden referirse a otros
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componentes en su salida. Esto nos permite utilizar la misma abstraccién de
componente para cualquier nivel de detalle. Un botdén, un cuadro de dialogo, un
formulario, una pantalla; todos estos componentes son expresados como

componentes en aplicaciones de React.

5.5. NodelS

Plataforma para desarrollar aplicaciones web, servidores de aplicaciones,

cualquier tipo de servidor o cliente de red y programacion de propdsito general.

NodeJS est4 disefiado para trabajar con Javascript, y programacién tanto

sincrona como asincrona.

5.5.1. Express

Express es un framework web transigente, escrito en Javascript y alojado
dentro del entorno de ejecucion de NodeJS. Este framework proporciona
mecanismos de escritura de manejadores de peticiones con diferentes verbos
HTTP en diferentes rutas, posee integracion con motores de renderizacion de
vistas, para generar respuestas mediante la introduccién de datos en plantillas,
establecimiento de ajustes de aplicaciones web que se pueden usar para
conectar y renderizar la respuesta, asi como afadir procesamiento de peticiones

adicional para cualquier punto del flujo del manejo de la peticién.

5.6. Servidores web

Un servidor web o servidor HTTP es un programa informatico que procesa
una aplicacion del lado del servidor, realizando conexiones bidireccionales o

unidireccionales y sincronas o asincronas con el cliente y generando o cediendo
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una respuesta en cualquier lenguaje o aplicacion del lado del cliente. El cédigo
recibido por el cliente es renderizado por un navegador web. Para la transmision
de todos estos datos suele utilizarse algun protocolo. Generalmente se usa el
protocolo HTTP para estas comunicaciones.

5.6.1. HTTP Request

Las peticiones HTTP son acciones que se realizan en un recurso
identificado por una URL de solicitud determinada. Los métodos de solicitud
distinguen entre mayudsculas y mindsculas y siempre deben indicarse en
mayusculas. Las peticiones HTTP funcionan como método de transporte
intermediario entre un cliente o aplicacion, y un servidor web. El cliente envia una
peticion HTTP al servidor, el servidor interpreta el mensaje que le envian, y con

base en ello, le devuelve al cliente una respuesta en especifico.

5.6.1.1. REST

Los servidores que trabajan con peticiones REST contienen una interfaz
para conectar varios sistemas basados en el protocolo HTTP. Obtiene y generar
datos y operaciones, devolviendo esos datos en formatos muy especificos, como
XML y JSON.

El formato més usado en la actualidad es el formato JSON, ya que es mas
ligero y legible en comparacion al formato XML.

5.6.1.1.1. GET

El método GET solicita una representacion de un recurso especifico. Las

peticiones que usan el método GET sb6lo deben recuperar datos.
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5.6.1.1.2. POST

El método POST se utiliza para enviar una entidad a un recurso en
especifico, causando a menudo un cambio en el estado o efectos secundarios

en el servidor.

5.6.1.1.3. PUT

La peticion HTTP PUT crea un nuevo elemento o reemplaza una

representacion del elemento de destino con los datos de la peticion.

La diferencia entre el método PUT y el método POST es que PUT es un
meétodo idempotente: llamarlo una o mas veces de forma sucesiva tiene el mismo
efecto (sin efectos secundarios), mientras que una sucesion de peticiones POST

idénticas pueden tener efectos adicionales, como enviar una orden varias veces.

5.6.1.1.4. DELETE

El método DELETE borra un recurso en especifico.

5.6.1.2. SOAP

Este es un protocolo de acceso a servicios web basado en estandares que
existe desde hace mucho tiempo, originalmente desarrollado por Microsoft.
SOAP se basa exclusivamente en XML para proporcionar servicios de
mensajeria. Microsoft desarroll6 originalmente SOAP para reemplazar las
tecnologias mas antiguas que no funcionan bien en Internet, como el Modelo de
objetos componentes distribuidos y la Arquitectura de agente de solicitud de

objetos comunes. Estas tecnologias fallan porque dependen de la mensajeria
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binaria. La mensajeria XML que emplea SOAP funciona mejor a través de
Internet. SOAP es altamente extensible, pero solo usa las piezas que necesita

para una tarea en particular.

5.7. Docker

Docker es una tecnologia que se especializa principalmente en ejecutar y

administrar de manera Optima contenedores de aplicaciones.

Los contenedores son una de las mejores alternativas para desplegar
microservicios actualmente, debido a que no se necesitan de multiples maquinas
virtuales para poder ejecutarse; sino de contenedores que crean un ambiente
aislado, para ejecutar multiples instancias de aplicaciones de software, que
pueden estar corriendo en el mismo puerto, que pueden ser redireccionadas a

otro diferente para no generar conflicto al momento de ejecutarlas.
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Tabla IV. Arquitectura Docker

Orchestration

Swarm
Manages clusters (swarms) of Docker nodes

Engine/daemon

Remote API Networking Volumes

Image mgt Remote API

Runtime

containerd
higher-level runtime, talks to runc instances

runc
Low-level runtime (one per running container)

Fuente: POULTON, Nigel. Docker — Docker Deep Dive. p. 12.

5.7.1. Tiempo de Ejecucién

El tiempo de ejecucidn es el responsable de iniciar y detener los
contenedores, incluyendo la parte de la construccion de las imagenes y su
etiquetado, en donde se implementan tiempos de ejecucion de alto y bajo nivel
que operan en conjunto para obtener mayores resultados. El tiempo de ejecucion

de bajo nivel es llamado runc y el de alto nivel es llamado containerd.

5.7.2. Docker Daemon

El daemon (demonio) de Docker llamado dockerd, es el motor para ejecutar
las tareas de exponer la APl remota del contenedor y mapearla a otro puerto

distinto, asi como administrar imagenes, volimenes y redes.
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5.7.3. Orquestador

Docker posee soporte para administrar clisteres de nodos que ejecutan
contenedores. Esta tecnologia nativa es llamada Docker Swarm. Esta tecnologia
trabaja mediante enjambres (swarms) para podes tener una Optima

administracion de clUsteres de Docker.

5.74. Dockerfile

Dockerfile es un archivo de texto que normalmente se llama literalmente
Dockerfile. Este archivo contiene instrucciones de como crear una imagen de
contenedor personalizada. Es una forma declarativa de construir imagenes. Con
otras palabras, el archivo Dockerfile es necesario para la imagen que queramos

construir.

574.1. Estructura

Para que un contenedor se despliegue correctamente, se debe de llevar un

orden en la estructura de las instrucciones a ejecutar.
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Tabla V. Estructura de un Dockerfile

(1) [ FrROM ovthon:2 .7 : :
\1l/| FROM python:2. ;[Layem-EaseLayer &];
(2) | RUN mkdir -p /app [ Layer 2 ﬁ]i
(3) | WORKDIR /app [ Layer 3 ﬁ] :
::_4::' COPY ./requirements.txt /app/ [ Layer 4 ﬁ] |
[:_5_:] RUN pip install -r requirements.txt '[ La}'erf’ ﬁ] :
(6)| cup ("python", "main.py"] { Layer6 J]

' Image !

Dockerfile

Fuente: SCHENKER, Gabiriel. Learn Docker — Fundamentals of Docker 19.x — Second Edition.
p.18.

Instruccion FROM: Todo Dockerfile comienza con esta palabra. Con esta
directriz, definimos desde qué imagen base queremos comenzar a
construir nuestra imagen personalizada. Aqui se detalla el sistema
operativo, tecnologia, o lenguaje de programacion o base de datos que

estara albergando nuestro contenedor.

Instruccion RUN: Esta instruccidbn nos sirve para ejecutar cualquier
comando valido de Linux. Si usamos mas de una linea, se necesita poner
una linea invertida (\ ) al final de las lineas para indicarle a la consola que

el comando continda en la siguiente linea.

Instrucciones COPY y ADD: Estas directrices nos sirven para agregar

contenido a una imagen base existente para convertirla en una imagen
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personalizada. La mayoria de las veces, estos archivos contienen la

informacion necesaria para ejecutar una aplicacion en el contenedor.

o Instruccion WORKDIR: Esta instruccion define el directorio de trabajo o el
contexto que se utiliza cuando se ejecuta un contenedor desde la imagen

personalizada.

o Instrucciones CMD y ENTRYPOINT: Estas directrices son parecidas a la
directiva RUN, a diferencia que estas instrucciones se ejecutan al
momento que se inicie el contenedor desde la imagen definida. Cuando se
crea un contenedor se crea con base en una imagen definida por un
Dockerfile, se necesita saber cual es el proceso o la aplicacién que debe
ejecutarse dentro de ese contenedor.

5.7.5. Comandos

Los comandos de Docker son de gran utilidad, ya que nos ayudan a

visualizar los diferentes comportamientos que pueden abarcar las imagenes.

o docker run. Crea y comienza un contenedor.

o docker rm. Borra un contenedor.

o docker start. Comienza un contenedor si no esté iniciado.

o docker stop. Detiene un contenedor.

o docker ps. Muestra los contenedores que estan en ejecucion.
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docker images. Muestra todas las imadgenes descargadas en el sistema.

docker inspect. Muestra toda la informacion de un contenedor.

docker exec. Ejecuta un comando en el contenedor, normalmente para

entrar al contenedor y trabajar con base en él.

5.7.6. Ventajas

Modularidad: la creacién de contenedores se centra en la capacidad de
tomar una parte de una aplicacion ya creada, actualizarla o repararla, sin
tener la necesidad de tomar innecesariamente todos los elementos para
la aplicacion. Debido a esta caracteristica, Docker se ha convertido en la
principal tecnologia en las aplicaciones basadas en microservicios, en
donde se pueden compartir procesos entre varios servicios de la manera

gue funciona la arquitectura orientada a servicios.

Capas y Control de Version de la Imagen: cada archivo de una imagen de
Docker estda conformado por una serie de capas. Todas estas capas
terminan combinandose en una sola imagen Docker reutiliza todas las
capas para construir nuevos contenedores, lo cual hace mucho mas rapido
el proceso de construccion de una imagen ya existente. Los cambios
intermedios se comparten entre imagenes, mejorando la velocidad, el

tamafio y la eficiencia de la construccion de una imagen.
Restauracion: debido que una imagen de Docker se compone de

diferentes capas, esta tiene la capacidad de restaurarse a una version

anterior, restaurando solamente las capas afectadas. Esta resulta en una
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5.8.

gran ayuda para los procesos de integracion continua y despliegue

continuo.

Implementacion Rapida: los contenedores de Docker pueden reducir el
tiempo de implementacion considerablemente, debido que, al crear un
contenedor para cada proceso, esto puede compartir procesos similares

con nuevos contenedores.

5.7.7. Desventajas

Orquestacion necesaria al tener alta cantidad de contenedores, debido a
que resulta complicado realizar la separacion en cientos de piezas, por lo
qgue normalmente se debe retroceder el progreso y agrupar los

contenedores para proporcionar servicios en todos los contenedores.

Con Docker no se obtiene la misma funcionalidad tipo UNIX que se obtiene
con los contenedores Linux tradicionales, como la limpieza de los procesos
después de terminar con los procesos hijo o la capacidad de utilizar
procesos especiales que solo se encuentran en las distribuciones Linux

tradicionales.

Docker Compose

Docker Compose es una herramienta que administra e implementa

aplicaciones gue consisten en el uso de multiples contenedores en los nodos de

Docker que se ejecutan en un modo de motor Unico, creando una red propia para

este conjunto de contenedores y facilitar su comunicacion entre ellos. Esta

configuracion se realiza mediante archivos YAML, de esta forma es mas sencillo
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crear contenedores que se relacionen entre si, conectarlos, habilitar puertos,

voliumenes, redes, entre otros.

5.8.1. Estructura

Para que un grupo de contenedores se despliegue correctamente mediante

Docker Compose, se debe de llevar un orden en la estructura de las instrucciones

a ejecutar.
Figura 31. Estructura Basica de un Archivo Docker Compose
versicon: "Z.4"

welk:
image: fundamentalscfdocker/chll-web:2.0
build: web
ports
dlb :
image: fundamentalscfdocker/chll-dk:2.0
build b
volumes:
- pets-data:/var/lib/postgresgl/data
volumes:

peta—data:

Fuente: SCHENKER, Gabiriel. Learn Docker — Fundamentals of Docker 19.x — Second Edition.
p. 294.

En la mayoria de los casos, las aplicaciones no constan de un solo blogue

monolitico, sino de varios servicios de aplicaciones que funcionan juntos. Cuando
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se utilizan contenedores de Docker, cada servicio de aplicacion se ejecuta en su
propio contenedor. Cuando se quiere ejecutar una aplicacion con mdultiples
servicios, se pueden iniciar todos los contenedores con el comando docker-

compose up. Para esto se configura un archivo .yml con las siguientes directrices.

o version: Se especifica la version del formato de Docker Compose que se

quiera utilizar.

o services: En este apartado se especifican todos los servicios que

componen la aplicacion.

o web: Este es un servicio que esta utilizado una imagen en especifico, que,
al no estar en la memoria caché de las imagenes, se crea a partir del
archivo Dockerfile carpeta que se encuentre el archivo .yml. Este servicio
también nos indica que se estd publicando en el puerto 3000 del
contenedor, y mapeandolo al puerto 80 del sistema.

o db: Este servicio es una base de datos PostgreSQL personalizada, la cual
de la misma manera se verifica si estéa en caché o se construye mediante
el Dockerfile de la ruta. También se estd montando un volumen llamado

en el contenedor de la base de datos.

o volumes: Estos listan los volumenes utilizados por cualquiera de los
servicios.
5.8.2. Implementacion

Para construir los contenedores con ayuda de Docker Compose se debe de

utilizar el siguiente comando en la ruta donde se encuentre el archivo:
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docker-compose build

También se puede realizar la inicializacion de este con el comando “docker-
compose up”. Este comando levantara las imagenes creadas en el paso anterior.
Si se quisiera volver a construir las imagenes e iniciarlas se hace una
combinacion de los dos comandos, dando como resultado “docker-compose up -
-build”
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6. APORTES

6.1. Arquitectura Implementada

La arquitectura del software describe las tecnologias implementadas para

realizar el sistema de traduccion.

Figura 32. Arquitectura de la Aplicacion

Funcién Lambda \

@/

Bucket Imagenes

& N

E—

NGINX Server React web app

\ FRONT-CONTAINER /

\ Instancia EC2 /
& Amazon Web Services /

Fuente: elaboracion propia, empleando draw.io.

Usuario
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6.2. Diagrama de Flujo

El diagrama de flujo describe el comportamiento de la aplicacion,
dependiendo de las decisiones que realice el usuario.

Figura 33. Diagrama de Flujo de la Aplicacion

El usuario ingresa al
sistema

Sellamaala
funcion lambda
para obtener las
imagenes gif para
la traduccion

& El usuario quiere
traducir una frase?

Se visualizan las
imagenes de la
traduccion

Selecciona la frase a Selecciona la opcion
traducir “Traducir

4 El usuario guiere
raducir un conjunto de
palabras?

Se visualizan [as
imagenes de la
traduccion

Ingreza las palabras HSelecciona la opcion
5 . . para obtener las
que gquiere traducir Traducir” imagenes gif para

la traduccion

El usuario sale del
sistema

Fuente: elaboracion propia, empleando draw.io.

58



6.3. Diagrama de Secuencia

El diagrama de secuencia describe el orden de las interfaces y funciones

con las que interactia el usuario mediante la aplicacion.

Figura 34. Diagrama de Secuencia de la Aplicacion
Ui ‘Funcion Lambda
‘Usuario

i T T
! : - ObtenerGifz(IDFrase) l
+ 1: TraducirFrase(IDFrase) e
i returmn AmGifs

| FE T
! : 5 ObtenerGifsCadenalCadena) |
+ 2 TraducirTexto(Cadena) =
i refurm AmGifs

i R ]
| - I
i | i
! o l
i 2 VisualizarTraduccion{) i
| |
i i
i i
i i
i i
i i
l l

L
i
i
i
i
i
i

Fuente: elaboracion propia, empleando draw.io.
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6.4. Diagrama de Actividades: Seleccionar Frase Frecuente

El diagrama de actividades describe el orden de las actividades que se

realizan mientras el usuario selecciona una frase frecuente.

Figura 35. Diagrama de Actividades: Seleccionar Frase Frecuente

Usuario Interfaz Grafica Funcion Lambda Bucket S3

.—) Seleccionar Frase

b4

Obtener Fraze

b4

Buscar Imagenas Retornas Imagens

Y

Iordenar Imagens:

!

Dar Formato a las
Imagenes

A

Visualizar Imagenes

Fuente: elaboracion propia, empleando draw.io.
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6.5. Diagrama de Actividades: Seleccionar Frase Personalizada

El diagrama de actividades describe el orden de las actividades que se

realizan mientras el usuario selecciona una frase personalizada.

Figura 36. Diagrama de Actividades: Seleccionar Frase Personalizada

Usuario Interfaz Gréfica Funcidén Lambda Bucket 53

Introducir Frazse
Personalizada

h

» ObfenerLetras Buscar Imagenes Retomas Imagene:

A

IOrdenar Imagens

!

Dar Formato a las
Imagenes

Fy

Visualizar Imagenes

Fuente: elaboracion propia, empleando draw.io.
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6.6. Alfabeto Manual Guatemalteco Empleado en el Sistema

El alfabeto manual empleado para la aplicacibn es el utilizado en

Guatemala, ya que la lengua de sefias no es universal.

Figura 37. Alfabeto Manual Guatemalteco

Alfabeto Manual Guatemalteco

N1 RFZ AR £
Ni&!l%éwﬁ

?Qﬂﬂ%*éll

Fuente: CORDERO, Fatima. Alfabeto Manual Guatemalteco. Consulta: 3 de abril de 2021.
6.7. Direccion de Alojamiento del Sistema
Direccion IP: https://guatemalasign.josepuacgt.com/ o http://54.87.26.47/
6.8. Guia de Uso

Para utilizar de manera correcta la aplicacion se debe ingresar por medio
de cualquier navegador a la direccion IP de alojamiento del Sistema. Se puede
ingresar mediante computadora o dispositivos mdoviles.
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6.8.1. Pantalla Principal

La pantalla principal es la pantalla que se muestra cuando el usuario ingresa

a la aplicacion mediante un navegador web.

Figura 38. Pantalla Principal

Seleccionar Frase Frecuente Ingresar Frase Personalizada

2 para la inclusién hacia las

Ingresar Frase Personalizada

Fuente: elaboracion propia, empleando la aplicacién Traduccion de Idioma Espafiol a Lengua

de Sefias Guatemalteco.

1. Seleccionar Frase Frecuente.

2. Ingresar Frase Personalizada.
o 3. Ir a Pantalla Principal.

4. Titulo de la Aplicacion: Traduccion de Idioma Espafol a Lengua de
Sefas Guatemalteco.
o 5. Descripcion de la aplicacion: Esta web es realizada para la inclusion

hacia las personas.
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Figura 39. Video de bienvenida de la aplicacion

» 0:01/0:05

Fuente: elaboracion propia, empleando la aplicaciéon Traduccion de Idioma Espafiol a Lengua

de Sefias Guatemalteco.

Posteriormente se muestra la configuracibn de sefias para decir

Bienvenidos a todos los usuarios.
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Figura 40. ¢ Qué es lalengua de sefias?

¢Qué es lalengua de senhas?

La lengua de sefias es un lenguaje natural de expresion y
configuracion gestual-espacial y de percepcion visual, gracias a la

cual varias personas sordas pueden establecer un canal de
comunicacion con su entorno social, ya sea conformado por otros
individuos sordos o por cualquier persona que conozca el
lenguaje de sefas utilizado.

Fuente: elaboracion propia, empleando la aplicaciéon Traducciéon de Idioma Espafiol a Lengua

de Sefias Guatemalteco.

Definicion sobre qué es una lengua de sefias.
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Figura 41. Preguntas frecuentes en la aplicacion

4 = G

¢Guatemalteco? Traducion Instantanea éNo Encuentras la Frase?
jDeletréala!

o

Inclusion Inmediata Facil Acceso

Fuente: elaboracion propia, empleando la aplicaciéon Traduccién de Idioma Espafiol a Lengua
de Sefas Guatemalteco.

Preguntas frecuentes y cualidades de la aplicacion, donde podemos

encontrar las siguientes:

o ¢Lengua de Sefas Guatemalteco?

o Traduccion Instantanea.

o Capacidad de deletrear una frase personalizada.
o Inclusién Inmediata.
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o Facil Acceso desde cualquier lugar.

6.8.2. Frases Frecuentes

Estas frases ayudaran a las personas a comunicarse por medio de lengua
de sefias de una manera mas rapida y comoda para la persona con discapacidad

auditiva.

Figura 42. Frases frecuentes implementadas en la aplicacion

Bienvenidos £Como estas? Gracias
Por favor Permiso Buenos dias
Buenas tardes Buenas noches Mucho gusto
Adids iPuedo ayudarte? i No
Gracias muy amable Dime tu nombre
Minombrees ____ Yo te llamo Perdone por favor
¢Puedo escuchar? Despacio, por favor

Feliz Cumpleafios Numeros ¢ Tu dénde vives?

Disculpa la molestia Pedir perdon Dios te bendiga

Te Quiero

Fuente: elaboracion propia, empleando la aplicaciéon Traduccién de Idioma Espafiol a Lengua

de Sefias Guatemalteco.
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Banco de frases frecuentes disponibles. Estas frases son algunas de las
mas comunes y de acceso rapido para comunicarse con una persona con

discapacidad auditiva.

Figura 43. Visualizacion de video de frase frecuente

;Como Estas?

Fuente: elaboracion propia, empleando la aplicacién Traduccion de Idioma Espaiiol a Lengua

de Sefias Guatemalteco.

Visualizacion de la frase seleccionada en forma de video. Estas frases
frecuentes se visualizan en un formato MP4, repitiéndola dos veces para una

mejor comprension e indicando su significado en la parte posterior.
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Figura 44. Video de error de frases frecuentes

EN PROGRESO

Fuente: elaboracion propia, empleando la aplicaciéon Traducciéon de Idioma Espafiol a Lengua

de Sefas Guatemalteco.

Cuando la frase no existe o existe un error al momento de obtener la frase,

se reproduce un video indicando que la frase se encuentra “EN PROGRESO”.

6.8.3. Frases Personalizadas

Estas frases se mostraran a la persona con discapacidad deletreadndose en

lengua de sefias, para que exista una mayor comunicacion.
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Figura 45. Pantalla de frases personalizadas

Fuente: elaboracién propia, empleando la aplicaciéon Traduccién de Idioma Espafiol a Lengua
de Sefas Guatemalteco.

Las frases personalizadas se emplean cuando el usuario quiere comunicar
en lengua de sefias algo que no esté presente en las frases frecuentes. Las

frases personalizadas se comunican en forma de deletreo en lengua de sefias.

Figura 46. Area de ingreso de texto para frase personalizada

La lengua de sefias es un lenguaje natural de expresiony
configuracién gestual-espacial y de percepcidn visual, gracias a
la cual varias personas sordas pueden establecer un canal de
comunicacién con su entorno social, ya sea conformado por
otros individuos sordos o por cualquier persona que conozca el

lenguaje de sefias utilizado)|

Fuente: elaboracion propia, empleando la aplicacién Traduccion de Idioma Espafiol a Lengua

de Sefas Guatemalteco.
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Area de texto con tamafo personalizable donde se ingresa la frase

personalizada, junto con el botdn de traducir la frase.

Figura 47. Componentes de la traduccion de frases personalizadas

Reiniciar

Fuente: elaboracion propia, empleando la aplicaciéon Traduccién de Idioma Espafiol a Lengua
de Sefas Guatemalteco.

Visualizacion de la frase deletreada en lengua de sefias en imagenes en
formato GIF, junto al botdén “Reiniciar” que vuelve a deletrear la frase desde el

principio, también con botones a los laterales para ir a la letra anterior o siguiente.
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Figura 48. Representacion de letra mediante archivo GIF

Fuente: elaboracion propia, empleando la aplicacién Traduccion de Idioma Espafiol a Lengua

de Sefias Guatemalteco.

Junto a la configuracion, aparece la letra que la representa en formato GIF.
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CONCLUSIONES

La implementacion de un sistema de traduccion de texto a Lengua de
Sefas Guatemalteca beneficia a la inclusividad con la comunidad sorda.

La inclusidbn mejora el desarrollo de las personas con cualquier tipo de

discapacidad en cualquier &mbito, como en la educacion.

Los servicios web son una gran opcién para proyectos que necesitan de
un alcance mundial, ya que estos servicios poseen una alta disponibilidad,
con posibilidad de ubicacion en diferentes regiones del planeta, para una
menor latencia al consultar los datos. Replicacién de datos a sus diversas
regiones; y posee protocolos de seguridad para que la informacion esté

segura, asi como sus solicitudes entre sistemas.

El proveedor de servicios web AWS posee los precios mas cémodos para
los servicios web mas populares que se utilizan actualmente. Sin embargo,
el proveedor de servicios web a elegir debe de ser seleccionado no solo
con base en el coste del servicio, sino que también la forma de integracién
de los servicios que se utilizaran en el proyecto y subjetivamente, la

interfaz de usuario que mas se adapte al desarrollador.
La hipoacusia es un trastorno que puede desarrollarse en cualquier

persona tras exponerse a ruido excesivo, por factores hereditarios o

accidentes directos al oido.
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Docker destaca por su portabilidad, aislamiento, seguridad y ahorro de
tiempo, debido que facilita de gran manera el desarrollo y testeo de
aplicaciones; asi como la migracibn de esta misma en diferentes

ambientes de trabajo.
Este sistema de traduccidon crea empatia y resiliencia entre el emisor y

receptor del mensaje por medio del lenguaje de sefias a través de la
tecnologia.
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RECOMENDACIONES

Limitar el volumen, el tiempo de uso y realizar un mantenimiento

adecuado a los auriculares; asi como evitar los ambientes ruidosos.

Realizar chequeos periddicos con un otorrinolaringélogo para detectar

posibles indicios de hipoacusia, y realizar el tratamiento adecuado.

Dar a conocer la Lengua de Sefias de Guatemala, para que mucha mas

gente pueda comunicarse con personas con discapacidad auditiva.
Implementar méas funcionalidades a la aplicacion con el paso del tiempo,
como la posibilidad de mezclar frases frecuentes con frases

personalizadas; con el fin de facilitar la comunicacién entre personas.

Mejorar la capacidad de los servicios web utilizados para un mejor

rendimiento y experiencia para el usuario final.

Socializar la aplicacion con instituciones que se dedican al cuidado de

personas con discapacidades auditivas
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ANEXOS

Anexo 1. Iniciativa 5603

00001

CONGRESO DE LA REPUBLICA
GUATEMALA, C. A

DIRECCION LEGISLATIVA
- CONTROL DE INICIATIVAS -

NUMERO DE REGISTRO

5603

FECHA QUE CONOCIO EL PLENO: 14 DE AGOSTO DE 2019.
INICIATIVA DE LEY PRESENTADA POR LA REPRESENTANTE EVA NICOLLE
MONTE BACK

INICIATIVA QUE DISPONE APROBAR LEY QUE RECONOCE Y
APRUEBA LA LENGUA DE SENAS DE GUATEMALA, LENSEGUA.

TRAMITE: PASE A LAS COMISIONES DE EDUCACION, CIENCIA Y
TECNOLOGIA ¥ DE ASUNTOS SOBRE DISCAPACIDAD PARA SU
ESTUDIO ¥ DICTAMEN CORRESPONDIENTE.
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Continuacion de anexo 1.

nnnng?
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o I\"-vé;n-suny.

Guatemala, 13 de agosto de 2019
Ofic. 185-2019WC

De manera atenta me dirijo a ustedes, desedindoles éxitos en sus labores cotidianas al frente de tan
honorable Organismo.

Elmotivo de la presente es para hacer entrega ante Direcdion Legjislativa, la iniciativa de Iniciativa de
Ley que reconoce y aprueba el Lenguaje de Sefias de Guaternala, LENSEGUA. La cual pretende
msertar dentro del ordenamiento juridico guatemalteco ka lengua de sefias de Guatemala, como un
medio de comunicacion conformado por & compunio de gestos, formas, mimicas manuales y
movimientos corparales, caracteristicos como gramidtica propia de las personas sordas y sordociegas
de Guatemala.

consideracion y estima,

Trrwe A 93¢ orwr L Ecifoio Momdes er, Nud Qi 306 Telefonn: 22203002 2230-1856
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Continuacion de anexo 1.

NN

Conrespondencia de Difatacos
Congueso de lo Repeidlica

EXPOSICION DE MOTIVOS
Honorable Pleno:

La Censtitucién Politica de la Repiblica de Guatemala, establece que el Estado se
organiza para proteger a la persona y a la familia; su fin supremo es la realizacion
del bien comdn, velando por qué todos los guatemaltecos sean iguales en
dignidad y derechos, como fambién garantizar la libertad de ensefianza
propercionando y facilitando la educacion & sus habitantes sin discriminacion

alguna.

La constitucicn Politica de la Repdblica de Guatemala, también establece que el
idioma oficial de Guatemala, es el espafiol y que las lenguas verndculas, forman
parte de| patrimonio cultural de la Macién,

Por tal razon esta iniciativa de ley, pretende insertar dentro del ordenamiento
juridico guatemalteco, la Lengua de Sefias de Guatemala, como un medio de
comunicacian, conformado por el conjunte de gestos, formas, mimicas manuales y
movimientos corporales, caracteristicos con gramatica propia de las personas
sordas y sordociegas de Guatemala.

Esto derivado que en el pais existe un alto porcentaje de poblacion que presenta
sordera y un alto potencial que podria tener deficiencias auditivas. De esta
poblacion un minime porcentaje, tienen acceso a la educacion, salud,
comunicacion e integracion en iguales oportunidades en los diversos ambitos
sociales que incidan en mejorar las condiciones de vida.
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Continuacion de anexo 1.
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En reconocimiento al papel fundamental que desempena para las personas sordas
la lengua de sefas como vehiculo que permite el desarrollo del lenguaje, el cual
subsecuentemente fawvorece un proceso de desarrollo cognitive vy educacion
integral que promovera la inclusidn y condiciones de equidad para las personas
sordas en nuestra sociedad.

Por fal razon es necesario reconocer y crear la regulacidn inlerna que confemple
la Lengua de Sefas de Guatemala, ya que aungue [as lenguas de sefias son
conocidas en todo el mundo, por tratarse de una lengua de minorias esta posee
notables variantes de un pais a otro, hecho gue requiere de un reconocimiento por
parte de cada nacidn, accidn que permite su documentacidn vy presentacidn a nivel
mundial y asi demostrar su lengua y los logros alcanzados como comunidad
sorda en el pais, que es un simbolo de la identidad cultural vy un derecho
inalienable de las personas sordas,

Esta nueva ley permitira mas participacion en los distintos campos sociales, lo que
hace que un ndmero mayor de personas sordas sean independientes y comiencen
a ejercer sus derechos y deberes en igualdad de condiciones que las demas

personas,

Honorable pleno la presente iniciativa de ley fue elaborada gracias al apoyo de la
mesa técnica convocada por el Consejo Macional para la Atencidn de las
Personas con Discapacidad -COMADI-, con lo cual se satisface con sus
conocimientos técnicos y vela por regular lo relative al reconocimiento, respeto,
desarrollo, utilizacion uso y manejo de la Lengua de sefias de Guatemala.
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En este sentido Honorable Pleno, ponge a su disposicién la presente iniciativa de
ley para que sea conocida y remitida & la comisidn gue corresponda para su
estudio y dictamen correspondiente.

DIPUTADA PONENTE:
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DECRETO NUMERO -2019
EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA
CONSIDERANDO:

Que la Conslitucion Politica de la Repoblica, establece gue el Estado de
Guatermala se organiza para proteger a la familia y a la persona humana, su fin
supremo es la realizacion del bien comuin; por lo que es deber del Estado
garantizarle a los habitantes de la Repuoblica la vida, la libertad, la justicia, la
seguridad, la paz y el desarrolle integral de la persona; asi mismo garantiza la
proteccion de las personas con discapacidad fizica, psiguica o sensorial; y declara
de inferés nacional su atencién, asi comeo la promocidn de politicas v servicios gue
permitan su rehabilitacion y su reincorporacion integral a la sociedad.

CONSIDERANDO:

Cue el Estado de Guatemala. ratificd la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, promoviendo, protegiende y asegurando el goce
pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales por todas las personas con discapacidad.

CONSIDERANDO:

Que el Estado de Guatemala aprusba y promulga la Politica Nacional en
Discapacidad, pues es el instrumenio eficar al servicio de las personas con
discapacidad, para que puedan eiercer plenamente sus derechos humanos; y,
brindar las condiciones para el mejor cumplimiento de sus obligaciones
ciudadanas eliminando tedo tipe de discriminacion,
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POR TANTO,

En ejercicic de las atricuciones que le conflere |a literal a) del Ariculo 171 de la
Consfitucion Politica de la Repiblica de Guatemaia.

DECRETA:
La siguiente;

"LEY QUE RECONOCE Y APRUEBA LA LENGUA DE SERNAS DE
GUATEMALA,
-LENSEGUA-"

ARTICULO 1. Objeto de la Ley. La presenie ley tiene por objeto regular lo ralativo
a las definiciones, los principios, reccnocimiznto, aprobacion, desarrollo, utiizaczian
uso, fomento, manejo y la auteridad administrativa de la Lengua de sefias de
Guatemnaia, "LENSEGUA",

Articulo 2. Definiciones. Para los efeslos de la presente Ley. se define como:

a) Lengua: Conunto ordenado vy sistematico de formas orales, escrifas,
grabadas y gestuales gue facilitan ls comunicacidn entre las personas que
constituyen una comunidad linglistica, donde existen variaciones |éxicas,
fonicas y sintdcticas menores por motivos histdricos v estiictamente
evolutivos, que se modifican y se entienden entre si.

b) Lengua de Sefias: Es un sistema de comunicacion natural con gramatica
propia, d_e percepcion visual y tactil que se vale de gestos, fnf!'nas. mimicas,

movimientos manuales y corporales caracterisficos y reconocidos en un
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temitoric, utilizado mayormente por personas sordas y sordogiegas para
establecer un canal de comunicacian con ofras personas.

Comunidad sorda: Conjunlo de personas gQue poseen, reconocen y utilizan
una lengua de sefias, ya sea en un espacio territorial, social o culfural
especifico.

Intérprete de Lengua de Sefias: Es el profesional reconocido y competents
en el uso de la lengua de sefas y lengua oral de un entorno, con
conocimientos profundos de las caracteristicas de la comunidad sorda y un
nivel de practica suficiente que garanticen las habilidades propias de un
intérprete, capaz de traducir los mensajes de una lengua a otra & iguzlar una
sifuacion de comunicacian entre las personas sordas usuarias de a lengua de
saflas y las personas oyentes,

Bllingllismo: Es el conocimiento y uso regular de dos o mas lenguas para
personas sordas, una lengua oral yo escrita y lengua de signosg, siendo la
dnica via a través de la cual las personas sordas, podran salisfacer sus
necesidades, desarrsllando una comunicacion entre familiares, para gue sa
desplieguen sus capacidades cognilivas, adguiriendo conocimisntos sobre la
realidad externa, comunicandose plenamente con el mundo circundante y
convirtiendoze en un miembro del mundo sorde v del mundo oyente.

Sordo: Persona reconocida por la pérdida total o parcial de 1a audicion y sus
diferentes modalidades.

Scrdociego: Es una persona con condicidn especifica que incluye una
pérdida visual y auditiva lo suficiertemente severas gue al inleraciuar con las
diversas barreras pusde afectar la comunicacion. la movilidad, &l acceso a la
infarmacion y al entomo.
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ARTICULO 3. Principios. Las acciones gue se derven del cumplimenta de |a
presente ley contemplaran como principios y disposicicnes de interés social los
estipulados en la Convencidn sobre los derechos de las Personas con Discapacidad
y los siguientes:

a) La participacidn directa de las personas sordas, a través de las antidades que
los representen, en aguellos asuntos gue sean de su interés directo;

b) La accesibilidad de las personas sordas a los medios informativos, culturales y
educativos del resto de |a peblacion;

c) La no discriminacién de personas sordas, ni su ftrato desigual por ejercer e
derecho de opcidn al use de la Lengua de Sefias de Guatemala,

La garantia de los derechos establecidos por esta ley para las personas sordas,
sin menozcabo del respelo a todos los derechos humanos como lo sefalan las
leyes de ia Repiblica v tratados internacionales ratificados por al pais.

ARTICULO 4. Lengua de Sefias de Guatemala, LENSEGUA. Se reconoce y
aprueba oficialmente la Lengua de Sefas de Guatemala "LENSEGUA", como el
medio de comunicacion compuesto por el conjunto de gestos. formas, mimicas
manuales y movimientos corporaies caracteristicos con gramatica propia de las

personas sordas y sordociegas, reconocidos en la Replblica.

ARTICULO 5. Autoridad administrativa. E! Consejo Naciona! para la Atencion de
las Personas con Discapacidad -COMNADI- de acuerdo a su estructura y con el
apoyo del Organismo Ejecutivo, entidades descentralizadas y autonomas, deberan
elaborar, disefiar e implementar materiales, cursos de Lengua de Sefias de

Guaternala,
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Estas instituciones deberan fomentar las manifestaciones artisticas, culturales y
cientificas, propias de las perscnas sordas y sordociegas; tendientes a revalorizar
sus distintas formas de expresion, a efecto de desarrollar, promover y utilizar la
cultura para su inclusién y convivencia en la sociedad, que asegurarda |a
fransmision y preservacion de este legado a las futuras generaciones utilizando la
Lengua de Sefias de Guatemala "LENSEGUA".

ARTICULO 6. Derecho a la ensefianza y aprendizaje de la lengua de sefias de
Guatemala. Toda persona sorda y sordociega, no importando su tipo de sordera o
idioma, tendrd derecho a acceder a la ensefianza de |a lengua de sefias de
Guatemala comeo primera lengua, sin ningdn tipo de diseriminacién, promoviendo
la metodologia del bilinglismo para las personas sordas y sordociegas dentro de

las aulas educativas plblicas y privadas en todos sus niveles.

El Consejo Macicnal para la Atencion de las Personas con Discapacidad -
COMADI-, autorizara y supervisara a las instituciones publicas o privadas que
impartiran la ensefianza de la Lengua de Sefas de Guatemala y ofros
instrumentos para el desarrolle de las personas sordas y sordociegas, en su
entarno familiar, social y de (& administracidn publica.

ARTICULO 7. Campafas en medios de Comunicacion. El Estado velara que
las campanas de comunicacidn e infermacién social de entidades publicas, asi
como los programas transmitidos en vivo, pregrabados o diferidos por television
abierta dentro del territorio nacional, implementen a intérpretes de Lengua de
Sefias en sus contenidos, sistemas de subtitulados u oftros apoyos técnicos para la
accesibilidad de las personas sordas.
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ARTICULO 8. Transitorio. El Consejo Nacional Para la Atencién de las Personas
con Discapacidad —COMADI-, debera emitir los reglamentos necesarios para la
aplicabilidad de la presente ley y los casos no previstos en la misma,

ARTICULO 9. Vigencia. El presente Decreto enfrard en vigencia ocho dias
despues de su publicacién en el Diario Oficial.

REMITASE AL ORGANISMO EJECUTIVO PARA SU SANCION,
PROMULGACION ¥ PUBLICACIOMN.

EMITIDO EN EL PALACIO DEL ORGANISMO LEGISLATIVO, EN LA CIUDAD
DE GUATEMALA, EL DE DE DOS MIL DIECINUEVE

Fuente: Congreso de la Republica de Guatemala. Iniciativa 5603. www.congreso.gob.gt.
Consulta: 24 de abril de 2022.
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Anexo 2. DECRETO NUMERO 135-96

DECRETO NUMERO 135-96
El Congresc de la Repiblica de Guatemala
CONSIDERANDD :

gue la Constitucidn Politica de la Repiblica de Guatemala, reconoce =1
deber del Estado frente a sus habitantes, garantizando su proteccion y
desarrollo, al sefialar gue su fin supremo &s la realizacidn del bien
comin. Por lo coal establece =l fundamento legal, para la creacidn de
lax instancias juridico-politicas gue coadyuven al desarrollo integral
de la persona con discapacidad.

COMSIDERANDD :

Jue 1la Constitucidn Politica de la Repiblica de Guatemala =n su
Articulo 53 sstablece que =1 Estado garantiza la proteccidon de los
minusvalidos y personas con limitaciones fisicas, psiguicas o
sensoriales y declara de interés nacional su atencidn médico-social,
z=i como la promocion de politicas y servicios gue parmitan =suo
rehabilitacidn y su reincorporacion integral a la sociedad.

COMSIDERANDO:

Juse 2=n la actualidad existen servicics fundamentales de rehabilitacidan
de las personas con discapacidad a través de normas ordinarias y
sdministrativas, la cosles estdn diseminadas &n leyss dispersas gus
adolecen de un orden, de cocordinacidn interinstitocional y
multidisciplinario.

COMSIDERANDO:

gue los tratados, convenios y conferencias internacionales, suscritos
o ratificados por =1l Gobierno de la RepOblica, =n las diversas dreas
de la rehabilitacidn y derschos humancos, recomiendan la promocidn,
creacidn y apoyo de todos los esfuesrzos en esta materia, optimizar el
uso de los recursos y acelerar los procesos de incorporacion plena de

la poblacién con discapacidad a la sociedad.

CONSIDERANDO:

Jue == imperativa la creacidn de un instrumento juridico, marco de una
moderna politica nacional scbhre la discapacidad, gue se= constituya en
una herramienta eficaz al servicioc de las personas con discapacidad,
=sus padres vy demd=s familis, para gque pusdan ej=rcer sus derechos
humanos y crear las condiciones para =]l mejor cumplimiento de sus
obligaciones ciuvdadanas eliminando discriminacicnes.

POR TANTO

En ejercicico de las atribuciones gue le confieres el articulo 171,
literal a}) de la Constitucidn Politica de la Repiblica. DECRETA:

La siguiente:

LEY DE ATENCION A LAS PERSOMAS COM DISCAPACIDAD

TITULO I
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Frincipios Generales

ARTTOOLO 1.- Declaracidn. Se declara de beneficio social el
desarrollo integral de las personas con discapacidad, fisica,
sensorial yfo psiguica {mental}, en igounaldad de condiciones, para suo

participacidn en &l desarrollo econémico, social, cultural y politico
del pais.

ARTICULO 2.- Los objetivos de la pressnte ley son los siguientes:

2} Servir como instrume=nto legal para la atencidén de las perscnas con
discapacidad para gque alcancen su maximo desarroclleo, su participacién
social y &l ejercicio de los derechos y deberes en nuestro sistema
juridico.

b} Garantizar la igualdad de oportunidades para las personas, con
dizscapacidad en &mbitos como: =alud, =ducacién, trabajo, recreacidm,
deportes, cultura y otros.

c} Eliminar cualguier tipo de discriminacidn hacia las personas con
discapacidad.

d} Establecer las bases juridicas y materisles gue le permitan a la
sociedad guatemalteca adoptar las medidas necesarias para la
equiparacign de cportunidades y la no discriminacién de las perscnas
con discapacidad.

e} Establecer los principios basicos scbre los cuales deberd descansar
toda la legislacidn gue =& relaciona con las persocnas con discapacidad.

f} Fortalecer los derechos y deberes fundamentales de las personas con
discapacidad.

g} Crear el ente con cardcter de coordinador; asescr e impulsocr de las
politicas en materia de discapacidad.

h} Definir a la persona con discapacidad y determinar las medidas gue
puedan adoptarse para su atencidm.

ARTICOLO 3.- Definicidén. Se considera como discapacidad cuaslguier
deficiencia fizica, mental o senscrial congénita o adguirida, gue

limite substancialmente una o més de las actividades consideradas

normales para una pecsona.

ARTICOLO 4.- Las disposiciones de la presente ley son de crden pablico,
por tanto, los principios en ella establecidos son de cardcter
irrenunciable.

ARTTCUTO 5.- Todas las medidas o acciones gue adopten personas
individuales o juridicas, =n cuanto a favorecer =l desarrolloc integral
de las personas con discapacidad, deberdn tener una consideracién y
atencidon primordial.

ARTICULO &.- Para los efectos de la presente ley, =& entiendes por
atencicon a la persona con discapacidad, todas aguellas acciones
encaminadas a favorecer su desarrclleo, fisico, psicolégico, moral,
mental, sensorial, social y afectivo, mediante programas sistematicos
y secusnciales gue abarguen todas las Areas de desarrcllec humano.
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ARTTIOCOLO 7.- El Estado, las Organirzracicnes de y para personas con
discapacidad y la familia, welarin por =1 cumplimientc de la presente
ley y especificamente, porgue las perscnas con discapacidad no sean
expuestas a peligros fisicos psiguicos, senscriales o morales en
relacion con la actividad gue realicen.

ARTTICOLO B.- La familia de la persona con discapacidad promoverda y
ejercerd los derechos y cbligaciones de la misma, cuando por su
limitacidn fisica o mental no pueda ejercerlos.

ARTTICOLO 9.- La interpretacidn y aplicacién de las disposiciones de la
presente ley deberan hacerse en armonia con los principics de
normalizacidn y democratizacién, con les principios generales del
derecho y con la doctrina y normativa internacicnal en esta materia,
de manera gue garantice los derechos establecidos en la Constitucidn
Bolitica de la Reptblica de Guatemala, los tratados, convencicnes,
pactos y demas instrumentos internacionales suscritos y ratificados
por Guatemala.

ARTTOOLO 10.- El ejercicio del derecho de libertad de asociaciam,
reunidn y manifestacién pacifica;, dentro de los limites de la ley, =n
ningin caso conllevard poner e=n peligro la vida o integridad fisica de
las personas con discapacidad en manifestacicnes piblicas o actos de
resistencia pacifica.

CAPITULD II
gbligaciones del Estado
y de la sociedad ciwil

ARTTIOOLO 11.- Son ocbkligaciones del Estado y de la sociedad ciwvil para
con las personas con discapacidad, las siguientes:

@} Incluir en las politicas, planes, programas y proyectos de sus
instituciones lo=s principios de igualdad de cportunidad vy
mccesibilidad a los servicios que se presten a las personas con
discapacidad.

b} Propiciar gue el entorno, los serwvicios y las instalacicnes de
atencidn al piblico de edificics pOblicos s=an accesibles para las
perscnas con discapacidad.

c} Eliminar las accicnes y disposiciones gue, directa o indirectamente,
promuevan la discriminacidn o impidan a las personas con discapacidad
tener acceso a programas y servicios en general.

d} Apoyar a las organizaciones de personas con discapacidad, con el
fin de alcanzar la igualdad de oportunidades.

e} Garantizar &l derecho de las organizaciones de personas con
discapacidad de participar en las acciones relacionadas con la

elaboracidn de planes, politicas, programas y servicios en los guoe
estén inwvolucrados.

f} Promower las reformas legales, la aprobacidn de nuevas leyes y =l
anélisis de la legislacién wigente para propiciar la eliminacidn de
las normas gque discriminan a las personas con discapacidad.

gl Contribuir al estuedio y solucién de los problemas nacionales, en lo

relativo a la integracidn de las personas con discapacidad, a su
familia y a las ocrganizacioness de y para personas con discapacidad.
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h} Apoyar a los sectores de la sociedad y organizacicones sin fines
lucratiwvos a la consecucidn de sus y planes de trabajo, relacionados
con las personas con discapacidad.

ARTTCOLO 12 - La obligacidm primordial del desarrollo de la persona
con discapacidad corresponde a los padres, tutores o personas
e=ncargadas, gui=nes tienen cbligaciones comunes &n lo gque a =sta norma
sz refiere. Para garantizar su cumplimiento el Estado deberéa:

a2} Elevar el nivel de wida y de atencion a las personas con
di=zcapacidad.

b} Facilitar la creacidn de fuentes de trabajo, especificas para las
personas con discapacidad.

c} Pome=ntar la creacion de escuslas o centros s=spesciales para la
atencidn de persocnas con discapacidad, gue, con motivo de su
limitmcidn fisica o mental; no puedan asistir a las escueslas regulares.

d} Mejorar =1 acceso de las personas con discapacidad a los servicios
piblicos esenciales en todo &1 pais.

ARTTCOLO 13.- Las institwuciones piblicas y las privadas deberén
proveer, a las personas con discapacidad, los servicios de apoyo y las
ayudas técnicas requeridas para garantizar el esjercicio de sus
derechos y deberes.

ARTTCOLO 1d4.- El Estado debera adoptar las medidas administrativas, de
orden legal y de cualguier otra indole, para cumplir con los
principios y derechos reconocidos &n la Constitucion Politica de la
Repiblica de Guatemala, la presente ley y otras disposiciones
atinentes. En lo gque respecta a los derechos =condmicos, laborales y
sociales, el Estado deber& adoptar =sas medidas con los recursos de
que disponga, Yy cuando sea necesario, dentro del marco de la
cooperacion internacicnal.

ARTTOOLO 15.- Las instituciones piblicas y privadas gue brindan
servicios a personas con discapacidad deberdn proporcionar informacidn
veraz, oportuna, accesible y uwtilizable, =n referencia a los tipos de
discapacidades gue atienden ¥y a los servicios gue prestan.

ARTICOLO 16.— Lax instituciones piblicas, &n la ejecucicdn de sus
programas o servicios, tendrédn la obligacidn de cumplir con las normas
que propicien el de=sarrollo integral de las per=zonas con discapacidad.

ARTTCOLL 17.- Las municipalidades y las gobernaciones departamentales
sapoyaran a las instituciones piblicas y privadas en el desarrollo,
ejecucion ¥y evaluacidn de programas, proyectos y servicios gue
pramuevan la igualdad de oportunidades y el desarroclloc de las personas
con discapacidad.

ARTTCOLO 18.- Cuando por cualguier razdm o propisito se trate o
utilice =1 tema de la discapacidad, e=ste deberd pressntarse reforzando
la dignidad = igualdad entre las personas =n general. Se prohibe a
los medios de informacidn emitir mensajes discriminatiwvos, en relacidn
con la discapacidad.

ARTTCULO 1%.— La familia como institucidn social colaborard a gue la

perscna con discapacidad desarrolle una vida digna y ejerza plenamente
=sus derechos y deberes, como guatemaltecos.
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ARTTOOIL 20.- Las personas con discapacidad tendran derecho de wiwirc
con su familia y podrdn contar con la proteccidn del Estado. Para las
personas con discapacidad gue no cuenten con un hogar, =1 Estado
deber& fomentar la creacidn de hogares especiales para su coidado y
manutencion.

ARTTOOIL 21 .- Los padres deberdn brindar a sus hijos con discapacidad
lps cuidados necesarios para su adecuado desarrolleo fisico, mental,
moral y social; asimismo, estdn obligados a participar en los
programas de proteccién social y juridica gque estos regquieram.

CAPITULD III
Consejo Nacicnal para la Atencion
de las personas con discapacidad

ARATICOLO 22.- Se crea =1

ARTTOOIL 23.- El Consejo nacional para la atencidn de las personas con
discapacidad tendrd las funciones siguientes:

a) Disefar las politicas generales de atencidon integral, gue asegurcen
el esfective cumplimiento de los dereches y cocbkligaciones de las
perscnas con discapacidad.

b} Cumplir y procurar porgque se cumplan las normas de la presente ley.
ARTTOOIL 24.- El Consejo nacional para la atencidn de las personas con
discapacidad, estaré& integrado por delegados del sector piklico y de
la scciedad civil, incluyendo las universidades del pais, gue realizan
acciones en las diversas adreas, vinculadas a la rehabilitacidn
integral, en materia de discapacidad.

Bor el sector pidblico:

a}) Un delegado de la Frocuraduria de Derechos humanos.

b} Un delegadc del Ministerio de Educacidn.

c} Un delegado del Ministerio de Saloud Piblica y Asistencia Social.

d} Un delegadc del Instituteo Guatemalteco de Seguridad Sccial.

e} Un delegado del Ministerio de Trabajo y Previsicén Social.

f} Un delegado de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia.

gl Un delegadc de la Universidad de San Carles de Guatemala.

Por la Sociedad Ciwvwil:
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Un mimero igual al de delegados representantes del sector piblico,
electos dentro de organizaciones gue realicen accicnes en las diversas
Areas de las politicas generales de rehabilitacidm integral de las
perscnas con discapacidad, incluyendc a las asociaciones de padres de
familia de personas con discapacidad; para lo cual, dentro de los B0
dias posteriores a la vigencia de la presente ley, se convocaré a una
asamblea general de todas las organizacionss no gubernamentales
respectivas, a efecto de elegir a sus delegados ante =l Consejo
nacicnal para la atencidén de las personas con discapacidad.

CAPITULD IV
Educacion

ARTICOLO 25.- La perscna con discapacidad tiene derecho a la educacidn
desde la estimulacidn temprada hasta la educacidn superior, siempre ¥

cuando =u limitacidén fisica o mental =e lo permita. Esta disposicién

incluye tanto la educacidon piblica como la privada.

ARTTCOTO 26.- El Ministerio de Educacidn Poblica promowera la
formulacidn de programas educativos contengan las necesidades
especiales de las personas con discapacidad.

ARTICOLO 27.- El Estado deberd desarrollar los medios necesarios para
que las personas con discapacidad participen &n los servicios
educativos gque fawvorezcan su condicién y desarrcllo.

ARTICOLO 28.- Las autcridades educativas efectuaran las adaptacicnes
necesarias y proporcicnaré&n los servicios de apoyo requeridos para gue
el derecho de las personas con discapacidad sea efectivo. Las
adaptaciones y los servicios de apoyo incluyen los recursos humanos
especializados, adecuacicnes corriculares, svaluaciones, metodologia,
recursos didadcticos y planta fisica.

ARTTCOTO 29.- La personas *(erl)® con discapacidad podran recibir suo
educacién en el sistema educative regular, con los servicios de apoya
requeridos. Los estudiantes gque no pusdan satisfacer sus necesidades
en las aulas regulares, contardn con servicios apropiados gue
garanticen su desarrollo y bisnestar, incluyendoc los brindados en los
centros de snsefianza sspecial.

ARTICOLO 30.- La educacin de las personas con discapacidad debera
impartirse durante los mismos horarios de las regulares,
prefersntemente =n &l centro sducativo mis cercanc al lugar de su
residencia y basarse en las normas y aspiraciones gque orientan los
niveles del si=ztema educatiwvao.

ARTTCOTO 31.- Es obligacidm de los padres, tutores o representantes,
inscribir y welar porgque las perscnas con discapacidad asistan
reqularmente a clases y participar activamente en el proceso educatiwvo
de éstos.

ARTTICUOLO 32.- El Ministerio de Educacicn debera desarrollar los
mecanismos necesarios para gus la perscna con discapacidad del Area
rural tenga acceso a la educacidn, mediante programas adecuados a su
realidad geogré&fica y &tnica, garantizandoc la educacién bilingie, =n
la=z zonas de poblacidn mayoritariamente indigena.

ARTICOLO 33.- El Estado deberi estimular las investigaciones y tomarsd
en cuenta las nuevas propuestas relativas a la didActica, evaluacidn,
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en curricula y metodologias gue correspondan a las necesidades de las
perscnas con discapacidad.

CAPTTULO W
Trabajo

ARTTCUTO 3d4.- El Estado garantiza la facilitacidn de la creacidan de
fuentes de trabajo para gue las persocnas con discapacidad, tengan =1
derscho d= un emples adecuado a sus condiciones y necesidades
perscnales, dependiendo de las limitaciones fisicas o mentales gue
presenten.

ARTTCUTO 35.- Se consideran actos de discriminacidn, el emplear en la
seleccidén de personal mecanismos gue no estén adaptados a las
condiciones de los aspirantes; =] exigir requisitos adicionales a los
establecidos para cualgquier solicitante y &1 no emplear, por razén de=
su discapacidad, a un trabajador iddneoc. También =e considera acto
discriminatorio gue, en razén de la discapacidad, a una persona se le=
niegue =l acceso y la wtilizacidn de los recursos productiwvos.

ARTICOLO 36.- 52 considera pricritaria la capacitacidn a las personas
con discapacidad mayores de dieciccho afios gue, como consecusncia de
su discapacidad, no hayan tenido acceso a la educacidn y carezcan de
formacién laboral.

ARTICUOLO 37.- El Estado cfrecerd a los empleadores gque lo regquieran,
asesoramiento técnico para gue =stos puedan adaptar el empleoc y crear
ambientes fisicos adecuados a las condicicnes y necesidades de las
personas con discapacidad.

ARTICUOLO 38.- El patrono deberd proporcionar facilidades para gue
todas las personas con discapacidad, s=in discriminacidén alguna, =&
capaciten y se superen =n el empleo.

ARTICULO 39.- Las personas con discapacidad gque realicen una labor
lucrativa independientemente de su naturaleza, tendrin los mismos
deberes; derechos y prestaciones establecidos e=n las leyes laborales
del pais, incluyendo las relativas a seguridad social.

ARTTCUTO 40.- La persona con discapacidad tiene derecho a gozar de un
salario eguitatiwvo al trabajo realizado y no menor al salario minimo,
legalmente esstablecido.

MARTTCULO 41.- El trabajo de las personas con discapacidad debe ser
sdecuado sspecialmente a =u edad, condicicnes, estado fisicao,
desarrollo intelectuval y walores morales.

ARTTCUTO 42.- El Estado garantizard la capacitacidn laboral de las
perscnas gue, comd consecuencia de una enfermedad o lesicn,
desarrollen uwna discapacidad gque les impida continuwar en el trabajo
que realizaban. Esta capacitacidn procuraréd gue se adapten a nuevas
condiciones de trabajo de acuerdo con las condiciones fisicas de la
perscna.

ARTICULO 43.- El Ministerio de Trabajo y Frevisidn Social
proporcionard el servicio, con profesionales calificados, de
asesocramiento &n readaptacién, colocacidn y revbicacidén en =l emplec
de las personas con discapacidad.

CAPITULD VI
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Salud

ARTICOLO 4d.- Las personas con discapacidad tienen derecho al disfrute,
bajo las mismas condiciones, de los servicios de salud y del
tratamientoc de las enfermedades y su rehabilitacidn. Los servicios de
=alud deberéan ofrecerse svitando actos discriminatorios;

consideréndose como tal, &l negarse a prestarlos, proporciocnarlos de
inferior calidad o no prestarlos en =l hospital pitblico o centro de=
salud gque le corresponda.

ARTICUOLO 45.- El Estado deberd desarrollar politicas sociales y
econtmicas que garanticen a la persona con discapacidad, su desarrollo
fisico, social y mental en condiciones dignas.

ARTTOOLO d6.- El Ministerio de Salud Piblica y Asistencia Social
establecerd funciones rectoras y los procedimientos de coordinacidn y
supervision para los centros piblicos o privados gue brinden servicios
especializados de rehabilitacién, con el fin de facilitar el
establecimiento de politicas congruentes con las necesidades reales de
la pocblacién.

ARTTOOLO d47.- El Ministerio de Salud Piblica y Asistencia Social y el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, deberdn ofrecer serviciocs
de rehabilitacidn integral de las persocnas con discapacidad, en todas
las regiones del pais, donde cuenten con centros de salud o centros
esistenciales, respectivamente.

ARTICOLO 48.- Las instituciones piblicas o privadas de salud
responsables de suministrar servicios de prevencidn, promocidn y
rehabilitacidén a las discepacidades, deberén garantizar gue los
servicios a su cargo estén disponibles en forma oportuna, en todos los
niveles de atencidm.

ARTTOOLO 4%9.- Las institouciones piblicas gue brindan servicios de
rehabilitacién deberin contar con medics de transporte adeaptados a las
necesidades de las personas con discapacidad.

ARTICOLO 50.- Es responsabilidad del Ministerio de Salud Pablica y
Asistencia Social certificar la calidad y el estricto cumplimiento de
lax especificacicnes de las ayudas técnicas gue == otorguen en las
instituciones estatales o privadas.

ARTICULO 51.- Cuandoc una persona con discapacidad sea hospitalizada,
no s= le podrd impedir el acceso a las ayudas técnicas o servicios de
spoyc gue rutinariamente wtiliza para realizar sus actividades.

ARTICUOLO 52.- Los centros de rehabilitacién piblicos o privados, en
lo= cuales == brinda atencion de rehabilitacidn, deberan sstablecsr
para los usvarios y sus familias normas especificas para promover y
facilitar el proceso de rehabilitacidn.

ARTICOLO 53.- Con el fin de no lesionar la dignidad y facilitar el
logro de los chietiwvos establecidos, los centros de rehabilitacién
piblicos o privados deberdn garantizar gue =sus instalacicnes cusnten
con las medidas de seguridad, comodidad y privacidad gue los usvariocs
requieren y segin la discapacidad gue presenten.

CAPITULO WII
Acceso al espacio fisico

v a madiocs de transporte
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ARTTCULO 54 .- Las construcciones nuewvas, ampliaciones o remodelaciones
de edificiops piblicos, pargues, aceras, plazas, wvias, servicios
sanitarios y obtros espacios de propiedad pOblica, deberidn efectuarse
conforme a especificaciones técnicas gue permitan el faécil acceso y la
locomocidn de las personas con discapacidad a los lugares gue wisiten.

ARTTCULO 55.- Las edificaciones privadas gue impliguen concurrencia y
brinden atencidn al piblico y¥ los proyectos de wvivienda multifamiliar,
tipo condominio, financiados total o parcialmente con fondos piblicos,
deberé&n contar con las mismas caracteristicas establecidas en =1
articulo anterior, incluyendo wia=s de evacuacidn por emergencias.

ARTTCULO 56.- La Municipalidad y la Direccidn General de Trénsito
deberéin colocar en los pasos peatonales, con los requisitos técnicos
necesarios: rampas, pasamanos, Sefaliraciones visuales, avditivas y
tActile=s, con =1 fin de garantizar gue =s=an wtilizados, =in ri==sgo
slguno, por la= personas con discapacidad.

ARTTOULD 57.- Los establecimientos piblicos y privados de servicio al
piblico, deberin ressrvar y habilitar un Area esspecifica, dentro d=l
espacic para estacionamiento, con &l fin de permitir el

estacionamiento de los wvehiculeos conducidos por personas con
discapacidad o por las gue las transporten, en lugares inmediatos a

lax mntrada=z de edificacione=s y con las facilidades necesarias para =su
desplazamiento y accesa. Estos espacics no podrén ser utilizados, en
ningin momento para otros fines. Las caracteristicas de los espacios y
servicics;, asi como la identificacidn de los wehiculos, wtilizados por
perscnas con discapacidad serdn definidas en =1 reglamentc de esta ley.

ARTTOULL 58.- Los ascensores de los edificios piblicos o privados
deberén contar con facilidades de acceso, manejo, sefalizacion wisual

y tActil ¥y con mecanismos de emergencia, de manera gue puedan ser
utilizados por todas las personas con discapacidad.

ARTTOUIL 59%.- Para garantizar el acceso, la locomocion y seguridad en
=]l transporte pidblico, deberén adoptarse medidas técnicas conducentes
s las necesidades de las personas con discapacidad; asimismo =&
scondicionardn los =istemas de sefialiracidn y orientacidn del espacio
fisico.

Lo= medios de transporte piblico deberdn ser totalmente accesibles y
sdecuados a las necesidades de todas las personas.

ARTTCULO 60.- Las terminales y estaciones o pargueos de lo=s medios de
transporte colectiwvo deberdn contar con las facilidades regueridas
para &l ingreso de usparios con discapacidad; asi mismo como para =1
abordaje ¥ nso del medio de transporte.

CAPITULD VIII
Acceso a la Informacion y a la Comunicacion

ARTTCUOLO 61 .- Las instituciones piblicas y privadas deberan garantizar
que la informacidn correspondiente a la discapacidad, dirigida al
piblico, sea accesible a todss las personas.

ARTTOULG 62.- Los programas informativos transmitidos por los canales
de televisidn, pOiblico= o privados, deberén contar con lo= servicios
de apoyo, inclusive intérpretes en lengquaje o comunicacién de =sordo
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mudos o mensajes e=scritos =n las pantallas de televisidn, para
garantizarles a las perscnas con deficiencias awditivas el ejercicic
de su=x derechos de informarse.

ARTTOOLO 63.- Las empresas telefdnicas legalmente establecidas en =1
pais, deberén garantizar a todas las perscnas el acceso a los aparatos
telefdnicos. Los teléfonos pitblicos deberén estar instalados vy
ubicados de manera gue sean accesibles para todas las persocnas.

ARTICOLO 64.- Las bibliotecas poblicas o privadas de accesc pablico,
deberén contar con servicios de apoyo, incluyendo el personal, el
equipo ¥ el mobiliario, apropiados para permitir gue puedan ser
efectivamente utiliradas por las personas con discapacidad.

CAPITOLO IX
Acceso a las actividades culturales,
deportivas o recresativas

ARTICUOLO 65.- Loz espacics fisicos =n general y donde == realicen
actividades culturales, deportiwvas o recreatiwvas en particular,
deberén ser accesibles a las perscnas con discapacidad. Las
instituciones pitblicas y privadas gue promuevan y realicen actividades
de estos tipos, deberdn proporcionar los medios técnicos necesarios
para que todas las personas puedan disfrutarlas.

ARTICUOLO 66.- S= considera acto discriminatorio que, en razdn de la
discapacidad, == le ni=sgus a una persona participar en actividades
culturales, deportiwvas y recreativas gque promievan o realicen las
instituciones ptblicas o privadas.

TITULO II

CAPITULD UNIOD
Disposiciones Generales
Finales y Transitorias

ARTICOLO &7.- El reglamento de la presente ley deberid ser emitideo por
el Consejo nacional para la atencidn de las personas con discapacidad,
dentro de los 90 dias posteriores a su conformacidn.

ARTICUOLO 68.- Derogatoria. Se derogan todas las disposiciocnes gue ==
gpongan O contravengan la presente ley.

ARTICUOLO 69.- El presente decreto fue declarado de urgencia nacicnal,
aprobado =n una sola lectura con el wwoto favorable de méis de las dos

terceras partes del total de diputados gue integran =l Congreso de la
REepiblica y entrard en wvigencia el dia de su publicacidn en =l diario
oficial. *[msl)*

Fase al Organismo Ejecutivo para su Sancifn, Promulgacidén y
Bublicacidn.

bado en =1 Palacioc del drganismo Legislative en la Cioudad de Guatemala,
a los veintiocho dias del mes de noviembre de mil novecientos nowvents

y selis,
CRELOS ALBERTD GARCIA REGAS, Fresidente
ENRIQUE ALEJOS CLOSE, Secretario.
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EFRAIN OLIVA MURALLEZL, Cecretaric.

Palacic Macional: Guatemala, seis de =nsro de mil novecientos nowventa
y siete.

Publiques= y Complase.

LOTE ALBERTS FLORES ASTURIAS, Wicepresidente de la Repfiblica en
Funciones de Presidente

Ing. Marco Tulio So=za Ramirezr, Ministro de Salud Pablica y Asistencia
Spcial

-MOTAS DE PIE DE PAGIMA-
(m=1l} publicado en el Diaric Oficial Ho. 62, tomo COCLYV, =l 9 de =nero

de 1397,

-CORRECCION A '"POSIBLEES' ERRORES DE PUBLICACION-

[erl} Dice: La personas. Deberia decic: Las personas.

Fuente: Ministerio de Trabajo de Guatemala. DECRETO NUMERO 135-96.
www.mintrabajo.gob.gt. Consulta: 24 de abril de 2022.
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Anexo 3. DECRETO NUMERO 3-2020

- 180-2000- L t-dabowro

ORGANISMO LEGISLATIVO

(2

'CONGRESO DE LA
REPUBLICA DE GUATEMALA

. EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

POR TANTO:

En ejercicio de las alribuciones que le corfiers ia literal 8) del articulo 171 de la
Constitucién Polfica de la Rep(blica de Guatemala,

DECRETA:
La siguients;
' LEY QUE RECONOCE Y APRUEBA LA LENGUA DE SERAS DE GUATEMALA,
. LENSEGUA-
Articulo 1. Objeto de Ia Ley. La presents Ley tiens por objeto regular o reiativo a las

definiciones, los principics, reconocimiento, aprobacion, desamolio, uSitzacidn, uso,
mwyhmmuhwawam
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NUMERO 11 DIARIO g CENTRO AMERICA Guitemala, MARTES 18 de febreo 2020 3
Articulo 2. Definiciones. Para 105 efecios de 'a presents Ley, we defre como ac«wmmhma-k-u-mmm
alm i momuwum
uwm-uuywnmmmmy ahl-qnald.." s para o de las
gestuales que facltan la cén ente las ET Y sondas y --mmuyaum
Mwmmmmuym Ditica
mencres por Mofvos histdnioos y estictamants evokthvos, que s modfcan ¥ s
rdencen antre ol Articulo 5. Campafias en medios de comunicacion. B Estado. 2 Yavés de s
Invitucionaldng pitiics, deberk implementar & los intbnpreles de lengua de sefias en los
B} Lengus de Sefas: Es un saterma de comuncaciin natural con gramdnica propa, de U otros apoyos Shonicos pers b accesilidad de e
Muyupuuammm sordas en las campafes de " sock, sal coms s
= 0 oo, Wizade progy o vivo, © @feridos por televisidn abiena dentro del
n sordas y egas pan w el e torrizno nacional.
COMIINKCACION CON GIYEs PATSOnas.

Articulo 8. Transitorio. Bl Corselo Nackoral pera e Adencidn de s Panones cn
) Comunidad scrda: Conjunts de porsonas que possen, TCOn0Cen y UEIEY e Discapecidad -CONADY-, asesorard al Ministero de Ecucachin en la slaboracdn de s

1e1GLR e 04109, 72 988 80 Un #IDHCH taritorid, social 0 Cutral s bl “h Lay ¥ ks conse o provisios
d) mthrprete de Langus de Sefas: Ex of enel

::bmam:mn-u-—nm*mm mnr_mac«:wu:-m:.mh:mhz

ootk gt d Al o d e Lol B o sagurmients de a Loy Sertro de fon seseta (50)

UR8 lenga @ oira @ igualsr i StacEN de Comunicackn anhe s perscnas sordas | 98 de entrada en vigancia de la presente Ley.

U010 g 5 2008 ¥ 10y pUrSonss Syemins. Adticulo 11. Vigencia. E! preserte Decreto antrard en vigencas ocho dias despess de su
v) Bilinglinmo: E3 ol conocmmnds y uso fegets’ cm 028 © Mds MNGLES fara pertonas publicacicn en of Diso Oficial

mnmuwm;m.ma&nmm.mu

e s nﬂnu'n. ORGANISMO EJECUTIVO PARA SU SANCION,
D que se desp “ws

mwmh“mmmw -mom-.mmmmm.-u

ol munde croandants y conviréndose en un miemio del munds sorde y del mundo

cyete

N Sordo: Perscos reconocide sor  pledide iotal o parcisl de 8 audicid y W
derertes modaldades.

o manu—mmwumnuu
e e o divarses banwres,
munm-mdmumnm

m;mum.--muwa-u—-m
de imecte social los estipuiacos an la
mmumaaruu-mmyum

" drecta de las sordes, & ravhs de b enlidedes gue s
o0 aqualios ASUTN0s Gue S6an e SU Interts drecta;

2179 300 R

Fuente: Congreso de la Republica de Guatemala. DECRETO NUMERO 03-2020.
www.congreso.gob.gt. Consulta: 24 de abril de 2022.
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Anexo 4. ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 121-2021

FRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretarfa General
Regisiro de Decretos y Acuerdos

= 7 JUN 2021
MINISTERIO DE EDUCACION Fochade ingress =2
. Urrot Fano 1B pagtiy:_1

Guatemala, C. A. 1
ACUERDO GUBERNATIVO NOMERO 1 2 1 -202 . 15

Guatemala, '? JUN 2021

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

CONSIDERANDO

Que la Constitucién Peliica de la Replblica de Guatemala, establece que es obligacidn
del Estado proporcionar y facilitar educacién a sus habitantes sin discriminacisn alguna,
asi como la promocion de politicas y servicios que permitan la rehabilitacién ¥
reincorporacidn integral a la sociedad de las personas con limitaciones fisicas, psiquicas o
sensoriales. Asimismo, la Convencidn Sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, rafificada por el Estado de Guatemala, establece en el articulo 24 que los
Estados Partes reconocen el derecho de las personas con discapacidad a la educacién sin
discriminacion y sobre la base de la igualdad de oportunidades, asegurande un sistema de
educacion inclusivo a todos los niveles.

CONSIDERANDO

Que el Dacreto Nimero 135-86, del Congreso de la Repiiblica de Guatemala, Ley de
Atencion a las Personas con Discapacidad, establece que el Ministerio de Educacion es el
responsable de promover programas y servicios educativos que tomen en cuenta las
necesidades educativas especiales de los estudiantes con discapacidad. Por su parte, el
Decreto Nimero 3-2020, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley que Reconoce
¥y Aprueba la Lengua de Sefias de Guatemala, -LENSEGUA- como el medio de
comunicacion compuesto por un conjunto de gestas, formas, mimicas, manuales y
maovimientos corporales caracteristicos con gramatica propia de las personas sordas y
sordociegas y establece que el Ministeric de Educacién con la asesoria del Consejo
Nacional para la Atencién de las Personas con Discapacidad -CONADI-, elaborard los
reglamentos necesarios para la aplicabilidad de dicha ley. Por lo tanto, es procedente emitir
el preésente acuerdo, el cual es de estricto interés del Estado.

POR TANTO
En ejercicio de las funciones que le confiere el articulo 183 literal e) de la Constitucién
Folitica de la Republica de Guatemala y con fundamento en los articulos 27 literal j) y 33

ok
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Segunda hojs del Acuirds
Gubermativo No.121-2021

Tl
=0
i Z| MINISTERIO DE EDUCACION
E 5
..,5.‘-.

Guaiemala, C, A,

del Decrete Mdmers 114-87, del Congreso de la Fepdablica de Guatemals, Ley del
Crganismo Ejecutive; articule 26 del Decrato Nimero 135-88, del Cengreso da la Repdblica
de Guatemaka, Ley de Atencidn a las Personas con Discapacidad; v articulo 8 del Decreto
Momero 3-2020, del Cengreso de la Replblica de Guatemala, Ley que Reconoce y
Apruaba la Lengua de Sefias de Guatemala, -LEMSEGUA-.

ACUERDA

Emitir el siguisnie:

REGLAMENTD DE LA LEY QUE RECONOCE Y APRUEBA LA LENGUA DE SEFAS
DE GUATEMALA, -LENSEGLUA-
CAPITULD |
DBJETO ¥ AMBITO DE APLICACION

Articulo 1. Objeto. El presente reglamenta fiene por obiela reguiar las disposiciones para
la aplicacidn de la Loy gue Raconoce y Aprusba la Lengua de Sefas de Guatemala,
-LENSEGUA-, contenida en el Dicrobo Nimero 3-2020, del Congreso de la Repiblica de
Guatamnala.

Articulo 2. Ambito de aplicacién. EI presente reglaments es de aplicacisn genaral en el
termiono nackonal, en todas las insfituciones del Sistema Educative Macional

Articulo 3. Accesibilidad. Las instiluciones educativas poblicas ¥ privadas del Sistema
Educativo Macional que fengan inscritos esludiantes con discapacidad auditiva, deben
contar en farma gradual y progresiva, con docentes capacitades an el uso de la Lengua de
Sefias de Guatemala, -LENSEGLA- para que la utiicen en la comunicacidn ¥ &l proceso
educatvo de los eshedianios sordog gue abiends ol cantro aducative,

CAPITULD W
COORDIMACION, ASESORIA ¥ ALIANZAS INSTITUCIONALES

Articulo 4. Coordinacidn de acciones para el fomento de la Lengua de Sefas de
Guatermala, -LEMSEGUA- en el Sistema Educalive Macional. El Minigiero de

ok
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Tercera hoja del Acuerdo
Gubarnativo Mo121-2021

MINISTERIO DE EDUCACION

Guatemala, C. A,

Educacion, a través de la Direccidn General de Educacion Especial -DIGEESP-, coondinard
la planilicacion de acciones para que la Lengua de Sefas de Gualernala, -LENSEGUA-
sea aprendida progresivaments por estudiantes con discapacided auddiva ¥ docentes que
atiendan a esta poldaciin educativa, con el fin de garantizar el derecho a la promocion de
la identidad linglistica de kas personas sordas, para que akearcen su méximo desarrolls
académico y social, como lo establece la Convencidn de los Derechos de las Parsonas con

Articulo §. Ente asesor. El Consejo Nacional para la Alencién do las Porsonas con
Discapacidad -COMADI- a fravés da |a Unidad de Lengua de Seftas, asesorard al Ministerio
de Educacian, en |a elaboraciin de |a planificacién para la implementacian de la Lengua
de Sefias de Guatemala, -LENSEGUA- de los matenales educativas para bos cursos a
impartirsa en el Sisterna Educative Macional, d¢ los reglamenios necesarios para la
aplicabilidad de la Ley y en ks casos no previstos.

Articulo 6. Alianzas Institucionales. E| Ministeno de Educecidn, establecers alianzas
estralégicas con mstiluclones pdblicas. auténomas, seminauténomas, descendralizadas y
privadas en la ensefianza de la Lengua de Sofias de Guatemala -LENSEGUA-, pars
eontribuir al cumplindenta del deracho de toda persona sorda v sordotiega de accader al
aprendizaje de la Lengua de Sefas como primera lengua, dé acusrdo con o establecido
en &l articulo 7 del Decreto Momerns 3-2020 del Gongreso de la Repiblica de Guaternals,
Ley que Reconoce y Aprueba la Lengua de Sefas de Guatemala, -LENSEGLIA-,

CARITULD I
ACCIONES DEL MINISTERIO DE EDUCACION PARA LA DIVULGACION DE LA
LENGUA DE SENAS DE GUATEMALA -LENSEGUA-

Articulo 7. Edueacidn Inclusiva. E| Ministerlo de Educacidn promoverd accionas de
educecidn inclusiva para que los esludiantes sordos y sondociogos pusdan ejerer el
derecho al aprendizaje en la Lengua de Sefias de Guatemala, -LENSEGUA- con enuidad
¥ pertinencia, como a continuacisn & dessribe:
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a.

Divulgar fa Ley qua Reconoce y Aprueba la Langua de Sefas de Guatemala, -
LENSEGUA- en kos medios de comunicacion del Ministerio de Educacién W &8 otros
fue esién a su alcance.

. Actualizar peniddicamente ¢ Sistema de Registras Educativos -SIRE- del Ministaric

de Educacidn, con la informacidn de estudiantes con discapacidad auditiva y
sordaceguers, inscrites oficialmente en el sistema educativo nacional.

- Capacitar a docentes en servicio del sector oficial en el aprendizaje de |a Lengua de

Seflas de Guaternala, -LENSEGLUA., principalmente aguelios qua atienden a
estudiantes con discapacided sudiiva v sordocaguera, & través del uso de
plataformas vinuales autorizadas por el Ministeris de Educacidn, donde puadan
taner access a curses en linea sin costo v de manera presencial, en alianza con
instituciones de tfrayecloda v experencia en impartir cursos de Lengua de Sefas en
el pais,

- Garantizar que a los estudiantes con discapacidad auditiva ¥ sordoceguera se les

apliquen las adecuaciones cumiculares contenidas en el Reglamento de Evaluacidn
die los Aprendizajes vigenle.

. Promover |a expresidn arfistica. cullural v cientifica en los estudiantes con

discapacidad  audifiva y sordocoguera, a Iravés del fomento de estas
manifestaciones en los centros educathas,

Promover aclividades educativas de sodalizecién e infercambio de experiencias
antra a poblackin educativa sin discapacidad auditva v la cormunidad da PErEOnaGs
sordas y sordociegas de Guatemala, eon el fin de fomentar la inchusidn y la
comvivencia dermocritica.

Articulo & Apoyo técnico para la implementacién de la Longua de Sefias de
Guatemala, -LENSEGUA-. A las Direcclones Generales del Ministers de Educacién, de
acuerdd a su competencia, les conciemen los procesos lGonicos o de gestidn gue sean

necesanos para la implementacion de fa Ley que Reconoce y Aprueba la Lengua de Sefias
de Guatemala, -LENSEGLUA-,

106




Continuacion de anexo 4.

Quinta hoja del Acuerdo
Gubemnativo No.121-2021

MINISTERIO DE EDUCACION

Guatemala, C. A,

CAPITULO IV
MECANISMOS DE AUTORIZACION Y CERTIFICACION EDUCATIVA

Articulo 9. Certificacion de docentes de Lengua de Senas de Guatemala -LENSEGUA-

El Ministerio de Educacion a través de la Dieccién General de Acreditacion y Centificacion
-DIGEACE- establecerd los lineamientos para certificar las competencias de 1os docentes
que impartan la snsefanza de Lengua de Sefas en el Sistema Educativo Naclonal, previa
presentacidn de la constancia que acredite que las mismas han sido desarrolladas para
ensefiar la Lengua de Sefas y que faculten &l conccimiento y aplicacion de dicha forma de
comunicacion,

Articulo 10. Certificacién de intérpretes de Lengua de Sefias de Guatemala -
LENSEGUA-. El Ministerio de Educacion, a través de la Direccién General de Educacion
Extraescolar -DIGEEX-, certificard las competencias de los intérpretes de Lengua de
Senas; para el efeclo contara con la asesoria de la Unidad de Lengua de Sefas del
Consasjo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad -CONADI-,

Articulo 11. Autorizacién de funcionamiento de academias de cursos libres que
imparten Lengua de Senas de Guatemala, -LENSEGUA-, E| Ministerio de Educacion a
través de la Direccidn General de Educacion Extraescolar -DIGEEX-, autorizara el
funcionamiento de academias de cursos libres para impartir fa Lengua de Sefias de
Guatemala, -LENSEGUA- con base en ¢l Acuerdo Ministerial NGmero 483-2010 de fecha
19 de marzo de 2010.

Articulo 12. Registro de docentes e intérpretes. E| Ministerio de Educacién crear un
registro de docentes ¢ intérpretes de Lengua de Sefas de Guatemala, -LENSEGUA- alos
que se les haya extendido fa cedificacion.

CAPITULO V
MATERIALES EDUCATIVOS PARA LA IMPLEMENTACION DE LOS CURSOS

Articulo 13, Materiales educativos a utilizar en los cursos de Lengua de Senas de
Guatemala -LENSEGUA-, El Ministerio de Educacion disefiard. aprobard, elaborard e
Implementara mateniales de apoyo que se wiilizardn para los curses de Lengua de Sehasﬁ

9.2
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de Guatermala -LENSEGUA-, con asesoria del Consejo Nacional para la Atencidn de las
Personas con Discapacidad -CONADI- a través de la Unidad de Lengua de Sefias y con el
apoyo en alianzas estratégicas con nsttuciones con experiencia en la enseflanza de la

Lengua de Sefas.

CAPITULOWI
FINANCIAMIENTO

Articulo 14. Financlamiento. La Direccion General de Educacién Especial -DIGEESP-,
gestionard el financiamiento para la implementacion de la Lengua de Sefias de Guatemala,
-LENSEGUA-, de acuerdo a la programacion y disponibilidad presupuestaria.

Articulo 15, Casos no previstos. Los casos no previstos seran resueltos por el Despacho
Superior del Ministerio de Educacion, con la asesoria del Consejo Nacional para la
Atencién de las Personas con Discapacidad -CONADI-.

Articulo 16. Vigencia. El presents Acuerdo Gubemaltivo entrara en vigencia of dia
siguiente de su publicacién en el Diario de Centro América.
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Fuente: Secretaria General de la Presidencia de Guatemala. ACUERDO GUBERNATIVO
NUMERO 121-2021. sgp.gob.gt. Consulta: 24 de abril de 2022.
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