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Controlador

DNS

EEP

Framework

HTTP

JS

Modelo

Moédulo

Objeto

GLOSARIO

Actlia como intermediario entre el modelo y la vista,
gestionando la informacién que se transmite desde la
vista al modelo y viceversa.

Sistema de nombres de dominio.

Escuela de Estudios de Postgrado.

Entorno o ambiente de trabajo que integra
componentes que facilitan el desarrollo de
aplicaciones.

Protocolo de transferencia de hipertexto.

Extension de archivo JavaScript.

Contiene una representacion de los datos
almacenados que maneja el sistema y su logica de

negocio.

Es utlizado para organizar las partes de una

aplicacion, permite agrupar todos los componentes.

Un objeto es una unidad dentro de un programa

informatico que tiene un estado, y un comportamiento.
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Release

Servidor

Vista

YAML

YML

Version de un producto de software que se distribuye

a los clientes, el cual incluye una nueva funcionalidad.

Es un conjunto de computadoras capaz de atender las
peticiones de un cliente y devolverle una respuesta en

concordancia

Compone la informacion que se le envia al cliente y

los mecanismos con los que este interactua.

Lenguaje de serializacion de datos.

Extensiéon de un archivo de texto plano.



RESUMEN

Después de haber realizado el andlisis de la problemética se ha llegado a
una propuesta de solucion que busca la automatizacion de los procesos
manuales que actualmente posee la Escuela de Estudios de Postgrado de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala. En la
gestién y control de asistencias para coordinadores, docentes y estudiantes, la
escuela ya posee un portal docente, uno estudiantil y otro administrativo. se
realizd una integracion de este sistema con los portales para integrar todas las

actividades de los procesos involucrados en la gestion y control de asistencias.

Respecto del portal administrativo se creé un modulo que apoyara a la
gestion, permitiendo llevar un control de las asistencias de coordinadores,
docentes y estudiantes. Ademas, se pueden obtener datos estadisticos de
asistencias y generar reportes mensuales. Se impartieron capacitaciones para el
area administrativa y la poblacién estudiantil en general para que se dé un uso
correcto del sistema. Se complementé con un manual de usuario que describe
con detalle los procesos dentro del sistema dependiendo del rol que se

desempeiie.
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OBJETIVOS

General

Elaborar un sistema para la gestion de asistencia de coordinadores,

docentes y estudiantes para la Escuela de Estudios de Postgrado de la Facultad

de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Especificos

Asignar a los estudiantes en cursos en los que no esté matriculado, a
través de un proceso automatico que realizara un conteo sobre el nimero
de asistencias que el estudiante posea, al momento de determinar que se
cuenta con la cantidad minima de asistencias establecidas por el
normativo, se procedera a vincular el médulo de asistencias estudiantiles
gque posee actualmente la Escuela de Estudios de Postgrado para hacer

concreta dicha asignacion.

Crear una funcionalidad en el portal que permita la carga de justificaciones
por inasistencias a docentes, estudiantes y coordinadores, se creara una
solicitud que luego el personal encargado de asistencias debe aprobar o

rechazar, segun sea el caso que esta persona determine.

Crear una funcionalidad en el portal para que al encargado del sistema de
control de asistencias le permita determinar el estado de una solicitud de
justificacion por inasistencia de los docentes y estudiantes a través de una

lista ordenada por fecha y hora de ingreso.

Xl



Automatizar el marcaje de asistencias permitiéndole al docente y al
estudiante registrar su informacion de manera sencilla presionando un
botébn dentro de un apartado visual el cual se mostrard de forma
automatica en el portal solamente si se cumple con el dia 'y hora en la que

se imparte un curso.

Crear una funcionalidad dentro del portal que le permita al docente
confirmar que los estudiantes que han marcado su asistencia durante el
horario en el que se imparte el curso, se le mostrara una lista donde él
pueda ser capaz de seleccionar a los que efectivamente alin permanecen

presentes.

Registrar las actividades que realizan los coordinadores dentro de su
portal y el tiempo que permanecen dentro, a través de bitacoras y datos
registrados por el sistema en base a opciones seleccionadas por el

coordinador sobre las carreras y cursos que se consulten.
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INTRODUCCION

Actualmente, la Escuela de Estudios de Postgrado de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala lleva un control de
asistencias para coordinadores, docentes y estudiantes. Se toma en papel, un
auxiliar de asistencia es el encargado de pasar de salon en salén y en cada
edificio entregando las listas de estudiantes y docentes. Al terminar el curso el
mismo auxiliar encargado de tomar la asistencia pasa recogiendo las listas, las
digita a mano, uno por uno, lleva un control manual, saca estadisticas y

porcentajes de asistencia.

Esta actividad es tardada y complicada de llevar en orden, ademas, hay
estudiantes que no se asignan a los cursos, pero asisten para luego pedir a
control académico ser asignados evadiendo asi los controles de envio de cartas

de cobro.

Uno de los principales problemas que presenta la Escuela de Estudios de
Postgrado de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de
Guatemala es que no cumple en tiempo y forma con el normativo que establece
un porcentaje de asistencia minimo para que los estudiantes tengan derecho a
examen final, esto debido a que no existe un sistema de control de asistencias
gue haga las validaciones necesarias al momento de que el docente carga notas

al sistema.

La solucion principal para estos problemas es la automatizacion, la
escuela ya posee un portal docente, estudiantil y administrativo. La totalidad de

su poblacién son personas profesionales que pueden de manera facil poseer un

XV



dispositivo electrénico con conexion a internet a la mano, por lo que se puede
hacer una integracion de los portales con uno que gestione el control de

asistencias.
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1. FASE DE INVESTIGACION

La Escuela de Estudios de Postgrado forma parte de las unidades
académicas de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Su sede esta en la Ciudad Universitaria, edificio S-11 primer nivel,

zona 12 de la ciudad de Guatemala.

1.1. Antecedentes de la institucion

La Escuela de Estudios de Postgrado (EEP), es la encargada de continuar
los estudios de pregrado. Cuenta con 11 programas de especializacion, 12
programas de maestria y un doctorado. Ademas, cuenta con programas de
pregrado-postgrado, el cual le permite al estudiante cursar una maestria por un

afio, mientras completa su graduacion a nivel licenciatura.

1.1.1. Reserfia histoérica

La Escuela de Estudios de Postgrado fue fundada por la Coordinadora
General del Sistema de Estudios de Postgrado, segun el punto cuarto de la nota
EPFI-187-2013, acta 03-2003 y el punto quinto, inciso 5.9 del acta 16-2013 de la
Junta Directiva de la Facultad de Ingenieria, sesion celebrada el 29 de mayo de
2003.

La Escuela de Estudios de Postgrado ofrece a profesionales con el grado
de licenciatura egresados de la USAC, universidades privadas o extranjeras

catalogadas de primera clase, la oportunidad de actualizar sus conocimientos y



diversificar sus campos de actividad profesional para contribuir a la formacion de

docentes e investigadores de nivel superior.

1.1.2. Misién

‘Formar maestros de la ingenieria para que sean competitivos y que
fomenten el desarrollo del pais a través de su emprendimiento de forma ética y

responsable con la realidad nacional”.*
1.1.3. Vision
“Ser innovador en la formacion profesional, con liderazgo y solidos
conocimientos de la ciencia y la tecnologia, sin olvidar a la sociedad que
demanda la excelencia académica”.?
1.1.4. Servicios que realiza
Entre los servicios que brinda la Escuela de Estudios de Postgrado esta
impartir especializaciones, maestrias y dos doctorados. A continuacion, se listan

las especializaciones, maestrias y doctorados que la Escuela de Estudios de

Postgrado pone a disposicién a la fecha 20 de enero de 2022:

o Especializaciones

o Postgrado en Educacion Virtual para el Nivel Superior

o Postgrado en Administracion y Mantenimiento Hospitalario

1Escuela de Estudios de Postgrado, Facultad de Ingenieria. Misién y vision.
https://postgrado.ingenieria.usac.edu.gt/
2lbid.



o Postgrado en Gestion del Talento Humano

o Postgrado en Sistemas de Gestion de la Calidad

o) Postgrado en Investigacion Cientifica

o  Postgrado en Bioinformatica y Biocomputacion Molecular Biomédica

Maestrias

o Maestria en Estructuras.

o  Maestria en Ingenieria Geotécnica.

o  Maestria en Geomética.

o) Maestria en Gestion de Recursos Hidrogeologicos.

o) Maestria en Gestion Industrial.

o  Maestria en Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion.

o  Maestria en Energia y Ambiente.

o Maestria en Ingenieria de Mantenimiento.

o Maestria en Ingenieria para el Desarrollo Municipal.

o  Maestria en Ingenieria Vial.

o  Maestria en Estadistica Aplicada.

o  Maestria en Gestién de Mercados Regulados.

o Maestria en Ciencias de la Computacion.

o Maestria en Telecomunicaciones.

o  Maestria en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos.

o Maestria en ingenieria para la industria, con especialidad en
telecomunicaciones.

o Maestria en ingenieria para la industria, con especialidad en ciencias

de la computacion.



° Doctorados

o Doctorado en cambio climatico y sostenibilidad

o Doctorado en investigacion.

1.2. Descripcion de las necesidades

Actualmente los procesos para la gestion de asistencia de la Escuela de
Estudios de Postgrado se hacen de manera manual demandando tiempo para
controlar y organizar cada uno de ellos debido al creciente numero de

estudiantes, por lo que es necesario un sistema que automatice dichos procesos.

Se desea mantener el proceso actual de toma y confirmacién de asistencias
para docentes, estudiantes y coordinadores, pero de una manera digital,
guardando los datos recopilados dentro del sistema, para luego generar reportes

y estadisticas.

Debido a los eventos ocurridos en el ultimo afio ocasionados por la
pandemia de COVID-19, la Escuela de Estudios de Postgrado se vio en la
necesidad de implementar un sistema para la toma de asistencias de manera
digital, el cual estd basado en ingresar en aulas virtuales y el tiempo de
permanencia, por lo que se necesita que la nueva implementacién de asistencias

tenga un soporte para acoplar la asistencia virtual con la asistencia presencial.

De estas necesidades se identificaron las especificas:



1.2.1. Reducir el tiempo en el proceso de confirmacion de

asistencias

Las asistencias que se registran deben ser confirmadas para hacer valida
la accién; en el caso de los estudiantes el docente debe verificar uno a uno a
los que han registrado su asistencia, este proceso le toma entre 10 a 15 minutos
dependiendo del nimero de estudiantes que firmaron. Se ha notado un
descontento por parte de algunos docentes por realizar este paso que

consideran tedioso, ya que es tiempo extra que deben utilizar.

Para el caso de los docentes el personal encargado del control de
asistencias debe pasar de sal6n en salén entregando listas de asistencias que

debe firmar, estas listas luego deben ser digitalizadas manualmente.

Tabla I. Lista de estudiantes asignados a un curso

Universidad de San Carlos de Guatemala

“/ M O\l Facultad de Ingenieria
% / Escuela de Estudios de Postgrado
i PRIMER TRIMESTRE de 2021

Codigo de Curso MST102 Nombre de Curso]  INTRODUCCION A LA DINAMICA DE ESTRUCTURAS Seccion A

Docente| FRANCISCO EDUARDO ARRECIS SOSA Coordinador. ARMANDO FUENTES ROCA Director. EDGAR DARIO ALVAREZ COTI

Maestria MAESTRIA EN ESTRUCTURAS Horario 07:00 a 10:00 Ubicacién Edificio ZOOM Salon SALON 1

o | o | EEES | om vounecounero | VAESD® | TR w0 | AT | SRR | s
1 | 10001418 | 100014418 1760954622201 RAUL SAMUEL LEMUS COLOCHO 12623345 | 1900212021 | BANRURAL | 2010272021 Graduado
201114304 1658191500101 WILLIAM OSWALDO PINEDA GUIXON 12006224 | 17 BANRURAL | 22/032021 Graduado
3 [ s99000188 | 200130064 2546798110801  [JUAN CARLOS ALEXANDER TACAM MENCHU| 12907921 BANRURAL | 17/0272021 Graduado
4 [ 999000037 | 200614919 1659341900101 ANTONIO JOSE JURADO GODOY 12025745 SancolyT | 22022021 Graduado
s | s9s00t106 | 201122008 2136939840310 | BELMAN ARNOLDO VELASQUEZ MARTINEZ | 12909964 BANRURAL | 21/0272021 Graduado
999001523 2008721281610 RICHAR MAKCLEY YAT BOL 12911252 BANRURAL | 1710272021 Graduado
999001524 | 201990367 F769965 HECTOR ROLANDO LOPEZ MARIN 12923414 BANRURAL | 2010272021 Graduado
s | 999001530 | 200731261 2322964720805 PABLO ESTUARDO TZICAP TZUNUN 13001853 BANTRAB | 221032021 Graduado
9 | se9001810 [ 201990110 F477568 JHON FRANK LEMUS NOLASCO 12923784 BANRURAL | 2510272021 Graduado
10 | 998001643 | 201314829 Azsumeeisy | SROODEIESUS PUNGEOO CAROONA |  szsanszs BANRURAL | 1810212021 Graduado
1 | ssso01673 | 200312916 2350457990101 EDGAR EMANUEL LOPEZ CANO 12906619 BANRURAL | 161022021 | cancetaco | Graduado

12 | 998001674 3133838730901 ERICK ANDRES ALVARADO GRAMAJO 12952242 of Afo ot
13 | 999001757 | 201990336 2131207470101 ANTONIO ANDREE LETONA SAMAYOA 12905867 BancoCyT | 1sw2rz021 Graduado
14 | 900002017 | 200731166 2538007491202 DELGI ROXANA FUENTES LOPEZ 12025314 | 19022021 | BANRURAL | 2010212021 Graduado
15 | 999002106 | 201130016 2156384251413 FREYSY ANDRES CETO PEREZ 12007348 | 160222021 | BANRURAL | 1610272021 Graduado
Fecha de emision:  28/05/2021 1.47 Pagina 1

Fuente: oficina de Control Académico, S11, Facultad de Ingenieria.



1.2.2. Seguimiento sobre las justificaciones ingresadas

Actualmente la Escuela de Estudios de Postgrado no cuenta con un
proceso digital sobre el control y seguimiento de las justificaciones que deben

ser ingresadas por alguna inasistencia, ya sea de docentes o estudiantes.

El proceso que se maneja determina que el docente o estudiante debe
presentar una carta como copia fisica al personal encargado de asistencias y
este determina si su justificacion es valida, al hacerse valida dicha justificacion
este procede a actualizar su tabla de asistencias y lo marca como asistencia,
pero con justificacion, el estudiante o docente no pueden verificar si dicha

asistencia se le hizo valida en ningun punto de este proceso.

1.2.3. Reducir el tiempo en tabulacion de asistencias

Actualmente, el formato que maneja la Escuela de Estudios de Postgrado
contiene la informacién tabulada sobre los estudiantes pertenecientes a un curso
(figura 2), se agrega la cantidad de asistencias e inasistencias por dia, un
porcentaje parcial por mes y un porcentaje final por periodo finalizado. Este
reporte se ingresa a mano en base a las hojas de asistencias que son impresas

y repartidas en cada salon, las cuales, docentes y estudiantes deben firmar.



Tabla Il. Lista de estudiantes asignados a un curso

REFORTE 4 TRIMESTRE

LSS, PAGAAMASON OHENTADA A CEIETDS
CODSD GEDLD SERCN A

EBIEIG 521 £0N LABONATONS CEMPTIION
HORMIDE 70041040

| e o
3y $99000138 LUIS ALBERTO WAORALES SOLA ™ 200 300%
T el - s =
_—— S e = R e
¥: 199926705 EARIN MAGAI SANCHEL ROIAS 1008 o] som) 1 al o soom|
5 10001138 RODOLFG ERNESTO ROSALES CHIDLIN ™ ) sl o sl 1] sow| o of
5 aniraTan ol il 3 o| sam) 1 3 wow| 3l 4
e al AT |
- R A - P |
1015298 ELALIDIA CRCILIA SAPU 000 o] 1] 1 ' o] som] 1 3 ol seom| al 4
1o | mmumsar WAR0 OTTONIEL CHAVEZ CAY wom] 1l 1 s| ol zoom| 3 al ol seom
1 UNBIMET FEVIN WALDEMAR SUFI O MARTINEZ so0m)] 1) o 00| o N I 5w, | N
01035121 PABLO | VAN AULE MAZARMGOS. ™ 5 o o] 4 3 o soom| 4l 2
o e e s - e S
1w | mizien SERGIG ISANEL GARCIA MAVEN pre=n 2 o] aom] 1 A som| ol
1 | aoiazon AN TRANGISCO PEC HERKANDEL aom] 3| 4 of som| o al o] sl of 4
2 Wiz WILLY MARDOGLED TUT 31 woom] 1] 1 5 o] som] 1 2 o] o i
e e = = B
—— S 0 S S =T s =
_ip | ‘eocosss 00 BOTI0C HOC aoem| 3] 4 5 o soom) o 1 of swom| af 4
e AR AT R i - I
A e B rarrere = i
Fuente: oficina de Control Académico, S11, Facultad de Ingenieria.
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3. riorizacion de las necesidades

A raiz del andlisis de las necesidades y de la continua busqueda por la
innovacion en la gestidon y control de asistencias se plantearon las siguientes

propuestas:

o Integrar los modelos que se poseen actualmente de toma de asistencias
para cursos en linea, con los nuevos que se generen para que el sistema

soporte un hibrido entre asistencias presenciales y en linea.

o Digitalizar el proceso de toma y confirmacion de asistencias para docentes
y coordinadores.

o Proporcionar una herramienta para el control del tiempo y acciones que
realizan los coordinadores dentro de su portal.



Integrar procesos nuevos de toma de asistencia con procesos existentes

en la asignacién de estudiantes.

Automatizar notificaciones por medio de correos electronicos.
Proporcionar un proceso automéatico que valide en base a los datos de las
asistencias y determine si un estudiante tiene o no, derecho a examen

final.

Automatizar la generacion de reportes y estadisticas.



2. FASE TECNICO PROFESIONAL

2.1 Descripcion del proyecto

Se implementa una solucion de software orientado a una plataforma web,
integrado a los portales que ya se manejan, como un nuevo moédulo de control y
gestidn para las asistencias presenciales y virtuales, para docentes, estudiantes,
coordinadores y personal encargado de su administracion dentro de la Escuela
de Estudios de Postgrado de la Facultad de Ingenieria. Los médulos, submddulos

y sus flujos que conformaran el sistema se detallan a continuacion.

Figura 1. Diagrama de componentes de la solucion de software

Portal Estudiantil

Perfil Asignacion o
-

N e Confirmar Control Acciones
s I
Historial . -
[ Asignacion de Cursos
Registrar . :
- :
Inasistencias T H

)

(— "
Notificaciones
3

Fuente: elaboracion propia, empleando draw.io.



El primer flujo de trabajo (figura 4) describe el orden de pasos que se
llevaran a cabo dentro del sistema en su modalidad presencial para que los
estudiantes tengan una asistencia valida dentro del sistema, estos contaran con
una funcionalidad que les mostrara una alerta que les permite registrar su
asistencia segun el horario establecido para el curso para el que se encuentran

asignados.

Al mostrarse la alerta y el estudiante presionar el botén que se encuentran
presentes, su asistencia sera ingresada en el momento exacto en el que se

realice esta accion.

Al finalizar el horario del curso, el docente, dentro de su portal contara con
la funcionalidad de confirmar estas asistencias para los estudiantes que aun se
encuentran presentes, se presenta dentro de la interfaz de una manera amigable

y facil de utilizar, esto se traduce a una menor inversion de tiempo en este paso.

Al momento en que el docente confirma las asistencias de los alumnos,

estas se actualizan con la fecha y hora en la que se realiza esta accion.

También se describe un flujo alterno si el estudiante no esta asignado al
Curso y registra su asistencia de manera recurrente, al alcanzar un conteo de tres
asistencias, el sistema hara uso del proceso de asignaciones extemporaneas que
actualmente posee la Escuela de Estudios de Postgrado, a lo que llaman caso

estudiantil.
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Figura 2. Registro y confirmacion de asistencias para estudiantes

DIAGRAMA DE FLUJO "MARCAR Y CONFIRMAR
ASISTENCIA ESTUDIANTIL"

Ingresar a curse y
marcar
manualmente

Mostrar Madal
toma de asistencia

Registrar
asistencia; curso,

Validar estudiante <>_’ seccion, fecha y

asignado al curso hora

Ingresar

Validar hora y dia
dentro del horario
del cursa

manualmente

Docente verifica si
estudiante aln se

) Confirma Docente guarda
encuentra dentro del > | Asistencia formulario de
curso. (asistente) asistencias

Si

No

Se deja
desmarcado

(inasistente)

Se envia
correo de
confirmacion
de asistencia
al correo del
estudiante.

Ddcente asidte

Personal encargado
confirma asistencia

Personal
asistencia
agrega
estudiante, se
confirma
asistencia.

Fuente: elaboracidon propia, empleando Lucidchart.
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El segundo flujo de trabajo describe el registro de asistencias para el
personal docente, en este proceso el personal encargado debera confirmar si el
docente se encuentra dentro del salén (o aula virtual) en el momento que llegue
a su verificacion. Si el docente no se presenta a impartir su catedra, el personal
encargado contara con la funcionalidad de confirmar la asistencia de todos los
estudiantes para completar el primer flujo descrito. Si el docente se presenta a
su catedra, pero no confirma la asistencia de los estudiantes, se le enviard una
notificacion al finalizar la jornada, si el docente a pesar de esta notificacion no
confirma las asistencias de los estudiantes, se marcara como que no estuvo

presente en su clase.

Figura 3. Confirmacion de asistencias docentes

Fuente: elaboracion propia, empleando Lucidchart.

El tercer flujo de trabajo describe el proceso del submodulo para control de
justificaciones por inasistencias, los coordinadores, docentes y estudiantes
pueden ingresar este tipo de solicitud para un dia en el que no hayan podido
asistir. Este tipo de solicitud consta con datos necesarios para que el personal
encargado del control de asistencias pueda revisar y tomar la decision si una
justificacion debe ser aprobada o rechazada. Los usuarios que ingresen estas

solicitudes pueden darles seguimiento a través de una vista que incluye un

12



historico, revisando los registros si una solicitud cambia de estado, con fecha y

hora de la actividad.

Figura 4. Proceso solicitud de justificaciones por inasistencia

Se registra y confirma;
asistencia, se mar

|

solcitu por o Persanal encargado Aprueha
et revisa solicitud Solicitud?,
inasistencia Ia justificacidn
INICIO
El personal encar
ne——=| molivo por el qu
solicitud

) mo
asistencia por justificacion

Fuente: elaboracién propia, empleando Lucidchart.

El personal encargado de la administracion del sistema de asistencias
contara con funcionalidades que le permitan controlar el tiempo de sesién de los
coordinadores dentro del portal, también funcionalidades que les ayuden a la
generacion de reportes periddicamente para cada curso y carrera, tanto para
docentes, estudiantes y coordinadores. Los reportes contaran informacion

detallada del total de asistencias registradas.
2.2. Investigacion preliminar para la solucion del proyecto
La investigacién preliminar tuvo como objetivo principal analizar los
procesos actuales de control y gestion de asistencias que se manejan dentro de
la institucion, esta fase determina el enfoque del disefio y la solucion del proyecto.
2.2.1. Andlisis del funcionamiento actual
En esta fase se realizaron reuniones con los interesados y personal de la

Escuela de Postgrado que tiene a cargo la gestion y control de asistencias de

estudiantes, docentes y coordinadores esto para comprender de una mejor forma
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los procesos actuales de toma de asistencia y los elementos involucrados que

deben ser automatizados dentro de la institucion.

o En el proceso de registro y confirmacion de asistencias de estudiantes en
la modalidad presencial, el personal encargado de este mddulo primero
debe generar una lista de estudiantes desde el portal administrativo. Esta
lista contiene la informacién del curso, seccion, y carrera, con el nombre,
registro, CUI y un espacio en blanco donde se debe registrar la firma cada
uno de los estudiantes asignados a un curso. Debe serimpresa para luego
ser distribuida en cada uno de los salones donde se esta impartiendo una
catedra. Esta lista se le entrega al docente, el cual debe compartirla con
los estudiantes para que estos se busquen en la lista y firmen que se
encuentran presentes. Al finalizar el horario del curso, el docente la recibe
de regreso y debe verificar a cada uno de los estudiantes que firmaron
para confirmar sus asistencias, si el estudiante ya no se encuentra
presente, la asistencia es anulada; el docente de igual forma debe firmar

la lista para comprobar su asistencia.

o Luego de que finaliza el curso el personal encargado recoge las listas, y al
final del dia este debe tabular todos los listados a una hoja de célculo que

€l mismo maneja.

o En el proceso de toma y confirmacion de asistencias en modalidad virtual
el estudiante entra al aula virtual desde su perfil del portal estudiantil, en
el momento en el que este ingresa, se registra su asistencia, el docente al
final de la clase debe confirmar que el estudiante, en efecto, sigue estando

en el curso.
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El personal encargado ingresa en las aulas virtuales verificando que el
docente se encuentre impartiendo su catedra para luego proceder a

confirmar la asistencia.

Para el ingreso de justificaciones, los estudiantes y docentes deben
presentar una constancia meédica de manera fisica con el personal
encargado, este procede a revisar, si el personal encargado, segun su
criterio, considera que es valida la justificacion, ingresa en su hoja tabulada

la asistencia.

Figura 5. Proceso actual de registro y confirmacion de asistencia

docente y estudiantil en modalidad presencial

Estas listas son
os

gada

Personal encargado Docente entrega lista
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al personal

~

Personal termina

proceso de recog
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A\l
Personal encargado
tabula a mano las
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Fuente: elaboracion propia, empleando Lucidchart.
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2.2.2. Andlisis FODA
El analisis FODA permiti6 obtener un diagndstico preciso sobre la
viabilidad del proyecto y en base a ello tomar decisiones acertadas sobre el

cambio de las condiciones actuales de los procesos de la gestion y control de

las asistencias de la Escuela de Estudios de Postgrado.

Fortalezas

o Lenguaje de programacion con mucha documentacion, facil de dar

mantenimiento.
o Reduccién de esfuerzo para el personal encargado de gestionar y
controlar las asistencias, con ayuda de procesos automéaticos de

recoleccién de datos.

o Mejor control a estudiantes que no se asignan cursos, pero si asisten

a ellos de forma recurrente.

o Permite cumplir la normativa para estudiantes que no lleguen a un

porcentaje minimo de asistencias.

o Mantiene un flujo de informacion sobre inasistencias de docentes y

estudiantes.

Debilidades

o Es necesaria la interaccion del personal en ciertos puntos de los

procesos.
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o Es necesaria una conexion a internet para que algunos procesos

funcionen correctamente.

o Oportunidades

o Una correcta integracion con procesos ya existentes

o  Aplicable en modalidad virtual

. Amenazas

o  Cambio en la definicion del proyecto.

o) Resistencia a los cambios por parte de los usuarios que interactuen

con el sistema.
2.2.3. Metodologia de desarrollo de software
Una metodologia de desarrollo de software consiste en un conjunto de
procesos que se deben seguir de manera sistematica para idear, implementar y
mantener un producto de software desde que surge la necesidad de un producto,
hasta que se cumple el objetivo por el cual fue creado.
2.2.4. Metodologia agil de desarrollo de software
Las metodologias agiles son métodos para el desarrollo de software que se

basan en el desarrollo iterativo e incremental y que permiten adaptar la forma de

trabajo a las condiciones del proyecto. Se caracterizan por enfatizar la
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comunicacioén frente a la documentacion y por el desarrollo evolutivo a través de

una colaboracion estrecha entre equipos multidisciplinarios.

2.2.5. Metodologia &gil Scrumban

Scrumban es un marco de trabajo que combina las metodologias agiles
como lo son Scrum y Kanban, esta combinacion permite abarcar proyectos que
no son de larga duracion y segmentarlos en pequefios entregables, mantener un
control constante sobre un tablero de actividades asignandole peso a cada una
dependiendo de su prioridad, teniendo un maximo de actividades por paso, asi
como una retroalimentacién constante sobre los productos terminados en cada

sprint.

Esta metodologia es ideal para proyectos que necesiten un desarrollo en
entornos complejos que exigen rapidez en los resultados y en los que la
flexibilidad es un requisito fundamental, ya que ofrece agilidad, un trabajo

colaborativo en equipo para el alcance de los objetivos.

2.3. Presentacion de la solucion del proyecto

Para el desarrollo e implementacion de la solucién del proyecto, se optd por
el uso de la metodologia agil Scrumban, permitiendo hacer una entrega continua
sobre productos finalizados y asi obtener una retroalimentacién constante para
mejoras en un tiempo de desarrollo ideal, permiti6 adaptarse a un entorno
dindmico dadas las condiciones y necesidades actuales que posee la Escuela de

Estudios de Postgrado.

A continuacion, se describen todos los elementos que forman parte para la

correcta implementacién de la solucién del proyecto.
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2.3.1. Tipo de solucion

El tipo de solucibn que se planted consiste en una aplicacion web
responsiva que permita su facil acceso desde cualquier tipo de dispositivo con
una conexion a internet, que le permita a estudiantes y docentes tener un control
sobre sus asistencias, y al personal administrativo encargado mantener una

gestion correcta. Las razones por las cuales se escogio este tipo de solucion son:

o La aplicacién puede ser accedida desde dispositivos que posean una

conexion a internet en cualquier momento donde esta se necesite utilizar.

o La aplicacion por su naturaleza responsiva permite su correcto uso en

cualquier tipo de dispositivo, desde laptops hasta teléfonos moviles.

o Este tipo de aplicaciones permite ser facilmente mantenida y flexible a

cambios requeridos en el futuro.

2.3.2. Tecnologias para el desarrollo

Se definen y eligen herramientas empleadas en el desarrollo e

implementacion del sistema.

o Sistema operativo Debian 9, un sistema operativo GNU basado en

software libre, como servidor de desarrollo y produccion.

o Lenguaje de programacion PHP, implementando el framework Laravel.
o Apache, servidor web multiplataforma, de software Open Source y con
Licencia GPL.
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o Framework Bootstrap, para la implementacion de disefio de las vistas de

cada modulo desarrollado.

o JQuery, biblioteca de JavaScript utilizado para interactuar con las vistas

de Bootstrap e implementacion de AJAX.

o PostgreSQL, sistema de gestion de base de datos relacional.

2.3.3. Modelo de la solucién

El modelo de la solucibn se basa principalmente en una
implementacion web, que toma como requisitos los recursos que se
poseen, tales como capacidad del hardware de almacenamiento y
rendimiento, el modelo permite una correcta integracion con otros

madulos, facil escalabilidad y mantenimiento.

2.3.3.1. Laravel

Laravel es un framework para desarrollo en cédigo PHP que propone una
forma de desarrollar aplicaciones web de una manera mas agil. Laravel esta
basado en el patron de disefio MVC tradicional, cuenta con una documentacion
bastante amplia que le da facil solucion a errores comunes que puedan existir
durante el desarrollo. Laravel permite solucionar los problemas de escalabilidad

de una aplicacion, el acceso y personalizacion del cédigo.
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Figura 6. Patrén de disefio implementado en Laravel

2. S5e direcciona la peticién al contrelador Laravel

1. Usuario envia una oelnclé/

Controlador

El controlador hace la peticion al
modelo cuando este se lo devuelve
este es pasado a la vista para el usuario

3. Imteractin con &l Modelo de Dotos
Mavegador

4_Se irmvoco el resultade alla visto Pide y Retorna

5. Renderiza lo vista en el novegodor Base de Datos

Fuente: Proyecto Laravel. Documentacion.
https://proyectolaravelmizraim.wordpress.com/2018/05/15/primera-entrada-del-blog/.
Consulta: 10 de mayo de 2021.

2.3.4. Arquitectura del software

La arquitectura del software que se utilizo fue basada en el modelo MVC,
que permite ser adaptado a un modelo de 3 capas, mas alla de solo un modelo
de datos, vistas y controladores.

Cada capa tiene comunicacion en cadena con la siguiente y permite una

interaccién en ambas vias; también permite a la aplicacion crecer y ser modular,

por ello es de facil mantenibilidad.
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Figura 7. Arquitectura del sistema

Capa de Cliente ' Capa
. intermedia

AQICEC0NES

Aplicarion
clente 4

Capa de

Servidar

Fuente: RONDA, Y., COBAS, K. y MARRERO, D. Légica del negocio de la empresa en una

capa intermedia. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4786793

Consulta: 10 de mayo de 2021.

2.3.4.1. Capa de acceso de datos

Esta capa implementa la persistencia de la informacion, en la mayoria de

las veces mediante a una base relacional, permite crear, recuperar y actualizar

los datos que se envian desde una capa superior.

Existen diferentes usuarios a nivel de base de datos para el acceso; se han

dado permisos de consulta, insercion, al usuario estudiante, docente y al usuario

destinado como personal encargado de gestionar las asistencias dentro de la

Escuela de Estudios de Postgrado para acceder a las nuevas tablas que fueron

agregadas en la base de datos.

2.3.4.2. Capa l6gica de negocio

Esta capa es la intermedia, se considera como un conjunto de servicios

expuestos para la capa de presentacion, y como una comunicacion con la capa

de acceso de datos. En esta capa se definen las reglas que se determinan para

un correcto funcionamiento del sistema. La idea es centralizar la mayor cantidad
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de légica y procesamiento para que no se encuentre acoplada a la capa de
presentacion, esto ayuda al escalamiento ya que, con un buen disefio, soporta

cualquier numero de interfaces.

Esta capa es importante dentro de la solucion ya que ayuda a su
escalabilidad. Si la l6gica crece y, por ende, la cantidad de codigo crece también,
se puede desacoplar para pasar de un modelo de tres capas a un modelo de n
capas. El sistema desarrollado usa el lenguaje PHP para realizar los procesos y

dar solicitud a las peticiones recibidas. Los procesos integrados a esta capa son:

Calcular la hora y dia actual para ser comparada con la hora y dias en los

gue se imparte un curso para un periodo determinado.

o Asignacion automatica la detectar que un estudiante no asignado a un
curso llega al minimo de asistencias registradas para que se lleve a cabo

este proceso.

o Notificacion sobre confirmacion de asistencias.
o Procesar los estados de las justificaciones por inasistencias.
o Validar porcentaje total de asistencias de estudiantes para un periodo

determinado de tiempo.
2.3.4.3. Capa de presentacion
Esta capa permite al usuario hacer solicitudes y se encarga de mostrar los
resultados recibidos de la capa l6gica de negocio de una forma legible y estética

al usuario. Para esta capa se hace uso de Bootstrap, JQuery, lenguaje HTML y
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hojas de estilo (CSS). Fue necesaria la creaciéon de un moédulo que se presenta
en el médulo principal de usuarios que no son administrativos, que actualmente
posee la Escuela de Estudios de Postgrado, creando vistas y menus necesarios
para la correcta operabilidad del sistema.

2.3.5. Infraestructura

Para su funcionamiento se ha usado la siguiente infraestructura.

Figura 8. Diagrama de infraestructura

CLIENTES

Estudiantes/ Docentes [ Coordinadores
Personal encargado asistencias.
Portal: https://apps.postgrado.ingenieria.usac.edu.gt

(@)

Punto de acceso

I Internet Red movil

m (vevwww] Switch

Router N . -

Firewall

Centro de Calculo A HTTP Apache 2.2.9
Facultad de Ingenieria PHP 5.5.44
USAC Proyecto Laravel Frontend

Base de datos  Sistema operativo
Postgresql Debian 9

Fuente: elaboracion propia.
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La figura anterior describe, un servidor de aplicaciones web HTTP Apache
V.2.2.9 sobre el cual se desarroll6 el médulo de asistencias en el proyecto
Frontend de la Escuela de Estudios de Postgrado en un sistema operativo tipo
GNU/Linux en la distribucion Debian 9, este tiene instalado la version de PHP
Lavarel 5.5.44 y hace uso del DBMS PostgreSQL.

Los usuarios finales a los que esta destinado este sistema, acceden por
medio de un navegador web, por ejemplo: Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera

y Safari, desde cualquier dispositivo que cuente con una conexion a internet.

2.4. Solucién presentada

La solucion presentada se conforma por los modulos de marcaje,
confirmacion, justificacion, notificacion y control de asistencias para estudiantes,
docentes coordinadores y personal encargado de la gestién, cada pantalla es de
naturaleza responsiva por lo que las hace aptas para ser visualizadas en

dispositivos con pantallas de diferentes tamarios.
2.4.1. Mddulo marcaje de asistencias
Permite a los estudiantes, de manera sencilla, registrar su asistencia en el
momento en el que se encuentren dentro del horario establecido para un curso,

esta compuesto por validaciones que se traducen a un modal en la interfaz, el

cual registra fecha y hora del evento.
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Figura 9. Modal para el marcaje de asistencia

Asistencia

Asistencia Bienvenido al curso MGT103 - HIDROLOGIA E

Bienvenido al curso MGT103 - HIDROGEOLOGIA

HIDROLOGIA E HIDROGEOLOGIA Seccion A
Seccion A 01:00 - 03:00

01:00 - 03:00 Haga click en el botdn Estoy presente para registrar su asistencia.
Haga click en el boton Estoy presente para

registrar su asistencia
Estoy presentel
Estoy presente!

Fuente: elaboracion propia.
2.4.2. Modulo historial de asistencias

Permite a los estudiantes visualizar el estado de cada una de sus
asistencias registradas. Este submodulo posee filtros con los que el estudiante
puede ver sus asistencias pasadas por afio, periodo y curso. También pueden
saber si su asistencia se hizo vélida a través de la confirmacién hecha por el

docente o el personal encargado de asistencias en ese momento.
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Figura 10. Historial de asistencias para estudiantes

Historial de
asistencias

Historial de asistencias

Curso Seccion Hora Inicio | Fin Curso Fecha Asistencia

© MGT101 - MECANICA DE SUELOS | A 21:00-23.00
©| MGT101 - MECANICA DE SUELOS | A 21:00-23:00 26-06-2021 2201:00

© MGT103 - HIDROLOGIA E HIDROGEOLOGIA A 01:00 - 03.00 17-08-2021 16:47:00

© MGT103 - HIDROLOGIA E HIDROGEOLOGIA A 01:00-03.00 08-08-202 10:49:00

Fuente: elaboracion propia.

2.4.3. Mdédulo de justificaciones

Permite a los estudiantes y docentes ingresar y ver el progreso en el
estado de las justificaciones por inasistencias que se requieran, el personal
encargado verificara el motivo y procederd, segun su criterio, a aprobar o
rechazar la justificacion. En caso de que esta se apruebe se le ingresara la
asistencia a estudiante o docente y se marcara como justificacion, con esto no
se vera afectado su porcentaje de asistencias necesarias para el periodo en

Curso.
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Figura 11. Historial de justificaciones ingresadas

Justificaciones
por
inasistencia

= 1 DPWPasaporte: 2913448711503
Ano: ) ) ) o ‘

Historial de Justificaciones por inasistencia

- Seleccione un Afio —

Periodo:

Aio: Seleccione un Afio v
- Seleccione un Periodo -
bl Periodo: Seleccione un Perodo v

Fecha de Ingreso: Focha deIngreso: | dom)

Fecha | Hora Ingrese Fecha Inasistencia Fecha I Hora Revision Comentario Revisor Estade
2806-2021 23:47:00 26062021 23072021 22:01:05 Sin comentaria [ Asrobado )
25.07-2021 122100 1307-2021 1408-2021 14 6317 NOES VALIDO

Buscar

Fecha / Hora Ingreso

Escuola de Estudios de Posigrado
© 25-07-2021 12:21:00 Facuitad de Ingnieria - Universidad de San Carlos de Guatemala

Fecha Inasistencia 03-07-2021
Fecha | Hora Revision 14-08-2021 14:53:17

Comentario Revisor NO ES VALIDO

Eude QD

28-08-2021 23:07:00

Fuente: elaboracion propia.

Figura 12. Ingreso de justificaciones

Ingresar Just: Ingresar Justificacién

Fechs Inasistencis.

Fecha Inasistencia:

dd-mm-

Comentario:

Deocumento:

Elegir archivo | No se ha ..n archivo

Fuente: elaboracion propia.
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2.4.4. Modulo de confirmaciéon de asistencias

Permite a los docentes confirmar asistencias para estudiantes; al personal
encargado confirmar asistencias para docentes, estudiantes y coordinadores,
esto es necesario para que una asistencia se dé como valida. La pantalla consta
de tarjetas movibles, si se mueve a la izquierda significa que la persona ya no se
encuentra en ese momento, si se mueve a la derecha, la persona que marcé se

encuentra aun presente y se le confirma la asistencia.

Figura 13. Confirmacion de asistencias

HIURULUS

HIDROGEOLOGIA
SECCION A

Fecha de hoy =

Confirmar Asistencias

Para el curso: ( MGT103 ) HIDROLOGIA E HIDROGEOLOGIA | SECCION A

LISTADO DE ESTUDIANTES QUE Fecns as noy: 1a0ezoz:

MARCARON ASISTENCIA

LISTADO DE ESTUDIANTES QUE MARCARON ASISTENCIA

[@

L Deslice izquierda o derecha

Nombi™

M:U “Regresar  [JPSTTE

Deslice izquierda o derecha

Fuente: elaboracion propia.
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2.5. Costo del proyecto

La elaboracién del proyecto requirid recursos materiales y humanos; el

tiempo de elaboracion del proyecto es de seis meses.

Recursos

Tabla lll. Costos del proyecto

Cantidad Costo unitario

Internet para facilitar el 6 meses Q220,00 al mes

trabajo remoto

Laptop personal
Energia eléctrica
Depreciacion
equipo
computacion

1 Q6 500,00
6 meses Q150,00
6 meses Q6 500,00 *
0,1665
(33,33%
depreciacion
anual)

Costo total en materiales: Q9 802,25

Fuente: elaboracion propia.

Tabla IV. Costos de recursos humanos

Recursos
Mano de obra
parael desarrollo
Supervisores de
EPS
Asesorias de EPS
Revisiones de
requerimientos
con encargados
de la
institucién

Cantidad Costo unitario
480 hrs /6 Q125/h
meses
8 hrs / mes Q250/h
8hrs/mes Q275/h
2hrs/mes Q275/h

Subtotal
Q1 320,00

Q6 500,00
Q900,00
Q1 082,25

Subtotal
Q60 000,00

Q7 750,00

Q8 525,00
Q2 370,00

Costo total en materiales: Q78 645,00 Total, costo del proyecto: Q88 447,25

Fuente: elaboracion propia.
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2.6.

Beneficios del proyecto

Optimizacion del tiempo en procesos que fueron automatizados, lo que

permite una mayor inversion de tiempo en otras tareas.

Los estudiantes y docentes pueden darle seguimiento a sus asistencias y

constancias de justificacion por inasistencias en todo momento.

Un mejor control y complimiento del normativo que establece la cantidad

minima de asistencias para tener derecho a nota final.

Un mejor control sobre estudiantes que no estan asignados y que asisten

a los cursos de manera extraordinaria.

Optimizacion del tiempo en generacién de estadisticas y reportes.
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3. FASE DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

La fase de ensefianza y aprendizaje es la fase de capacitacion y la parte
final del proyecto, tiene como objetivo principal transmitir el conocimiento
necesario para que las personas involucradas se puedan desempeifiar de manera
adecuada y aprovechar todos los aspectos y funcionalidades que el sistema tiene

por ofrecer. Estas capacitaciones se realizaron a través de las siguientes

actividades.

. Documentacion técnica
. Talleres y reuniones

. Material audiovisual
3.1. Documentacion

La documentacion permite recopilar informacién del sistema, de sus
caracteristicas y dependiendo de la persona a quién va dirigida, como esta hecho

y como trabaja.
3.1.1. Documentacién técnica
Este tipo de documentacion se realiz6 dirigida al equipo de tecnologia de
la Escuela de Estudios de Postgrado de la Facultad de Ingenieria, quienes seran

los encargados de mantener, ampliar o crear un proyecto derivado del sistema

gue se ha creado.

33



Entre los objetivos que se encuentran en la realizacion de esta

documentacion estan:

o Dejar claros los procesos que se realizan utilizando diagramas de flujo
generales y especificos donde se puede apreciar como los modulos

interactlan entre si.

o Dejar una fuente de informacion que se pueda consultar en cualquier
momento.
o Permitir al personal técnico consultar métodos y funciones que se han

utilizado para ampliarlos o mantenerlos.
3.1.2. Documentacion de usuario
Este tipo de documentacion se realiz6 para detallar funcionalidades que el

sistema tiene para ofrecer. Se realizaron manuales para cada uno de los

usuarios involucrados, entre ellos se encuentran.

. Docentes

o Estudiantes

o Personal encargado de gestionar y controlar las asistencias
3.2. Talleres y reuniones

Los talleres y reuniones se realizaron dirigidos a los roles que poseen un
mayor numero de funcionalidades para interactuar, estos roles son personal

administrativo y docente.
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Entre los objetivos principales que se abarcaron durante estas

capacitaciones se encuentran:

o Indicar el flujo principal y flujos alternos que se pueden tener dentro del
sistema.
. La interaccion con cada uno de los médulos desarrollados, mostrando el

alcance que tiene cada funcionalidad para cada rol.

o Resolucién de dudas e inquietudes que se presentaron sobre el uso del
sistema.
3.3. Material audiovisual

Para este tipo de capacitacion se realizaron videos explicativos donde se
muestran las funcionalidades repasadas en los talleres, con la finalidad de

mantener una fuente extra de consulta.
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CONCLUSIONES

Se realiz6 una integracion con el médulo de asignaciones que actualmente
posee la Escuela de Estudios de Postgrado, esto permitio al sistema de
asistencias, asignhar automaticamente a estudiantes que no se encuentren
matriculados en un curso al que registraron asistencias tres 0 mas veces.
Al finalizar este proceso se le envian al estudiante las respectivas boletas
de cobro por correo electrénico.

Se cred y agreg6 una funcionalidad en el portal de coordinadores,
docentes y estudiantes que permite la carga de justificaciones por
inasistencias, en la cual se ingresa una solicitud que luego el personal
encargado del control del sistema debe aprobar o rechazar, segun sea el

caso gue esta persona determine.

Se crea una funcionalidad en el portal del encargado del sistema de control
de asistencias que le permitird determinar el estado de una solicitud por
inasistencia de docentes, estudiantes y coordinadores a través de una lista

ordenada por estado, fecha y hora de ingreso.

Se automatizo el marcaje de asistencia para estudiantes, esto le permite
registrar su informacion de manera sencilla, se le muestra un componente
visual en su perfil solamente si se cumple con el dia y hora en la que se

imparte un curso.

Se cre6 una funcionalidad dentro del portal docente que le permite

confirmar asistencias de los estudiantes que las han registrado dentro del
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horario en el que se imparte el curso. Se le muestra un componente visual
con informacién del estudiante, su fotografia y la hora en la que registro

sSu asistencia.

Se cred y adapté el portal de coordinadores para que este registrara las
actividades que se realizan dentro y cuanto tiempo permanecen. Este
registro se almacena en bitdcoras y se almacenan en base de datos, para
luego ser consultado por el encargado del control del sistema de

asistencias.
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RECOMENDACIONES

Crear funcionalidades que le permitan al personal encargado de
asistencias marcar los dias festivos en los que no se deben registrar

asistencias en una manera visual.

Adaptar la herramienta web a una aplicacion movil para el personal
encargado de asistencias en caso de que este no posea una conexion a
internet, esto permitira sincronizar las asistencias cuando ya se posea

una conexion adecuada.
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APENDICES

Apéndice 1. Manual de usuario

Manual de usuario

l https://postgraco. tngenterla.usac. edu. gt

ESCUELA DE ESTUDIOS DE——

FACULTAD DE INGENIERIA

MANUAL DE USUARIO
MODULO DE ASISTENCIAS

Escuela de Estudios de Postgrado
Facultad de Ingenieria
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Continuacién apéndice 1.

Resumen

Este manual tiene como objetivo principal orientar a los usuarios que estén
involucrados con el sistema, tales como, coordinadores, estudiantes, docentes y
personal encargado del control del moédulo, los temas por tratar en este manual son

los siguientes:

. Submaédulo de asistencias para estudiantes
o Marcaje de asistencia presencial y en linea
o Historial de asistencias

o Ingreso de justificaciones

. Submodulo de asistencias para docentes
o  Marcaje de asistencia presencial y en linea.
o Confirmar asistencia de estudiantes de manera presencial y en linea.
o Ingreso y revision de justificaciones ingresadas
o Revision de justificaciones ingresadas por estudiantes.

o Historial de asistencias.

. Submaédulo de asistencias para coordinadores
o Marcaje de asistencias presencial y en linea
o Historial de asistencias

o Ingreso de justificaciones

. Submaédulo de asistencias para personal encargado
o Confirmacion de asistencia de docentes y estudiantes
o Confirmacion de asistencia de coordinadores

o Ver control de acciones de coordinadores dentro de portal
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Continuacién apéndice 1.

Requerimientos

Para hacer uso del modulo de asistencias se debe ingresar al portal

correspondiente dependiendo del grupo al que pertenezca el usuario.

Para estudiantes es el siguiente enlace:

https://appspostgrado.ingenieria.usac.edu.gt/login

Iniciar Sesion

Para docentes, coordinadores y personal encargado del control de

asistencias es el siguiente:

https://appspostgrado.ingenieria.usac.edu.gt/login_docente
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Continuacién apéndice 1.

Submodulo asistencias de estudiantes

Este submaddulo se divide en diferentes funcionalidades que le permiten al
estudiante poder tener un control sobre sus asistencias registradas, dichas

funcionalidades se listan a continuacion:

1.1 Marcaje de asistencias presencial y en linea, historial

y justificaciones

La asistencia en linea se registra de igual forma como se ha venido

trabajando, desde la pantalla principal del portal del estudiante.

SOLICITUDES DISPONIBLES
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Continuacién apéndice 1.

Al estar dentro del horario de un curso en el dia en el que se imparte el botén
“Ver en vivo” aparecera, al hacer clic en él, el navegador abrira otra pestafa donde
el estudiante podra ingresar a su curso en linea, y su asistencia quedara registrada

al realizar este procedimiento.

Chick Open Zoom Meetings on ha dialog shown by ¥

f you don't see a dialog, cick Launch Meeting

Para la asistencia presencial se agregé un componente grafico el cual es un
boton flotante en la pantalla principal del estudiante como se puede observar en la

siguiente imagen:
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Continuacién apéndice 1.

PERFIL SOLICITUDES
DISPONIBLES

Ei

EVALUACION DOCENTE

El boton al presionarse despliega las siguientes opciones:

1. Esta opcioén permite al estudiante registrar su asistencia, si se

encuentra dentro del horario del curso.

2. Esta opcion redirige a una pestana la cual presenta el historial

de asistencias del estudiante.

3. Esta opcion redirige al estudiante a una pestana en donde
puede ingresar y revisar el estado de las justificaciones
ingresadas.

Desglose de funcionalidades:

Al presionar la primera opcion, si se encuentra dentro del horario
en el que se desea registrar la asistencia, se mostrara el siguiente
componente visual, en el cual es estudiante podra marcar que esta

presente en dicho curso.
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Continuacién apéndice 1.

Asistencia

Bienvenido al curso MGT103 - HIDROLOGIA E
HIDROGEOLOGIA
clon

Esltoy presente!

En el componente se muestra la informacion del curso, seccion y hora en la
que se imparte el curso, para registrar su asistencia de manera correcta, se debe
presionar el boton de “Estoy presente”, si el estudiante no presiona dicho boton su

asistencia no quedara registrada.

Si el estudiante no se encuentra dentro del curso o no se encuentra

asignado, se le mostrara el siguiente mensaje:
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Continuacién apéndice 1.

No es posible marcar asistencia

en este momento.

No tienes ningun curso asignado en el horario actual.
si aun no te haz asignado y quieres marcar asistencia
haz click en el siguiente enlace. No estoy asignado.

Si el estudiante no se encontrara asignado al curso debe presionar el enlace

de “No estoy asignado” el cual lo llevara a la siguiente pestana:

= § OPepone G

MARCAR ASISTENCIAA CURSOS NO ASIGNADOS

La pantalla tiene unas leyendas que mencionan lo siguiente:

e Esta pantalla es para estudiantes que no estéan asignados en el curso al cual desean

registrar su asistencia.
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Continuacién apéndice 1.

e Después de 3 veces registrando su asistencia se haré una asignaciéon automatica en
el sistema.

Para registrar la asistencia, se debe seleccionar un curso y seccion en la que

se quiere marcar asistencia, y luego presionar el botéon de marcar asistencia.
La siguiente opcion, permite al estudiante consultar el
historial de sus asistencias tanto como su estado, fecha y hora de

confirmacion si este lo tuviera.

La pestana a la que redirige es la siguiente:

Historial de asistencias

Seccion Fecha Asistencio

En la pestafa se pueden visualizar 3 componentes diferentes:

DPIPasaports: 1911216031201
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Aiio: Eekackine ai Al

Petiodo: — Seleccions un Periodo —

Curso: | —Seeccion un Curso —

Porcentaje asistencias.

El primero consta de tres opciones a seleccionar, afio en el que se registro la

asistencia, periodo y curso, estas opciones ayudan a filtrar cada una de las

asistencias segun el criterio de busqueda que se quiere realizar, cabe mencionar

que cada opcion es excluyente una de la otra.

El segundo componente muestra el porcentaje

estudiante si se completan los tres filtros de busqueda.

Seccion Fochs Asistencia

El tercer componente es la tabla del historial co

de asistencia que posee el

Hora Asistoncis Focha! Hora Confirmacion

1l

3
3
3

1]

27,08 2021 210248,

mo tal, consta del cédigo y

nombre del curso, la seccion, fecha y hora en la que el estudiante registro su

asistencia y la fecha y hora en la que el docente le

confirmé su asistencia, por

defecto al cargar sin filtros, esta cargara todas las asistencias registradas por el

estudiante.

Si el docente confirmo la asistencia, se mostrara de un color verde como el

siguiente ejemplo:
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10-09-2021 21:01:52

Si el docente aun no ha confirmado la asistencia se mostrara de la siguiente

manera:

[ Sin Confirmar

Nota: si la asistencia fue ingresada como justificacion y aprobada por el

docente, esta se mostrara con un tono anaranjado como el siguiente ejemplo:

& La tercera y ultima opcion es la funcionalidad que permite al
estudiante ingresar y revisar sus justificaciones por inasistencias, al

presionar el botén este redirigira a la siguiente pestana:

Historial de Justificaciones por inasistencia

Esta pestana cuenta con tres componentes los cuales son:
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Ano: Seleccone un Ao
Petlodo: | — Seleccione un Periodo

Fecha de Ingreso:

Los criterios de busqueda para filtrar las justificaciones ingresadas
previamente, al igual que en la vista de historial de asistencias estos campos son

excluyentes, por lo cual se puede buscar por cada uno de ellos, o ninguno.

Ingresar Justificacidn

Fecha Inasistencia:

Documento:

Choose Fiie | No file chosen

El siguiente componente permite ingresar una justificacion, al presionar el
boton “Ingresar Justificacion” mostrara un componente visual el cual pedira los

siguientes campos:

. Fecha inasistencia: fecha en la que el estudiante no pudo asistir y la cual se
quiere justificar.

. Comentario: permite darle al revisor un contexto o una explicacion extra sobre
la justificacion que se quiere ingresar.

. Documento: esta parte es la mas importante de la justificacion, permite
adjuntar archivos en formato .jpg, png, pdf, si no se adjunta un documento

justificante es muy dificil que dicha justificacion sea aprobada.
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Luego de ingresar esos campos se debe presionar el boton “Guardar” el cual

mostrara el siguiente mensaje:

Esta seguro?

Se ingresara la justificacion por inasistencia para el dia 21-
08-2021

I E=n

Si si se esta seguro, presionar boton “Si”

El tercer componente de esta pestaiia es la tabla historial de justificaciones:

L Fechanosistencia Fechat Hor Revision

Los estados en los que se pueden encontrar las justificaciones son los

siguientes:

Primer estado en el que se ingresa una justificacion.
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Estado rechazado por docente, por lo que no procede su

justificacion, su inasistencia se queda registrada como tal.

e — La justificacion ha sido aprobada por lo que la inasistencia pasa
a ser asistencia con justificacion y no afecta al porcentaje general de asistencias

del estudiante.

Submodulo marcaje y confirmacion de asistencias para
docentes

Para este submadulo, segun el flujo establecido el docente debe confirmar la
asistencia de los estudiantes, para lograrlo se han definido los siguientes pasos por
seguir:

Desde el dashboard del curso

Desde el menu principal en Mis Cursos -> Actuales -> Seleccionamos un

curso -> confirmar asistencias.

Esto redirigira la vista de “Tarjetas” para la confirmacion de asistencias de

estudiantes.
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Confirmar Asistencias

Para el curso (MGT103 ) HIDROLOGIA E

Deslice izquierda o derecha

Para confirmar una asistencia se debe deslizar la tarjeta con el nombre del

estudiante a la derecha.

Modo en lista:

CONFIRMACION DE ASISTENCIA

[

Asist Ususrio o Fecta Hora Ingrese Estado asistencia
° £ ARCIA 007800 8750101 o msst Noas. D
° il " cEmzrD
° 1 cxmzn
° v =D
° RO 1 x v [- -]
° RES SAN oz
° " 5 L [
° [~ cooee
° l [~
° » cmmn
=
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Dicha pantalla contiene la informacion de todos los estudiantes asignados, si
estos han marcado asistencia aparecera de la siguiente manera:
CONFIRMACION DE ASISTENCIA

Asistio Nombre completo Usuario oP: Fecra Hora Ingreso Estacs asistencia Acciones

En la pantalla se agrega una opcion para “Anular Asistencia” para cada
estudiante, por si este ya no se encuentra dentro del salén y ya se confirmo la

asistencia.

En la modalidad en linea se debe presionar desde el menu principal, la opcion

de “Asistencia”.
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4. Submodulo para el personal encargado del control de

sistema de asistencias

Este submaodulo contiene funcionalidades que le permite al personal que este
encargado tener un control sobre las asistencias, control de acciones de

coordinadores y de las justificaciones ingresadas.

Confirmar asistencias de docentes

Para ingresar a esta funcionalidad, en el menu de

. i debidalia opciones principales se debe presionar Asistencias y
luego Confirmar Docentes.

NAVEGACION PRINCIPAL Esto redirigira a una ventana con una lista de docentes,

los cuales imparten cursos en el dia en el que se esta

B Asistencias

consultando dicha tabla.
Confirmar Docentes

& Control

B Justificaciones
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Confirmar Asistencias

Registro Mormtre Cuso | Secciom Carora | Enlace | ClaveHost | Edific | Salon | Horalmicio(Fin | Confirmar Asistencia

i

En dicha pantalla hay diferentes componentes que permitiran confirmar las

asistencias de los docentes.

. Registro: es el registro personal del docente.

. Nombre: es el nombre completo del docente

. Curso: codigo del curso

. Seccidn: seccion del curso.

. Carrera: codigo de la carrera del curso.

. Enlace: si la asistencia es virtual, al hacer clic en el botén “Ir a sala” nos

redirigira a la sala virtual.

. Clave Host: clave del host para la sala en la que se impartira el curso.

. Edificio: nombre edificio en el que se imparte el curso, si es modalidad online
dira el nombre de la sala, segin como se haya configurado desde el horario.

. Salén: numero de salén en el que se imparte el curso, si es modalidad online,
es el nombre de la sala que se configuré previamente.

. Confirmar asistencia: es un componente que al seleccionarlo marcara que el

docente esta presente luego de presionar el boton “confirmar asistencia”.
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Al desplegar mas detalles de la tabla se podra ver un botén con el nombre
“ver” en la columna de Estudiantes, este boton permite visualizar la asistencia de

los estudiantes para un salén si el docente no se presentd a impartir su catedra.

Registio Nombre Cuso | Seccion | Camera m ClaveMost | Edifio | Salén | Horalniclo!Fin
‘ S - B

< 3081  EDWIN ADALBERTO BRACAMONTE OROZCO MEST207 Z00M  SALON12 070071000

Para confirmar la asistencia de algun docente primero se debe seleccionar

su casilla.

Regiatro Nombre Curso Frlace ClaveHost | Edifio  Seion  Horalnicio!Fin | Confirmar Asistencia

® 00000808 N ADALBERTO BRACAMONTE OROZ MESTY

Estudiantes [

Luego seleccionar el botén de confirmar asistencia, en la parte inferior de la
tabla.

» 020000029 JUAN CALVILLO TARACENA

» 020000122 MARVIN ROBERTO SALGUERO BARAHON

ystrando 1 a 1( de 128 docentes

4 Regresar, « Confirmar Asistencias

Nos preguntara si estamos seguros de esta accion.
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Esta seguro?

Se confirmaran la asistencias de los docentes que ha
seleccionado

|

Presionamos que “Si".

Bien!

Se han confirmado las asistencias de los docentes
correctamente.

=n
)

Notificara que se ha registrado con éxito, de no haber ningtin problema.
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Para el control de acciones de los coordinadores:

Control Actividades en Portal Coordinadores

00:15:00

Fecha ingrese

Tiempo en aceitn

Se presenta la siguiente ventana, muestra el tiempo total de la sesion, y la
cantidad de acciones que se realizaron.

Para cada fila se agrega el tiempo en el que estuvo en dicha accion en
minutos.

Para el control de justificaciones ingresadas

Control de Justificaciones por Inasistencias
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Se nos presenta la pestafa donde podemos listar por un filtro las
justificaciones ingresadas por Estudiantes, docentes y coordinadores, para cada fila

de la tabla se tiene el boton “Ver” el cual lleva al detalle de cada justificacion.

Revision de justificacion

{

En esta pantalla se pueden observar los datos del usuario tales como el
nombre, fecha de ingreso, fecha que desea justificar y el comentario del justificante,
se puede ver el documento que ingresé con el botén “ver documento” si no se

ingreso un documento se vera de la siguiente manera.

Comentario Justificante
Comentario Revisor

El usuario no adjunté ningin documento.

Estado =D
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Para aprobar o rechazar basta simplemente con presionar una de las dos

opciones que se tienen.

Si se rechaza una justificacion, pedira ingresar un comentario por el cual se

esta rechazando:

Rechazar Justificacion

Escriba el motivo por el cual se
rechazara la justificacion

No presentd documento de evidencia
valido

Al presionar “Rechazar” y que no haya ningun problema, mostrara la

siguiente ventana.
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Bien!

La operacion se ha realizado con éxito.

Al aprobar la justificacion nada mas preguntara si estamos seguros de dicha

accion.
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Esta seguro?

Se procedera a aprobar |a justificacion.

Al presionar que “Si” la justificacion quedara aprobada.

Fuente: elaboracion propia, empleando Microsoft Office Word
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