INTRODUCCION

El presente trabajo de sistematizacion de experiencias del Ejercicio Profesional

Supervisado —EPS-, se realiz6 en sector El Calvario Central No. 1. ECA Chocola.

La sistematizacion de experiencias constituye la instancia curricular final, de la
carrera de Trabajo Social a nivel de licenciatura, donde el estudiante tiene la
oportunidad de discutir el proceso y metodologia implementada durante el periodo
de practica, los instrumentos de intervencién utilizados, a través de los cuales se

alcanzaron los objetivos y metas propuestas.

El informe se encuentra organizado de la siguiente forma: en el primer capitulo se
presenta la fundamentacion tedrica que orientd el proceso de intervencién
profesional en la linea de gestiéon del desarrollo, abordando el concepto de
gestion, la concepcion del desarrollo, discusiones sobre la gestion del desarrollo,
participacion ciudadana, organizacidbn comunitaria y desarrollo comunitario, temas
fundamentales para comprender teéricamente y aplicar en la practica profesional
la complejidad que implica la gestion y movilizacion de recursos para acompafiar a

los sujetos sociales en la solucién de su problemética social.

En el segundo capitulo se describen en términos generales las caracteristicas del
escenario de practica, partiendo de lo general a lo particular, caracterizacion
general de la ECA, del Sector y del COCODE.

En el tercer capitulo se describe la forma en que se desarroll6 el proceso de
intervencion profesional, partiendo de la investigacién operativa, el diagnostico, la
ejecucion y la evaluaciéon de las acciones, donde se describen detalladamente la
ejecucion de los proyectos, resaltando (lineamientos implementados, hallazgos,
limitaciones y logros.)



En el cuarto capitulo se presenta una reflexion critica sobre el proceso de
intervencion, espacio que permite reflexionar sobre las experiencias adquiridas en
la intervencién del escenario de practica, y su relacion con la sustentacién tedrica.
Se evidencié que el proceso no es una camisa de fuerza, en la practica este
permite realizar modificaciones y retrocesos, para que se alcancen de manera

adecuada todos los objetivos y metas trazadas.

En el quinto capitulo se plantean las conclusiones tomando en cuenta la

naturaleza del escenario de practica y los hallazgos encontrados.

En el sexto capitulo se formula la propuesta, denominada; “formacion de
ciudadania y participacién comunitaria”, con la finalidad de aumentar y dinamizar

la gestion del desarrollo en funcién de las necesidades sociales del sector.

Finalmente, se incluye los referentes bibliograficos utilizados para fundamentar el
presente trabajo académico y se ofrece como material de consulta a las nuevas

generaciones de estudiantes.



. FUNDAMENTACION TEORICA

En la fundamentacion tedrica se abordaran elementos en torno a: gestion, tipos de
gestion, desarrollo, tipos de desarrollo, gestion del desarrollo, participacion
comunitaria y organizacion comunitaria y el desarrollo comunitario con la finalidad

de poder sustentar teGricamente las acciones desarrolladas durante el EPS.

A. CONCEPTO DE GESTION

La gestién es un proceso aplicado comunmente en el campo de la administracion,
sin embargo, la exigencia de esta practica se extiende a otras profesiones y
disciplinas cientificas derivado de la limitada disponibilidad de recursos en las
instituciones, organizaciones, empresas Yy otras instancias, de manera que ésta ha
llegado a posicionarse como una funcién principal de profesionales que se
desempeian en el trabajo coordinado con grupos, recursos e instituciones, y el
Trabajo Social como profesidén no es la excepcion.

Este término se define como las “guias para orientar la accion, prevision,
visualizacién y empleo de los recursos y esfuerzos a los fines que se desean
alcanzar, la secuencia de actividades que habran de realizarse para lograr
objetivos y el tiempo requerido para efectuar cada una de sus partes y todos
aquellos eventos involucrados en su consecucion.” Es decir, constituye la
realizacion de diligencias enfocadas a la obtencion de algun beneficio, tomando a
las personas como recursos activos para el logro de los objetivos propuestos.

“El concepto gestion en latin, hace referencia a la accién y a la consecuencia de
administrar o gestionar algo. Al respecto, hay que decir que gestionar es llevar a
cabo diligencias que hacen posible la realizacion de una operacion comercial o de
un anhelo cualquiera. Administrar, por otra parte, abarca las ideas de gobernar,

disponer dirigir, ordenar u organizar una determinada cosa o situacion.

Gestidn. En: http://www.gestion/definicion-de-gestion.html. Consultado el 26 de agosto de 2012.



La nocion de gestion, por lo tanto, se extiende hacia el conjunto de tramites que se
llevan a cabo para resolver un asunto o concretar un proyecto. La gestién es

también la direccién o administracion de una compafia o de un negocio.™

La gestion es la disposicidon y organizacion de los recursos de un individuo o grupo
para obtener los resultados esperados. Pudiera generalizarse como una forma de

alinear los esfuerzos y recursos para alcanzar un fin determinado.

“La gestion se refiere a la accion y al efecto de administrar o gestionar un negocio,
a través de una gestion se llevaran a cabo diversas diligencias, tramites, las
cuales, conduciran al logro de un objetivo determinado. Una gestién, entonces,
podra estar orientada a resolver un problema especifico, a concretar un proyecto,
un deseo, pero también puede referir a la direccién y administracion que se realiza
(...) En una gestion habré& que dirigir, gobernar, disponer, organizar y ordenar para
lograr los objetivos propuestos. De lo dicho se desprende que la gestion es una
tarea que requerird de mucha conciencia, esfuerzo, recursos y buena voluntad
para ser llevada a cabo satisfactoriamente. Una gestion, podra estar orientada a
resolver un problema especifico, a concretar un proyecto, un deseo, pero también
puede referir a la direccion y administracion que se realiza en una empresa, una
organizacion, un negocio, e incluso a nivel gobierno, es comin que la tarea que
lleva a cabo el gobierno de un determinado pais sea también denominada como
gestion.™

Cuando se habla de gestion existen varios tipos, segin sea la intencionalidad.

1. Tipos de Gestidn

Por la naturaleza del estudio se desarrolla la conceptualizacion tedrica de gestion

social, de proyectos y comunitaria.

> Gestién. En: http://definicion.de/gestion/#ixzz2gsubmna5. Consultado el 05 de octubre de 2013.

®  Gestién. En: http://www.definicionabc.com/general/gestion.php#ixzz2gsyMkPMO. Consultado el 05 de octubre de 2013.
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a. Gestion social

Este tipo de gestion “ha sido definida como la construccion de diversos espacios
para la interaccion social. Se trata de un proceso que se lleva a cabo en una
comunidad determinada y que se basa en el aprendizaje colectivo, continuo y
abierto para el disefio y la ejecucion de proyectos que atiendan necesidades y

problemas sociales.™

Este tipo de gestion es amplia; en virtud que el componente social apertura que se
aplique, para diferentes espacios, donde se desarrollen procesos de intervencion

social; es decir, donde exista interacciéon humana.

“Implica el didlogo entre diversos actores, como los gobernantes, las empresas,
las organizaciones civiles y los ciudadanos.™ Tal y como se indica supra este tipo
de gestion exige relaciones dialégicas entre los actores implicados en el proceso.
La gestion social constituye un proceso complejo tanto de acciones como de toma
de decisiones, que involucra la participacion de diversos actores de la sociedad
gue parte desde el abordaje, estudio y comprensién de un problema determinado,
hasta el disefio y la puesta en practica de propuestas, dirigidas a la busqueda del

bienestar comun.

b. Gestidén de proyectos

Este tipo de gestidén “se encarga de organizar y de administrar los recursos de
manera tal que se pueda concretar todo el trabajo requerido por un proyecto
dentro del tiempo y del presupuesto definido.™

Se dirige a la concertacion de todas aquellas acciones que buscan la consecucion

de un proyecto determinado.

Gestidn social. En: http://www.gestionsocial/definicion-de-gestionsocial. Consultado el 18 de mayo de 2012.
Capital social. En: http://www.Capital social/definicién-de-capital-social. Consultado el 18 de mayo de 2012.

Gestidn de proyectos. En: http://www.scrummanager.net/files/sm_proyecto.pdf. Consultado el 2 de febrero de 2012.
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La gestion de proyectos también conocida como “gerencia, direccion o
administracién de proyectos, siendo disciplina de planear, organizar, asegurar y
coordinar recursos y personas para cumplir con los objetivos, entregables y
criterios de éxito de los proyectos. Un proyecto es un conjunto de actividades
relacionadas para lograr un fin especifico, con un comienzo y fin claros, sujeto a

tres "restricciones" principales: tiempo, presupuesto y alcance.”’

Es la aplicaciéon del enfoque del sistema para la administracion de tareas
tecnolégicas o de proyectos cuyos objetivos se establecen explicitamente en

términos de tiempo, costo y parametros de realizacion.

“La gestion de proyectos también conocida como gerencia o administracion de
proyectos es la disciplina que guia e integra los procesos de planificar, captar,
dinamizar, organizar talentos y administrar recursos, con el fin de culminar todo el
trabajo requerido para desarrollar un proyecto y cumplir con el alcance, dentro de
limites de tiempo, y costo definidos: sin estrés y con buen clima interpersonal.
Todo lo cual requiere liderar los talentos, evaluar y regular continuamente las
acciones necesarias y suficientes. Otras denominaciones equivalentes segun los
paises: gerencia o gestion de proyectos, gestion integral de proyectos, direccion
integrada de proyectos, etc. Es una disciplina de gerencia y no una herramienta

ingenieril, confusién derivada a su intenso uso en proyectos civiles.”

La gestion de proyecto es el proceso por el cual se planifica y controla el
desarrollo de un sistema aceptable con un costo minimo y dentro de un periodo de
tiempo especifico.

c. Gestibn comunitaria

Este tipo de gestion tal y como lo indica su hombre guarda relacidon con acciones

de logro comunitario, “estd compuesta por una serie de factores complejos. Uno

7 SIGUI FAJARDO, Ninette. (1998). Introduccién a la Gerencia Social p. 95.

Gestidén de proyectos. En: http:// es.wikibooks.org/wiki/Gestién_de_proyectos. Consultado el 05 de octubre de 2013.
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de sus ejes centrales, es que las comunidades sean capaces de administrar,
operar y mantener los sistemas con criterios de eficiencia, eficacia y equidad tanto
social como de género. Las comunidades toman todas las decisiones,
relacionadas con el tema, tienen el control de los recursos (técnicos, financieros,
de personal, etc.), y establecen relaciones horizontales con las agencias
gubernamentales y no gubernamentales que apoyan su trabajo, el
empoderamiento subraya el caracter autbnomo de la gestion comunitaria frente a

los entes de apoyo sean estatales o0 no.™

La gestion comunitaria supone la existencia de la organizacion comunitaria, es
decir, el conjunto de esfuerzos humanos que se dirigen a la busqueda de mejores

condiciones de vida de las comunidades.

“En esta vision la gestion comunitaria se consolida en la constituciéon de una
organizacion cuyos miembros tienen la representacién legitima de la comunidad y
defienden sus intereses,”® Lo que confirma lo antes expuesto, es decir,
organizacion comunitaria y gestion comunitaria son procesos mutuamente

relacionados.

“En general la gestion comunitaria puede representarse mediante un esquema en
el que intervienen una serie de actores claves, que tienen unos objetivos
claramente identificables, que para ser cumplidos requieren el uso de una serie de

medios o0 recursos que generan unos resultados concretos.™*

La gestibn comunitaria, es un proceso importante porque a través de este los
habitantes de las comunidades, tienen la oportunidad de organizarse, asi mismo
participar en busca del desarrollo, tanto a nivel personal como comunitario, siendo
capaces de planificar, administrar y ejecutar proyectos, buscar y lograr el

desarrollo mutuo, conseguir un nivel de vida adecuado a sus necesidades.

°  PAPPA SANTOS, Obdulio. (2006). Gestion comunitaria para el desarrollo local. p. 92.
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! Gestién comunitaria. En: http://www.gestionComunitarial/definicion-de-gestioncomunitaria. Consultado el 18 de mayo de 2012.



En la practica profesional los Trabajadores Sociales aplican los tres tipos de
gestion, en el caso de la gestion social cuando se propicia la interaccién de los
distintos actores sociales a lo interno y externo de las organizaciones sociales y la
comunidad con que se trabaja. La gestién de proyectos se desarrolla cuando la
comunidad o las organizaciones sociales tienen definidas acciones a ejecutar y
contemplados los recursos para la consecucién de un fin. En el caso de la gestién
comunitaria, el Trabajador Social se constituye en un ente asesor u orientador
pues la organizacién comunitaria ha desarrollado por cuenta propia capacidades

para administrar, movilizar y coordinar recursos.

B. CONCEPCION DEL DESARROLLO

1.Definicién

“El término desarrollo tiene varias acepciones, en primer lugar, el término puede
ser entendido como el proceso de evolucién, crecimiento y cambio de un obijeto,
persona o situacion especifica en determinadas condiciones. El desarrollo es la
condicién de evolucion que siempre tiene una connotacion positiva esta implica un
crecimiento o paso hacia etapas o estadios superiores. La nocion de desarrollo
entonces puede servir para hacer referencia tanto a cosas, personas, situaciones

o fendmenos de muy variado tipo.”™?

El desarrollo es el conjunto de actividades y procesos que aumentan la capacidad
del hombre con el fin de satisfacer sus necesidades e incrementar su calidad de
vida.

“El desarrollo puede verse como una relacién equilibrada entre crecimiento
econdmico y bienestar social (distribucion de beneficios sociales), con el agregado
de ciudadania, entendida como un conjunto de derechos y deberes que se
extienden a todos por igual y cuya variable definitoria es la participacion en las
decisiones que afectan a todos por igual (participacién ciudadana) es realmente, a

2. Que es el desarrollo. En: http://www.misrespuestas.com/que-es-el-desarrollo.html. Visitado 19 de mayo de 2012.



la vez, una visién del desarrollo en forma concreta y compleja. Concretamente, el
desarrollo, se refiere a dos componentes: lo econdmico y lo social, complejas
porque ambos componentes, al ser muy abstractos, es decir muy generales,

abarcan situaciones variadas.™

El desarrollo tiene relacion con el crecimiento econdémico, bienestar social y
ciudadania, que se refieren fundamentalmente a dos componentes importantes: lo

econdémico y lo social.

2. Concepcidn de desarrollo humano segun el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo —-PNUD-

“Desde mediados de los afios 80 en el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo —-PNUD-, se estudian las estrategias de desarrollo mas adecuadas para
superar los desequilibrios generados por los programas de ajuste estructural en
los paises en vias de desarrollo, siguiendo las teorias del economista hindu
Amartya Sen. El énfasis de estos esfuerzos se situaba en plantear el bienestar de
los ciudadanos como principal objetivo de las politicas de desarrollo, pero un
bienestar no solamente asociado a mayores niveles de ingresos. Desde esta
Optica, el incremento de los ingresos econdmicos pasaba de ser el Unico objetivo
de los procesos de desarrollo a transformarse en un medio para el mismo. El
PNUD ha realizado algunas de las mayores contribuciones al concepto de
desarrollo humano al concebirlo como “un proceso de expansiéon de las libertades
reales de que disfrutan los individuos y que se traduce en la libertad general que
deberian tener los individuos para vivir como les gustaria” (...) Utilizando dicha
terminologia, el desarrollo humano es un proceso mediante el cual se busca la
ampliacion de oportunidades para las personas, aumentando sus derechos y sus
capacidades. Este proceso incluye varios aspectos de la interaccibn humana como
la participacion, la equidad de género, la seguridad, la sostenibilidad, las garantias
de los derechos humanos y otros que son reconocidos por la gente como
necesarias para ser creativos y vivir en paz. Para el PNUD las personas son la
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verdadera riqueza de las naciones y, por ende, el desarrollo consiste en la
ampliacién de las opciones que ellas tienen para vivir de acuerdo con sus valores

y aspiraciones.”*

El desarrollo humano es el proceso por el que una sociedad mejora las
condiciones de vida de sus ciudadanos a través de un incremento de los bienes
con los que se pueda cubrir sus necesidades basicas y complementarias, y de la

creacion de un entorno en que se respeten los derechos humanos de todos.

3. Objetivos de desarrollo del milenio

Los objetivos de desarrollo del milenio del PNUD son ocho: “erradicar la pobreza
extrema y el hambre, lograr la ensefianza primaria universal, promover la igualdad
de género y la autonomia de la mujer, reducir la mortalidad infantil, mejorar la
salud materna, combatir VIH/SIDA, paludismo y otras enfermedades, garantizar
las sostenibilidad del medio ambiente, fomentar una asociacion mundial para el
desarrollo, los objetivos buscan que se focalicen esfuerzos y recursos para ayudar
a las poblaciones mas pobres y vulnerables a salir de la pobreza causada por la
morbilidad, la nutricion deficiente, el bajo nivel de instruccién, el acceso limitado al

agua saludable.”®

Los objetivos del desarrollo del milenio fueron trazados en el afio 2000 y
adoptados por 189 paises a nivel mundial, Guatemala forma parte de los paises

gue los adoptaron.

Fueron trazados para ser alcanzados en un periodo de quince afos, sin embargo,
la situacibn de pobreza y hambre adn no se supera en muchos paises
latinoamericanos, razén que obliga a los gobiernos a redoblar esfuerzos por

mejorar las condiciones materiales de vida de las mayorias de poblacion.

* Desarrollo. En: http:// www.pnud.org.gt/frmCoceptoDH.aspx. Consultado el 05 de octubre de 2013.

* Objetivos del desarrollo del milenio. En: http. // www.undp.org/../mdgoverview.html. Consultado el 05 de octubre del 2013.
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“Los objetivos basicos del PNUD son la consecucion del desarrollo humano
sostenible y la lucha por la erradicacién de la pobreza. Para acercarse a estas
metas, el PNUD interviene preferentemente en los paises mas pobres. Pero, a
diferencia del Banco Mundial y las demds instituciones financieras multilaterales,
el PNUD no se dedica a conceder créditos para fomentar el desarrollo, sino que su
actividad se centra en las fases previas a la inversion, principalmente aportando
asistencia técnica con caracter de donacion. Por ello, el PNUD, a pesar de ser la
principal fuente mundial de ayuda técnica, gestiona menos del 3% de la ayuda
oficial para el desarrollo, la intervencion del PNUD parte de la realidad concreta de

cada pais.™®

4. Enfoques del desarrollo

“Las teorias del desarrollo, entendidas en su sentido actual, pretenden identificar
las condiciones socioecondémicas y las estructuras econémicas necesarias para
hallar una senda de desarrollo humano y crecimiento econémico sostenido
(productivo o no). Normalmente el campo no se refiere al analisis de paises
desarrollados, sino que se estudian directamente las economias de los paises
subdesarrollados (sin embargo, no debe olvidarse que algunos economistas
ortodoxos actuales consideran a veces a los modelos neoclasicos y keynesianos
de crecimiento del Norte también como teorias de desarrollo) (...) Podemos dividir
las visiones del desarrollo econémico en cinco fundamentales: la conservadora,
seguida principalmente por los economistas neoclasicos; la reformista, seguida por
los keynesianos; la revolucionaria productiva, por el marxismo tradicional; la
revolucionaria humana, en torno a economistas del desarrollo humano e
izquierdistas actuales (alter-globalistas, ecologistas y feministas); y la
revolucionaria personal, por un heterogéneo conjunto de economistas perennes o
transpersonales con antecedentes tedricos en el anarquismo politico clasico.
Estas visiones responden a las cuestiones basicas de la economia, el desarrollo y
la desigualdad entre economias fuertes y economias débiles a partir ¢como

16 Objetivos y realizaciones del desarrollo. En: http: // www.dicc.hegoa.ehu.es/listar/mostrar/170. Consultado el 05 de octubre de

2013.
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conseguir el desarrollo para los diferentes paises y personas? estos son los

planteamientos.™’

Postura del liberalismo: segun la postura del liberalismo el camino exitoso al
desarrollo se logra, segun realizaron los actuales paises ricos, mediante la
acumulacién de riguezas, aumento de producciéon e innovacion tecnoldgica. Estas
fueron las primeras teorias sobre el desarrollo. Tras la segunda guerra mundial,
los autores liberales presagiaron que los paises tercermundistas seguirian el

camino al desarrollo a través del capitalismo, mediante diferentes etapas.

Postura del keynesianismo: segun la teoria del keynesianismo, el liberalismo tiene
defectos que dificultan el desarrollo de los paises, lo que hace necesarias
reformas estructurales a los paises pobres, o incluso a la economia global. Estas
teorias se originaron poco después del surgimiento del liberalismo econémico al
ver gue este tenia sus fallas, como paises con buen crecimiento de produccién no
se desarrollaban. En consecuencia, segun esta teoria, el aumento productivo es el

factor necesario para el desarrollo

Postura del marxismo: segun esta opinion los paises subdesarrollados, aunque
realicen reformas tanto internas como en el comercio mundial, jamas llegaran al
desarrollo, ya que los paises que ya se han desarrollado se los impide porgque no
es conveniente. La conclusiébn que se obtiene es que para desarrollarse debe
hacerse otro modelo econémico alternativo. Usando como base de sus teorias que
mientras los neoliberales y keynesianos centran sus andlisis en temas unilaterales
0 concretos, los marxistas asumen que hay estructuras internacionales que llevan

a esa desigualdad.

Postura del humanismo: segun esta postura el principal error de sus opositores es
gue estos se enfocan tanto en el método que olvidan el objetivo, y que no es,

necesariamente, el desarrollo econdmico. Este enfoque es muy critico del

Y Teorfa del desarrollo. En: http: // es.wikipedia.org/wiki/Teoria_del_desarrollo. Consultado el 05 de octubre de 2013.
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capitalismo, sosteniendo que se deben realizar cambios radicales al sistema. Esto
lleva a una progresiva humanizacion del concepto de desarrollo pero se encuentra
en conflicto frecuente con el tema de aumento de produccién, al centrarse en lo
meramente econdémico se deja de lado el valor de lo social en un pais, como

sostienen sus adeptos.

Postura del individualismo y anarquismo: segun esta postura, fuertemente
influenciada por el anarquismo, surgida no de intelectuales de paises ricos, no
tienen el mismo concepto de desarrollo, por lo que posee postulados mas
filoséficos que las anteriores, relacionada a las tradiciones culturales no
occidentales, como la filosofia perenne, que llevan al desarrollo a centrarse en el
crecimiento personal y la autorrealizacion, progreso interior. Consideran al
individuo como base de la sociedad (los cambios empiezan por el individuo y
luego en la sociedad). Postula que el real desarrollo es en el interior del ser

humano, por lo que su consecuencia es un cambio en la economia.

Las teorias del desarrollo, pretenden identificar las condiciones socioeconémicas y
las estructuras econdémicas necesarias, para encontrar una via de desarrollo
humano y crecimiento econémico. Para comprender las teorias del desarrollo, hay
gue conocer realmente su finalidad, y poder implementarlas para lograr un

desarrollo y bienestar comun.

5. Teorias del desarrollo

Las teorias del desarrollo, pretenden identificar las condiciones socioeconomicas y
las estructuras econdémicas necesarias para hallar un camino para alcanzar el

desarrollo humano y crecimiento econémico sostenible.

“Al igual que nos encontramos con diversos términos de designacion de los paises
no desarrollados, pobres, subdesarrollados, en vias de desarrollo, dependientes,
atrasados, del tercer mundo, emergentes, del sur, menos avanzados, existe un

profundo debate entre las diferentes escuelas econdmicas que reflexionan sobre
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el desarrollo, segin sea su opcion ideoldgica y en funcion del momento historico
de su elaboracién. Las diferentes escuelas de la economia del desarrollo se sitdan
en dos posiciones extremas: a) Los paises en vias de desarrollo son los
responsables de su situacién y pueden superarla ellos mismos. b) Los paises en
vias de desarrollo tienen una imposibilidad objetiva de alcanzar el desarrollo.™®

a. Origenes de las teorias del desarrollo: las teorias clasicas
(Agrarista)

Las teorias clasicas, exponen el crecimiento de la poblacion, cuando habia tierras
fértiles y libres, las personas vivian cémodamente y satisfacian todas sus
necesidades, cuando las tierras fértiles fueron ocupadas por el incremento de
poblacién, las tierras libres se utilizaban para trabajos agricolas y requerian de
mayor trabajo proporcionando poco producto.

“Las primeras preocupaciones de los economistas cldsicos se dirigieron
precisamente hacia el problema del crecimiento econémico. El modelo elaborado
por Adam Smith y desarrollado por Malthus tenia un substrato esencialmente
agrarista. Mientras hubo tierras libres, la humanidad pudo crecer sin ningun limite.
El exceso de poblacién, cuando se producia, tenia una via de escape en la
emigracion y en la roturacion de nuevas tierras. Todos los individuos podian asi
obtener con su trabajo el producto suficiente para su subsistencia y para el
mantenimiento de su familia. Pero cuando todas las tierras fértiles fueron
ocupadas, el proceso de crecimiento empez6 a mostrar sus limitaciones. Al
continuar aumentando el nimero de los pobladores, los nuevos terrenos agricolas
requerian un mayor esfuerzo y proporcionaban menor cantidad de producto. Las
mejores tierras tenian que alimentar a una poblacién creciente y la mayor cantidad
de trabajo que se les aplicaba conseguia muy menguados resultados en la
produccién (...) El reverendo Thomas R. Malthus era un pastor anglicano, hombre
de profundas convicciones morales y religiosas. Consideraba la existencia de sélo
tres formas de control de la poblacion: a) la miseria, es decir, hambre,

% Teorfas del desarrollo. En: http// www.cusur.udg.mx/fodepal/.../otros%20art.../teorias%20desarrollo.pdf. Consultado el 05 de

octubre de 2013.
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enfermedades y guerras; b) el vicio, es decir, el desahogo de las pasiones
humanas mediante practicas sexuales que no conducen a la procreaciéon y c) la

autorestriccion moral, es decir, la abstencién sexual.”®

Cuando aun habia tierras libres, las personas vivian sin limitaciones, todos podian
obtener con su trabajo producto para su sostenimiento y mantenimiento. Pero el
crecimiento de la poblacién, y la ocupacion de las tierras fértiles, empezaron a
mostrar sus limitaciones. Al seguir aumentando los pobladores, los nuevos
terrenos agricolas requerian un mayor esfuerzo de trabajo y proporcionaban
menor cantidad de producto. Segun esta teoria, el crecimiento de la poblacidon
dificulta el desarrollo de un pais o comunidad.

b. Teoria de la modernizaciéon

La teoria de la modernizacién establece que las sociedades modernas son mas
productivas, los nifios estdn mejor educados, y los necesitados reciben mas
beneficios. La teoria de la modernizacion implica que en un pais todos y todas los

habitantes, tengan acceso a una mejor educacion y sus necesidades cubiertas.

“Los principales supuestos de la teoria de la modernizacion se basan
fundamentalmente en concebir a la modernizacion como un proceso que se
realiza a través de fases. De conformidad con la teoria del desarrollo econémico
de Rostow, para una sociedad en particular existen cinco etapas. Resumiendo,
estas cinco etapas son: 1) la sociedad tradicional, 2) precondicién para el
despegue; 3) el proceso de despegue; 4) el camino hacia la madurez; y 5) una
sociedad de alto consumo masivo (...) De acuerdo con esta exposicion Rostow ha
encontrado una posible solucién para promover la modernizacién en los paises del
tercer mundo. Si el problema que enfrentan los paises del tercer mundo es la falta
de inversiones productivas, entonces la solucién para estos paises esta en que se
les provea de ayuda en forma de capital, tecnologia, y experiencia. Entre las

criticas hacia esta teoria estan: primero, el desarrollo no es necesario
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unidireccional. Segundo, la perspectiva de la modernizacion solo muestra un

modelo de desarrollo.™

Segun el economista Rostow, la solucion para promover la modernizacién en los
paises del tercer mundo, se debe a la falta de inversiones productivas, entonces la
solucion para estos paises es promover la ayuda en forma de capital, tecnologia,

y experiencia.

c. Teoria de la dependencia

La teoria de la dependencia se fundamenta en el sometimiento de paises
subdesarrollados a depender de otros paises desarrollados, la riqueza y
produccién de algunos paises estan condicionadas por el desarrollo de otros

paises.

“Se llama teoria de la dependencia a un conjunto de teorias y modelos que tratan
de explicar las dificultades que encuentran algunos paises para el despegue y el
desarrollo econdémico. Surgieron en los afios sesenta impulsadas por el
economista argentino Raul Prebish de la CEPAL. Inicialmente se dirigieron al
entorno latinoamericano, aunque posteriormente fueron generalizadas por
economistas neomarxistas entre los que destac6 Samir Amin, asociandolo al
concepto de desarrollo desigual y combinando la dependencia econémica es una
situacion en la que la produccién y riqueza de algunos paises esta condicionada
por el desarrollo y condiciones coyunturales de otros paises a los cuales quedan
sometidas. El modelo "centro-periferia" describe la relacion entre la economia
central, autosuficiente y préspera, y las economias periféricas, aisladas entre si,

débiles y poco competitivas.”*

2 WALT WHITMAN, Rostow, (1960). The Stages of Economic Growth, A Non-Communist Manifesto Londres: Cambridge University

Press.

' Teorfas del desarrollo. En: http// www.cusur.udg.mx/fodepal/.../otros%20art.../teorias%20desarrollo.pdf. Consultado el 05 de

octubre de 2013.
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La teoria de la dependencia es una situacion en la que la produccién y la riqueza
de algunos paises sub-desarrollados, dependan del desarrollo y condiciones de

otros paises desarrollados.

6. Tipos de desarrollo

En los tipos de desarrollo encontramos: desarrollo endégeno, desarrollo integrado,
desarrollo sostenible, desarrollo humano y desarrollo social, etc, fundamentales

para lograr un buen desarrollo y bienestar de un pais.

a. Desarrollo endégeno

El desarrollo enddégeno sostiene que el crecimiento econdémico es el resultado de
factores endégenos y no de fuerzas externas.

“El desarrollo endégeno se basa en los criterios para el desarrollo especifico de
los pueblos locales y considera su bienestar material, social y espiritual. La
importancia de los enfoques participativos y de integrar el conocimiento local
dentro de las intervenciones de desarrollo ha recibido un amplio reconocimiento.
Sin embargo, muchos de estos enfoques se enfrentan a dificultades al intentar
vencer un implicito sesgo materialista. El desarrollo endégeno busca vencer este
sesgo al convertir las visiones del mundo y las estrategias de sustento de los
pueblos en el punto de partida para el desarrollo (...) El desarrollo endégeno es el
gue se funda principalmente en las estrategias, los valores, las instituciones y los
recursos locales. Por ello, pueden diferir las prioridades, las necesidades y los
criterios para el desarrollo que existen en cada comunidad y puede gue no sean
las mismas que posee el trabajador en desarrollo. Los conceptos claves dentro del
desarrollo enddégeno son: control local del proceso de desarrollo; considerar
seriamente los valores culturales, la apreciacion de visiones de mundo; y hallar un

equilibrio entre los recursos locales y externos. La meta del desarrollo endégeno
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es empoderar a las comunidades locales en tomar el control de su propio proceso

de desarrollo.”*

El desarrollo enddgeno es el que busca potenciar las capacidades internas de una
region o comunidad local, de modo que se pueda utilizar para fortalecer la
sociedad y su economia de adentro hacia afuera para que sea sustentable y
sostenible en el tiempo. Lo econdmico es importante, pero no lo es mas que el
desarrollo integral, esto permite convertir los recursos naturales en productos que
se puedan consumir, distribuir y exportar al mundo entero, y asi generar mas

desarrollo.

b. Desarrollo integrado

El desarrollo integral, es un desarrollo cuyos beneficios llegan por igual a los
habitantes del campo y de las ciudades.

“El desarrollo integrado es un enfoque particular de la ayuda al desarrollo que
consiste en integrar todas las causas de un problema en una respuesta completa
(...) Este enfoque holistico de ayuda al desarrollo consiste por tanto en conjugar
muchos programas de apoyo y no solo en aportar una respuesta sectorial a un
problema de subdesarrollo. El desarrollo integrado favorece las consecuencias a
largo tiempo y se dirige a la autonomia de los beneficiarios de la ayuda al
desarrollo. Tiene como objetivo la mejora global de la situacion y favorece de este
modo las areas de educacion, de formacion profesional, de la salud, del respeto a
los derechos humanos, del medio ambiente y desarrolla si es necesario,

infraestructuras adecuadas.”

El desarrollo integrado es una serie de politicas que trabajan conjuntamente para
impulsar el desarrollo sostenible en los paises en desarrollo y subdesarrollados,
para que todos los ciudadanos tengan las mismas oportunidades.

> Desarrollo Enddgeno. En: http://es.wikipedia.org/wiki/Desarrollo_Endogeno. Consultado el 17 de mayo de 2012.

» Desarrollo Integrado. En: http://es.wikipedia.org/wiki/Desarrollo_integrado. Consultado el 17 de mayo de 2012.
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c. Desarrollo sostenible

El desarrollo sostenible, permite mejorar las condiciones de vida presentes, sin

poner en riesgo los recursos de las generaciones futuras.

“En el afio 1987, la Comision Mundial del Medio Ambiente y del Desarrollo publicd
un documento titulado "Nuestro futuro comun" que se conoce como el "Informe
Brundtland" en el cual se proclamaba la necesidad de trabajar en la direccion de
un "desarrollo sostenible." Dicho proceso debia de ser capaz de generar un
desarrollo no soélo sostenible en términos ecoldgicos, sino también sociales y
econdémicos. Esto es que ademas de asegurar su armonia con el medio ambiente,
eran inherentes a un desarrollo con este calificativo, transformaciones
institucionales que permitiesen el cambio social gradual y un crecimiento

econdmico autosostenido.™

“Los objetivos del desarrollo sostenible son los siguientes: 1) Satisfacer las
necesidades humanas basicas. 2) Lograr un crecimiento econdémico constante. 3)
Mejorar la calidad del crecimiento econdémico. 4) Atender a los aspectos
demograficos. 5) Seleccionar opciones tecnoldgicas adecuadas. 6) Aprovechar,
conservar y restaurar los recursos naturales. Se debe evitar la degradacion de los
recursos, proteger la capacidad limite de la naturaleza, favorecer la restauracion y
evitar los efectos adversos sobre la calidad del aire, agua y tierra, con el fin de
perpetuar la oferta ambiental de los ecosistemas.”®

El desarrollo sostenible permite satisfacer las necesidades de las generaciones
presente, sin comprometer las posibilidades de las del futuro para atender sus
propias necesidades, exige que a través del establecimiento de metas y objetivos
de equidad social, se contribuya al desarrollo econémico y a su vez se vale por la

** BRUNDTLAND, Gro Harlem. (1987). Nuestro Futuro Comun (nombre original del Informe Brundtland). Presentado por la Comisién

Mundial para el Medio Ambiente y el Desarrollo de la Organizacién de Naciones Unidas -ONU-
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sostenibilidad ambiental. El desarrollo sostenible se basa en tres factores
principales: sociedad, economia y medio ambiente.

d. Desarrollo humano

El desarrollo humano, sitla a las personas en el centro del desarrollo potencial, el
aumento en sus posibilidades y el disfrute de la libertad para vivir.

“El desarrollo humano es el discurso de las reformas sociales que se materializan
en las acciones de desarrollo social via las politicas sociales, como medidas para
aliviar o reducir la pobreza, ahora privatizadas, focalizadas y desconcentradas,
con fuerte reduccion en cantidad, calidad y variabilidad, en un proceso de
remercantilizacion de los servicios sociales que las operativizan y un traslado de
las responsabilidades sociales del Estado de bienestar social hacia la sociedad
civil en lo que se reconoce como refilantropizacién de los servicios sociales (...) El
desarrollo humano local, se centra en el ser humano, pero no individualizado ni
aislado sino desde una perspectiva colectiva, por lo que es un enfoque de caracter
social que relaciona lo humano con lo social y lo colectivo. El ser humano es visto
como sujeto y actor del desarrollo y no como simple objeto de intervencion, es la
vision de un desarrollo que centra su interés en el ser humano como sujeto de
participacion y cambio permanente. En este sentido se entiende que las personas
hombres y mujeres, construyen participativamente su propio desarrollo econémico,
social, cultural y politico. En este proceso de desarrollo predomina lo colectivo

sobre lo individual."®

El desarrollo humano consiste en la libertad y la formacion de las capacidades
humanas, es decir, aplicacion de la gama de las cosas que las personas pueden
hacer, para buscar el desarrollo social, econémico, cultural y politico, disfrutando
de una vida prolongada y saludable.
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e. Desarrollo social

El desarrollo social es parte fundamental para garantizar el mejoramiento de la
calidad de vida de las personas, es el proceso donde cada ser humano se
convierte en un miembro activo y de pleno derecho de la sociedad de la que forma

parte.

“A partir de la participacion social de todos los sectores y agentes sociales locales,
individuales y colectivos, publicos y privados, tiene como intencionalidad, la
construccién del desarrollo sobre la base de las instituciones sociales existentes,
la inclusién social, la inclusion de género; vy, la pluriculturalidad, multietnicidad y
multilingliismo que propicie el bienestar social de cada uno de los habitantes del

contexto definido como local y sus relaciones con el contexto mas amplio.™’

El desarrollo social implica que los y las habitantes de un pais, departamento o
region, tengan las mismas oportunidades, para crear las igualdades de género y el

bienestar comun.

“El desarrollo social se refiere al desarrollo del capital humano y capital social en
una sociedad. Implica una evolucién o cambio positivo en las relaciones de
individuos, grupos e instituciones en una sociedad, implica principalmente

desarrollo econémico y humano, su proyecto de futuro es el bienestar social.”®

El desarrollo social implica una educacién o cambio positivo en las relaciones del
individuo o grupo e instituciones de una sociedad. Es crecer econémicamente y
humanamente, teniendo los mismos derechos, no discriminando a nadie sino mas

bien teniendo las mismas oportunidades.

>’ KLIKBERG, Bernardo. (2004) Més ética mas desarrollo. p. 33.

% Desarrollo social. En: http://es.wikipedia.org/wiki/Desarrollo_social. Consultado el 19 de mayo de 2012.
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C. DISCUSION SOBRE LA GESTION DEL DESARROLLO

En la gestién del desarrollo se deben romper paradigmas, para lograr el desarrollo
humano y econdmico, buscar y alcanzar el bienestar comun, sin hacer

excepciones ni discriminacién a la sociedad civil.

“La gestion del desarrollo implica impulsar transiciones a partir de rupturas de
paradigmas economicistas, antidemocraticos y excluyentes, con acciones que
desde lo micro a lo macro, para formular y establecer alternativas sostenibles,
incluyentes, participativas y democréticas que extiendan los beneficios del
desarrollo a toda la poblacion. Es impostergable priorizar la busqueda del
bienestar sin causar exclusiones y desigualdades con focalizaciones que aislan
los logros de las acciones emprendidas Yy justifican la intervencion institucional sin
aprovechar las potencialidades existentes en las distintas regiones y sobre todo el
marco de los territorios (municipios, aldeas y caserios). La visién ética del
desarrollo conlleva un proceso de gestion de un modelo de desarrollo humano,
social, participativo, con equidad, inclusion y sostenibilidad, a través de la
satisfaccion de las necesidades basicas, las condiciones para una participacion
social plena, una vida democratica real, la justicia y la plena observancia de los
derechos humanos. La gestion del desarrollo humano debe involucrar
componentes estructurales, coyunturales, tedricos, metodolégicos, éticos

axioldgicos, politicos e ideoldgicos.”

La gestion del desarrollo es principalmente romper paradigmas para alcanzar el
desarrollo econémico y humano, buscar el bienestar sin hacer exclusiones ni

discriminaciones.

D. PARTICIPACION COMUNITARIA

Como un elemento fundamental para la gestion del desarrollo se requiere de la

participacion conciente de la comunidad, a través de sus diversas expresiones

*  DIAZ ARGUETA, Julio César. (2000). Desafios éticos de la gestién del desarrollo p. 145.
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organizativas en el proceso de reconocimiento e identificacion de sus problemas y
necesidades que obstruyen el bienestar comun; la participacion comunitaria se
define como “el proceso que pretende basicamente generar la inclusibn material
de los miembros de la sociedad mediante la ejecucion de politicas publicas y los

proyectos de inversion.™

La participacion comunitaria ofrece oportunidad a los habitantes de las diferentes
comunidades a participar y ser tomados en cuenta al momento de la toma de

decisiones, y buscar su desarrollo.

“Es darles las oportunidades a todos los habitantes de las comunidades a que
ellos se involucren en la busqueda y logro de su propio bienestar comdn. Es la
forma en la que el sistema promueve formas de cooperacion y respeto que
faciliten que las decisiones comunitarias sean respetadas. La descentralizacion
abre la posibilidad de viabilizar las propuestas surgidas desde la sociedad civil,

como fiscalizar en forma transparente a las autoridades a nivel local.™*

La participacion comunitaria, brinda las oportunidades a los habitantes de las
comunidades a organizarse y legalizarse para ser tomados en cuenta, y poder
buscar su desarrollo y bienestar.

La participaciéon comunitaria es el “conjunto de formas y procedimientos que
permiten la intervencién de los y las ciudadanos/as en forma individual o colectiva
en los asuntos que conciernen a sus intereses con la finalidad de influir sobre
estos. Se realiza via el sistema politico (militancia partidista, intervencién en
elecciones como elector o como candidato) incluyendo otras manifestaciones:
cabildos abiertos, derechos a solicitar una consulta y hacer consultados, sobre las
decisiones importantes, intervencion en marchas, manifestaciones y otras. La
participacion comunitaria se incluyen las disposiciones que favorecen y crean

oportunidades para que tanto los ciudadanos individualmente considerados como

* MACK ECHEVERRIA, Luis Fernando. Descentralizacion, iniciativas locales y ciudadania en Guatemala. p.19.
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los agrupados en organizaciones intervengan directamente en la discusién y

decision de cuestiones que les interesan y afecta.”™

La participacion comunitaria, es la organizacion de personas de determinada
comunidad, para ser tomadas en cuenta en las decisiones de bienestar y

desarrollo para sus comunidades.

E. ORGANIZACION COMUNITARIA Y EL DESARROLLO COMUNITARIO

1. Definicion de organizacion comunitaria

La organizacibn comunitaria, son grupos de personas que buscan intereses
personales y generales, para mejorar las condiciones de vida, ser tomados en
cuenta en las decisiones en beneficio y desarrollo de su comunidad.

“La organizacion comunitaria como una forma de organizacion social y como un
escenario para la garantia de los derechos ciudadanos, necesita una mirada
histérica y una aproximacién a las tipologias, principios y estructuras de las
diferentes formas en que se puede organizar una comunidad a partir de intereses

particulares y generales.”

El hecho que las comunidades se encuentren organizadas garantiza a sus
habitantes ser tomados en cuenta y respetar sus derechos, al momento de

gestionar y planificar proyectos para su desarrollo.

“Las organizaciones comunitarias deben ser valoradas y proyectadas como uno de
los mecanismos de participacion mas influyente en la sociedad contemporanea,
generando la necesidad de ser pensadas dentro de una propuesta de gestion

interna, democratica, moderna y estratégica, para asumir las relaciones internas y
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Ibid. p. 95.

3 Organizacion comunitaria. En: http://es.wikipedia.org/wiki/Organizacion comunitaria. Consultado el 27 de agosto de 2012.
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externas, con el fin de posicionarse como representante e interlocutora valida de

un colectivo.™*

La organizacién comunitaria constituye la instancia que vela por los intereses y
necesidades colectivas de la poblacién. Es la organizacion de los habitantes de
una comunidad de una manera proactiva para decidir lo que quieren hacer para el
beneficio y desarrollo de su comunidad. Es necesario organizar a las comunidades
para que busquen su bienestar comun y decidir qué hacer y cobmo hacerlo para

lograr alcanzar sus objetivos.

2. Desarrollo Comunitario.

El desarrollo comunitario, es el espacio donde la comunidad participa en la

planeacién y ejecucion de programas tendientes a elevar su nivel de vida.

“El desarrollo comunitario va mas alla de la elaboracion de programas de
promocion de una comunidad. El desarrollo comunitario toma a la comunidad
como protagonista de todo el proceso, supone una accion desde la comunidad,
para la comunidad y con la comunidad.” EIl desarrollo comunitario, significa
participacion de la poblacion a partir de alli la gestion de los recursos para la
gestion del desarrollo.

3. La Organizacion comunitaria y su aporte al desarrollo comunitario

La organizacion comunitaria es un espacio donde las personas de las
comunidades tienen la oportunidad de buscar su propio desarrollo, tanto
comunitario como personal. La organizacion comunitaria resulta ser el ente que
posibilita desde la identificacién de los problemas hasta la gestion de los recursos
para su solucién. Significa que el desarrollo comunitario es gestionado a través de

la organizacién comunitaria, radicando aqui uno de sus aportes, para la sociedad y
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* Desarrollo rural. En: http//www.es.wikipedia.org/wiki/Desarrollo_rural_comunitario. Consultado el 26 de agosto del 2012.
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mas aun cuando recae en esta figura organizativa la responsabilidad que

tradicionalmente los estados asumian.
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ll. CONTEXTUALIZACION DEL ESCENARIO DE PRACTICA

A. CARACTERIZACION GENERAL DE LA EMPRESA CAMPESINA
ASOCIATIVA —ECA- CHOCOLA

Chocola es una de las 19 fincas que conforman el municipio de San Pablo
Jocopilas, del departamento de Suchitepéquez. ElI nombre de Chocola
etimol6égicamente significa; pase usted adelante. Chocola, lugar de clima
agradable, habitantes con buenos principios morales, religiosos, respetuosos y
calidos, con tierras fértiles y mucha vegetacion.

“Folkléricamente los moradores de Chocola dicen que este nombre tiene sus
origenes etimolégicos en la voz quiche local, que traducida al espafiol significa
“Pase usted adelante.”™ Actualmente se encuentra organizada en Empresa
Campesina Asociativa Chocola, antiguamente era una finca de los alemanes.
Después de la segunda guerra mundial paso a ser propiedad del Estado y se
constituyé en la mas grande de las fincas del Estado, con una extension de 54
caballerias 36 manzanas. En 1981 fue repartida en parcelas a quienes habian sido
mozos colonos con la finalidad de indemnizarlos y fue asi como fue repartido

como Patrimonio Agrario Colectivo.

“Chocola, se ubica a 8 km de distancia en direccion noroeste de la cabecera
municipal de San Pablo Jocopilas; a 12 Km en direccidén noreste, de la cabecera
departamental de Suchitepéquez, y a 157 km, de la capital, por la carretera
Interamericana (CA-2). Cuenta con una extension territorial de 3,456.25 varas
cuadradas. Las colindancias de Chocola son: al norte, limita con Santo Tomas la
Union y Nahuala, Solol&; al sur con Finca Brasilia y San Antonio Suchitepéquez;
al este con Finca Olimpia de Santo Tomas la Unién, y ECA La Ladrillera; y al oeste
con rio Ixtacapa y la ECA Madremia. Se caracteriza por un clima templado. La
época calida o seca abarca los meses de noviembre a abril y la época de invierno
o lluviosa durante los meses de mayo a octubre (...) Hace aproximadamente 150

** PORTILLO FARFAN, Gover Anibal. (1991) El Folklore en Suchitepéquez. pp. 211-212.
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afnos, las tierras de Chocold eran mayormente comunales, perteneciendo a San
Antonio Suchitepéquez. En 1840 los terrenos fueron expropiados y vendidos a
particulares. José Guardiola, de origen espafiol, compré las tierras al Estado
guatemalteco, el 27 de agosto de 1867, quien cultivd cafia de azucar y café.
Construyd un ingenio que posteriormente, debido al cambio de cultivo de azlcar
por café, se trasladé a Palo Gordo. Al cultivar café, la necesidad parece haber
inspirado, el invento de una secadora de café tipo Guardiola, que actualmente
puede apreciarse en las instalaciones del beneficio (...) Los nuevos cultivos de
café requerian de abundante mano de obra, primero se cree que contraté mano de
obra proveniente de Samayac y San Antonio, (comunidades vecinas), pero al irse
éstas familias se vio en la necesidad de contratar familias o mano de obra de
personas provenientes de Totonicapan, Quiché y Huehuetenango, derivado de
eso es que en la actualidad residen personas de la etnia maya. Se tiene
conocimiento que muchos de los nuevos trabajadores del sefior Guardiola
decidieron establecerse en forma definitiva en los terrenos de Chocol4, como

consecuencia de ello se fueron formando las familias en este contexto.™

Como resultado, predomina el idioma K’iché en la comunidad, constituyéndose en
el idioma materno, por ser la mayoria de los pobladores, descendientes de los
trabajadores originarios de Totonicapan. El 2 de febrero de 1891, se funda
Hamburgo, la Compafiia de Plantaciones Chocola por un consorcio de banqueros
y cafetaleros alemanes que compré la finca cafetalera y azucarera Chocola al
sefior Guardiola por la cantidad de 2.6 millones de marcos, a travées de su
representante en Guatemala, Enrique Neutze, negociaciones hechas en octubre
de 1890. En 1900 se agreg6 las pasturas adyacentes de Madre Mia, en el distrito
de Santo Tomas la Union.

La conversion de finca nacional a ECA paso por diferentes momentos, durante el

gobierno de Arbenz Guzmén fue registrada, en el gobierno de Castillo Armas,

> Empresa Campesina Asociativa Chocold. Monograffa (2007) p. 5.
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fueron regresadas al Estado, siendo fundamentalmente en el gobierno de Romeo
Lucas Garcia que quedaron en definitiva en propiedad de los mozos colonos.

“En la Segunda Guerra Mundial, Guatemala se ali6 a los Estados Unidos y como
consecuencia, el Gobierno guatemalteco confiscé las tierras de Chocol4,
administrada por el Estado como finca nacional Chocola y Anexos. En 1952,
durante el Gobierno de Jacobo Arbenz Guzmén, la finca se reparti6 a los
trabajadores colonos. Cada beneficiario obtuvo una fraccion de 60 a 90 cuerdas.
Aproximadamente dos afios después, con el Gobierno de Carlos Castillo Armas,
las tierras regresaron a la administracion estatal. Surge entonces el Instituto
Nacional de Transformacién Agraria (INTA), que se encarga de la administracion,
producciéon y operacion de la finca hasta 1981, cuando el gobernante Romeo

Lucas, entrega la finca.”®

“En Mayo de 1985, la finca se reparte de nuevo mediante el Acuerdo de
Adjudicacién No. 7-81 del Consejo Nacional de Transformacién Agraria regulado
por el Decreto 15-51 sus reformas, otorgando el Patrimonio Colectivo Agrario
Chocold y Anexos, a unos 1670 campesinos, exadjudicatarios del mismo e
integrdndose a la vez, la ECA de la Comunidad Chocola. Esta Empresa fue
establecida por medio del sistema de Propiedad Comunitaria en Funcién Social,

en la que los miembros son copropietarios del patrimonio, el cual es indivisible.™®

Esta decisién derivo de la falta de capacidad de pago por parte del Estado, a los
mozos colonos en calidad de indemnizacion, porque varios trabajadores contaban

con mas de dos décadas de labores.

“El INTA conserva el derecho a la comercializacion del café, aduciendo que los
nuevos propietarios aun no habian cancelado las tierras. En 1985, los anexos
Madremia, Lolemi y La Ladrillera, deciden separarse de la forma administrativa de
Chocola, formandose para 1988 una ECA para cada comunidad independiente. Es
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en este momento en el que la ECA Chocola, con total independencia del INTA
puede solicitar y recibir apoyo internacional; el que se traduce en proyectos de
desarrollo entre los que destacan mejoramiento de cafetales, introduccion de agua
potable, instalaciéon de drenajes, sanitarios, reparacion del Beneficio de Café,
obtencion de maquinaria y equipos. Durante 1988 se entregan los titulos de
dotacion de tierra a todos los campesinos que pagaron en su totalidad la tierra al
INTA.™°

La agricultura es la principal fuente de ingresos de los habitantes de Chocol&. Los
principales cultivos son café, banano, y en menor escala maiz, jengibre, entre
otros. Gran parte de las tierras de Chocola son fértiles y su mayoria estan
cultivadas de café, el que es producido anualmente en aproximadamente unos
cien mil quintales de café maduro. Aunque en la comunidad se cuenta con un
beneficio humedo de café, no se utiliza desde hace varios afios, sin embargo, el
mal estado del taller y los limitados recursos econdémicos de la Junta Directiva de
la -ECA- no permite que funcione de una manera eficiente, llevando a los socios a

vender el café al mercado nacional.

Se puede evidenciar que los cultivos de café tienen su origen desde hace varias
décadas, y sin embargo, en la actualidad se constituye en el principal cultivo de la

comunidad.

“Chocoléa celebra su fiesta en honor a la virgen de Concepcién, durante el mes de
diciembre, siendo muy famosa por las toreadas llevadas a cabo por los lugarefos,
en el cerrito de los Amores; otra actividad la celebran con la quema de juegos
pirotécnicos (el castillo y los toritos de fuego). Su comida favorita es el caldillo.
Entre sus costumbres estan: el juego de los judios y de la crucifixion de Jesus
para los dias de semana santa, el baile de los tunes para el sdbado de gloria y dia

de la cruz, el baile de sacwin para diciembre.™*
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Cuenta con una rigueza cultural que la hace un lugar fascinante, visitada en las

fechas festivas.

B. CARACTERISTICAS GENERALES DEL SECTOR EL CALVARIO
CENTRAL No. 1 DE LA —-ECA- CHOCOLA

El sector El Calvario Central No. 1, se encuentra en la Empresa Campesina
Asociativa ECA Chocola, del municipio de San Pablo Jocopilas, del departamento
de Suchitepéquez, siendo el principal y el mas grande, en extension territorial y
habitantes.

“Sector el Calvario Central No. 1, surge por la necesidad de organizarse por
sectores, porque al momento de la entrega de tierras a los colonos, segun su
ubicacion surge la necesidad de construir su propia casa, al principio eran
champas, pero al pasar los afios se fueron construyendo algunas casas, con
paredes de madera, techo de teja y piso de tierra. Los primeros habitantes fueron
las familias Chavez, Gonzéalez, Chial, Yax, Chac y Garcia Pérez, cabe recalcar
que los sefores Lucas Gonzéles, Juan Chial y Cruz Yax, fueron personas que

tuvieron a su cargo la alcaldia de la comunidad.™

Este sector se encuentra en la parte central de Chdcola, y colinda al norte con
sector El Mercado; al sur con sector La Ladrillera, al este con Santo Tomas La
Unién y al oeste con sector El Chorro. Por ser el sector con mayor poblacién se le
denominé sector El Calvario Central No. 1. Cuenta con una extension territorial de
un kilbmetro cuadrado aproximadamente, contando con un clima templado, cuenta
con un total aproximado de 85 familias, las que en su mayoria se caracterizan por

ser extensas o ampliadas.™®

Cuenta con suelos bastante productivos. Se encuentran nacimientos de agua, es

por ello que las tierras son mas fértiles para la siembra. Los habitantes del sector

2 CARDONA JUAREZ, Juan Ramon, GONZALEZ CANIL. Pedro, OSORIO. Fermin. Resultados de las entrevistas semi- estructuradas, en el

Ejercicio Profesional Supervisado, realizadas a los habitantes del Sector el Calvario Central No. 1, del 11 al 14 de agosto del 2011.
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en un 70% se dedican a la agricultura, cultivando café, maiz y crianza de ganado
bovino. Productos que utilizan para consumo personal y una cantidad menor la
comercializan en Santo Tomas la Union, Samayac y San Antonio Suchitepéquez.
Otra proporcion de la poblacion se dedica al trabajo informal en distintas partes del
departamento, trabajando en albafiileria, seguridad, vendedor/a y jornaleros.

En el sector existe un Organo de Coordinacion del COCODE que es presidido por

el seflor Juan Ramoén Cardona Juarez.

Existen religiones tanto catdlicas como evangélicas.

En el sector existe un bajo indice de personas analfabetas. Los jovenes y nifios
(as) estudian actualmente en las escuelas de preprimaria y primaria de la
comunidad, entre ellas se pueden mencionar la Escuela Oficial Rural Mixta El
Quetzal, actualmente tiene a su cargo en horario matutino a 132 nifios y nifias
estudiando kinder y preparatoria, y en el nivel primario a 500 nifios y nifias,
estando la direccién a cargo de la profesora Irma Leticia Varillas de Méndez, quien
tiene 28 afios de desempefiarse como tal. También se encuentra el Instituto Mixto
de Educacion Basica por Cooperativa Chocold, establecimiento que imparte el
ciclo basico, el nivel diversificado ain no se imparte en Chocola, la mayoria de
estudiantes, al culminar el nivel béasico, deciden estudiar en la cabecera

departamental.

Los pobladores del sector, hablan el idioma espafol y K'iché, utlizando las
mujeres corte de colores, faja, blusa de colores, delantal y sandalias, los hombres
visten pantalén de vestir negro y camisa blanca, una de las costumbres mas
notable es que el dia domingo, lo dedican Unicamente para asistir a las iglesias y
por la tarde compartir con la familia.

Los medios de comunicacién mas utilizados son el teléfono celular, radio y
television. La tenencia de la vivienda es propia y son de tipo individual; en su

mayoria estan construidas de block, techado de terraza y piso ceramico, un bajo
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porcentaje conserva sus viviendas con paredes de madera, techo de teja y piso de
tierra. Cuentan con el servicio de agua potable y energia eléctrica; las condiciones
de higiene son malas, existen aun inodoros ciegos y cubiertos con nylon de
colores, lo que provoca que la nifilez padezca con frecuencia enfermedades

gastrointestinales.

Los vecinos del sector no cuentan con un lugar especifico ni adecuado para su
recreacion. Existe un puente peatonal en mal estado, que se encuentra sobre el

rio Chujal, y que conduce al sector la Ladrillera.

En el sector existen bosques, con suelos bastante himedos y mucha vegetacion,
a un costado pasa el rio Chujal, el que se encuentra contaminado, los vecinos lo
utilizan para tirar basura, lo que provoca que algunos drenajes presenten

problemas de funcionamiento.

C. CARACTERISTICAS GENERALES DEL COCODE, DEL SECTOR EL
CALVARIO CENTRAL No. 1

En el Sector, actualmente funciona un COCODE, presidido por el sefior Juan
Ramon Cardona Juarez. El Organo de Coordinaciones el ente ejecutor del
desarrollo de las asambleas comunitarias que a su vez est4d conformado por
distintas comisiones de trabajo permanentes, integradas en funcion de las
necesidades de la comunidad, entre estas se puede mencionar, salud,
infraestructura 'y educacién. Inicialmente se contaba con un Comité-
Promejoramiento que era el encargado de velar por el desarrollo del sector, pero
con el paso del tiempo, personas con mas experiencia de grupos sociales, los
animé a integrar un COCODE, siendo asi como se conforma. Inicialmente
formaron el Organo de Coordinacion trece personas, pero no estaban legalizadas,
qguedando la sede en la vivienda de don Ronaldo Garcia, sector escuela vieja.
(Escuela Oficial Rural Mixta El Quetzal, hace 50 afios aproximadamente). Algunos
integrantes, con el paso del tiempo no cumplieron y se retiraron de la

33



organizacion, pues por su participacion no devengan un salario, por esa y otras

razones personales.

Las personas que siguieron en la directiva fueron informadas que debian estar
legalizados, por lo que posteriormente fueron a Gobernacion Departamental para
su inscripcion y legalizacién, quedando la sede en el sector Escuela Vieja.

“El Organo de Coordinacion fue fundado en el afio 2006. El tiempo de vigencia de
los integrantes es de dos afios, para poder ser integrante del Organo de
Coordinacion deben ser personas conocidas en el sector, mayores de edad, que
sepan leer y escribir para ocupar los cargos de Presidente, Vice-presidente,
Secretario, Tesorero y vocales, los representantes de la directiva son trece en
total, pero los principales son Unicamente seis personas. Estan conformados de la
siguiente manera: Juan Ramon Cardona Juéarez, presidente; Fermin Osorio vice-
presidente, Dina Griselda Gonzalez Coty secretaria, Ledi Leticia Ajanel Chach
tesorera, Felipe Gonzalez primer vocal, Alberto Tulul segundo vocal, Miguel Zapan
tercer vocal, Victor Pec Gonzélez cuarto Vocal, Marta Salazar Ramas, quinto
vocal, Maria Eulalia Godinez, sexto vocal, quien también es la representante de la

mujer.”*

Las funciones de los integrantes del Organo de Coordinacion son efectuar tramites
de registro del érgano de coordinacién, autorizacién para la recaudacién y manejo
de fondos y la autorizacién de recibos, el tramite de solicitud de los proyectos y
otras actividades inherentes al desarrollo del sector.

“Los objetivos principales del COCODE se describen a continuacioén: contribuir al
desarrollo comunitario, mejorar la forma de vida de los miembros de la comunidad,

tener lo necesario para llevar una vida digna.”

* CHACON CHUN, Maria Osvalda. Entrevistas semi-estructuradas, realizadas a los habitantes del Sector el Calvario Chocold, del 11 de

agosto al 11 de septiembre de 2011.

** CARDONA JUAREZ, Juan Ramdn. Acta General, transcrita en Asamblea del COCODE. marzo de 2011.
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Los integrantes del Organo de Coordinacion, son electos en asamblea general
que se realiza en el sector El Calvario. El Organo de Coordinacion, realiza sus
reuniones el dia sdbado a las 15:00 horas en la residencia de la tesorera, Ledi
Leticia Ajanel Chach, para dialogar y evaluar las actividades que realizaron o

estan por realizar.

La visién es: “ser un Consejo Comunitario de Desarrollo —-COCODE-, lider a
nivel local, que se esfuerza por lograr un desarrollo social integral, con amplia
participacion de hombres y mujeres en igualdad, equidad, armonia y respeto,

con acceso a servicios basicos de salud, educacion e infraestructura.™®

Tiene como misién “Promover e impulsar programas y acciones que logren el
desarrollo y bienestar del sector y de la ECA, contando con la participacion
colectiva de hombres y mujeres, garantizando los principios de equidad e
igualdad.™’

Los proyectos que ha logrado el COCODE son: adoquinamiento de la calle del
mercado y participacién en el programa del adulto mayor; quedando pendiente
de realizar la construcciéon de viviendas, y entubamiento de agua potable, entre
otros. En la actualidad se busca obtener ayuda para lograr otros proyectos que
beneficien a todos los habitantes de la ECA: agua potable, la eliminacion de
basura en las calles; drenajes, y jornadas médicas dirigidas a la poblacion

infantil.

El Organo de Coordinacion cuenta con libros de actas y caja, que les sirve para
llevar el control de los asuntos a tratar en cada reunidbn como el registro de

ingresos y egresos.

Los problemas internos que tiene el COCODE, son no contar con una oficina o

salon como sede, limitada comunicacién e informacion entre los integrantes del
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Organo de Coordinacion, y desconocimiento de sus funciones segun el cargo

gue tienen.

Los problemas externos del Organo de Coordinacion son; limitado apoyo de las

autoridades municipales.
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lIl. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

El EPS de la carrera de licenciatura de Trabajo Social del Centro Universitario del
Sur Occidente, de la Universidad de San Carlos de Guatemala, “constituye la
instancia curricular final de la carrera a nivel del grado de licenciatura, en donde,
el/la estudiante tiene la oportunidad de desenvolverse en escenarios de practica
que desarrollen acciones de intervencion de politicas publicas, investigacion
social, gestién del desarrollo y docencia superior, como lineas de intervencion que
establece el normativo que regula el EPS de la carrera. Se persigue que el/la
estudiante obtenga experiencia profesional en niveles de mandos, direccién,
administracién, gerencia, coordinacion, supervision, capacitacion, evaluacion,
asesoria y consultoria, en instituciones gubernamentales y no gubernamentales, y,
con base a ello, puedan disefiar acciones que contribuyan a enriquecer, fortalecer

o modificar los escenarios durante el periodo de practica.™®

Significa que en la realidad social el estudiante fortalece su proceso formativo,
interactuando con sujetos sociales a distinto nivel a fin de contribuir a mejorar
condiciones de vida de grupos y comunidades organizadas, en este caso
particular se brindé acompafiamiento a la empresa campesina del sector El
Calvario, San Pablo Jocopilas, Suchitepéquez, en la linea de gestion del

desarrollo.

“El desarrollo del EPS, no solo constituye un espacio para la obtencion de
experiencias profesionales, sino también contribuye al proceso de desarrollo,
porque a través de la sistematizacién de las experiencias obtenidas durante el
periodo de practica, resulta ser la base para la elaboracion del trabajo de
graduacion en el grado de la licenciatura. Posibilita que él/la estudiante pueda

graduarse a través de la presentacion del examen publico™®

*®  MALDONADO DE LEON, Alba Ruth, MUNOZ LOPEZ, Luis Carlos. (2011). Normativo del Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- de la

Licenciatura en Trabajo Social. snp.

49

Ibid. snp.

37



Es una préactica que permite que los estudiantes que cursan el décimo ciclo de la
carrera de Trabajo Social, se involucren en la investigacion, planificacion,
organizacion, ejecucion y evaluacion de procesos de desarrollo comunitario que
promueve las lineas de intervencién en politicas publicas, gestién del desarrollo,

docencia e investigacion.

“El EPS consiste en un espacio de reflexion y discusién en torno al que hacer del
estudiante durante el periodo de practica. Se constituye en el espacio que
proporciona a los y las estudiantes los instrumentos que regulan el EPS, que son:
normativo, programa de la practica, pautas de supervisiéon, pautas de evaluacion y
aspectos relacionados con la ética y valores.™®

Previo a la realizacion de EPS, es de caracter obligatorio participar en un curso
propedéutico. Este curso, es un espacio donde docentes de la carrera de Trabajo
Social facilitan a los estudiantes, una realimentacion de la teoria impartida durante
el proceso formativo, fortaleciendo los conocimientos teoricos, técnicas y
metodologias con la finalidad de aplicarlos de manera adecuada en el escenario
de practica.

El curso propedéutico se realizé en una semana, con una duracién de quince
horas, a razén de tres horas por dia. Se desarrollé de la siguiente manera: el
curso propedéutico fue inaugurado por el Coordinador de la carrera de Trabajo
Social, quien dio la bienvenida y explico su finalidad se socializé el normativo y
programa del EPS, discutidos y analizados, lo que fue importante para dejar claro
en qué términos se realizaba el EPS.

En el curso propedéutico se retomaron tematicas para fortalecer el proceso de
intervencion profesional, investigacién operativa, técnicas e instrumentos de

investigacion, instrumentos de registros de informacién, planificacion,
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cronogramas, evaluacion y otros temas de importancia en el terreno de la practica

profesional.

Con todo el instrumental tedrico metodoldgico los epesistas cuentan con las

herramientas necesarias para afrontar el contexto asignado.

El curso propedéutico culmind con la asignacion de centros de practicas, el que
consistié en consultas previas a tres organizaciones comunitarias, realizadas por
los estudiantes, como posibles centros de practica, siendo el equipo de profesores

de la carrera quienes finalmente hicieron la asignacion.

La epesista con la nota de presentacion dirigida al sefior Juan Ramén Cardona
presidente del COCODE, con quien previamente se habia sostenido una plética,
se dirigid a su residencia en el sector El Calvario Central No. 1. ECA Chocol3,
para notificarle que el EPS se realizaria en su sector, haciéndose necesario
convenir en algunos detalles para el desarrollo del EPS; con esta reunion inicio el
proceso de inmersion a la comunidad, asumiendo cada una de las partes la
responsabilidad para el mejor desarrollo de la practica y los mejores resultados en
beneficio del sector. Al momento de informar al presidente del COCODE la
finalidad de la practica, se percibio total aceptacion a la epesista y un ambiente de

reciproca confianza, aspectos fundamentales para su buen desarrollo.

En este primer acercamiento se programé una asamblea comunitaria para
extender la informacién a los vecinos del sector, y al realizarse la presentacion
respectiva de la epesista con los demés integrantes del Organo de Coordinacion,
uno de los acuerdos fue realizar las asambleas comunitarias en fin de semana y
en horas de la tarde, debido a las ocupaciones de la poblacién. Dentro de las
estrategias utilizadas para convocar a la poblacion a la asamblea comunitaria se
realizaron visitas domiciliarias con lideres y entregas de volantes indicando lugar,

fecha y hora de reunion.
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La asamblea comunitaria se celebr6 tal y como se habia previsto logrando la
aceptacion y aprobacion de la epesista, comprometiéndose a brindar el apoyo

necesario.

Esta parte del proceso de inmersion sirvio para establecer y conocer el centro de
practica, obtener la confianza, comunicacién, apoyo, participacion de los
habitantes y miembros del Organo de Coordinacion.

Previo a intervenir un contexto, es necesario conocer a profundidad las
caracteristicas socioeconOmicas, politicas y culturales que predominan en la
dinamica social de los sujetos sociales a quienes se van a orientar, asesorar y
acompafar en la busqueda del bienestar comin de sus habitantes por lo que es
imperante realizar una investigacion operativa que refleje las condiciones en que

se desenvuelve la poblacion.

Para tal efecto se elabord el proyecto de investigacion operativa que contempla
los objetivos, estrategias, técnicas, instrumentos que permitieron guiar el proceso
de investigacion. Privilegiando la participacion de los distintos lideres comunitarios
para fortalecer la identificacién de las necesidades y problemas que aquejan al
sector; para ello fue necesario utilizar las técnicas de observacién, entrevista,
visitas domiciliarias, reuniones y asambleas comunitarias para recoger informacion

de primera mano con sus correspondientes instrumentos.

En el diagnostico se recogié informacion relacionada con aspectos historicos,
organizativos, demogréficos, escolaridad, condiciones de la vivienda, servicios
basicos, infraestructura y en general las formas de vida que caracterizan al sector

El Calvario, de la ECA y del municipio de San Pablo Jocopilas.

Para recolectar la informacion, se cont6 con el apoyo del presidente del COCODE
el sefior Juan Ramon Cardona Juarez y vecinos del sector, recurso humano muy
importante, se utilizO material impreso, (entrevistas semi-estructuradas), la

participacion de todos los vecinos fue muy valiosa, a través de las entrevistas
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proporcionaron toda la informacion acerca del sector y la organizacién

comunitaria.

El andlisis de la informacidn recolectada, se realizé para caracterizar el municipio,
el sector y COCODE, implicando la discusion y el andlisis de la realidad a
intervenir, garantizando la participacion activa de los habitantes y la autenticidad
de la informacién o datos que se recogieron sobre las necesidades materiales e

inmateriales de la poblacion.

Se realizé el procesamiento de datos de forma computarizada transcribiendo los
datos obtenidos de entrevistas, visitas domiciliarias, observacién y andlisis de la

informacion recolectada, para poder obtener un informe final.

Se diagnosticé conjuntamente con los miembros del Organo de Coordinacion, las
necesidades sociales generales existentes, tanto en el sector como en la
organizacion, lo que permitié elaborar el cuadro de necesidades sociales. Entre las
necesidades identificadas se puede mencionar en salud: altos indices de
enfermedades gastrointestinales, inadecuadas practicas higiénicas en el hogar; en
educacion: elevados indices de analfabetismo; en organizacién: desconocimiento
de las funciones en los integrantes del érgano de coordinacion, desinterés de
todos los integrantes del érgano de coordinacion de participar en actividades, en
ambiente: contaminacion del rio Chujal, basura acumulada en calles y cunetas, en
recreacion: areas recreativas deterioradas, y en infraestructura: espacio

inadecuado para realizar asambleas, calle principal en mal estado.

Para la priorizacion de las necesidades sociales identificadas, se conté con la
participacion de todos los miembros del Organo de Coordinacion, la técnica que se
utilizé en esta actividad fue la ponderacion, se desarrollé tomando en cuenta siete
criterios y cada uno con una ponderacion distinta a) magnitud punteo 1-5
otorgandole el punteo mas alto ese problema se considera prioritario. b) severidad
punteo 1-5 consignando el punteo mas alto si el problema en opinién de cada uno
de los participantes tiene mayores consecuencias de no ser resuelto c)
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transcendencia punteo 0-5 se considera transcendente el problema que se estime
mas importante en el sentido de que si no es resuelto, puede extenderse a otros
grupos d) vulnerabilidad punteo 0-5 capacidad técnica y cientifica que se tiene
para resolver el problema e) costo en su abordaje; punteo 0-5 si los costos
técnicos financieros para abordar el problema son muy altos, se le asignara el
punteo mas bajo f) factibilidad capacidad que se tiene para resolver el problema
asignandole 0 6 1 de tal manera que si resulta factible resolver el problema se le
asigna 1.

Esta técnica se realizé contando con la participacién de todos los miembros del
Organo de Coordinacion, teniendo el conocimiento mas profundo sobre las
consecuencias de cada necesidad, proporcionan el puntaje segin su propio
criterio, de esa manera se pudo realizar la técnica para priorizar las necesidades

sociales.

Las necesidades que obtuvieron mayor punteo, fueron las que se intervinieron,
esta experiencia fue muy enriquecedora, porque facilitd la seleccion de las
necesidades a intervenir, las necesidades sociales que obtuvieron mayor punteo
fueron las siguientes: organizacion: desconocimiento de las funciones de los
integrantes del Organo de Coordinacién (con un resultado de 25 puntos);
ambiente: basura acumulada en calles y cunetas (con un resultado de 25 puntos);
infraestructura: espacio inadecuado para realizar asambleas (con un resultado de

25 puntos); calle principal en mal estado (con un resultado de 25 puntos).

Una vez seleccionadas las necesidades priorizadas, con la participacion de los
miembros del Organo de Coordinacion, se procedio a realizar un analisis a través
del &rbol de problemas, que permitio identificar las causas y los efectos de cada
necesidad, se desarrollé con participacion del Organo de Coordinacion, y cada
uno expuso las posibles causas y efectos que tendria cada problema, esta técnica
permitid identificar las relaciones entre causa y efecto, la construccion de objetivos

y la identificacion de posibles alternativas de solucion a los problemas.
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Todo este proceso se llevo a cabo en dos reuniones, la primera para realizar los
arboles de problemas y la segunda para los arboles de objetivos, con el arbol de
objetivos fue mas facil, consistié en colocar las causas y efectos en positivo e

identificar posibles proyectos.

Se trabajaron los marcos logicos de cada uno de los proyectos a ejecutar, lo que
sirvio para la elaboracion del Plan General del EPS, instrumento que orienta todas

las acciones y proyectos a desarrollar durante el periodo de practica.

Para la ejecucién de los proyectos planificados fue necesario privilegiar algunas
funciones entre ellas la coordinacion con instituciones gubernamentales y no
gubernamentales, la gestion y movilizacién de recursos para la consecucion de

recursos técnicos, materiales y humanos, planificacion, organizacion.

Los proyectos ejecutados en el sector El Calvario Central No. 1. ECA Chocol4,
responden a necesidades en organizacibn comunitaria, remozamiento en
infraestructura social y ambiente, areas que fueron intervenidas con el respaldo de
la organizaciéon comunitaria, la comunidad y el apoyo de instituciones publicas y
privadas que hicieron posible las solucion de problemas y la atencion de
necesidades por las que atravesaba la comunidad.

En organizacion el proyecto ejecutado fue fortalecimiento a la organizacion
comunitaria del sector El Calvario Central No. 1 ECA Chocola. Este proyecto
responde a la debilidad evidenciada por los integrantes del COCODE en el
desarrollo de sus funciones, debido a su desconocimiento. Para la ejecucion de
este proyecto fue necesario gestionar recurso econdémico, consistente en un
proceso de capacitacion en tematicas que mejoraran la gestion y administracion
de los recursos del COCODE. Se procedié a la identificacion de instituciones
donantes, (municipalidades, ingenios e instituciones privadas), se elaboraron
notas de solicitudes y para obtener recurso econdémico, y se brindd
acompafamiento en la elaboracion de las solicitudes y su entrega al presidente,

obteniendo respuestas favorables. Es necesario mencionar que este proyecto fue
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coordinado con otras dos epesistas, de comunidades del municipio de Samayac.
Para obtener el recurso humano profesional, se establecié comunicacion verbal
con la docente de la carrera de Trabajo Social, Licenciada Rita Elena Rodriguez
Rodriguez, para desarrollar la capacitacion, quien acepté participar en el proyecto.

Previo a la ejecucion del proyecto se realizaron tareas previas entre las que
destacan reservacion de las instalaciones de la piscina la Roca, seleccion de la
refaccion, elaboracién de invitaciones para los integrantes de los COCODES,

elaboracién de un programa y coordinacion con la disertante del tema.

En proyecto fortalecimiento de la organizacion comunitaria del sector El Calvario
Central No. 1 ECA Chocol4, se desarrolld en las instalaciones de piscina la Roca,
Samayac, Suchitepéquez, contando con la participacién de integrantes de tres
COCODE’S del municipio y dos epesistas mas, desarrollando dos jornadas de
capacitacion de cuatro horas efectivas de trabajo, los temas abordados fueron
funciones de los miembros del Organo de Coordinacion de los COCODE’S, sobre
la base de ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural y el tema gestién de
proyectos; este tema se desarroll6 con la finalidad que los integrantes de los
COCODE’S tengan conocimiento de las instituciones publicas y privadas que
pueden apoyarles en la ejecucion de proyectos, en el aporte financiero, asesoria

técnica, asesoria juridica.

Los resultados de este proyecto fueron satisfactorios en la medida que se contd
con la participaciéon de un 80% de los integrantes del COCODE, genero un
intercambio con COCODE’S de comunidades aledafias, con diferencias en el nivel
organizativo y de gestion de recursos, aspecto que favorece y motiva a quienes
demuestran debilidad en estos temas, participacion de la mujer en un 50%, la
asistencia y aprobacion del proyecto manifiesta un alto grado de aceptaciéon y de
interés por mejorar los procesos de gestion de desarrollo en el sector. Es
necesario mencionar que en el campo de accién profesional también se
encuentran obstaculos que deben ser superados y en este caso alguno de ellos

fueron inasistencia, impuntualidad, insuficiencia en el presupuesto, timidez.
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En términos generales este proyecto contribuyé a mejorar las funciones de los
miembros del Organo de Coordinacion del COCODE, los resultados posteriores

tendran que reflejarse con su gestion.

El proyecto remozamiento del Salon Comunal, del sector El Calvario Central No. 1,
ECA Chocola, se plante6 debido que el sector cuenta con un salén comunitario en
mal estado que funciona como oficina de la organizacion y centro de convergencia
para actividades de trabajo y socioculturales de la comunidad. El salén
comunitario presentaba deterioro en las paredes, se encontraban apolilladas y
viejas, dando mal aspecto por tratarse de una infraestructura que se encuentra en

el centro de la comunidad.

El proyecto requirié de la gestion de recursos materiales para mejorar las paredes,
techo y pintura del salén, para ello fue necesario elaborar solicitudes dirigida a
posibles instituciones donantes (municipalidades, aserraderos y negocios
privados). Fueron entregadas personalmente por el presidente y la epesista, se
aprovecho la buena relacidén entre organizacién comunitaria y alcalde municipal
para su consecucion obtenidos en términos de un mes. Mientras llegaban los
materiales a la comunidad la epesista y la comunidad organizaron la mano de obra
para la reparacién del salén, con la realizacion de reuniones de trabajo,
elaboracién de listados y horarios. La reparacion del salén comunal, a peticion de
la asamblea comunitaria, se programo unicamente los fines semana debido a que
en su mayoria trabajan en relacién de dependencia, y dificilmente les autorizan

permisos.

La ejecucion de este proyecto fue una verdadera fiesta comunitaria, se pudo
observar que los habitantes realizaban con gusto las tareas asignadas. El proyecto
se ejecutd en un mes, con el apoyo de toda la comunidad.

Con la ejecucién del proyecto, la comunidad cuenta con un lugar adecuado y
comodo para realizar sus asambleas comunitarias, atender a representantes

instituciones y otras actividades de caracter institucional.
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El proyecto dotacion de sillas y bancos plasticos para el salon comunal, como
complemento al proyecto remozamiento del salon comunal, debido que el sector
no cuenta con mobiliario adecuado para realizar las diferentes actividades, en
especial para brindar mayor comodidad a las mujeres que generalmente asisten
en compafila de niflos menores, en atenciébn a esta situacién se planted el

proyecto.

El proyecto requirié de la gestion de recursos materiales para obtener las sillas y
bancos plasticos, fue necesario elaborar solicitudes dirigidas a posibles
instituciones donantes (municipalidades, instituciones gubernamentales y no
gubernamentales, ingenios Yy entidades privadas) fueron entregadas
personalmente por el presidente y la epesista, aprovechando la buena relacién
entre organizacion comunitaria y alcalde municipal, los recursos fueron obtenidos
en un lapso de mes y medio. En esta experiencia es evidente que las buenas

relaciones facilitan la obtencién de recursos.

Mientras se obtenian las sillas y bancos plasticos la epesista, organizaba y
planificaba la entrega de mobiliario a los miembros del COCODE, se realizaron
reuniones de trabajo, listado de invitados y responsables del uso del mobiliario,
programa, fecha y hora de entrega del proyecto. La entrega del mobiliario se

programé un fin de semana, debido a que, en su mayoria los pobladores, trabajan.

En la entrega oficial del proyecto participaron integrantes del Organo de
Coordinacion del COCODE, lideres comunitarios, epesista y algunos vecinos del
sector, en donde se leyo un informe detallado de los colaboradores, entregando a
la comunidad 8 sillas plasticos blancas, y 24 bancos plasticos de color café;
guedando como norma el resguardo de dicho mobiliario en la casa contigua al

salén comunal para garantizar mayor vida util.

La ejecucion de este proyecto fue de gran satisfaccién para los miembros del

COCODE y habitantes del sector, se generan condiciones mas apropiadas para la
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realizacion de las actividades de caracter sociocultural y especialmente las

relacionadas con el trabajo de organizacion social.

El proyecto cuidado y limpieza del ambiente, consistié en una capacitacién sobre
el manejo de basura, con acciones en el manejo de la basura de la comunidad.
Esta capacitacion estuvo dirigida a los habitantes del sector El Calvario Central
No. 1, ECA Chocola, y miembros del Organo de Coordinacion. La realizacion de
este proyecto requiri6 de la gestidbn de recursos econdmicos, la elaboracion de
solicitudes dirigidas a posibles instituciones donantes (municipalidades e
instituciones privadas), la entrega de solicitudes y el seguimiento a las respuestas.

Producto de las gestiones realizadas, se obtuvo apoyo del alcalde municipal de
Zunilito sefior Rudy Eduardo Edelman Cop, quien brindo material de oficina (papel
bond, lapiceros, lapices, borradores, marcadores, sacapuntas, etc.), contando con
el material necesario para el desarrollo de la capacitacion a cargo de la estudiante
en practica, se realizaron los trdmites necesarios para la obtencién del equipo y
mobiliario que se utilizé para la capacitacion. Se elaboraron invitaciones indicando
el dia, lugar y hora de la capacitacién, la entrega se realiz6 personalmente por la
epesista, como estrategia para garantizar la asistencia.

Se realizé la capacitacion desarrollando el tema importancia de cuidar el medio
ambiente y clasificacion de la basura, con la participacion de treinta y cinco
personas, entre ellas, los miembros de Organo de Coordinacion, previo a ello se
elaboré un programa, donde se establecié los puntos a desarrollar durante la
capacitacion, con una duracion de una hora y treinta minutos, dando inicio a las
15:00 horas y finalizando a las 16:30 horas, fue impartida por la estudiante en
practica Maria Osvalda Chacon Chuan, quien diserté un tiempo establecido de una
hora, al terminar la capacitacion, se dio un tiempo establecido de media hora para
gue tres de los miembros del COCODE vy habitantes del sector, realizaran sus
preguntas, para luego darles respuesta, o hacer algin comentario sobre la
capacitacion, seguidamente las palabras de agradecimiento por la participacion,
asistencia y entrega de diplomas de participacion.
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El tema desarrollado sirvid para sensibilizar a las personas de la comunidad en el
problema que genera al ambiente, el inadecuado manejo de la basura, aparte de
guedar sorprendidos por el impacto negativo al ecosistema y el tiempo que alguna
basura lleva para su desintegracién. Con la reaccién de la comunidad ante un
problema que afecta, no s6lo a nivel comunitario sino a nivel mundial, la estudiante
aprovechd para organizar a la comunidad en acciones para el reciclaje y
reutilizacién de algunos residuos organicos, de tal manera que se organizé una
campafa comunitaria para separar los distintos tipos de basura segun el tiempo
para su desintegracion entre ellos: el vidrio, plastico, papel y cascara de verduras,
posteriormente se ensefid a los comunitarios a elaborar composteras e indicar que

en el caso del plastico y el papel pueden venderse.

El proyecto dotacién de depdsitos de basura, al sector El Calvario Central No. 1
ECA Chocola, se constituye como complemento al proyecto anterior (cuidado y
limpieza del ambiente), se pretende mejorar el ornato, reutilizar la basura y evitar

la contaminacién ambiental.

Producto de las gestiones realizadas se obtuvo apoyo del ingenio Palo Gordo, San
Antonio, Suchitepéquez, quien dond 10 recipientes plasticos, que se utilizaron
para depédsitos de basura, se elaboraron invitaciones para los miembros del
COCODE, indicando el dia, lugar y hora de la entrega de los recipientes plasticos,
la entrega de las invitaciones se realizé personalmente por la epesista, como

estrategia para garantizar la asistencia.

El Organo de Coordinacion y la epesista determinaron que a consecuencia de la
contaminacién del ambiente, era necesaria la colocacién de recipientes para
basura en lugares adecuados y con ello fomentar la cultura de depositar la basura
en su lugar, con la finalidad de darle un adecuado manejo y evitar la

contaminacion.

En la comunidad existen diez lugares estratégicos para colocar los depdsitos de
basura, la que sera recogida por el tren de aseo al servicio de la comunidad dos
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veces por semana por un pago de dos a tres quetzales cada vez que pasa el

vehiculo, pago con que se cubre el combustible y mantenimiento del vehiculo.

Para el adecuado funcionamiento de este proyecto, se realiz6 una asamblea
comunitaria en la que se aclaré a todos los usuarios del servicio del tren de aseo
gue los diez depdsitos estarian ubicados para la basura de la calle, quedando
terminantemente prohibido depositar basura domiciliar. En la entrega oficial del
proyecto participaron integrantes del Organo de Coordinacién del COCODE,

lideres comunitarios, epesista y algunos vecinos del sector.

El proyecto realizado sirvi6 para concientizar a los habitantes del sector del
problema que genera al ambiente la acumulacion de basura en las calles y su
inadecuado manejo, con la implementacion de la instalacion de depdésitos de
basura se ayuda de una manera positiva a la durabilidad y estabilidad de nuestro
ecosistema, con la ejecucion del proyecto la epesista aprovecho para concientizar
a los habitantes del sector, y lograr el reciclaje y reutilizacién de algunos residuos

organicos, y conseguir un ambiente libre de contaminacion.

Entre las acciones posteriores al proyecto algunos vecinos del sector trabajaron
composteras domiciliarias, reciclaje de plastico, captacion de vidrio y ubicacion en
lugares estratégicos, venta de latas de aluminio y recoleccién de basura en los

sectores mas contaminados.

Durante el EPS se ejecutaron cinco proyectos atendiendo a las necesidades de
capacitacion para el fortalecimiento a la organizacion comunitaria, infraestructura
en el remozamiento del salon comunal y dotacion de mobiliario y equipo para
ofrecer a la poblacion mejores condiciones fisicas para la realizacion de sus
actividades de organizacién y socioculturales, y finalmente en ambiente con
procesos de capacitaciones y acciones puntuales para mejorar el ornato y evitar la
contaminacién ambiental, en la ejecucion de cada uno de los proyectos estuvo
involucrado el Organo de Coordinacion del COCODE, desde la identificacion hasta
la evaluacién de los proyectos.
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Con los proyectos ejecutados se logré la participacion activa de la organizacién y
de la poblacién en general, el fortalecimiento de la organizacion comunitaria
porque con los procesos de capacitacion desarrollados mejoraron su capacidad de
gestion y se desarrollé un alto grado de sensibilizacién con relacion al manejo de
la basura; sin duda alguna que con estas acciones se contribuyo al mejoramiento
de las condiciones de vida de los habitantes del sector ElI Calvario y en
consecuencia al desarrollo humano local, las acciones tienen un impacto en la

salud, la organizacién y la gestion comunitaria y la conservaciéon del ambiente.

Es importante resaltar que los proyectos dejaron sembrada una semilla en los
pobladores del sector, debido a que algunos vecinos continuaran desarrollando

acciones que responden a los proyectos ejecutados.
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IV. REFLEXION CRITICA SOBRE EL PROCESO

El EPS como préctica final de la carrera de Trabajo Social constituye el espacio
donde se confronta la teoria con la realidad y permite al Trabajador/a Social
vincularse con el contexto, ademas de poner en practica los conocimientos
tedrico-metodolégicos, adquiridos durante el proceso de formacion,
constituyéndose en un agente externo acompafiante en los procesos de gestion

del desarrollo de las comunidades y grupos organizados.

En esta experiencia fue importante la interrelacion con los distintos actores
sociales que conforman la comunidad, conocer e involucrarse en la dinamica
social comunitaria de quienes dia a dia luchan por mejorar sus condiciones tanto
materiales como inmateriales de vida; es decir aquellas que les permite la

realizaciéon del bien comudn.

Una de las condiciones que permiti6 a la epesista desarrollar la practica sin
mayores inconvenientes fue la entrega, entusiasmo, disposicion e interés
manifestado por los integrantes del Organo de Coordinacion en todo momento,
facilitando con ello la aplicacion del proceso de intervencién profesional.

El EPS, contribuyd al alcance de los siguientes objetivos de la profesion:
“Fortalecer las organizaciones locales y populares, propiciar la participacion
democratica y ciudadana, fortalecer los procesos de autogestion comunitaria y
promover el desarrollo humano sostenible sustentable.™ Para ello se
desarrollaron procesos de sensibilizacién y capacitacion, reuniones de trabajo,
coordinacion interna y con instituciones gubernamentales, gestiéon de recursos y
trabajo en equipo. Es decir que el quehacer profesional del Trabajador Social esta
vinculado con la busqueda del bien comun.

>l ASOCIACION NACIONAL DE ESCUELAS DE TRABAJO SOCIAL -ANETS-. (1999). IV Congreso Nacional de Trabajo Social El Trabajo
social en Guatemala frente al nuevo milenio. snp.
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El objetivo general del EPS es: “Propiciar el espacio para que el estudiante
adquiera experiencia en materia de gestion del desarrollo, a través de la
vinculacion a instituciones que promuevan el desarrollo local.”™ Esta experiencia
se constituyé en una oportunidad para la epesista para desarrollar su creatividad,
iniciativa y poner en practica su conocimiento cientifico en la intervencion de

realidades concretas.

El Trabajador Social tiene la funcion de concientizaciébn, movilizacién y
organizacion del pueblo, en un proceso de formacién del autodesarrollo de
individuos y grupos, tarea muy dificil al principio por la desconfianza y falta de
credibilidad del Organo de Coordinacién del COCODE, debido a las malas
administraciones de anteriores integrantes, situacion que se constituyé en un reto
para la epesista a manera de revertir el poco interés que manifestaron al principio;
mediante procesos de concientizacion y motivacion en reuniones de trabajo y
asambleas comunitarias, logrando cambiar su actitud de resistencia y apatia por

una actitud de colaboracion y apoyo mutuo.

“El objetivo principal del COCODE, es contribuir al desarrollo comunitario, mejorar
la forma de vida de los miembros del sector, tener lo necesario para llevar una
vida digna. Ser ente de apoyo y acompafniamiento para que se logren los objetivos
propuestos.”™® Este objetivo tiene similitud con los objetivos de la profesiéon y del
EPS en el sentido que todos buscan alcanzar la mejora en las condiciones de vida
de la poblacién a la cual dirigen su accion.

El desarrollo del EPS, no sdOlo constituye un espacio para la obtencion de
experiencias profesionales, relacionando la teoria con la préactica de la vida
cotidiana, contribuyendo al proceso de desarrollo de las comunidades, sino
también posibilita la busqueda del bienestar de todos y cada uno de sus

habitantes, para alcanzar una vida digna y lograr el desarrollo humano local,

2" MALDONADO DE LEON. Alba Ruth, MUNOZ LOPEZ. Luis Carlos. (2011). Op cit. snp.

>3 CARDONA JUAREZ, Juan Ramén. Acta General, transcrita en Asamblea del COCODE, enero de 2011.
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mediante el acompafiamiento profesional en la gestion y movilizacién de recursos,
la coordinacion intracomunitaria e interinstitucional para la realizacion de acciones

concretas.

Dentro de las limitaciones para el desarrollo del EPS, se puede mencionar la falta
de tiempo de los miembros del COCODE debido a sus ocupaciones,
desconocimiento de sus funciones y obligaciones, limitada voluntad politica del
Consejo Municipal de Desarrollo, debido al cambio de gobierno municipal,
desinterés por parte de las autoridades municipales por existir rivalidad entre el
alcalde municipal y los integrantes del Organo de Coordinacion, desacuerdo con el
alcalde auxiliar por pertenecer a una linea partidista distinta a la del COCODE.
Muchas de estas limitaciones fueron superadas con el cambio de gobierno
municipal, al haber ganado las elecciones la Uni6on del Cambio Nacional -UCN-
partido con que simpatizan y apoyaron los habitantes del sector, la relacién
favorecié la comunicacion y la obtencidon de recursos para la ejecucion de

proyectos.

Las experiencias positivas obtenidas durante el EPS, fueron tener contacto con la
realidad social, aplicar los conocimientos tedrico-metodologicos en un contexto
concreto, lograr el involucramiento de los sujetos sociales en los procesos de

transformacion de la realidad y brindar un aporte al desarrollo social.
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V. FORMULACION DE CONCLUSIONES

1. El proceso de intervencion profesional, utilizado durante el EPS, permitio
conocer la realidad en que viven los habitantes del sector El Calvario
Central No. 1, ECA Chocol4, mediante la realizacion de un diagndstico
participativo, que recoge las necesidades y problemas que afrontan en su
cotidianidad, a partir del cual se planificaron acciones para intervenir de

mejor forma la realidad.

2. Una de las mayores dificultades afrontadas en el EPS fue la limitada
participacion de la poblacién en procesos de desarrollo social, debido a la
pérdida de credibilidad en sus lideres y organizacion comunitaria, siendo
necesario procesos de sensibilizacion que aumentaran el interés y la
participacion en la busqueda del bienestar comuan, utilizando para ello
estrategias de trabajo que mejoraran esta situacion entre ellas reuniones,
asambleas, asignacién de tareas y tomar en cuenta sus opiniones

obteniendo como resultado sentido de pertenencia al trabajo realizado.

3. La inmersion a la comunidad fue inmediata, en primera instancia por el
presidente del COCODE y seguidamente por la asamblea comunitaria, de
tal manera que hubo una aceptacién mutua que facilité la interaccién para el

desarrollo del trabajo comunitario en beneficio de sus habitantes.

4. Las buenas relaciones entre autoridades locales y municipales (en este
caso del Organo de Coordinacion del sector El Calvario Central No. 1 ECA
Chocola y alcalde de San Pablo Jocopilas), favorecen los procesos de
gestibn para la obtencion de recursos necesarios para la ejecucion de
proyectos de desarrollo social que mejoran las condiciones materiales de

vida de los pobladores.

5. Los integrantes de la organizacion comunitaria del sector El Calvario

carecian de motivacion e interés lo que la hacia una organizacion débil, con
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poca vision y deseo de superacion, por lo que fue necesario motivarlos
permanentemente para el desarrollo de acciones que unificaran esfuerzos

en la bausqueda de objetivos comunes.

6. Tener presente que al momento de la ejecucion de las acciones, se deben
realizar todas las actividades previamente planificadas, para lograr los

objetivos y metas propuestas.

7. En el desarrollo de la préactica, se encontraron diferentes obstaculos, entre
ellos cabe mencionar, el desconocimiento de las funciones y obligaciones
de los miembros del COCODE, lo que se logr6 superar mediante procesos
de capacitacion que fortalecieron la organizacion comunitaria en la gestion
del desarrollo, ejecutando proyectos en infraestructura, ambiente vy

organizacion comunitaria.

Esta experiencia fue integradora pues permitié al profesional aplicar los
conocimientos a una realidad concreta, poner en juego sus valores y
desarrollar su creatividad en situaciones particulares que muchas veces no
son aprendidas en un salén de clases sino mas bien responden a la
intuicion, al sentido comdn y situaciones mMAas practicas que permita

resultados satisfactorios.

En el desarrollo de la practica se priorizaron necesidades en salud,
educacion, organizaciébn, ambiente, recreacion e infraestructura,
ejecutandose cinco proyectos, capacitaciones para el fortalecimiento a la
organizacion comunitaria, en infraestructura remozamiento del salén
comunal y dotaciéon de mobiliario y equipo, finalmente en ambiente con
procesos de capacitaciones y acciones para mejorar el ornato y evitar la
contaminacién, con los proyectos ejecutados se logré la participacién activa
de la organizacion, disminuir la contaminacion del ambiente, mejorar las

condiciones de vida de la poblacion.
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VI. FORMULACION DE PROPUESTA
A. DENOMINACION:

Formacion de ciudadania y participacién comunitaria
B. JUSTIFICACION

El acompafiamiento brindado al Organo de Coordinacion del sector El Calvario
Central No. 1 ECA Chocola, San Pablo Jocopilas en el EPS durante un afio
permiti6 conocer de cerca la dindmica interna y externa de la organizacién
comunitaria con lo que se puede afirmar que la organizacion es débil, con poca
claridad de sus funciones, con poca relacién con autoridades municipales, sin un
plan de trabajo que organice sus programas, proyectos y acciones a futuro,
situaciones que obstaculizan la gestion y movilizacion de recursos para la
satisfaccion de necesidades basicas y aquellas que permiten la realizacién del ser
humano. Siendo necesario insertarse a estructuras organizativas de otro nivel en

las que se toman decisiones que afectan o benefician a los habitantes del sector.

En este sentido la propuesta esta orientada a ampliar los espacios de participacion
de la organizacion comunitaria al nivel mas inmediato, en este caso al nivel
municipal que se constituye en el ente que planifica y ejecuta proyectos de
desarrollo social, de manera que puedan ser tomados en cuenta al momento de

discutir y tomar decisiones.

Esta propuesta consistira en jornadas de capacitacién dirigidas a integrantes del
COCODE vy otros lideres comunitarios que puedan renovar posteriormente los
cuadros de las dirigencias comunitarias con teméticas que permitan mejorar su
trabajo y vincularse de manera propositiva al Consejo Municipal de Desarrollo,
aprovechando la relaciéon y comunicacion que se establece con esta instancia a
través del alcalde auxiliar. Las jornadas de capacitacién a desarrollar estarian

centradas en temas que permitan los procesos de gestion y movilizacién de
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recursos para la ejecucion de proyectos que mejoren las condiciones de vida de la

poblacién.

C. OBJETIVOS:

1. GENERAL:

a. Fortalecer la participacion ciudadana en los miembros del Organo de
Coordinacion, para que participen en el sistema de Consejos de
Desarrollo y acceder a proyectos que generen el desarrollo

comunitario.

2. ESPECIFICOS

a. Elaborar y validar el plan de formacién con el Organo de Coordinacion,
estudiante de Trabajo Social, lideres comunitarios, representantes de

instituciones entre otros.

b. Realizar coordinaciones interinstitucionales, para la ejecuciéon de las

capacitaciones.

c. Gestionar los recursos necesarios para el desarrollo de las

capacitaciones.

d. Implementar el proceso de formacién a través de metodologias

participativas.

e. Impulsar y promover la participacion de los miembros del érgano de

coordinacion.
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D. FUNDAMENTACION TEORICA

En la presente propuesta se abordaran elementos en torno a: participacion,
participacion social, participacion ciudadana, organizacion social, poder local, y
gestion del desarrollo con la finalidad de poder fomentar la participacion ciudadana
en los miembros del Organo de Coordinacion para aumentar su incidencia a nivel

municipal.

1. Participacion

La participacion es la accion y efecto de participar, brindando la oportunidad a las
personas a participar en diferentes actividades, ser tomados en cuenta al

momento de toma decisiones, para el desarrollo y bienestar coman.

“La participacibn es un mecanismo social, que acrecienta la confianza en las
personas mismas, que le otorga mayores oportunidades de alcanzar sus intereses
y lograr el bienestar (...) Puede decirse, que se contribuye al crecimiento personal
y colectivo, debido a que por medio de la participacion se eleva el nivel de
reconocimiento social, las personas paulatinamente buscaran mayor acceso a los
espacios para resolver sus problemas y mejorar su situacion de vida, y lograr un

mayor nivel de participacion.”™*

Consiste en brindar oportunidad a las personas para que participen en diversas
actividades y ser tomados en cuenta, es muy importante, lo que contribuye al
crecimiento personal y crea oportunidades de alcanzar el bienestar para todos.

2. Participacion social

La participacion social es la organizacion de un determinado grupo social, con el

objetivo de expresar iniciativas, necesidades y demandas, defender intereses

> VILLEDA ERAZO, Belia Aydée. Huracan Stan en Guatemala. Conciencia y compromiso en la gestién de riesgo. p. 118.
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comunes, para alcanzar objetivos econdmicos, sociales o politicos e influir en la

toma de decisiones para mejorar la calidad de vida de las comunidades.

“La participacion social (tanto individual como colectiva) se realiza a través del
sistema politico (militancia partidista de los y las ciudadanas, intervenciéon en
elecciones como elector y candidato). Pero también incluye otras manifestaciones
cabildos abiertos, derecho a solicitar una consulta y a ser consultados sobre
decisiones importantes, intervencion en marchas, manifestaciones, etc. Todo ello

es parte central de este espacio.”™

La participacion social es un conjunto de formas y procedimientos que permiten la
intervencion de los ciudadanos en asuntos de sus propios intereses con la

finalidad de influir sobre ellos.

3. La participacion ciudadana

La participacion ciudadana, son acciones e iniciativas que pretenden impulsar el
desarrollo local y la democracia participativa a través de la integracion de la

comunidad al ejercicio de la politica.

“La participacion ciudadana en los asuntos locales es una condicion necesaria
para verificar que las gestiones municipales respondan a las expectativas de los
ciudadanos, la constituciéon y las leyes contemplan un conjunto amplio de
mecanismos para la realizacion de esta participacion comunitaria, es la
organizacion de personas de determinada comunidad, para ser tomadas en
cuenta en las decisiones de bienestar y desarrollo para sus comunidades.™®

La participacion comunitaria incluye las disposiciones que favorecen y crean

oportunidades para que tanto los ciudadanos individualmente considerados como

> GALVEZ BORRELL, Victor. Condiciones para la participacién ciudadana y comunitaria. p. 10.

** Documento de apoyo, Curso de Formulacién de proyectos a nivel de perfil. Guatemala, enero 2004. p. 3.
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los agrupados en organizaciones intervengan directamente en la discusién y

decision de cuestiones que les interesan y afecta.

Para ejercer la participacién ciudadana como un derecho es necesario contar con
estructuras organizativas que promuevan esos espacios, de manera que sea
representativa, en otros términos, que quienes ejercen la participacion ciudadana

representen y defiendan los intereses de la poblacion a la que se deben.

4. Organizacion social

Las organizaciones sociales son grupos de personas que interactian entre si, con
el fin de obtener ciertos objetivos, para que el grupo sea tomado como
organizacion social tiene que existir un objetivo a realizarse, existen dos tipos de

organizaciones, las politicas formales y las politica informales.

“Las organizaciones sociales son las recipiendarias del poder local social. La
organizacion social se expresa en dos categorias: las organizaciones politicas
formales, representadas en los partidos politicos, organizaciones gremiales, ligas
campesinas, comités civicos; y las organizaciones politicas informales en donde
se encuentran los grupos de presion y los grupos de interés. Los grupos de interés
son organizaciones sociales que aglutinan personas de uno o varios sectores
sociales que en sus reivindicaciones enfrentan a la autoridad local, departamental
0 nacional, utilizando la cogestién. Los grupos de interés son organizaciones
sociales de base que se organizan a partir de una demanda colectiva o
comunitaria insatisfecha, tratando de enfrentarla sin recurrir a autoridad alguna,

sino por sus propios medios o por autogestion.™’

Las organizaciones sociales pueden actuar como grupos de presibn o como
grupos de poder, pero cada una persigue un mismo fin, lograr el bienestar para

todos.

57

PAPPA SANTOS, Obdulio. Op cit. p 77.

60



5. Poder local

El poder local es un poder intermediario que facilita la discusion y decisiones en

torno a programas econdmicos de organizacién politica y cultural,

“Es el espacio de participacion social y de expresion de la poblacion (individuos,
grupos, instituciones y comunidades) en la toma de decisiones sobre aspectos que
impactan (positiva o negativamente, debido a que la sociedad esta desigualmente
organizada y que la personas expresan y representan intereses diversos, y a
veces opuestos), la vida de personas y grupos (bajo ciertas condiciones, con
recursos e instrumentos que posibiliten ejercerla) que interactian en una realidad

social concreta.™®

El poder local es el dominio que ejercen los grupos organizados sobre otros, son
los que controlan los medios fundamentales de produccién, asi mismo una lucha
permanente por imponer sus propios intereses, en oposicion con la capacidad e

intereses de la sociedad civil.

6. Gestion del desarrollo

La gestion del desarrollo se puede decir que es una transformacion de la
sociedad, con el fin de contribuir a la promocion y al mejoramiento de la calidad de
vida de los seres humanos y como un medio que contribuye a la formacién de
lideres del cambio social, a la formulacién de politicas publicas y a la generacién
del espiritu emprendedor de caracter social.

“La gestion del desarrollo, es un desafio politico en tanto se trata de superar las
desigualdades sociales y econdmicas de la mayoria, para incluirlas en el goce y
acceso a los satisfactores basicos y a la elevacion de una vida digna y plena con
justicia social, a partir de los procesos sostenibles de crecimiento econémico y
bienestar. La formacion en gestion del desarrollo requeria de conocer los modelos
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de desarrollo actuales para conocer su logica, sus fortalezas y debilidades para
darles primacia en todo momento al ser humano como centro del desarrollo,
considerando que el desarrollo también es un derecho humano, junto al derecho
de la participacion y la paz. Tiene que considerarse que no es el mercado el motor
del desarrollo sino la asignacion y uso eficiente de los recursos. Esta claro que
conocer todo lo referente al desarrollo es importante para identificar todas las
variantes que se han implementado y los modelos que aun resabios prevalecen en

el medio, sin embargo se debe orientar e impulsar un tipo de desarrollo.™®

La gestion del desarrollo, tiene como principal objetivo superar las desigualdades
sociales y econdémicas para tener acceso a las necesidades basicas, y lograr una

vida digna y plena.

Si la intencién de la presente propuesta es fortalecer la participacion ciudadana de
los miembros del Organo de Coordinacion para vincularlos a estructuras de
decisiobn a un nivel que supere el nivel comunitario y que a través de esta
vinculacién puedan generar el desarrollo, es preponderante que la organizacion
comunitaria en principio este bien integrada, que sus miembros ejerzan un
liderazgo positivo, que tengan claridad de sus funciones y que estén identificados
con las necesidades reales de la poblacibn a la que representan, es decir,
organizaciones sociales altamente comprometidas, con un alto grado de

responsabilidad e identificacion con los suyos.

Unicamente con organizaciones sociales concientes de su realidad y su

potencialidad para transformar se logra el desarrollo integral del ser humano.

* Desarrollo humano y productividad. En: http:/www.monografias.com/trabajos58/desarrollo-humanoproductividad2shtml#xzzM8eX

d8x4. Consultado el 27 de febrero del 2013.
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E. ESTRATEGIAS Y ACCIONES
1. Estrategias

a. Acuerdo entre la carrera de Trabajo Social y el Organo de
Coordinacion, en la asignacién de epesistas.

b. Reunion con integrantes del Organo de Coordinacion y lideres para
presentar la propuesta y contar con la aprobacion.

c. Identificacién de instituciones gubernamentales y no gubernamentales

gue trabajen en desarrollo comunitario.

d. Coordinaciones interinstitucionales para la gestion de recursos

humanos, fisicos y financieros.
e. Apoyo de las autoridades locales y municipales.
f. ldentificacion de profesionales que impartirdn las capacitaciones
g. Elaboracién de temas a tratar durante las capacitaciones
2. Acciones

a. Asignacién de estudiantes en EPS, en el sector El Calvario Central
No. 1 Chocola.

b. Mapeo de instituciones gubernamentales y no gubernamentales.

c. Reuniones con representantes de instituciones (SEGEPLAN, DMP,
PDH, SOSEP, CUNSUROC, MAGA, PROYECTO SEMILLAS DE
ESPERANZA entre otras), para la gestion de recursos humanos,

fisicos y financieros.
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d. Visita a representantes de instituciones para el seguimiento de

solicitudes de recurso econémico.
e. Gestion de profesionales que impartiran las capacitaciones.

f. Elaboracion de un plan de trabajo donde se estableceran los temas a
desarrollar durante las capacitaciones (participacion, participacion
social, participacion ciudadana, importancia, liderazgo, trabajo en

equipo, entre otros).
F. EVALUACION

La evaluacion de la presente propuesta se realizara de manera permanente,
monitoreando el proceso de implementacién para que en su desarrollo se puedan
incorporar las modificaciones, reforzamientos o correcciones que sean pertinentes

para el alcance del objetivo propuesto.

El monitoreo se realizara en los aspectos siguientes: asistencia, puntualidad,
asuncion de compromisos por parte de los participantes y colaboradores,
efectividad de las tematicas, aceptacion de la capacitacién por los participantes,

inclusién de mujeres, integracion en el Sistema de Consejos de Desarrollo.

Se registraran los cambios en la dindmica de trabajo del Organo de Coordinacion
para determinar el adecuado funcionamiento de las distintas comisiones de

trabajo, que se constituiria en el resultado mas concreto de la presente propuesta.

Para llevar a cabo el monitoreo de la implementacion de esta propuesta se creara
una comision integrada por tres representantes de Organo de Coordinacién y dos
representantes de las instituciones, alcalde auxiliar y personal de la Direccién

Municipal de Planificacion —-DMP-.
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{USAC

TRICENTENARIA .
ERERCIRSSIERERES SRR Mazatenango, septiembre de 2013

Dr. Ralfi Obdulio Pappa Santos
Coordinador Carrera de Trabajo Social
Su despacho.

Respetable Doctor Pappa:

De manera atenta me dirijo a usted para referirme al trabajo de “Sistematizacion
de Experiencias en el Ejercicio Profesional Supervisado —~EPS- realizado en el
Consejo Comunitario de Desarrollo del Sector El Calvario Central No. 1 ECA
Chocola San Pablo Jocopilas, Suchitepéquez, de la estudiante de la carrera de
Trabajo Social en el nivel de licenciatura Marfa Osvalda Chacén Chun, carné No.
200740351, el cual segin mi opinién llena los requerimientos y Procesos
establecidos por la Carrera para la elaboracién de sistematizaciones, los cuales
fueron verificados durante la asesoria brindada a la estudiante.

Por tal emito dictamen FAVORABLE, para que la estudiante Chacon Chun, pueda
continuar con el tramite correspondiente.

Sin otro particular,

Atentamenie,

“Id y ensefiad a todos”

—

@; a / ‘\-’b ;
Dra. Alba Rg‘Matdonédo de Leodn
Docente Asesora




W USAC

¥/ TRICENTENARIA Mazatenango, enero de 2014

BT Universidad de San Cartos de Guabemats

Dr. Ralfi Obdulio Pappa Santos
Coordinador Carrera de Trabajo Social
Su despacho.

Respetable Doctor Pappa:

- En atencién al nombramiento que me hiciera para revisar el trabajo de
Sistematizacién de Experiencias en el Ejercicio Profesional Supervisado —EPS-
realizado en el Consejo Comunitario de Desarrollo del Sector El Calvario Central
No. 1 ECA Chocold San Pablo Jocopilas, Suchitepéquez, de la estudiante de la
licenciatura en Trabajo Social Maria Osvalda Chacén Chun, Carné No.
200740351, y basado en el Articulo 9°. Funciones del Revisor o Revisora del
Normativo para la elaboracién del Trabajo de Graduacion de la carrera de Trabajo
Social a nivel de grado, me es grato informarle que después de que la estudiante
cumpliera con el Inciso b. del Articulo 10°. Sobre las obligaciones del o la
estudiante en el proceso de revisién, relacionado con la incorporacién de las
modificaciones de mejora sugeridas al informe de Trabajo de Graduacién y siendo
que cumple con los requisitos establecidos para este tipo de trabajos, me permito
emitir DICTAMEN FAVORABLE.

Por tal motivo, atentamente le solicito sus buenos oficios para que este Trabajo de

Graduacién pueda continuar los trémites de rigor.
- Sin ofro particular, me suscribo de usted,

Atentamente,
“Id y ensefiad a todos” v

Licda. Londy gena Donis Reynoso

Docente Revisora
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%/ TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

‘Mazatenango, 21 de febrero 2014

Lic. José Alberto Chuga Escobar
Director del Centro Universitario del Sur Occidente
Edificio

Estimado senor Director:

Basado en los dictamenes favorables del Trabajo de Graduacion
consistente en la Sistematizacion de Experiencias del Ejercicio Profesional
Supervisado —EPS- de la estudiante de la carrera de Trabajo Social en el nivel de
Licenciatura Maria Osvalda Chacén Chun, carné 200740351, suscritos por los
profesores asesor y revisora Dra. Alba Ruth Maldonado y Licda. Londy Lorena
Donis Reynoso, respectivamente, y de acuerdo al Articulo 7° relativo a las
Funciones de la Coordinacion de la carrera, del Asesor o Asesora y Revisor o
Revisora, inciso g del Normativo para la Elaboracién del Trabajo de Graduacion de
la carrera de Trabajo Social a nivel de grado y luego de la lectura del informe y
arreglos finales, realizados por la estudiante en mencién, atentamente solicito el
IMPRIMASE para que pueda proseguir el tramite respectivo para el Examen
General Pablico y Acto de Graduacién como Licenciada en Trabajo Social.

Agradeciendo su amable atencién, me es grato suscribirme de usted.

Atentamente,

Id y ensefiad a todos

: "a de San Carlos de G
Centro Universitario de Sur (¢



USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guabemaia

CUNSUROC/USAC-I1-09-201 4

DIRECCION DEL CENTRO UNIVERSITARIO DEL SUROCCIDENTE,

Mazatenango, Suchitepéquez, veintiocho de febrero de dos mil catorce.

Encontrandose agregados al expediente los dictimenes del asesor y revisor, SE
AUTORIZA LA IMPRESION DEL TRABAJO DE GRADUACION TITULADO:
“SISTEMATIZACION DE EXPERIENCIAS DEL EJERCICIO PROFESIONAL
SUPERVISADO -EPS-, REALIZADO EN EL CONSEJO COMUNITARIO DE
DESARROLLO DEL SECTOR EL CALVARIO CENTRAL No. 1 ECA CHOCOLA
SAN PABLO JOCOPILAS, SUCHITEPEQUEZ”, de la estudiante Maria Osvalda

Chacén Chin, carné 200740351 de la carrera Licenciatura en Trabajo Social.

“ID Y ENSENAD A TODOS”

LIC. JOSE ALBERTO CH
DIRECTOR
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