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RESUMEN

El médulo de reportes del Sistema de Control Académico Web esta aun
en construccion, por lo que es necesario desarrollar reportes que presentaran
datos sobre el historial académico de los estudiantes de las distintas unidades

académicas que utilizan el Sistema de Control Académico Web.

Se consultara directamente a la base de datos del sistema para obtener la
informacion necesaria y crear reportes que seran presentados en la aplicaciéon
web. Los reportes deben incluir elementos que permitiran al usuario interactuar

con los datos obtenidos, permitiendo realizar tareas con la informacion.

El sistema debe tener el control y el registro de los estudiantes inscritos en
cada periodo, y debe crearse un modulo que sincronice la informacion obtenida
del Departamento de Registro y Estadistica. El sistema debera recibir los datos y
cargarlos en la base de datos del sistema manteniendo la estructura légica

necesaria.

El sistema aun no cuenta con un mdédulo de actualizacién para los datos

de los estudiantes, hay mucha informacion que no es almacenada.

Se requiere que el sistema sea capaz de buscar la informacién de los
estudiantes de determinada unidad académica y que los estudiantes sean

capaces de actualizar los datos que se requieran.






OBJETIVOS

General

Automatizar el registro, la actualizacién y la consulta de la informacion de
los estudiantes y docentes de la Universidad de San Carlos de Guatemala
registrados en el Sistema de Control Académico Web desarrollado por el

Departamento de Procesamiento de Datos de la Direccion General Financiera.

Especificos

1. Proporcionar herramientas necesarias que simplifiquen la generacion de
reportes de los estudiantes, docentes, los usuarios administrativos y los

cursos registrados en el Sistema de Control Académico Web.

2. Brindar los instrumentos necesarios para automatizar el proceso manual
de registro y verificacién de inscripcidn de nuevos estudiantes en el

Sistema de Control Académico Web.
3. Desarrollar mecanismos que garanticen la actualizacion constante de la
informacion de los estudiantes, y los elementos registrados en el Sistema

de Control Académico Web.

4. Elaborar herramientas que muestren la actividad de los usuarios dentro

del Sistema de Control Académico Web en un tiempo determinado.

Xl
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INTRODUCCION

Se presenta la contribucion al Sistema de Control Académico Web
desarrollado por el Departamento de Procesamiento de Datos de la Direccion

General Financiera de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

El Sistema de Control Académico Web no contiene herramientas para
automatizar el registro de nuevos estudiantes inscritos, un médulo para la
actualizacion de la informacion de los estudiantes registrados ni reportes que
agilicen la consulta de la informacion de los cursos, docentes y estudiantes

registrados.

Gracias a la investigacion y la informacion brindada por los miembros del
Departamento de Procesamiento de Datos se presenta el desarrollo de un aporte
al sistema que agilice el registro de los estudiantes y facilite la actualizacion y

consulta de la informacion.

En la fase de investigacion, se describen las circunstancias y las
necesidades del Departamento de Procesamiento de Datos y cuales son los

criterios con base en los cuales se decidio la priorizacidon de estas necesidades.

La fase técnico profesional involucra todas las actividades que se llevaron
a cabo para desarrollar el proyecto. Se incluye la descripcién del proyecto, la
solucion propuesta, las metodologias, herramientas y los costos, asi como los

beneficios que representara para la institucion su implementacion.
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1. FASE DE INVESTIGACION

La fase de investigacion es el proceso con el que se analizan las
necesidades de la institucion y se proponen las herramientas necesarias para
suplir estas necesidades. Se describen todos los aspectos del analisis previo al

inicio del proyecto y al planteamiento inicial.

1.1. Antecedentes de la empresa

El principal objetivo del Departamento de Procesamiento de Datos de la
Direccion General Financiera de la Universidad de San Carlos de Guatemala es
promover el uso de tecnologia idonea para satisfacer los planes, programas y

proyectos de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Su principal mision es ser referente por excelencia en tecnologias de
informacion y comunicacion, a través del desarrollo de software a la medida, para
coadyuvar al desarrollo de los procesos docentes, de investigacion, de extension

y administrativos y a la vez, administrar los servicios de red y telecomunicaciones.

1.1.1. Resena historica

El Departamento de Procesamiento de Datos es una dependencia de la
Direccion General Financiera y tiene a su cargo el desarrollo de sistemas,
aplicaciones y soluciones; tanto para el Sistema Integrado Financiero de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, asi como apoyar y asesorar en el
desarrollo de soluciones informaticas para las unidades académicas vy

administrativas.



1.1.2. Mision

Ser referente por excelencia en tecnologias de informacion y comunicacion,
a través del desarrollo de software a la medida, para coadyuvar al desarrollo de los
procesos docentes, de investigacion, de extension y administrativos y a la vez,
administrar los servicios de red y telecomunicaciones de la Direccién General
Financiera de la Universidad de San Carlos de Guatemala y de las distintas unidades
académicas y administrativas."

1.1.3. Vision

En concordancia con los fines universitarios de gestion actualizada,
dinamica, efectiva y con recursos Optimamente utilizados, ser el ente que
proporcione las directrices, infraestructura, asesoria y desarrollo en sistemas de
informacion, telecomunicaciones y tecnologia en general para la Universidad de San
Carlos de Guatemala.?

1.1.4. Servicios que realiza

Segun el manual de Organizacién del Departamento de Procesamiento de

Datos, sus funciones las siguientes:

o Administrar y planear el desarrollo informatico del Sistema Integrado de

Informacioén Financiera.

o Desarrollar, automatizar, dar soporte y mejorar continuamente los

procesos inherentes al Departamento.

° Asesorar, a requerimiento, a las diferentes dependencias universitarias en

el desarrollo de aplicaciones a la medida, que permita apoyar los procesos

"Departamento de Procesamiento de Datos. Misién y vision.
https://dpd.usac.edu.gt/index.php/mision-y-vision Consulta: 15 de octubre de 2021.
2 Ibid.



de sistematizacién y automatizacion, tanto a nivel administrativo, como

docente y de extension.

Apoyar la sistematizacion del proceso financiero, creando, modificando, y
realizando ajustes oficialmente autorizados por las comisiones que integra
el Departamento a mdodulos del sistema y de acuerdo con las normas

establecidas para la realizacion de dichos procedimientos.

Desarrollar aplicaciones informaticas para mejoramiento del Sistema

Integrado de Informacién Financiera.

Velar por la seguridad e integridad del flujo de informacién, durante cada
etapa del procesamiento de datos dentro de cada uno de los sistemas que

integran el Sistema Integrado de Informacién Financiera.

Establecer normas, politicas y estrategias en el uso de tecnologias de
informacion y comunicacion para automatizar, facilitar y hacer mas
eficiente las actividades académicas y administrativas de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, desarrollar aplicaciones informaticas para

tales fines, segun sea requerido.

Supervisar y autorizar el crecimiento de la red troncal de datos para los
usuarios de la Universidad de San Carlos de Guatemala, asi como facilitar

el mantenimiento a la misma.

Normar y definir requerimientos minimos para toda aplicacion que se
interconecte con las desarrolladas por este Departamento, y para todo
equipo de computo o de gestion de red que se integre a la red troncal de
datos de la USAC.



° Desarrollar las actividades administrativas inherentes a la operacién del
Departamento.
1.1.5.

Estructura organizacional

Se muestra el organigrama general del Departamento de Procesamiento

de Datos de la Direccion General Financiera de la Universidad de San Carlos.

Figura 1. Organigrama general del Departamento de Procesamiento
Electrénico de Datos
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Fuente: Universidad de San Carlos de Guatemala. Manual de organizacion, Departamento de

Procesamiento de Datos. https://tinyurl.com/3tnhf4a4. Consulta: 30 de enero de 2022.



1.2. Descripcion de las necesidades

El Departamento de Procesamiento de Datos ha desarrollado diversos
proyectos y soluciones para facilitar los procesos en todas las unidades
académicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, uno de estos

proyectos es el sistema de Control Académico Web (CAW).

1.21. Sistema de Control Académico Web (CAW)

El Sistema de Control Académico Web (CAW), es un sistema desarrollado
por el Departamento de Procesamiento de Datos de la Universidad de San Carlos
de Guatemala; este permite llevar el registro y control del historial académico de

los estudiantes de una determinada unidad académica.

El sistema opera en un servidor web, que permite a los usuarios acceder
al mismo desde cualquier dispositivo que cuente con conexion a internet y un
navegador. No requiere que las unidades académicas tengan algun equipo
especifico, porque el sistema esta alojado en el centro de datos del Departamento

de Procesamiento de Datos.

Cada unidad académica de la Universidad de San Carlos de Guatemala
tiene una instancia independiente del sistema y muchos aspectos, como los

reportes, son personalizables.

Sin embargo, todas las unidades académicas responden a las mismas
validaciones y verificaciones ya que forman parte del mismo programa el cual
cumple con los lineamientos establecidos en el Reglamento de Evaluaciéon y

Promocién del Estudiante de la Universidad de San Carlos de Guatemala.



El Sistema de Control Académico Web esta conceptualizado para ser
utilizado por estudiantes, docentes y el personal administrativo. El personal
administrativo comprende al personal del control académico, los directores y los

coordinadores académicos de las distintas unidades académicas.

A nivel general, los estudiantes pueden utilizar el Sistema de Control
Académico Web para asignarse y desasignarse cursos en el sistema, asignarse
a los examenes de retrasada y general boletas de pago, revisar su avance en la
carrera: ver cursos aprobados, sus asignaciones y la zona de las asignaciones

activas del periodo correspondiente.

Asi mismo los estudiantes pueden realizar la evaluacidon docente a través
del sistema, solicitar certificaciones digitales de cursos aprobados y demas

gestiones.

Los docentes de las diferentes unidades académicas pueden ingresar las
notas finales de los cursos que imparten, ingresar la estructura del desglose de
zona y especificar el porcentaje de la nota final que corresponde a cada actividad,
ingresar zonas y descargar el listado de estudiantes asignados a los cursos que

imparten.

Los docentes pueden descargar el listado de estudiantes asignados a los
examenes de retrasada validando si el estudiante realizd6 el pago
correspondiente. De forma adicional, el docente puede realizar otras tareas y

gestiones en la plataforma.

Los usuarios administrativos pueden gestionar los docentes, los usuarios,
los estudiantes, las carreras de la unidad académica, el pensum, los cursos, los

salones, los periodos, los horarios, las actas, entre otros. Pueden consultar los



cursos aprobados por un determinado estudiante y los cursos asignados en
cualquier periodo. Este usuario puede realizar varias gestiones sobre todas las

cuestiones administrativa dentro del Sistema de Control Académico Web

1.21.1. Médulo de reportes

El médulo de reportes del Sistema de Control Académico Web esta aun
en construccion, por lo que es necesario desarrollar reportes que presentaran
datos sobre el historial académico de los estudiantes de las distintas unidades

académicas que utilizan el Sistema de Control Académico Web.

Los usuarios administrativos de las unidades académicas que utilizan el
sistema de CAW necesitan conocer datos especificos sobre los estudiantes para

las actividades académicas y administrativas que se realizan.

Se necesita un reporte que agilice la consulta de los usuarios con los
mejores promedios para facilitar la entrega de reconocimientos a la excelencia

académica en determinado periodo académico.

Se necesita un reporte que consulte el estado de inscripcion de un
estudiante en determinado periodo para resolver problemas de asignacién. Se
necesita un reporte que muestre el porcentaje completado del ingreso de notas
de las distintas actividades creadas por los docentes en determinado periodo,

con el fin de evaluar el desempefio de los docentes.

Estos reportes se deben consultar en la base de datos del sistema, y

deben ser presentados en la plataforma web.



Los reportes deben incluir elementos que permitiran al usuario interactuar

con los datos obtenidos, permitiendo realizar acciones con la informacion.

1.2.1.2. Modulo de actualizacion

El sistema aun no cuenta con un mecanismo de actualizacion para los
datos de los estudiantes, hay mucha informacién que no es almacenada. Se
necesita un formulario para que los estudiantes que utilizan el sistema de CAW
consulten su informacién personal y puedan actualizarla, manteniendo de esta

manera los datos personales que no son utilizados.

Se necesita que este proceso de actualizacion sea periddico, que los

estudiantes mantengan sus datos actualizados cada ano.

Los usuarios administrativos del sistema de CAW necesitan actualizar
informacion referente a las secciones en los determinados periodos académicos
(semestre regular, curso de vacaciones, entre otros). Por lo tanto, necesitan de

un formulario que les permita consultar y actualizar esta informacién.

1.2.1.3. Modulo de sincronizacion

El sistema necesita tener el control y el registro de los estudiantes inscritos
en cada periodo, y necesita de un modulo que sincronice la informacion obtenida

del Departamento de Registro y Estadistica.

El sistema debera recibir los datos a través de la aplicacion web y
cargarlos en la base de datos del sistema manteniendo la estructura légica

necesaria.



1.2.1.4. Modulo de bitacoras

Los usuarios administrativos de mas alto nivel necesitan consultar las
acciones de los usuarios dentro del sistema, y necesitan de reportes donde se
muestre la bitacora de acciones de los estudiantes, docentes y el resto de los

usuarios administrativos.

1.3. Priorizacion de las necesidades

El propésito de este proyecto es satisfacer las necesidades planteadas por

el Departamento de Procesamiento de Datos.

Se ha realizado la siguiente tabla con el objetivo de identificar la prioridad

de las necesidades de mayor relevancia.



Tabla I. Priorizacion de las necesidades
Necesidad Prioridad Solucidn propuesta
Desarrollar  reportes  que
consulten la informacién de
inscripcion del estudiante y
ﬁggﬁ:giagn d:llos Ziﬁggnts: Alta actualicen la ilnformaci(’)n
consultando al sistema del
Departamento de Registro y
Estadistica.
Desarrollar reportes donde se
Consultar la actividad de los Alta muestre la bitacora de los
usuarios dentro del sistema. estudiantes, los docentes y
usuarios administrativos.
Cargar los datos del Desarrollar un formulario para
Departamento de Registro cargar la informacion a través
para mantener la informacién Alta de un archivo CSV, se
de estudiantes inscritos actualizara la informacioén en
actualizada y sincronizada. la base de datos del sistema.
Desarrollar  reportes  que
couconss 5 comprabar qus consulton la actvidad de los
porente “completado _en
registradas. base a .Ia_s notas lln.gresadas
en las distintas actividades.
Desarrollar formularios que
. . L permitan la consulta y
gc;ttézlcliia;nlea&mformamon de Alta actualiza_cién de los datgs de
las secciones de determinado
periodo.
Permitir a los estudiantes Fl?eersn?rtg)rl]laraforlrgslarioss a(rq'lcj)i
) . i usuari
gg?ossulézrrsoynalz (;t.uallzar Sus Media actuglizar sus datos dentro
del sistema.
Desarrollar los
Mantener la informacién de procedimientc_)s nece§grios
los estudiantes Media para que .el sistema sqllcne a
periédicamente. !os estuc_illantes actualizar su
informacion de forma
periddica.
Desarrollar un reporte que
Consultar la informacion de consulte los promedios de los
los estudiantes con los Media estudiantes y ordene estos
mejores promedios. datos, mostrando los
mejores.

Fuente: elaboracioén propia.
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2. FASE TECNICO PROFESIONAL

21. Descripcion del proyecto

El proyecto consiste en el desarrollo del aporte al modulo de reportes, del
aporte al médulo de actualizacién, del médulo de sincronizacion y del médulo de

bitacoras para el Sistema de Control Académico Web.

El aporte al mddulo de reportes consiste en una serie de reportes, estos
consultan la informacion en la base de datos del Sistema de Control Académico
Web. Los reportes seran utilizados por el personal administrativo y seran

mostrados y consultados a través de la plataforma web.

Para crear cada reporte y mostrar la informacion solicitada deben
generarse las consultas necesarias a la base de datos del Sistema de Control
Académico Web que utiliza el motor de bases de datos MySQL, estas consultas

seran escritas en SQL.

Los reportes seran consultados a través de la aplicacion web del Sistema
de Control Académico Web. Se utiliza el paradigma de modelo-vista-controlador.
Cada reporte tendra las entradas necesarias para realizar la consulta, tendra

botones y elementos que realizaran acciones con los datos consultados.

El médulo de actualizaciéon consiste en el desarrollo de formularios dentro
del Sistema de Control Académico Web donde la informacién de los estudiantes
y de las secciones de los cursos en determinado periodo podra ser actualizada y

consultada a través de la aplicacion web.
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El médulo de actualizacion incluye los formularios donde los usuarios
administrativos del sistema pueden consultar y actualizar los datos de las
secciones de determinado periodo académico. De esta manera, los usuarios
administrativos pueden consultar y actualizar la carrera y el cupo de las secciones

ingresando a la aplicacién web del sistema.

En el médulo de actualizacion se incluyen los formularios donde los
estudiantes pueden consultar y actualizar sus datos personales como: correo
personal, numero de teléfono personal, direccion, entre otros. Ademas, se incluye
la actualizacién constante que les solicitara a los estudiantes actualizar esta

informacioén cada ano.

El mdédulo de sincronizacién es una herramienta en la que los usuarios
administrativos del Sistema de Control Académico Web podran ingresar la
informacion de los estudiantes inscritos en determinado periodo a través de una

carga masiva de datos a través de la aplicacién web.

En este mdédulo se cargan los datos de los estudiantes inscritos en
determinado periodo al sistema a través de un archivo que proviene del

Departamento de Registro y Estadistica de la Universidad de San Carlos.

El moédulo de bitacoras es un conjunto de reportes que los usuarios
administrativos del sistema utilizaran para consultar las acciones de los usuarios
en el Sistema de Control Académico Web en determinado periodo, indicando la

fecha inicial y la fecha final de la consulta.

Los usuarios administrativos utilizaran esta herramienta a través de la

aplicacién web. Se busca mostrar toda la informacion detallada de cada actividad
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registrada en la base de datos, como: asignaciones, desasignaciones,

inscripciones, eliminaciones, busquedas, entre otros.

2.2. Investigacién preliminar para la solucién del proyecto

Para el desarrollo del proyecto fue fundamental conocer los procesos, las
herramientas y la tecnologia empleada en el desarrollo del Sistema de Control
Académico Web. Se establecié la metodologia y se definieron los procesos

basicos para cumplir con los objetivos planteados.

2.21. Modelo Vista Controlador

El Modelo Vista Controlador es un patrén de arquitectura de software, este
separa la presentacion y la interaccion de datos del sistema. El sistema se
estructura en tres componentes l6gicos que interactuan entre si: el modelo, la

vista y el controlador.

El modelo maneja los datos del sistema y todas las operaciones asociadas
a esos datos. La vista define y gestiona como se presentan los datos al usuario.
El controlador es el encargado de dirigir la interaccion del usuario, por ejemplo:
las teclas oprimidas, los clics, entre otros. El controlador comunica estas

interacciones entre la vista y el modelo.

Este patron se utiliza cuando existen multiples formas de ver o interactuar
con los datos. Por lo general se utiliza porque es muy flexible y se desconocen
los requerimientos futuros sobre la presentacion y la interaccion. Este patrén es

el soporte del manejo de la interaccion en muchos sistemas basados en la Web.
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Su principal ventaja es que permite que los datos cambien
independientemente de su representacion y que las vistas cambien aparte de los
datos. Soporta en diferentes formas la presentacion de los mismos datos, y los

cambios en una representacion se muestran en todos ellos.

Su principal desventaja es que puede implicar el desarrollo de cédigo
adicional y complejidad cuando el modelo de datos y las interacciones son
simples, por eso se recomienda su implementacion en proyectos que se

consideren robustos.

2.2.2. Aplicacién Web

Una aplicacion web es una aplicacion de software que se ejecuta a través
de un servidor web, al contrario de las aplicaciones tradicionales que se ejecutan
localmente sobre el sistema operativo del dispositivo. Se accede a las
aplicaciones web a través de un navegador web con una conexion a internet

activa.

Estas aplicaciones se programan aplicando la arquitectura cliente-
servidor: el usuario (el cliente) es provisto de servicios a través de un servidor

ejecutado y desplegado por un tercero.

En la actualidad, el uso de las aplicaciones web ha incrementado gracias
a la evolucion de las tecnologias de la informacion, las telecomunicaciones y la
alta demanda de datos en la industria, por eso, es normal que las instituciones y

empresas elijan implementar soluciones a través de aplicaciones web.
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Las principales ventajas son la alta disponibilidad de estas aplicaciones y
la proteccion de la informacién, porque esta, esta protegida, centralizada y se

garantiza la integridad de las transacciones dentro de la aplicacion.

Las aplicaciones web son mucho mas atractivas, porque no es necesario
el proceso de instalacién por parte de los usuarios, garantizando asi alta

disponibilidad, la facil actualizacion y el facil acceso de los usuarios.

2.3. Presentacion de la solucion al proyecto

Para realizar el proyecto descrito se utilizé una metodologia agil, tomando
como referencia SCRUM. Se presentaron los avances semanales del proyecto a
la institucion, aplicando las correcciones que la institucion solicitaba. Esta entrega
iterativa permitié mejorar el desarrollo del proyecto gracias a la comunicacion y

la retroalimentacion constante.

Tomando en cuenta las necesidades de la institucién y los requisitos
definidos se desarroll6 un aporte a la aplicacion web del Sistema de Control

Académico.

Este aporte, como el sistema, esta escrito con el lenguaje de programacién
PHP, utiliza el marco de trabajo Zend Framework, MySQL como motor de bases
de datos relacional y Apache como servidor web. El proyecto se divide en
modulos en base a los requerimientos solicitados.

2.3.1. Modulo de bitacoras

Se cred un conjunto de reportes que muestran el detalle de las acciones

de los usuarios en el Sistema de Control Académico Web. Estos reportes seran
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de ayuda para los usuarios administrativos que consultaran la informacién a

través de la aplicacion web.

Se busca mostrar toda la informacion detallada de cada actividad
registrada en la base de datos: asignaciones a cursos, desasignaciones,

inscripciones, eliminaciones, busquedas, entre otros.

Se desarrolld la bitacora de usuarios. Para consultar la informacion en este
reporte debe indicarse el carné del estudiante a consultar y de qué periodo se

desean consultar sus acciones dentro del sistema.

Este periodo se especifica colocando la fecha de inicio y la fecha del final.
Puede seleccionarse si desea consultarse la actividad de inicio de sesién o no.

Se muestran las entradas del reporte en la figura 2.

Figura 2. Entradas de la bitacora de usuarios

PRUEBAS DPD  Carreras v  Consultade Notas v Asignaciones v Gestiones v Reportesv  Salir

Bitacora de estudiantes

Carné 202203014 Fechainicio = 2022-01-01 Fecha final | 2022-01-31| Login: J = Buscar

0 January 2022 0

Fecha Usuario Alt Usuario Tabla Descripcion

Su Mo Tu We Th Fr Sa

© 2017 - 2022 by Universidad de San Carlos de Guatemala. All rights reserved.
9| 10{ 11 12| 13| 14 15

16 17 18 19 20 21 22
23 24| 25| 26 27| 28 29
30 31

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.
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El reporte mostrara las acciones que realizé el estudiante en el periodo
especificado. De forma adicional, puede ingresarse el identificador de algun
usuario (como un usuario docente), y visualizar las modificaciones que hizo sobre

determinados estudiantes. Se muestra la consulta realizada en la figura 3.

Figura 3. Bitacora de estudiantes

PRUEBAS DPD Carreras v Consulta de Notas v~ Asignaciones v Gestiones Reportes~  Salir

Bitacora de estudiantes

Carné 202203014 Fechainicio = 2022-01-01 Fecha final  2022-01-31 Login: (J Buscar
Fecha Usuario Alt Usuario Tabla Operacion Estado Descripcion
2022-01-07 23:06:52 202203014 ASIGNACION SELECT VALIDO Seccidn de cursos asignados
2022-01-08 18:02:17 202203014 ASIGNACION SELECT VALIDO Seccidn de cursos asignados
2022-01-24 17:36:55 202203014 ASIGNACION SELECT VALIDO Seccidn de cursos asignados

© 2017 - 2022 by Universidad de San Carlos de Guatemala. All rights reserved.

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.

Se desarrollé la bitadcora de usuarios. Para consultar la informacion en este
reporte debe indicarse el identificador del usuario a consultar (registro personal o

carné), y el periodo del que se desea consultar sus acciones dentro del sistema.
Este periodo se especifica colocando la fecha de inicio y la fecha del final.

Puede seleccionarse si desea consultarse la actividad de inicio de sesién o no.

Se muestran las entradas del reporte en la figura 4.
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Figura 4. Entradas de la bitacora de usuarios

PRUEBAS DPD Carreras +  Consulta de Notas ~ e Gestiones +  Reportes~  Salir

Bitacora de usuarios

Usuario = 20200033 Fechainicio = 2022-01-01 Fecha final | 2022-01-31 Login: ) Buscar

o January 2022 ]

Fecha Usuario Alt Usuario Tabla Descripcion
Su Mo Tu We Th Fr Sa

© 2017 - 2022 by Universidad de San Carlos de Guatemala. All rights reserved.
9(10(|- 1112|1314 15

16/ 17( 18/ 19/} 20/ 21|22
23 24 25 26 27 28 29

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.
El reporte mostrara las acciones que realizé el usuario en el periodo

especificado sin consultar los atributos de modificacién por otros usuarios. Se

muestra la consulta realizada en la figura 5.

Figura 5. Bitacora de usuarios

@ PRUEBAS DPD

Bitacora de usuarios

Usuario 201603014 Fecha inicio = 2021-11-01 Fechafinal 2021-11-15 Login: Buscar
Fecha Usuario Alt Usuario Tabla Operacion Estado Descripcion
2021-11-10 00:05:38 201603014 LOGGIN SELECT VALIDO Pantalla de Login, intento de autenticacién
2021-11-10 01:30:21 201603014 LOGGIN SELECT VALIDO Pantalla de Login, intento de autenticacién
2021-11-1002:11:29 201603014 LOGGIN SELECT VALIDO Pantalla de Login, intento de autenticacién
2021-11-10 03:19:42 201603014 LOGGIN SELECT VALIDO Pantalla de Login, intento de autenticacién
2021-11-10 15:39:39 201603014 LOGGIN SELECT VALIDO Pantalla de Login, intento de autenticacién

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.
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Para desarrollar los reportes del médulo de bitacoras se realizaron
consultas a la base de datos del Sistema de Control Académico Web. Se
consultaron las tablas “bitacora” y “bitacora_origen”. Se describe el detalle de

estas entidades en la tabla Il y III.

Tabla Il. Detalle de entidad “bitacora”

Atributo Tipo Descripcion

Id bigint Identificador unico de la fila.

fecha timestamp Fecha de registro de la accién.

origen int Llave foranea a la tabla bitacora_origen.

usuario varchar(128) Identificador del usuario que realizé la accion

alt_usuario varchar(128) Identificador del usuario que recibio6 la
modificacion.

alt_tabla varchar(128) Tabla a la que se le realizd la opcidn.

alt_operacion varchar(128) Operacion realizada sobre la tabla.

alt_llavep varchar(512) Informacién adicional.

descripcién longtext Informacién adicional.

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién de la base de datos del Departamento de

Procesamiento de Datos, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Tabla Ill. Detalle de entidad “bitacora_origen”
Atributo Tipo Descripcion
origen int Identificador unico de la fila.
nombre varchar(256) Nombre de la accion.
descripcién varchar(256) Descripcién de la accion.

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién de la base de datos del Departamento de

Procesamiento de Datos, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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2.3.2. Médulo de reportes

Se cred una serie de reportes consultando la informacion en la base de
datos del Sistema de Control Académico Web. Estos reportes seran utilizados

por el personal administrativo y son mostrados a través de la aplicacion web.
Se desarrollo el reporte de estudiantes inscritos. Este reporte recibe como
entrada el carné del estudiante y el afio del cual se desea consultar su inscripcion,

se muestran estas entradas en la figura 6.

Figura 6. Entradas del reporte de estudiantes inscritos

@ PRUEBAS DPD  Carreras +  Consultade Notas v Asignaciones v Gestiones v Reportes~  Salir

Reporte de estudiantes inscritos

Carné 201608723 Afio 2020 Buscar

Carné Nombre Carrera Inscrito Accién

© 2017 - 2022 by Universidad de San Carlos de Guatemala. All rights reserved.

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.

Al realizar la consulta, si el estudiante esta registrado, pero no esta inscrito
en el afo que se especificd se muestra la informacion del estudiante junto a la
opcion de consultar esa inscripcion en la base de datos de Registro y Estadistica
de la Universidad de San Carlos de Guatemala. Si se realiza la consulta a
Registro y Estadistica y el estudiante esta inscrito, se registra la inscripcion y se
actualizan los datos en la base de datos del sistema. Se muestra el reporte en la

figura 7.
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Figura 7. Reporte de estudiantes inscritos

@ PRUEBAS DPD  Carreras ~  Consultade Notas ~  Asignaciones ~  Gestiones ~  Reportes~  Salir

Reporte de estudiantes inscritos

Carné 201608723 Afo | 2021 Buscar

Carné Nombre Carrera Inscrito Accién

201608723 Lépez Simén Allan Antonio LIC. EN PEDAGOGIA Y ADMINISTRACION EDUCATIVA No

Consultar

© 2017 - 2022 by Universidad de San Carlos de Guatemala. All rights reserved.

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.

Para la creacion de este reporte se realizaron consultas a la base de datos

relacional del Sistema de Control Académico Web y se actualizaron los datos

correspondientes. Se

consultaron las tablas “estudiante”, “carrera’,

“‘estudiante_carrera” e “inscripcion”. Se describe el detalle de estas entidades en
la tabla IV, V, VI y VII.

Tabla IV. Detalle de entidad “estudiante”
Atributo Tipo Descripcién
carnet decimal(10,0) Identificador unico de la fila, carné del

estudiante.

Cui decimal(14,0) Cdédigo unico de identificacion.
nombre varchar(512) Nombre completo del estudiante.
sexo char(1) Sexo del estudiante (1 0 2).
fecha_nac date Fecha de nacimiento.
passwd varchar(64) Contrasefia cifrada con MD5.
departamento int Llave fordnea de la tabla departamento.
municipio int Llave foranea de la tabla municipio
direccion varchar(512) Direccion del estudiante.
telefono varchar(64) Teléfono domiciliar.
celular varchar(64) Teléfono celular.
correo varchar(64) Correo personal.
correo_inst varchar(64) Correo institucional.
estado smallint Informacién adicional




Continuacion de la tabla IV.

actualizar_datos char(1) Informacién adicional

actualizar_passwd char(1) Informacién adicional

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién de la base de datos del Departamento de
Procesamiento de Datos, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Tabla V. Detalle de entidad “carrera”
Atributo Tipo Descripcion
carrera int Identificador Unico de la carrera.
nombre varchar(256) Nombre de la carrera.
estado smallint Informacién adicional.
grado smallint Informacién adicional.
fecha inicio date Fecha de inicio.
fecha fin date Fecha de final.
parametros text Informacién adicional.
ua int Cddigo de la unidad académica.
ext int Cddigo de la extensién.
car int Cddigo de la carrera.

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién de la base de datos del Departamento de
Procesamiento de Datos, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Tabla VI. Detalle de entidad “estudiante_carrera”
Atributo Tipo Descripciéon
carnet decimal(10, 0) Carné del estudiante
carrera int Cé_digo Unico de la carrea, .Ios primeros dos

atributos forman la llave primaria.

fecha_inicio date Informacién adicional.
fecha_cierre date Informacién adicional.
fecha eps date Informacién adicional.
privado_fecha date Informacién adicional.
privado_acta varchar(32) Informacién adicional.
publico fecha date Informacién adicional.
publico_acta varchar(32) Informacién adicional.
estado smallint Informacién adicional.
parametros text Informacién adicional.

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién de la base de datos del Departamento de
Procesamiento de Datos, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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Tabla VIl.  Detalle de entidad “inscripcion”

Atributo Tipo Descripcion

carnet decimal(10, 0) Carné del estudiante

carrera int Cddigo de la carrera

anio smallint Ao de inscripcion.

semestre smallint Semestre, cuatro campos forman la llave
primaria.

fecha_inscripcion date Fecha de inscripcién.

fecha_registro datetime Informacién adicional.

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién de la base de datos del Departamento de

Procesamiento de Datos, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Se desarrollo el reporte general de promedios. Este reporte recibe como
entradas el afno y el periodo del cual se desean consultar los estudiantes con

mejores promedios.

El periodo puede ser: el primer semestre, el segundo o realizar la consulta

en el afio entero. Se muestran las entradas en la figura 8.

Figura 8. Entradas del reporte general de promedios

@ PRUEBAS DPD  Carreras v+ Consultade Notas v Asignaciones v Gestiones v Reportesv  Salir

Reporte general de promedios

Afio | 2021 LEULL. v Primer Semestre Consultar
Segundo Semestre

Carné omedio Cursos asignados

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.
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Se muestra de manera descendente el promedio de los estudiantes
inscritos en determinado afo y semestre. La consulta devuelve los registros de
los cien estudiantes con el mejor promedio del periodo especificado.

Se muestra el reporte en la figura 9.

Figura 9. Reporte general de promedios

@ PRUEBAS DPD

Reporte general de promedios

Afio 2021 Periodo  Primer Semestre v Consultar

Carné Nombre Promedio Cursos asignados
201743581 Guerra Garza José Alberto 99.000000 1
202140344 ARDAN ARDON SULI MELIZA 98.400000 5
201043548 Gutierrez Estrada Jenny Angelica 98.000000 5
201841567 Soto Monroy Greyci Alejandra 97.200000 5
201843924 Arrué Morales Libny Dayana 97.200000 5
200140399 Berrios Estrada Ingrid Yaneth 97.200000 5
9040180 Morales Barrera Julissa Judith 97.000000 3
201541169 Ledn Ledn Kimberly Analy 97.000000 1
201542379 Linares Espino Iris Carolina 97.000000 1

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.

Para la creacion de este reporte se realizaron consultas a la base de datos

relacional del Sistema de Control Académico Web.

Se consultaron las tablas “estudiante” y “asignacion”. Se describe el

detalle de “estudiante” en la tabla IV y el detalle de “asignacion” en la tabla VIII.
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Tabla VIII.

Detalle de entidad “asignacion”

Atributo Tipo Descripcién

extension smallint Extension. Llave foranea a seccion.

anio smallint ARo .d,e la asignacion. Llave foranea a
seccion.

semestre smallint Semestre de la asignacion. Llave foranea a
seccion.

periodo int Periodo de asignacion. Llave foranea a
seccion.

curso varchar(32) Curso asignado. Llave foranea a seccion.

seccion varchar(32) Seccién del curso. Llave foranea a seccion.
Carné del estudiante. Los siete anteriores

carnet decimal(10,0) atributos forman la llave primaria de la
tabla.

asignacién_hash char(32) Hash de asignacion.

fecha_asignacion datetime Fecha exacta en la que fue asignada.

usuario_asignacion varchar(128) Usuario que realizé la asignacion.

laboratorio decimal(5,2) Nota del laboratorio.

zona decimal(5,2) Nota de la zona.

examen_final decimal(5,2) Nota del examen final.

orden pago varchar(32) Numero de orden de pago.

estado smallint Estado.

parametros text Informacién adicional.

acta int Informacién adicional.

ed url varchar(256) Informacién adicional.

ed sid varchar(256) Informacién adicional.

ed token varchar(256) Informacién adicional.

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién de la base de datos del Departamento de

Procesamiento de Datos, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Se desarrollé el reporte de zonas ingresadas. Este reporte recibe como

entrada el afo, el semestre (primero o segundo), y el periodo (semestre regular

o escuela de vacaciones).

Se muestran las entradas en la figura 10.



Figura 10. Entradas del reporte de zonas ingresadas

@ PRUEBAS DPD Carreras v Consultade Notas v Asignaciones ~ Gestiones v Reportesv  Salir

Reporte de zonas ingresadas

Afio 2021 Semestre  Primero v Periodo  Semestre regular v Consultar

Cod. Curso Curso Seccion RP Docente Actividades Completado

© 2017 - 2022 by Universidad de San Carlos de Guatemala. All rights reserved.

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.

Con el reporte de zonas ingresadas se busca consultar el porcentaje de
actividades que el docente de cada seccidon ha completado en determinado

periodo.

Las entradas son el afio por consultar, el semestre y el periodo, donde se
indica si es semestre regular o el curso de vacaciones. Se muestra la informacién
del curso, del docente, las actividades creadas y el porcentaje de actividades que

se han completado.

Se determina una actividad como completada si el docente ha ingresado

las notas de esta actividad.

Se muestra el reporte en la figura 11.
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Figura 11. Reporte de zonas completadas

@ PRUEBAS DPD Carreras ~ Consulta de Notas ~ Asignaciones ~ Gestiones ~ Reportes » Salir

Reporte de zonas ingresadas

Ao | 2021 Semestre  Primero v  Periodo | Semestre regular v Consultar
Cod.
Curso Curso Seccién RP Docente Actividades Completado
SC-04 Principios de economia A 14819 Sandra Prado 1 100%
CIPO-130 Psicologia Politica U 20190771 Héctor Pizarro 1 100%
CIPO-121 Estructura y Logica del Poder en Guatemala u 20190771 Héctor Pizarro 1 100%
RI-001 Ciencia Politica | u 20140209 Douglas Barrios 1 100%
RI-025 Historia de Guatemala Il u 20190771 Héctor Pizarro 1 100%
RI-079 Metodologia de la Investigacién Aplicada a las Relaciones Internacionales U 20190771 Héctor Pizarro 1 100%
B561 Tecnologia e Informacién Aplicada a la Administracion C 20140230  Sergio Marroquin 1 100%
7 Finanzas Il D 930694 Arnoldo Paiz 1 100%
B508 Matematica Fundamental R 20070654 Oscar Ponce 7 100%

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.

Para la creacion de este reporte se realizaron consultas a la base de datos
relacional del Sistema de Control Académico Web. Se consultaron las tablas
“seccidn”, “zona_bloque”, “zona_estudiante”, “docente” y “curso”. Se describen

estas entidades en las tablas IX, X, XI, Xl y XII.

Tabla IX. Detalle de entidad “zona_estudiante”

Atributo Tipo Descripcién
- Identificador unico del bloque. Referencia a

bloque bigint

zona_bloque.
carnet decimal(10,0) Carné del estudiante.
ponderacion decimal(5,2) Nota del estudiante en la actividad.
registro_personal decimal(14,0) Registro personal del docente.
fecha creacién timestamp Fecha de ingreso de la nota.

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién de la base de datos del

Departamento de Procesamiento de Datos, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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Tabla X. Detalle de la entidad “secciéon”
Atributo Tipo Descripcién
extension smallint Extension
ARo smallint ARo de la seccion.
semestre smallint Semestre de la seccion.
periodo int Periodo de seccién.
curso varchar(32) Curso. Llave foranea a curso.
seccion varchar(32) Se_ccién del curso. Los sei§ antgriores
atributos forman la llave primaria de la tabla.
Ccupo int Cupo de la seccion.
mes smallint Informacién adicional.
estado int Estado.
laboratorio decimal(3,0) Ponderacion de laboratorio.
zona decimal(3,0) Ponderacion de la zona.
examen final decimal(3,0) Ponderacion del examen final.
nota aprobacién decimal(2,0) Nota de aprobacion de la seccion.
registro_personal decimal(14,0) Registro personal del docente, llave foranea
- ' con la tabla docente.
parametros text Informacién adicional.
carrera int Referencia a la tabla carrera.

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién de la base de datos del Departamento de

Procesamiento de Datos, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Tabla XI. Detalle de la entidad “zona_bloque”
Atributo Tipo Descripcién
bloque bigint Identificador unico del bloque. Llave

primaria.

extension smallint Extension, referencia a seccion.
afo smallint ARo, referencia a seccion.
semestre smallint Semestre, referencia a seccion.
periodo int Periodo, referencia a seccion.
Curso varchar(32) Curso, referencia a seccion.
seccion varchar(32) Seccibn del curso. referencia a seccion.
registro_personal decimal(14,0) Registro personal del docente.
nombre varchar(128) Nombre de la actividad.
ponderacion decimal(5,2) Ponderacion de la actividad.
fecha creacién timestamp Fecha y hora de la creacion.

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién de la base de datos del Departamento de

Procesamiento de Datos, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.




Tabla XII.

Detalle de entidad “docente”

Atributo Tipo Descripcion

registro_personal decimal(14,0) Registro personal del docente, llave
primaria.

cui decimal(14,0) Cédigo unico de identificacion.

passwd varchar(64) Contrasefia del docente, cifrada con MD5.

primer_nombre varchar(64) Primer nombre del docente.

segundo_nombre varchar(64) Segundo nombre del docente.

tercer_nombre varchar(64) Tercer nombre del docente.

primer_apellido varchar(64) Primer apellido del docente.

segundo_apellido varchar(64) Segundo apellido del docente.

titularidad varchar(64) Informacién de la titularidad.

puesto varchar(64) Informacién del puesto.

horas contratacion smallint Horas de contratacion del docente.

Sexo char(1) Sexo del docente.

direccion varchar(512) Direccién del docente.

teléfono varchar(64) Teléfono domiciliar del docente.

celular varchar(64) Teléfono celular del docente.

correo varchar(64) Correo personal.

correo_inst varchar(64) Correo institucional.

estado smallint Estado.

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién de la base de datos del Departamento de

Procesamiento de Datos, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Tabla Xlll. Detalle de entidad “curso”
Atributo Tipo Descripcion
curso varchar(32) Identificador unico del curso. Llave primaria.
alias varchar(32) Alias del curso.
nombre varchar(256) Nombre del curso.
nombre_corto varchar(256) Nombre corto del curso.
descripcién varchar(128) Descripcién corta del curso.

Fuente: elaboracion propia, con base en informacion de la base de datos del Departamento de

Procesamiento de Datos, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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2.3.3. Modulo de actualizacion

Se crearon formularios donde los usuarios administrativos puedan
actualizar la informacion de determinada seccidén, como el cupo o la carrera a la

que pertenece la seccion.

Se desarrolld el formulario de actualizacién del cupo de una seccion. En
este formulario debe buscarse la seccion a actualizar indicando el afo, el
semestre (primero o segundo), el periodo (semestre regular, curso de
vacaciones, primera o segunda retrasada), codigo del curso y el cddigo de la

seccidon. Se muestran las entradas de esta consulta en la figura 12.

Figura 12. Entradas de la consulta de actualizacion del cupo

PRUEBAS DPD Carreras ~ Consulta de Notas ~ Asignaciones ~ Gestiones ~ Reportes ~ Salir

Actualizacién del cupo de una seccion.

Afo | 2022 Semestre  Primero v Periodo  Semestre regular v

Coédigo del curso = B508 Seccion A Consultar

© 2017 - 2022 by Universidad de San Carlos de Guatemala. All rights reserved.

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.

Si la consulta devuelve un resultado, se muestra en pantalla. Se muestra
el codigo del curso, el nombre del curso, el cddigo de la seccidn y el cupo actual.
Al llenar el formulario anexo se actualizara el cupo de la seccion determinada. Se

muestra el formulario en la figura 13.
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Figura 13. Formulario de actualizacién del cupo de una seccion

@ PRUEBASDPD  Carreras

Actualizacién del cupo de una seccion.

Afio 2021 Semestre  Primero v  Periodo  Semestre regular

Cédigo del curso  B508 Seccién A Consultar

B508 Matematica Fundamental Nuevo cupo

Seccion A 180

Cupo: 180

Actualizar cupo

© 2017 - 2022 by Universidad de San Carlos de Guatemala. All rights reserved.

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.

Para realizar el formulario de actualizacion del cupo de una seccion se
realizaron consultas a la base de datos relacional del Sistema de Control
Académico y se actualizaron los datos especificados. Para el funcionamiento de
este formulario se usaron las tablas: “seccién”, “curso” y “carrera”. El detalle de
la entidad “seccidén” se describe en la tabla X, el detalle de “curso” en la tabla XI|

y el detalle de “carrera” en la tabla V.

Se desarrolld el formulario para la actualizacion de la carrera de una
seccion. En este formulario debe buscarse la seccién a actualizar indicando el
afo, el semestre (primero o segundo), el periodo (semestre regular, curso de
vacaciones, primera o segunda retrasada), codigo del curso y el cddigo de la

seccidn. Se muestran las entradas de esta consulta en la figura 14.
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Figura 14. Entradas de la consulta de actualizacion de carrera

@ PRUEBAS DPD

Actualizacion de la carrera de una seccion.

Aio 2022 Semestre  Primero v  Periodo  Semestre regular v

Codigo del curso  B508 Seccion A Consultar

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.

Si la consulta devuelve un resultado, se muestra en pantalla. Se muestra
el codigo del curso, el nombre del curso, el cddigo de la seccidn y la carrera a la
que pertenece actualmente. En el formulario anexo se muestra una lista de
posibles carreras a las que la seccidn puede actualizarse y la opcién de
actualizarla a una seccién de area comun. Al completar el formulario anexo se
actualizara el cupo de la seccidon determinada. Se muestra el formulario en la

figura 15.

Figura 15. Formulario de actualizacién de la carrera de una seccién

@ PRUEBASDPD  Careras - Consuta de Notas -

Actualizacion de la carrera de una seccion.

Afio 2022 Semestre  Primero v Periodo | Semestre regular v

Cédigo del curso = B508 Seccién A Consultar

B508 Matematica Fundamental Nueva carrera
Seccion A 190520 - PEM.EN PEDADOGIA Y TECNICO EN ADMINISTRACION EDUCATIVA v

190520 - PEM.EN PEDADOGIA Y TECNICO EN ADMINISTRACION

EDUCATIVA Actualizar carrera  Actualizar a seccién de area comiin

© 2017 - 2022 by Universidad de San Carlos de Guatemala. All rights reserved.

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.
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Para realizar el formulario de actualizacion del cupo de una seccion se
realizaron consultas a la base de datos relacional del Sistema de Control
Académico y se actualizaron los datos especificados. Para el funcionamiento de
este formulario se wusaron las tablas: “seccion”, “curso”, “carrera’ y
‘curso_pensum”. El detalle de la entidad “seccidon” se describe en la tabla X, el
detalle de “curso” en la tabla XIl, el detalle de “carrera” en la tabla V y el detalle

de “curso_pensum” en la tabla XIV.

Tabla XIV. Detalle de entidad “curso_pensum”

Atributo Tipo Descripcion

curso varchar(32) Cddigo del curso, llave foranea a curso.

pensum varchar(32) Cddigo del pensum, llave foranea a pensum.

carrera int Cddigo de la carrera. llave foranea a la
carrera.

vigencia_inicio date Inic_;io de vigencia, los cuatfo pr!meros

- atributos forman la llave primaria.
vigencia_fin date Fin de vigencia.
caracter char(1) Informacién adicional.
. . Créditos del curso en el pensum

creditos decimal(4,2) determinado.

prerrequisito varchar(512) Prerrequisitos del curso en el pensum
determinado.

ciclo smallint Ciclo.

escuela smallint Escuela a la que pertenece, llave foranea a
escuela.

area smallint Area a la que pertenece.

subarea smallint Subarea a la que pertenece.

aval_cambio int Aval de cambio.

parametros text Informacién adicional.

minimo_creditos int Minimo de créditos para su asignacion.

minimo_cursos int Minimo de cursos para su asignacion.

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién de la base de datos del Departamento de

Procesamiento de Datos, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Se desarrollé el formulario de actualizacién de datos personales para los
estudiantes que utilizan el Sistema de Control Académico Web. Dentro de este

formulario los estudiantes pueden actualizar el departamento, municipio y su
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direccion de vivienda; su correo electronico personal e institucional, su numero
de teléfono celular y domiciliar. La opcién de cancelar redirige al estudiante a la
pagina principal del Sistema de Control Académico Web. Se muestra este

formulario en la figura 16.

Figura 16. Formulario de actualizacién de datos personales

@ PRUEBAS DPD

Actualizacion de datos personales:

Camé 202203014 CUI 3004162880101 Nombre  Sebastian Sanchez Tiichez Sexo  Masculino

Departamento tepéquez v icipio  Jocotenang v Direccién 15 Calle

Correo electronico personal  sebas_stt@hotmail.com Correo electrénico institucional  3004162880101@ingenieria.usac.edu.gt

Teléfono celular 59438049 Teléfono domiciliar 24178010

Informacién actualizada.

Actualizar Salir

© 2017 - 2022 by Universidad de San Carlos de Guatemala. All rights reserved.

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.

Para realizar el formulario de actualizacion de los datos personales se
realizaron consultas a la base de datos relacional del Sistema de Control

Académico y se actualizaron los datos especificados.

Para el funcionamiento de este formulario se usaron las tablas:
“‘estudiante”, “departamento” y “municipio”. El detalle de la entidad “estudiante”
se describe en la tabla IV, “departamento” y “municipio” se describen en las tablas
XV y XVI.
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Tabla XV. Detalle de entidad “departamento”

Atributo Tipo Descripcion

. Cadigo unico del departamento, llave
departamento int primaria.
nombre varchar(64) Nombre del departamento.

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién de la base de datos del Departamento de

Procesamiento de Datos, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Tabla XVI. Detalle de entidad “municipio”

Atributo Tipo Descripcion

departamento int Cddigo unico del departamento, llave foranea
a departamento.

municipio int Cddigo del municipio, departamento y
municipio son la llave primaria de la tabla.

nombre varchar(64) Nombre del municipio.

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién de la base de datos del Departamento de

Procesamiento de Datos, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Para mantener los datos de los estudiantes actualizados se desarrollaron
procedimientos que solicitan a los estudiantes que actualicen sus datos cada afio.
Para esto se modificd la tabla “estudiante” en la base de datos del sistema, se

presenta esta modificacion en la tabla XVII.
Al iniciar sesidén los estudiantes seran redirigidos al formulario de

actualizacion de datos donde se les solicitara actualizar su informacién para

continuar navegando en el sistema.
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Tabla XVIl. Nuevo detalle de entidad “estudiante”
Atributo Tipo Descripcién
Carnet decimal(10,0) Identificador unico de la fila, carné del
estudiante.
Cui decimal(14,0) Cddigo unico de identificacion.
nombre varchar(512) Nombre completo del estudiante.
Sexo char(1) Sexo del estudiante (1 0 2).
fecha_nac date Fecha de nacimiento.
passwd varchar(64) Contrasefia cifrada con MD5.
departamento int Llave fordnea de la tabla departamento.
municipio int Llave fordnea de la tabla municipio
direccion varchar(512) Direccion del estudiante.
telefono varchar(64) Teléfono domiciliar.
celular varchar(64) Teléfono celular.
correo varchar(64) Correo personal.
correo_inst varchar(64) Correo institucional.
estado smallint Informacién adicional
actualizar_datos char(1) Informacién adicional
actualizar_passwd char(1) Informacién adicional
. . . El ano en el que el estudiante realiz6 su

actualizar_estudiante | int R, R

- ultima actualizacién.

Fuente: elaboracion propia, con base en informacién de la base de datos del Departamento de

Procesamiento de Datos, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Figura 17. Formulario de actualizacién periédica

Actualizacion de datos personales:

Carné 202203014 CUI 3004162880101 Nombre  Sebastian Sanchez Tichez Sexo  Masculino

Departamento éque: v Jocotenang v Direccién 15 Calle

Correo electrénico personal  sebas_stt@hotmail.com Correo electronico institucional  3004162880101@ingenieria.usac.edu.gt

Teléfono celular 59438049 Teléfono domiciliar 24178010

Actualizacion anual: actualice sus datos para continuar.

Actualizar Salir

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.

36



2.3.4. Modulo de sincronizacion

Se cred el formulario donde los usuarios administrativos del Sistema de
Control Académico Web pueden cargar los datos que les provee el Departamento
de Registro y Estadistica a través de un archivo en formato CSV. Un ejemplo del

archivo se muestra en la figura 18.

Figura 18. Archivo CSV de Registro y Estadistica

Y Autoguardado @0 QN B B 2 v O - D ua19 Q
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Fuente: elaboracion propia, empleando captura de pantalla.

Los usuarios administrativos pueden cargar esta informacion a través de

la aplicacién web, se muestra un ejemplo del formulario de carga en la figura 19.
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Figura 19. Carga de datos de estudiantes

PRUEBAS DPD  Carreras ~  Consultade Notas ~  Asignaciones ~  Gestiones ~  Reportes~  Salir

Carga de datos de estudiantes (RyE)
@‘uaw.csv

Cargar

© 2017 - 2022 by Universidad de San Carlos de Guatemala. All rights reserved.

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.

Se desarrollaron todos los procedimientos para leer y actualizar los datos
del archivo. Al cargar los datos se muestran los primeros cien registros en

pantalla, se muestra un ejemplo de la respuesta en la figura 20

Figura 20. Respuesta del formulario de carga de datos

@ PRUEBAS DPD  Carreras ~  Consultade Notas ~  Asignaciones ~  Gestiones ~  Reportes~  Salir

Carga de datos de estudiantes (RyE)
[@ No se eligié archivo

Cargar

Se insertaron/actualizaron 4186 registros

Carné Nombre Ciclo  Carrera

8350422 Hernandez Duque Ana lliana 2022 Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales, Abogacia y Notariado

8410027 Corado Arroyo Oscar Mauricio 2022 Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales, Abogacia y Notariado

8616234 Miguel Pascual Edgar Leonides 2022 Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa

8810955 Argueta Bracamonte Lesther Mark 2022 Contaduria Pablica y Auditoria

9040137 Lobos Aldana Wendy Odette 2022 Administracién de Empresas (Plan Diario, Pensum Antiguo)

9040180 Morales Barrera Julissa Judith 2022 Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa
9115034 Lira Andrade Paolo Alberto 2022 Técnico Universitario en Agrimensura

9314033 Néjera Duarte Roxana 2022 Auditor Técnico

9314474 Esteban Marroquin Zulma Julisa 2022 Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales, Abogacia y Notariado

Fuente: elaboracion propia, empleando Zend Framework.
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Para realizar el formulario carga de datos de estudiantes se realizaron
consultas a la base de datos relacional del Sistema de Control Académico y se
actualizaron los datos especificados. Para el funcionamiento de este formulario
se usaron las tablas: “estudiante”, “estudiante_carrera”, “carrera”, “inscripcion” y
“temporal’. El detalle de la tabla “estudiante” se describe en la tabla VI, el detalle
de “carrera” en la tabla V, el detalle de “estudiante_carrera” en la tabla VI, el

detalle de “inscripcién” en la tabla VIl y el detalle de temporal en la tabla XVIII.

Tabla XVIII. Detalle de entidad “temporal”

Atributo Tipo Descripcién

ua int Cédigo de la unidad académica.
ext int Cddigo de la extension.

car int Cddigo de la carrera.

carnet int Carné del estudiante.

situacion varchar(100) Situacion del estudiante.

ciclo int Afo.

semestre int Semestre, segundo o primero.
fecha_ins varchar(10) Fecha de inscripcion.
fecha_cierre varchar(10) Fecha de cierre.

nombre varchar(200) Nombre del estudiante.

Sexo int Sexo del estudiante (1 0 2).
fecha_nac varchar(10) Fecha de nacimiento del estudiante.
cl varchar(20) Informacién adicional

c2 varchar(20) Informacién adicional

c3 varchar(100) Informacién adicional

c4 varchar(20) Informacién adicional

c5 varchar(20) Informacién adicional

c6 varchar(20) Informacién adicional

nov varchar(10) Numero de orientacion vocacional.
nivel Int Nivel.

textua varchar(100) Texto de la unidad académica.
textext varchar(100) Texto de la extension.

textcar varchar(150) Texto de la carrera.

pin varchar(35) PIN de Registro y Estadistica.
cui varchar(13) CUI del estudiante.

pasaporte varchar(30) Pasaporte del estudiante.

n1 varchar(50) Informacién adicional

n2 varchar(50) Informacién adicional

n3 varchar(50) Informacién adicional

al varchar(50) Informacién adicional

a2 varchar(50) Informacién adicional
modingreso varchar(50) Modo de ingreso.
operacion_key varchar(8) ggftlag:?”gzc.e identifica la operacién de carga en el

Fuente: elaboracion propia, con base en informacion de la base de datos del Departamento de

Procesamiento de Datos, de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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Se cred la tabla temporal, en esta se almacena la informacion extraida del
archivo. Se realizan consultas y con los datos obtenidos se inserta o actualiza la
nueva informacion en la base de datos del sistema.

24. Costos del proyecto

Se describen los costos del proyecto y los recursos necesarios para su

elaboracién.
241. Recursos humanos
o Como estudiante de Ingenieria en Ciencias y Sistemas, su servidor esta a

cargo de programar y desarrollar el software necesario para cumplir con

los requerimientos y todas las necesidades de la institucion.

° El asesor de la institucion brinda apoyo para conocer los procesos internos
de la institucion, el funcionamiento del Sistema de Control Académico Web
y verificar que se estan cumpliendo con los requerimientos establecidos

del proyecto.

o El asesor de la escuela: brinda apoyo técnico y profesional para guiar el

proyecto sobre la metodologia y tecnologias adecuadas.

2.4.2. Recursos materiales

° La computadora personal necesaria para desarrollar el software del
proyecto. En esta se escribiran las herramientas y los médulos del Sistema
de Control Académico Web. Se utilizara también para hacer pruebas

locales. Este recurso es provisto por su servidor.

40



° El servidor de pruebas que brinda el Departamento de Procesamiento de
Datos. Se utiliza para hacer despliegues y sirve como soporte para el
desarrollo del proyecto. Se accedera a él de forma remota, a través de la

computadora personal provista por su servidor.

El costo total del proyecto es de Q. 78 200,00 y se describe en la tabla

XVIII.
Tabla XIX. Costos del proyecto

Recursos Cantidad Costo unitario Subtotal
Desarrollador del 480 horas Q 80 por hora Q 38 000
proyecto

Asesoria de la 6 meses Q 3 000 por mes Q 18 000
Escuela de Sistemas

Asesoria del 6 meses Q 3 000 por mes Q 18 000

Departamento de
Procesamiento de

Datos
Ambiente de 6 meses Q 700 por mes Q4 200
pruebas.
Fuente: elaboracién propia.
2.5. Beneficios
° Facilitar la consulta de informacién para el personal administrativo de las
distintas unidades académicas que utilizan el Sistema de Control
Académico Web.
o Mejorar la consulta de datos para los usuarios administrativos de mas alto

nivel del Sistema de Control Académico Web al consultar la actividad de

todos los usuarios del sistema.
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o Permitir el mantenimiento y la actualizacién de la informacion personal de

los estudiantes que utilizan el Sistema de Control Académico Web.

o Hacer mas accesible la carga de los datos de nuevos estudiantes para los
usuarios administrativos del Sistema de Control Académico Web y facilitar

la actualizacién de datos administrativos y académicos.

2.6. Justificacion técnica

El acceso a la informacion de manera sencilla y comprensible facilita los
procesos administrativos logrando que la toma de decisiones sea una tarea
sencilla. Con las soluciones propuestas se agilizaran las tareas de consulta de
datos para los estudiantes, docentes y el personal administrativo de todas las

unidades académicas que utilizan el sistema.

Mantener los datos actualizados y sincronizados garantiza la fiabilidad de
la informacion. Se busca explicar el analisis para la creacién de soluciones para

la carga y la actualizacién de los datos de los estudiantes escritos.

Se pretende apoyar al Departamento de Procesamiento de Datos al
contribuir con el desarrollo del Sistema de Control Académico Web creando
herramientas que automaticen la gestion de la informacion de los estudiantes y

docentes de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Se busca aplicar todos los conocimientos adquiridos en la Facultad de

Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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2.7. Justificacion social
Contribuir a la educacion en Guatemala, ayudando a que los procesos

administrativos y educativos sean mas sencillos para los estudiantes, docentes y

el personal administrativo de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
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3. FASE ENSENANZA APRENDIZAJE

Durante esta fase se busca que los usuarios del Sistema de Control
Académico Web puedan mantener el cddigo desarrollado durante este proyecto
y que los usuarios finales puedan sacarles provecho a las herramientas

desarrolladas.

3.1. Capacitacion propuesta

Durante las reuniones semanales se informé a los miembros del
Departamento de Procesamiento de Datos sobre los aportes al cédigo de la

aplicacién y la manera de utilizar las herramientas desarrolladas.

Como resultado de las estas reuniones se entregd a la instituciéon un
manual de usuario y un manual técnico donde se detallan todas las

funcionalidades del sistema especificando cada mddulo desarrollado.

3.2. Material elaborado

Se desarrollaron una serie de materiales didacticos que garantizaran que
cualquier nuevo trabajador dentro de la institucion pudiera orientarse en el
funcionamiento del sistema. Ademas, se busca que los usuarios finales, los
usuarios estudiantes y administrativos, puedan utilizar las herramientas

desarrolladas.
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3.2.1. Manual de usuario

El manual de usuario es un documento disefiado con el propdsito de dar
asistencia a los nuevos usuarios mostrando la manera de utilizar el sistema. En
el manual se detalla cual es el proceso general para consultar y actualizar los
datos a través de los reportes y formularios. El formato del manual es una guia

dividida en los médulos del proyecto.

Figura 21. Manual de usuario

v ManualUsuarioEPS.pdf @ Q Q m 2 . D" ® Qv

Pégina 1 de 23
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
DIRECCION GENERAL FINANCIERA
DEPARTAMENTO DE PROCESAMIENTO DE DATOS

MANUAL DE USUARIO DE LOS MODULOS
DE REPORTERIA Y SINCRONIZACION DEL
'SISTEMA DE CONTROL ACADEMICO WEB

MANUAL DE USUARIO DE LOS MC')I;)ULOS
DE REPORTERIAY SINCRONIZACION DEL
SISTEMA DE CONTROL ACADEMICO WEB

PARTE DEL EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE:

SEBASTIAN SANCHEZ TUCHEZ

Estudiante de Ingenieria en Ciencias y Sistemas
Facultad de Ingenieria
Universidad de San Carlos de Guatemala

Fuente: elaboracién propia.
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3.2.2. Manual técnico

El manual técnico es un documento disefiado para describir toda la

informacion que explica el funcionamiento del proyecto manera técnica, el

principal objetivo es orientar sobre el funcionamiento del cddigo a las personas

encargadas de darle mantenimiento al sistema.

Figura 22. Manual técnico

ﬁj Pagina 1de 45

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
DIRECCION GENERAL FINANCIERA
DEPARTAMENTO DE PROCESAMIENTO DE DATOS

MANUAL TECNICO DE LOS MODULOS DE
REPORTERIA Y SINCRONIZACION DEL
SISTEMA DE CONTROL ACADEMICO WEB

MANUAL TECNICO DE LOS MODULOS DE
REPORTERIAY SINCRONIZACION DEL
SISTEMA DE CONTROL ACADEMICO WEB

PARTE DEL EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO DE:

SEBASTIAN SANCHEZ TUCHEZ

Estudiante de Ingenieria en Ciencias y Sistemas
et Facultad de Ingenieria
- Universidad de San Carlos de Guatemala

. ManualTecnicoEPS.pdf ® Q&a f VAR ) ® Q

Fuente: elaboracién propia.
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CONCLUSIONES

Con el desarrollo del médulo de reportes se simplifico la generacion de
reportes para los usuarios administrativos del Sistema de Control
Académico Web. Con esto se facilita a los usurarios la asignacion
administrativa de estudiantes, la consulta de los promedios y la

supervision del desempefio de los docentes en un periodo determinado.

Mediante la implementacion del modulo de sincronizacién se automatiza
el proceso de carga y actualizacion de los datos que antes los usuarios
administrativos del Sistema de Control Académico Web realizaban de

forma manual.

Al implementar el médulo de bitacoras se elaboraron herramientas donde
los usuarios administrativos del Sistema de Control Académico Web
pueden consultar la actividad y las acciones dentro del sistema en un

tiempo determinado.

Con el desarrollo del médulo de actualizacion se crearon herramientas que
agilizaron la actualizacion de datos dentro del Sistema de Control
Académico Web para los usuarios administrativos del sistema. Debido a
la implementacién del modulo de actualizacidén se facilitd la consulta y
actualizacion de los datos personales a los estudiantes que utilizan el
Sistema de Control Académico Web. Adicionalmente, se crearon los
mecanismos y procedimientos que garantizan que la informacién de los
estudiantes se mantenga actualizada dentro del Sistema de Control

Académico Web.
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1.

RECOMENDACIONES

Implementar un sistema de control de versiones para mejorar el
mantenimiento del codigo de la aplicacion web. Mediante esta
implementacion puede agilizarse el proceso de incluir nuevas
funcionalidades y mejorar el trabajo cooperativo de los distintos

desarrolladores del Sistema de Control Académico Web.

Instalar un servidor de integracion y un sistema de despliegue continuo
asociado a un repositorio de versiones. Al realizar esta instalacion se
automatiza el despliegue de nuevas versiones y se agiliza el proceso de

implementar nuevas funcionalidades.

Mantener la metodologia de teletrabajo para los miembros del
Departamento de Procesamiento de Datos y los estudiantes que realizan
su Ejercicio Profesional Supervisado. Esto reduce costos de transporte

en el desarrollo de los proyectos.

Documentar de manera detallada cada una de las nuevas
funcionalidades agregadas al Sistema de Control Académico Web,
facilitando asi el comprender el funcionamiento de estas para los nuevos

programadores del sistema.
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APENDICES

Apéndice 1. Carta de finalizaciéon del informe firmada por el asesor del

proyecto

Guatemala, 09 de febrero de 2022

Ingeniero

Oscar Argueta Hernandez

Director de la Unidad de EPS

Facultad de Ingenieria

Universidad de San Carlos de Guatemala

Respetable Ingeniero Argueta:

Por este medio atentamente hago de su conocimiento que como Asesor de la Practica del
Ejercicio Profesional Supervisado (EPS), del estudiante universitario de la Carrera de Ingenieria
en Ciencias y Sistemas, Sebastian Sanchez Tuchez, quien se identifica con DPI
3004162880101 y con registro académico 201603014, he revisado el informe final titulado
“DESARROLLO DE REPORTERIA Y MODULOS DE SINCRONIZACION PARA EL SISTEMA
DE CONTROL ACADEMICO WEB DEL DEPARTAMENTO DE PROCESAMIENTO DE DATOS
DE LA DIRECCION GENERAL FINANCIERA DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA”.

En tal virtud, lo doy por aprobado, solicitandole darle el tramite respectivo. Sin otro particular,
me es grato suscribirme.

Atentamente

Ing. Sergio Arnaldo Méndez Aguilar
Asesor de Proyecto
Col. No. 10958

Fuente: elaboracién propia.
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Apéndice 2. Carta de finalizaciéon del proyecto firmada por el asesor del

proyecto

Guatemala, 09 de febrero de 2022

Ingeniero

Oscar Argueta Hernandez

Director de la Unidad de EPS

Facultad de Ingenieria

Universidad de San Carlos de Guatemala

Respetable Ingeniero Argueta:

Por este medio atentamente hago de su conocimiento que como Asesor de la Practica del
Ejercicio Profesional Supervisado (EPS), del estudiante universitario de la Carrera de Ingenieria
en Ciencias y Sistemas, Sebastian Sanchez Tuchez, quien se identifica con DPI
3004162880101 y con registro académico 201603014, doy por finalizado el proyecto de EPS
titulado “DESARROLLO DE REPORTERIA Y MODULOS DE SINCRONIZACION PARA EL
SISTEMA DE CONTROL ACADEMICO WEB DEL DEPARTAMENTO DE PROCESAMIENTO
DE DATOS DE LA DIRECCION GENERAL FINANCIERA DE LA UNIVERSIDAD DE SAN
CARLOS DE GUATEMALA”.

Sin otro particular me es grato suscribirme.

Atentamente

GdD

Ing. Sergio Arnaldo Méndez Aguilar
Asesor de Proyecto
Col. No. 10958

Fuente: elaboracién propia.
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ANEXOS

Anexo 1.  Carta de finalizacion del informe y del proyecto firmada

por el asesor de la instituciéon

Guatemala, 07 de febrero de 2022
Ref. D.P.D. PI. 005-2022

Ing. Oscar Argueta Hernandez

Director de Unidad de EPS

Facultad de Ingenieria

Universidad de San Carlos de Guatemala

Estimado Ingeniero Argueta:

Espero que al recibir la presente se encuentre gozando de éxitos en sus labores diarias.
Por medio de la presente, deseo informarle que el estudiante Sebastian Sanchez Tuchez, con
registro académico 201603014, y cui 3004162880101, finaliz6 de manera satisfactoria todas las
tareas que le fueron asignadas desde el inicio del EPS, que fue realizado del 05 de agosto de 2021
al 07 de febrero de 2022. Asi mismo el estudiante entregé a esta dependencia el informe final de
EPS:

“DESARROLLO DE REPORTERIA Y MODULOS DE SINCRONIZACION PARA
EL SISTEMA DE CONTROL ACADEMICO WEB DEL DEPARTAMENTO DE
PROCESAMIENTO DE DATOS DE LA DIRECCION GENERAL FINANCIERA DE
LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA.”

Cualquier informacién adicional, estoy a las o6rdenes a través del correo:
proyectosinformaticos@usac.edu.gt. Saludos cordiales,

>

o

Lic. Rodrigo Mendizabal Burastero
Analista de Cémputo / Coordinador de Proyectos Informaticos
Departamento de Procesamiento de Datos
Direccién General Financiera

cc. Archivo

Fuente: Departamento de Procesamiento de Datos, Direccion General Financiera,
Universidad de San Carlos de Guatemala.
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Anexo 2. Finiquito de finalizacion del proyecto

v Clasificacion de Archivo
e J107.2

/ TRlCENTENARlA

Guatemala,7 de Febrero de 2022
Ref. D.P.D. 74-2022

Ing. Oscar Argueta Hernandez

Director de la Unidad de EPS

Facultad de Ingenieria

Universidad de San Carlos de Guatemala

Estimado Ing Argueta:

Espera que al recibir la presente se encuentre cosechando éxitos en sus labores diarias.
Hago de su conocimiento que el estudiante Sebastian Sanchez Tuchez, con registro académico
201603014, y cui 3004162880101, de la carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala, finaliz6 todas las tareas que
le fueron asignadas desde el inicio del EPS, que fue realizado del 05 de agosto de 2021 al 07 de
febrero de 2022. Asi mismo el estudiante entregé a esta dependencia el proyecto:

“DESARROLLO DE REPORTERIA Y MODULOS DE SINCRONIZACION PARA
EL SISTEMA DE CONTROL ACADEMICO WEB DEL DEPARTAMENTO DE
PROCESAMIENTO DE DATOS DE LA DIRECCION GENERAL FINANCIERA DE
LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA.”

Dicho proyecto se entrega con el proyecto instalado y configurado en un servidor de
pruebas del Departamento, asi como los manuales técnicos y de usuario.

Por lo anterior extiendo el presente FINIQUITO. Agradeciendo su colaboracién y apoyo a
esta entidad. Sin otro particular me suscribo, atentamente,

Lic. Rodrigo Mendizabal Burastero
Analista de Cémputo / Coordinador de Proyectos Informaticos
Departamento de Procesamiento de Datos
Direcciéon General Financiera

Vo. Bo. Ing. MarcMierﬂe;Hemand Z Dp\ ,.
f fed
“Jefe A\ JE
Departamento de Procesamiento de Datos '\ /

cc. Archivo
Departamenm de Procesamiento de Datos | Sétano Edif de Rectoria, Ciudad Universitaria, 212 Guatemala.
Direccién General Financiera PBX: 2418-8000 / Extensién: 9651 / Directo: 2418-9651
I www.dgfusac.edu.

Fuente: Departamento de Procesamiento de Datos, Direccion General Financiera,

Universidad de San Carlos de Guatemala.
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