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ACID

Bitacora

DBMS

EEP

Hilo

HTML

HTTP

GLOSARIO

Término que se utiliza en base de datos para nombrar
las caracteristicas que debe cumplir una transaccion:

atomicity, consistency, isolation, durability.

Registro de datos sobre las acciones en un sistema,
donde comunmente se registra la accion, fecha de la

accion, usuario, entre otros.

Es un sistema de administracion de base de datos o
Database Management Systems conocido por sus siglas
DBMS.

Escuela de Estudios de Postgrado.

Es una secuencia de ejecucién en un computador
donde todas las tareas comparten los mismos

recursos.

Es un lenguaje de marcado utilizado para la
elaboracion de paginas web, es de alli que provienen

sus siglas en inglés, HyperText Markup Language.

Es un protocolo de transferencia de datos entre

dispositivos en red.



Lenguaje Interpretado

Médulo

Multiplataforma

Peticion

Token

Trigger

UNIX

Es un tipo lenguaje de programacion en donde las
instrucciones se van ejecutando directamente sin

previa compilacion.

Es una porcién de un sistema que cuenta con varias

funcionalidades.

Es la caracteristica que posee un software de poder
ejecutarse en distintos sistemas sin cambiar su

comportamiento.

Es una solicitud que se realiza comunmente desde un
cliente a un servidor, con el fin de obtener una

respuesta.

Es un cddigo de seguridad que permite validar que las
operaciones en un sistema estan siendo realizadas

por un usuario permitido.

Es una funcién de base de datos que se ejecuta al
momento de realizar una accion especifica, definida

previamente.

Unix es un sistema operativo portable desarrollado en

los afos 70.



RESUMEN

La Escuela de Estudios de Postgrado tiene como objetivo, ofrecer a los
profesionales de la Facultad de Ingenieria y areas afines, la oportunidad de
fortalecer su nivel académico y cientifico en diversos campos, esto para contribuir
al desarrollo cientifico y tecnolégico del pais, de manera ética y coherente con la

realidad nacional.

Para lograr este objetivo es necesaria la mejora y actualizaciéon continua,

en busca de satisfacer las necesidades de los estudiantes.

Actualmente la Escuela de Estudios de Postgrado busca automatizar el
proceso para la generacion de cierres ya sea de maestria, doctorado y
especializacion, para agilizar el proceso y ofrecer un mayor nivel de satisfacciéon

al estudiante.

Para esto es necesario un médulo capaz de categorizar a los estudiantes
de cierre en tres categorias: estudiantes de cierre, estudiantes propuestos a

cierre y estudiantes a revisar.

Para lograr lo anteriormente mencionado, fue necesario la implementacion
de reportes para un mayor control, la capacidad de cargar cierres y la generacion
de cierres y diplomas, mediante la consulta del pensum de una carrera en sus
diversas versiones y la verificacion del estado de inscripcion del profesional en el

Departamento de Registro y Estadistica.
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OBJETIVOS

General

Automatizar el proceso de cierre de pensum para los estudiantes de la
Escuela de Estudios de Postgrado de la Facultad de Ingenieria, ya sea de una
especializacion, maestria o doctorado, que cumplen con los requisitos definidos

por su pensum y por la entidad mencionada anteriormente.

Especificos

Brindar la posibilidad al sistema de determinar mediante un conjunto de
reglas previamente definidas, que estudiantes cumplen con los requisitos
necesarios para cierre de pensum y quienes no cumplen, dando la

posibilidad de ejecutar las acciones necesarias para cada caso.

Permitir la carga de cierre a los estudiantes de la Escuela de Estudios de
Postgrado de la Facultad de Ingenieria sin importar que se encuentren en

especializacion, maestria o doctorado.

Generar reportes de control y seguimiento para el personal de Control
Académico de la Escuela de Estudios de Postgrado de la Facultad de
Ingenieria sobre los estudiantes que cuentan con cierre de pensum
procesado, estudiantes que cumplen con cierre y estudiantes que no

cumplen, para darles el seguimiento correspondiente.
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INTRODUCCION

La automatizacion de los procesos en sistemas informaticos es de vital
importancia hoy en dia, ya que permiten optimizar tareas reduciendo tiempos y
recursos, brindando un gran valor a la entidad, mediante un proceso automatico
se puede tener un mejor manejo de la informacién, un mayor control del flujo en

gue se realizan las actividades y mejor uso de los recursos.

Cabe mencionar que la entidad se ve beneficiada en varios aspectos,
internamente se liberan recursos como el personal administrativo, permitiéndole
enfocarse en otras tareas y externamente, se puede brindar un mejor servicio a

los clientes.

Una tarea poco optimizada puede resultar tediosa y hasta cierto punto
atrasar otras tareas que depende de ella, viéndose afectada la imagen y servicios
gue puede ofrecer una entidad, caso contrario a lo que se busca en la Escuela
de Estudios de Postgrado de la Facultad de Ingenieria, la cual busca mediante la
optimizacion la actividad de emision de cierres, poder ofrecer un mejor servicio a
sus estudiantes y agilizar del lado administrativo el flujo de esta actividad,
permitiendo la generacion de constancias de cierre de pensum y la notificacion

de estudiantes que no cumplen con cierre de pensum.
El presente trabajo detalla como es que se implementa y desarrolla la

solucion en la plataforma administrativa de la Escuela de Estudios de Postgrado

resolviendo la problematica descrita anteriormente.
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1. FASE DE INVESTIGACION

El proceso de cierre de pensum para los profesionales en la Escuela de
Estudios de Postgrado de la Facultad de Ingenieria consta de verificaciones tanto
de la aprobacion de los cursos que conforman dicho pensum de una carrera
especifica, asi como del estado de asighaciéon del profesional para cada afio en

que recibié uno o varios cursos pertenecientes al pensum.

Cuando un profesional cumple con los requerimientos correspondientes
para el cierre del pensum, se carga el curso de cierre de pensum al listado de
cursos del profesional y se genera una constancia de cierre emitida por Control
Académico de la Escuela de Estudios de Postgrado de la Facultad de Ingenieria.
Si en dado caso el profesional no cumple con un requisito, se le notifica mediante
correo electrénico el motivo por el cual ain no cumple con el cierre de pensumy
se le indica las acciones necesarias para solucionar los inconvenientes

presentes.

1.1. Antecedentes

En base a lo descrito en el Normativo General (Escuela de Estudios de
Postgrado, 2022):

La Escuela de Estudios de Postgrado es una institucion innovadora en la
formacion de profesionales de Ingenieria que ofrece diversas opciones
formativas a nivel de postgrado, basadas en la aplicacion de la ciencia y
la tecnologia en el desarrollo de la investigacion y la innovacién, que

contribuyan a la solucion de problemas de interés nacional.



1.1.1. Resefa histérica

La creacion de la Escuela de Estudios de Postgrado se fundamenta en lo
resuelto en el Punto Quinto, inciso 5.9 del Acta 16-2003 de sesién ordinaria de la

Junta Directiva de la Facultad de Ingenieria, celebrada el 29 de mayo de 2003.

La actualizacion del Normativo de la Escuela de Estudios de Postgrado
fue aprobada por la Junta Directiva en el Punto Sexto, inciso 6.9 del Acta No. 04-

2014 de sesion celebrada el jueves 6 de febrero de 2014.

1.1.2. Misién

Formar profesionales de la Ingenieria para que sean competitivos y que
fomenten el desarrollo del pais a través de su emprendimiento de forma ética y

responsable con la realidad nacional.

1.1.3. Vision

Ser innovadores en la formacién de profesionales, con liderazgo y sélidos
conocimientos de la ciencia y la tecnologia, brindando diversas opciones
formativas a nivel de postgrado que contribuyan a la solucion de problemas de

interés nacional.



1.1.4. Programas proporcionados

La Escuela de Estudios de Postgrado ofrece a los profesionales cuatro

programas diferentes dependiendo la carrera e interés del profesional:

o Doctorados
o Doctorado en Cambio Climatico y Sostenibilidad
o Doctorado en Investigacion
o Maestrias
o Maestria en Estructuras
o Maestria en Geotécnica
o) Maestria en Geomatica
o Maestria en Gestidn de Recursos Hidrogeoldgicos
o Maestria en Gestion Industrial
o Maestria en Ingenieria de Mantenimiento
o Maestria en Ingenieria de Desarrollo Municipal
o) Maestria en Energia y Ambiente
o Maestria en Ingenieria Vial
o Maestria en TIC’s
o Maestria en Estadistica Aplicada
o Maestria en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos
o Maestria en Gestion de Mercados Regulados
o Maestria en Gestion de la Planificacion para el Desarrollo
o Maestria en Ciencias de la Computacién
o Maestria en Telecomunicaciones



o Programas Internacionales

o Programa de Ciencias de la Computacion
o Programa de Telecomunicaciones
o Especializaciones
o Especializacién en Educacion Virtual para Nivel Superior
o Especializacion en Administracion y Mantenimiento Hospitalario
o Especializacion en Gestion del Talento Humano
o Especializacion en Sistemas de Gestion de Calidad
o Especializacion en Investigacion Cientifica
o Especializaciébn en Bioinformatica y Biocomputacion Molecular
Biomédica.
1.2. Descripcion de las necesidades

Actualmente la Escuela de Estudios de Postgrado de la Facultad de
Ingenieria verifica de forma manual si un conjunto de estudiantes pertenecientes
a una cohorte y carrera cumplen con los requisitos necesarios para el cierre de
pensum, ademas de esto se les debe generar una constancia de cierre a todos
los profesionales que cumplan con los requisitos necesarios del cierre y a los
profesionales que no cumplen, se les debe notificar mediante correo electrénico
de forma manual el motivo por el cual no cumplen con cierre y las posibles

soluciones para cumplir con el cierre.



1.2.1. Requerimientos

Con el desarrollo e implementacion de la solucién presentada en este
documento se busca la accesibilidad de permitir la visualizacion de profesionales
que cumplen con los requerimientos de cierre de un pensum especifico por

programa, cohorte y afio en el sistema.

Ademas, se busca tener la capacidad de notificar tanto al personal de
Control Académico de la Escuela de Estudios de Postgrado de la Facultad de
Ingenieria, como al estudiante cuando no se cumple con uno o varios requisitos

para procesar un cierre y su respectiva solucion.

Cabe mencionar que se desea tener un manejo y control de todos los
procesos realizados, y para ello es necesario la implementacion de reportes que

detallen el proceso de cierre de pensum y sus respectivas variantes.
1.2.2. Alcances y limites
El proyecto desarrollado busca automatizar el proceso de carga de cierres
de pensum para los diferentes programas que se imparten en la Escuela de

Estudios de Postgrado.

La implementacion de la solucion de software esta centralizada en los

siguientes procesos principales:

o Implementacion de la funcionalidad que permita determinar de manera

automatica que estudiantes cumplen con cierre y quienes no.



Andlisis e implementacion de la funcionalidad que permita la carga de

cierres para especializacion, maestria y doctorado.

o Carga del curso de cierre en pensum del estudiante.

o Generacion de constancia de cierre.

Implementacion del proceso para notificar a los estudiantes cuando no

cumplen con el cierre de pensum.

o Envio de notificaciones genéricas o personalizadas con el

respectivo motivo de incumplimiento de cierre.

Creacion e implementacion de reportes para el uso del personal

administrativo de la Escuela de Estudios de Postgrado.



2. FASE TECNICO PROFESIONAL

En este apartado se describen los aspectos importantes para el analisis,
disefio, desarrollo e implementacion de la solucién que satisface la probleméatica

expuesta.

2.1. Descripcion de la solucion

La solucion implementada esta compuesta por tres médulos y diversas
funcionalidades desarrolladas en la plataforma administrativa de la Escuela de
Estudios de Postgrado de la Facultad de Ingenieria. Es decir que esta solucion
es una extension del sistema que tiene como finalidad permitir a los diversos
usuarios con sus roles respectivos, poder administrar la verificacion y emision de

cierres en la plataforma.

Todo esto apoyado con un apartado de reporteria para brindar mayor
control a los actores respectivos sobre la informacién procesada y pendiente de

procesar.

A continuacion, se detallan los procesos y subprocesos implementados

para cumplir con los requisitos que la solucién demanda.



2.1.1. Proceso de verificacidon de cierres

Este proceso principal se encarga de realizar las validaciones que son
necesarias para la Escuela de Estudios de Postgrado y para el pensum de una
carrera especifica, en pocas palabras, valida si un estudiante cuenta con todo lo
necesario para que se pueda procesar su cierre, ya sea que este pertenezca a

una maestria, especializacion o doctorado.

Lo mencionado anteriormente es posible por la implementacion de
funcionalidades que conforman a este proceso principal, entre ellas se

encuentran las funcionalidades principales como:

o Carga de cierre para un estudiante en especifico

o Verificacién de cursos aprobados para un programa

. Célculo de créditos

o Generacion de constancia de cierre

o Autodeteccion de los motivos por el cual un estudiante no cumple con el
cierre.

o Notificacion a los estudiantes mediante correo electrénico.

En la figura 1 se describe el comportamiento en alto nivel del proceso

mencionado anteriormente:



Figura 1.

Proceso de verificacion de cierres

Proceso de verificacion de cierres

Sistema Administrativo EEP

Inicio

Ingreso al cierre de
un estudiante

Verificacién de
CUrsos
aprobados

osee los curs

Determinacidn del

necesarios?

Sl

¥

Verificacién de
Inscripcién

cInscripcion
vdlida?

Sl

N 2

Carga el cierre del
estudiante

A 4

Generacion de
constancia de cierre

Determinacién del afio
que no cumple con los
requisitos de inscripcion

»curso esta pendiente
para el cierre

Y

Motificacidn al
estudiante

Fuente: elaboracion propia, realizado con draw.io.
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A continuacion, se detallan los subprocesos que se emplean al momento
de verificar si un estudiante cumple con los requisitos necesarios para que se

pueda procesar su cierre de pensum.

2.1.1.1. Proceso de verificacion de cursos
aprobados

Este proceso es el encargado de consultar el historial de asignaciones
confirmadas del estudiante y validar la aprobacion de cada una de ellas, en las
cuales se puede determinar la repitencia de un curso, cantidad de créditos,

periodo y afio de aprobacion y nota del curso aprobado.
Esto se realiza con el objetivo de determinar si el estudiante cuenta con

los cursos aprobados que requiere el pensum para que se pueda procesar el

cierre, como muestra en la figura 2.
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Figura 2.

Proceso de verificacién de cursos aprobados

Proceso de verificacion de cursos aprobados

Sistema Administrativo EEP

Inicio

Se verfican los
Cursos requeridos
por el programa

h 4

Se consulta el
historial de cursos
del estudiante

h 4

Para cada curso confirmado y .
aprobado -

Se determina la
validez del curso

Se determinan las
repitencias y
cantidad de creditos

NO

¢Posee los cursos
necesarios para
ciemre?

Sl

Se devuelve el
resultado

Se determinan los

cursos con conflictos

Se devuelve el
motivo

Y

N

A

Fuente: elaboracion propia, realizado con draw.io.
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2.1.1.2. Proceso de validacion del estado de

inscripcion del estudiante

La funcionalidad principal de este proceso es determinar los afios activos
del estudiante en los que tiene uno 0 mas cursos aprobados y que son requeridos
para procesar el cierre de pensum, esto con el objetivo de poder validar si en los
afos que el estudiante aprobd al menos un curso, cuenta con una inscripciéon
valida tanto para la Escuela de Estudios de Postgrado de la Facultad de
Ingenieria como para el Departamento de Registro y Estadistica, porque es

requisito indispensable para procesar un cierre de pensum.

El flujo de validacion para este proceso se puede observar en la figura 3.
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Figura 3. Proceso de validacion del estado de inscripcion del
estudiante

Sistema Administrativo EEP

Inicio

Se consulta los

cursos aprobados
del estudiante

h 4

Para cada curso confirmado y
aprobado

A

Se determina la
validez de la
asignacion

¢ Existen mas
Cursos?

NO

Proceso de verificacion del estado de inscripcion

;Posee una
asignacion valida en
odos los afios 2

e terminan los afios

con conflictos

Sl

v

Se devuelve el
resultado

Se devuelve el
maotivo

Fuente: elaboracion propia, realizado con draw.io.
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2.1.1.3. Proceso de notificacion al estudiante

cuando no cumple con cierre

Este proceso se emplea con el objetivo de notificar al estudiante el motivo
principal de porque no se puede procesar el cierre de pensum, de una carrera
especifica.

Esto se realiza mediante la determinacion automatica del motivo por
incumplimiento de cierre de pensum y porque es posible procesar el cierre de

pensum y las posibles soluciones para solventar el problema

Todo este proceso emplea el uso de bitacoras para darle al estudiante un
seguimiento a su caso y para ver posibles inconvenientes que puedan surgir y
para tener un timeline detallado sobre las acciones tomadas por el estudiante y

por el personal administrativo, como se puede observar en la figura 4.
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Figura 4. Proceso de notificacién al estudiante cuando no cumple con

cierre

Sistema Administrativo EEP

Inicio

Se obtiene el motivo
por el cual no es
posible procesar el
cierre

¢ Enviar notificacid
personalizada?

NCY

Sl

¢ Y

Se genera el comreo
a enviar

Se agrega el texto
personalizado

Proceso de notificacion al estudiante cuando no cumple con clerre

Se le notifica al
estudiante

Fuente: elaboracion propia, realizado con draw.io.
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2.1.2.

Mediante este proceso es posible generar la informacién y archivos
necesarios para realizar la carga de solicitudes de diplomas de cierre de los
estudiantes, esto dependiendo de

administrativo.

En la figura 5, se puede observar el flujo de este proceso:

Figura 5.

diplomas

los filtros utilizados por el

diplomas

Proceso de generacién de archivos para la carga de

Proceso de generacion de archivos para la carga de

Proceso de notificacién al estudiante cuando no cumple con clerre

ivo EEP

ivo de dipl

Inicio

Se ingresan los filiros para
generar el archivo

Se obtiene la
informacién de cierre
para los filtros
ingresados

Se oblienen los
estudiantes que

corresponden a los
filtros ingresados

Se genera el archivol
para la solicitud de

diplomas

Se ingresa los
datos y la solicitud

1

Se aprueba la
solicitud por el
administrador

1

Se envian los
diplomas indicados
en la solicitud
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2.2. Definiciones y conceptos de la solucion del proyecto

Se describen los conceptos basicos y necesarios que se emplean para el
desarrollo e implementacion de la solucion que satisface los alcances del

proyecto.

2.2.1. Desarrollo Web

El desarrollo web es un proceso que consiste en elaborar y mantener
paginas webs, que son accesibles por el usuario mediante internet y su principal
caracteristica es que mediante este proceso se elaboran sitios eficientes, con
buen funcionamiento y desempefio para mejorar la experiencia del usuario. Todo
esto se apoya con uno o varios lenguajes de programacion, dependiendo de las

necesidades y alcances del sitio.

2.2.1.1. Backend

El desarrollo backend engloba a todas las herramientas y aplicaciones
utilizadas para el correcto funcionamiento de un sitio web, con la caracteristica
de que estas aplicaciones no son visibles por el usuario, porque el usuario no
interactla directamente con las mismas, como lo es, base de datos y servidor

web.
2.2.1.2. Frontend
El desarrollo frontend se encarga del aspecto visual de un sitio web y de
la usabilidad, definiendo la estructura del sitio, como los mendus, texto, botones e

imagenes. En pocas palabras, el desarrollo frontend se basa en crear todo

aquello con lo que el usuario interactia en un sitio web.
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2.2.2. Servidor Web

Un servidor web es el encargado de reconocer las peticiones que realiza
el usuario mediante un navegador web y brindar uno o varios archivos del sitio
web mediante un protocolo HTTP o HTTPS; dichos archivos son interpretados

por el navegador para mostrarlos como una pagina web al usuario.

2.2.3. Apache

Apache HTTP Server o comunmente conocido como Apache es un
software de servidor web creado para plataformas Unix y posteriormente lanzado
para Windows. El objetivo de Apache es proporcionar un servidor seguro, que
brinde todos los servicios HTTP actuales y eficiente, todo esto sin ningln costo
porque apache es un proyecto de codigo abierto, mantenido por Apache Software
Foundation.

2.2.4. Bases de datos

Uno de los recursos mas importantes para un aplicativo ya sea web o de
escritorio, son los datos, debido a que estos definen el funcionamiento e
interaccion con el usuario y es por esto es muy importante resguardar los datos.
Es aca donde entran en juego las bases de datos, porque una base de datos es
un conjunto de datos, que son almacenados de manera estructurada, segura,
accesible para los usuarios permitidos y organizada. Los datos que se
encuentran en un base de datos comunmente son consultados por un lenguaje

de consultas, conocido como SQL.
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2.2.4.1. SQL

SQL es un lenguaje de programacién que fue creado con el fin de trabajar
con conjuntos de datos y las relaciones que existen entre ellos. Hoy en dia SQL
se utiliza en casi todas las bases de datos relacionales porque permite consultar,
manipular y definir la estructura de los datos y relaciones entre ellos, es de alli

gue nace su nombre por sus siglas en inglés, Structured Query Language.
2.2.5. PostgreSQL
PostgreSQL es un sistema gestor de base de datos de codigo abierto y
confiable, que cuenta con una gran cantidad de funciones y ofrece un gran
rendimiento, es por esto que es uno de los SGBD mas utilizados en la actualidad.

Entre las caracteristicas mas importantes de PostgreSQL se encuentran:

o Cumple con el conjunto de propiedades ACID, es decir, sus transacciones

cumplen con atomicidad, consistencia, aislamiento y durabilidad.

o Permite la definicion de tipos de datos que no sean soportados de manera
nativa.
. Permite hacer uso de extensiones de terceros o incluso de desarrollo

propio, con el objetivo de extender la funcionalidad a medida que el usuario

lo desee.

o Permite definir triggers y tablas heredadas orientadas a eventos.
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o Permite hacer una sintaxis de lenguajes como Python y Perl para definir
procedimientos, incluso con extensiones agregadas por el usuario, permite

definir los procedimientos en sintaxis de lenguajes no soportados.

2.2.6. PHP

Hypertext Preprocessor o comunmente conocido por su acrénico
recursivo, PHP; es un lenguaje de programacién de cédigo abierto de propdsito
general, que es especialmente utilizado para el desarrollo web, permitiendo la
creacion desde una pagina web basica hasta un sitio web completo, todo esto de

una forma rapida, flexible y segura.

2.2.7. Frameworks

Un framework o también conocido como marco de trabajo, es un conjunto
de herramientas de programacion que facilita la creacion de un sistema completo,
de forma estructurada, segura y confiable. En pocas palabras, un framework es
una plantilla inicial que cuenta con lo esencial para iniciar un proyecto, ya sea

web, mévil o de propdsito general.

Existe una gran cantidad de frameworks para diferentes lenguajes de
programacion y para diferentes propdsitos, por lo que es importante siempre
definir las necesidades del proyecto a desarrollar, e investigar si el framework

elegido satisface esas necesidades.
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2.2.8. Laravel

Laravel es un framework de cédigo abierto creado para desarrollar
aplicaciones web con el lenguaje de programacion PHP con una sintaxis elegante
y expresiva, todo esto con la integracion de caracteristicas poderosas como
inyeccién de dependencias, capa de abstraccion para base de datos, tareas

programadas y pruebas unitarias.

Este framework es muy utilizado porque permite crear un proyecto
completo y totalmente funcional de una manera bien estructurada y segura, es
por lo que el framework de Laravel utiliza la frase, “concéntrese en crear algo
increible mientras nos preocupamos por los detalles” (Laravel LLC, 2022, parr.
1).

2.2.9. Lenguajes de Scripting

Un lenguaje de scripting es un lenguaje de programacién que es
interpretado y ejecutado un comando a la vez, y es ideal para agregar
funcionalidades de poca complejidad a un proyecto méas grande.

Usualmente los lenguajes de scripting se utilizan para el desarrollo web,
porque permiten agregar funcionalidades dinamicas a un sitio, y en la mayoria de
los casos estos lenguajes se ejecutan en un navegador web.

2.2.10. JavaScript
JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado just-in-time,

basado principalmente en prototipos, dindmico y cuenta con soporte para

programacion orientada a objetos.
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Cabe mencionar que JavaScript es un lenguaje de un solo hilo, y la

ejecucion se basa en un proceso que cuenta con varios subprocesos.

Cabe mencionar que, para la elaboracion de esta solucién, JavaScript se
utilizé como un lenguaje de scripting, porque esta destinado para el desarrollo de
paginas web, pero JavaScript no se limita solamente para ese tipo de desarrollo,

sino que se puede utilizar para entorno de desarrollos fuera de los navegadores.

2.2.11.  JQuery

JQuery es una libreria de JavaScript multiplataforma que cuenta con una
gran variedad de funcionalidades que tienen compatibilidad con la mayoria de los
navegadores en sus versiones recientes. JQuery cambia la forma en que se
escribe JavaScript, simplificando la forma en que se manejan eventos y
manipulacion de objetos en un documento HTML, pero a niveles de

funcionalidades son iguales.

2.2.12. JasperReports

JasperReports es una libreria de cédigo abierto que permite la creacion de
informes de contenido dinamico, con el objetivo de crear documentos de una
forma simple pero flexible, utilizando datos provenientes de cualquier fuente y
generar documentos en diversos formatos, como HTML, PDF y formatos de

Excel.
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2.3. Desarrollo e implementacién de la solucién
En este apartado se describe el proceso de desarrollo e implementacion
de la solucién planteada, asi como las tecnologias utilizadas en cada médulo,
metodologia de desarrollo y los beneficios a las distintas entidades.
2.3.1. Arquitectura de la solucion
En la figura 6 se puede observar el diagrama que muestra la arquitectura
general de la solucion, asi como estructuracion e interaccion de los modulos y las

tecnologias utilizadas en cada médulo.

Figura 6. Arquitectura de la solucion

Escuela de Estudios de Postgrado

: Plataforma Administrativa de la Elh

Amazon
Mddulo de blisqueda de cierres de

RDS ‘—l_,
pensum

e
Base de datos PostgreSQL

@ Servicio de JasperReports >

Generacion de

Mddulo de verificacién y aprobacion
de cierres de pensum

Méddulo de generacion de archivos
para solicitudes de diplomas

reportes de la EEP

\ Médulo de reportes /

Fuente: elaboracion propia, realizado con draw.io.
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2.3.1.1. Solucién del médulo de busquedade cierres

de pensum

El proceso de filtrar y determinar qué estudiantes cumplen con los
requisitos necesarios para procesar su cierre de pensum es un poco tardado y
engorroso, porque es necesario determinar si el estudiante cuenta con todos los
cursos aprobados que su pensum le requiere y aparte de eso es necesario
verificar si en todos los afios activos en que se realizdé una asignacion, se cuenta
con una inscripcion valida tanto para la Escuela de Estudiantes de Postgrado

como para el Departamento de Registro y Estadistica.

Por lo mencionado anteriormente, se vio con la necesidad de implementar
este modulo, con el objetivo de permitirle al personal administrativo filtrar la

informacion con certeza y facilidad.

El proceso de busqueda y filtrado de estudiantes funciona de la siguiente

manera.

o Se toman los filtros ingresados por el personal administrativo y se realiza

la peticion para realizar la busqueda.

. Se verifica que la peticion de busqueda provenga de un usuario valido

mediante un token de autenticacion.

. El modulo de basqueda obtiene los estudiantes que cumplen con los filtros
ingresados y se determina, estudiante por estudiante, si cumple con el
requisito de cursos aprobados y su validez de inscripcion en sus afos

activos.
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o Se obtiene el historial de operaciones que se han realizado para cada
estudiante.

o Se devuelve el listado de estudiantes con su historial, para mostrarlos en

la vista con la que el usuario interactda.

En la figura 7, se observa el flujo de este proceso:

Figura 7. Proceso de busqueda de estudiantes para cierre de pensum
i -Plataforma de EEP -Backend
| | !
M Buscar estudiantes o :
i
i
i
Validar sesion '
i
i
i
i
Buscar estudiantes i
) Validar condiciones de cierre
Estudiantes que cumplen con
" la bisqueda
Mostrar estudiantes i
i
i
i
i

-

Fuente: elaboracidn propia, realizado con draw.io.
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2.3.1.2. Solucién del modulo de verificacion y
aprobacion de cierres de pensum

Este mddulo tiene como objetivo permitir al usuario administrativo
visualizar toda la informacion del pensum de un estudiante, con el motivo de que
el usuario puede realizar una segunda verificacion de informacion y determinar
anomalias si en dado caso el estudiante no cumple con los requisitos de cierre

de pensum establecidos por la Escuela de Estudiante de Postgrado.

Si en dado caso el estudiante cuenta con todo lo requerido para que su
cierre de pensum sea procesado, este modulo es el encargado de realizar de
manera automatica el proceso de cierre, asi como la generacién de constancia

de cierre para procesos administrativos que el estudiante requiera.

El médulo de verificacion y aprobacion de cierres de pensum funciona de

la siguiente manera:

o Se obtiene la informacién de las asignaciones y pensum de la carrera

estudiante a verificar.

o Se determina si el estudiante cuenta con todos los requisitos necesarios

para que su cierre sea procesado.

o Si en dado caso el estudiante no cumple con un requisito para procesar su
cierre de pensum segun lo establecido la Escuela de Estudios de
Postgrado, se determina el motivo de porque no se puede procesar su
cierre y se habilita la opcion de notificar al estudiante mediante correo

electrénico.
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Cuando el estudiante cumple con todo lo necesario para que se pueda
procesar su cierre de pensum, se le carga el curso de cierre a su pensum

y se genera la constancia de cierre de pensum en formato PDF.
Por ultimo, se le habilita la opcién de reimprimir la constancia de cierre al
personal administrativo para futuras solicitudes de regeneracion por parte

del estudiante.

En la figura 8, se observa el flujo de este proceso:

Figura 8. Proceso de verificacién y aprobacién de cierres de pensum
i ‘Plataforma de EEP ‘Backend
™ Verificar cierre i
Validar sesion

Obtener informacion cierre

Informacion procesada

Mostrar cierre | | -]
.{\': ________________________

Procesar cierre

L

Cargar cierre

B i Constancia de cierre
Descargar constancia de cierre | pS---------------=-=-=-----+

-1
-1
-1

Fuente: elaboracion propia, realizado con draw.io.
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2.3.1.3. Solucion del modulo de generacién de
archivos para solicitudes de diplomas

Para facilitar y agilizar el proceso de generacion de diplomas para los
estudiantes de cierre de pensum se implementé este médulo, ya que tiene como
objetivo, generar un archivo en formato Excel, que contiene el formato e

informacion solicitada en el sistema de diplomas, para el ingreso de solicitudes.
Ademas de esto, se genera la informacion general de la solicitud del
diploma, esto con el objetivo de facilitar el ingreso de la solucion por parte del

personal administrativo.

El mddulo de generacion de archivos para solicitudes de diplomas

funciona de la siguiente manera:

o El personal administrativo ingresa los filtros deseados para la generacion

del archivo de solicitud de diplomas.

o Se verifica que la peticion de generacion del archivo provenga de un

usuario valido mediante un token de autenticacion.

o Se consultan todos los estudiantes que cuenten con su cierre de pensum

aprobado y cargado, mediante los filtros indicados previamente.

o Se genera la informacion general de la solicitud del diploma, la cual es

solicitada en el sistema administrativo de diplomas.
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Se descarga un archivo en formato Excel que contiene a todos los
estudiantes que cumplen con cierre de pensum y con los filtros
establecidos por el personal; dicho archivo es cargado en el sistema de

diplomas para finalizar la solicitud del diploma.

La figura 9 describe el flujo y comportamiento de este proceso.

Figura 9. Proceso de generacion de archivos para solicitudes de
diplomas

i ‘Plataforma de EEP ‘Backend -Sistema de diplomas

= G&nerarhr{:hi\rﬂdediplumas_i

L

Validar sesion

Consultar informacion cierre

[
Lt

Informacion general

Obtener istado estudiantes o
g

Listado de estudiantes

Mostrar informacion solicitud

Descargar listado estudiantes__
. Listado de estuciantes " -
= Ingresar solicitud de diplomas i
i i
i i
i i

h J

Fuente: elaboracion propia, realizado con draw.io.
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2.3.1.4. Solucidén para el médulo para la generacién

de reportes

Este modulo tiene como objetivo permitir al personal administrativo llevar
un mayor control sobre los estudiantes con cierre procesado, estudiantes que
cumplen con los requisitos para procesar su cierre y estudiantes que tienen

problemas a solventar para procesar su cierre.

El funcionamiento del médulo para la generacion de reportes funciona de

la siguiente manera:

El personal administrativo ingresa los filtros de programa, afio, cohorte y

tipo de reporte para realizar la peticion de generacion del reporte.

o Se verifica que la peticion de generacion del reporte provenga de un

usuario valido mediante un token de autenticacion.

o Se procesan los filtros y se realiza la peticion al servidor de Jasper para
generar el reporte solicitado en formato PDF.

o Se devuelve el archivo al usuario para mostrarlo en la vista y que pueda

descargarlo.

Los reportes disponibles en este modulo son:

o Estudiantes con cierre procesado: este reporte muestra el listado
de estudiantes que tienen un cierre de pensum procesado por el
personal administrativo de EEP. En la tabla | se muestran las

columnas que muestra el reporte resultante:
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Tabla l. Resultado del reporte de estudiantes con cierre procesado

Columna Descripcién

Cuenta Carné del estudiante

Id Personal CUI o Pasaporte del estudiante

Nombres Nombres del estudiante

Apellidos Apellidos del estudiante

Fecha Cierre Fecha en que se proceso su cierre

Afio Ingreso Afio de inscripcion

Periodo Periodo en que se aprobo el curso de cierre

Fuente: elaboracion propia.

o Estudiantes que cumplen con cierre: este reporte muestra el listado
de estudiantes que cumplen con los requisitos para que se procese
su cierre, pero aun esta pendiente de que el personal administrativo

lo procese.

La tabla Il describe las columnas del reporte:

Tabla Il. Resultado del reporte de estudiantes que cumplen con cierre
Columna Descripcion
Cuenta Carné del estudiante
Id Personal CUI o Pasaporte del estudiante
Nombres Nombres del estudiante
Apellidos Apellidos del estudiante
Afio Ingreso Afo de inscripcién
Cursos Aprobados Cantidad de cursos aprobados en el pensum

Fuente: elaboracion propia.
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o Estudiantes que no cumplen con cierre: este reporte muestra el
listado de estudiantes que no cumplen con los requisitos de cierre
y que es necesario realizar alguna accién determinada para que su

cierre sea procesado.

La tabla Il describe las columnas del reporte:

Tabla lll. Resultado del reporte de estudiantes que no cumplen con
cierre
Columna Descripcién
Cuenta Carné del estudiante
Id Personal CUI o Pasaporte del estudiante
Nombres Nombres del estudiante
Apellidos Apellidos del estudiante
Fecha Ingreso Fecha de ingreso del estudiante a EEP
Motivo enviado Motivo enviado que el estudiante debe realizar

para procesar su cierre.

Fuente: elaboracién propia.

2.3.2. Metodologia de desarrollo de la soluciéon

Para el desarrollo de la solucion presentada en este documento, se utilizd
la metodologia de trabajo por prototipos, con el objetivo de tener en cada en cada
iteracion un entregable que cumple con los requisitos definidos e ir mejorandolo

en cada iteracion hasta tener el entregable final.

Para este proyecto se definieron 3 iteraciones y en cada iteracion se
determiné el alcance, los usuarios involucrados y criterios de aceptacion para el

entregable.

32



En la iteracidon 1 se definio como alcance el desarrollo e implementacion
de la verificacion de cierres de pensum para los estudiantes, asi mismo la

generacion de constancia de cierre y carga del curso de cierre de pensum.

En la iteracion 2 se defini6 como alcance principal el desarrollo e
implementacion del flujo alterno que surge cuando un estudiante no cumple con
los requisitos necesarios para procesar su cierre, asi como la notificacion y

determinacién del motivo de porque no se puede procesar el cierre.

En la iteracién 3 se defini6 como alcance el desarrollo e implementacion
de la reporteria, asi como la generacion del archivo necesario para la carga de

solicitudes de diplomas.

2.3.3. Beneficios del proyecto

La automatizacion de verificacion y carga de cierres de pensum presenta
varios beneficios para el area administrativa de la Escuela de Estudios de
Postgrado, determinando los requisitos de cierre para un estudiante y carrera en
especifica y asi mismo detectar el motivo si en dado caso el estudiante no es
candidato a cierre de pensum, con esto se busca agilizar procesos que beneficien

tanto al personal administrativo como al estudiante.

2.3.3.1. Beneficios para el personal administrativo
de la Escuela de Estudios de Postgrado

o La funcionalidad permitird filtrar el listado de estudiantes mediante

multiples filtros, agilizando la busqueda de estudiantes objetivos.
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Se podra obtener y visualizar informacion completa del pensum vy

asignaciones del estudiante.

Seré posible procesar el cierre de un estudiante y generar la constancia

de cierre, gracias a las validaciones previas realizadas por el sistema.

Deteccion automética del motivo de porque no es posible procesar el cierre

de un estudiante para una carrera en especifica.

El personal administrativo podra consultar y descargar constancias de

cierre generadas previamente.

El personal administrativo podria generar reportes sobre los cierres

procesados y pendientes de procesar sin importar el programa.
Se podra generar los archivos para solicitudes de diplomas para los cierres
procesados, con el objetivo de agilizar la carga y entrega de los diplomas

de cierre.

2.3.3.2. Beneficios para los estudiantes de la

Escuela de Estudios de Postgrado

La funcionalidad agilizara el proceso de obtener constancia de cierre y la

carga del curso de cierre de pensum.

Seré posible la regeneracion de constancias de cierre de una manera mas

rapida.
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Se recibira mediante correo electronico la notificacion con el motivo de
incumplimiento de cierre y las acciones a tomar en cuenta para resolver el

problema presentado.

Permitira al estudiante tomar una accion determinada de manera mas
rapida para solventar problemas que cuente respecto a su cierre de

pensum.
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3. FASE DE CAPACITACION Y ENTREGA

En este capitulo se detalla la capacitacion realizada a los usuarios finales
y los entregables realizados al finalizar el desarrollo e implementacion del

proyecto.

3.1 Capacitacion de usuario finales

La solucion implementada en la plataforma administrativa de la Escuela
de Estudios de Postgrado esta estrictamente dirigida al personal administrativo y
al equipo de desarrollo de la Escuela de Estudios de Postgrado, por lo que, la
capacitacion de los procesos y detalles de la solucion esta dirigida para este

grupo de usuarios.

3.1.1. Personal administrativo de la plataforma de la Escuela

de Estudios de Postgrado

Esta capacitacion contempla el uso de la interfaz de usuario y el
conocimiento sobre los procesos que se ejecutan en cada médulo, esto con el
objetivo de que el usuario en todo momento tenga conocimiento de que acciones

se estan ejecutando en el sistema.

Cabe mencionar que en todos los mdodulos se tiene en cuenta el rol
requerido para poder acceder y ejecutar las acciones que se encuentran en ellos,
este rol ya esta definido en el sistema, por lo cual solamente fue necesario

configurarlo para los usuarios requeridos.
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3.1.2. Equipo de desarrollo de la Escuela de Estudios de
Postgrado

Esta capacitacion esta enfocada para un ambito técnico, tomando en
consideracion los aspectos necesarios para el entendimiento y funcionamiento
de mddulos implementados y de las funciones de los conforman, asi como
modificacion, mantenimiento y posible extension a cada una de las

funcionalidades que conforman a la solucion del proyecto.

Como usuario técnico, el equipo de desarrollo de la Escuela de Estudios
de Postgrado tendré acceso total al cddigo fuente de la solucién, asi como todos
los archivos externos que la conforman, acceso total a toda actividad que se
ejecuta en la plataforma y acceso a la informacion que se procesa en dicha

plataforma.

3.2. Documentacién

La documentacion de la solucion presentada en este documento se realizo
a lo largo de proceso del desarrollo e implementacion, esto como objetivo de
tener una referencia sobre el desarrollo, mantenimiento y futuras mejoras a
realizar a los modulos creados, también se tiene la finalidad que sea de utilidad
al momento de capacitar a nuevos usuarios técnicos que se incorporen al equipo

de desarrollo y al personal administrado de la plataforma.
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3.2.1. Manual de usuario

Este recurso esta destinado al personal administrativo de la plataforma,
con el objetivo que el usuario sea capaz de realizar todas las acciones en el
sistema que la solucién conlleva, dando asistencia al usuario en cada una de las

acciones.

Este manual comprende las siguientes funcionalidades del sistema:

o Filtrado y busqueda de usuarios para procesar su cierre de pensum
o Verificacion y generacion de cierre de pensum
o Consulta y descarga de documentos generados al momento de procesar

un cierre de pensum.

o Deteccion y notificacion de acciones a realizar si en dado caso un

estudiante no cumple con los requisitos para el cierre de pensum.
o Generacion de reportes.
3.2.2. Manual técnico
Este documento esta destinado para el personal técnico de la
Escuela de Estudios de Postgrado, como lo son los desarrolladores de la
plataforma y personal administrativo avanzado, con el objetivo de brindar

apoyo en la configuracion y modificacion de los modulos desarrollados en

la solucién.
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Este manual abarca los temas:

Informacion necesaria sobre el andlisis e implementacion de la solucion

Requerimientos necesarios para el despliegue y funcionamiento de la

solucioén.

Consideraciones por tomar en cuenta en la modificacion y expansion de

las funcionalidades implementadas.

Esquemas y scripts de base de datos que son necesarios para el

funcionamiento de la solucién.

Creacion y modificacién de los archivos fuente de JasperReports para la

generacion de reportes.

Generacion de reportes.
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CONCLUSIONES

Mediante el desarrollo e implementacion de la solucion, se brindo la
posibilidad a control académico de revisar de forma automatizada las
reglas para procesar el cierre de pensum de un estudiante, reduciendo la
intervencion humana e identificado que estudiantes cumplen para el cierre

de pensum y que estudiantes no cumplen.

Derivado de la definicion de la herramienta, se brindd la posibilidad de
determinar el motivo exacto de porque un estudiante cumple o no con los
requisitos necesarios para procesar su cierre de pensum, analizando las
asignaciones de los estudiantes y el estado de su inscripcion en cada afo
de la maestria, especializacion o doctorada, porque, mediante el motivo
exacto, se puede notificar al estudiante para que tome las acciones

requeridas para optar al cierre de su pensum.

La herramienta en sus funcionalidades permite cargar el curso de cierre
de un estudiante de forma automatica, con el objetivo de que el estudiante
puede visualizarlo desde su historial de cursos para tener el control de la
carga de su cierre y asi también el personal administrativo tendra este dato
como punto de control para verificar que al estudiante ya se le proceso su
cierre, esto fue desarrollado para especializaciones, maestrias y

doctorados.
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Se desarrollaron e implementaron las funcionalidades de necesarias para
generar los reportes de control y seguimiento, entre ellos: reporte de
estudiantes con cierre procesado, estudiantes que cumplen con cierre de
pensum y estudiantes que no cumplen con cierre de pensum, los cuales
permiten llevar un control de los cierres de pensum procesados, los
estudiantes que cumplen con los requisitos necesarios para procesar su
cierre de pensum pero aun estan pendientes y los estudiantes que no

cumplen con los requisitos necesarios para procesar su cierre de pensum.
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RECOMENDACIONES

Analizar el desarrollo e implementacion de una funcionalidad que
mediante tareas programadas sea capaz de notificar a los estudiantes
gue no cumplen con los requisitos necesarios para procesar su cierre,

con el objetivo que la notificacion al estudiante sea con mayor frecuencia.

Considerar una segunda etapa de la solucién, en donde se realice una
implementacion completa del proceso en toda la Escuela de Estudios de
Postgrado, realizando las pruebas necesarias durante al menos un ciclo,
para validar que se cubre por completo todos los requerimientos del
proceso, teniendo en cuenta que la solucion presentada en este

documento es un punto de partida.

Examinar la complejidad de la implementacion de un servicio con el
sistema de diplomas que permita el envio de solicitudes para la
generacion de diplomas de cierre de manera automatica, para agilizar el

proceso de envio de diplomas.

Indagar sobre el desarrollo e implementacion de la funcionalidad que le
permita al estudiante verificar el estado de su cierre de pensum vy
descargar la constancia de cierre emitida por la Escuela de Estudios de

Postgrado cuando su cierre ya fue procesado.

43



44



REFERENCIAS

Amazon Web Services. (9 de septiembre, 2022). ¢;(Qué es SQL?
[Mensaje en un blog]. Recuperado de
https://aws.amazon.com/es/what-is/sql/

Documentation Project. (1 de enero, 2018). Welcome! - The Apache
HTTP Server Project. [Mensaje en un blog]. Recuperado de
https://httpd.apache.org/

Escuela de Estudios de Postgrado, Facultad de Ingenieria. (2017).
Normativo de Escuela de Postgrado. Recuperado de
https://ddo.usac.edu.gt/wp-content/uploads/2015/01/Manual-
Normas-y-Procedimientos-Postgrado-Ingenieria-aprobado-junio-
2017.pdf

Laravel LLC. (22 de febrero, 2022). Laravel - The PHP Framework for
Web Artisans. [Mensaje en un blog]. Recuperado de:

https://laravel.com/docs/9.x

MDN contributors. (27 de septiembre, 2022). ¢ Qué es un servidor WEB?
- Aprende sobre desarrollo web | MDN. [Mensaje en un blog].
Recuperado de
https://developer.mozilla.org/es/docs/Learn/Common_questions/W

hat is_a_web_server

45


https://aws.amazon.com/es/what-is/sql/
https://httpd.apache.org/
https://ddo.usac.edu.gt/wp-content/uploads/2015/01/Manual-Normas-y-Procedimientos-Postgrado-Ingenieria-aprobado-junio-2017.pdf
https://ddo.usac.edu.gt/wp-content/uploads/2015/01/Manual-Normas-y-Procedimientos-Postgrado-Ingenieria-aprobado-junio-2017.pdf
https://ddo.usac.edu.gt/wp-content/uploads/2015/01/Manual-Normas-y-Procedimientos-Postgrado-Ingenieria-aprobado-junio-2017.pdf
https://laravel.com/docs/9.x
https://developer.mozilla.org/es/docs/Learn/Common_questions/What_is_a_web_server
https://developer.mozilla.org/es/docs/Learn/Common_questions/What_is_a_web_server

10.

11.

12.

Mercedes. (11 de septiembre, 2017). ¢(Qué es el desarrollo web?
OpenClassrooms. [Mensaje en un blog]. Recuperado de
https://blog.openclassrooms.com/es/2017/09/11/que-es-el-

desarrollo-web/

OpenJS Foundation. (9 de enero de 2009). jQuery. [Mensaje en un blog].
Recuperado de https://jquery.com/

Oracle. (15 de enero, 2020). ¢ Qué es una base de datos? [Mensaje en
un blog]. Recuperado de

https://www.oracle.com/mx/database/what-is-database/

PostgreSQL wiki. (2022). The World's Most Advanced Open Source
Relational Database. Recuperado de

https://wiki.postgresql.org/wiki/Main_Page

Ranjan, R. (7 de octubre, 2021). What is a Framework in Programming &
Why You Should Use One. Insights - Web and Mobile Development
Services and Solutions. [Mensaje en un blog]. Recuperado de
https://www.netsolutions.com/insights/what-is-a-framework-in-

programming/

TechTarget Contributor. (16 de mayo, 2016). What is scripting language?
[Mensaje en un blog]. Recuperado de

https://www.techtarget.com/whatis/definition/scripting-language
The PHP Group. (27 de junio, 2009). ¢Qué es PHP? [Mensaje en un

blog]. Recuperado de https://www.php.net/manual/es/intro-

whatis.php

46


https://blog.openclassrooms.com/es/2017/09/11/que-es-el-desarrollo-web/
https://blog.openclassrooms.com/es/2017/09/11/que-es-el-desarrollo-web/
https://jquery.com/
https://www.oracle.com/mx/database/what-is-database/
https://wiki.postgresql.org/wiki/Main_Page
https://www.netsolutions.com/insights/what-is-a-framework-in-programming/
https://www.netsolutions.com/insights/what-is-a-framework-in-programming/
https://www.techtarget.com/whatis/definition/scripting-language
https://www.php.net/manual/es/intro-whatis.php
https://www.php.net/manual/es/intro-whatis.php

13. TIBCO Software Inc. (20 de septiembre, 2012). JasperReports Library.
[Mensaje en un blog]. Recuperado de

https://community.jaspersoft.com/project/jasperreports-library

a7


https://community.jaspersoft.com/project/jasperreports-library

48



APENDICES

Apéndice 1. Formato del reporte de estudiantes con cierre procesados -

JasperReports

FACULTAD DE INGEMIERIA USAC Universidad de San Carlos de Guatemala

JE— Facultad de Ingenieria
o Escuela de Estudios de Postgrado

ESTUDIOS DE FOSTORADO Reporte de Cierres Procesados

$F{codigo_carrera}.trim() + " - " + $F{nombre_carrera}.trim()

$F{cuanta} $F{nombras} $F{apalidos}

“Pagina "+ S0 da” sV |

Facha de geanaracion:  new java.util.Data() [PAGE N ERNPAGE ERy

Fuente: elaboracidn propia, realizado con Jaspersoft Studio.
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Apéndice 2. Formato del reporte de estudiantes que cumplen con cierre —

JasperReports

FACULTAD DE INGEMIERIA LISAC Universidad de San Carlos de Guatemala
SE— Facultad de Ingenieria

i o Escuela de Estudios de Postgrado
ESTUDIOS DE POSTGRADOD Estudiantes que cumplen con cierre

$F{codigo_carrera).trim{) + " - " + $§F{nombre_camera}
{c.amej:;h.ltiarﬂ $F[dpi_sstudiante} | $F{nombres_sstudiante} BF{apalidos_sstudiante}| $F{anio} {u.llsu:'_:apd:la
"Pagina " da” +§V
Fad'ta de ganaracidn:  new java.util Date() Bdaa Dank: [ PME?NHE?:L’F:GI;_?‘IUMEER}

Fuente: elaboracion propia, realizado con Jaspersoft Studio.
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Apéndice 3. Formato del reporte de estudiantes que no cumplen con
cierre — JasperReports

FACULTAD DE INGEMIERIA USAC Universidad de San Carlos de Guatemala
(E— Facultad de Ingenieria

acimh L Oin Escuela de _E:_;tucrm_d_n Postgrado
ESTUDIOS DE FOSTGRADD Estudiantes que no cumplen con Cierre

$F{codigo_carrera}.trim{) + * - " + $F{nombre_carrera}.trim()

s $F $F &F {5F{mafiva_enviada] == nuil}? "Ho e ha
X " 2 facha_ingre | enviada unmativa” : §Ffmativa_smiada) +
antey | (4P estudiante} | fnombres_estudiarte} apsilidos_estudiante}|! m—}“g e Enacinse s SoTacha ] |

Facha da ganaracién:  new java.util Dals() . "Pagina " + W[ de " + 3V
! f Page Foot (PAGE_NUMBERPAGE R}

Fuente: elaboracion propia, realizado con Jaspersoft Studio.
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ANEXOS

Anexo 1. Filtrado y busqueda de estudiantes para cierre de

pensum

1. Ingresar al médulo de Cierre de Estudiantes y después al submédulo

de Listado de Estudiantes:

PERFIL

NAVEGACION PRINCIPAL

& Calendarios

M Cierre de Estudiantes
Listado de Estudiantes
Reportes

Diplomas

2. Seleccionar los filtros deseados y proceder a realizar la busqueda:

Cierres de Estudiantes

ESPECIALIZACION EN ADMON ¥ MANTENIMENTO HOSPITALARIO
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Continuacion del anexo 1.

3. Seleccionar un estudiante en especifico e ingresar a la accién deseada:

Cierres de Estudiantes

Buscar estudiantes

Programa:  ESPECIALEZACION EN ADMON Y MANTENIMIENTO HOSPITALARIO

Listado de Estudiantes

Total de estudiantes: | 5

Wostrar [ 10 v egistros

Camé 4 DP Nombres Apellidos Comeo Canera Estado Clemre Acciones

3.1. Visualizacion de la bitacora de las acciones realizadas con el cierre
de pensum del estudiante:

Bitdcora

Cuenta Curso Afio Periodo Fecha Operador Accién

999000000 0999 2022 B1 08/09/2022 2117 020000000 PROCESAR CIERRE
999000000 0999 2022 B1 08/09/2022 21:18 020000000 PROCESAR CIERRE
999000000 0999 2022 B1 08/09/2022 21:15 020000000 PROCESAR CIERRE
999000000 0599 2022 B1 08/08/2022 21:14 020000000 PROCESAR CIERRE
999000000 0999 2022 B1 08/09/2022 21113 020000000 PROCESAR CIERRE
995000000 09995 2022 B1 08/09/2022 21:13 020000000 PROCESAR CIEERRE
999000000 0999 2022 B1 08/09/2022 21:12 020000000 PROCESAR CIERRE

Fuente: USAC, Escuela de Estudios de Postgrado — Ingenieria (2022). Postgrado
Facultad de Ingenieria. Consultado el 15 de noviembre de 2022. Recuperado de

https://appspostgrado.ingenieria.usac.edu.gt.
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Anexo 2.  Procesar de cierre de pensum de un estudiante

1. Ingresar a la opcion “Verificar Cierre” en la vista de busqueda:

—
2. Verificar que toda la informacién del estudiante sea correcta y que

cuente con todos los cursos y créditos necesarios para procesar el
cierre de pensum:

Aprobar Cierre

Datos Personales

Historial de Cursos

ADMON ¥ MANTENIMIENTO HOSPITALARIO

Estado Fecha Asignacidn  Fecha de Aprobacién  Hots  Créditos

Repitencias  Inscripcia £EP  Inscripeién RYE
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Continuacioén del anexo 2.

3. Hacer clic en la opcion de “Procesar Cierre”:

Historial de Cursos

Inscripcin EEP  Inscripciin RYE

Fecha de Aprobacioa  Nota  Créddos  Repitencias.

Fecha Asignacién

Fuente: USAC, Escuela de Estudios de Postgrado — Ingenieria (2022). Postgrado
Facultad de Ingenieria. Consultado el 15 de noviembre de 2022. Recuperado de
https://appspostgrado.ingenieria.usac.edu.gt.

Anexo 3. Notificacion a estudiantes que no cumplen con cierre

1. Ingresar a la opcién “Ver detalle” en la vista de busqueda:

Cierres de Estudiantes

ESPECIALZACION EN ADMON ¥ MANTENIMEENTO HOSFITALARIO

Estudiantes que No cumplen con Clerre
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Continuacion del anexo 3.

Visualizar la informacién del estudiante y su historial de cursos

para determinar el motivo de imcumplimiento de cierre:

Aprobar Cierre

Datos Personales

Sede Central - FIN DE SEMANA - DE 07.00 A 13.00

2400212018

Historial de Cursos

ADMON Y MANTENIMENTO HOSFITALARIO

Seleccionar el motivo detectado para que el sistema genere el

motivo automaticamente:

Historial de Cursos

N MANTENIMIENTO HOSPITALARIO

Estaco FECDAASRACKS  FECNA 06 ADIODGCKn MOt  Crédilos  REGIencias  WSCCANEEP  MSCTOCin RYE

Notificar al estudiante
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Continuacion del anexo 3.

Después de seleccionar el motivo por el cual el estudiante no cumple

con cierre de pensum, visualizar el correo de notificacién:

Notificar al estudiante

Comeo estudiante | ma@gmail.com

Motivos comunes  Cursos pendientes | Problema con asignacion de RyE

Motivo del incumplimiento de cierre | NO €sta Inscrito para el afio 2018 &n Regsstro y Estadistca

Visualzar coren

Visualizacion de correo

NOTIFICACION DE CONTROL

Estimado(a) usuario:

En nombre de la Escuela de Estudios de Postgrado de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos
de Guatemala reciba una cordial saludo.

Se le informa que no ha sido posible procesar su cierre de pensum de la carrera ESPECIALIZACION EN ADMON
Y MANTENIMIENTO HOSPITALARIO.

Mo estd inscrito para el afio 2018 en Registro y Estadistica.

Por favor no responda a este correo.

grado - FIUSAC
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Continuacioén del anexo 3.

5. Notificar al estudiante mediante correo electronico mediante la

opcién “Enviar correo”:

Notificar al estudiante

Fuente: USAC, Escuela de Estudios de Postgrado — Ingenieria (2022). Postgrado
Facultad de Ingenieria. Consultado el 15 de noviembre de 2022. Recuperado de

https://appspostgrado.ingenieria.usac.edu.gt.
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