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Entidad Relacion

Encriptar

JQuery

LAMP

MailTo

GLOSARIO

Se define como una herramienta para el
entendimiento y creacién de base de datos, la cual
tiene definidas las diferentes entidades (Tablas) de
esta y las relaciones entre ellas de una manera

simplificada y esquematizada.

Accion de ocultar datos mediante una clave Unica para
poder ser interpretados, codificados y decodificados
en otro momento, principalmente se utiliza para
informacion sensible y se realiza mediante diferentes

algoritmos y métodos de encriptacion.

Es una libreria de JavaScript que permite simplificar y
facilitar la interaccion con los documentos de paginas
web HTML. Se utiliza cominmente para manipular el
DOM, manejar diversos eventos, desarrollar

animaciones, validar formularios, entre otros.

LAMP es un acrénimo de «Linux, Apache, MySQL vy
PHP>».

En HTML es un atributo que permite al desarrollador
crear un esquema de identificador uniforme para

direcciones de correo electronico, permite crear



MD5

MySQL

PHP

Procesamiento

Responsive

vinculos  para crear correos  electronicos

esquematizados y personalizado.

Es un algoritmo de criptografia de reduccién de 128
bits. Este algoritmo convierte una cadena en una
cadena de 32 simbolos hexadecimales devolviendo su
valor hash. Es considerado uno de los mejores y mas

utilizados algoritmos de encriptacion actualmente.

En definiciéon es un sistema de gestion de bases de
datos relacionales respaldado por Oracle. Esta
basado en el lenguaje de consulta estructurado SQL y
es uno de los sistemas de base de datos mas

utilizados en el mundo.

Es un lenguaje de programacién de coédigo abierto
especialmente para el desarrollo web, sus siglas

significan Hypertext Pre-Processor.

Se define como la aplicacién y ejecucion de una serie
de operaciones sobre un conjunto de datos para
explotar y ejecutar la informacion que estos

representan.

Se le dice responsive o disefio responsive a la
capacidad de las aplicaciones web para redisefiarse y
adaptarse a todos los tipos de dispositivos donde esta
se procesa.



Servidor

SOAP

En el ambito informatico se define como un conjunto
de maquinas o computadoras que son capaces de
atender peticiones y poder responder a un usuario,
existen diferentes servidores dependiendo la

necesidad del proyecto.

Simple Object Access Protocol, es un protocolo que
define como dos objetos en diferentes procesos
pueden comunicarse por medio de intercambio de
datos XML. Es comUnmente utilizado para crear una
comunicacion entre un cliente y servidor utilizando una
API.
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RESUMEN

El proyecto “Portal de Egresados del Centro Universitario ElI Progreso”
ayudara a el Area Administrativa a llevar el registro y control de todos los
estudiantes egresados del Centro Universitario EI Progreso este les permitira
poseer una herramienta de facil emision y comunicacion de la informacion a
estudiantes, ofrecerles un medio para obtener y buscar oportunidades laborales,
asi como tener actualizado su historial laboral y poder ser reclutados por
empresas a partir de la generacion de reportes con los perfiles de egresados con
los filtros y requerimientos requeridos por el contratante y asi poder garantizar

mejor personal para la empresa reclutadora.

El sistema debe llevar el registro del estudiante egresado, el cual podra
mantener actualizada la informacién laboral, ver oportunidades laborales,
contestar encuestas para poder obtener datos estadisticos para realizar su
respectivo analisis, y en algin momento pueda generar diversos reportes, tener
una opcién para buscar una forma de empleo directamente evaluada por el centro
universitario y asi también brindar cualquier tipo de informacién para el
estudiante. El sistema podra concebir usuarios tipo estudiante, administracion y

empresa, con diferentes roles acorde a lo que deben gestionar en la aplicacion.

Actualmente esta aplicacion se desarrollo, debido a que las personas
encargadas del centro universitario El Progreso se ven con la necesidad de tener
una forma automatizada, rapida, eficaz y digital para poder generar estos

reportes de manera sencilla, asi también apoyar a las empresas reclutadoras.
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OBJETIVOS

General

Implementar un sistema de control y seguimiento de los estudiantes
egresados del Centro Universitario El Progreso de la Universidad de San Carlos
de Guatemala.

Especificos

1. Ofrecer una herramienta de comunicacion y emision de la informacion a

los estudiantes egresados del Centro Universitario El Progreso.
2. Brindar una plataforma para recoleccién de datos estadisticos y de
busqueda de empleo para los estudiantes egresados del Centro

Universitario El Progreso.

3. Llevar a cabo la implementacion de la plataforma dentro de los servicios

del Centro Universitario El Progreso.
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INTRODUCCION

La importancia de obtener la informacion de los estudiantes egresados, la
recoleccion de datos estadisticos, tener un medio de comunicacion para los
estudiantes egresados es necesaria para poder generar estadisticas concisas y
poder tomar decisiones para la mejora y la actualizacion de estas. Por otro lado,
mantener el seguimiento de la vida laboral de los estudiantes egresados del
centro universitario del progreso tiene como objetivo ayudar a generar
oportunidades de trabajo y poder contactar con los perfiles adecuados para el
empleador, por eso la elaboracion de esta aplicaciéon contendra las diferentes
herramientas de registro, seguimiento y elaboracion de reportes segun sea lo

necesario y solicitado.

A continuacioén, se presenta el analisis realizado para el desarrollo de la
aplicacion web del “Portal de Egresados para el Centro Universitario EI Progreso
de la Universidad de San Carlos de Guatemala”, que por medio de la Direccion
General de Procesamiento de Datos se llevara a cabo el desarrollo y la

implementacién de dicho sistema.
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1. FASE DE INVESTIGACION

Para la creacion y desarrollo de este proyecto se realizo la consulta de
todos los requerimientos, que dado las necesidades de la institucion sean Utiles
y funcionales para la elaboracion de este. Estos requerimientos nos ayudan a
tener una mejor resolucién de problemas y enfocar las soluciones correctas a las

necesidades y problemas de la institucion.

Teniendo definidos los requerimientos, necesidades y problemas de la
institucion, se establecieron las bases del proyecto dando las soluciones,
disefiando diagramas de flujos de trabajo, definiendo rutas, tanto entradas como
salidas de los procesos necesarios para el desarrollo del proyecto. Durante este
proceso se debe de tener en cuenta los lenguajes de programacion, software y
arquitectura a utilizar al implementar la solucién y aplicar las buenas practicas

para que este proyecto funcione de una manera optima, eficaz y rapida.
1.1. Antecedentes de la empresa

El Centro Universitario El Progreso es una de las sedes de la Universidad
de San Carlos de Guatemala mas recientes en ofrecer sus instalaciones a la
poblacion guatemalteca para brindar estudios y calidad académica superior.

1.1.1. Resefa histoérica

Durante varios afios hasta el 2008 incluido, diversos grupos de personas

representativas del departamento de El Progreso venian solicitando que la



Universidad de San Carlos de Guatemala, creara un centro de formacion

universitaria en el lugar.

El 12 de noviembre del afio 2008, fue aprobada por el Consejo Superior
Universitario, la creacién del Centro Universitario El Progreso con funciones
iniciales a partir del aflo 2010. Luego de haberse realizado el estudio de
prefactibilidad para la creacion e implementacion del Centro Universitario El
Progreso, por asignacion del sefior Rector se envia la Coordinadora General de
Planificaciéon, para el tramite correspondiente. (Consejo Superior Universitario,
2008)

En la sesién ordinaria celebrada por el Consejo Superior Universitario, el
miércoles 09 de septiembre de 2009 se acordd aprobar el nombramiento del
director del Centro Universitario CUNPROGRESO. (Consejo Superior
Universitario, 2008)

A partir de esa fecha se inician las primeras gestiones, se contrata a la
Coordinadora de Planificacion se realiza la debida promocién y atencion a los

candidatos a estudiantes del Centro Universitario El Progreso.

Las carreras gue inicialmente se ofrecen son las de la propuesta elaborada
en el Informe Final del Estudio de Prefactibilidad para la Creacion e
Implementacion del Centro Universitario Regional del Departamento de El
Progreso fueron Licenciatura en Administracion de Empresas, Profesorado
Ensefianza Media en Matematicas y Fisica, Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y Profesorado Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en
Administraciéon Educativa. Posteriormente se solicita la implementacién de las
carreras de Ingenieria Agrondémica en sistemas de Produccién Agricola e
Ingenieria Industrial. (Manual de organizacion del Centro Universitario de El
Progreso, 2013)



1.1.2. Misién

Son la unidad académica responsable, ética y apegada a valores morales
comprometida con la educacion, organizada para promover y coordinar la
docencia, la investigacion y la extension universitaria para lograr la
formacion de profesionales con alta calidad académica, con competencias
acordes al mercado laboral, de elevado conocimiento cientifico y ponencia
social, que responde a las necesidades socioecondémicas y productivas
que requiere la sociedad del departamento de El Progreso, bajo los
principios de respeto, transparencia, responsabilidad y ética profesional,
comprometida con el desarrollo sustentable del departamento de El
Progreso. (Manual de organizacion del Centro Universitario de El
Progreso, 2013, p. 7)

1.1.3. Visién

Ser la unidad académica de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
de excelencia, basada en el trabajo en equipo, el liderazgo, la
responsabilidad, la solidaridad, la proyeccién social y con una estructura
sélida de un plan estratégico, con metas a corto, mediano y largo plazo,
fortaleciendo los procesos de ensefianza-aprendizaje yendo a la
vanguardia de los avances cientificos, tecnolégicos y metodolégicos, con
una oferta académica inclusiva y congruente con las necesidades de
desarrollo humano, el mercado laboral, el desarrollo social, cultural,
econdmico, politico y ambiental, en el ambito departamental, regional,
nacional e internacional. (Manual de organizacion del Centro Universitario
de El Progreso, 2013, p. 7)



1.1.4. Servicios que realiza

Las funciones de un Centro Universitario se rigen por el Articulo 8 del

Reglamento General de los Centros Regionales Universitarios de la Universidad

de San Carlos de Guatemala las cuales son los siguientes:

Andlisis critico de la realidad natural y social de la regiéon que permita el
conocimiento de esta, su interpretacion cientifica y proporcione las bases
necesarias para crear programas de accion.

La investigacibn en equipos multiprofesionales, con enfoques
interdisciplinarios y haciendo participar a personas de la colectividad como
miembros del equipo investigador.

El desarrollo educativo a través de la formacion de recursos humanos
calificados y el desarrollo de programas de educacion de base y educacion
permanente para la poblacién en general.

La formacién de los recursos humanos de nivel superior que se requieren
en el area de influencia de los centros.

El inventario y aforo contindo de los recursos naturales, humanos y
culturales, de la region.

La participacion en el desarrollo de parques nacionales o los que el mismo
centro considere que deben establecerse, asi como promover acciones
para proteger la fauna, la flora y los biotopos protegidos, y los centros
arqueolégicos y complejos espeleoldgicos de la region.

Estudio del impacto ecolégico y econdmico-social de los proyectos de
caracter regional y nacional.

La promocién del potencial cultural de la region.

La evaluacion permanente del impacto de la Universidad de San Carlos
de Guatemala y de los programas de los centros en los ambientes

regionales.



o El desarrollo de actividades culturales y sociales que permiten ampliar a
los habitantes de la regién, las perspectivas de su concepcion del mundo
y les den la oportunidad de tomar parte como sujetos criticos vy
participantes creativos, mediante programas organicos integrados de

desarrollo y formacion ética, estética, cientifica y social.
1.2. Estructura organizacional de la empresa
“El Centro Universitario El Progreso -CUNPROGRESO- esté integrado por varias
dependencias los cuales se muestra en el organigrama de la institucion” (Manual

de organizacion del Centro Universitario de El Progreso, 2013, p. 10).

Figura 1. Organigrama general

DRECCKIN CENTRD
UNIVERSITARID DE EL
FROGRESD

Eiblickca

Cordinaciin
Arasirmica

Coendinaciin Camem

Fuente: Manual de Organizacién del Centro Universitario De El Progreso (2013). Estructura
Organizativa. Consultado el 05 de abril de 2022. Recuperado de https://tinyurl.com/yy3vtbft.



1.3. Descripcion de las necesidades

El Centro Universitario El Progreso de la Universidad de San Carlos de
Guatemala tiene la necesidad de llevar el control de todos los estudiantes
egresados a nivel pregrado ,tanto de su carrera estudiantii como de su vida
laboral, esta necesidad surge por el hecho de querer registrar y obtener datos
estadisticos para poder realizar diversos estudios y analisis de los mismos,
brindar informacion relevante teniendo un medio de comunicacion rapido y eficaz,
obtener opiniones a base de encuestas rapidas y generar reportes para poder
mejorar los distintos planes de estudios y carreras que se imparten dentro del
centro universitario y actualizarlas con el paso del tiempo para ofrecer la calidad
académica a los estudiantes , asi mismo, poder brindarle la facilidad a los
estudiantes recién egresados de obtener y encontrar nuevas oportunidades
laborales dentro de su &rea académica y poder desarrollarse en las diferentes
habilidades y amplios conocimientos adquiridos durante su carrera universitaria,
asi también ofrecer esta herramienta de reclutamiento a diversas empresas
reclutadoras interesadas en nuevos profesionales, ya que el Centro Universitario
El Progreso ni la Universidad de San Carlos de Guatemala posee actualmente
una herramienta estudiantil que permita comunicarse con sus antiguos y nuevos
profesionales egresados para poder brindarles informacion y poder ofrecerles

oportunidades laborales.

Debido a lo anterior se desarroll6 una aplicacion como portal estudiantil
gue ayude a estas diversas necesidades del centro universitario y asi poder
mejorar la calidad académica, la comunicacion y emision de la informacion para
estudiantes y brindar empleo a los profesionales egresados de este centro

universitario.



Por lo tanto, se desarrollaron diversos modulos dentro de la aplicacion la
cual abarcan y daran solucién a las diversas necesidades del Centro Universitario

El Progreso.

1.3.1. Médulo de publicaciones

El Centro Universitario El Progreso necesita un medio emisor de
comunicaciéon oficial para todos los estudiantes egresados, por lo tanto, se
necesita un médulo de publicaciones que funcionara al estilo de un blog, aqui se
publicaran toda la informacion relevante del centro universitario como
actividades, programas de estudios, entre otros. Siendo capaz de administrar
dichas publicaciones desde el mddulo administrativo con las acciones de crear,

editar y eliminar dichas publicaciones.

1.3.2. Médulo de oportunidades

Este modulo permitira al usuario estudiante poder encontrar una de las
diferentes vacantes realizadas por los usuarios administradores y los de tipo
empresa (Estas siendo aprobadas previamente por un administrador) y
postularse a ellas, contara con opcién de busqueda por area de trabajo, nombre
del trabajo o lugar. Para que los usuarios puedan postularse contara con una
opcion de contactar la cual se redirigira a un correo esquematizado hacia la
empresa donde el usuario podra enviar su informacion a esta misma utilizando la

herramienta de MailTo.

El principal objetivo de este médulo es hacer la aplicacion una manera de
brindar ayuda a los estudiantes con encontrar trabajo mediante la universidad y
asi poder ejercer como nuevos profesionales, también crear una nueva

experiencia dentro de la aplicacién.



1.3.3. Moédulo de encuestas

Este mddulo su objetivo es hacer llegar a los estudiantes pequefias
encuestas para recabar datos necesarios para su posterior analisis de parte del
Centro Universitario El Progreso, estas encuestas contaran con un maximo de 10

preguntas de 2 tipos, de opciéon multiple o de opinién libre.

Esto es una de las necesidades principales que el centro universitario
requiere ya que por medio de estas encuestas se podran analizar
estadisticamente y asi mejorar la calidad educativa tanto en las diferentes

carreras que ofrece como en el centro universitario en general.

1.3.4. Moédulo de reportes

El centro universitario requiere de un médulo el cual permita obtener toda
la data necesaria para poder ser analizada posteriormente, esto a base de
reportes en formato PDF y CSV como tal tomando en cuenta los datos dentro de
la base de datos se podran crear reportes y generarlos, estos reportes permitiran
tanto sacar el listado de estudiantes aptos para un empleo, conocer la cantidad

de publicaciones, oportunidades o un resumen general de todas las encuestas.

1.3.5. Mdédulo administrativo

Dentro de la aplicaciéon propia se requiere un médulo capaz de poder
administrar todos los apartados de dicho software donde se podra realizar
acciones definidas como crear, eliminar y editar todos los recursos visibles para
los estudiantes, también tener el control de las oportunidades de trabajo

propuestas por los usuarios de tipo empresa y asegurar la calidad de estas.



También se podra administrar los usuarios de la aplicacion, asi como las
encuestas disponibles realizadas para los estudiantes egresados del Centro

Universitario El Progreso.

1.4. Priorizacion de las necesidades

Dado las necesidades y requerimientos que la empresa en este caso el
Centro Universitario ElI Progreso nos brindo, el proposito de este proyecto es
lograr satisfacer todas sus necesidades de una forma digital, logrando crear una
aplicacion web capaz de ser segura, rapida y eficaz. En la tabla a continuacion
se muestra la lista de prioridades de las necesidades ordenadas de mayor
relevancia y cuales son las que se deben de afrontar y solucionar en el desarrollo

del proyecto



Tabla I. Priorizacion de las necesidades

Prioridad Necesidad Propuesta de Solucién
Alta Crear un medio emisor de Dentro de la aplicacion web se tendra un
informacién relevante para apartado de publicaciones esto
los estudiantes egresados funcionando como un blog donde los
del centro universitario. estudiantes encontraran la informacion

ordenada por fecha de publicacién y de
una manera ordenada.

Alta Obtener informacion laboral | Dentro de la experiencia de usuario sera
del estudiante egresado gue atreves de su perfil podra editar su
para brindarle informacién laboral creando un tipo de
oportunidades laborales. curriculum por cada perfil estudiante
Alta Poder recabar datos para Se desarrollara un moédulo de encuestas
su posterior analisis gue seran creadas a partir del
estadistico de opiniones y administrador, estas contardn con un
temas relevantes de los maximo de 10 preguntas de opcion
estudiantes egresados. multiple u opinién libre. Para

posteriormente poder obtener esos datos
y analizarlos estadisticamente.

Alta Tener una aplicacién web Dado a que se necesita manejar
con manejo de roles 'y diferentes roles, los mddulos mostrados a
seguridad desde el login los usuarios seran distintos dependiendo
del usuario. de su rol, asi también toda la informacion

sensible como lo son las contraserias,
seran encriptadas con el algoritmo MD5.

Media Crear reportes generales Dentro de la administracion de la
de todos los estudiantes aplicacion se podra generar los diversos
egresados tanto para ser reportes requeridos por el centro
reclutados en alguna universitario.

empresa como de los datos
de la aplicacién.

Media Poder administrar las Se creara un modulo de solicitud de
oportunidades creadas por oportunidad la cual el usuario empresa
empresas para los podra colocar su oportunidad laboral y
estudiantes egresados y posteriormente ser aprobada o rechazada
asi permitirles aplicar a por un administrador y asi asegurar la
estas. informacién de la aplicacién.
Baja Poder crear una forma de Para poder tener una experiencia de

busqueda de empleo para | usuario y ser lo mas interactiva posible se
los estudiantes del centro | desarrollara el médulo de oportunidades la
universitario y que puedan cual los estudiantes podran ver todas las
aplicar al que mas les oportunidades de empleo aprobadas por
interese. el centro universitario y poder aplicar
mediante un correo estructurado
directamente a la empresa.

Fuente: elaboracioén propia, realizado con Microsoft Word.
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2. FASE TECNICO PROFESIONAL

2.1 Descripcion del proyecto

Dado los requerimientos obtenidos durante la fase de investigacion, asi
como las diversas necesidades que los usuarios e institucion a la que va dirigido
este proyecto, se comenzé el desarrollo del proyecto que consiste en crear e

implementar un portal de egresados para el Centro Universitario El Progreso.

Se desarrollo la aplicacion web en lenguaje PHP lo cual abarcara toda la
solucion tanto frontend como backend del proyecto, asi también, con una
conexion e interaccion a una base de datos utilizando el motor MySQL, estas
herramientas fueron solicitadas por el Departamento de Procesamiento de Datos,
para la elaboracion de este proyecto se detectaron y definieron los diferentes
modulos que serdn necesarios para el funcionamiento de la aplicacion web estos
basados en las necesidades, los flujos de procesos y algoritmos necesarios para

llegar a la solucion ideal.

2.1.1. Definicion de modulos del proyecto

Los distintos médulos que se plantearon y desarrollaron en la aplicacion
se definieron para dar solucién a los requerimientos y necesidades de la

institucion y darle asi al usuario una buena interaccion hacia la aplicaciéon web.

El modulo administrativo es el pilar de todos los deméas mdédulos y
funcionalidades de la aplicacién, este se implementd para que el usuario
administrador pueda gestionar todos los recursos y contenido de los demés
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mobdulos y de la aplicacibn como, por ejemplo, la creaciébn de nuevas
publicaciones de informacién, gestidon de usuarios, gestion de oportunidades

laborales, generacion de reportes, entre otras funciones.

El médulo de publicaciones se plante6 como un medio de emision de
informacion relevante del centro universitario hacia los usuarios de la aplicacion
web, debido a que los estudiantes egresados ya no tenian una fuente para recibir
informacion y estar al pendiente de actividades, cursos libres, becas y otra

informacion del centro universitario.

El médulo de oportunidades fue definido como una solucibn a como
generar mas interaccion del usuario dentro de la aplicacion ya que en un
comienzo solamente se solicitaba la informacion del usuario y este no
interactuaba con la aplicacién, asi que este médulo le permite al usuario tener un
medio para encontrar una oportunidad laboral, este médulo incluird filtros de las
oportunidades laborales y funcion de aplicar a la empresa empleadora a través

de un correo electronico esquematizado.

El médulo de encuestas especificamente servird para la obtencion de
datos para posteriormente ser procesados y analizados estadisticamente por la
institucion, aqui los usuarios de tipo estudiante podran realizar pequefas
encuestas generadas por el administrador con un maximo de 10 preguntas y con
2 tipos de preguntas, opcién multiple y opinion libre. Juntamente con este modulo
el usuario administrador podréa observar un previo resumen de los resultados de

las encuestas y poder descargar estos datos en formato CSV.
El mdodulo de reportes la principal razén por la que se planteé este médulo

es para obtener la informacion tanto de los estudiantes como de la aplicacion

mediante un PDF, este se definié ya que la institucién necesita generar reportes
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con informacion profesional y laboral de los estudiantes para ofrecerles
oportunidades laborales y otra informacion especifica, asi también poder generar
un control mejor detallado de la informacion y contenido de la aplicaciéon

almacenada en la base de datos.

2.2. Investigacion preliminar para la solucién del proyecto

Antes de comenzar con el desarrollo del proyecto y dar una solucién al
mismo se necesitan aprender e investigar varios de los conocimientos base de
tecnologias y metodologias para la creacién de una aplicacion web, conocer cual
de estas se adaptan al ecosistema de la institucion y asi poder implementar la
solucion, por otra parte se realiz6 un andlisis de la institucién utilizando un
diagnéstico FODA y también el reconocimiento de las vulnerabilidades de
algunos requisitos precios que el proyecto presentaba y como estos serian

mitigados de una mejor manera.

2.2.1. Aplicaciones web

Las aplicaciones web son un tipo de software que se ejecuta y codifica en
un lenguaje soportado por los navegadores de internet o una red local. Estas
aplicaciones no necesitan ser instaladas dentro de los ordenadores o teléfonos
moviles de los usuarios, ya que la web es la que procesa los datos y la
codificacion de esta, asi pues, también esto se le atribuye lo que es el
almacenamiento en la web con una arquitectura en la nube publica, privada o
hibrida.

Estas aplicaciones se pueden definir como On Demand ya que podemos

acceder a ellas en cualquier momento, lugar y cualquier dispositivo con una
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conexion a internet, atreves de un servicio de hosting configurado. Existen

muchas ventajas al utilizar este tipo de aplicaciones las cuales incluyen:

. Poseer una aplicaciéon multiplataforma.
. Se adapta a cualquier ambiente y es muy facil actualizar.
. Existen muchos frameworks para desarrollar este tipo de aplicaciones de

una manera facil y rapida.
. No necesitamos tener instalaciones adicionales al acceder a ellas y no
utilizamos recursos de nuestro dispositivo.

. Se basan en una arquitectura de cliente/servidor.

2.2.1.1. Responsive

Se le dice responsive o disefio responsive a la capacidad de las
aplicaciones web para redisefarse y adaptarse a todos los tipos de dispositivos
donde esta se procesa (Gonzalez, 2019). Esta accion se realiza mediante codigo
CSS en el cual se redisefia por medio de media querys las posiciones, tamafos,
colores y todo lo relacionado al disefio de la aplicacion para asi obtener una vista

y funcionalidad éptima para la experiencia del usuario.

La aplicacién que se desarrollara contendra un disefio responsive para
gue asi los usuarios que ingresen desde cualquier dispositivo puedan tener una
mejor interaccion y experiencia utilizando la aplicacion en cualquier momento.

2.2.2. Modelo de servidor LAMP
El acronimo LAMP esta compuesto por las iniciales de sus cuatro

componentes: Linux, Apache, MySQL y PHP. Estos forman la infraestructura en

el servidor, que hace posible la creacion y el alojamiento de paginas web

14



dinamicas (How, 2016). La combinacion de estas tecnologias es usada
principalmente para definir la infraestructura de un servidor web, utilizando un

paradigma de programacion para el desarrollo del sistema.

Cuando son combinados, representan un conjunto de soluciones que
proporcionan servidores de aplicaciones. Desde sus inicios ha tenido una gran
adopcion debido a que es gratuito, funciona en cualquier tipo de Linux, es facil
de instalar y ofrece estabilidad para montar cualquier tipo de aplicaciones web en

tiempo récord.

. Linux es el sistema operativo base de la plataforma, y puede ser cualquier
tipo de sistema GNU/Linux, donde podran ejecutarse el resto de los
componentes.

. Apache: se refiere al servidor Apache, que es permite alojar y despachar
las paginas web dinamicas y estéticas que son ejecutadas desde el
lenguaje PHP.

. MySQL: es el servidor de base de datos mas popular del mundo, el cual
permite alojar datos y despacharlos desde un motor de datos centralizado.

. PHP: se refiere al lenguaje de programacion dinamico que revoluciono la
web, y es todavia uno de los més usados del mundo. Es al mismo tiempo

el servidor PHP que permite la ejecucion de este tipo de scripts.
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Figura 2. Proceso de una peticion LAMP
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Fuente: Configuracion de plataforma LAMP (2007). Proceso de una Peticion LAMP.

Consultado el 28 de abril de 2022. Recuperado de https://tinyurl.com/configuracionLAMP.

2.2.3. Diagndéstico para la elaboracion proyecto
Para este proyecto se realizé un analisis con un diagndstico FODA en el

cual nos muestra las diferentes Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y

Amenazas que tendra el desarrollo de este proyecto.

16



* Disponer de una mejor
organizacion, control y
registro de los estudiantes
egresados del Centro
Universitario El Progreso

* Tener una aplicacion rapida,
segura y eficaz con alta
disponibilidad de tener
acceso en cualquier
momento y ser capaz de
generar reportes requeridos
por la institucion al instante.

* Disponer de una aplicacion
agradable e intuitiva para que
esta permita adaptarse
rapidamente al nuevo control
de estudiantes.

* Crear reportes de egresados
para empleadores que
busquen trabajadores con
distintos requerimientos.

Figura 3.

Diagnéstico FODA

Debilidades Oportunidades

o Falta determinar estrategias y
competencias especificas
para poder solventar de una
mejor forma el problema.

o La implementacion de las
nuevas tecnologias con las
que actualmente se poseen
en la institucion.

e Aprender a utilizar e
implementar diferentes
tecnologias a la que se esté
acostumbrado para realizar el
proyecto.

o Utilizar herramientas ya
establecidas en la empresa
para asi poder tener mejor
alcance y unién de los nuevos
servicios.

® Aprovechar los
conocimientos de las demas
personas a cargo de
proyectos similares dentro de
la institucidn, para fortalecer
y ejecutar un buen trabajo.

e Compartir los recursos ya
existentes como lo puedan
ser base de datos de otros
servicios y/o herramientas de
terceros ya anteriormente
publicadas e integradas.

® La implementacion de nuevos
requisitos o cambios de estos
durante el desarrollo de la
aplicacion, por falta de
definicion de alcance de los
objetivos.

® Recursos de la institucion que
no sea permitido utilizar para
ejecutar el proyecto.

® Riesgos de seguridad e
implementacion de la
aplicacion.

o La seguridad de la
informacién y datos de los
egresados y la institucion.

Fuente: elaboracion propia, realizado con Microsoft Word.

Asi mismo se plantearon las diferentes vulnerabilidades que el desarrollo,

implementacion y funcionamiento del proyecto tendria y con las cuales se buscé

una solucion efectiva para mitigarlas.
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Tabla Il.

Se propone utilizar la base de datos y las
credenciales de los perfiles de
estudiantes ya existentes dentro del portal
del centro universitario, el problema de
esto es que estas bases sufren de un
mantenimiento y limpia de datos cada
cierto tiempo por parte del departamento
de registro y estadistica, por lo que los
estudiantes egresados, a los que sera
dirigida esta aplicacion, no pudiesen
ingresar porque su registro ya no es
estudiantil.

Se requeria enlazar la aplicacion con el
portal estudiantil del centro universitario
como un apartado o un nuevo médulo
dentro de un mismo servidor, el problema
de esto es que puede ocasionar una
saturacion y una caida constante del
mismo por el tréfico y solicitudes que se
envian a la vez ya que dentro de este no
solo se encuentran los estudiantes

egresados, sino que, todos los
estudiantes del Centro Universitario El
Progreso.

Se necesita un moédulo para enviar
correos masivos a todos los estudiantes
registrados en la plataforma, el problema
gue se encontr6 es que se utilizaran un
apartado dentro de los servidores de la U,
por lo tanto, el crear un correo masivo
tomaria el riesgo de caer los servidores y
se tendria que enviar un correo por vez
entre 30 segundos a 1 minuto, por lo que
causaba lentitud y la falta o pérdida de
informacion.

Vulnerabilidades y mitigacién

Dada las circunstancias de que los
usuarios de estudiantes ya no
perteneceran a la base de datos ya
existente, se creara y disefiara una nueva
base de datos dentro de los servidores de
la universidad para un mejor control y
manejo de los estudiantes egresados.

Para evitar la sobrecarga de solicitudes y
las futuras caidas del servidor se creara
una aplicacion web independiente al
portal estudiantil del centro universitario,
con sus propias directrices, propio
espacio de servidor, entre otros.

Dado a que no se podra implementar el
correo masivo de los estudiantes debido a
las limitaciones y configuraciones
técnicas, se opto por crear un modulo de
noticias y oportunidades donde el
estudiante pueda encontrar todo lo
necesario e informacién relevante para
contactarse con la empresa con un correo
ya esquematizado.

Fuente: elaboracién propia, realizado con Microsoft Word.
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2.3. Presentacion de la solucién del proyecto

Realizando la evaluacion de los requerimientos y necesidades del Centro
Universitario El Progreso y el Departamento de Procesamiento de Datos de la
Universidad de San Carlos de Guatemala se presentd una solucién la cual se

describe a continuacion.

2.3.1. Metodologia y arquitectura

Para el desarrollo del proyecto del Portal de Egresados se utilizara una de
las metodologias agiles Scrum, esto debido a que las ventajas de adaptarse a
cualquier cambio, el manejo de tareas y subtareas para desarrollar y la agilidad
y rapidez con la que estas se adaptan a las necesidades son perfectas para este
tipo de proyectos dividido en modulos. Cuando los diferentes médulos se vayan
completando pasaran por una serie de pruebas sobre el software implementado,
para asi asegurar el correcto funcionamiento de cada maédulo y el flujo de este.
La retroalimentacién y la aceptacion de los modulos desarrollados en los diversos
periodos de tiempo segun el cronograma de trabajo estard a cargo del
Departamento de Procesamiento de Datos, para asi seguir el desarrollo con

éxito.

La arquitectura que se utilizara para la elaboracién del proyecto siendo la
mas adecuada a los requerimientos y herramientas propuestas por la institucién
sera una arquitectura Cliente-Servidor este es un modelo de disefio de software
en el que las tareas se reparten entre los proveedores de recursos 0 Servicios,
llamados servidores, y los demandantes, llamados clientes. Un cliente realiza
peticiones a otro programa, el servidor, quien le da respuesta. La arquitectura
cliente servidor tiene dos partes claramente diferenciadas, por un lado, la parte

del servidor y por otro la parte de cliente o grupo de clientes donde lo habitual es
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qgue un servidor sea una maquina bastante potente con un hardware y software
especifico que actla de depdsito de datos y funcione como un sistema gestor de

base de datos o aplicaciones.

Esta arquitectura contiene varios elementos importantes dentro de su flujo
de peticiones, red, protocolos, cliente, servidor, servicios y base de datos. Ya que
en nuestro proyecto Unicamente servira de peticion y respuesta y no habrd mucha

interaccidn entre usuarios este modelo es perfecto para la solucién.

Figura 4. Arquitectura del proyecto

. Clientes % Servidor

E- # APACHE

Respuesta

Il
€
Il

Peticion

Fuente: elaboracidon propia, realizado con Microsoft PowerPoint.
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2.3.2. Flujos del proyecto

Antes de empezar a desarrollar nuestro proyecto una de las partes
fundamentales es entender el comportamiento del usuario mediante diagramas
de flujo, a partir de este poder a categorizar y programar las actividades que se
realizaran durante el proceso de desarrollo del proyecto.

Debido a que se manejan tres tipos de usuarios dentro de la aplicacion se

generaron tres diagramas de flujo, que se muestran a continuacion.

2.3.2.1. Flujo de administrador

El usuario administrador tiene acceso a todas las funciones dentro de la
aplicacion web, este tiene el rol de gestionar todo el contenido de esta como crear
o editar nuevos usuarios administradores, revisar oportunidades laborales de las
empresas, crear encuestas o generar reportes. En la figura 5 se muestra el flujo

dentro de la aplicacion de este usuario.
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Figura 5. Diagrama flujo usuario administrador

Publicaciones

Oportunidades

4’{ Login } » Administracion

Administrador

> Estadisticas

> Reportes

——»<_ \er publicaciones

—»< Ver Oportunidades

1 CRUD ——

—»<__Veer Estadisticas

—»<_ Generar Reportes

Edicion de

Perfil

—»<_ Usuarios

—»< Publicaciones

—®<_Solicitudes

—»<_Encuestas

Fuente: elaboracidn propia, realizado con Draw.io.

2.3.2.2. Flujo de empresa

Dentro de la aplicacion las empresas empleadoras podran crear un

usuario previamente aprobado por el administrador y asi poder gestionar sus

propias oportunidades laborales, en la figura 6 se comprende mejor el flujo del

usuario de tipo empresa.
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Figura 6. Diagrama flujo usuario empresa

}I Publicaciones }—» Ver publicaciones

( Ver |

4>{ Login }*_"‘ Oportunidades }—»Mis Oportunidades

Empresa

[ Crear |
4>{ Edicion Perfil ‘ o

Fuente: elaboracion propia, realizado con Draw.io.

2.3.2.3. Flujo de estudiante

Este tipo de usuario es importante para el funcionamiento correcto de la
aplicacion, ya que este usuario podrd ingresar su informacién de experiencias
laborales para los futuros reportes, responder encuestas creadas por el
administrador, ver las publicaciones importantes y lo mas relevante el poder

aplicar a una oportunidad laboral, ver figura 7.
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Figura 7. Diagrama flujo usuario estudiante

Publicaciones }—» Ver publicaciones

Registro —_— Ver Oportunidades
EEE— Login —

Aplicar (Contactar)

Estudiante 4){ Edicion Perfil
—){ Encuestas }—D Realizar Encuesta

Fuente: elaboracion propia, realizado con Draw.io.
2.3.3. Vistas y funcionamiento del proyecto
A continuacion, se describira el funcionamiento de cada parte de la
aplicacién para poder comprender mejor el manejo y uso de este, asi también
como este ayuda a las necesidades y requerimientos de la institucion.

2.3.3.1. Entidad relacion

Tomando en cuenta los requerimientos de la institucion, asi como el
funcionamiento y légica de toda la aplicacién que se desarrollo, se elabor6 un

modelo de entidad relacion este nos permite observar cémo los datos dentro de
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la aplicacion se almacenan y entrelazan entre si, haciendo que sea mucho mas

facil comprender la I6gica de este, ver apéndice 1.

2.3.3.2. Login y registro

Como toda aplicacién estudiantil y exclusiva para una institucién se
desarrollé un apartado de registro de usuarios e inicio de sesion a la plataforma.
El médulo de registro sera visible para todo aquel usuario que quiera registrarte
en la aplicacion, para poder validar que el usuario sea estrictamente de la
Universidad de San Carlos de Guatemala se validara con la ayuda del web
service del Departamento de Registro y Estadistica de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, utilizando un servicio SOAP se pedira al usuario de tipo
estudiante ingresar su carnet estudiantil asi como su PIN, esto servird para
obtener la informacion del estudiante universitario y poder acceder a su
informacion estudiantil como la o las carreras que cursa. Asi también dentro de
este apartado se solicitard contrasefia para la cuenta del usuario que sera
protegida, almacenada y encriptada con el algoritmo MD5 para la seguridad de
informacion sensible ver figura 9. Asi mismo el usuario empresa podra realizar

su registro en la aplicacion colocando la informacién de la empresa.
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Figura 8. Registro de estudiante

Informacion del Estudiante

Camet:

201602517

:Es estudiante egresado?

No

:Tiene experiencia Laboral?

OSi ®No
Informacién de la Cuenta

Correo electrdnico:

guzmanmsaul@gmail.com

Contrasefia Confirmar Contrasefia

Por favor, escribe el mismo valor de

nuevo.

Fuente: elaboracion propia, realizado con PHP y CSS.

El modulo de Login realizara la encriptacion de los datos al momento de
hacer la peticion de ingreso y verificara si el usuario existe y si esta habilitado,
para que un usuario este habilitado tendra que en el registro ser validado por el
web services de Registro y Estadistica, en el caso del tipo estudiante, o ser

verificado por el usuario administrador, en el caso de un usuario tipo empresa,

ver figura 10.
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Figura 9. Login de usuario empresa no verificado

Cuidado

Tu cuenta no ha sido verificada por un Administrador,
intentalo mas tarde

Fuente: elaboracién propia, realizado con PHP y CSS.

2.3.3.3. Home

Se desarrollo un apartado de home al momento de que un usuario ingrese
a la plataforma, en esta se mostraran accesos rapidos hacia las diferentes
modulos de la aplicacién, asi como también las Ultimas tres oportunidades y
publicaciones creadas en la aplicacion, esto ayuda a que el usuario solo con
iniciar sesion ya pueda interactuar con las diferentes partes de la aplicacion y
brindar una mejor experiencia al usuario, También por otra parte si el usuario es
de tipo estudiante le mostrara un mensaje como en la figura 11 sobre actualizar

su perfil en el apartado de experiencias laborales.
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Figura 10. Dashboard pagina principal

@ CUNPROGRESO

Inicio

Bienvenido al Portal de Egresados

Publicaciones
Inicio / Ultimas Novedades

Oportunidades

Encuestas Que tal Saul Guzman, ;Tienes nuevas experiencias laborales o quieres actualizar tu informacién?. Entra a Editar Mi Perfil
Publicaciones Oportunidades Encuestas Mi Perfil
Ver » Buscar > Realizar > Editar >
Ultimas Publicaciones: Oportunidades disponibles:
Oportunidades de becas de la Secretaria de Planificacién y USAC
i6n de la Presidencia-SEGEP LAN-
Aplica para una Becal Administracion - Project Manager
Lugar: 18 ave A 7-21 Z.15 colonia Vista Hermosa 1 Guatemala, Guatemala
El futuro de una nacién yace en su pueblo y en las destrezas y 01015
conocimientos que se puedan aplicar para mejorar al pais y sus Departamento: Petén, Municipio: Flores
perspectivas. Aunque Guatemala ofrece una variedad de programas para
— universitarios y para postgraduados dentro de nuestro sistema WE ARE HIRINGI!!
universitario, algunas naciones e instituciones internacionales Buscamos tu talento coma Project Manager, si llenas todos los requisitos
SRS R o becas para avudar a los estudiantes calificados. profesionales merianme b PV wonrntanciAn calnrial 2l marenn nnacbar @i mardatinn

Fuente: elaboracidn propia, realizado con PHP y CSS.

2.3.3.4. Publicaciones

Se implemento y desarrollo el mddulo de publicaciones desde la vista de
los usuarios estudiantiles, ver figura 12, hasta el apartado administrativo donde
se podra crear, editar y eliminar estas publicaciones, ver figura 13. Este médulo
como anteriormente se ha mencionado servi para permitirle al Centro
Universitario ElI Progreso tener una herramienta de comunicacién para emitir

informacion relevante hacia los estudiantes registrados en la aplicacion.

Este médulo funciona parecido a un blog, donde las publicaciones que se
crean apareceran ordenadas desde la mas reciente hasta la primera publicacion
creada, asi también contendrd una paginacién de 3 publicaciones al mismo

tiempo llamando a realizar estas querys limitadas con offset hacia la base de
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datos, esto para no sobrecargar la aplicacion y que las consultas sean mas

rapidas.

Figura 11. Ver publicaciones

@ CUNPROGRESO = s~

Inicio = .
Publicaciones

Publicaciones
Inicio / Publicaciones / Ver Publicaciones

Oportunidades

Curso Dibujo Tecnico Mecanico

Reportes

Administracion

O :Como me inscribo?

Mas informacién aqui

@ ELe2C

MECANICO

COSTO Q.150.00
Bienvenido: /
Admin Principal . Consulta la n M

Fuente: elaboracion propia, realizado con PHP y CSS.

El Usuario Administrador podra gestionar todas estas publicaciones desde
el apartado administrativo, aqui el podra crear nuevas publicaciones, editarlas,
eliminarlas y hasta poder habilitar o deshabilitar una publicacion para mostrarlas

al estudiante.
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Figura 12. Administrador de publicaciones

e CUNPROGRESO = 2~

Inicio

Administrador de Publicaciones

Publicaciones
Inicie / Administracién / Administrar Publicaciones

Oportunidades

Reportes Crear nueva publicacién

Administracién

Administrar EB Tabla de Publicaciones
Usuarios
Mostrar| 10 ¢ |Entradas Buscar:
Administrar
Publicaciones
ID T Titule Fecha Estado  Ver/Editar = Eliminar
Administrar
Oportunidades 1 Diplomado de Emprendimiente a Nivel de Incubacién, para emprendedoras 2022-03-  Publicada n
18
Administrar
Encuestas 2 Charla “Ingenieria y Tecnologia” 2022-04- Publicada n
05
3 Oportunidades de becas de |a Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia- 2022-05-  Publicada n
SEGEPLAN- 05
Bienvenid:
Admin Principal ID  Titulo Fecha Estado  Ver/Editar  Eliminar

Fuente: elaboracidn propia, realizado con PHP y CSS.

2.3.35. Oportunidades

El moédulo de oportunidades es uno de los mas completos dentro de la
aplicacion, ya que todos los tipos de usuarios interactian con él. Este se
desarroll6 para generar una mayor interaccién de los usuarios hacia el nuevo
portal ya que asi podemos mantener activa esta aplicacion por la necesidad de

buscar empleos de los estudiantes.

Este modulo consta de tres partes que se detallaran a continuacion, La
vista de oportunidades es la que el usuario estudiantil tendra interaccion aqui el
usuario podra filtrar las oportunidades que a él le interesen mediante las

diferentes opciones de busqueda, ver figura 14.
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También al momento de que le interese una oportunidad este usuario
podra aplicar redirigiéndolo a un envié de correo estandarizado donde podré
enviarlo directamente a la empresa empleadora y adjuntar los documentos
necesarios, ver figura 15, al igual que el médulo de publicaciones este también
cuenta con una paginacion de tres oportunidades a la vez para realizar las
blusquedas y consultas mas rapidamente y no saturar la pagina de informacion.

Figura 13. Buscador de oportunidades

@ CUNPROGRESO = 2-

Inicio

Oportunidades

Publicaciones o .
Inicio / Oportunidades / Ver Oportunidades

Oportunidades

Reportes Buscar s
mador -- Selecciona Area --
Administracion
Departamenta: Municipio:
USAC

Ventas - Trafficker

Lugar: 18 ave A 7-21 Z.15 colonia Vista Hermosa 1 Guatemala, Guatemala
01015

Depar Municipio:

WE'RE HIRING! &
Buscamos TRAFFICKER , experto en optimizacion e implementacién de pautas.
Teinteresa? @

Frvianos tu CV al carran: noastor@nin.marketing

Bienveni ido:
Admin Principal

Fuente: elaboracion propia, realizado con PHP y CSS.
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Figura 14. Correo estandarizado de aplicacion de oportunidad

De: |:_|71
Para: admincunportalegresdos@gmail.com; 2 CCycco
Plaza: Web Developer

Hola, Mi nombre es Saul Guzman.

El motivo de este correo es para comunicarle que me encuentro interesad@ en la oportunidad laboral de Web
Developer,Por lo tanto, Adjunto mi CV para optar y aplicar a esta oportunidad.

Mucho gusto, Saludos.
Enviado desde Correo para Windows

Fuente: elaboracion propia, realizado con MailTo.

Siguiendo la misma logica de la gestion del contenido que se muestra en
la aplicacién, se desarroll6 un apartado administrativo de oportunidades, el
usuario administrador aqui puede gestionar este contenido como crear, editar,
habilitar o rechazar oportunidades creadas por usuarios de tipo empresa, ver
figura 16.
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Figura 15. Administrador de oportunidades

e CUNPROGRESO = av

fnicie Administrador de Oportunidades

Publicaciones X
Inicio / Administracién / Administrar Oportunidades

Oportunidades

Reportes Crear nueva oportunidad

Administracién

BB Tabla de Oportunidades
Mostrar 10 ¢ Entradas Buscar:

ID 1 Titulo Puesto Fecha Estado Ver/Editar Eliminar

1 Se Busca Desarrollador WEb Front End Junior 2022-03-18 Disponible n

2 Ventas Necesita Empleado Reprezentante de VYentas 2022-04-05 Disponible n

3 Web Developer ‘Web Developer 2022-04-22 Disponible n
Bienveni o 4 PM para proyecto urgente Project Manager 2022-04-22 Disponible n
Admin Principal

Fuente: elaboracion propia, realizado con PHP y CSS.

2.3.3.6. Encuestas

El moédulo de encuesta es utilizado por los usuarios estudiantes y
administradores, su complejidad abarca desde la creacién y esquematizaciéon de

la encuesta, hasta la recaudacién de datos para su posterior analisis estadistico.

El administrador podra generar encuestas rapidas conformadas de un
maximo de 10 preguntas de opinidn libre o de seleccion, estas limitadas a 6
opciones, para posteriormente ser habilitada a los estudiantes y recaudar los
datos necesarios de interés, ver figura 17. En el administrador de encuestas se
podra observar a ciertos rasgos informacion resumida de cada encuesta como lo
es la cantidad de respuestas recaudadas, cantidad de preguntas o el estado de
esta, ver figura 18.
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Figura 16. Creacion de encuesta

@ CUNPROGRESO

Inicio

Creacion de Encuesta
Publicaciones
Inicio / Administracion de encuestas / Crear encuesta
Oportunidades
Titulo de Encuesta:

Reportes

- 94 Encuesta 1
Administracién

Preguntas

Tipo de Pregunta:

Pregunta Abierta :

Pregunta:

(Cual es su opinon acerca de la situacion actual?

Agregar Pregunta

Bienvenido: BB Tabla de Preguntas

Admin Principal

Fuente: elaboracion propia, realizado con PHP y CSS.

Figura 17. Administracidén de encuestas

@ CUNP

Inicio

Administrador de Encuestas

Publicaciones - B
Inicio / Administracién / Administrar Encuestas

Oportunidades

Reportes Crear nueva Encuesta

Administracién

EB Tabla de Encuestas

Mostrar 10 ¢ |Entradas Buscar:

D T Titulo Fecha il Ver/Editar Resultados Eliminar

1 Encuesta 1 2022-07-06 2 1 Si

2 Encuesta 2 2022-07-06 4 2 i n

D Titulo Fecha il Ver/Editar Resultados Eliminar

Mostrando 1 2 2 de 2 Entradas Anterior Siguiente

Bienvenido:

Admin Principal

Fuente: elaboracidn propia, realizado con PHP y CSS.
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Los usuarios de tipo estudiantes podrdn ver las encuestas que se
encuentran en estado disponible para realizar y asi de una forma rapida poder
responderla, ver figura 19. El administrador podra ver un resumen de los primeros
30 respuestas obtenidas de los estudiantes, ver figura 20 y para un mejor manejo
de la informacion podrd descargar los resultados en formato CSV para su

posterior analisis estadisticos en alguna plataforma como en la figura 21.

Figura 18. Responder encuesta

@ CUNPROGRESO = a-

Inicio )
Realizando Encuesta

Publicaciones .
Inicie / Encuestas / Encuestas Disponibles / Realizar Encuesta

Oportunidades

Encuestas Encuesta 1

Pregunta 1: ;Cual es su opinon acerca de la situacion actual?

Pregunta 2: Que te parecio esta actividad?

- Selecciona Una Opcion

Enviar Respuesta

Bienvenido:
Estudiante 2 Apellido

Fuente: elaboracion propia, realizado con PHP y CSS.
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@

Figura 19. Resultados de encuesta

e
e Resultado de Encuesta

Publicaciones - ‘
Inicio / Administrar Encuestas / Encuestas / Ver Resultados

Oportunidades

Reportes A continuacién se muestra una vista previa de los primeros 30 resultados de la encuesta Encuesta 2. Si desea observar y analizar los datos completos, descargue los
datos en formato CSV.

Administracién

& Descargar Datos CSV/
BB Vista Previa de Resultados
Mostrar 10 % Entradas Buscar:
D 1 Carnet Fecha Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3 Pregunta 4
14 201602515 2022-07-06 Saul Azul Si Mucho
15 201602514 2022-07-08 Marvin Rojo Si No mucho
D Carnet Fecha Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3 Pregunta 4
Bienvenida:
Admin Principal Mostrando 12 2 de 2 Entradas Anterior . Siguiente
Fuente: elaboracion propia, realizado con PHP y CSS.

A B Z D E F G H | J K
1D ID Usuario Carnet Nombre Apellido Correo Fecha Respuesta Comote llamas? ¢Cual color estu favoritto?  Te gusto la actividad? Estas bien?
2 2 14 201602515 Estudiante 1 Apellido estudiantel@gmail.com 6/07/2022 Saul Azul Si Mucho
3 3 15 201602514 Estudiante 2 Apellido estudiante2@gmail.com 6/07/2022 Marvin Rojo Si No mucho
4 a4 16 201602513 Estudiante 3 Apellido estudiantel@gmail.com 6/07/2022 Saul Azul Si Mucho
5 5 17 201602512 Estudiante 4 Apellido estudiante2@gmail.com 6/07/2022 Marvin Rojo Si No mucho
6 6 18 201602511 Estudiante 5 Apellido estudiantel@gmail.com 6/07/2022 Saul Azul Si Mucho
T 7 19 201602510 Estudiante 6 Apellido estudiante2@gmail.com 6/07/2022 Marvin Rojo Si No mucho
8 8 20 201602509 Estudiante 7 Apellido estudiantel@gmail.com 6/07/2022 Saul Azul Si Mucho
] 9 21 201602508 Estudiante 8 Apellido estudiante2@gmail.com 6/07/2022 Marvin Rojo Si No mucho
10 10 22 201602507 Estudiante 9 Apellido estudiantel@gmail.com 6/07/2022 Saul Azul Si Mucho
1 11 23 201602506 Estudiante 1( Apellido estudiante2@gmail.com 6/07/2022 Marvin Rojo Si No mucho
12 12 24 201602505 Estudiante 11Apellido estudiantel@gmail.com 6/07/2022 Saul Azul Si Mucho
13 13 25 201602504 Estudiante 1 Apellido estudiante2@gmail.com 6/07/2022 Marvin Rojo Si No mucho
14 14 26 201602503 Estudiante 1: Apellido estudiantel@gmail.com 6/07/2022 Saul Azul Si Mucho
15 15 27 201602502 Estudiante 1/ Apellido estudiante2@gmail.com 6/07/2022 Marvin Rojo Si No mucho
16 16 28 201602501 Estudiante 1 Apellido estudiantel@gmail.com 6/07/2022 Saul Azul Si Mucho
17 17 29 201602500 Estudiante 1¢ Apellido estudiante2@gmail.com 6/07/2022 Marvin Rojo Si No mucho
18 18 30 201602499 Estudiante 15 Apellido estudiantel@gmail.com 6/07/2022 Saul Azul Si Mucho
19 19 31 201602438 Estudiante 1f Apellido estudiante2@gmail.com 6/07/2022 Marvin Rojo Si No mucho
20 20 32 201602497 Estudiante 1¢Apellido estudiantel@gmail.com 6/07/2022 Saul Azul Si Mucho
21 21 33 2016024396 Estudiante 2{ Apellido estudiante2@gmail.com 6/07/2022 Marvin Roio Si No mucho

Fuente: elaboracion propia, realizado con PHP.
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2.3.3.7. Reportes

Como ultimo médulo a realizar del proyecto, teniendo en cuenta las
funcionalidades anteriores, se desarrollé el modulo de reportes, ver figura 22,
este permitiendo generar archivos PDF o CSV, ver figura 23, dependiendo del
reporte, para asi poder extraer informacion relevante sobre el contenido del
portal, asi también poder generar una lista de perfiles laborales ,segun criterios
en filtros de busqueda, para las empresas empleadoras que lo necesiten,

realizando asi uno de los requerimientos del proyecto, ver figura 24.

Figura 21. Menu de reportes

e
e Reportes

Publicaciones

Inicio / Menu de Reportes

Oportunidades

Reportes Perfiles Laborales Publicaciones
Crea una lista con informacion de los perfiles Crea una lista con todas las publicaciones
Administracién laborales. dentro de la plataforma.

Encuestas Usuarios
Crea una lista con todas las encuestas dentro de Crea una lista con todas los usuarios dentro de
Ia plataforma Ia plataforma.

Copyright © USAC 2022 CAMPUS VIRTUAL - USAC

Fuente: elaboracion propia, realizado con PHP y CSS.
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Figura 22. Modelo de reporte PDF

{[5:JCUN @ USAC

Reporte Publicaciones

El siguients documeanto representa una lista con toda la informacion de las publicaciones dentro de |a plataforma,
consultada en fecha 2022-07-08 07:36:42.

Titulo

Descripcion

Estado

Creadaor

Fecha Cread

Curso Dibuje #CursosVirtuales hitpa- (it ly/inscn |Publicada |Admin Principal | 2022-07-0
Tecnico Dibujo Técnico Mecanico poionCursosSAE- G
Mecanico Programacidn: SAP
bit y/SAE-DitagoTecnicoMeaca
nico
77 iComo me inactibo?
Haoranao de cursos | Horarlo de cursos del hittpa-ifesuanios in |Publicada | Admin Principal | 2022-07-0
segundo semesire de 2022 genkeria usac.edu G
.gthorarios/sems
Asignacitn y matriculacion ded | stref2
T al 22 de julio (a partir del
medio dia) de 3032
Programa Programa Académico hittps-i1 facebook. |Publicada |Admin Princaipad | 2022-07-0
Académico Preparatorio -FAP- com/l. php?u=hitp G
Preparatorio 8% 3A%2F %2Fpri
-PAP- meringreso. ingen

Matematica para Ingenieria

lena. usac.edu gt
S2F_ %IF asigna

Pasos para Inscribise: ci%3IFfbclid%3m
1.- Generar boleta de pago wAR20lSC-_kMh
hittpaffaww Usac.edu_ ghipapd | _SmXAtnw2FvlB
ngensena SgpR1p06I_Ioun
2.- Inscripcidn y Asignacidn de | SAEWNB-K\VxRb
Secoiin hj¥Ep2okh=AT2
Requisios: RARWHBSBoReC
1. Tenar MOV (numera de envhLKxkgOmDO
orientacion vocacional) vEEWTLmADIFE
2. Ser graduando del nivel oLIMCKSF cQall
medio WYL TAd hwpFiD
3. Tener computadora con CVO2ekiBYracU
camara y micréfono, bGDYOz_3xUifku
4. Teldfono con cémara. 3AzacWmk|Owal
5. Intemet astabla dAWwidch-1Pban
30JkynubbYma
mridans._IMEGL
uPNw&_ tn_ =-
UK*F

Fuente: elaboracidn propia, realizado con PHP y CSS.
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Figura 23. Generacién de reporte de perfiles laborales

@ CUNPROGRESO = a-

T
e Reportes

Publicaciones
Inicio / Menu de Reportes / Perfiles Laborales

Oportunidades

Reportes Titulo Universitario: Graduado: Experiencia

- Selecciona titulo - ¢ --Selecciona opcion - ¢ - Selecciona opcion -
Administracién

Edad Minima: Edad Maxima:
BB Tabla de Perfiles
Mostrar 10 4 Entradas Buscar:
DPI 1 Nombre Correo Edad Graduado Titulo Experiencia
1234567891234 test tesr guzmanmsaul@gmail.com 25 No Ingenieria
2008237950101 Estudiante 1 Apellido estudiante1@gmail.com 25 No Ingenieria
Bienvenido:
Admin Principal 2008237950101 Estudiante 2 Apellido estudiante2@gmail.com 25 No Ingenieria

Fuente: elaboracion propia, realizado con PHP y CSS.

2.4. Costos y recursos del proyecto

En la realizacion del proyecto se llevaron a cabo varias acciones las cuales
representan los costos de este, a continuacion, se describen los costos y recursos

necesarios para la elaboracién de este.

2.4.1. Recursos materiales

o Computadora para desarrollo de la aplicacion web, esta debe tener la
capacidad y contener todas las herramientas, aplicaciones, librerias y
mébdulos necesarios para poder programar y desarrollar las diferentes
partes de la aplicaciébn web contando asi con fases de disefio, desarrollo

y pruebas de la aplicacién, este recurso es proporcionado por mi persona.
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Servicio web para el registro de estudiantes, este sera proporcionado por
el Departamento de Procesamiento de Datos, este servicio de la
Universidad de San Carlos de Guatemala nos permite validar que los
estudiantes que se deseen registrar en la plataforma formen parte oficial
de la institucion, asegurando asi la exclusividad de la aplicacion web.

Servidor, asi como el servicio anteriormente mencionado este sera
proporcionado por la institucion encargada de este proyecto, este servira
para llevar a produccion nuestra aplicacién y que sea posible accederla
desde cualquier parte, también para realizar pruebas prelanzamiento

oficial y poder configurar todas las librerias y dependencias del proyecto.

2.4.2. Recursos humanos

Desarrollador, la cual como estudiante de ingenieria en ciencias y
sistemas asumo el rol de este, lo cual el objetivo principal es desarrollar,
disefar, configurar y programar toda la aplicacion web que sea capaz de
cubrir los requerimientos y saciar las necesidades de la institucion.
Asesor de la institucién, el objetivo de esta persona es brindar toda la
informacion necesaria de la institucion, asi como, apoyar en el proceso de
desarrollo con dudas que el desarrollador pueda tener acerca de la misma
institucion, asi como velar y verificar que se cumpla con lo establecido en
el proyecto.

Asesor de escuela, el rol de esta persona es apoyar técnica y
profesionalmente al desarrollador, guiarlo por el camino de las
herramientas, metodologias y buenas practicas para el desarrollo del

proyecto.

40



2.4.3.

Costos

El proyecto tiene un costo presupuestado total de Q75,600.00, tomando

en cuenta los 6 meses de trabajo y los recursos que se necesitaron para su

elaboracion, a continuacion, en la tabla Ill se presenta descritos los mismos:

Tabla Ill. Costos del proyecto
Recursos Cantidad Costo Unitario Subtotal
Desarrollador del 480 horas (4 horas al Q60.00 por hora Q28, 800.00
proyecto dia por 5 dias a la
semana por 6 meses)
Asesoria de la 6 meses Q3,500.00 por mes Q21,000.00
Escuela de
Ciencias y
Sistemas.
Asesoria de la 6 meses Q3,500.00 por mes Q21,000.00
Institucion
Servidor 6 meses Q500.00 por mes  Q3,000.00
Internet, licencias 6 meses Q300.00 por mes Q1,800.00
y otros recursos
para el desarrollo
Fuente: elaboracion propia, realizado con Microsoft Word.
2.5. Beneficios del proyecto
o Brindar una herramienta capaz de realizar reportes sobre los estudiantes
egresados, comparando sus perfiles e informacion laboral para ser
reclutados por empresas empleadoras.
o Permitir la emision de informacion facil y rapida del Centro Universitario El
Progreso a los estudiantes egresados.
o Facilitar la interaccion y constante comunicacion y recopilacion de datos

con los estudiantes después de ser egresados de la Universidad.
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o Brindar a los estudiantes egresados una aplicacion segura para poder
buscar un empleo y tener contacto directo con las empresas reclutadoras,
asi como ser candidatos para oportunidades laborales.

o Solventar las distintas necesidades del Centro Universitario El Progreso y
agilizar y mejorar su proceso de recaudacion de datos estadisticos.

2.6. Justificacion

El proyecto que se desarroll6 para el Centro Universitario El Progreso tiene

justificacion tanto técnica como social, la cual se describen a continuacion.

2.6.1. Técnica

El departamento de procesamiento de datos de la unidad financiera de la
universidad de San Carlos de Guatemala conjuntamente con el Centro
Universitario El Progreso tienen la necesidad de llevar el control de todos los
estudiantes egresados a nivel pregrado, tanto de su carrera estudiantil como de
su vida laboral, esta necesidad surge por el hecho de querer y obtener datos
especificos para poder realizar diversas estadisticas, brindar informacion, tener
un medio de comunicacién , obtener opiniones y generar reportes para poder
mejorar las distintas carreras dentro del centro universitario y actualizarlas con el
paso del tiempo para ofrecer la calidad académica de los estudiantes , asi mismo,
poder brindarle la facilidad a los estudiantes recién egresados de obtener y
encontrar nuevas oportunidades laborales dentro de su area académica y poder
desarrollarse en las diferentes habilidades y amplios conocimientos adquiridos
en su carrera universitaria, asi también ofrecer esta herramienta de reclutamiento
a diversas empresas reclutadoras interesadas en nuevos profesionales, ya que
el centro universitario del congreso, nila universidad de San Carlos de Guatemala

no posee actualmente una herramienta y datos que permita comunicarse con sus
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antiguos y nuevos profesionales egresados. Se desarrollard una aplicacion que
ayude a estas diversas necesidades del centro universitario y asi poder mejorar
la calidad académica, la comunicacién y emision de la informacion para

estudiantes y brindar empleo a los profesionales interesados.

2.6.2. Social

Brindar una herramienta capaz de ayudar y contribuir a la educacién en
Guatemala, ayudando a que los procesos administrativos, tales como la
recaudacion de datos, la generacion de reportes y la emision de la informacién
sean mas faciles de realizar de una manera eficaz y rapida, asi también los
procesos educativos y laborales sean mas sencillos para los estudiantes, de la

Universidad de San Carlos de Guatemala.

43



44



3. FASE DE ENSENANZA APRENDIZAJE

Cuando el proyecto haya pasado todas las pruebas requeridas, verificado,
entregado y aprobado por la institucion, durante esta fase se requiere capacitar
a los usuarios finales a los que va dirigido del proyecto de egresados del Centro
Universitario El Progreso para que puedan adaptarse y aprender a utilizar de la

mejor manera esta nueva herramienta.

3.1 Capacitacion propuesta

Durante los 6 meses de disefio, codificacion y desarrollo del proyecto se
mantuvo reuniones mensuales con los miembros encargados del proyecto en la
institucion para darles la informacién progresiva del proceso del proyecto, asi
como también las diferentes funciones que se iban desarrollando para que
puedan utilizar posteriormente esta herramienta. Estas reuniones fueron de gran
ayuda para el avance del proyecto ya que se tomaban ideas, opiniones, consultas

y todo lo necesario para que se cumpliera con todo lo requerido.

Por consecuencia, se elaboré un manual de usuario y un manual técnico
de la aplicacion, los cuales detallan todas las funciones de la aplicacion, asi como
todos los médulos presentes en ella, esto fue entregado a la institucion conjunto

al cédigo del proyecto.

3.2. Material elaborado

Como parte de la fase de aprendizaje, se elabor6 un manual de usuario y

un manual técnico como material didactico, esto ayudara a que cualquier persona
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que quiera manejar, manipular o cambiar algin modulo del sistema, pueda
comprender el funcionamiento de este, asi también servira para que los usuarios
finales a los que va dirigido el proyecto principalmente puedan hacerle uso a la

herramienta de una mejor manera.

3.2.1. Manual técnico

Un manual técnico es un documento en el cual se recogen los aspectos
basicos, esenciales y funcionales de una aplicacion de software. Asi, los
manuales nos permiten comprender mejor el funcionamiento de algo, o acceder,
de manera ordenada y concisa a la informacion de esta. También el manual
explica de una manera técnica el funcionamiento interno y Iégico del proyecto en

este caso la aplicacion web.

Figura 24. Manual técnico

Fuente: elaboracion propia, realizado con Microsoft Word.
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3.2.2. Manual de usuario

El manual de usuario principalmente es el documento con el cual los
usuarios finales puedan orientarse y entender los objetivos y el funcionamiento
del proyecto. Aqui se describe paso a paso el uso de cada médulo de una forma
organizada, numerada y ordenada. El formato en el cual se desarrolla este
manual es por modulos, ya que cada uno de ellos se maneja de forma

independiente.

Figura 25. Manual de usuario

Fuente: elaboracion propia, realizado con Microsoft Word.
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CONCLUSIONES

Con la implementacion y desarrollo del Portal de Egresados para el Centro
Universitario El Progreso de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
se logro la simplificacion del seguimiento de los estudiantes egresados a
través de un portal capaz de llevar el registro de estos y poder tener un

mejor acercamiento a los mismos.

Gracias a las diferentes funciones del portal que se desarrollé, se pudo
tener una herramienta capaz de poder servir como medio de emision de
informacion hacia los estudiantes y el constante acercamiento con los

mismos como lo es, el modulo de publicaciones dentro del sistema.

Al momento de desarrollar el médulo de encuestas se pudo lograr esa
interaccion del estudiante con el centro universitario, donde gracias a la
eficaz recoleccion de datos mediante encuestas estos serviran para la
realizacion de analisis estadisticos con un fin en especifico. También se
impulsa al estudiante, mediante el médulo de oportunidades laborales, el
encontrar un empleo aprobado y verificado por el mismo centro

universitario donde puedan aplicar de una forma rapida y segura.

Mediante la implementacién de este proyecto dentro de los servicios que
la universidad puede ofrecer a los estudiantes egresados del Centro
Universitario ElI Progreso se logr6 cumplir con las necesidades y
requerimientos que este presentaba logrando satisfacer tanto al cuerpo
administrativo como a los diversos estudiantes que haran uso de este

nuevo portal.
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RECOMENDACIONES

Implementar una estrategia de integracién y despliegue dentro del
servidor, ya que con esto se puede agilizar y automatizar el proceso de
despliegue de las nuevas versiones del portal como la implementacion

de nuevas funciones dentro del mismo.

Mantener actualizada la documentacion detallada de una forma
adecuada de nuevas implementaciones dentro del Portal de Egresados
del Centro Universitario El Progreso, para que los usuarios activos dentro
del portal como los futuros desarrolladores puedan comprender mejor las

funciones del sistema.

Implementar un sistema de control de versiones, al Portal de Egresados
del Centro Universitario El Progreso, para mejorar el mantenimiento del
coédigo de la aplicacibn web y que sea una manera facil para los
desarrolladores contribuir con nuevas funciones y mantener siempre un

estandar dentro del desarrollo.
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APENDICES

Apéndice 1. Diagrama entidad relacion de base de datos

"
"
 smboke_manie ARHSR(S)
ARDUR(ISD)
TTTTTTTTTT idINT
! e ——
i  desrpion VAROHA(00)
| lugar e trsbjo VARCHARELSD)
i
S, _id o e
ares v
 piasa_puesto ¥ ARCHAR(150)
vignm  trn_pgo 4T
2 #tulo VARCHAR{ 150)  suekdo_min DECIMAL (10,0}
 sunkds_m e DECIHAL
tdnr et omﬂjmum1 o |
2 eadon1 VARCHAR(15D) & momlore WARGH AR = = = =] O tempo_conratacion INT i FidINT
::::m VARDHARZSD) i ::TN"D:;:,M _____ o s vrovmiss)
fearcATE ! e puiheacon DATE
et 14T |  estaca N
© camet VARCHAR(20) === 2 id_ussrin INT
gradia TIHAINTC)
fecha_grad BATE
s VARCHAR(25D)
e Jaberd TINVINTLD)
e ¥ARCHAR(250)
 conirasena VARCR(250)
rantre e ROMRE) || apn
) camres,_smaresa VARDHAR(250) | | @nombre_empresa VARCHAR(250)
 dreczion VARCHIR(250) || pvesto varcuazso)
rum e empreza 14T > fha s OATE

oo usuario INT
> habilmts TINYINT(1)
 frgot_pass deniity VAREHAR(IZ

Fuente: elaboracién propia, realizado con MySQL Workbench
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ANEXOS

Anexo 1. Carta de finalizaciéon del proyecto firmada por el asesor

del proyecto.

Guaternain, 3 de agosto de 2022

ingeniero

Oscar Argueta Herndndez

Director de la Unidad de EPS

Facultad de Ingenieria

Universidad de San Carios de Guatemala

Respetable Ingeniero Arguets:

Por aste madio hago de su IMieeno Gos CoMo Asssor de la Prictica del
Eprcide Profesicnal Supenisado (EPS), del estudante universitano de i Carmera de Ingenjana
en Clencias ySistermas, Marvin Sadl Guzmén Garcia, quien se identfica con DPI
2008237950101 y con mgistro acacemico 201802517, doy per fnalizada el prayecio de EPS
thdado *DESARROLLO DE UNA APLICACION INSTITUCIONAL PARA EL CONTROL DE
EGRESADOS Y SU MPLEMENTACION EN EL CENTRO UNIVERSITARIO EL PROGRESO
DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA",

Sin otro particular me es gralo suscritimme,

Alentamenis

Fuente: elaborada por Ing. Herman Veliz. (Guatemala, 2022), realizado con Microsoft Word.
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Anexo 2.  Carta de finalizacidn del proyecto firmada por el asesor

de lainstitucion

Guabemala, 3 de agosio de 2022

Ingeniers

Dacar Argueta Herndndez

Director de ka Unidad de EPS

Facultad de lngenieria

Universidad de San Carlos de Guaternala

Respetable Ingenien Argueta:

Por @ale medo alentamente hago de S oonocimisnto que como Asesar de |a Priclica del
Ejercicio Profesional Supervisade (EPS), ded estudianle universitario de la Carmera de Ingenienia
&n Ciencias ySislemas, Marvin Sadl Gusman Gancia, queen se idenlilica con DP|
200835001 ¥ con negelro académico H01B0Z31T, doy por inalizado & proyecls de EPS
Fulads “DESARROLLD DE UNA APLICACION INSTITUCIONAL PARA EL CONTROL DE
EGRESADOS Y 3U IMPLEMENTACION EN EL CENTRO UNIVERSITARID EL PROGRESO
DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOE DE GUATEMALA".

Sin olro parecular me a5 gralo suscribirme.

Aldnlarmenie

£ s el
- =

Lic. Redriga Mendizabal Burasters
Asesar de Prayecla

Fuente: elaborada por Lic. Rodrigo Mendizabal. (Guatemala, 2022), realizado con Microsoft Word
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Anexo 3. Finiquito de finalizacién del proyecto

Guaternaia 02 de Agosto de 2022
Ref. DPD. PI. 022.2022

Ing. Oscar Argueta Herndndez
Derector de Unicad de EPS
Facuktad de ingenieria
Universidad de San Carlos de Guatermala

[ » A
o Y

Por este medio atentamente hago de su conoomiento gue como Asesor de la Pracica oel
Ejercioo Profesional Supenisado (EPS), que el estudiante Marvin Sad Guzman Garcla, de la
camera de Ing faen Ci yS delaF de Ingenieria de ka Universidad de San
Carlos ce G , quien se dentifica con DP 2008237950101 y con registro académico
201602517, ha p do loda la a que &l proyecto:

“DESARROLLO DE UNA APLICACION INSTITUCIONAL PARA EL
CONTROL DE EGRESADOS Y SU IMPLEMENTACION EN EL CENTRO
UNIVERSITARIO EL PROGRESO DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA".

Adiconal a la papeleria presentada, se han entregado jos manuales de uso, asl como los
archives fuente y vaciado de base de catos (dump), con lo que se ha colocado en procduccion ia
aplicactn desarrallaca, la cual he constatado que opera acorde 2 lo soliotado, por lo cual por
medio de ia presente extiendo mi fotal fireguito, aprovechando para agradecer el apoyo de la
Facuktad para ef desarrollo de proyecios de fico para la ¢ d universitaria, a raves de
los estudianties epesstas. Cualquier infarmacion adiconal, estoy a las crdenes 3 Yavés del coreo:
peoyeciospimmagicos@usac edy ot Sakudos cordiales,

Lic. Rodngo Mendizabal Burastero

Analista de Cémputo / Coor de Proyecios Informascos
Depa > de Proc verfo de Datos
Drecoon General Financiera

Fuente: Departamento de Procesamiento de Datos, Direccion General Financiera, Universidad
de San Carlos de Guatemala. (Guatemala, 2022), realizado con Microsoft Word.
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