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Resumen

“Relacion entre el desarrollo de las habilidades de lectoescritura y la inteligencia

emocional en nifios de 7 y 8 afios de la E.O.R. M Telma Arroyo”

Autora: Yesica Migdalia Machan Tam

El objetivo general de esta investigacion fue conocer la correlacion que existe entre el
desarrollo del nivel de lectura, escritura y la inteligencia emocional en la etapa de primero
primaria. Y los tres objetivos especificos fueron identificar las habilidades de la lectoescritura
en los nifios de 7 y 8 afios de primero. Identificar el nivel de inteligencia emocional en los
nifios de 7 y 8 afos de primero primaria y explorar el papel del maestro en el fortalecimiento

de la inteligencia emocional en nifios(as) del grado de primero primaria.

La muestra de esta investigacion fue la no probabilistica intencional de todos lo que
cumplieran las caracteristicas establecidas se seleccionaron 36 estudiantes. Las técnicas en

instrumentos fueron la observacion, encuestas y pruebas psicolégicas.

Para la recoleccién de datos durante el proceso de investigacion se utilizaron cuatro
instrumentos para obtener la informacion requerida'y medir las variables del problema de
investigacion. Se dio inicio con la encuesta a maestros que brindo informacion general del
proceso de aprendizaje de lectoescritura de los alumnos(as) las cuales fueron: Prueba de
Lectura, Serie Interamericana-Guidance Testing Associates GTA, guia neuromotora de

habilidades motrices y un Test de Inteligencia emocional.

El enfoque de investigacion que se utilizo en este trabajo se ubicd dentro del paradigma

cuantitativo y modelo o disefio de investigacion correlacional exploratoria.



Prologo

El informe que se describe en las siguientes paginas, se trata sobre la relacion entre el
desarrollo de las habilidades de lectoescritura y la inteligencia emocional en nifios de 7y 8
afios, se eligié para conocer la correlacion entre las dos variables en el grado de primero
primaria. Esta investigacion fue importante por las edades en que se aplicd, ya que como
bien lo expresan los investigadores de las etapas del desarrollo evolutivo de los nifios de 7 a
10 afios, en este periodo es en el que el nifio aprende a expresar con palabras lo que siente,

acentla la identificacion, control de sus emociones, y empieza a adquirir habilidades nuevas.

El estudio se fundamentd en la teoria de Daniel Goleman, Peter Salovery y Mayer
(Mayer J, 2011) con los resultados de la importancia de la inteligencia emocional en el
desarrollo de la lectoescritura identificando las habilidades lectoras y de escritura, la
inteligencia emocional y determinar el papel del maestro(a) en el fortalecimiento de la
inteligencia emocional, en ese sentido el presente trabajo evidencio esto a través de la
informacidn cientifica incluida en el desarrollo del marco tedrico y el analisis de los
resultados obtenidos de las entrevistas a los maestros(as) y los datos producto de la aplicacion
de la Serie interamericana de Lectura, test de inteligencia emocional y guia de observacion

neuromotora.

A nivel nacional la nifiez guatemalteca en el area educativa se ve afectada por diversas
situaciones socioculturales, socioeconémicas, psicosociales o propias de ensefianza-
aprendizaje de parte de los maestros(as) de la institucion educativa que hicieron que se viera
afectada la inteligencia emocional de los nifios y nifias por consiguiente el adecuado
desarrollo de la lectoescritura. Los resultados permitieron conocer de manera integral la

inteligencia emocional y que puede afectar el desarrollo de la lectoescritura y como los nifios



y nifias manifiestan sus pensamientos, sentimientos e inquietudes sobre lo que ocurre a su

alrededor.

En Guatemala, especialmente en las areas rurales y comunidades, como lo es el
municipio de Villa Nueva para la mayoria de los padres de familia lo més importante es que
su hijo(a) aprenda a leer y escribir, debido a la alta tasa de pobreza y falta de oportunidades
que existe, por eso los padres de familia ignoran que existe otra forma en que sus hijos
pueden alcanzar el éxito en un fututo y una de ellas es abordando el tema para estimular la
inteligencia emocional en los nifios(as), este tema béasico, lastimosamente es de muy poco

interés para la mayoria de centros educativos ya que pareciera ser un tema secundario.

El trabajo de campo para la recoleccion de datos, fue realizado durante la pandemia de
covid-19, lo cual llevé a la investigadora tomar las medidas de prevencion sanitarias, por lo
tanto, fue elevado el presupuesto para su realizacion utilizando trajes quirdrgicos especiales
con gorro, zapatos, guantes, mascarillas KN 95, caretas, guantes, gel, jabén etc, material
individual para cada nifio (lapiz, borrador, sacapuntas). Dentro de las limitaciones
encontradas fue en la recoleccion de datos de los nifios; no estaban dentro de su ciclo escolar
normal, lo que llevo a recabar el grupo de estudio en la entrega de la cuarta bolsa de viveres a
las familias de parte del Ministerio de Educacion, evidenciando que un gran porcentaje de la
poblacién estudiada estando en el octavo mes del afio debieran estar en el nivel automatizado
y fluido de lectura, pero muchos se encontraban por debajo la media esperada en el nivel de

lectura y escritura.

Se considera que el beneficio de la investigacion fue para la Escuela de Ciencias
Psicoldgicas al obtener nuevos estudios sobre un grupo de personas que evidenciaron la
existencia de una problematica actual en las instituciones educativas, también se beneficio al

estudiante en el proceso de graduacién como requisito al obtener el grado académico de



licenciatura en Psicologia, y se beneficid la institucion educativa al realizar la investigacion
de un grupo de estudiantes de la escuela que dio un resultado final que ayudé a brindar
recomendaciones dentro del salon de clases tanto para los docentes de la institucién

educativa, padres y madres de familia.

Se agradece profundamente a la institucion educativa Telma Arroyo, especialmente a la
directora y maestros(as) de primero primaria por haber permitido la realizacion de esta
investigacion, por abrir sus puertas y contribuir con el desarrollo de este trabajo, a pesar de la
pandemia, siempre mostraron toda la disposicion de brindar informacion de la institucion
misma y del grupo de estudio, manifestaron el apoyo incondicional para atender y contestar
las encuestas, sumando la participacion de los alumnos(as) quienes colaboraron y
participaron activamente en las pruebas planificadas, gracias a ello se puedo concluir y

presentar la hipétesis planteada inicialmente



Capitulo |

Planteamiento del problemay marco tedrico

1.01. Planteamiento del problema

Algunas escuelas primarias del sistema educativo actual no cuentan con un programa
especifico que estimule el desarrollo emocional del nifio, brindando mayor importancia al
desarrollo de las habilidades cognoscitivas o procesos de pensamiento, dejando a un lado el
aspecto emocional de los nifios, en especial los del area rural, esto se evidencia porque se ha
tenido contacto con algunas escuelas rurales en donde no es un tema de interés para la
institucion educativa. Existe la plena conciencia por parte de las autoridades, maestros(as) y
educadores de la necesidad de formar al alumno(a) en aspectos importantes en su vida

cotidiana y la manera de desenvolverse en su medio.

Las habilidades de lectoescritura es la segunda fase del estadio de las operaciones
concretas, ademas de haber alcanzado el habla, el nifio transforma los esquemas préacticos en
representaciones mentales, manejo de simbolos, y es capaz de darle un concepto a las cosas.
Al mismo tiempo ya ha alcanzado la madurez en la coordinacion motora fina, visual, auditiva
etc. (Piaget, 1986). Al culminar el primer grado del nivel de educacién primaria, de acuerdo
con el Curriculum Nacional Base (CNB), los estudiantes deben leer con fluidez y
comprender lo que leen; sin embargo, en el sector oficial solo uno de cada diez nifios lo
logra. La capacidad lectora que puedan alcanzar los estudiantes de nivel primario esta
directamente comprometida con varios factores, entre ellos culturales, sociales, econémicos
vy de género. Estos datos son parte del informe “Modelo para explicar y predecir el
aprendizaje de la lectura para Guatemala”, desarrollado por la Direccion General de
Evaluacion e investigacién educativa (Digeduca), del Ministerio de educacién, el cual fue

publicado en mayo 2014.



Para obtener resultados del desempefio de los estudiantes, fueron sometidos a la evaluacion
de la lectura para grados iniciales siete mil 17 estudiantes. Los datos corresponden al 2014,
pero siguen vigentes, como una radiografia de los niveles de lectura en primero primaria en

el pais de Guatemala. (Orozco, 2019)

Una nueva version de este informe, creada por la Digeduca, denominada Evaluacién
de la lectura inicial (ELI), propone un modelo de cinco etapas lectoras por las que todo
estudiante debe pasar y que se convierten en una guia para identificar en queé nivel se
encuentra el estudiante: emergente, inicial, decodificadora, automatizada y fluida. A esta
ultima se aspira que todo nifio llegue al finalizar el ciclo escolar. “Lo que proponen por
medio de este modelo es que los docentes reconozcan cada una de las habilidades que tiene el
proceso de la lectoescritura. Es un modelo que marca la ruta para aprender a leer y escribir en

primer grado”, indico Rossen Miron, de Digeduca y coautora del informe. Uno de cada tres

nifios evaluados se ubicé en la etapa inicial; es decir, cuando comienza a aprender las letras,
sus nombres y sonidos. EI 21% estaba en la decodificadora, el momento en que comienza a
unir letras para formar palabras y a leer decodificando los sonidos. En estos niveles,

cerca de la mitad de los nifios logré leer un méximo de 20 palabras por minuto, debido a que

no conocen la cantidad suficiente de letras al concluir el ciclo lectivo. (Miron, 2014)

Aunque el CNB indica que al salir de primero primaria los nifios deberian leer textos
de distinto contenido, comprendiéndolos a nivel literal y complementario, solo el 13% de la
poblacion de estudiantes del sector oficial logro leer con fluidez y comprension. Los
departamentos de Chimaltenango —33%—, Guatemala —28%—EI Progreso —27%—, San
Marcos —25%— y Sacatepequez —23%— son los que lograron que mas menores pudieran
leer de manera fluida. Bajo desempefio: los estudiantes de primer grado no estan aprendiendo

los nombres y sonidos de las letras al ritmo esperado. (Miron, 2014)



La educacién en Guatemala cada vez se vuelve un reto, tanto para el maestro de
educacion y los alumnos, el aprendizaje de la lectura y escritura es uno de los objetivos
principales de la educacion académica, la parte de la adquisicion de la lectura es una
habilidad fundamental para la vida y algunos de los nifios de primero primaria no estan
consiguiendo las capacidades, habilidades y destrezas de todas las inteligencias necesarias
para adquirir el nivel de lectoescritura vinculando la informacion con las experiencias propias

y las inquietudes de los nifios y nifias de primero primaria.

En Guatemala todavia no se tiene acceso y tampoco se le da importancia a la educacion
emocional como antesala para el desarrollo de aprendizaje de las habilidades de
lectoescritura. La educacién emocional persigue educar a los alumnos a través de sus
emociones y sentimientos. Esto les ayuda a integrar mejor nuevos conocimientos y a sentirse
mas motivados Yy felices en el aula, con lo cual se potencian sus oportunidades de

aprendizaje.

Es un tema de interés para el investigador porque leer no solo consiste en transformar
un mensaje escrito en otro sonoro, ni se limita a la comprension del mensaje. Leer conlleva
la implicacién de capacidades, habilidades y destrezas de la inteligencia emocional,
vinculando la informacion con las experiencias propias y las inquietudes. Peter Salovey de la
Universidad de Harvard y John Mayer de la Universidad de New Hampshire, utilizan por
primera vez el término "inteligencia emocional” para describir cualidades emocionales
relacionadas con el éxito personal como la empatia, la expresién y la comprension de los
sentimientos, el autocontrol, la independencia, la capacidad de adaptacién, la simpatia, la
persistencia, la cordialidad, la amabilidad, el respeto o la capacidad de resolver problemas de
forma interpersonal. Salovey y Mayer definen la inteligencia emocional como "un

subconjunto de la inteligencia social que comprende la capacidad de controlar los



sentimientos y emociones propios, asi como los de los demaés, de discriminar entre ellos y
utilizar esta informacion para guiar nuestro pensamiento y nuestras acciones". Luego Daniel
Goleman lo describe como la capacidad de entender las emociones ajenas, comprender las

propias y gestionar nuestros estados sentimentales como la empatia, el control emocional, la

motivacion o las habilidades sociales. (Justo, 2007)

Lo que se quiere investigar es la relacion que tiene la inteligencia emocional para el
desarrollo de las habilidades de la lectoescritura porque el aprendizaje de la lectoescritura
supone un gran esfuerzo para el nifio o la nifia; como cualquier aprendizaje nuevo, provoca
momentos de tension, de confusion e incluso de frustracion. Si el nifio o nifia carece del
minimo control sobre estas emociones, posiblemente sentird miedo a fracasar y desarrollara
comportamientos para evitar enfrentarse al aprendizaje. Para sustentar este trabajo se tomd
como base la teoria de la inteligencia emocional de Daniel Goleman, Peter Salovey y John
Mayer, porqué es mas importante que el cociente intelectual, en la teoria que revoluciona el
concepto de inteligencia, hace mencidn de las competencias emocionales que se necesitan
para el desarrollo de la lectoescritura, los elementos que se utilizaran son: la emocion que
surge como consecuencia de un sentimiento y este sentimiento esta provocado por un
pensamiento. No se puede actuar sobre el sentimiento, y mucho menos sobre la emocion; la

intervencion debe estar dirigida al pensamiento que los provoca.

El nifio o nifia debe aprender a valorar las emociones. Cuando la emocién es muy
intensa, llega a desbordarle. Puede ayudarle para que aprenda a reconocer los primeros
indicios de una emocién y actuar en esa fase para llegar a controlarla. Los aspectos que
debemos tener en cuenta para afrontar el aprendizaje lectoescritor es: la conciencia

emocional: identificar las propias emociones y los efectos que pueden tener. Y


https://www.psicologia-online.com/tecnicas-de-control-emocional-2324.html

autovaloracion: conocer las propias fortalezas y sus limitaciones y autoconfianza: confianza

en las propias posibilidades.

Por lo anteriormente expuesto, se formulan las siguientes preguntas de investigacion
¢cuél es el nivel de lecturay escritura en los nifios de 7 y 8 afios de primero primaria de la
E.O.R.M Telma Arroyo?, ;cudl es el nivel de inteligencia emocional en los nifios de 7y 8
afios del grado de primero primaria?, ;cual es el papel del maestro en el fortalecimiento de la

inteligencia emocional en nifios de 7 y 8 afios del grado de primero primaria?
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1.02. Objetivos de la investigacion

1.02.01 General

Conocer la correlacion que existe entre el desarrollo de las habilidades de la lecto-

escritura y la inteligencia emocional en la etapa de primero primara

1.02.02 Especificos

Identificar el nivel de lecturay escritura en los nifios de 7 y 8 afios de primero

primaria.

Identificar el nivel de inteligencia emocional en los nifios de 7 y 8 afios de primero

primaria.

Determinar el papel del maestro en el fortalecimiento de la inteligencia emocional en

nifios de 7 y 8 afios del grado de primero primaria.
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1.03. Marco tedrico
1.03.01 Antecedentes
Antes de definir el tema a investigar se realiz6 una revision acerca de los trabajos de
tesis relacionados con la presente, en la cual se concluye que hay varios estudios sobre la
inteligencia emocional, pero no hay investigaciones especificamente sobre la influencia en la
lectoescritura, se consultaron tres tesis de la Universidad de San Carlos de Guatemala
especificamente de la Escuela de Ciencias Psicologicas de relevancia en el desarrollo del

estudio de la inteligencia emocional.

Se reviso el trabajo de tesis con el nombre de “Importancia del desarrollo de la
inteligencia emocional en nifios escolares de una comunidad rural” realizado en el afio 2005,
autores: Ingrid Yolanda Rojas de la Cruz y Evelin Liseth Medina Cermefio, los objetivos del
estudio: conocer el nivel de inteligencia emocional que predomina en los nifios escolares
del area rural y de qué manera los manifiesta dentro del &mbito escolar. Enfoque
cuantitativo modelo correlacional. Instrumentos aplicados fueron: guia de observacion,
encuesta, cuestionario especifico de inteligencia emocional, como conclusion: de acuerdo con
los resultados obtenidos en la presente investigacién y con el analisis adecuado de los
instrumentos se acepta la hipotesis planteada en relacion en qué manera influye el desarrollo
de la Inteligencia Emocional en los nifios escolares del area rural para un mejor desempefio
psicosocial, es evidente que el nivel de Inteligencia Emocional que presentan los nifios y
nifias del area rural es bajo y puede provocar que los nifios presenten desinterés en el estudio,
pobre desempefio social, conductas emocionales inadecuadas, agresividad, inhibicion y
aislamiento. Es evidente que el conocimiento sobre el tema de la Inteligencia Emocional por
parte de los maestros y padres de familia especialmente en las areas rurales afecta de manera

significativa el desarrollo de los nifios cuando estos se enfrenten a situaciones que tengan
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relacion a responder emocionalmente frente a ellas. El sector publico le da mayor
importancia a las capacidades cognoscitivas prestando menor importancia a las capacidades y
desenvolvimiento emocional. La integracion de las capacidades intelectuales como de la
Inteligencia Emocional permiten el éxito en la mayoria de actividades que se realizan a largo

de la vida

Asimismo el trabajo de tesis con el nombre de “Inteligencia emocional y relaciones
intrafamiliares. Estudio realizado con padres de familia quienes tienen inscritos a sus hijos en
la Escuela Oficial Urbana Mixta Dra. Maria Isabel Escobar Ubicada en la colonia el tesoro
BANVTI” Realizado por Marta lidia Meléndez Cobar de Herndndez en el afio 2017. El
objetivo de esta investigacion fue brindar una orientacion psicologica que incrementaré el
nivel de inteligencia emocional de los padres de familia para mejorar las relaciones
intrafamiliares. Nivel adecuado de inteligencia emocional permite que los miembros del
grupo familiar se expresen libremente y se sientan aceptados comprendidos y valorados al

igual que les capacita para solucionar conflictos en forma pacifica y constructiva.

El enfoque que se utilizé en este trabajo de investigacion se ubica dentro del paradigma
cuantitativo, ya que se realizo la medicion del nivel de inteligencia emocional y
funcionamiento familiar de las participantes antes y después de la orientacion psicoldgica el
modelo es descriptivo. Los instrumentos aplicados fueron guia de encuesta sobre inteligencia
emocional, Cuestionario de evaluacion del sistema familiar, Planificacion de talleres de
orientacion psicolégica y planificacion de conferencia informativa. Entre sus conclusiones la
mas relevante es la orientacion psicoldgica tiene énfasis en la inteligencia emocional mejorar
las relaciones intrafamiliares en forma poco significativa, debido a diversos factores, tales

como el hecho de que muchas de las participantes no pudieron asistir a todas las sesiones de
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capacitacion a todas las sesiones de capacitacion y alto nivel de conflictividad de su dindmica

familiar.

La orientacién psicolégica implementada fue efectiva para incrementar el nivel de
inteligencia emocional de las participantes en las areas de optimismo, autoestima y
comunicacion asertiva, ya que se les brind6 herramientas que les permitieron modificar sus
patrones de pensamiento para afrontar su vida cotidiana y la relacion con su s hijos en forma
mas positiva. La orientacion psicoldgica con énfasis en la inteligencia emocional mejoré las
relaciones intrafamiliares en forma poso significativa, debido a diversos factores, tales como
el hecho de que muchas de las participantes no pudieron asistir a todas la sesiones de
capacitacion al alto nivel de conflictividad de su dindmica familiar, entre otros. Entre las
principales repercusiones que el bajo nivel de inteligencia emocional de los padres de familia
de la E.O.U.M “Dra. Maria Isabel Escobar” genera en las relaciones intrafamiliares estan:
falta de un liderazgo definido en las familias, ausencia de reglas claras para la convivencia,
autoritarismo y poca flexibilidad en las interacciones familiares, lo cual perjudica el

desarrollo integral de sus hijos.

Asimismo el trabajo de tesis con el nombre de “Estimulacion del aprendizaje y
prevencion del bajo rendimiento académico para padres de nifios con problemas emocionales
comprendidos entre las edades de 6 a 12 afios” realizado en el afio 2017 por Jackeline
Michelle Martinez Diaz, Alma Janeth Suret Soyos. El propoésito de la investigacién fue crear
una guia de prevencion del bajo rendimiento académico y estimulacion del aprendizaje para
padres de nifios con dicha problematica, el cual se tuvo como objetivos especificos, obtener
informacidn de profesionales, padres y nifios a cerca de problemas emocionales observables

en estudiantes de la Escuela Oficial urbana Mixta NO. 104 Puerto Rico sobre las
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consecuencias que causan los problemas emocionales en el rendimiento escolar y crear una

guia de prevencion con base en los resultados obtenidos.

El enfoque de investigacion fue mixto ya que se analizaron datos cualitativos y
cuantitativos, el modelo utilizado para esta investigacion fue de una sola medicion. Los
instrumentos que se utilizaron fueron: cuestionario de las emociones, test de la familia de
Luis Font, protocolo de entrevistas a padres, protocolo de entrevistas a profesionales,
planificacion de las capacitaciones, guia para padres de nifios con bajo rendimiento
académico. Se concluy6 con los padres de familia que los principales problemas emocionales
que los nifios y nifias presentan en su mayoria son a causa de violencia en el hogar,
negligencia y separacién de los padres quienes si desean ayudar a sus hijos a mejorar su
rendimiento académico. De acuerdo a los profesionales consultados se concluyé que los
problemas emocionales afectan de forma negativa a los nifios y nifias debido a que presentan
falta de interés, falta de atencidn, irresponsabilidad y problemas de conducta en su
rendimiento académico. Con las evaluaciones realizadas se pudo observar en los nifios y
nifias la presencia de desvalorizacion, baja autoestima, falta de motivacion, miedo,
inseguridad y aislamiento afectando a su rendimiento escolar. Se disefié la guia de prevencion
del bajo rendimiento escolar y estimulacion del aprendizaje a partir de los resultados

obtenidos de los nifios, maestros y padres de familia con quienes se trabajo.

1.03.02 Contexto Nacional
En Guatemala todavia no se tiene acceso y tampoco se le da importancia a la educacion
emocional como antesala para el desarrollo de aprendizaje de las habilidades de
lectoescritura. La educacion emocional persigue educar a los alumnos a través de sus
emociones y sentimientos. Esto les ayuda a integrar mejor nuevos conocimientos y a sentirse

mas motivados y felices en el aula, con lo cual se potencian sus oportunidades de
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aprendizaje. En la actualidad en la educacion publica no tiene relevancia necesaria al
desarrollo de diversas habilidades y capacidades emocionales para el control y manejo

adecuado en la vida cotidiana y solamente se limita a los aspectos intelectuales y racionales.

En Guatemala, especialmente en las areas rurales y comunidades, como lo es el
municipio de Villa Nueva para la mayoria de los padres de familia lo més importante es que
su hijo(a) aprenda a leer y escribir, debido a la alta tasa de pobreza y falta de oportunidades
que existe, por eso los padres de familia ignoran que existe otra forma en que sus hijos
pueden alcanzar el éxito en un fututo y una de ellas es abordando el tema para estimular la
inteligencia emocional en los nifios, este tema bésico, lastimosamente es de muy poco interés

para la mayoria de centros educativos ya que pareciera ser un tema secundario.

Los diversos problemas de conducta desadaptativa que enfrentan los nifios en sus
relaciones interpersonales, tanto en el seno familiar como en sus relaciones escolares y
sociales, ha sido un tema de interés general, del cual se ha tratado de comprender las causas
que llevan a éstos a adoptar conductas que los ponen en desventaja con aquellos nifios que
logran estabilidad conductual y emocional.

1.03.03 Concepto de inteligencia emocional

Daniel Goleman, Salovey y Mayer definen la inteligencia emocional como "un
subconjunto de la inteligencia social que comprende la capacidad de controlar los
sentimientos y emociones propios, asi como los de los demas, de discriminar entre ellos y
utilizar esta informacion para guiar nuestro pensamiento y nuestras acciones (Goleman,

Inteligencia emocional, 2013)

La palabra emocion se deriva de la palabra latina emovere que significa remover,

agitar, o excitar. Los seres humanos experimentan una gran variedad de sentimientos o
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emociones que en algunos momentos no alcanzan a diferenciar porque se entremezclan unos
con otros (Rodriguez, 2013). Las emociones son tan intensas, brotan con tal intensidad, que
en lugar de impulsar a resolver un problema sucede lo contrario: paralizan una dificultad o

peor aun, acarrean mas problemas de los que se tienen

Los nifios reaccionan de distintas maneras ante el contexto o ambiente en que se
encuentren, algunas reacciones pueden causar conflictos con los demas, es decir, si
reaccionan con ira hacia alguien, puede que la otra persona se enoje y exista un problema. A
estas formas de expresion se le conoce como emocidn e intervienen en la vida diaria de los
nifios(as) en el &mbito escolar, social, familiar y la manera en que se demuestren ya que estas

son individualmente.

En la actualidad la sociedad, esté sufriendo una crisis de emociones a causa de la
excesiva competitividad, donde cada dia se enfrentan al reto de “ser mejores, exitosos,
competitivos e inteligentes”. Asi, se esta produciendo un efecto paradojico importante:
mientras los nifios de cada generacion parecen cada vez mas inteligentes, de forma
inversamente proporcional, sus capacidades emocionales y sociales van disminuyendo
paulatinamente. Los maestros y profesores reconocen la diversidad de problemas
emocionales que presentan los alumnos, no obstante la practica del curriculum escolar
ordinario no los resuelve (algo que no beneficia a uno de los objetivos de este mismo
curriculum, que es el de la educacion integral del alumno) Desde esta perspectiva, se puede
observar que la regulacion emocional no esta definida en el curriculum, mientras que los
estresores de la vida de los nifios crecen alarmante en los ultimos afios. Estresores
comunmente conocidos a los que muchos de los nifios y nifias en el area escolar deben

enfrentarse tales como: el divorcio entre padres, problemas con las adicciones, maltratos
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fisicos y psicoldgicos, abusos sexuales, pobreza extrema, muerte de algun padre o madre de

familia etc.

Es evidente en consecuencia que las estrategias para desarrollar la regulacion
emocional han de iniciarse en las primeras etapas de la escolarizacion, alargandose a los

niveles de desarrollo.

El cerebro y la inteligencia emocional

Goleman plantea la clésica discusion entre cognicion y emocion de un modo novedoso.
Tradicionalmente se ha asociado lo cognitivo con la razén, el cerebro, y por extension con lo
inteligente, positivo, profesional, cientifico, académico, masculino, Super-Yo, etc. Mientras
que lo emocional se ha asociado con el corazon, los sentimientos, el Ello, lo femenino, lo

familiar, la pasion, los instintos etc. (Goleman, Inteligencia emocional) 1995

Goleman propuso el modelo de las competencias emocionales, definiendo la
inteligencia emocional como: “la capacidad de reconocer nuestros propios sentimientos, los
sentimientos de los demas, motivarnos y manejar adecuadamente las relaciones que
sostenemos con los demas y nosotros mismos” (Goleman, Inteligencia emocional , “Porque es

mas importante que el cociente intelectual, 2013)

La educacién durante la infancia se basa principalmente, en el conocimiento del
desarrollo y la evolucidn del nifio o la nifia, teniendo en cuenta su singularidad. Para
comprender esta singularidad, es necesario disponer de cierta informacion béasica y elemental
acerca de la formacion del sistema nervioso y de su funcionamiento. No es preciso aprender
la anatomia y fisiologia del sistema nervioso, pero tener una idea aproximada nos ayuda a

comprender mejor el proceso de aprendizaje seguido de la inteligencia emocional.
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Este sistema es muy complejo, lo forman millones de circuitos eléctricos que
seleccionan y analizan la informacion que llega del propio cuerpo y del exterior y elabora las
ordenes de respuesta concreta. Se puede resumir que su funcionamiento depende de la

capacidad para recibir y responder a los estimulos.

El tejido nervioso estd formado por numerosas células especializadas, las neuronas, que
transmiten en forma de impulso eléctrico la informacidn recibida del propio cuerpo y del

mundo externo. La red de neuronas esta distribuida por todo el organismo. (Justo, 2007)

Sin el desarrollo que alcanza el cerebro humano serian imposibles el lenguaje vy el
pensamiento abstracto, el razonamiento y el aprendizaje. Es el centro de la actividad
intelectual, necesario para respirar, metabolizar alimentos e incluso para eliminar desechos.

Regula y coordina cada uno de los movimientos voluntarios e involuntarios que realizamos.

El cerebro ocupa la parte mas voluminosa e importante del encéfalo y funciona como el
ordenador perfecto del sistema nervioso, controlando las funciones voluntarias del cuerpo y
parte de las involuntarias, todas las impresiones sensoriales que recibimos y todas las
emociones que sentimos. Sin el cerebro no podriamos apreciar un paisaje, disfrutar de una
melodia o querer a los seres de nuestro entorno. Gracias al desarrollo del cerebro tomamos
conciencia de nosotros mismos y del mundo que nos rodea, de él depende nuestro desarrollo

intelectual, emocional y creativo, en resumen nuestra personalidad.

El cerebro emocional: debajo del cuerpo calloso, que une los dos hemisferios
cerebrales, se encuentran un grupo de modulos que son conocidos como sistema limbico,
también denominado "cerebro de mamifero”. En términos evolutivos, es mas antiguo que la
corteza y, al igual que otras zonas ain mas antiguas como el cerebro reptil, que estd por

debajo de él, es inconsciente. El hipotalamo colabora con la hipofisis para que el organismo
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pueda adaptarse en las mejores condiciones al entorno. Y La amigdala cerebral percibe y
genera emociones como el miedo. Las personas que sufren alguna lesion en la amigdala son
incapaces de reconocer el estado emocional de los demas ni interpretan las expresiones de

los rostros. (Justo, 2007)

Las emociones se generan en el sistema limbico, junto a otros impulsos necesarios para
la supervivencia, y las vias neuronales se encargan de llevar las sefiales a una velocidad
elevada a la corteza para su andlisis y registro. Esta transmision permite que el sistema
limbico y el neocdrtex trabajen juntos y los seres humanos podamos tener control sobre

nuestras emociones.

Dentro del ambito escolar muchos nifios y nifias todos los dias estan sumergidos en
actividades que propician que hayan intercambio de relaciones personales y que estos
generen una cantidad de emociones negativas y positivas en las conductas recibidas de otros
nifios o realizadas a otros, la importancia de conocer e identificar anatbmicamente de donde
se producen las emociones puede llevar a conocer el origen de las manifestaciones comunes
de los nifios de la Escuela Oficial Rural Mixta Telma Arroyo, algunos nifios(as) presentan
conductas disruptivas, negativas como aislamiento, impulsividad, retraimiento, miedo,
desatencion, frustracion etc, todas estas series de manifestaciones se dan por la falta de
control e identidad de lo que sienten en su interior y de educar sus emociones cuando se
presenta algun reto en el &mbito escolar, familiar o social. Hay que tener en cuenta que los
padres y madres de familia son clave para el desarrollo de la inteligencia emocional en los
nifio y nifias de la institucion, aunque la evolucién de la inteligencia emocional es un proceso
lento que se extiende durante toda la vida y permite ir aprendiendo de las propias

experiencias parece ser que lo que se ha vivido en la familia, es absolutamente trascendente.
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1.03.04 Proceso de las emociones

Control emocional en la infancia:

El contexto escolar es un reto para todo estudiante que inicia la etapa primaria y dentro
de su experiencia si al nifio o nifia se le educa en el autocontrol, ird adquiriendo equilibrio
emocional. Por el contrario, si no activa habitualmente el centro de control emocional de su
cerebro porque le permiten dar rienda suelta a sus impulsos, posiblemente se convertird en un
adulto con escaso control sobre si mismo. Del mismo modo que es imprescindible para el ser
humano recibir estimulos emocionales en las etapas criticas del desarrollo para que pueda
sentir esas emociones a lo largo de su vida, también lo es cuidar de este material cerebral en
los mismos periodos para que pueda adquirir un control sobre su mundo emocional y sus

comportamientos.

Las explosiones emocionales de los nifios y nifias pequefios son debidas a la relativa
debilidad y a la distribucién difusa de las sefiales corticales. No controlan las emociones
porque los axones encargados de llevar las sefiales de la corteza al sistema limbico y
viceversa todavia tienen que madurar. De hecho, las neuronas del I16bulo pre frontal,
responsable de procesar racionalmente las emociones, no maduran del todo hasta la edad
adulta. Sin embargo, la amigdala dispone de bastante madurez desde el nacimiento. De ahi el
claro desequilibrio: la corteza inmadura no puede oponerse a la amigdala activa. (Justo,
2007). Esto explica que en la infancia el desequilibrio emocional tiene una explicacion
relativa acerca del comportamiento desregulado de los nifios(as) de nivel primario ya que las
neuronas de la corteza del sistema limbico son inmaduras, pero no del todo la amigdala
dispone de madurez desde el nacimiento lo que indica que los nifios y nifias logra tener una

regulacion de emociones dirigidas por un adulto.
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Etapas clave del crecimiento emocional

La actividad de la gestante puede cambiar el desarrollo fisiologico del bebé alterando
sus percepciones emocionales y su caracter. Las experiencias cotidianas de la madre afectan
su mente, su mundo emocional y su estado fisioldgico. El estrés que pueda sentir, el
entusiasmo, la ansiedad, la angustia, el miedo u otras emociones y sentimientos generan
hormonas y estas llegan al bebé a través de la placenta configurando, poco a poco, su quimica
corporal y la formacion de su cerebro. (Justo, 2007) Esto quiere decir que es imprescindible
reconocer que las emociones del infante repercuten desde el nacimiento, desde que la madre
tiene en el vientre al nifio(a) influye en su control emocional en base a lo que madre de
familia siente, todo eso es transmitido, si existe un trauma en la madre esto puede llegar al
bebé, la problematica socioecondémica como la pobreza extrema, negligencia familiar, abuso
sexual que viven las madres de familia del area rural de la institucién educativa desembocara
una serie de traumas que pueden ser transmitidas a los nifios como la angustia, la
preocupacion, el miedo, la impulsividad, el rechazo, el abandono, la soledad, el enojo, la ira

etc.

Aspectos de la inteligencia emocional (intrapersonal-interpersonal) a tener en cuenta en el
proceso de aprendizaje de la lecto-escritura.

Como se ha visto, para Meter Salovey y John Mayer, la inteligencia emocional supone
"la capacidad de controlar y regular las emociones de uno mismo para resolver los problemas
de manera pacifica, obteniendo un bienestar para si mismo y para los demas" También
representa una guia para el pensamiento y para la accion. Para Goleman, es un factor
importante para el éxito que consiste en la capacidad para conocer, controlar e inducir
emociones y estados de animo, tanto en uno mismo, como en los demas. Al hablar de

inteligencia emocional, comprobamos que los diferentes autores tienen en cuenta aspectos
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que se refieren a uno mismo (inteligencia intrapersonal) y a la relacion con los demas
(inteligencia interpersonal). El nivel de desarrollo de las destrezas de esta inteligencia va a
determinar en gran medida el éxito o el fracaso del nifio o nifia en el aprendizaje lectoescritor.
Si no dispone de confianza en su propia capacidad, carece del minimo control emocional y no
dispone de la capacidad de automotivarse, entre otros aspectos, no alcanzara el rendimiento
necesario. (Boulinier, 2013; Boulinier, 2013) El aprendizaje de la lectoescritura supone un
gran esfuerzo para el nifio o la nifia. Como cualquier aprendizaje nuevo, provoca momentos
de tension, de confusion e incluso de frustracion. Si el nifio o nifia carece del minimo control
sobre estas emociones, posiblemente sentira miedo a fracasar y desarrollara comportamientos
para evitar enfrentarse al aprendizaje. Aspectos que debemos tener en cuenta para afrontar el
aprendizaje lectoescritor: conciencia emocional: identificar las propias emociones y los
efectos que pueden tener. Autovaloracion: conocer las propias fortalezas y sus limitaciones.

Autoconfianza: confianza en las propias posibilidades

Para afrontar cualquier aprendizaje es necesaria la motivacion, mucho mas durante el
aprendizaje lectoescritor por la dificultad que plantea para el nifio o nifia. La motivacién
supone la tendencia emocional que facilita el cumplimiento de una meta. Esta competencia se
refiere tanto a la capacidad del nifio o nifia para motivarse a si mismo, como la motivacion de
los demaés en la tarea colectiva. La automotivacion permite al nifio desarrollar el esfuerzo,
fisico y mental, para alcanzar el logro del aprendizaje, sin necesidad de que el educador o
educadora le obligue a hacerlo. Las presiones externas no son suficientes para promover la
motivacion por el aprendizaje lectoescritor. Raramente se puede conseguir que un nifio o nifia
se esfuerce por alcanzar este aprendizaje si decide no hacerlo. Se necesita promover los

estimulos internos que impulsan al nifio o nifia a desarrollar comportamientos adecuados en
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la direccidn correcta y que, al convertirse en motivos intimos, continGian dirigiendo su deseo

de aprendizaje sin necesidad de influencias externas.

1.03.05 Inteligencia intrapersonal e interpersonal

Componentes de la inteligencia intrapersonal

El dominio de las relaciones sociales, al igual que el adquirir el lenguaje, es primordial
para el desarrollo del nifio o nifia. La mayoria de los investigadores y educadores consideran
que desde los primeros niveles de instrucciones hay que ensefiar a los nifio(as) tacticas y
modos de relacionarse entre si para que sepan compartir conocimientos, respetarse cuando
hablan, controlas las agresiones, solucionar conflictos y tomar decisiones etc. Para introducir
en la importancia del desarrollo social es importante mencionar la comprension que tiene el
nifio de si mismo y de los otros, ayuda también a entender las interacciones de los nifios entre
si y con los adultos, lo que se entiende competencia social. En la etapa de educacion infantil
la relacion de los nifios son muy importantes, porque les ayudan a identificarse como
individuos y a desarrollar su crecimiento personal y social. Uno de los principales objetivos
de la escuela es ensefiar a los nifios y nifias a aprender a relacionarse con sus iguales. Los
nifios(as) en principio se resisten a interactuar con sus comparieros debido a su egocentrismo
marcado, que no les permite tener en cuenta los sentimientos y los puntos de vista diferentes
de sus compafieros, es como que si todo girara en torno a ellos mismos. Por eso cuanto mas
tiempo se relacionan con los otros, las interacciones sociales seran reciprocas. Es conveniente
que los nifios(as) escolares sepan compartir materiales, ceder el turno de palabra a los otros y
asumir otros puntos de vista o roles y esto se da mas en los juegos organizados, el aprendizaje
cooperativo se va haciendo mas familiar a medida de que los nifios(as) se integran a grupos
de juego, y siempre esfuerzo sera siempre el de estar enfocado al logro de una meta o

propdsito comun del grupo.
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Gardner distingue dos tipos de inteligencia social: la interpersonal, referida a la
capacidad que tiene la persona para relacionarse con los otros de manera eficaz y la
intrapersonal referida al conocimiento que tiene una persona de si misma. (Maria Dolores
Prieto, 2003) Sin darse cuenta se deja a un lado la inteligencia interpersonal e intrapersonal
en el proceso de ensefianza aprendizaje, una de las claves para el éxito en el afrontamiento de
los retos que se puedan presentar en el ambito escolar lo cual incluye los pensamientos y
sentimientos, se refiere a la auto reflexion, lo que ayuda al proceso de planificar y organizar
el pensamiento. Es importante mencionar que cuanto mas conscientes de ellas seamos, mejor

podremos distinguir nuestro mundo interior de nuestra imagen exterior.

El conocimiento social se origina cuando el nifio esta recibiendo los primeros cuidados,
durante el segundo afio de vida, el nifio es consciente de su identidad separada de su madre o
de sus primeros cuidadores, hacia los tres afos al nifio le gusta jugar con otros nifios y puede
incluso participar en algunas actividades sencillas de pequefios grupos, entre los 2 y los 5
afios el nifio contina desarrollando su capacidad para diferenciarse él mismo de los otros;

comienza a manifestar, ademas su sentido de autonomia e iniciativa.

Las caracteristicas de los nifios con una buena inteligencia intrapersonal se definen bien
porgue poseen consciencia de sus emociones, encuentran la manera de expresar sus
sentimientos y pensamientos, desarrollar una adecuada manera y acertada forma de pensar de
si mismos, se encuentra motivado para localizar y cumplir objetivos, vive bajo un sistema de
valores éticos que fueron formados en sus bases, es decir inculcados de parte de sus padres y
madres de familia, le gusta trabajar de manera independiente, manifiesta curiosidad por los
grandes interrogantes de la vida, significado, relevancia y finalidad. Es capaz de controlar el
aprendizaje personal, intenta buscar y comprender experiencias del interior, indaga en las

complejidades del ser humana, lucha por mantenerse al dia, sirve de modelo para otros,
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expresa interés por las profesiones orientadas intrapersonalmente, tales como psicologo,

filosofo etc. (Maria Dolores Prieto, 2003).

Si se observan estas conductas en los nifios de la institucion educativa publica se puede
mostrar que la mayoria no posee una buena inteligencia intrapersonal, a cualquier persona
que comienza una relacion con otra persona le serd un reto y puede que sea un reto poco
dificil o bastante dificil, pero siempre requiere de mostrar ciertas conductas y habilidades
sociales para poder darse al otro, los nifios y nifias de las escuelas vienen de familias
desintegradas, abandono, negligencia, abusos sexuales, divorcios y todas estas clases de
problemaéticas hacen que los nifios(as) muestren inseguridad al relacionarse, al pensar que las
personas que mas los améan son los que mas los lastiman, y no poseen un adecuado vinculo
afectivo y desarrollo del apego en los primeros afios, eso hace que desconfien de las demas
personas, porque los que mas cerca tiene son los que mas tienen un efecto negativo en sus
vidas, crecen con inseguridad y desconfianza de si mismos lo que hace demostrar conductas
desafiantes y pobre inteligencia emocional para darse a los demas porque no han aprendido a

compartir y darse a los demas para tener un adecuado impetu de desarrollo humano.

La desmotivacion por querer aprender y ser modelo para los demas no existe, porque
todo lo que viven es gris, es problematica, es negativo que no estan perceptivos a nuevos
conocimientos, la desesperanza y la forma negativa de ver la vida hace bloguear los nuevos

conceptos para el aprendizaje.

Componentes de la inteligencia Interpersonal
Algunos estudios cientificos que han estudiado la inteligencia social que se divide en
dos ramas explicadas anteriormente, se dividen en la inteligencia intra e interpersonal, hacen

alusién que las personas que han sido reconocidas por su capacidad para interactuar con los
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demas y sentirse bien consigo mismo manifiestan inteligencia emocional, como la Madre

Teresa de Calcuta, Platon, Aristoteles etc.

Es probable que una persona con adecuada inteligencia interpersonal sea aquella que
favorezca y mantenga relaciones sociales, reconozca y utilice diversas formas para
relacionarse con otros, perciba los sentimientos, pensamientos, motivaciones, conductas y
estilos de vida de otras personas, participe en tareas cooperativas y asuma el rol de lider del
grupo, influya en las opiniones o en las acciones de otras personas, comprenda y se
comunique eficazmente tanto con formas verbales como con las no verbales, adapte su
comportamiento a diferentes ambientes o grupos y establezca un feedback con otras personas,
perciba diversas perspectivas en cualquier asunto politico o social, desarrolle habilidades de
mediacion, organice a otros alumnos para una causa comun o trabaje con otros alumnos de
distintas edades o procedencias, exprese intereses por las profesiones orientadas
interpersonalmente, tales como profesor, trabajador social, orientador, director o politico y
desarrolle nuevos procesos o modelos sociales. (Maria Dolores Prieto, 2003) Esto quiere
decir que la inteligencia interpersonal se basa en la capacidad de percibir diferencias en los
demas, particularmente contraste en sus estado de &nimo, sus motivaciones, sus intenciones y
su temperamento, las personas que se preocupan bastante por su apariencia, por el modo de
combinar las prendas de su ropa, por su desempefio social, incluso entre personas proximas y
por la intensidad con que son recordadas positivamente por los demas, revelan esa forma de
inteligencia “en alta” y naturalmente se oponen a las otras que jamas se interesan por si

mismas y por la impresion que causan en los demas.

En niveles mas profundos esa inteligencia permite que adultos y adolescentes
identifiquen intenciones, simulaciones y deseos en otras personas, aunque no lo hagan muy

explicitos. Esa habilidad es evidente en lideres religiosos, politicos carismaticos, profesores,
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ciertos tipos de escritores y en algunos progenitores que dejan marcas profundas en los hijos,

que superan el tiempo que pasan entre ellos.

Segun se afirma la morada de esa forma de inteligencia siempre asociada con la
inteligencia intrapersonal, son los I6bulos frontales y los traumas en esa zona pueden acentuar
cambios y actitud reversiones de personalidad sin que se alteren otras formas de inteligencia.
(Antunes, 2011) Cuando existe un trauma en alguna de las zonas frontales pueden haber

cambios y actitudes de la personalidad que no fueron genéticas sino adquiridas.

La inteligencia interpersonal permite comprender y comunicarnos con otros,
observando las diferencias en las disposiciones, temperamentos, motivaciones y habilidades.
(Maria Dolores Prieto, 2003). Esto quiere decir que incluye la habilidad para formar y
mantener relaciones y asumir varios roles dentro del grupo. Se evidencia en los politicos,
lideres religiosos, padres habiles, profesores, terapeutas u orientadores. Personas destacadas
en esta inteligencia que menciona el libro de las inteligencias maltiples son: Martin Luther
King o Nelson Mandela. Las personas que muestran una genuina entrega y habilidad en

mejorar la vida de los otros, muestran un desarrollo positivo de la inteligencia interpersonal.

Inteligencias multiples:

Durante mucho tiempo, el concepto de inteligencia se asocio y limit6 a aspectos
intelectuales, académicos y racionales, puntuando su eficacia de forma numérica y obviando
la parte emocional de la persona. Fue EI doctor Howard Gardner en 1983 quien empez0 a
valorar la diferencia entre capacidades intelectuales y emocionales y de su investigacion al
respecto extrajo conclusiones interesantes que postuld en su modelo de “Inteligencias
multiples”. Desde esa novedosa perspectiva, no solo se daba importancia a las habilidades
verbales y matematicas, sino que se incorporaban como nuevas habilidades, el conocimiento

del mudo interno de las personas y la inteligencia social. La teoria de Gardner en el afio 2011
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sostuvo también que estas inteligencias son independientes entre si, de modo que podemos
tener un alto nivel en algunas competencias y bajo en otras, siendo la misma persona. De esta
forma este autor legitimé la idea de que todas las inteligencias tenian la misma importancia
para el individuo y no solo la légico-matematica. El logro de este autor fue el tener en cuenta

las emociones en los mecanismos que subyacen al “acto inteligente”.

El mismo Gardner reconocio que las inteligencias inter e intra personales constituian el
pilar fundamental de la inteligencia emocional, responsables del 80% del éxito en la vida.
Estas inteligencias intra e interpersonales forman el eje vertebrador del desarrollo de las
competencias de la persona y de ahi su importancia en la educacion del ser humano a lo largo
de toda su etapa de desarrollo (Gardner, 2011) argumentando su teoria de las Inteligencias
Madltiples, que defiende la existencia de un amplio abanico de no menos de ocho variedades
distintas de inteligencia y después de analizar indicios a partir de la investigacion cerebral,

del desarrollo humano y de la evolucion, establece las siguientes categorias o inteligencias:

Inteligencia linglistica o capacidad de emplear de manera eficaz las palabras,
manipulando la estructura o sintaxis del lenguaje, la fonética, la semantica, y sus dimensiones
practicas. (Justo, 2007). Sabemos que el lenguaje es una de las habilidades principales de
todo ser humano y no se diga en el desenvolvimiento para con el proximo o projimo en el
ambito escolar en los primeros afios de aprendizaje de los nifios y nifias como utilidad para
comunicarse con el otro, para que se dé una adecuada interaccion e intercambio de
pensamientos de un nifio(a) a otro nifio(a) necesitamos de las diferentes clases de
modalidades de comunicacién gestos, modismos, expresiones etc. Haciendo hincapié que no

todos tienen la misma facilidad de comunicarse con el otro 6 la modalidad de comunicarse.

Inteligencia l6gico-matematica o capacidad de manejar nimeros, relaciones y patrones

I6gicos de manera eficaz, asi como otras funciones y abstracciones. (Justo, 2007). En general
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es la resolucion de cualquier problema de nimeros que se realizan con facilidad, existe un
alto porcentaje de nifios y nifias con dificultades de pensamiento de orden logico en las
instituciones educativas nacionales o privadas pero que se da por la falta de estimulacion
aritmética o también por algun factor emocional que haga sentir al nifio o nifia que no es

capaz de resolver retos aritméticos.

Inteligencia espacial o habilidad de apreciar con certeza la imagen visual y espacial, de
representarse graficamente las ideas, y de sensibilizar el color, la linea, la forma, la figura, el

espacio y sus relaciones.

Inteligencia cinético-corporal o habilidad para usar el propio cuerpo para expresar
ideas y sentimientos, y sus particularidades de coordinacién, equilibrio, destreza, fuerza,
flexibilidad y velocidad. En el caso de la mimica o la danza, para competir en juegos y

deportes o para disefiar un invento es necesaria la inteligencia cinético-corporal.

Inteligencia musical o capacidad para percibir, distinguir, transformar y expresar el

ritmo, timbre y tono de los sonidos musicales.

Inteligencia interpersonal, o posibilidad de distinguir y percibir los estados
emocionales y signos interpersonales de los demas, y responder de manera efectiva a dichas
acciones de forma préctica. (Justo, 2007). Esta inteligencia conlleva saber escuchar,
participar en grupos de comparieros, trabajo en equipo, comprender los sentimientos de los
demas, saber leer e interpretar indicadores sociales, tener intuicion, capacidad de liderazgo,
de motivar a otros, adiestrarse en la cooperacion, resolucion de conflictos y adquisicion de
compromisos, responder eficazmente a la critica, comunicarse con los demas a traves de otros

canales de lenguajes no verbales, gestos, tono de voz, expresion facial, etc y facilidad de
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perdonar y agradecer son cuatro puntos principales para resumir la inteligencia emocional

que hace que un nifio o nifia tenga inteligencia interpersonal.

Inteligencia intrapersonal, o la habilidad para conocer los aspectos internos de uno
mismo: estar en contacto con la vida emocional propia, discriminar entre las distintas
emociones y recurrir a ellas para reconocer y orientar la propia conducta, disponer de una

imagen de si mismo ajustada y una gama de valores positivos para su grupo social.

Esta teoria define dos tipos de inteligencia vinculadas con la competencia social y
emocional: La interpersonal y la intrapersonal. (Justo, 2007). Reconocer los sentimientos y
controlarlos, darse cuenta si son los pensamiento o los sentimientos lo que estan
determinando una decisién, aprender formas de controlar los sentimientos, asumir la
responsabilidad de nuestras decisiones y acciones, reconocer los puntos fuertes y débiles de
nuestras decisiones desde una perspectiva positiva y realista, desarrollar esperanza realistas y
optimista sobre uno mismo, saber distinguir entre las situaciones en las que alguien es
realmente hostil de aquellas en las que la hostilidad proviene de uno mismo, tomar decisiones
adecuadas a los conflictos, resistir las influencias negativas o el fracaso y no dejarse llevar
por la angustia es toda las caracteristicas de un nifio o nifia con habilidades emocionales de
uno mismo o lo que se le llama inteligencia intrapersonal sana en donde los retos que exige el
proceso de aprendizaje de la lectura y escritura desarrolla una gran cantidad de emociones
que influyen en la resistencia al no lograr las competencias que exige el adquirir las
habilidades de la lectoescritura. Leer no solo consiste en transformar un mensaje escrito en
otro sonoro, ni se limita a la comprension del mensaje. Leer conlleva la implicacion de
capacidades, habilidades y destrezas de todas las inteligencias, vinculando la informacién con
las experiencias propias y las inquietudes. (Justo, 2007) Es decir que es necesario desarrollar

la inteligencia emocional para la resolucion de conflictos.
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Division del sistema nervioso

A lo largo de la infancia, el nifio y la nifia desarrolla un sentido de si mismo y del
mundo que le rodea. Este sentido va cambiando a medida que supera las diferentes etapas
evolutivas y por eso es importante conocer el proceso fisiologico y anatomico de sus
funciones para conocer de forma bioldgica el sentido de si mismo, sus reacciones y el mundo
que le rodea. A. Sistema nervioso Central: encéfalo (cerebro, cerebelo, protuberancia anular,
bulbo raquideo, medula espinal) B. Sistema nervioso periférico Los nervios del organismo:
31 pares de nervios raquideos y las terminaciones periféricas de los doce pares de nervios
craneales C. Sistema nervioso vegetativo 0 autbnomo y sistema simpatico y sistema

parasimpatico

El Cerebro: ocupa la parte mas voluminosa e importante del encéfalo y funciona como
el ordenador perfecto del sistema nervioso, controlando las funciones voluntarias del cuerpo
y parte de las involuntarias. Sin el desarrollo que alcanza el cerebro humano serian
imposibles el lenguaje y el pensamiento abstracto, el razonamiento y el aprendizaje. Es el
centro de la actividad intelectual, necesario para respirar, metabolizar alimentos e incluso
para eliminar desechos. Regula y coordina cada uno de los movimientos voluntarios e
involuntarios que realizamos, todas las impresiones sensoriales que recibimos y todas las
emociones que sentimos. Sin el cerebro no podriamos apreciar un paisaje, disfrutar de una
melodia o querer a los seres de nuestro entorno. Gracias al desarrollo del cerebro tomamos
conciencia de nosotros mismos y del mundo que nos rodea, de él depende nuestro desarrollo

intelectual, emocional y creativo, en resumen, nuestra personalidad. (Justo 2007)

Los dos hemisferios del cerebro viendo frontalmente el cerebro se aprecia una cisura
grande denominada interhemisferica que lo divide en dos partes o hemisferios que recibe. El

hemisferio izquierdo es responsable principalmente de la légica, el razonamiento y las
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habilidades cognoscitivas y analiticas como el lenguaje, las matematicas y las abstracciones.
El hemisferio derecho principalmente se encarga del desarrollo artistico y la creatividad en
general, la imaginacion, la espacialidad y las imagenes, la musica, los sonidos no verbales,

las emociones y el pensamiento intuitivo.

Viendo el cerebro de forma lateral se aprecian dos cisuras (de Rolando y de Silvio) que
delimitan los siguientes lébulos. Cada I6bulo procesa una gama de actividades concretas El
I6bulo frontal se encarga de funciones cerebrales como el pensar, conceptuar, planificar o la
apreciacion consciente de las emociones. Y El 16bulo parietal es responsable, sobre todo, de
funciones relacionadas con el movimiento, la orientacion, el célculo y algunas clases de
reconocimiento. Y El I6bulo temporal se ocupa de actividades relacionadas con el sonido, la
comprension del habla (sobre todo en el lado izquierdo) y algunos aspectos de la memoria y
el I6bulo occipital, fundamentalmente, rige las zonas de procesamiento visual. Los dos
hemisferios cerebrales estan unidos por el cuerpo calloso que sirve de puente entre ellos,

pasando informacion continuamente en los dos sentidos.

La corteza cerebral: coordina todas las funciones del organismo, recibe los impulsos
captados por los 6rganos sensoriales, los relaciona entre si y los transforma en impulsos que
se dirigen a los musculos o a las glandulas. También almacena la informacidn que no requiere
respuesta motora para poder utilizarla en el futuro. Por este motivo el ser humano puede
modificar su conducta segln la experiencia acumulada y elaborar conceptos a partir de la
informacién acumulada. Luego, esta parte tan importante del cerebro, es el centro de la

sensibilidad consciente, de la voluntad y de capacidades como las intelectuales y la memoria.

Tres cerebros en uno:
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Cerebro reptil: las diferentes zonas del cerebro humano han evolucionado en épocas
diferentes. Cuando ha surgido una zona nueva, se ha formado encima de la mas antigua. La
parte mas primitiva sigue siendo operativa en la época actual con el conjunto de acciones que
proceden de los reptiles que dieron origen a los mamiferos. A esta parte mas primitiva del
cerebro humano se le denomina "cerebro reptil”, se remonta a mas de doscientos millones de
afios de evolucién y aun dirige parte de nuestros instintos basicos de supervivencia, aunque

la corteza cerebral analiza las opciones y selecciona las acciones y respuestas.

El cerebro emocional: debajo del cuerpo calloso, que une los dos hemisferios
cerebrales, se encuentran un grupo de modulos que son conocidos como sistema limbico,
también denominado "cerebro de mamifero". En términos evolutivos, es méas antiguo que la
cortezay, al igual que otras zonas aln mas antiguas como el cerebro reptil, que esta por
debajo de él, es inconsciente.

Las emociones se generan en el sistema limbico, junto a otros impulsos necesarios para la
supervivencia, y las vias neuronales se encargan de llevar las sefiales a una velocidad elevada
a la corteza para su analisis y registro. Esta transmision permite que el sistema limbico y el
neocdrtex trabajen juntos y los seres humanos podamos tener control sobre nuestras

emociones.

Maodulos del sistema limbico: el tdlamo dirige la informacidn que le llega hacia las
partes especificas del cerebro que la procesan. El hipotalamo colabora con la hipdfisis para
gue el organismo pueda adaptarse en las mejores condiciones al entorno. El hipocampo
realiza una funcion importante para establecer la memoria a largo plazo. La amigdala cerebral
percibe y genera emociones como el miedo. Las personas que sufren alguna lesion en la
amigdala son incapaces de reconocer el estado emocional de los demas ni interpretan las

expresiones de los rostros.
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El cerebro racional o neocortex: hace unos cien millones de afios, la evolucion del
cerebro humano dio un paso decisivo: por encima del bulbo raquideo y del sistema limbico
aparecio la corteza cerebral y con ella funciones humanas superiores. La corteza cerebral
recubre las zonas mas antiguas que siguen estando activas, pero no controlan el cuerpo del
modo en que lo hicieron en épocas anteriores. La corteza cerebral nos capacita para funciones
cognitivas superiores pero también proporciona una dimension nueva a nuestra vida

emocional

1.03.06 La lectoescritura

Proceso de lectura

Las habilidades de lectoescritura es la segunda fase del estadio de las operaciones
concretas, ademas de haber alcanzado el habla, el nifio transforma los esquemas préacticos en
representaciones mentales, manejo de simbolos, y es capaz de darle un concepto a las cosas.
Al mismo tiempo ya ha alcanzado la madurez en la coordinacion motora fina, visual, auditiva

etc. (Piaget, 1986)

No hay duda de que leer es un proceso complejo. Aungue existen muchas personas que
no entienden esta complejidad, cualquiera que tenga un nifio que parece ser inteligente pero
no aprende a leer comprendera de inmediato la complejidad que es leer, mientras que hablar
es espontaneo y natural, leer se aprende. Los nifios pueden aprender a leer mediante
ensefianza formal o imitando a miembros de la familia 0 a gente de su entorno que le sirven
como modelos. En una sociedad culta, alfabetizada, los nifios estdn sometidos a la influencia
de la lectura mucho antes de estar en condiciones de poder leer. Sabemos que el mejor
ambiente para leer es el proporcionado por los hermanos y hermanas mayores que ya
practican la lectura en casa, en la poblacion guatemalteca de instituciones educativas rurales

publicas de zonas rojas lo proveniente son personas incultas, analfabetas que no logran influir
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en sus generaciones y en la infancia, la lectura, son contadas las familias que logran un

adecuado desarrollo de la lectura por medio de su propia familia.

Antes del nivel de adquisicion de la habilidad lectora, lo nifios y nifias probablemente
consideraran cualquier marca o sefia de boligrafo 6 l4piz como equivalente a una palabra u
oracion. Este es el estadio magico, en el cual no existe relacion entre el garabato que el nifio
hace y la palabra que se supone que representa. El nifio dice “Puedo escribir perro y a
continuacion hace un garabato algo que no representa ni tiene significado a una letra o
palabra. Después se logra el estadio de palabras: fotografia o cuadrado pictérico, cuando el
nifio se hace mayor y estéa en edad preescolar, repentinamente se da cuenta de que las
palabras pueden leer como fotografias o cuadros pictéricos. (Timoneda, 2013). Este proceso
que atraviesan los nifios y nifias de nivel preescolar y primero primaria para algunos es
complejo y dificil de superar, por las competencias que exige el desarrollo de la lectura a
nivel cognitivo pero més en la inteligencia emocional, sino se sabe afrontar todas la series de
emociones que se generan al estar en el proceso de las exigencias lectoras que puede llegar al

fracaso.

Los nifios pequefios son capaces de reconocer y describir cuadros, dibujos o fotos;
pueden, incluso, reconocer palabras aisladas a partir de un patron de letras. No son capaces de
leer la palabra fonoldgicamente que se refiere al sonido o descodificacidn de sonidos
necesarios para la comprension de palabras y que dentro de la fonologia se encuentra el
modo en que los sonidos funcionan en un nivel abstracto o mental, y que todavia no asocian
el deletreo o silabeo ortografico con la pronunciacion de la palabra. En este estadio
simplemente la leen como un todo. Este es el tradicional método de “mira y di” que los

profesores 0 maestros(as) usaron en ocasiones para ensefiar a nifios de preescolar.
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La lectura de la palabra completa por medio de la vista es gradualmente sustituida por
la lectura de la palabra por medio del sonido cuando los nifios desarrollan el conocimiento
que permite la conexion entre letras y sonidos. Este fendmeno se denomina correspondencia
grafema-fonema. . (Timoneda, 2013) Esto explica que los nifios(as) aprender los sonidos de
las letras y se dan cuenta de que los sonidos pueden ser combinados para formar y pronunciar
palabras. Cuando se enfrentan a una palabra escrita o impresa, la capacidad de leerla depende
en gran medida de la codificacion fonologica que es la interpretacion de cada uno de los
sonidos de cada una de las letras para formar una palabra, es decir el momento en que el
alfabeto adquiere los sonidos especificos que le son propios. Los nifios tienen que prestar
atencion al orden en que se disponen las letras en una palabra concreta como por ejemplo
“camisa” y si los nifios y nifias no prestan atencion a la secuencia de las letras, no son capaces
de pronunciarla correctamente. La codificacion fonologica tiene lugar mas tarde que la
lectura por la vista, es decir primero reconocen los grafemas que es la unidad minima de la

escritura.

El alfabeto se inicia cuando el nifio reconoce las letras, las asocia con un sonido
concreto y combina las letras y sus sonidos para formar palabras. Entonces el nifio es capaz
por si solo de leer la palabra y es necesario ponerse en los zapatos de los nifios de 7 y 8 afios
que ya tendrian que poseer la habilidad de los estadios del desarrollo de la lectura lo cual
exige un adecuado afrontamiento emocional de las competencias lectoras y es necesario que
un adulto guie el aprendizaje de un nifio o nifia para su correcta reaccion al presentar
cualquier tipo de emocidn interna que no haya identificado y no haya logrado superar que

esté haciendo que no logre afrontar la codificacion fonologica.

Un claro ejemplo de los estadios del proceso de la lectura es que un nifio(a) puede

reconocer que la letra “m” es lo mismo que el sonido “m....m....m” o que la letra “k” es lo
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mismo que el sonido “k.... k....k” y un grado de reconocimiento posterior es que el lector se
de cuenta de que el sonido “m....m....m” es la primera letra de la palabra “mama” y que la
letra “k” es la primera letra de la palabra kilo. Hay niflos y nifias a los que se les tiene que
ensefiar esta transicion desde el sonido de una letra aislada hasta su identificacion como
sonido que forma parte de una palabra. Esto ocurre porque al pronunciar la palabra “mam3”
el sonido “m” tiene que percibirse aislado del total de la palabra y lo que ayuda es prolongar
el sonido del fonema o letra para que se identifique mejor, algunos nifios y nifias son capaces
de reconocer el sonido de la primera letra, pero no las letras del medio o del final de la

palabra y poco a poco aprende a avanzar a través del alfabeto.

Algo de suma importancia mencionar es que la lectura de si mismo es la primera
habilidad de la inteligencia intrapersonal, es posible profundizar mucho mas desde otras
miradas sobre la importancia del conocimiento del nifio o nifia en la vida y su papel en la
estructuracién de la imagen de si mismo y lo que ocurre con el desarrollo intelectual en los

nifios(as) al asumir los proceso de lectura y escritura.

Francis menciona gue el conocimiento en si mismo, a través de los esquemas mentales,
hacen que se valoren los pensamientos y se diferencien emociones y sentimientos. (Bournie,
2012). Esto hace evidencia que en el contexto de la comprension y la produccion de lectura
existe un conjunto de habilidades de naturaleza psiquica que benefician y facilitan los
propdsitos de quienes leen y escriben. Hacer evidente dichas habilidades, describirlas, saber
como se utilizan en la extraccion de conocimientos de los textos y en beneficio de una mayor
eficiencia en la comprension y produccion de lectura, se constituye en un saber valioso para
manejar con eficiencia los recursos de control emocional en beneficio de los objetivos de la

lectura y escritura.
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Proceso de la escritura

Antes de ingresar a primero primaria los nifios deben estar entrenados respecto a la
exactitud en las percepciones visuales y sonoras, al mismo tiempo que se precisa en ellos la
adquisicion del lenguaje, el reconocimiento de todos los fonemas, asi como su correcta

pronunciacion.

El significado que tenga el nifio(a) de la escritura en su vida diaria tendra
consecuencias en el desarrollo de los principios funcionales. Si el nifio(a) se da cuenta que él
es un fracaso en las competencias que exige la escritura se sentira fracasado y su cerebro
reaccionard respecto a lo que quiere. Los nifios que han sido estimulados en su fase
perceptivo-motora pueden leer su nombre y el de sus compafieros de clase, leer los rétulos de

la escuela que han sido trabajados, leer los nombres de productos, logotipos publicitarios etc.

Para el desarrollo de la lectoescritura inicial es el resultado de dos procesos internos del
nifio(a): el proceso cognitivo y su posibilidad de comunicacion Rius Estrada (1986). Se crea
en el la necesidad de expresarse por medio de la representacion escrita esto provoca su

evolucion cognitiva del exterior

La fase manipulativa objetal le permite al nifio(a) acceder a otra fase representativa
simbdlica. También aparece su necesidad de sintetizar sus expresiones personales y
comunicarlas con otros medios distintos de la palabra. Estos son los dos factores internos que
llevan al nifio de forma total, inmediata y constructivista al descubrimiento de la

lectoescritura (Pilar Arnaiz, 2016)

Lectura perceptiva y escritura grafomotora comienza sobre los dos afios y llega hasta
los cuatro y medio aproximadamente se trata que las letras son cosas objeto y no tienen

ninguna relacion objetivo con los significados sino a través de rasgos perceptivos de forma,
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color, tamafio etc., Ilamada lectura global. (Pilar Arnaiz, 2016) Es decir que los nifios logran
hacer una lectura global por medio de garabatos, figuras, dibujo figurativo de sus vivencias,

que van asimilando como una figura representacional de lectura.

Lectura y escritura combinatoria: aparece en la etapa anterior en los trabajos
espontaneos del nifio(a) y sus sefiales son claras y evidentes, incluye signos tipificados,
grafismo que asemejan a la lectura alfabética. (Boulinier, 2013). Esto dice que si le
preguntamos a los nifios que son: responde que son letras, se da un avance espectacular tanto
en la lectura como en la escritura, inicia con la construccion de la palabra por los puntos de
referencia que tiene de la lectura, asocia palabras a dibujos y dibujar palabras, reconocer
palabras no leidas por asociaciones, utiliza el modelo que el nifio copia debajo fijandose en la

palabra que ha escrito la maestra, copia palabras y frases.

Lectura y escritura alfabética: se trata de la lectura simbolica en la que las letras
comienzan a ser elementos de un codigo es decir empieza a decodificar mensajes en su
lenguaje alfabético. Rius (1986,1989) es decir que la mayoria de nifios(as) les gustan temas
fantasticos pero que viven como si fueran reales temas proyectivos como los cuentos de
hadas. Escribir es un proceso de creacion que hace el nifio, pero la creacion nunca puede
surgir de la nada, todo nifio(a) puede ser capaz de crear escritura cuando se le dan las
condiciones necesarias, estos textos pertenecer a os nifios(as) de primer nivel del primer ciclo
de la primaria que ya logran formar estructuras gramaticales de oraciones como “El perro de

mi vecina” y por ultimo.

La lectura universal: esta fase es de seis afios y media a los 8 afios aproximadamente, el
nifio(a) ha aceptado y asimilado el codigo alfabético e inicia el camino hacia la
generalizacion de la lectura, lo que incrementa en gran medida sus posibilidades lectoras, se

descubre que la concatenacidn de palabras constituyen mensaje que expresan todo tipo de
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cosas (Pilar Arnaiz, 2016) Los nifios siguen desarrollando la escritura con expresiones
anteriores y el acceso a nuevas formas, logra hacer textos mas largos basados en sus propias
vivencias y todavia no esta en la etapa de imponer técnicas a su escritura. La diferencia de

esta etapa con la otra es la complejidad de la elaboracién de la estructura gramatical.

Causas emocionales de las dificultades de la lectoescritura
Dice un antiguo proverbio: “Tanto si crees que puedes hacer una cosa como si no,
tienes razon” Hasta cierto punto cuando consideras que no puedes hacer algo, envias a tu

cerebro mensajes que limitan o suprimen sugerencias para hacer precisamente ese algo.

Sabemos por la “Ley del aumento” que todo aquello que fijamos y centramos en
nuestra mente tiende a aumentarse. Por esa razon, cuando pensamos en nuestra vida, en
nuestros problemas y aspiraciones crece, pero si siempre se piensa en las cualidades y
aspiraciones reales y también las deseables todo cambia en pensamiento positivo de aumento.
(Mijancos, 2006). El cerebro de alguna forma se programa y actla en consecuencia, la
mayoria de las limitaciones de los nifios y nifias con dificultades para aprender son
consecuencia de esa programacion negativa o positiva, que se graba en la mente de manera
que sea tan repetitivo que se vuelva pesado. Si el nifio(a) enfoca continuamente todas las
cosas malas de la vida, todo lo que no desea y todas la posibles dificultades, se pone a si
mismo en un estado que fomenta esa clase de comportamientos y resultados. El cerebro se
limita a hacer lo que le dicen. Si se permite que la mente almacene y repase fracasos,
desgracias y malos momentos esto es lo que se cosechard, es decir que se convertird en
realidad. Un nifio que recibe de sus padres mensajes como “n0 Creo que puedas, no sepas
nada en la vida, siempre eres tonto”, llegara al convencimiento de que vale muy poco o nada.

La autoestima motor del comportamiento: las expresiones que se usan habitualmente y que
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hacen referencia a la autoestima son las siguientes “No confié en mi mismo”, “creo que no

29 <

sirvo para nada”, “todo me sale mal”.

La autoestima es la imagen que tenemos de nosotros mismo. Es la valoracion
generalmente positiva de si mismo que tiene una persona, de su valia personal y de su
capacidad. Se basa en el conjunto de pensamientos, sentimientos, experiencias, vivencias y
sensaciones que hemos ido acumulando a lo largo de nuestra vida, especialmente en la
infancia y adolescencia. (Mijancos, 2006). Una autoestima elevada ayuda a vivir de otra
manera. Si consigo un éxito, aprendo de él. Si consigo un fracaso, lo reviso y descubro donde

esta el fallo, sin culpabilizarse y se busca poner los medios para que no vuelva a ocurrir.

La autoestima en el nifio motor del comportamiento: la imagen que el nifio(a) tiene de
si mismo es el resultado directo del tipo de estimulo que recibe de los padres, madres de
familia o cuidador, desde que se levanta hasta que se acuesta y se dice que es motor de su
comportamiento porque es un sentimiento que se expresa con hechos. Alguien afirmo que es
para el hombre lo que un motor para un coche. (Mijancos, 2006) Los nifios siempre tienen
motivos para hacer lo que hacen, los esfuerzos por llevarles por un camino positivo
dependen, en gran medida, de comprender las razones 0 motivos de sus actos. Muchas veces,
estos sentimientos o sensaciones estan ocultos y ni el propio nifio es capaz de descubrirlo. Un
nifio se siente bien cuando tiene elevada su autoestima. Lo contrario ocurre cuando la tiene

baja. La autoestima de un nifio se detecta por lo que hace y por cémo lo hace.

Para el nifio la sensacion de sentirse seguro se fundamenta en la sensacion de sentirse
querido (Mijancos, 2006) muchos autores coinciden en afirmar que una autoestima elevada es
el prondstico mas fiable de madurez mental y psiquica y de una vida feliz, es decir que si hay
familia y si hay una buena génesis de autoestima. Es importante comprender que el sentirse

amado desde la cuna, el oir de los padres y madres de familia un “te quiero” en voz altay a
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menudo les ayuda a saber quiénes son y porque han nacido. Regularmente el impedimento
gue comunmente se escucha en el &mbito escolar de parte de los padres y madres de familia,
para que no se logre un adecuado desarrollo de la imagen propia de los nifios y nifias es que
dicen: “Hace falta tiempo y por el trabajo no se puede”, sabiendo que lo que mas necesitan
los nifios y nifias son las personas. Ser padre 0 madre es un papel que perdura durante toda la
vida y aun después de nuestros mientras el nifio o nifia viva, no reflexionan lo suficiente en
esta sagrada tarea de la educacion en la que solo hay una oportunidad. Y nadie nos puede

sustituir, aungque no siempre se esté acertados.

Las conductas que manifiestan los nifios con baja autoestima son las siguientes: evitara
las situaciones que le provoquen ansiedad o tension: “Hoy no quiero ir a la escuela, pondran
un examen muy dificil”, despreciara sus dotes naturales “nunca dibujo nada bonito”, “sentira
que los demas no le valoran: nunca quieren jugar conmigo”, echara la culpa de su propia
debilidad a los demas: como no me despertaste, me quedé dormido”, Se dejara influir por los
demas con mucha facilidad: “se que no debia haberlo hecho pero como me dijeron que no me
atreveria” “Se pondra a la defensiva y se frustrara facilmente: que complicado de armar, creo
que esto es muy aburrido”, “Tendré estrechez de emociones y sentimientos: no me importa,
me da igual lo que hagas o dejes de hacer”. (Mijancos, 2006). Generalmente los nifios y nifias
manifiestan en sus conductas de desaprobacion de ellos mismos para sentirse menos que los
demas lo que crea en ellos una conducta de victimizacién por no tener una adecuada
valoracién de ellos mismo y se sienten inseguros y desconfiados de lo que haran por lo cuél

se ve en nifios que son extremadamente impulsivos, desconfiados, retadores y con

deficiencias en sus lapsos de atencion dentro del salon de clases.

En comparacién con los nifios con elevada autoestima manifestaran: orgullosos de sus

logros “mira mama lo que he pintado, que bonito”, actuara con independencia “Yo me sirvo
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el desayuno solo”, Asumira responsabilidades con facilidad “papa yo me ocupo de bajar la
basura”, sabra aceptar las frustraciones: “no hemos ganado, pero la siguiente vez lo
conseguiremos”’, Afrontara nuevos retos con entusiasmo: “bien, maflana empezamos con
divisiones largas”, Se sentira capaz de influir sobre otros: “os voy a ensefiar un juego nuevo”,
“mostrara amplitud de emociones y sentimientos: me gusta mucho que esté en casa y me da
pena cuando se va de viaje” (Mijancos, 2006). La autoestima tiene altibajos. Es por ello que
todos los nifios manifiestan alguna vez la mayor parte de las situaciones citadas. Lo
importante es estar al tanto de las manifestaciones, porque son fruto del momento o se

producen de forma habitual.

Trauma y reaprendizaje emocional

Las experiencias traumaticas inciden tanto en la mente como en el cuerpo del nifio en
desarrollo, afectando al procesamiento jerarquizado de la informacion, a los sistemas de
apego y de conexion social, a la activacion autdbnoma y la capacidad de regulacion y a la
tendencias de accion relacionadas con los sistemas responsables de la defensa y del
desenvolvimiento dentro del contexto de la vida cotidiana. (Pat Ogden, 2009) Dentro del
contexto escolar vemos reflejados hogares desintegrados, hogares disfuncionales, hogares
con negligencias, hogares con falta de desarrollo de apego, hogares de pobreza extrema,
donde se aloja el trauma en los primeros afios de vida, y repercute en las edad de 7 y 8 afios

que inicia el proceso de aprendizaje de la lectura y escritura.

Trauma, los niveles de procesamiento de la informacion y el cerebro triuno: es
importante prestar atencion a los tres niveles: procesamiento cognitivo (pensamientos,
creencias, interpretaciones y demas cogniciones), procesamiento emocional (emociones y
afectos y procesamiento sensorio motriz (reacciones fisicas y sensoriales, sensaciones y

movimientos), habla de un cerebro dentro de un cerebro, dentro a su vez de otro cerebro” El
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cerebro reptiliano el primero en desarrollarse desde una perspectiva evolucionista, rige la
activacion fisioldgica, la homeostasis (regulacion del organismo) y los impulsos asociados a
y los impulsos de la reproduccion. EIl Cerebro limbico se encuentra en todos los mamiferos,
rodea al cerebro reptiliano y esta relacionado con las emociones, la memoria, algunas de las
conductas sociales y aprendizaje. (Cozolino, 2002) EIl dltimo en desarrollarse
filogenéticamente es el neocortex que posibilita la conciencia de si mismo y el pensamiento
consciente, e incluye amplias porciones del cuerpo calloso que une los hemisferios derecho e
izquierdo del cerebro (MacLean, 1985). Es importante entender que el trauma puede alojarse
en cualquiera de los cerebros Triuno que puede repercutir en la estima del nifio, en la
realizacion de alguna competencia en el ambito escolar y en la autorregulacién de sus

emociones.

1.03.07 Las nifias hablan antes que los nifios, relacionados con la lectoescritura

Esto explica porque hay un porcentaje mayor de nifios que tardan en leer y escribir que las
nifias, esto trata sobre las afirmaciones del tipo: “El cerebro femenino resalta en tareas
verbales, mientras que el masculino es mejor en tareas viso-espaciales y en calculo
matematico” o “A las mujeres les gusta hablar y los hombres prefieren la accion a las
palabras” Y en cuanto al desarrollo del lenguaje: “Las nifias empiezan a hablar antes que los
nifios, usan oraciones mas largas y complejas, articulan mejor y usan un vocabulario méas
rico” Un estudio de 2011 _encontrd que las nifias tienden a hablar y desarrollar habilidades
socio-emocionales antes que los nifios. Algunos cientificos afirman que las diferencias

sexuales son el resultado de desarrollos evolutivos y procesos biolégicos. (D, 2011)

1.04. Consentimiento y Asentimiento informado
La eleccidn de la muestra justifica el principio de justicia en lo imperativo de la moral

en la consideracion y respeto por la muestra que fueron los nifios y nifias de la institucién


http://journals.plos.org/plosone/article?id=10.1371%2Fjournal.pone.0016407
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educativa, tomando en cuenta los criterios de inclusion y exclusion se evitd todo tipo de
discriminacion, por la edad, condicion social, credo religioso, raza o nacionalidad, lo que dio
la igualdad de oportunidades para acceder al comun sistema de libertades abiertas para todos,
practicando conductas éticas y responsables desde el inicio del proceso reflejados en:
considerar los trabajos sensibles o de alto riesgo, demostrando orientaciones metodologicas
con pertinencia cultural para evitar que los resultados estigmaticen a los sujetos de
investigacion y el contexto al que pertenece cumpliendo con las normas éticas de
confidencialidad salvaguardando la informacion de cada individuo de la muestra, la veracidad
utilizando al individuo como fin y no utilizado como medio, y el compromiso de cumplir con

la fidelidad a las promesas hechas.

Se considerd que la muestra es sensible segln las pautas de la (CIOMS) Consejo de
Organizaciones Internacionales de las Ciencias Médicas; Codigo de nuremberg, pautas éticas
internacionales para la investigacion relacionada con la salud con seres humanos, para
proteger la dignidad del sujeto investigado como principio ético en el apartado de la pauta 1
valor social y cientifico, respeto de los derechos que refiere a la importancia de la
informacion que un estudio probablemente va a producir. La informacion fue importante en
razén de su relevancia directa para comprender o intervenir en un problema de salud
importante o por la contribucion esperada a la investigacion que probablemente va a

promover la salud de las personas o la salud publica.

Esta investigacion se llevo a cabo con el debido respeto y preocupacién por los
derechos y el bienestar de las personas participantes y la comunidad donde se realizé la
investigacién, que se manifestd en los requisitos de obtener un consentimiento informado de
parte de los padres de familia, asegurando que los riesgos se minimizaran, dando a conocer a

los padres de familia que se tomarian en cuenta las medidas de prevencion sanitarias con uso
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de (mascarillas, caretas, guantes y gel) dentro del saldn de clases y total aislamiento un nifio

de otro, teniendo un maximo de 6 nifios por salon con capacidad de 40 nifios.

Otro elemento que se considero, se encontrd en la pauta 3 de la CIOMS en la
distribucion equitativa de beneficios y cargas en la seleccion de individuos y grupos de
participantes en la investigacion que menciona la distribucion de forma justa y que ningdn
grupo o clase de personas asuma una parte mayor que su cuota justa de los riesgos o las
cargas por su participacion en la investigacion, teniendo una justificacion cientifica y ética, y

no ser arbitrarios o seleccionados por conveniencia.

Otro elemento a considerar se encuentra en la pauta 12 de la CIOMS en la
recoleccion, almacenamiento y uso de datos en la investigacion relacionada con la salud,
cuando se recolecto y almacenaron los datos para fines de investigacion se obtuvo de la
persona de quien se obtuvieron los datos originales el consentimiento informado especifico
para el uso particular o el consentimiento informado amplio para un uso futuro no

especificado.

Consentimiento informado: debido al tipo de poblacion muestra del grupo de
estudio que fueron menores de edad de 7 y 8 afios, se brindd un consentimiento informado a
los padres de familia, el momento que se dio, fue en la entrega de la cuarta bolsa de viveres

del gobierno en el mes de agosto en la Escuela publica Telma Arroyo. (Anexo 4)

Asentimiento informado: esto se realiz6 de forma verbal mostrandole dos iméagenes,
una carita feliz (SI) carita triste (NO) para afirmar o negarse a la evaluacion, esto se realizd
con cada uno de los nifios (as) perteneciente al grupo de estudio seleccionado para pedir
autorizacion de poder aplicar varios instrumentos de investigacion. Esto se realizo antes de

iniciar a aplicar los test psicométricos. (Anexo 5)
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Capitulo 11

2. Técnicas e instrumentos

2.01. Enfoque y modelo de investigacion

El enfoque que se utilizé en este trabajo de investigacion se ubicé dentro del paradigma
cuantitativo ya que se realizé la medicion de la inteligencia emocional en nifios y nifias del
primer y segundo grado de la primaria y los niveles de lectura y escritura que deben tener

desarrolladas en este estadio.

Se examind la adquisicion de los datos de forma numérica utilizando el disefio de
investigacion correlacional exploratoria. Fue correlacional porque se compararon dos
variables. Se conocid la correlacion que existe entre el desarrollo de las habilidades de la
lectoescritura y la inteligencia emocional en la etapa de primero y segundo primara. Fue un
estudio exploratorio, que sirvid para aumentar el grado de familiaridad del fenbmeno

relativamente desconocido en la poblacidn que se investigo para obtener informacion.

2.01.01 Hipdbtesis

Ho: No existe correlacion entre la Inteligencia emocional y el desarrollo de las
habilidades de lectoescritura en los nifios de primero primaria que pertenecen a la institucion

educativa Telma Arroyo z.5 Colonia el Frutal Villa Nueva, de las edades de 7 y 8 afios.

H1: Existe una correlacion de los nifios de primero primaria que pertenecen a la
institucion educativa Telma Arroyo z.5 Colonia el Frutal Villa Nueva, de las edades de 7y 8
afios, que presentan mayor inteligencia emocional, también presentan mayor desarrollo de
habilidades de lectoescritura. A mayor nivel de inteligencia emocional, mayor habilidades de

lectoescritura.



Variable independiente: inteligencia emocional

Indicadores:

e Capacidad de compartir

e Manejo de emociones

e Empatia

e Manejo de relaciones interpersonales,
e Habilidad para resolver problemas

e Capacidad de aprendizaje

e Atencion

e Memoria

e Seguridad

e Liderazgo

e Percepcion

Variable dependiente: capacidad de adquisicion de habilidades de lectoescritura.

Indicadores:

e |ectura:
o Uso de lenguaje en conversaciones (comunicacion),
o Aprendizaje y uso de nuevas palabras.
o Identificacion de las letras del alfabeto,
o Relacion de sonidos y letras para poder resolver el codigo de lectura.

e [Escritura:



O

Movimiento de la pinza,

Coordinacion ojo-mano,

Fuerza en la parte superior del cuerpo,
Percepcion visual, integracion bilateral,
Linea de cruce media,

Manipulacion de objetos,

Fuerza de manos y dedos.

Dominancia de la mano.
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2.02. Técnicas e instrumentos

2.02.01 Técnicas de muestreo
La técnica de muestreo que se utilizé dentro de la investigacion fue la no
probabilistica intencional, del nimero total de alumnos de los grados seleccionados del
centro educativo que fueron aproximadamente 200 se seleccionaron 25 nifios y nifias con

edades de 7 y 8 afios que cursaban el grado de primero y segundo primaria.

Los criterios de inclusion para formar parte de la muestra fueron con 7 y 8 afios
cumplidos, que no poseian trastorno especifico de aprendizaje o dafio neuroldgico que se
realizé a través de referencias de la maestra, referencia de los padres de familia y aplicacion
de una guia de observacidon neuromotora de aprendizaje si existe afeccion en méas de una de
las areas psicoldgicas superiores basicas que es el lenguaje, memoria, atencion, pensamiento
y cognicién, Con referencia al sexo y al status social no hubo distincion. Los nifios(as) de 7 y

8 afios seleccionados eran pertenecientes a la institucion educativa.

NZ2 pq

d2(N-1)+2Z2pq

40*1.96 °2*0.5*0.5 38.416

0.05°2 (40-1) +1.96'2 *0.5* 0.5 1.0579



o1

38. 416 38.416

n= = =25.31

(0.0975) + 3.8416 * 0.5 *0.5 1.0579

2.02.02 Técnicas de recoleccion de datos

Observacion directa:

Es un método que consistio basicamente en observar el objeto de estudio dentro de una
situacion particular. Todo esto se hizo sin necesidad de intervenir o alterar el ambiente en que
se desenvolvio el objeto de estudio. Se realiz6 una observacion directa dentro del salon de
clases con el objetivo de determinar las caracteristicas generales de los alumnos respecto a su
capacidad de las habilidades de lectoescritura y su inteligencia emocional, esto se realizé con
la poblacion de la institucion educativa Telma Arroyo en z.5 de VN a mediados de marzo

2020.

Encuesta

La encuesta es un procedimiento valido y confiable, se utiliz6 en la investigacion con
un enfoque cuantitativo, para recabar informacién proveniente de una poblacion concreta, en
una forma estructurada, se elaboré una guia de encuesta que se aplicé de forma individual
para los maestras del primer grado de la primaria para conocer la cantidad de nifios con
dificultades para aprender a leer, escribir y para explorar el papel del maestro en el
fortalecimiento de la inteligencia emocional en la institucién educativa Telma Arroyo en z.5
de VN. Los maestros fueron de las tres secciones de primero primaria y las encuestas fueron

respondidas en el mes de marzo del afio 2020 en los horarios libres de los maestros(as) antes
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de iniciar sus clases, aproximadamente 60 minutos con cada maestro(a), para poder

seleccionar al grupo muestra.

Prueba psicométrica

Esta prueba permitié la medicidn o evaluacion de diferentes procesos mentales,
actitudes y habilidades en forma estandarizada, con un nivel alto de validez y confiabilidad.
En esta investigacion se utilizd la Prueba de Lectura, Serie Interamericana-Guidance Testing
Associates GTA para evaluar y estimar el nivel de lectura de los nifios y nifias en edades de
7'y 8 afios, del primer grado de la primaria esto se aplicd de forma colectiva en grupos de 6
nifios, se realizé en diferentes fechas 26, 28 de agosto y 3, 11 de septiembre del 2020
tomando dos grupos por dia, en horarios de 8:00 am a 11:00 am. 1 hora y media cada grupo.
Cada fecha de evaluacion se utilizo 4 salones diferentes dentro de la institucion educativa

Telma Arroyo.

Se aplico un Test de inteligencia emocional de Mijangos, Maite, se evalué de forma
colectiva para medir la inteligencia emocional de los nifios(as) del primer grado de la
primaria esto se aplico de forma colectiva en grupos de 6 nifios, se realizo en diferentes
fechas 26, 28 de agosto y 3, 11 de septiembre del 2020 tomando dos grupos por dia, en
horarios de 8:00 am a 11:00 am. 1 hora y media cada grupo. Cada fecha de evaluacién se

utilizé 4 salones diferentes dentro de la institucion educativa Telma Arroyo. (Ver Anexo 3)

Al finalizar las evaluaciones a los 36 nifios y nifias, se procedio a calificar cada una de
las pruebas utilizadas, a sistematizar los datos en Excel, para obtener los resultados y
comprobar la correlacion entre la inteligencia emocional y el desarrollo de las habilidades de

lectoescritura.
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2.02.03 Técnicas de analisis de datos
Se utilizo la estadistica descriptiva la cual permitié procesar, organizar y presentar por
medio de graficas en barra y sus respectivos puntajes burdos o percentiles, un conjunto de

datos en términos cuantitativos de tal forma que se facilito su interpretacion.

Después de calificar las encuestas y las pruebas psicométricas aplicadas a los
participantes, se pudo ubicar a cada uno de ellos en un nivel de inteligencia emocional en

bajo, muy bajo, alto y muy alto y el nivel de lectura.

Posteriormente se realizd el calculo de porcentajes con base a los resultados recabados
para la realizacion de la sistematizacion de respuestas del grupo de estudio sobre la
inteligencia emocional y niveles de lectura, con esta informaciéon se procedié a la
comprobacion de la hipétesis con la técnica coeficiente de correlacion de Spearman una

prueba estadistica no paramétrica.

Coeficiente de correlacion de spearman

Para la realizacion del coeficiente de correlacion entre las dos variables aleatorias se
realizaron los siguientes pasos:

1. Se determind el nivel alfa a: 0.05%

2. Eleccidn de la prueba estadistica que mide la fuerza y la direccion de la asociacion
entre las dos variables clasificadas.

3. Lectura de p-valor: p es una media de la correlacion entre las dos variables aleatorias
la inteligencia emocional y la lectoescritura. Para calcular p, los datos fueron
ordenados y reemplazados por su respectivo orden. p= 1-EDI

El estadistico p viene dado por la expresion:
N (N2 -1)
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4. Se determind “D” la diferencia entre los correspondientes estadisticos de orden
dex-y.

5. “N “es el numero de parejas de datos.

6. La interpretacion de coeficiente de Spearman es igual que la del coeficiente de
correlacion de Pearson. Oscila entre -1 y +1, indicandonos asociaciones negativas o

positivas respectivamente, 0 cero, significa no correlacion pero no independencia.

De esta forma, se obtuvo la informacion de las graficas estadisticamente que se
presentaron, las cuales demostraron que por medio del desarrollo de la inteligencia emocional
se obtuvieron resultados positivos, ya que se dio un incremento de la inteligencia emocional
de los nifios de 7 y 8 afios de primero primaria, lo cual mejoro la capacidad de las habilidades

de lectoescritura.

2.03 Instrumentos

Encuesta a Maestros

Se elaboré una guia de encuesta para los(as) maestros(as) (ver anexo no.1) la cual
consto de 11 items que trato de conocer el papel del maestro en el fortalecimiento o
debilitamiento de la inteligencia emocional actual de los nifios y para la identificacion del

grupo de estudio.

Prueba de Lectura Serie Interamericana Guidance Testing Associates GTA L-1, nivel 1

Forma A

Se utiliz6 la prueba de Lectura Serie Interamericana Guidance Testing Associates GTA

L-1, nivel 1 (Anexo no.2), que estuvo disefiada para la aplicacion a nifios y nifias de 7y 8


https://es.wikipedia.org/wiki/Coeficiente_de_correlaci%C3%B3n_de_Pearson
https://es.wikipedia.org/wiki/Coeficiente_de_correlaci%C3%B3n_de_Pearson
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afios de edad, lo que equivale a primero primaria. Para su aplicacion se requirio el Manual, el

folleto de Prueba, la clave para la calificacion, lapiz y cronometro.

La prueba fue disefiada para ser utilizada en todo el hemisferio occidental; fue
constituida con contenidos comunes para las diferentes culturas y con items verbales con
significado y dificultad semejantes. El lenguaje de las pruebas fue elegido tratando de evitar
modismos locales como fuera posible y usando el idioma de forma que pudiera ser

comprendido.

Las pruebas de Lectura de la Serie interamericana nivel 1 fueron desarrolladas en dos
partes: Parte I: Vocabulario; Parte Il: Comprensién y dos formas Ay B, la forma que se

utilizo fue la forma A.

Test de Inteligencia emocional (Mijancos, 2006)

Es un test donde se refiere a la manera de actuar que tienen los nifios habitualmente o
lo que piensan que pueden tener; no existen respuestas buenas ni malas, sino respuestas
sinceras que deben reflejar el estilo, el modo habitual de pensar, sentir y hacer, la instruccion
es colocar una cruz en la casilla correspondiente de acuerdo con que cada comportamiento le
suceda: casi nunca, a veces o casi siempre. En la cual se mide la inteligencia emocional a

través de los niveles de bajo, medio-bajo, medio alto y muy alto. (Anexo no.3).

Guia de Observacién Neuromotora

Es una guia que se utilizé evaluando las habilidades neuromotoras del nifio o nifia para
seleccionar el grupo de estudio, para determinar que los nifios(as) no tuvieran un dafio
neuroldgico o trastorno especifico de aprendizaje, se aplico en el mes de agosto y septiembre

del afio 2020 de forma individual. (Anexo no.5).
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Nombre del

Instrumento

Autores

Objetivos

Forma de

aplicacion

Numero de

Reactivo o Item

Ficha Técnica

Prueba de Lectura de la Serie Interamericana-Guidance

Testing Associates GTA. (Anexo no. 2)

Guidance Testing Associates, San Antonio Texas

Estimar la habilidad y el rendimiento en relacion a la

lectura.

Colectiva

Parte I: Vocabulario 40 ejercicios précticos; Parte II:

Comprension: 40 ejercicios practicos, forma A.

Indicadores Vocabulario, comprension de lecturay ejercicios de
practica.
Ficha Técnica
Nombre del Test de Inteligencia Emocional. (Anexo 3)
Instrumento
Autores Maite Mijancos

Objetivos

Medir la inteligencia emocional




Forma de Individual

aplicacion

Numero de 40 preguntas de reacciones emocionales ante situaciones de la

Reactivo o Item vida diaria.

Indicadores Niveles de la Inteligencia emocional en bajo, muy bajo, alto y

muy alto

Ficha técnica

Nombre del Encuesta a maestros(as) (Anexo no. 1)
Instrumento
Autores Yesica Machan
Objetivos Conocer el papel del maestro en el fortalecimiento de la

inteligencia emocional, Identificar el grupo de estudio.

Forma de Individual

aplicacion




Numero de 11 preguntas de repuestas de “si/noy Porque”

Reactivo o Item

Ficha Técnica
Nombre del Instrumento Guia de Observacion Neuromotora (Anexo no. 4)

Autores Maria de los Angeles Monge Alvarado Maureen

Meneses Montero

Objetivos Observar las habilidades neuromotoras de los
ninos(as)
Forma de aplicacion Individual

Numero de Reactivo o Item 9 areas evaluadas con un aproximado de 5a 8

habilidades por area.

Indicadores Detectar si existe algun signo de alerta de un dafio

neuroldgico o trastorno de aprendizaje.
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Objetivo/ Definicién Conceptual de la variable
i . Técnicas/
Hipotesis 0 categoria Definicién Operacional Indicadores
Instrumento
A mayor Inteligencia emocional: es un Inteligencia emocional:
inteligencia subconjunto de la inteligencia social . .
e Capacidad de compartir
emocionalen los o6 comprende la capacidad de . : Test de
e Manejo de emociones
nifios(as) de controlar los sentimientos y emociones ) Inteligencia
e Empatia
primero propios, asi como los de los demas, de _ _ _ emocional.
e Manejo de relaciones interpersonales.
primaria mayor  giscriminar entre ellos y utilizar esta Serie

desarrollo de

habilidades de

lectoescritura

informacidn para guiar nuestro

pensamiento y nuestras acciones

Habilidades de lectoescritura: Se inicia

la segunda fase del estadio de las

e Habilidad para resolver problemas
e Capacidad de aprendizaje

e Atencion

e Memoria

e Seguridad

Interamericana

de Lectura,




operaciones concretas, ademas de haber e Liderazgo
alcanzado el habla, el nifio transforma e Percepcion

los esquemas préacticos en N _
Habilidades de lectoescritura:

representaciones mentales, manejo de

simbolos, y es capaz de darle un e Lectura:

concepto a las cosas. Al mismo tiempo ~ ® Uso de lenguaje en conversaciones (comunicacion).

ya ha alcanzado la madurez en la  Aprendizaje y uso de nuevas palabras.
coordinacion motora fina, visual, e Identificacion de las letras del alfabeto,
auditiva etc. (Piaget, 1986) e Relacion de sonidos y letras para poder resolver el

cédigo de lectura.
e Escritura:
e Movimiento de la pinza.
e Coordinacion 0jo-mano.
e Fuerza en la parte superior del cuerpo.
e Percepcidn visual, integracion bilateral.

e Linea de cruce media.
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e Manipulacién de objetos.
e Fuerza de manos y dedos.

. Dominancia de la mano.

Habilidades de la Lectoescritura: Se ~ Habilidades de lectoescritura:

inicia la segunda fase del estadio de las _ Prueba de
e Lectura:

Identificar las operaciones concretas, ademas de haber Lectura. Y

e Uso de lenguaje en conversaciones (comunicacion).

habilidades de la alcanzado el habla, el nifio transforma prueba informal

e Aprendizaje y uso de nuevas palabras.

lectura y los esquemas practicos en o de Copiay
e Identificacion de las letras del alfabeto,
escrituraen los  representaciones mentales, manejo de 3 _ Dictado
e Relacion de sonidos y letras para poder resolver el
ninosde 7y 8 simbolos, y es capaz de darle un o
cddigo de lectura.
anos de primero  concepto a las cosas. Al mismo tiempo _
e Escritura: Serie
primaria. ya ha alcanzado la madurez en la o _
e Movimiento de la pinza. Interamericana/
coordinacion motora fina, visual,
e Coordinacién ojo-mano. Prueba de

auditiva etc. (Piaget, 1986)
e Fuerza en la parte superior del cuerpo.
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e Percepcion visual, integracion bilateral. lectura forma

e Linea de cruce media. A Pre Test

e Manipulacion de objetos. )
P J Prueba informal

e Fuerza de manos y dedos.

Identificar el
nivel de
inteligencia
emocional en los
nifios de 7y 8
anos de primero

primaria

Inteligencia emocional: comprende la
capacidad de controlar los sentimientos
y emociones propios, asi como los de
los demés, asi como discriminar entre
ellos y utilizar esta informacion para
guiar nuestros pensamientos y nuestras
acciones. (Goleman, Inteligencia
emocional , "Porque es mas importante

que el cociente intelectual, 2013)

de copiay
« Dominancia de la mano. Dictado.
Capacidad de compartir, manejo de emociones, empatia,
manejo de relaciones interpersonales, habilidad para
resolver problemas, capacidad de aprendizaje, atencion, Test de
memoria, seguridad, liderazgo, percepcion Inteligencia
Emocional




63

Explorar el
papel del
maestro en el
fortalecimiento
de la inteligencia
emocional en
nifios de 7y 8
afnos del grado
de primero

primaria.

Inteligencia emocional:

Papel del maestro en el fortalecimiento
de la inteligencia emocional: Los
maestros(as) juegan un papel importante
para la educacion emocional de sus
alumnos, deben conocer qué es lo que
de verdad desea cada nifio o nifia. El
proceso del estimulo es complicado, no
basta con que se desee estimular. En el
aula, habitualmente se encuentran con
situaciones en las que la lectoescritura y
la inteligencia emocional se prueba
cdmo, nifios y nifias que realizan
razonablemente bien una tarea, se

sienten frustrados por el resultado

El maestro(a) conoce las necesidades del alumno.
El maestro(a) contribuye al desarrollo de la
inteligencia emocional del alumno(a) en el salén de

Encuesta para
clases.

maestros
El maestro (a) guia las diferentes reacciones del
alumno(a) en las emociones y sentimientos frente al

proceso de aprendizaje lectoescritor
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mientras, otros nifios y nifias cuya
realizacion es bastante mediocre, se
sienten satisfechos y orgullosos por el
resultado. Son las actitudes de los
pequefios y pequefias las que llevaran a
constatar que la motivacion para
emprender el aprendizaje lectoescritor y
el sentimiento de éxito o fracaso,
dependen de la relacion entre las metas
0 expectativas que el nifio o nifia
alberga y el rendimiento que consigue
en las actividades que realiza. (Justo,

2007)
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Capitulo 111
3.0. Presentacion, interpretacion y analisis de los resultados

3.01. Caracteristicas del lugar y de la muestra

3.01.01 Caracteristicas del lugar

El trabajo de campo se realizo en la escuela Oficial Rural Mixta Telma Arroyo ubicada
en la 9° calle 10-38 zona 5 Colonia El Frutal, Villa Nueva, nacié en la comunidad gracias al
entusiasmo y a la necesidad que tenian los vecinos de contar con un centro de estudios fue asi
como ellos se organizaron y solicitaron al ingeniero Julio Martinez la donacion del terreno
que ocupa, quien dond el terreno con la condicion que la escuela llevara el nombre de su

esposa dofia “Telma Arroyo” quien ademas era maestra de profesion.

La estructura fisica de la escuela es propia y su infraestructura se desarrolla en la
seccion de preprimaria que cuenta con dos salones para kinder y tres para preparatoria asi
también 3 sanitarios para nifios y 3 sanitarios para nifias y un patio que se comparte
Unicamente con la preprimaria, esta seccion esta circulada y tiene portén al ingreso. Asi
también en la seccion del lado de primaria se cuenta con quince salones de clases que estan
repartidas 3 para primero, 3 para segundo, 3 para tercero y de cuarto a sexto primaria son dos
salones para cada grado; teniendo también 3 sanitarios para nifios y 3 sanitarios para nifias.
Cuentan también con un salén de computacidn, la cocina, y dos bodegas de las cuales una
hace uso el profesor de fisica para colocar su material de trabajo. (Suarez, 2017)

La escuela se caracteriza por recibir alumnos(as) de todas las comunidades, en la
actualidad se tienen alumnos(as) de las colonias El Frutal, Los Planes, Cerritos, Paraiso del
Frutal, Prados del Tabacal, Prados de Villa Hermosa, San Miguel Petapa, Cafiadas del Valle,
Fuentes del Valle I, 11, Condominios El Frutal I, I1, 11I, IV, V, Renacimiento Comunidad La

Paz, Caserio el Frutal etc. (Suarez, 2017)
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La escuela cuenta con un equipo de personal docente, con vocacion de servicio y su
meta es formar alumnos(as) con una educacion integral. Los alumnos permanecen en el
establecimiento de 7:30 a.m. a 12:30 p.m. del lado de la primaria y del lado de la preprimaria
permanecen de 8:30 a.m. a 11:00 a.m. (Suérez, 2017)

3.01.02 Caracteristicas de la muestra
La poblacion con la que se trabajo esta conformada por nifio(as) de 7 y 8 afios de

primero primaria, que no poseian trastorno especifico de aprendizaje o dafio neuroldgico.

La condicién socioeconémica de los padres y madres se encuentran en la clase social
baja por la ocupacién de los padres. La poblacion en su mayoria viene de etnia ladina y maya.
Algunos migrantes de otros departamentos de Guatemala como lo son: Huehuetenango,
Quiche, San Marcos, entre otros, por disposiciones de mejorar su economia y estilo de vida.
Y el nivel educativo de la mayoria de padres y madres de familia es el analfabetismo.

En su mayoria los alumnos se dirigen a la escuela caminando para ir a recibir sus
clases, en ocasiones solos 0 acompafiados por algun familiar porque son de lugares cercanos
a la escuela por lo cual no necesitan de ningin medio de transporte, el 30% de los
estudiantes se movilizan en el transporte de buses que se dirigen hacia trébol o hacia villa
canales, otros utilizan el servicio de bus privado, debido a que es una zona peligrosa ya que
en los alrededores hay indicios de delincuencia por la presencia de maras, ladrones o
personas que ingieren bebidas alcoholicas en las calles. Al salir de sus clases, la mayoria
refiere que colaboran en los quehaceres del hogar, realizan sus tareas, estudian, escuchan
musica, ven television, Juegan videojuegos, salen a la calle, utilizan las redes sociales, entre
otros.

Econdmicamente el 60% de los nifios que representan los 765 alumnos(as) encuestados

de kinder, preparatoria y primaria si cuentan con el apoyo de sus familias en relacion a lo
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economico, quienes trabajan para cubrir los gastos necesarios para que ellos estudien, ya que
son familias trabajadoras que buscan una mejor oportunidad a sus hijos; en ocasiones es uno
0 ambos padres los que se ven en la necesidad de trabajar para poder sustentar las
necesidades basicas de sus hijos. En su mayoria los nifios provienen de familias extendidas
por lo que se les dificulta un poco mas por su estatus econémico, debido a que el padre y la
madre tiene que velar por el mantenimiento de su vivienda, alimentacion y su estudio, no solo
del alumno sino de la familia en general. El 75% de los alumnos refieren que si cuentan con
materiales necesarios para trabajar en clase, y solo un 25% No cuentan con materiales para
trabajar dentro del salén de clase.
3.02 Presentacion e interpretacion de resultados
Posterior al analisis de los resultados en el presente estudio se comprueba la hipétesis la

cual esta formulada de la siguiente manera:

Ho: No existe correlacion entre la Inteligencia emocional y el desarrollo de las
habilidades de lectoescritura en los nifios de primero primaria que pertenecen a la institucion

educativa Telma Arroyo z.5 Colonia el Frutal Villa Nueva, de las edades de 7 y 8 afios.

H1: Existe una correlacion de los nifios de primero primaria que pertenecen a la
institucién educativa Telma Arroyo z.5 Colonia el Frutal Villa Nueva, de las edades de 7y 8
afios, que presentan mayor inteligencia emocional, también presentan mayor desarrollo de

habilidades de lectoescritura.

Segun el analisis estadistico en el programa IBM SPSS version 25.0 se analiza el
coeficiente de correlacién de Spearman y se obtuvo un valor de significancia “p”’: 0.000; el
cual es menor a 0.05 por lo que se rechaza la Ho: hipotesis nula y se acepta la H1: hipotesis

alterna.
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Tabla No. 1
Coeficiente de correlacion de Spearman entre el Nivel de Lecturay el Nivel de
Inteligencia Emocional de los nifios(as) de primero primaria de las edades de 7 y 8 afios

Mivel de

Mivel de Inteligencia
Lectura Emocional
Rho de Spearman  Mivel de Lectura Coeficiente de 1.000 agz”
correlacidn
Sig. (hilateral) . .ooo
i 36 36
Mivel de Inteligencia Coeficiente de 962" 1.000
Emaocional correlacian
Sig. (hilateral) .ooo .
i 36 36

Fuente: resultado obtenido de la aplicacion del test de Inteligencia Emocional y nivel de Lectura Serie Interamericana (GTA L-1, nivel 1

Forma A) a nifios(as) del primer grado de la primaria de la Escuela Publica Telma Arroyo, durante el mes de agosto y septiembre 2020.

En el analisis del coeficiente de correlacion de Spearman se obtuvo un resultado de
0.96, por tanto refiere una correlacion positiva entre las variables, es decir a mayor nivel de

inteligencia emocional, mayor habilidades de lectoescritura.

Grafica No. 1
Correlacion de Spearman entre el Nivel de Lecturay el Nivel de Inteligencia Emocional
de los nifios(as) de primero primaria de las edades de 7 y 8 afos

Nivel de Lectura

20 25 30 35 an

Nivel de Inteligencia Emocional

Fuente: resultado obtenido de la aplicacion del test de Inteligencia Emocional y nivel de Lectura Serie Interamericana (GTA L-1, nivel 1

Forma A) a nifios(as) del primer grado de la primaria de la Escuela Publica Telma Arroyo, durante el mes de agosto y septiembre 2020.

En la grafica No. 1 que antecede, refleja la correlacion que existe entre la inteligencia
emocional y el nivel de lectura, se observa una correlacion lineal positiva, a mayor
inteligencia emocional, mayor nivel de lectura, esto quiere decir que la poblacion estudiada
presentd un nivel de lectura debajo de lo esperado, y una inteligencia emocional medio bajo,
por diversos factores emocionales que influyeron en el proceso de aprendizaje lectoescritor
de los nifios(as) como: la autoestima, motivacion, autocontrol, habilidades sociales y empatia

con los otros.
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Respecto a los datos obtenidos de los nifios(as) de primero primaria fue significativo
observar que el 58.33% de la poblacion con un nivel de lectura debajo de lo esperado,
presentd falta de control de sus emociones; esto debido al contexto psicosocial en la que
estaban sumergidos los nifios(as) como la violencia intrafamiliar, desnutricion, abandono o
falta de apoyo de los padres de familia, baja autoestima, abuso sexual, hacinamiento familiar,
entre otros factores que repercutieron en el proceso de aprendizaje de la lectoescritura. Ya
que si un nifio no dispone de confianza en su propia capacidad, en la que los progenitores son
los principales generadores de la misma para desarrollarse integralmente en la primera
infancia, que es clave para iniciar el nivel primario y si carece del minimo control emocional
y no dispone de la capacidad de automotivarse, entre otros aspectos no alcanzara el
rendimiento necesario.

Algunos presentaron momentos de tension, confusion, miedo y frustracion frente a
la lectura y escritura. Entre menos niveles de lectura entre los rangos de 20 a 50 percentiles,
menos niveles de inteligencia emocional entre el rango de 20 a 40, esto quiere decir que al
aumentar la autovaloracién, la autoconfianza y conciencia emocional aumentaran el nivel de
lectura, porque un nifio que reconoce sus propias emociones que surgen como consecuencia
de enfrentarse al aprendizaje lograra una adecuada inteligencia emocional. Este porcentaje de
nifios estudiados presentaron baja autoestima, falta de autoconcepto, autoimagen y se
sintieron frustrados al no poder resolver una evaluacion y por lo mismo repercutié en sus

resultados.



Tabla No. 2

Resultados obtenidos de la Serie Interamericana de Lectura Nivel 1 forma A
Aplicado a nifias de edad de 7 y 8 afios del grado de primero primario de nivel
socioeconomico bajo
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1. (8 min) I1. (10 min) Media | Diferencia
Vocabulario Comprension Punteo esperada media
No. de natural | Percentil
Musstra | Edad | Sexo Punteos Total | obtenido IQ
Punteo Punteos .
burdos | Punteo obtenido . .
espera btenid | esperado burdos Percentil | Percentil
do 0 o p Obtenidos
cuartil 2
1 7 F 40 28 40 7 35 45 50 -5
(Q2)
cuartil 2
2 7 F 40 30 40 3 33 40 50 -10
(Q2)
cuartil 3
3 7 F 40 36 40 8 44 60 50 10
(Q3)
cuartil 2
4 8 F 40 27 40 7 34 40 50 -10
(Q2)
cuartil 2
5 8 F 40 28 40 7 35 45 50 -5
(Q2)
cuartil 3
6 8 F 40 27 40 21 48 70 50 20
(Q3)
cuartil 3
7 7 F 40 33 40 7 40 55 50 5
(Q3)
cuartil 2
8 7 F 40 22 40 10 32 40 50 -10
(Q2)
cuartil 2
9 7 F 40 22 40 7 29 35 50 -15
(Q2)
cuartil 3
10 7 F 40 36 40 7 43 60 50 10
(Q3)
cuartil 2
11 8 F 40 18 40 16 34 40 50 -10
(Q2)
cuartil 2
8 40 37 40 15 30 35 50 -15
. (Q2)

Fuente: resultado obtenido de la aplicacion de la prueba de Lectura Serie Interamericana (GTA L-1, nivel 1 Forma A) a

nifios(as) del primer grado de la primaria de la Escuela Pblica Telma Arroyo, durante el mes de agosto y septiembre 2020.

La tabla No. 2 refleja los resultados obtenidos y el analisis de los mismos para obtener

el nivel de lectura, en la cual se realizé la sumatoria de la Parte | (vocabulario) y Parte Il

(comprensién lectora) de la prueba (GTA L-1, nivel 1 Forma A), lo que hizo tener el punteo

natural total, para luego convertir ese punteo en un percentil y asi determinar el Cuartil en

que se encontraba cada nifia. Y también se observa la diferencia de percentiles que le hace

falta a cada alumna para llegar a la media esperada.



Tabla No. 2

Continuacion de los resultados obtenidos en la Serie Interamericana de Lectura
Nivel 1 forma A
Aplicado a nifios de edad de 7 y 8 afios del grado de primero primario de nivel
socioecondmico bajo
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1. (8 min) 11. (10 min) Media Diferenci_a
No. de S Vocabulario Comprension E;tr;tf; Percentil esperada | de la media 0
Muestra PuNteos PuNteos Total obtenido
Punteo burdos Punteo burdos obtenido Percentil Percentil
esperado obtenido esperado Obtenidos

13 | 7 |M| 40 34 40 3 37 40 50 -10 | cuartil 2 (Q2)
14 | 7 |[M| 40 23 40 12 35 40 50 -10 | cuartil 2 (Q2)
15 | 7 |M| 40 23 40 9 32 35 50 -15 | cuartil 2 (Q2)
16 | 8 |M| 40 29 40 12 41 55 50 5 | cuartil 3 (Q3)
17 | 8 |M| 40 25 40 6 31 30 50 20 | cuartil 2 (Q2)
18 | 8 |M| 40 28 40 10 32 35 50 -15 | cuartil 2 (Q2)
19 | 7 |M| 40 26 40 9 35 40 50 -10 | cuartil 2 (Q2)
20 | 7 | M| 40 22 40 7 29 30 50 -20 |cuartil 2 (Q2)
21 | 8 | M| 40 28 40 10 38 45 50 -5 |cuartil 2 (Q2)
22 |7 | M| 40 25 40 19 44 55 50 5 | cuartil 3 (Q3)
23 8 M| 40 26 40 9 35 40 50 -10 |cuartil 2 (Q2)
24 | 8 | M| 40 36 40 5 41 55 50 5 |cuartil 3 (Q3)
25 | 8 | M| 40 26 40 12 38 45 50 -5 | cuartil 2 (Q2)
26 | 8 | M| 40 23 40 17 40 50 50 0 |cuartil 2 (Q2)
27 | 7 |M| 40 25 40 15 40 50 50 0 |cuartil 2 (Q2)
28 | 7 |M| 40 24 40 7 31 30 50 -20 | cuartil 2 (Q2)
29 | 8 | M| 40 19 40 13 32 35 50 -15 | cuartil 2 (Q2)
30 8 M| 40 19 40 9 28 25 50 -25  |cuartil 2 (Q2)
31 8 M| 40 30 40 11 41 55 50 5 cuartil 3 (Q3)
32 | 8 | M| 40 35 40 7 42 55 50 5 |cuartil 3 (Q3)
33 8 M| 40 28 40 14 42 55 50 5 cuartil 3 (Q3)
34 | 8 | M| 40 27 40 14 41 55 50 5 | cuartil 3 (Q3)
35 | 8 | M| 40 26 40 15 41 55 50 5 | cuartil 3 (Q3)
36 8 M 40 24 40 12 36 40 50 -10 cuartil 2 (Q2)

Fuente: resultado obtenido de la aplicacién de la prueba de Lectura Serie Interamericana (GTA L-1, nivel 1 Forma A) a nifios(as) del primer

grado de la primaria de la Escuela Publica Telma Arroyo, durante el mes de agosto y septiembre 2020.

La tabla No. 2 refleja los resultados obtenidos y el analisis de los mismos para obtener

el nivel de lectura, en la cual se realizé la sumatoria de la Parte | (vocabulario) y Parte Il

(comprensién lectora) de la prueba (GTA L-1, nivel 1 Forma A), lo que hizo tener el punteo

natural total, para luego convertir ese punteo en un percentil y asi determinar el Cuartil en

que se encontraba cada nifio. Y también se observa la diferencia de percentiles que le hace

falta a cada alumno para llegar a la media esperada.
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Grafica No. 2

Nivel de Lectura por sexo
Estrato socioeconomico: Bajo
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58.33% de la poblacion debajo de la media

Fuente: Test de Lectura Serie Interamericana (GTA L-1, nivel 1 Forma A) aplicado a nifios y nifias del primer grado de la primaria de la

Escuela Piblica Telma Arroyo, durante el mes de agosto y septiembre 2020.

Los resultados de la grafica que antecede reflejan que existe un mayor porcentaje en
cantidad de poblacién de nifios que nifias del primer grado de la primaria con problemas de
lectoescritura. EI 58.33% de los nifios y nifias presentaron un nivel de lectura debajo de la
mediay el 41.66% arriba de la media, pero siguen presentando dificultad de comprension
lectora y vocabulario igual que los que presentaron percentiles debajo de la media. La
dindmica que cambio, fue diferente en el proceso escolar y pudo haber influido que los
resultados no fueran los adecuados.

La realizacion de este estudio fue en una época de pandemia que llevo a un periodo de
confinamiento en el pais de Guatemala. Los nifios no contaban con clases presenciales ni una
evaluacion personal que midiera el nivel de aprendizaje en la que se encontraban por
bimestre. Las clases regulares fueron interrumpidas a mediados del tercer mes del afio
escolar. Tampoco tuvieron un acompafiamiento de los docentes en las primeras semanas del
confinamiento, porgue los maestros no contaban con los recursos para desarrollar de forma

virtual sus clases, lo cual impidi6 dar seguimiento al ciclo escolar normal.



Fue evidente observar que a los nifios(as) se les dificulto escribir su nombre, grado,
edad y residencia en la parte anterior del protocolo, lo que indicé que su nivel de

lectoescritura se encontraba por debajo de lo esperado y que haya influido en parte la
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pandemia de covid-19. Esto se deduce por la observacion de la investigadora en la aplicacion

del instrumento de recoleccion de datos del nivel de lectura, debido a que los nifios(as) se les

dificulté comprender las instrucciones, lo cual se repitio de 3 a 4 veces lo mismo, cortos

lapsos de atencion, y se evidencio nifios y nifias desacostumbrados al ritmo de aprendizaje

escolar y la referencia de los docentes de la Institucion Educativa del nivel primario, por el

incumplimiento de los nifios(as) en la realizacion de las guias de trabajo y por falta de
recursos, tampoco recibieron las clases virtuales del Programa Aprendo en Casa del

Ministerio de Educacioén.

Tabla No. 3

Resultados obtenidos del test de Inteligencia Emocional aplicado a nifios y nifias

del primer grado de la primaria de las edades de 7 y 8 afios.

Sexo

Punteos
Burdos
Totales
de ILE

36

26

Sexo

Punteos
Burdos
Totales de I.E

27

30

38

29

28

25

39

30

29

24

30

33

39

39

30

35

36

27

33

24

35

32

35
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27
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23
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Fuente: Test de inteligencia emocional, de reacciones emocionales ante situaciones de la vida diaria. Mijangos 2006, aplicado a nifios y

nifias del primer grado de la primaria de la Escuela Publica Telma Arroyo, durante el mes de agosto y septiembre 2020.

La tabla No. 3 muestra los resultados obtenidos en punteos burdos totales de
inteligencia emocional, dividido por sexo. Esto reflejo que cada nifio(a) de la Institucion
Educativa tenian alguna dificultad en autoestima, motivacion, autocontrol, habilidades
sociales y empatia con los otros. Cada punteo burdo se obtuvo de la sumatoria de las
respuestas de cada nifio(a) en base a las reacciones emocionales ante situaciones de la vida
diaria y temas relacionados al aprendizaje. Respecto a la correccion de la prueba a las
respuestas CASI NUNCA le correspondia 0 puntos, a las respuestas A VECES le
correspondia 1 punto, a la respuestas CASI SIEMPRE le correspondia 2 puntos. La sumatoria
dio el punteo burdo que evidencio si el nifio o nifia presentaba inteligencia emocional, bajo,

medio bajo, medio alto y muy alto.

Esto significa que todos los nifios evaluados que presentaron resultados en el nivel
medio bajo de inteligencia emocional, mostraron alguna alteracién emocional como
dificultad en verse a si mismos, ver su entorno con pesimismo, faltos de motivacion
consecuencia de ello la baja autoestima que les condujo a la inseguridad de las propias
capacidades, a creer que no cumplian con las expectativas de los adultos, de su entorno
afectivo y algunos se culparon por todo lo negativo que sucedia a su alrededor. Generalmente
los nifios mostraron deficiencia para manejar conflictos, es decir tener la capacidad de
negociar soluciones dentro de un grupo social. Algunos mostraron conflicto para hacer con
facilidad amistades y mostrarse generosos o empaticos con los demas, nifios pocos
colaboradores y cooperativos. Faltos de capacidad de liderazgo es decir cuando un nifio tiene
la limitacién de coordinar o movilizar los esfuerzos del grupo para realizar una actividad,
decision sobre el tipo de juego que realizaran entre otras situaciones y esto termina siendo
reconocido por todos en un grupo social como lider. Entre otros aspectos de la inteligencia

emocional que hacen que el nifio sea cada vez mas competente en el &mbito escolar.
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Grafica No. 3

Inteligencia Emocional de nifos y nifias del
primer grado de la primaria
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Fuente: Test de inteligencia emocional, de reacciones emocionales ante situaciones de la vida diaria. Mijangos 2006,
aplicado a nifios y nifias del primer grado de la primaria de la Escuela Pablica Telma Arroyo, durante el mes de agosto y
septiembre 2020.

Los resultados de la grafica que antecede reflejan que el 100% de los nifios y nifias

presentaron una inteligencia emocional media baja, lo que significa que la mayoria de nifios
se encontraron en el rango de 20-39 puntos, esto indicd que sus habilidades emocionales se
observaron escasas, hay areas en la vida de los nifios(as) que estan controladas, sin embargo
hay areas en las que deben trabajar para mejorar. La mayoria de nifios(as) a veces lograron
identificar que emociones presentaban, expresarlas y saberlas controlar cuando se les
presentara algun reto dentro del salon de clases, también como identificarlas en los demas,
para que se puedan sentirse bien y desarrollar su personalidad con eficacia.

Dentro del grupo estudiado se encontraron nifios(as) disponiendo de un buen nivel
cognitivo, presentando problemas en el aprendizaje de la lectoescritura, perdiendo la ilusion y
la motivacion por enfrentarse a los nuevos retos que se les presentaron. Estos problemas bien
pudieron tener su origen, entre otros aspectos, en la poca importancia que, habitualmente, la
practica educativa y los padres de familia conceden a la dimension emocional de los
protagonistas del aprendizaje que son los nifios(as), centrando el interés solo en el desarrollo
lingliistico, cognitivo o psicomotor. Los nifios que gozan de un buen desarrollo emocional se
sentiran mas satisfechos, seran mas eficaces en el desarrollo lectoescritor, consiguiendo
mayor rendimiento de sus talentos naturales. No se pretende sustituir la razén por los

sentimientos, se trata de descubrir el modo de ofrecer una educacion emocionalmente
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inteligente que armonice el desarrollo de competencias para que los nifios(as) realicen el

aprendizaje de la lectura y escritura con éxito y satisfaccion.

Tabla No. 4
Resultados de la Guia de Observacion Neuromotora aplicado a nifios y nifias de nivel

primario que no presentan dafio neuroldgico o Trastorno de Aprendizaje

i No. nifios No. de nifios
Areas Evaluadas Mostraron no mostraron
Dificultad dificultad
1. Esquema 16 20
Corporal
2. Conocimiento
Derecha-izquierda 12 24
3. Direccionalidad 0 36
4. Coordinacion 0 36
General
5. Motricidad Fina 3 33
6. Equilibrio 3 33
7- Ritmo 11 25
8. Disociacion 3 33
9. Balanceo 2 34

Fuente: Guia de observacion neuromotora aplicada a nifios y nifias del primer grado de la primaria de la Escuela Pdblica Telma Arroyo,
durante el mes de agosto y septiembre 2020.
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La tabla No. 4 muestra los datos obtenidos de la guia de observacion neuromotora; que

comprende habilidades motoras gruesas y finas. Los nifios y nifias evaluadas, presentaron

mayor dificultad en el area de esquema corporal, conocimiento derecha/izquierda y ritmo.

Grafica No. 4

Nueromotora/areas evaluadas
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Fuente: Guia de observacion neuromotora aplicada a nifios y nifias del primer grado de la primaria de la Escuela Pablica Telma Arroyo,

durante el mes de agosto y septiembre 2020.

Los resultados de la tabla que antecede reflejan que ningln nifio o nifia presentan

trastorno de aprendizaje o dafio neurolégico. Generalmente los 16 nifios que mostraron

dificultad en la identidad del esquema corporal, fueron en una de dos partes del cuerpo que

exigio la guia de observacion de 8 partes del cuerpo. Otras de las areas evaluadas en que

algunos nifios mostraron dificultad fueron en motricidad fina (3 nifios), ritmo (11 nifios),

equilibrio (3 nifios), y disociacion (2) balanceo. Aclarando que los nifios que mostraron

dificultad solo fue en una de las areas evaluadas de las 9.

Tabla No. 5

Resultados del papel del maestro de primero primaria en el fortalecimiento de los
alumnos del primer grado de la primaria

No. de
pregunta

Respuesta

Pregunta Afirmativa

¢ Cree que usted juega un papel

1. importante en el fortalecimiento
de la Inteligencia Emocional en
sus alumnos?

Respuesta
Negativa

Respuesta espontaneas

3 maestras de primero primaria
mencionaron que jugaban un papel
importante en el fortalecimiento de
la I.E, pero son los padres de familia
los Unicos responsables, los
maestros solo ensefian
conocimientos.




¢Alguna vez ha escuchado el
término de Inteligencia
Emocional, si es asi; que es para
usted?
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¢Consideras que el estado de
animo de los estudiantes afecta
su desempefio académico en el
aprendizaje de la lectura y
escritura?

1 maestra de 3 maestras de primero
primaria, mencionaron que
desconocen del término de
Inteligencia emocional y las
maestras que dijeron que conocian
dijeron que era el manejo de los
sentimientos.

¢La institucion educativa
favorece la formacién emocional
de los estudiantes?

Las 3 maestras mencionaron que si
afecta el estado de animo al
aprender por la motivacion al
aprender.

¢Dentro del salon de clases
propicia espacios de interaccion,
reflexion, trabajo cooperativo
entre otros aspectos que fomente
las buenas relaciones
interpersonales?

3 de las maestras de primero
primaria mencionaron que la
institucion no favorece la
Inteligencia emocional, porque no es
prioridad, no les da tiempo y hay
temas mas importantes.

¢Interviene cuando un estudiante
refleja ira?

No propicia esos espacios, porque
no le da tiempo dentro del salon de
clases.

¢Interviene cuando un estudiante
refleja miedo?

2 de tres maestros del primer nivel
de la primaria dijeron que no
intervenian porque no les daba
tiempo.

¢Interviene cuando un estudiante
refleja verguienza?

2 de las 3 maestras, la mayoria de
veces no se da cuenta

¢Cuantos nifios presentan
problemas de conducta,
asilamiento, timidez, lapsos
cortos de atencion, frustracion y
al mismo tiempo bajo
rendimiento académico?

2 de las 3 maestras, la mayoria de
veces no se da cuenta

10.

¢Cuantos nifios presentan
dificultad para leer y escribir?

20+18+16=54

12+13+10=35

11.

¢Cuantos nifios dentro del salén
de clases presentan
desmotivacion a las actividades
escolares? Las Caracteristicas
son: no presentan tareas, pierden
el interés de las clases, no logran

12+12+16=40
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concentrarse. Presentan mala
presentacion de sus tareas.
Fuente: Entrevista aplicada a maestras del primer grado de la primaria de la Escuela Piblica Telma Arroyo, durante el mes de marzo

2020.

De acuerdo a la exploracion por medio de la encuesta realizada a maestras de primero
primaria se determind el papel del maestro en el fortalecimiento de sus alumnos(as) de
primero primaria, la cual fue negativa, 3 de las maestras encuestadas mencionaron que
juegan un papel importante, pero los papas son los Unicos responsables y encargados de
velar por las emociones de sus hijos y los maestros solo ensefian conocimientos, lo que hace
mencion que las maestras no se preocupan para que sus alumnos mantengan una convivencia
pacifica y armonica, los alumnos desarrollen habilidades de autoconocimiento, autocontrol,

empatia, comunicacion e interrelacion.

Los maestros no se ubican de forma transversal en la programacion educativa y la
préctica docente en este contexto de la formacion de maestros emocionalmente inteligente, ya
que es indispensable y necesario para cumplir con el reto de educar a sus alumnos (as) con un
liderazgo democratico y a través de sus experiencias puedan ensefiar a reconocer, controlar,
expresar respetuosa y claramente sus emociones. El clima en el aula generado por la
actuacion del maestro impactara definitivamente en el aprendizaje de los alumnos. Las
maestras hicieron énfasis que la institucion educativa no favorece la inteligencia emocional,
porque no es prioridad, no les da tiempo y hay temas mas importantes. 2 de las 3 maestras
mencionaron que la mayoria de veces no se dan cuenta cuando un nifio presenta miedo, ira, 0
vergienza lo cual no intervienen al observar una conducta negativa de parte de los nifios
porque su prioridad esta en que los nifios logren leer y escribir, obviando como manejan la

frustracion, miedo, enojo, vergiienza etc.
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3.03. Andlisis general

La inteligencia emocional es un nuevo concepto que ha llevado a nuevas reflexiones de
las ciencias, que se encargan de interpretar la conducta humana como la psicologia,
sociologia etc. En 1990, dos psicélogos, Peter Salovey de la Universidad de Harvard y John
Mayer (Mayer J, 2011) de la Universidad de New Hampshire, utilizan por primera vez el
término "inteligencia emocional™. Sin embargo, fue en 1995, cuando Daniel Goleman publico
su bestseller "La inteligencia emocional”. Este investigador y periodista del New York Times
consiguid que el tema se debatiera en ambientes culturales, académicos, empresariales, e

incluso familiares. (Justo, 2007).

Al hablar de inteligencia emocional, comprobamos que los diferentes autores tienen en
cuenta aspectos que se refieren a uno mismo (inteligencia intrapersonal y a la relacién con los
demas (inteligencia interpersonal). (Goleman, Inteligencia emocional , “Porque es mas
importante que el cociente intelectual, 2013) Por eso los nifios y nifias que se desenvuelven

en un ambiente escolar deben reforzar en la inteligencia intrapersonal e interpersonal.

Partimos de dos hechos fundamentales: cada nifio o nifia es un ser Unico, sus
dimensiones fisica, neuroldgica, intelectual, emocional y social son individualmente
diferentes. (Goleman, Inteligencia emocional, 2013) Sin embargo, estas dimensiones
interactlan conjuntamente creando un ser humano complejo que es mucho mas que la suma
de sus partes. Lo cual, se ve reflejada la importancia de la inteligencia emocional en los nifios
y nifias de primer grado escolar de la primaria, especificamente cuando los nifios empiezan a

conocer el proceso de lectura y escritura, ya que se enfrentan significativamente a fracasos, o
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sentimientos negativos que influyen en su aprendizaje, por lo tanto se observan los siguientes

resultados de esta investigacion.

Después de realizar el analisis cuantitativo de los resultados de los diferentes
instrumentos utilizados a través del coeficiente de correlacion de Spearman por medio del
programa estadistico IBM SPSS version 25.0, se puede confirmar que tanto los resultados de
la prueba de Lectura Serie Interamericana (GTA L-1, nivel 1 Forma A) como el test de
inteligencia emocional se comprobd la hipétesis que afirma lo siguiente “existe una
correlacion de los nifios de primero primaria que pertenecen a la institucion educativa Telma
Arroyo z.5 Colonia el Frutal Villa Nueva, de las edades de 7 y 8 afios, que presentan mayor
inteligencia emocional, también presentan mayor desarrollo de habilidades de lectoescritura
con un nivel de significancia “p”: 0.000; el cuél es menor a 0.05 por lo que se rechaza la Ho:
hipotesis nula y se acepta la H1: hipétesis alterna”. Lo cual los resultados evidenciaron que
los nifios salieron en un nivel de lectura debajo de la media y su inteligencia emocional era

media baja.

En cuanto a las observaciones y entrevistas que se realizaron en el mes de marzo, en el
ciclo escolar 2020, anterior a la pandemia fueron evidentes que el comportamiento de los
nifios(as) dentro del saldn de clases con dificultades en la lectura y escritura presentaron
caracteristicas ausentes a una inteligencia emocional medio alta 0 muy alta, para resolver sus
conflictos, frustraciones o experiencias negativas que presentan dentro y fuera del salon de
clases. Todos los nifios se encontraron en el rango de 20-39 puntos en inteligencia
emocional, lo que quiere decir que sus habilidades emocionales seguian siendo todavia

escasas.
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Dentro de esas caracteristicas ausentes fueron el entusiasmo, participacion en clase,
respeto por la autoridad, por sus compafieros y las cosas que les rodean, no socializaron
adecuadamente, ninguna capacidad de liderazgo, falta de autoestima, inadecuado estado de
animo, asi como falta de capacidad para resolver problemas. Esto llevo a una importante
reflexion sobre el desarrollo emocional que depende en una gran mayoria en el seno del
hogar, pero los maestros pueden ser una clave esencial para fortalecer la inteligencia
emocional en la institucion educativa, los educadores y educadoras deben implicar las
competencias de las diferentes inteligencias en el proceso de ensefianza-aprendizaje y de
forma muy especial, aquellas que forman parte de su inteligencia emocional a pesar de la
falta de apoyo de los padres de familia, sabiendo que los padres debieran ser un ejemplo de
amor y propia madurez emocional, que practiquen limites y estructuras, transmitiéndoles asi
mensajes positivos que se traducen en seguridad, buena autoestima, autocontrol emocional,

independencia, liderazgo etc. para sus hijos.

Estos resultaros evidencian la importancia de proveer al nifio un ambiente rico en
habilidades emocionales, sociales desde temprana edad, antes de iniciar el primer nivel de la
primaria, la capacidad intelectual de un nifio o nifia no depende solo del intelecto para
adquirir habilidades lectoras. (Goleman, Inteligencia emocional, 2013). Teniendo en cuenta
que este aprendizaje debe contribuir al desarrollo integral del nifio o nifia, porque las
emociones pueden permitir al nifio o la nifia afrontar situaciones dificiles del aprendizaje que

el intelecto todavia no sabe resolver.

Por medio del desarrollo de habilidades emocionales, se favorece el aprendizaje, la
maduracion y el bienestar personal del nifio o nifia; se amplia la agudeza y la profundidad de

la percepcion y la intuicion; asi mismo, aumentan la motivacion, la curiosidad y las ganas de
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aprender, sabiendo que con el término de Inteligencia Emocional, se define la capacidad
cognitiva de percibir, sentir, comprender, controlar y modificar los estados emocionales

propios y de los demas. (Mayer J, 2011)

En la infancia, se puede observar los rasgos expresivos de las emociones, en el resto de
aspectos, debemos recurrir a la intuicion. En los primeros afios de vida, es muy posible que
los sentimientos del nifio o la nifia estén vinculados a las experiencias consigo mismo y con
los demas, sin poder separarlos, de manera que las emociones son una parte y una base para

clasificar y organizar las experiencias.

Desafortunadamente hoy en dia muchos padres de familia no estan conscientes de la
necesidad de enriquecer el ambiente emocional de una manera sana y espontanea en el que
se desenvuelvan sus hijos y asi promover el 6ptimo y maximo desarrollo de su potencial.

El 100% de la poblacion pertenecian al nivel socioeconémico bajo, esto se determind
de acuerdo a la ocupacion de los padres de familia como: vendedores informales, colocadores
de productos en supermercados, personal de servicio, obreros, carpinteros, zapateros, sastres,
tapiceros, plomeros, conserjes, guardianes, policias, meseros, choferes y enfermeros
auxiliares, por lo que los nifios y nifias no tuvieron la oportunidad de recibir las clases
virtuales que ofrecio el Ministerio de Educacion por la falta de recursos y tampoco recibian
apoyo de parte de los padres de familia en sus hogares, las guias de trabajo que repartian de
parte de la institucion educativa para los nifios no se trabajaban como debian de sery en
algunos incumplian con las tareas y guias de los maestros.

Tomando en cuenta que el trabajo de campo de esta investigacion no se realizo en el
tiempo planificado, porque se vio afectado por el confinamiento de covid-19, y la suspension

de clases presenciales desde el mes de marzo, el trabajo de campo se realiz6 5 meses después,
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cuando se dio la reapertura de la economia del pais Guatemala, ese atraso afecto en un

porcentaje los resultados evaluados, tanto el nivel de lectura, como por el nivel de

inteligencia emocional.

Capitulo IV

4. Conclusiones y recomendaciones

4.01 Conclusiones

El analisis estadistico en el programa IBM SPSS version 25.0 se analiza el
coeficiente de correlacién de Spearman y se obtuvo un valor de significancia
“p”: 0.000, el cudl es menor a 0.05 por lo que se rechaza la Ho: hipétesis nula
y se acepta la H1: hipotesis alterna es decir que existe una correlacion de los
nifios(as) de primero primaria que pertenecen a la institucion educativa Telma
Arroyo z.5 Colonia el Frutal Villa Nueva, de las edades de 7 y 8 afios, que
presentan mayor inteligencia emocional, también presentaran mayor desarrollo

de habilidades de lectoescritura.

El nivel de lectura de los nifios y nifias del primer grado de la primaria
evidenciaron dificultad, el 58.33% de los alumnos mostraron estar por debajo
de la media esperada para su edad, grado y el mes del afio escolar, que fue el
octavo mes del afio. EI 41.66% arriba de la media, siguieron presentando
dificultad de comprension lectora y vocabulario igual que los que presentaron
percentiles debajo de la media. Ademas que los nifios no lograron escribir

adecuadamente a su edad cronologica y mes del afio escolar.
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De los 36 nifios evaluados 67% eran nifios de sexo masculino y 33% de sexo
femenino, lo que quiere decir que un mayor porcentaje de nifios del primer nivel
primario de esta institucion educativa presentaban méas problemas de lectura que

las nifias.

Dentro de los factores que influyeron en los resultados del aprendizaje de
lectoescritura de los alumnos de la institucion pablica, por debajo de la media
se debieron a la inteligencia emocional presentada media baja, a la época de
pandemia de covid-19, y el motivo multifactorial que los causo; entre ellos, el
nivel socioecondmico bajo de los nifios, la falta de preocupacion de los padres
para reforzar a sus hijos en sus hogares etc y el periodo de confinamiento,
muchos no recibieron las clases virtuales que impartio el ministerio de
educacion. La cual disminuyo el proceso de aprendizaje de lectoescritura al no
tener los recursos y oportunidades para recibirlos.

El 100% de los nifios y nifias presentaron una inteligencia emocional Media
baja, lo que significa que la mayoria de nifios se encontraron en el rango de 20-
39 puntos lo que quiere decir que sus habilidades emocionales siguen siendo
todavia escasas, hay pocas areas en la vida de los nifios que estan controladas,
sin embargo hay areas en las que deben trabajar para mejorar. La mayoria de
nifios en ocasiones lograron identificar que emociones presentaban, expresarlas
y saberlas controlar cuando se les presente algun reto dentro del salén de clases,
tambien como identificarlas en los demas para que se puedan sentir bien y

desarrollar su personalidad con eficacia
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El papel del maestro en el fortalecimiento de la inteligencia emocional es
indispensable, pero los maestros de esta institucion publica, de primero
primaria, no son conscientes de su rol dentro del aula, el impacto y cambio que
pueden realizar en este contexto, se hace indispensable formar maestros
“emocionalmente inteligentes”, que puedan cumplir el reto de educar a sus
alumnos con un liderazgo democrético. Que, a través de sus experiencias,
puedan ensefiar a reconocer, controlar y expresar respetuosa y claramente sus
emociones. El clima del aula, generado por la actuacion del maestro, impactara

definitivamente en el aprendizaje de la lectoescritura de los alumnos.

En la aplicacion de los test a los nifios y nifias de la institucion, se observo que
los nifios presentaban un poco de problemas de atencién y comprension,
generalmente a la mayoria de la poblacion, se repitié de 2 a 3 veces las
instrucciones para que lograra comprender como debian realizar los test
psicolégicos, lo que queria decir que después de 5 meses de recibir clases

presenciales hubo un impacto en su desarrollo escolar.

4.02 Recomendaciones

A la direccion del Centro Educativo Telma Arroyo se recomienda implementar
un programa para fortalecer la “inteligencia emocional” de los nifios y nifias
para mejorar sus niveles de lectura sobre el esquema de los cinco elementos
basicos que definen la inteligencia emocional de Daniel Goleman, que es la
conciencia de si mismo, motivacién, autocontrol, habilidades sociales y

empatia.
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Al Centro de Investigaciones en Psicologia (CIEPS), se les recomienda realizar
una segunda investigacion y trabajo de campo con otro grupo de nifios de
primero primaria en otra época fuera de la pandemia de covid-19 con la mayor
normalidad de ciclo escolar, para comparar los resultados con esta investigacion

en época de confinamiento de covid-19.

A la Direccion del Centro Educativo Telma Arroyo, incluir en las
capacitaciones internas, el tema de inteligencia emocional para los maestros y

maestras.

Se recomienda a Direccion de la Institucion Educativa hacer reflexion constante
a los maestros del plantel de toda la primaria, sobre la importancia en su rol
dentro del fortalecimiento de la inteligencia emocional para aumentar el

aprendizaje en las habilidades de lectoescritura de sus alumnos(as).

A la Direccion del Centro Educativo Telma Arroyo, crear una escuela para
padres de familia para implementar un programa que ayude a concientizar y
trabajar en la inteligencia emocional tanto de los alumnos(as) como de los

padres de familia.
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Anexo 1

Si

NO

PORQUE

No le interesa.

No le da tiempo.

La mayoria de veces
no se da cuenta.

No le interesa.

No le da tiempo.

La mayoria de veces
no se da cuenta.

No le interesa.

No le da tiempo.

La mayoria de veces
no se da cuenta.

No es prioridad.
Hay temas mas
importantes.

No le da tiempo.

Si afecta por la
motivacion al
aprender.

No afecta porque es
un proceso

intelectual.
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Manejo de los
sentimientos.
Capacidad de
relacionarme con los
demas.
Desconozco que es.
No le interesa.

No le da tiempo.
No esta dentro del
CNB
Son los padres de
familia que les
corresponde.

Solo ensefiamos
conocimientos.
Soy un canal
importante para
fortalecer el control
emocional de mis
alumnos.

Escriba la cantidad
de nifios que
presenten algunas

caracteristicas.
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Escriba la cantidad

de nifios.

Escriba la cantidad

de nifios.
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Anexo 2
o
Resding Lavel 1 Spanish Form A
Pre Test
PRUEBA DE LECTURA
Sorie Ivseramericana Forms Number 11111
Pustos  Comvertidos  Sles i
Nomsbew.
L LS GO T LGN S By
Grado Fecha
Com
IR Sex0
Tot —SRRRL
Eacaels
Ciudad . s TR LA Y SOy
Ejercicios de Prictica
1| ol _ 4|  Este es un libro,
® ® © @ ® © ®
2| perro 5| Maria tiene una muicca,
£x 0| |Bhdbe
® P © ©® ® © ©
3|  Lacasita. o| El nifio puede correr <!
2l oa s=i=lh
& ® © ® ® ® © ©

Espere agwl
© Copyright 1562 by Guidance Testing Associates. Printed in USA
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PARTE 11, COMPRENSION

Estees un libro.

S8R

Maria tiene ana mufeca.

vl

El wifio puede correr.

—

@

o= f 2|
R
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VEETE B

99

Mauria tieme un gatito,

i

6| Julis es ln

nifin con ¢l sombrero
grande,

shhd

Mi perro corre aprisa.

7| Pedro toma un vaso de agua.

bl

Pepe es el nifo en ¢l caballo,

do db T

8| .En cudl de estos dibujos esti lavando
mamé la ropa?

qay

Las vacas tienen sed.

=l=%

¢| Esta es In casa donde vive tio Jsan.

&8 ¥ R

Dayid vive en el campo. Estd dando
mafiz a los pollos,

10| Hay solamente unn taza en esta mesa.

frl

o
©

2

@ ®
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Pigima 9

1

12

4

4Cudl de los pdjaros t¢e mira con los
dos ejos grandes?

e

A Juan le gosta andar en In Hovia
porque tiene un sombrero y un abrigo

+En cubl de estos hombres estd 17| Lulsa y su perro estin jugando juntos.
Hoviendo? Ahora estén corriendo.
/7 / 'I ". A
b : i Z, ’./r' ﬁ%:&_ % m
q@ _-' .‘ — ""/ — ~-:-.— =¥
® /%) ® ([ ©@ ©

Hay solamente tres nom en Is mesa,

= -
(&) ® RS2 ®

«Cudl de estos regalos compré Ana
pary su mami? Estd en la cajo grande.

5

19

iPucde encontrar al nifo que estd

El papd vienc a casa temprano, Aoa
lleva o la hermanita para encontrarie.

5

© (@

Muy malo, Jaime ha perdido alg;.

L4 fa

’ l,:



Pigisa 10

21

Lola va & lu escuela oo su bicicleta
nueva.

kb

Es de noche, Veo la lana.

rié B o
@ ® © ©

El viento esta soplando fuerte hoy.

iQué e tnjinu’

wPuede encontrar donde dejo ¢l abaelite
sus wapatos? Creo que estin debajo
de la mesa.

ROIA 7
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En este dibujo hay cuatro nifios. Busca
el nifio que se estd cayendo.

27

Mam# esté contents porque Rosa estd
barriendo el pive, JCudl de estas nifax

& Rdx

Aqui hay una bonita mariposa. Reberto
Is encontré ayer. Tlese manchas negras

Era un bonite dia para estar en el
campo. Juan estaba jugando con su
perro, éCudl de estos nifios es Juan?

M@@ g

Y

iVes lo que quiere el bebé? Quiere *
ponerse el sombrero grande de su papd.
Marca I letra debajo del sombrero
pura mostrarie nl bebé que es muy
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Piggima 11

Esta nlfa es Marfa. Tlene un regalo 3| Rosa vive en In ciudad ¥ nunca hu
pury su mamé, JCud) de estas nifas visto una vaca, Desea que Je muestres
es Maria? una, Marca Ia letra debajo del dibujo.

® @ ® © ©
4Cual de estos mochachos es Tomas? 37| Cuando Elena iba al parque, siempre
Mientras que juegan los otros alfioy, traia al para dar de comer a lox
¢l todavia esta dormide, Marcu la letra pates, ru sas amigos. Aqui estd
debajo de él para despertario. uno de estos nmigos.
“IPuede ir n nadar?” preguntd Alberto. | Se llau Real cl pcm quc el plpi
“Si, puedes,” contesté su madre. “Pero de Pedro e compro. En este dibujo,
ten mucho coidado.” &Q-i queria Real esta corriendo aprisa, o.?uc‘es
hacer Alberto? encontrario? :
’-*‘%@ i
o '3.7

® ©
&l'u«m bmr a lcln, neestra gata? 39| Ricardo esth leyendo un libro
Creimos gue estaba perdida. Por Mo, lateresante, pero es In hora de ir
sim embargo, la vimos echada en In # |a escucln, Marca lu letra debajo
ruma de un drbol grande. de Ricardo para mostrar que debe
/g ﬁ cerrar el libro,
o WE =\ é e
. el
(&) O (c) ©) A ()l

Pronto Juan celebrard su cumpleaiins, 40| Mi perro puede correr més riplda.

¥ su hermana le dark va regaleo,
Que sera?

mente que una cabra. Por lo menos,
gana esta carrern. Busca ¢l dibujo
que los muestra juntos.

b S

L3

HASTA. Espere aqui.
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Anexo 3
Test de Inteligencia Emocional (Mijancos, 2006)

Instrucciones: No existen respuestas buenas ni malas, sino respuestas sinceras que deben
relejar tu estilo, tu modo habitual de pensar, sentir y hacer. Coloca una cruz en la casilla
correspondiente de acuerdo con que cada comportamiento te suceda, casi hunca, a veces 0
casi siempre.
Casi A Casi
nunca veces siempre

1. Me conozco, sé lo que pienso y lo que siento.
2. Soy capaz de auto motivarme cuando las cosas van mal

3. Controlo mis pensamientos, pienso lo que de verdad
importa.

4. Intuyo cuando voy a tener problemas.

5. Mis corazonadas con lo que sucede suelen ser ciertas.
6. Si he cometido un error lo admito.

7. Aunque me disguste, soy capaz de tranquilizarme.

8. Puedo disimular que alguien me cae mal.

9. No me obsesiono con las preocupaciones.

10. Soy creativo, tengo ideas originales y las desarrollo.
11. Cuando algo me parece inaceptable, digo que no.

12. Tengo sentido del humor.
13. Soy capaz de divertirme y pasarmelo bien alli donde
esté

14. Soy capaz de sonreir.



15. Me gusta sentirme cercano a los demas.

16. Tengo tiempo para charlar

17. Me preocupo por crear buen ambiente a mi lado.

18. Anticipo posibles soluciones a problemas.

19. Tomo decisiones sin titubear, sin dudar demasiado.

20. Cuando estoy triste, necesito a alguien a mi lado para
contarle lo que siento.

21. Me fijo en el lado positivo de las cosas, soy optimista.
22. Acepto una correccion justa sin enfadarme.

23. Soy capaz de verme con las perspectiva de los demas.
24. En un conflicto, resuelvo las cosas sin dejarlo pasar.
25.Expreso facilmente mis sentimientos con palabras

26. Cuando escucho algo bueno de los demas me alegro.
27 Cuando es justo, hago valer mis derechos.

28. Me responsabilizo de los actos que hago.

29. Si he de estar solo, no me agobio.

30. Procuro ser tolerante, comprendo los sentimientos de
los demas.

31. Formo parte de algin grupo o equipo de deporte o de
ocio para compartir intereses o aficiones.

32. Escucho las sugerencias de los demas. Consulto y
decido.

33. Perdono con facilidad.
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34. Soy agradecido con los demas.

35. Aunque me ponga nervioso, procuro no gritar.
36. Controlo mis miedos y temores.
37. Soy una persona realista "'con los pies en el suelo™.

38. Mi familia esté por encima de todo lo que hago en mi
salon de clase y en cualquier lugar.

39. Tomo iniciativa en los planes con mis amigos.

40. Me gusta ser como soy, mejorando algunas cosas.

CORRECCION DE LA PRUEBA

A la respuesta CASI NUNCA: Le corresponden 0
puntos.

A la respuesta A VECES: le corresponde 1 punto.

A la respuesta CASI SIEMPRE: le corresponde 2

puntos.
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RESULTADOS

Entre0y 19  Bajo
puntos
Entre20y 39 = Medio-
puntos Bajo
Entre 40y 59 Medio-
puntos Alto
Entre 60y 80  Muy Alto

puntos

BAJO: Tus habilidades emocionales son todavia escasas. Necesitas conocerte un poco

mejor y valorar mas lo que tG puedes ser capaz de hacer. Parece que lo que ocurre a tu

alrededor no te importa demasiado. Saber qué emociones experimentas, como las

controlas, cémo las expresas y como las identificas en los demas es fundamental para que

te puedas sentir bien y desarrollar toda tu personalidad de una manera eficaz. Seguro que

este libro te sirve para que la mejores con relativa facilidad.




MEDIO BAJO: Casi lo conseguiste, con esta puntuacion te encuentras rayando lo
deseable para tus habilidades emocionales. Hay areas en tu vida en que tus emociones
estan perfectamente controladas, sin embargo existen otras en las que todavia debes
trabajar para mejorar. No te conformes con estos puntos conseguidos. Gestionar las
emociones ayuda a comunicarse mejor y asentirse menos esclavo de las reacciones
fulgurantes que pueden dominarnos. Observa las respuestas que no fueron contestadas

correctamente y ponte manos a la obra. Este libro puede ayudarte con relativa facilidad.

MEDIO ALTO: Estd muy bien la puntuacion que has obtenido. Indica que te conoces, que

manejas tus sentimientos y que sabes descubrir los de los demas. Tus relaciones con la gente

las llevas bajo control, empleando para ello tus habilidades, para saber como te sientes, como

debes expresarlo y también como se sienten los demas. Tus buenos modales te ayudan a ello.
No obstante, no te confies que aun puedes mejorar, respetando los derechos de cada uno y
expresando los tuyos con facilidad. Con un poco de esfuerzo estaras desarrollando una
Inteligencia Emocional 6ptima.

MUY ALTO: Se diria que la Inteligencia Emocional es tu fuerte. Tu autoestima esta bien
asegurada por las emociones que vives y que percibes en los demas. Tus habilidades te
permiten ser consciente de quién eres, qué objetivos pretendes, qué emociones vives, sabes
valorarte como te mereces. Manejas bien tus estados emocionales y ademas con mas mérito
todavia te comunicas eficazmente con los que te rodean y también posees la habilidad de
solucionar los conflictos interpersonales que cada dia acontecen. Dispones de un alto grado
de Inteligencia Emocional. Te las arreglas muy bien contigo mismo, controlas tus emociones

y tratas a los demas de forma consciente y sensible. Enhorabuena
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Anexo 4
Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias psicoldgicas

Centro de Investigacion en Psicologia -CIEPs-

“Mayra Gutiérrez”

Consentimiento Informado

Nos gustaria invitarle a participar en un estudio perteneciente a la relacién entre el
desarrollo de las habilidades de lectoescritura y la inteligencia emocional en nifios de 7 'y
8 afos del grupo de trabajo de Yesica Migdalia Machan Tum y avalado por la Universidad

de San Carlos de Guatemala

Estimado Padre/madre encargado

Soy estudiante de la Universidad de San Carlos de Guatemala de la Escuela de Ciencias
Psicoldgicas y estoy llevando a cabo una investigacién sobre la relacién entre el desarrollo
de las habilidades de lectoescritura y la inteligencia emocional en nifios de 7 y 8 afios en
estudiantes del grado de primero primaria como requisito para obtener la licenciatura en
Psicologia. El objetivo del estudio es conocer la correlacion que existe entre el desarrollo de
las habilidades de la lectura y escritura y la inteligencia emocional en la etapa de primero
primara. Solicito su autorizacién para que su hijo(a) participe voluntariamente en este

estudio.

El estudio consiste en que el nifio responda una prueba de lectura, una guia de observacion y

un test de inteligencia emocional, le tomara aproximadamente 45 minutos en contestar cada
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Test. El proceso seré estrictamente confidencial y el nombre no sera utilizado. La

participacion en el estudio no afectara la nota del estudiante.

La participacion es voluntaria, el estudio no lleva ningun riesgo ni recibe ningun beneficio,
no recibird ninguna compensacion por participar. Si tienen alguna pregunta sobre esta

investigacion se puede comunicar con el investigador.

Si desea que su hijo participe, favor de llenar el talonario de autorizacién y devolver a la

maestra del estudiante. Nombre del Investigador: Yesica Migdalia Machan Tum

AUTORIZACION

Yo (nombre y apellido)

En caso de ser menor de edad este consentimiento deberéa ser llenado por uno o0 ambos padres

en su efecto el tutor legal.

-He recibido suficiente informacidn sobre el estudio.

-He entendido por completo el proposito del estudio.
Estoy de acuerdo en tomar parte en esta investigacion tal y como se me hah explicado y

entiendo que puedo retirarme del mismo:

-en el momento en que lo desee,

-sin tener que dar explicaciones.

Presto libremente mi conformidad para participar en el estudio

Firma del participante

Fecha
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Confirmo que he explicado la naturaleza de este estudio al participante arriba citado.

Firma del profesional

Fecha

He leido el procedimiento descrito arriba. La investigadora me ha explicado el estudio y ha

contestado mis preguntas, voluntariamente doy mi consentimiento para que mi hijo(a)

participe en el estudio de Yesica Migdalia Machan sobre la relacion entre el desarrollo de
las habilidades de lectoescritura y la inteligencia emocional en nifios de 7 y 8 afios del

grado de primero primaria.
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Anexo 5

Asentimiento Informado

Sl NO
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Anexo 6

"« Caminar hacia adelante en!
barra de equilibrio. ‘
 » Caminar en barra de equilibrio

con obstéculos a una distancia ! |
1

~_delpie ,i | _J
7 Ritmo A v : ,I
£; 1m0 con Voz | | ? |
« Caminar cantando y ’ ! ‘, |
palmeando. '
. antar y paimear las palabras: |
Tu - kum - pa. ;

£ Ratmocon Movimientos Corporales:
« Levanta brazo izquierdo, brazo ! '
derechoc con  movimientos ' ‘
altemnos. ‘ f
* Levanta rodilla derecha, rodilla '
izquierda con  movimientos 1 1 (
alternos.
*« Marcha con Ritmo, repitiendo
nombre y nimero. 7

. Sgltos de payaso contando \
numeros (1 al 10) ) ‘

"Estructuras Ritmicas: [
‘ i ] ‘
, r
| "

7 ] |

e 111
8. Disociacién |
JI"_W

| e Abre y cierra  manos
alternamente

e Zapatea
alternamente
e Infla una mejilla

|
{?Balanoeo

y aplaude

!
I
[ e Balancea cabeza a los lados. {
« Balancea cuerpo en balancin
(Posicion sentado)
Parado en balance, lanzar un
objeto (pelota grande) a un
punto (canasto, cesto)

l
Observaciones:

Reevaluacion:

Terapista Evaluador.
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