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Angular Framework

Base de datos

Caso de uso

Cloud computing

CONAP

CRUD

Dashboard

GLOSARIO

Framework de codigo abierto con el objetivo de
facilitar la creacion de aplicaciones web SPA o
también conocidas como aplicaciones de una sola

pagina.

Almacén de datos relacionados con diferentes modos
de organizacion; permite manipularlos facilmente y

mostrarlos de diversas formas.

Técnica de recoleccion de requisitos para el desarrollo
de un software, en ella se detalla una serie de pasos

para llevar a cabo algun proceso.

Es el uso de servidores remotos conectados a internet
para administrar, almacenar y procesar datos,
servidores, bases de datos, redes y software.

Consejo Nacional de Areas Protegidas.

Es el conjunto de acciones crear, leer, actualizar y

borrar, su principal utilidad es gestionar la informacién.

Tablero de instrumentos para la visualizacion de

informacion.



Framework

PDF

PEI

PostgreSql

Sitio web

Software

Software Libre

Es un conjunto estandarizado de conceptos, criterios
y practicas para enfocar un tipo de problematica y ser
utiizado como referencia de asistencia definida,
normalmente en la tecnologia son artefactos o
modulos concretos de software, que puede servir de

base para el desarrollo de software.

Formato de documento portatil.

Plan Estratégico Institucional.

Sistema de gestion de base de datos relacional libre y

orientada a objetos, publicado bajo la licencia BSD.

Es un conjunto de paginas web relacionadas a un

dominio o subdominio en la World Wide Web.

Equipamiento légico o soporte logico de una
computadora digital; Comprende un conjunto de
programas, reglas e instrucciones para la ejecucion de

tareas en una computadora.

Denominacién del software que respeta la libertad de
los usuarios sobre su producto adquirido y, por tanto,
una vez obtenido puede ser usado, copiado,

estudiado, cambiado y redistribuido libremente.



RESUMEN

En el Consejo Nacional de Areas Protegidas existe una problematica que
afecta enormemente a la institucion. La utilizacidn de materiales fisicos como
papel ha ocasionado que muchos procesos utilizados requieran un gran esfuerzo
fisico y tiempo para su resolucion. Dado esto se aprobd la Ley para la
Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto 5-2021 del
Congreso de la Republica de Guatemala, el cual entré en vigor el 31 de agosto
de 2021.

Para la solucién de uno de los procesos importantes de la institucion, se
planificd la transformacién digital del proceso de planificacién estratégica

institucional de la unidad de administracion.

El sistema desarrollado tiene como principal funcion llevar control sobre
todas las metas y montos de los subproductos, productos, acciones e insumos
ingresados por las direcciones regionales, subregionales, parques nacionales,
unidades técnicas, departamentos operativos, direcciones centrales vy
administrativos, y unidades de gestion de CONAP. La transformacion digital de
esta herramienta tiene un fuerte impacto, por lo cual, se realizé todo el flujo
correspondiente con el ingreso de planificacion y sus respectivos manejos e

informes.
Finalmente se detalla todos los procesos realizados, tablas de

almacenamiento, manuales de uso, conclusiones y recomendaciones de la nueva

herramienta de planificacion.
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OBJETIVOS

General

Realizar un software web para la planificacion estratégica institucional,
mediante la sistematizacion del archivo de recoleccion de planificaciones actual,
para la generacion de informes del plan operativo anual y optimizar el proceso de
carga de planificaciones de las diferentes direcciones regionales, subregionales,
parques nacionales, unidades técnicas, departamentos operativos, direcciones

centrales y administrativos, y unidades de gestion de CONAP.

Especificos

1. Implementar el sistema de carga de planificaciones en las diferentes
unidades administrativas de acuerdo con Ley para la Simplificaciéon de
Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto 5-2021 del Congreso de la

Republica.
2. Organizar la informacion de las distintas planificaciones y establecerla en
informes para la correcta toma de decisiones de las unidades

administrativas.

3. Desarrollar el flujo de evaluacion y aprobacion de las planificaciones

ingresadas por las unidades administrativas.
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INTRODUCCION

El Consejo Nacional de Areas Protegidas es una entidad publica,
reconocida por su trabajo eficiente en asegurar el uso sostenible y la

conservacion de las areas protegidas y la diversidad biolégica de Guatemala.

En la Unidad de Planificacién del Consejo Nacional de Areas Protegidas
existe una necesidad de optimizar el proceso de recoleccion de planificaciones
que otorga la Unidad de Planificacion con las distintas unidades administrativas
del Consejo Nacional de Areas Protegidas. Por esto y dada Ley para la
Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos, Decreto 5-2021 del
Congreso de la Republica, el cual entré en vigor el 31 de agosto de 2021. Se
busca la transformacion digital de la herramienta actual de recolecciéon de

planificaciones.

El presente informe detalla los antecedentes, necesidades, justificacion,
presupuesto, metodologias, objetivos, capacitaciones y manuales que
corresponden a la transformacion digital de los procesos de planificacion. El
proyecto esta estructurado para apoyar a la Unidad de Planificacidon
desarrollando un flujo que les permita adquirir un mayor control de la informacion

ingresada.

El modulo de las unidades administrativas esta disefiado para que
ingresen sus planificaciones, donde se ingresan las actividades, acciones,
productos, subproductos e insumos utilizados por mes durante el afo. Esto ayuda

a la Unidad de Planificacion y las distintas unidades administrativas a la

XV



mitigacion de errores en el ingreso de informacién, garantizando la fiabilidad,

integridad y calidad de datos.

El médulo de la Unidad de Planificacion les permitira la evaluacion de las
planificaciones ingresadas por cada unidad administrativa, también
permitiéndoles el control de las actividades, productos, subproductos y acciones
en el sistema. Otorgando un mayor control y mayor facilidad el acceso a la

informacion.
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1. FASE DE INVESTIGACION

CONAP es una institucién de gobierno y el 6rgano maximo de la direccion

y coordinacién del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas, reconocida por

su efectivo trabajo en asegurar la conservacion y el uso sostenible de las areas

protegidas y la diversidad biolégica de Guatemala.

1.1.

Trabaja para que el patrimonio natural y cultural del pais se conserve en
armonia con el desarrollo social y econémico, donde se valore la conexién
entre los sistemas naturales, la calidad de vida humana y las areas que
sostienen todas las formas de vida que persisten para las futuras

generaciones. (Consejo Nacional de Areas Protegidas, 2022, parr. 1)

Antecedentes

Las primeras areas protegidas del pais iniciaron en mayo de 1955, cuando
el entonces presidente de la Republica, Carlos Castillo Armas, declaré las
primeras areas de Guatemala. Las Grutas de Lanquin, Rio Dulce, El
Parque Nacional Tikal y las Zonas de Veda Definitivas, fueron los primeros
espacios naturales destinados a la conservacion. Cuatro afios mas tarde,
se cred la Empresa Nacional de Fomento y Desarrollo Econdmico del

Petén, mediante el Decreto Numero 1286 y posteriormente se establecio



como reserva forestal el territorio al norte del paralelo 17° 10°. (Consejo

Nacional de Areas Protegidas, 2022, parr. 1)

1.1.1. Reseia historica

De 1955 a 1988, se declararon 69 areas protegidas entre ellas: los
Parques Nacionales Tikal, Atitlan, Rio Dulce, Sipacate-Naranjo, los
Biotopos Mario Dary Rivera y Cerro Cahui y los volcanes o zonas de veda
definitiva. Si bien los primeros parques nacionales y zonas de veda
definitivas se establecieron a partir de 1955, durante un largo periodo se
crearon otras areas protegidas que en la actualidad forman parte del
Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas. (Consejo Nacional de Areas

Protegidas, 2022, parr. 5)

En 1972 se realiz6 la primera participaciéon oficial de Guatemala en la
Conferencia de Estocolmo. A inicios de la década de los 70°s, un grupo de
ambientalistas tienen la iniciativa de hacer propuestas al gobierno, con el objetivo
primordial de emprender acciones que velen por la proteccion del medio

ambiente.

En 1976 se marca la participacion de los gobiernos locales, en pro del
resguardo del patrimonio natural de Guatemala, fue cuando el Consejo Municipal
de Salama, Baja Verapaz, otorgd mas de 700 hectareas de bosque nuboso, a
favor de la Escuela de Biologia de la Universidad de San Carlos. Este espacio
pasaria afios después a ser declarado legalmente como area protegida, conocida

como el Biotopo del Quetzal.



Finalmente, en febrero de 1989 se crea la Institucién encargada del
manejo de las areas protegidas. El Decreto Numero 4-89 del Congreso de la
Republica, promulga la Ley de Areas Protegidas, que respalda la creacién del
Consejo Nacional de Areas Protegidas. A esta institucion se le asigna la
responsabilidad de establecer, coordinar y administrar el Sistema Guatemalteco

de Areas Protegidas y la conservacion de la Diversidad Bioldgica del pais.

El SIGAP lo conforman todas aquellas areas protegidas vy, las entidades
que las administran, independientemente de su categoria de manejo o, de su
efectividad de manejo. Asi actualmente, el SIGAP posee 339 areas protegidas
que en general fueron declaradas para proteger bellezas escénicas, rasgos
culturales o para proteger vegetacién o fauna silvestre. En 1989 el CONAP inicié
sus operaciones administrativas con cuatro trabajadores. La Ley de Areas
Protegidas ha sufrido dos reformas, establecidas en los Decreto Numeros No.
18-89 y 110-96 del Congreso de la Republica de Guatemala. En 1990 el
presidente de la Republica de Guatemala aprueba el Acuerdo Gubernativo

nimero 759-90, estableciendo el Reglamento de la Ley de Areas Protegidas.

La Unidad de Planificacion en el contexto historico segun el articulo 60 del
Decreto Numero 4-89 y sus Reformas Ley de Areas Protegidas, inicialmente una
de las unidades sustantivas o fundamentales con la que, en sus inicios formé su
estructura organica la secretaria ejecutiva del CONAP, fue el Departamento de
Planeamiento Estudios y Proyectos, con caracter sustantivo y normativo con
jerarquia de toma de decisiones, planificacion y asesoramiento. En este

departamento se encuentra la Unidad de Planificacion.



1.1.2. Mision

“Es propiciar e impulsar la conservacion de Areas Protegidas y la
Diversidad Bioldgica, planificando, coordinando e implementando las politicas y
modelos de conservacion necesarios, trabajando juntamente con otros actores,
contribuyendo al crecimiento desarrollo sostenible del Pais” (Consejo Nacional
de Areas Protegidas, 2022, parr. 4).

1.1.3. Vision

El afio 2032 el Consejo Nacional de Areas Protegidas sea la institucion
reconocida por su trabajo efectivo en asegurar la conservacion y el uso
sostenible de las areas protegidas y la diversidad bioldgica, contribuyendo
con el desarrollo del patrimonio natural y calidad de vida de la nacion.

(Consejo Nacional de Areas Protegidas, 2022, parr. 5)

1.1.4. Servicios que realiza

Los servicios que realiza el Consejo Nacional de Areas Protegidas es la
formulacion de las politicas y estrategias de conservacion, proteccion y
mejoramiento del Patrimonio Natural de la Naciéon por medio del Sistema
Guatemalteco de Areas Protegidas. El SIGAP es encargado de la conservacion,
proteccion y uso sostenible de los recursos naturales del pais, quedando dentro
de sus fines principales: planificar, conducir y difundir la Estrategia Nacional de
Conservacion de la Diversidad Biologica y los Recursos Naturales Renovables
en Guatemala, coordinar la administracion de los Recursos de la Flora y Fauna
Silvestre, por medio de sus respectivos érganos ejecutores, asi como planificar y

coordinar la aplicacion de las disposiciones en materia de conservaciéon de la
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diversidad biolégica contenidos de los instrumentos internacionales ratificados

por Guatemala.

Los servicios que realiza la Unidad de Planificacion definidas en el articulo

4 de la Ley Organica de Presupuesto son:

Evaluar el impacto del plan estratégico institucional

Ser corresponsables, junto a la maxima autoridad institucional, de velar
por el cumplimiento de las politicas, normas y lineamientos que emitan los

organos rectores de acuerdo con su competencia.

Definir centros de costos, categorias, dominio, clasificacion de productos,
resultados institucionales, productos y subproductos a incorporar al
presupuesto de egreso institucional; asimismo, asociar los productos a los

centros de costo, e ingreso de insumos de acuerdo con la tipologia.

Desarrollar y manejar un sistema de seguimiento y evaluacion de costos,
con base en la gestion por resultados y los lineamientos del Ministerio de

Finanzas Publicas.

Establecer de acuerdo con los objetivos estratégicos e institucionales, las
unidades de medida y relaciones financieras que permitan definir

técnicamente los indicadores de su gestion.



1.2. Descripcion de las necesidades

Actualmente la informacion del Consejo Nacional de Areas Protegidas se
encuentra descentralizada en varios archivos fisicos y archivos de Excel en las
distintas unidades administrativas. En el area de Planificacion, la mayor parte de
la informacion se trabaja con Excel, es decir, desde operaciones,

almacenamiento y envio.

En el area de Planificacién se envian archivos Excel a las diferentes
unidades para que registren sus planificaciones anuales, los archivos eran
enviados por correo electronico u otras fuentes, pero es dificil llevar el control de
las plantillas en Excel enviadas y las planificaciones recibidas por lo que suelen
perderse. Cuando el envio y recepcion de las planificaciones fue satisfactoria, se

validan los campos que ingresan cada unidad administrativa.

Este analisis se hace de forma manual por lo cual se pierde una cantidad
considerable de tiempo en recurso humano. Los errores en los archivos se deben
mucho a que las unidades suelen copiar y pegar la informacién de anos
anteriores, dejan campos obligatorios en blanco o confunden el digito cero con

otro caracter, entre otros.

Estos errores retrasan todo el flujo de la planificacion, ya que la
planificacion es retornada a la unidad emisora de la planificacion para su
correccién. El manejo de insumos en las planificaciones se hace con un menu
desplegable, a veces los insumos no aparecen dentro de las opciones y la unidad
administrativa debe contactar con la Unidad de Planificacion para poder ingresar

un nuevo insumo.



Por esto y dada la Ley para la Simplificaciéon de Requisitos y Tramites
Administrativos, Decreto 5-2021 del Congreso de la Republica de Guatemala, la
cual entrd en vigor el 31 de agosto de 2021. busca la transformacion digital de
sus procesos a través de la implementacion de la herramienta de recolecciéon de

planificaciones.

Las necesidades son las siguientes:

° Manejo de actividades, productos, subproductos, acciones, unidades de

medida y Plan Estratégico Institucional.

° Ingreso de planificaciones por unidad administrativa.

° Facilidad de ingreso de informacién general sobre la planificacion.

° Facilidad de ingreso de metas por subproductos, acciones e insumos.

° Control sobre el historial de planificaciones ingresadas.

° Manejo de planificaciones ingresadas con aprobacion o rechazo.

° Ingreso de comentario sobre planificaciones rechazadas.

° Control de historial de todas las planificaciones ingresadas por las distintas

unidades vy filtros por ano.

° Facilidad de busqueda en las paginas de consulta.

° Generacion de informe en PDF sobre la red programatica, listado de
acciones realizadas que se vinculan en el cumplimiento de cada objetivo
estratégico del PEI, cuantificacion PEl, listado de insumos, segun el area
protegida, cuadro inferencial y cuadro resumen.

° Disminuir la propagacion de errores en el ingreso de informacién.

° Generacion de informe general anual sobre todas las planificaciones

ingresadas de forma anual.



1.3. Priorizacion de las necesidades

En seguida se presenta la forma en que se priorizan las necesidades que

se desean resolver.

° Prioridad 1. Primordial
° Prioridad 2. Importante
° Prioridad 3. Baja

° Prioridad 4. Opcional

Tabla 1.

Priorizacioén de las necesidades

No. | Necesidad Priorizacion

1 [ Médulo de manejo de actividades, productos, | 2
subproductos, acciones, unidades de medida

y planificacion estratégico institucional.

2 |[Ingreso de planificaciones por wunidad |1

administrativa.

3 | Facilidad de ingreso de informacion general | 2

sobre la planificacion.

4 [ Facilidad de ingreso de metas por|2
subproductos, acciones e insumos

5 | Control sobre el historial de planificaciones | 2
ingresadas

6 | Manejo de planificaciones ingresadas con | 1
aprobacion o rechazo.




Continuacion de la tabla 1.

No. | Necesidad Priorizacion

8 | Control de  historial de todas las|2
planificaciones ingresadas por las distintas

unidades.

9 [ Facilidad de busqueda en las paginas de | 2

consulta.

10 | Generacion de informe en PDF y sobre lared | 1
programatica, listado de acciones realizadas
que se vinculan en el cumplimiento de cada
objetivo estratégico del PEI, cuantificacion
PEI, listado de insumos, segun el area
protegida, cuadro inferencial y cuadro

resumen.

11 | Disminuir la propagacion de errores en el | 1

ingreso de informacion.

12 | Generacion de informe general sobre todas | 1
las planificaciones ingresadas de forma

anual.

Nota. La tabla muestra la priorizacién de necesidades para la realizacion del proyecto.

Elaboracion propia, realizado con Excel.



1.4. FODA

Para obtener un mejor entendimiento del proyecto que se desarrollé para
el CONAP, se realizé un analisis sobre las fortalezas, debilidades, oportunidades
y amenazas.

14.1. Analisis interno

A continuacién, se detallan las fortalezas y debilidades encontradas

durante el analisis FODA del proyecto.

1.41.1. Fortalezas
° Herramientas tecnoldgicas ya definidas para la integracién de nuevos
modulos.
° La entidad cuenta con la estructura necesaria para la implementacion.
° CONAP cuenta con una alta cobertura a nivel nacional.
° Cuenta con una base legal solida.
1.4.1.2. Debilidades
° Falta de personal en el area de Desarrollo
° Soporte técnico a largo plazo o mantenimiento al software de manera
correcta.
° Escasa asignacion presupuestaria para proyectos de desarrollo.
) Implementacion de carga rebasada a los equipos actuales.

10



1.4.2. Analisis externo

A continuacion, se detallan las oportunidades y amenazas encontradas

durante el analisis FODA del proyecto.

1.4.21. Oportunidades
° Extender las funcionalidades del sistema actual
° Generar control y seguimiento en el proceso de planificacion estratégica
° Facilidad de obtener informacién para la correcta toma de decisiones
° Automatizacion de procesos en planificacion estratégica

1.4.2.2. Amenazas
° Las tecnologias utilizadas pueden desaparecer o dejar de tener soporte
° Escasa asignaciéon de presupuesto institucional

11
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2. MARCO TEORICO

21. Herramienta de planificacion estratégica institucional

En la herramienta de planificacion plasma las necesidades que se logran
alcanzar con el monto presupuestario dado a CONAP, a fin alcanzar los objetivos
planteados en el Decreto 4-89 y sus reformas; para lo cual se obtiene la
participacion de todas y cada una de las Direcciones Regionales, Sub
Regionales, Parques Nacionales, Unidades Técnicas, Departamentos
Operativos, Direcciones Generales y Administrativos, y Unidades de Gestion de
CONAP.

Actualmente herramienta busca ayudar en el proceso de planificacion,
brindando una hoja de trabajo disefada en Excel; esta ayudara en la
sistematizacion de la informacién para elaborar el Plan Operativo Anual, de cada
uno de los centros de costos, unidades de gestion, regionales, o dependencia
administrativa de la institucion, y asi poder contar con la participacién de todos

para poder alcanzar un plan operativo anual Institucional.

2.2. Fundamento Legal

El Consejo Nacional de Areas Protegidas cuenta con nuevas bases

legales para el cumplimiento de su correcta funcion.
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2.21. Ley para la Simplificacion de Requisitos y Tramites
Administrativos, Decreto 5-2021 del Congreso de la

Republica de Guatemala

El DECRETO NUMERO 5-2021 es una normativa promulgada por la
Comisién Presidencial de Gobierno Abierto y Electréonico de Guatemala, que
establece las politicas y directrices para el uso de tecnologias de la informacion

y la comunicacion en el gobierno electrénico.

Esta ley entrd en vigor el 31 de agosto de 2021. La presente ley tiene por
objeto modernizar la gestion administrativa buscando reducir la
arbitrariedad y la capacidad de entorpecer los procesos en las entidades
publicas por medio de la simplificacion, agilizacion y digitalizacion de
tramites administrativos, utilizando las tecnologias de la informacion y
comunicacion para facilitar la interaccion entre personas individuales o
juridicas y dependencias del Estado. (COMISION PRESIDENCIAL DE

GOBIERNO ELECTRONICO, 2021, p. 3)

La implementacion de la presente ley otorga beneficios como el derecho a
la informacion del estado del tramite, eliminacidén de tramites innecesarios,
prohibicion de solicitudes de documentos generados o emitidos por la misma
autoridad, impulso a el Gobierno y el portal electronico. (Gobierno de Guatemala,
2022)

Todo esto se establece bajo articulos y disposiciones. Entre los articulos
mas relevantes se encuentra el Articulo 2, que establece la obligacion de las

entidades publicas de garantizar el acceso a la informacion y los servicios
14



publicos a través de medios electronicos, y de promover la participacion

ciudadana en el gobierno mediante el uso de estas tecnologias.

El Articulo 3 define los objetivos del gobierno electronico, que buscan
mejorar la eficiencia y la calidad de los servicios publicos, fomentar la
participacion ciudadana y la transparencia en la gestidén publica, y promover la

innovacion y el desarrollo tecnoldgico en el sector publico.

El Articulo 6 establece la obligatoriedad de las entidades publicas de
implementar sistemas de gestion de documentos electrénicos, con el fin de

facilitar la gestion y el acceso a la informacion publica.

El Articulo 7 define los requisitos para la implementacion de plataformas
de gestion de contenido y de comunicacién y colaboracion en linea, que permitan
mejorar la eficiencia y la coordinacién entre las distintas dependencias

gubernamentales.

El Articulo 8 establece la creacién de una plataforma de datos abiertos,

con el objetivo de promover la transparencia y el acceso a la informacion publica.

El Articulo 9 define los lineamientos para la implementacion de sistemas
de seguridad de la informacion, con el fin de proteger los datos y la privacidad de

los ciudadanos en el uso de los servicios electronicos del gobierno.
Finalmente, el Articulo 12 establece la obligatoriedad de las entidades

publicas de desarrollar planes estratégicos de gobierno electrénico, con el fin de

promover la innovacion y el uso eficiente de las TIC en la gestidn publica.
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Derivado de ello, la Secretaria Ejecutiva del Consejo Nacional de Areas
Protegidas confirmé un Equipo Multidisciplinario para el seguimiento de dicha
Ley, a través del Oficio SE 0849/2021/CVML-sbha, en donde las unidades
asignadas son: Unidad de Planificacion, Unidad de Administracion Financiera,
Unidad de Asuntos Juridicos, Unidad de Asuntos Técnicos, Direccion de
Recursos Humanos, Direccion Administrativa y la Direccion De Tecnologias de

la Informacion.

2.2.2. Ley de Acceso a la Informacion Publica del Congreso de

la Republica de Guatemala, Decreto 57-2008

La presente ley garantiza el derecho de toda persona al acceso a la
informacion generada, administrada o en poder de los sujetos obligados
descritos en la presente ley, sin discriminacion alguna, asi garantizando la
transparencia de la administracién publica y de los sujetos obligados.

(Gobierno de Guatemala, 2022, p. 19)

23. Metodologia para el desarrollo de software

Una metodologia es un conjunto integrado de métodos y técnicas que
permite abordar de forma homogénea y abierta cada una de las actividades del
ciclo de vida de un proyecto de desarrollo. Todas las metodologias forman parte
de una combinacién de procesos genéricos. Las metodologias para el desarrollo
de software es una manera sistematica de gestionar, realizar y administrar un
proyecto para alcanzar la probabilidad de éxito mas alta. Esta metodologia
comprende cada proceso a seguir de forma sistematica para disedar,
implementar y mantener un producto de software desde que surge la necesidad

del producto hasta el complimiento del objetivo por el que es creado.
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Las metodologias tradicionales son denominadas metodologias pesadas,
mayormente centran su atencion en llevar la documentacion exhaustiva de todo
el proyecto de control hasta la planificacion de este. Esta metodologia impone
una disciplina rigurosa de trabajo sobre el proceso de desarrollo del software, con
la finalidad de conseguir un software eficiente. Para conseguirlo se enfoca en la
planificacion total de todo el trabajo a realizar y una vez que esta todo detallado,
comienza el ciclo de desarrollo del producto software. Los costes de implementar

esta metodologia suelen aumentar y ante la necesidad de un cambio

Las metodologias agiles nacen con la finalidad de solucionar mayormente
los problemas de la metodologia tradicional. Un desarrollo agil, usualmente es un
proceso incremental, cooperativo, sencillo y adaptativo. Tiene una serie de
pautas y principios junto a técnicas pragmaticas para que la entrega del proyecto
sea menos complicada y mas satisfactoria. Es importante ya que pone a prueba

la capacidad de respuesta a un cambio critico.

2.3.1. SCRUM

Es una metodologia agil para el desarrollo de software y permite el trabajo
colaborativo entre equipos (Maida, 2015). Este se enfoca en entregas parciales
y regulares del producto final, el orden se clasifica segun su impacto hacia el

receptor del proyecto.

Las ventajas que aporta esta metodologia son: es aplicable para entornos
complejos, obtencion de resultados rapida, otorga innovacion, flexibilidad,
competitividad y productividad. Es util dado que al cliente se le entregan
funcionalidades del producto, identificando y solucionando ineficiencias
sistematicamente, esto puede llegar a reducir costos ante un caso critico en la

planificacion.
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2.4, Herramientas de desarrollo

Las herramientas de desarrollo son software que se utiliza para ayudar en
la creacién, disefio, programacion y depuracion de software. Estas herramientas
pueden ser muy variadas y adaptarse a distintas necesidades. Algunas de las

herramientas de desarrollo son:

2.41. Framework web

“‘Un framework es un esquema conceptual o plantilla que simplifica la
elaboracién de una tarea” (Rockcontent, 2022, parr. 2). Es una estructura
software compuesta de componentes personalizables e intercambiables para el
desarrollo de una aplicacion Es comun verse como un punto de partida para la

elaboracion de un proyecto.

El objetivo principal es acelerar el proceso de desarrollo reutilizando
codigo ya existente y promoviendo las buenas practicas de desarrollo como el

uso de patrones.
24.2. Ejemplo de un framework web
Hay muchos ejemplos de framework web disponibles para
desarrolladores. El framework utilizado para el desarrollo de la solucion es el
siguiente.

24.21. Angular framework

Angular es un framework de codigo abierto desarrollado por Google con

el objetivo de facilitar la creacion de aplicaciones web SPA o también conocidas
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como aplicaciones de una sola pagina. Angular utiliza el marco modelo-vista-
controlador. Angular proporciona una vista clara de como estructurar la
aplicacién, otorgando un flujo de datos bidireccional al tiempo que proporciona

un dom real (Google, 2022).

Las ventajas de utilizar Angular son: La reutilizacion de codigo y
coherencia, la facilidad de aprendizaje, uso y la realizacién de pruebas, las
funciones orientadas a aplicaciones una sola pagina, la utilizacion de una U

declarativa y la integracidn con productos de gama alta.

2.4.3. JWT

Json Web Token o también conocido como JWT es un estandar abierto
basado en Json para la creacion de token para el envio de informacién entre
servicios y aplicaciones, validando que los datos sean validos y seguros (Peyroot,
2018). Es de uso comun que se utilicen para el manejo de autenticacion en
aplicaciones web. Una de las ventajas de utilizar JWT es la capacidad de
implementacion en distintos entornos de trabajo y lenguajes de programacion

entre servicios.

2.4.4. .Net Core

Es una herramienta desarrollada por Microsoft de codigo abierto,
multiplataforma y de alto rendimiento para la creacion de aplicaciones (Microsoft,
2022). La arquitectura que utiliza es modular y permite incluir unicamente lo
necesario que requieren las aplicaciones, haciendo que la aplicacion consuma la
menor cantidad posible de espacio al momento del despliegue y que sea mas

sencilla su actualizaciéon a través de actualizaciones de NuGet.
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Las mayores caracteristicas que otorga .net son: Es de cddigo abierto,
provee un sistema multiplataforma y con soporte para su uso con contenedores
Docker, alto rendimiento, posibilidad de uso de funciones asincronas con el uso

de async/await.

2.5. Postgresql

Postgresql es un sistema de cédigo abierto de administracion de bases de
datos del tipo relacional, también da la posibilidad de ejecutar acciones no

relacionales. Principalmente se basa en acciones SQL.

Es un sistema multiplataforma, facil de usar que otorga una gran
capacidad para manejar grandes volumenes de datos, y es algo en lo que otros
sistemas como MySQL todavia no lo hacen tan bien (The PostgreSQL Global

Development Group, 2022).

Postgresql hace pleno de MVCC que es un método de control que permite
realizar tareas de escritura y lectura simultdneamente. Es importante conocer que

Postgresql cumple con atomicidad, consistencia, aislamiento y durabilidad.

2.6. Github

Github es un proyecto de codigo abierto que fue fundado en 2005, es uno
de los proyectos mas populares para el alojamiento de los proyectos de los
desarrolladores. Github es un sistema de versiones distribuido. Esto permite que
cualquier desarrollador que tenga los permisos necesarios pueda gestionar el

cédigo fuente y el historial de cambios.
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Github otorga muchas ventajas como el alojamiento de repositorios
gratuitos, permite personalizar el perfil del usuario, permite el alojamiento de
repositorios privados, tiene la funcionalidad de alojamiento de paginas estaticas
con Github Pages, da lugar a la colaboracién con otros proyectos para aportar
cambios y con la nueva funcionalidad Github Copilot que ayuda a la reduccion de

errores y la posibilidad de aumentar la velocidad de escritura de codigo.
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3. FASE DE TECNICO PROFESIONAL

3.1. Descripcion del proyecto

La transformacion digital del proceso actual de recoleccién de
planificaciones esta formada por un flujo de carga, evaluacion y aprobacion de la
informacion ingresada con las planificaciones de cada unidad administrativa.
Ademas, esta formada por varios submoédulos para el mejor manejo de la

informacion.

El estado de carga permitira a las distintas unidades administrativas
ingresar toda la informacion correspondiente a insumos, acciones, productos y
subproductos de la planificacion de forma anual. El estado de evaluacion permite
a la Unidad de Planificacion verificar que los campos fueron llenados de manera
correcta. Cuando la informacion sea aprobada, se podra incluir en un listado de

planificaciones aprobadas para su consulta.

En este flujo de informacion se debe incluir varias opciones para el mejor
manejo de la informacion. Las soluciones son: Implementar una seccion que
permita ingresar la informacion sobre las distintas unidades administrativas, en
este se debe describir a qué unidad hace referencia y validar que los datos sean
ingresados correctamente. Implementar una seccidon para el manejo de
productos, subproductos, insumos, actividades y unidad de medida, para ser
seleccionados desde la seccién de ingreso de informacién. Implementar una
seccion que permita dar retroalimentacion si una planificacion no fue aprobada y

retornada a la unidad de donde fue emitida.
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3.2. Investigacion preliminar para la elaboracién del proyecto

Para ingresar toda la informacién importante sobre las metas de
subproductos y acciones anuales, se utiliza la herramienta de Excel. La
herramienta busca ayudar en el proceso de planificacion, y ayudara en la
sistematizacion de la informacién para elaborar el Plan Operativo Anual, de cada
uno de los centros de costos, unidades de gestion, regionales, o dependencia

administrativa de la institucion.

En el archivo de Excel utilizado actualmente consta de las siguientes

hojas:

° Ingreso de informacion
° Red programatica

° Accion

° Cuantificacién PEI

° Insumos

o Areas Protegidas

° Cuadro inferencial

° Cuadro resumen

Toda la informacidén se ingresa en la primera hoja y en este segmento se
debe consignar informacién muy general de la ubicacién de la unidad
administrativa planificadora del POA, este segmento es de suma importancia,
dado que la ausencia de esta informacion provocara problemas para determinar
de qué unidad administrativa se esta refiriendo; asi también su ausencia, no
habilitara algunos campos como municipios y areas protegidas para las cuales

se esta trabajando.
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Ademas, esta conformado por una segunda seccion donde se recopila
informacion técnica y brinda las bases para distribuir el que hacer de la unidad
de gestion para la cual se esta elaborando el POA, desde la perspectiva de los
productos, subproductos y actividades. También en este apartado, con el apoyo
de la informacion anteriormente trabajada por CONAP, se busca cuantificar y
ubicar de forma oportuna, los insumos necesarios para alcanzar las metas

técnicas propuestas.

Toda la informacion ingresada generara un conjunto de informes sobre las
metas y los montos ingresados. Posteriormente, estos documentos luego de ser
ingresados son enviados al encargado de la Unidad de Planificacidon para unificar
las planificaciones para su posterior analisis de resultados.

3.21. Requerimientos

Flujo de la planificacion consta de 3 fases que son:

° Carga de la planificacion: se ingresa y administra toda la informacién

necesaria de cada unidad administrativa.

o Centro de costo

o Unidad de gestion

o Hectareas administradas por regién

o Numero de areas protegidas que son encargados
o Numero de guarda recursos que son encargados
o Ingreso de metas de subproductos

o Ingreso de metas de acciones

o Ingreso de metas sobre insumos
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° Evaluacion: se evaluara todas las planificaciones ingresadas, esta

evaluacion la realizara la Unidad de Planificacion.

o Planificacion no aprobada: se retorna con una notificacion de las
observaciones de su rechazo, posteriormente el usuario que
ingreso la planificacion tendra la posibilidad de solucionar el error

por el cual fue rechazado.

o Planificacion aprobada: se procede a almacenar la planificacion
para la generacion de los informes anuales, asi mismo, sera posible

su posterior consulta entre las planificaciones aprobadas.

° Visualizacion: se podra visualizar las planificaciones
o Visualizar todas las planificaciones ingresadas por las unidades
o Filtrar las planificaciones por fecha de aprobacién
o Visualizar informes y descargarlos en formato PDF

La Unidad de Planificacion debe tener control de las opciones disponibles

para el ingreso de toda la informacion, para ello, se debe crear los siguientes

manejos:

° Manejo de actividades

° Manejo de productos

° Manejo de subproductos

° Manejo de acciones

° Manejo de unidades de medida

° Manejo de PEI
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Con toda la informacion ingresada se genera informes en formato PDF

para el analisis de resultados, estos reportes son:

° Red Programatica
° Accion
° Cuantificacion PEI
° Insumos
o Areas Protegidas
° Cuadro Inferencial
° Cuadro Resumen
3.2.2. Tecnologias

Las tecnologias utilizadas por el CONAP y para la solucion son las

siguientes:
° Angular
o Bootstrap
o Angular Material
o Crypto-Js
o Jquery
o Ngx-toastr
° .Net Core
o JWT
o Entity Framework
o ltext7

27



° Postgresql
° Google Cloud Computing

° Docker

3.3. Solucioén al proyecto

A continuacion, se presenta los diagramas solucion del proyecto.

3.3.1. Casos de uso

A continuacion, se diagraman los casos de uso para cada tipo de usuario,

dividiéndolo segun su rol.

Tabla 2.

Ingreso de planificaciones

Caso de uso Ingreso de planificaciones
Actor Unidades administrativas
Descripcion Permite a las unidades administrativas

realizar las siguientes actividades:
e Cargar planificaciones.
e Ver  historial de planificaciones
ingresadas.

e \Verinformes.
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Continuacion de la tabla 2.

Caso de uso Ingreso de planificaciones

Flujo Basico e |Iniciar sesion en el sistema.
e Acceder a cualquiera de los tres
modulos.
o Acceder a la carga de
planificaciones.
o Ver historial de planificaciones
ingresadas.
o Verinformes.

e Cerrar sesion.

Precondiciones Debe poseer los permisos necesarios.

Postcondiciones Envio de planificaciones ingresadas a la

Unidad de Planificacion.

Nota. Diagrama de caso de uso sobre ingreso de planificaciones. Elaboracion propia, realizado
con Excel.
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Figura 1.
Ingreso de planificaciones

Unidades
Administrativas
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Cargade

planificacion
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Ver cuadro

inferencial

Sistema CONAP - Ingreso de planificaciones
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Nota. Diagrama de caso de uso para el ingreso de planificaciones. Elaboracion propia, realizado

con Lucidchart.
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Tabla 3.

Evaluacion de planificaciones

Caso de uso

Evaluacion de planificaciones

Actor

Unidad de Planificacion.

Descripcion

Permite a la Unidad de Planificacion realizar
las siguientes actividades:

Crear, modificar o eliminar insumos,
acciones, productos, subproductos,
unidades de medida y PEI.

Aprobar o denegar planificaciones.
Ver historial de planificaciones
aprobadas.

Ver informes anuales.

Flujo Basico

Iniciar sesion en el sistema.
Acceder a cualquiera de los tres
modulos.

o Crud de actividades, unidades
de medida, PEI, productos,
subproductos y acciones.

o Ver planificaciones ingresadas

m Aprobar o denegar
planificaciones.
m Escribir comentarios.

o Ver historial de planificaciones
aprobadas.

o Ver informes anuales.

e Cerrar sesion.

Precondiciones

Debe poseer permisos.

Postcondiciones

Guardar las planificaciones aprobadas para
su posterior consulta.

Nota. Detalle del flujo de evaluacion de planificaciones. Elaboracion propia, realizado con Excel.
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Figura 2.

Evaluacion de planificaciones

Sistema CONAP - Evaluacién de planificaciones
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Nota. Diagrama de caso de uso sobre la evaluacién de planificaciones. Elaboraciéon propia,
realizado con Lucidchart.
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Tabla 4.

Visualizacion de planificaciones aprobadas

Caso de uso Visualizacion de planificaciones
aprobadas

Actor Unidad de Planificacion.

Descripcion Permite a la Unidad de Planificacion realizar

las siguientes actividades:
e Ver planificaciones.
e Ver reportes anuales 'y por
planificacion.

e Descargar en formato PDF.

Flujo Basico e Iniciar sesion en el sistema.

e Ingresar ver planificaciones.

e Seleccionar una planificacion

e Seleccionar descargar planificacion

e Cerrar sesion.

Precondiciones Debe poseer permisos para la visualizacion

y descarga de planificaciones.

Nota. Detalle de flujo de la visualizacion de planificaciones. Elaboracién propia, realizado con
Excel.
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Figura 3.

Planificaciones aprobadas

Sistema CONAP - Planificaciones aprobadas
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