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Nivel de confianza de la distribucién normal (95 %
para esta muestra).

Porcentaje.
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Tamario de la muestra.

Tamafio de la poblacién.
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Bottom line

Catimor

Costos fijos

Costo total

Costos variables

GLOSARIO

Es la linea de fondo en una decisiéon o situacion es el

factor mas importante que se tiene que considerar.

Es una denominacién genérica que se le ha dado a
todos los genotipos y a todas las poblaciones
derivadas de cruzamientos entre Caturra X Hibrido de
Timor. Resultado de estos cruces se han obtenido

variedades, tanto en Colombia como en otros paises.

Los costos fijos deben pagarse independientemente
de que se produzca café o no. Estos incluyen costos
de membresia cooperativa, impuestos y suministros.
Si un productor cumple con el punto de referencia de
costos fijos, el café se considera econémico a corto

plazo.

Los costos totales incluyen los costos amortizados de
establecimiento de los afios 0 a 1, asi como los costos
de oportunidad de la gestion de la tierra y la finca. Si
un productor alcanza el costo total de referencia, el

café se considera una actividad viable a largo plazo.

Estan directamente relacionados con la produccion de
la finca cafetalera. Estos incluyen mano de obra

contratada e insumos de produccibn como

IX



Hemilieia vastatrix

fertilizantes o pesticidas. Si un productor recibe menos
de sus costos variables totales, entonces el café no es

econdmico de producir.

Comunmente Illamada la roya del café, es
considerada una de las enfermedades de plantas mas
catastréficas de toda la historia. Esta dentro de las
siete pestes y/o enfermedades de las plantas que ha

dejado mayores pérdidas en los ultimos 100 afios.



RESUMEN

El proposito de la investigacion es determinar la rentabilidad de la empresa
dedicada al cultivo de café, lo cual tendria diversos beneficios como definir costos
de produccién por unidad del quintal de café y establecer la rentabilidad de
vender el café maduro, debido a que desde que se adquirié la finca, no se ha

realizado un control detallado de costos.

El objetivo general fue disefiar el analisis de la rentabilidad por medio del
costeo ABC del cultivo de café (Catimor) en La Finca "San Gerénimo" En Moyuta,
Jutiapa; durante el Periodo de Cosecha del Afio 2021. Asi mismo, se establecer
los motivos por los que, no se aplique un método de evaluacion de la rentabilidad,
se analizan los factores criticos que afectan la produccion de café y se exponen

los beneficios de analizar la rentabilidad por medio del costeo ABC.
La presente investigacion tiene un enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo)

con alcance descriptivo, se utilizaran variables numéricas para determinar la

rentabilidad.
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1. INTRODUCCION

La siguiente investigacion trata de una sistematizacion por medio del
meétodo de costeo ABC, ya que tiene como objetivo analizar la rentabilidad en

una empresa de produccion del cultivo de café.

Esta necesidad surge debido a que desde que se adquirié la empresa, no
han llevado control de los gastos realizados durante el transcurso de los afos,
por lo que no es posible determinar, el valor real de un quintal de café y como

consecuencia la rentabilidad en la empresa.

Es de suma importancia realizar la investigacion para determinar si la finca
de produccion de café es rentable y, a su vez se identificaran puntos de mejora

relevantes que se puedan aplicar para obtener un mayor beneficio.

Dentro de los aportes que se obtendran de esta investigacion, sera tener un
mejor control de los trabajos realizados dentro de la empresa y los costos que

estos conllevan para determinar la rentabilidad del negocio.

El esquema de solucidbn comprendera el andlisis de la rentabilidad por
medio de costeo ABC, para aplicarlo a la actividad realizada, se podra determinar
el costo real en producir un quintal de café maduro, de esta forma se podra tomar
una decision, si requiere invertir en un beneficio hUmedo para procesar el café y
de esta forma, darle mas valor para incrementar el margen de utilidad. Adicional
en base al analisis, se visualizaran puntos de mejora en donde se pueden reducir

costos.



La presente investigacion tiene un enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo)
con alcance descriptivo, se utilizaran variables numéricas, para determinar la
rentabilidad en una empresa de produccion del cultivo de Café durante la cosecha
de 2021. La descripcion de las fases incluye la revision de los procesos, la
obtencion de costos, precios de venta, calculo de rentabilidad y el analisis de la

informacion, asi como su interpretacion

En el primer capitulo se desarrolla el marco teorico, que se divide en
subcapitulos que contemplan informacion de la empresa, datos sobre el cultivo
de café y se realizé un andlisis de la informacion tedrica, que tiene relacién con

la metodologia de costeo ABC.

En el segundo capitulo, se diagnostica las causas por las que no se aplica
ningun método de evaluacion de la rentabilidad en el cultivo de café, analiza los
factores que afectan la rentabilidad, de la produccion del cultivo de café
relacionado con la productividad y se identifica los beneficios del analisis, de la

rentabilidad por medio del costeo ABC de este cultivo.

En el tercer capitulo se expondra los resultados del andlisis de la
informacion recopilada y los analisis de rentabilidad.

En el cuarto capitulo se realizara la discusién de los resultados.



2. ANTECEDENTES

En la ciudad de Trujillo, Peru, se realizé una investigacion para optar al
grado de maestro en ciencias economicas, que evaluo si a través de aplicar un
sistema de costeo ABC, se puede determinar adecuadamente los costos a los
principales productos en una empresa de combustibles. Ademas, se contrasté
con el sistema implementado, considerando que cada método tiene criterios

propios de asignacion de costos y distribucion.

El estudio se desarroll6 en una empresa de la venta de hidrocarburos
durante el 2012; se establecio que la forma habitual, que consiste en sumar como
un todo el costo de produccion hace dificil establecer los costos individuales de
cada producto, por este motivo, se ha propuesto introducir y adoptar un sistema
de costeo ABC. Este sistema ha facilitado asignar los costos, por medio de
inductores a las actividades individualmente y ha determinado los costos de cada
producto en el periodo analizado (Cabrera, 2015).

El antecedente anteriormente descrito, se tomard como referencia para
determinar que costos se deben evaluar en la finca de produccion de café.

Evitando de esta forma dejar fuera algin dato financiero relevante.

En la Universidad Nacional de Trujillo, para optar el grado de maestro en
ciencias econémicas, se realizé una tesis sobre el método de costeo ABC, para
incrementar la eficiencia de una empresa ser sector agroindustrial. Se estableci6
el costo agricola por medio de los inductores de costo y las actividades
principales y secundarias. En este contexto, se obtuvo reportes tradicionales para

contabilidad financiera, como estados financieros a través de la poner en
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funcionamiento el sistema de costos ABC. También se obtuvo reportes de precio
por cada proceso de acuerdo a las actividades relevantes, el costo agricola y el

costo agroindustrial (Celis, 2009).

Este antecedente esta directamente relacionado con el giro de negocio. El

aporte principal es contribuir a verificar los costos detalladamente.

En Guatemala, se implementé el costeo basado en actividades, para las
empresas dedicadas a la prestacion de servicio de mantenimiento de llantas en
el transporte comercial. Esta investigacion se realiz6 con el propésito, de
implementar una metodologia moderna, que permite llevar un control adecuado
de todos los costos que incurren las empresas, al brindar el servicio de

mantenimiento de llantas (Cardona, 2011).

La informacion de esta investigacién contribuye en gran medida al modelo
del sistema de costos. Asi mismo, la manera en que fluyen desde el consumo del
recurso, la asignacion de tareas y el célculo de los costos de los diferentes

objetos de costos de servicios.

En una universidad de Ecuador, se llevé a cabo un andlisis de costos por
actividades (Costeo ABC), para el area de empaque de un operador logistico,
con el propdésito principal de poner en funcionamiento un régimen de costos ABC

en el proceso de acondicionamiento del operador logistico (Verdesoto, 2015).

Esta investigacion aporta informacién relevante, para establecer el proceso
de las actividades que se realizan en una empresa para el acondicionamiento de
productos. Asi mismo, establecer el costo real, del acondicionamiento de los
productos a través de distribuir diferentes costos, de acuerdo a las actividades

desarrolladas en el proceso.



En la ciudad de Lima, se llevé a cabo una investigacion en una empresa de
manufactura. Una de las investigaciones principales fue, exponer los beneficios
del costeo ABC, implementado correctamente y evidenciar el impacto de la
correcta administracion, de los mismos para incrementar las utilidades de la

empresa (Garcia, 2019).

Esta investigacion fortalecera la metodologia del presente trabajo, porque
muestra como la correcta implementacion del sistema ABC, permite incrementar
el margen de la empresa en el bottom line y, como se disminuye la variacion entre

el margen operativo y el margen del bottom line.






3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

3.1. Contexto general

Debido a la falta de un control de costos en la finca de produccion de café,
no es posible determinar el valor real de un quintal de café, por lo que se

desconoce la rentabilidad generada en los afios anteriores.

3.2. Descripcion del problema

Desde que el duefio adquirié la finca ubicada en el departamento de
Moyuta, Jutiapa, no ha realizado un control detallado de costos de operacion, con
la finalidad de poder determinar el costo de produccion de un quintal de café y

por consiguiente determinar la rentabilidad.

Cada afo se realizan diversos trabajos segun la época en la que se
encuentren por ejemplo manejo de siembra, desyerbe, poda, recoleccion, control
de malezas, fertilizacion, control de la enfermedad hemilieia vastatrix
(comunmente llamada roya), resepa (si fuera necesario), manejo de sombra,

almacenamiento, venta, entre otros.
Al no existir un control de todos los costos de operacién, descritos
anteriormente, es imposible proponer mejoras y reduccion de costos en alguna

de las areas, ademas se desconoce si la empresa es rentable.

Los efectos que genera son los siguientes:



o Mala utilizacion del presupuesto para el manejo anual de la empresa, por

lo que puede existir una reduccion en la utilidad.

o No priorizan los trabajos en orden de mayor relevancia antes de ejecutar,

por lo que puede existir una reduccién en la utilidad.

o Existe incapacidad para determinar el precio final de venta del quintal de

café.
Esto impacta a la empresa de tal forma, que no se puede determinar un
precio de venta final del quintal de café, por lo que deben de basarse en el

mercado, desconociendo el margen de utilidad generado anualmente.

Las causas principales de contar con un control de costos en la empresa

son:

o Los supervisores no cuentan con experiencia administrativa debido a que
no se tienen capacitaciones en temas financieros.

o No existe un plan de trabajo debido a que no cuentan con herramientas ni
equipo para elaborarlo.

o No existe registro de los trabajos realizados en afos anteriores debido a

gue no cuentan con herramientas ni equipo para elaborarlo.



3.3. Formulacion del problema

Se plantean las siguientes preguntas que ayudaran al desarrollo de la

investigacion.

o Pregunta central

¢, Qué método se utilizara para evaluar la rentabilidad del Cultivo De Café
(Catimor), en La Finca "San Ger6nimo" en Moyuta, Jutiapa durante el periodo de
cosecha del afio 20217

o Preguntas auxiliares

o ¢A qué se debe que no se aplique el método de evaluacion de la
rentabilidad en el cultivo de café (Catimor), en La Finca “San
Geronimo" en Moyuta, Jutiapa durante el periodo de cosecha del
afio 20217

o ¢, Cudles son los factores criticos que afectan la produccion del
cultivo de café (Catimor) relacionados con la rentabilidad en La
Finca “San Ger6nimo" en Moyuta, Jutiapa durante el periodo de

cosecha del afio 20217

o ¢,Cuales son los beneficios de realizar el analisis de la rentabilidad
por medio del costeo ABC en La Finca “San Gerénimo", en Moyuta,

Jutiapa durante el periodo de cosecha del afio 20217



3.4. Delimitacion del problema

Se tomaran los datos que se puedan recopilar de los costos de los trabajos
realizados del afio 2021. Estos datos seran tomados por el supervisor de la
empresa, a partir de trabajos realizados en el manejo de produccion de café. Los
datos seran registrados en tablas de Excel, de tal forma que se puedan realizar

los costos generados y con esto determinar la rentabilidad de la empresa.

3.4.1. Limite temporal

La investigacion durard desde el mes de mayo de 2021 hasta el mes de
agosto de 2022.

3.4.2. Limite geografico

Se realizard en una empresa de produccién de café en el municipio de

Moyuta, departamento de Jutiapa.

3.4.3. Limite espacial

Se tomard en cuenta informacion financiera de los costos generados en la

produccion del cultivo de café.

3.5. Viabilidad

La Finca “San Geronimo” autoriza la ejecucién del presente trabajo de
investigacion, se compromete a proporcionar recursos fisicos y humanos. Asi
mismo, la documentacion que brinde informacion importante para alcanzar los

objetivos de la investigacion.
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El financiamiento de los gastos y costos que conlleve esta investigacion,
seran aportados por el investigador en un 70 % y el 30 % restante por la empresa

beneficiada.

3.6. Consecuencias de la investigacion

De realizarse esta investigacion, se determinara la rentabilidad de la
empresa y se identificaran oportunidades de mejora, y de no realizarse se

desconocera si la empresa es rentable.

3.6.1. De realizarse

El proposito de la investigacion es determinar la rentabilidad de la empresa
lo cual supondria los siguientes beneficios:

o Definir costo de produccién por unidad de quintal de café.
o Determinar si es mas rentable vender el café en quintal maduro o valdria
la pena procesarlo a pergamino, oro y/o tostado para obtener mayores

beneficios econémicos.

o Se identificaran areas donde se pueden reducir costos (de ser necesario)

3.6.2. De no realizarse

En caso no se realice la investigacion y no se determine la rentabilidad de

la empresa se prevén las siguientes consecuencias:
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No se tendr& conocimiento del costo de produccion por unidad de quintal
de café, por lo que, si se vende al precio que fija el mercado, se desconoce

el margen de utilidad.

El café se seguira vendiendo maduro a los clientes; cuando se evalla,

puede ser mas rentable procesarlo y venderlo como otro grano.

No se pueden reducir costos, ya que no existiran registros de los costos

de los trabajos realizados.
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4. JUSTIFICACION

El estudio se sitia dentro de la linea de investigacion de evaluacién
financiera de problemas, en el area de Gerencia Estratégica, de la Maestria en
Gestidn Industrial de la Universidad de San Carlos de Guatemala, pues se enfoca
en establecer una propuesta para el Analisis de la Rentabilidad por medio del
costeo ABC del Cultivo De Café (Catimor) En La Finca "San Gerénimo" En

Moyuta, Jutiapa durante el periodo de cosecha del afio 2021.

La necesidad de efectuar esta investigacion es determinar la rentabilidad en
la finca de cultivo de café, debido a que el personal de esta desconoce un método
para evaluarla, ademas no se lleva control de los costos generados en cada
trabajo efectuado, por lo que se han visto afectados los trabajos con mayor
prioridad por falta de presupuesto y esto conlleva a no obtener la produccion

escoperada, haciendo menos rentable la empresa.

La importancia de esta investigacion es realizar el analisis de la rentabilidad
para verificar si se esta obteniendo ganancia; asi mismo, evaluar posibles

factores que afecten la produccion y de esta forma generar puntos de mejora.
La motivacion de esta investigacion surge de analizar si existe rentabilidad
en la produccién del cultivo de café y, de esta forma determinar un mejor precio

de venta en el mercado nacional.

Los beneficios de la investigacion esta determinar si la produccion de café

en la finca es rentable, generar un precio éptimo de venta para los quintales de
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café, evaluar areas de mejora para reducir costos y mejorar rentabilidad, entre

otros.

Los beneficiarios de esta investigacion seran, los duefios de la empresa y
los trabajadores de la misma, ya que de esta forma se llevara un control
meticuloso de los trabajos y gastos realizados, para que esta sea bien

administrada y rentable.
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5. OBJETIVOS

5.1. General

Disefar el analisis de la rentabilidad por medio del costeo ABC del cultivo
de café (Catimor) en La Finca "San Gerénimo" en Moyuta, Jutiapa durante el

periodo de cosecha del afio 2021.

5.2. Especificos

1. Diagnosticar las causas por las que no se aplica ningin método de
evaluacion de la rentabilidad en el cultivo de café (Catimor) en La Finca

"San Gerénimo" en Moyuta, Jutiapa.

2. Analizar los factores que afectan la rentabilidad de la produccién del cultivo
de café (Catimor) relacionado con la productividad en La Finca "San
Gerdénimo" en Moyuta, Jutiapa.

3. Identificar los beneficios del analisis de la rentabilidad por medio del costeo

ABC del cultivo de café (Catimor) en La Finca "San Gerénimo" en Moyuta,

Jutiapa.
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6. NECESIDADES POR CUBRIR Y ESQUEMA DE SOLUCION

El estudio surge de la necesidad de determinar si realmente la produccion
de cultivo de café en la finca San Gerénimo es rentable, ya que en la actualidad
se realizan los trabajos que conlleva administrar esta empresa, desde realizar
resepas si el terreno lo requiere, control de malezas, control de plagas,
fertilizacion, creacién de semilleros, manejo de sombra, entre otros, pero no
cuentan con control de los costos de cada trabajo efectuado, asi como no se tiene

un presupuesto asignado a las actividades prioritarias.

El esquema de solucion comprenderd el andlisis de la rentabilidad por
medio de costeo ABC, para cada actividad mencionada anteriormente, por lo que
los pasos a seguir seran evaluar cada costo, identificar posibles puntos de mejora
por areas, lo que ayudara a mejorar la rentabilidad, ademas se podra sacar el
costo real de producir un quintal de café maduro, de esta forma también se podra
tomar la decision si es factible seguir vendiendo el quintal de café maduro o bien
procesarlo a pergamino, dandole mas valor para incrementar el margen de
utilidad, ya que se puede almacenar por mas tiempo esperando un mejor precio

de venta en el mercado.
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7. MARCO TEORICO

7.1. Antecedentes de la empresa

En este capitulo de hace una descripcion de los antecedentes historicos de

la empresa y todo lo concerniente que ayudara a la investigacion.

7.1.1. Historia de la empresa

La Finca de produccion de café surge como un negocio familiar, a raiz de la
necesidad de generar ingresos en esta comunidad, siendo el café un cultivo con

alto valor en el mercado nacional hace afnos.

Este es un negocio familiar, por lo que en el sector se encuentran diversas
fincas administradas de forma independiente, por cada persona del nudcleo
familiar; la finca que se evaluara, cuenta planilla de personal administrativo fija,
lo que, a pesar de elevar los costos operativos, tiene ventajas como un mejor
control de los trabajos efectuados, atendiéndolos en los tiempos que se

requieren.
El duefio de la empresa realiza trabajos de mejora de forma constante,

buscando mejorar la produccion y de esta forma en mediano plazo seré factible

procesar el café para venderlo de una mejor forma al mercado nacional.
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7.1.2. Cultivos adicionales
Dentro de la finca también existen cultivos secundarios como banano,
diversos frutos que son utilizados como fuente de ingresos extra, o bien como
sombra para el cultivo de café; también cuentan con madera dentro de las
manzanas de café y en perimetros ya que esta es otra fuente de ingresos a largo
plazo y se puede utilizar como sombra.

7.1.3. Descripcion de procesos dentro de la finca

A continuacién, se hace la descripcion de los procesos del café dentro de la

finca.
7.1.3.1. Creacion de viveros
En esta parte del proceso se promueve el desarrollo de las plantas de café,
gue han sido depositadas en bolsas plasticas y tienen riego asistido. Después de
este paso inicial, es sembrada en tierra fértil de la finca.
7.1.3.2. Plantacion
Es la etapa inicial del ciclo natural del café.
7.1.3.3. Maneja de sombra
Por las condiciones climaticas de la zona el café, debe de contar con apoyo

de sombra para su crecimiento eficiente, esta debe de ser manejable por personal

de la empresa para obtener buenos resultados en la produccion
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7.1.3.4. Fertilizacion

En esta etapa se aplica fertilizante para promover el crecimiento en tiempo

de las plantas de café.

7.1.3.5. Cultivos alternos

Este proceso se realiza para contar con ingresos alternos durante el ciclo

de cosecha del café ya que este brinda frutos una vez al afo.

7.1.3.6. Cosecha

Este proceso de realiza anualmente, la caracteristica principal es la
madurez de los granos de café. El periodo se encuentra entre septiembre y

febrero.

7.2. Cultivo de café

El café en Guatemala es de los mejores a nivel mundial, es Unico y esto es
gracias a los mas de 300 microclimas que goza el pais, valles, lagos y volcanes,
la enorme rigueza mineral con la que cuentan los suelos, el café se encuentra
cultivado en diversas partes del pais, motivo por el cual en cada region varia su

sabor.

El café se obtiene de los granos que crecen dentro del fruto de un arbusto
tropical, de hoja perenne del género Coffea. Se informa que hay alrededor de 70
especies que pertenecen al género Coffea. Sin embargo, solo Coffea Arabica
(café Arabica) y Coffea Canephora (café Robusta) son las principales especies

cultivadas y comercializadas (Babova, Occhipinti y Maffei, 2016).
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El café arabico es mas preferido que el café Robusta, debido a su menor
amargura y mejores caracteristicas de aroma, que proporcionan mas del 95 %
del café del mundo. En este sentido, el café Arabica tiene importancia econémica
y valor comercial. Se encuentra una diferencia considerable en el sabor o aroma
del café, en las diferentes regiones del mundo en donde es cultivado. En otras
palabras, el sabor o aroma de los cafés esta altamente relacionado con sus

regiones geograficas de cultivo. (Babova et al., 2016)

La gran mayoria de los cafetales (90 %) se encuentran cultivados en
regiones con una altura superior a los 1,100 msnm. Es importante tener presente

que este tipo de plantacion es una de las principales fuentes de ingresos del pais.

Desde hace algunos afios, Guatemala ha sido un pais predominante dentro
de los exportadores de café, principalmente a Europa y Japon. De esta forma,

mantiene sus utilidades anuales, que usualmente incrementan.

7.2.1. Variedades existentes de café

La Asociacién Nacional del Café (Anacafé), ha creado una clasificacion de
cafés segun sus calidades y propiedades, en la cual se definieron cinco diferentes
regiones de produccion de café, estas son Antigua, Atitlan, Fraijanes,
Huehuetenango y Coban. Asimismo, se integraron el café San Marcos y el café

Nuevo Oriente debido al importante desarrollo de los ultimos afios.

. Acatenango

Es la region productora de café de mas reciente reconocimiento, se
caracteriza por estar compuesta de fincas familiares y verdes montafias. El grano

se cosecha bajo la sombra, a alturas de 2,000 metros, en suelos con alto
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contenido en minerales. El secado se efectla al sol y el procesamiento del grano

se hace de acuerdo a tradiciones familiares (Wagner, 2001).

o Antigua

Esta es considerada una region de abolengo del café de Guatemala, los
granos de esta zona son reconocidos dentro y fuera del pais. El valle de la ciudad
estd rodeado por tres importantes volcanes Acatenango, fuego y agua. Esto
enriguece los suelos de minerales y un buen drenaje. Dentro de las
caracteristicas que contribuyen al cultivo se puede mencionar altitudes que
superan los 1.500 metros de altitud, sol permanente y una densa sombra que lo

protege de heladas, caracteristicas de la regién (Wagner, 2001).

o Atitlan

Atitlan se diferencia por el suelo con alto contenido de materia organica, se
estima que la mayoria del café cultivado (80 %) es llevado a cabo por productores
que trabajan a pequefa escala. El cultivo es influenciado los volcanes Atitlan,
Toliman y San Pedro. La mayoria de las fincas se encuentran por encima de los
1.500 metros de altitud, bajo estas condiciones se hace realmente dificil movilizar
algun tipo de mecanizacion por este motivo, los agricultores contindian utilizando

las técnicas tradicionales de cultivo y procesamiento del grano. (Wagner, 2001).

. Coban

Esta regidn esta localizada al norte del pais, posee una gran variedad de
riquezas naturales, altos niveles de nubosidad, lluvia constante y frio durante todo
el ciclo de cultivo. Esto influye, indudablemente, en las caracteristicas del grano

de esta zona, el cual se distingue por color ligeramente diferente al de otras
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regiones. El café crece entre los 1.300 y 1.500 metros sobre el nivel del mar, los
suelos son arcillosos y piedra caliza con importante influencia tropical del océano
Atlantico (Wagner, 2001).

o Fraijanes

Esta region esta ubicada al sur de la ciudad de la capital, a unos 40
kilbmetros. Los suelos presentan principalmente material volcanico y piedra
pdémez, enriquecido periédicamente por los minerales que provienen de uno de
los volcanes mas activos del pais, el volcan de Pacaya, La regién esta rodeada
de montafias con abundante lluvia, humedad variable y la temperatura es
variable. El café se desarrolla entre los 1.400 a los 1.700 metros sobre el nivel
del mar (Wagner, 2001).

o Huehuetenango

Es la més alta y seca. El café es cultivado en la regién conocida como sierra
de los Cuchumatanes, la mas alta en la regién centroamericana. El café es
cultivado a alturas entre los 2.000-2.300 metros sobre el nivel del mar. Estas
condiciones han llevado a que popularmente se conozca a este grano como el

café montafioso (Wagner, 2001).

° Oriente

Recientemente esta zona ha recibido la consideracién de region cafetalera,
al igual que en Coban. En contraste con las otras areas, Oriente carece de suelos
con alto contenido volcanico, pero los suelos tienen alto contenido de otros
nutrientes. En esta region del pais, el café se desarrolla entre 1.300 y 1.700

metros de altura, con altos niveles de fertilidad (Wagner, 2001).
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° San Marcos

Una de las principales caracteristicas de San Marcos es la época lluviosa,
es la mas fuerte e intensa de las regiones que se dedican al cultivo en el pais'y
tiene la florescencia més temprana. El café es cultivado de 1.400 a 1.800 metros
de altura en las orillas del volcdn mas alto de Centroamérica, el Tajumulco
(Wagner, 2001).

7.2.2. Enfermedades comunes en el cultivo de café

La broca del café, Hypothenemus hampei (Coleoptera: Curculionidae:
Scolytinae), un gorgojo comin de Africa es la plaga mas grave del café, en
muchos de los principales paises productores de café del mundo. Se introdujo
accidentalmente en Brasil en 1913, después de lo cual invadié plantaciones de
café en América del Sur y Central, México y el Caribe. La broca del café se ha
transportado por todo el mundo, muy probablemente a través de semillas que
contienen la broca. Muy pocos paises productores de café estan libres de ella.
(Vega, Davis y Jaramillo, 2012)

El hongo Hemileia vastatrix, es el causante de la roya del café, es un
patdgeno que afecta las hojas de Coffea. Esta enfermedad se considera la mas
importante en este cultivo a nivel mundial. Este hongo produce defoliacion y
afecta el rendimiento de la planta de café (Avelino, Cristancho, Georgiou, Imbach,
Aguilar, Bornemann y Morales, 2015). La seriedad de las Ultimas epidemias de
la roya en la regibn mesoamericana ha causado disminucion del 40 al 50 % en el
rendimiento del cultivo (Cressey, 2013). De acuerdo con la Organizacion
Internacional del Café, los factores econdmicos que incluyen la descapitalizacion
de productores y asi como, los factores agronémicos han sido los responsables
de dichas pérdidas (falta de manejo del cultivo). (OIC, 2013)
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7.2.3. Economia del café

La exportacion de café en Guatemala inicio en 1859 y, desde entonces, este
cultivo ha representado uno de los principales productos agricolas que se
comercializan en los mercados internacionales; de igual forma, con el tiempo se
ha trasformado en un importante generador de empleo y divisas para el pais.
Principalmente, porque desde sus inicios, su calidad ha destacado alrededor del
mundo. La industria del café en Guatemala es una importante actividad que
genera sostenibilidad econdmica, ambiental y social. Se estima que, de 125 mil
familias caficultoras, el 97 % es producido en pequefias unidades productoras
(Anacafé, 2020).

El café es uno de los productos agroindustriales que mas empleos genera
sostenidamente en Guatemala, mas de medio millbn de empleos anuales. De
acuerdo con un estudio que evalla la importancia del café y el estado actual de
su productividad en la economia de Guatemala de la Central American Business
Intelligence -CABI- el café constituye entre el 2.5y el 3.5 % del Producto Interno
Bruto -PIB- del pais (CABI, 2016).

El Banco de Guatemala -Banguat-, reporta que, en 2018, el café fue el
segundo rubro méas importante en las exportaciones de productos de la industria
agropecuaria, con un US$ 679.92 millones. Al finalizar del afio cafetalero,
septiembre 2019, se exporté US$ 663,630,000 representados por 4,630,000 de
quintales de café verde. El area destinada al cultivo de café es de 305,00
hectareas, este grano se cultiva en 204 de los 340 municipios del pais. La especie
Coffea arabica representa el 99 % del parque cafetalero y Coffea canephora el
1 % (Anacafe, 2020).
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7.2.4. Rentabilidad del café

La definicién de rentabilidad es el beneficio, econémico, que se obtiene a
partir de una inversién. Sirve para medir las ganancias o pérdidas que se generar

de la inversion realizada, comunmente se expresa de forma porcentual.

Existen diversas formas para realizar calculos de rentabilidades, como lo
son la forma aritmética y la forma logaritmica. La prima se toma como una tasa
de variacion y la segunda es muy utilizada ya que se obtienen resultados

similares dandole resolucién a calculos complejos.

7.2.4.1. Calcular rentabilidad del café

La productividad de la finca es algo que a menudo se discute en el sector
del café. Las fluctuaciones de los precios y las dificultades con las plagas y
enfermedades hacen que los bajos niveles de productividad sean un problema

importante para los caficultores.

7.2.5. Costo de produccion

El café se ha comercializado por mas de medio siglo, sin embargo, los
aspectos econdémicos fundamentales de la produccion del café no se
comprenden ampliamente. Todavia hay una falta de informacién sobre los costos
y beneficios de producir café de especialidad, a pesar de la creciente popularidad
de las iniciativas de certificacion y comercio directo, que reconocen el pago de
un sobreprecio a los agricultores ademas del precio determinado por los
mercados internacionales (Hernandez, Gdmez, Rodewald, A., Rueda, X., Anunu,
C., Bennett, R., y Van, 2018).
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Para estimar la rentabilidad de los pequefios agricultores, se debe
considerar la relacion compleja entre su productividad, los gastos de produccion
y los precios recibidos por el café. Estas variables se ven influenciadas por las
condiciones particulares de la finca como la altitud, la calidad del suelo y los

plazos, que pueden ser desde corto hasta a largo plazo (Fair Trade USA, 2017).

De acuerdo con el reporte denominado costo de produccién sostenible, la
metodologia disefiada e implementada por Cornell muestra las decisiones que
los agricultores deben elegir para invertir en la produccion de café. Como tal,
difiere en aspectos importantes de otros estudios de costos, que adoptan un
enfoque mas contable para medir las estructuras de costos. Tres factores
distintivos clave que agregan dimension a esta metodologia son: 1) estimacién
de los costos de oportunidad; 2) la inclusion de los costos amortizados de
establecimiento; y, 3) establecimiento de multiples puntos de equilibrio en el
andlisis (Fair Trade USA, 2017).

El primer paso es estimar los costos de oportunidad para la fuerza laboral y
para otros factores de produccién como el capital fisico y la tierra. Con relacién a
fuerza laboral, es importante determinar un valor presente de la fuerza de trabajo
del recurso humano por medio del tiempo invertido en todas las actividades y
posteriormente suministrando un precio de mercado para este tiempo basado en
los precios del mercado en el momento del andlisis. Con referencia a la tierra, se
debe considerar los ingresos que habria recibido el propietario de la finca si
alquilara la tierra, usualmente se asigna un 4 % del valor de la propiedad. En el
caso del capital, determinamos el rendimiento esperado recibido si el capital se
invirtiera en inversiones alternativas. En segundo lugar, la metodologia considera
una ventana de inversion de 9 afos, que incluye costos de la preparacion de la
tierra y la siembra, ademas de los costos laborales asociados con la cosecha y

el mantenimiento continuo (Fair Trade USA, 2017).
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La fase de establecimiento ocurre en los afios 0-1. En esos afios la mayoria
de las actividades importantes estan relacionadas con la preparacion de la tierra,
el vivero (afio 0) y el adecuado trasplante y establecimiento del &rbol en la tierra
designada (afio 1). Mientras tanto, los afios 2-8 se refieren a un cultivo
establecido donde las actividades principales son el mantenimiento y la cosecha.
Los ingresos se generan después del segundo afo, y después de nueve afios es
necesario replantar los cafetos y el ciclo econémico comenzaria de nuevo (Fair
Trade USA, 2017).

Finalmente, el marco analitico establece puntos de equilibrio para
establecer la importancia de los horizontes temporales en el analisis econémico.
Al tener en cuenta la depreciacion, la reinversion y los costos de oportunidad
ademas de los costos variables y fijos, podemos ofrecer una guia para determinar
si una finca es rentable a lo largo del tiempo. (Un punto de equilibrio define un
grado de sostenibilidad que puede caracterizarse como pasar de antieconémico
en el corto plazo (<1 afo) a viable en el futuro a corto plazo (1 a 2 afios), a medio

plazo (2 a 5 afios) y a largo plazo (> 5 afos). (Fair Trade USA, 2017)

Para establecer el punto de equilibrio y medidas de costos se encuest6 a
una muestra amplia de miembros de cooperativas, se consideré las diferencias
en el tamafio de la finca, los métodos de procesamiento, los niveles de
dependencia de la mano de obra contratada y otros factores que afectan las
estructuras de costos. Esto establece un costo de produccion de referencia para
un productor promedio tanto por libra como por hectarea. (Fair Trade USA, 2017)

La primera medida de costo establece la linea base de costo variable total
sobre la cual se suman todas las demas medidas de costo. Los costos variables
son aquellos vinculados a la produccion en un afo especifico, que incluyen mano

de obra, insumos y materiales. Los agricultores proporcionan una descripcion
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detallada de las actividades en la finca relacionadas con el mantenimiento y la
cosecha por afo, que luego se convierte a un valor utilizando el salario diario
(jornal) informado en la region. Si los ingresos de un agricultor estan por debajo
sus costos variables, entonces el cultivo de café se considera antieconomico de
producir (Fair Trade USA, 2017).

La segunda medida de costos considera los costos fijos ademéas de los
costos variables. Este punto de equilibrio puede denominarse costos de
operacion de una granja y, por lo tanto, un productor debe cubrir estos costos
para poder establecer negocios en el corto plazo. La categoria de costos fijos
incluye pagos anuales por membresias cooperativas, impuestos y reembolsos de
préstamos, asi como herramientas y equipo. Aqui, sin embargo, no
contabilizamos la depreciacion, sino que se transfiere a la tercera medida de
costo: costos variables, costos fijos y depreciacion. Los ingresos agricolas que
no alcanzan esta medida implican que el cultivo de café es antieconémico en el
mediano plazo. (Fair Trade USA, 2017)

La cuarta medida incluye la amortizacién de los costos de establecimiento
de la finca (afios 0-1), asi como los costos de oportunidad definidos de la tierra,
el capital y el recurso humano asociados con la administracion de la finca. Al
tener la suma de los costos de establecimiento y los costos de oportunidad, la
rentabilidad no es Unicamente un analisis simple del flujo de efectivo ni tampoco
una contabilidad completa de sus activos. Es importante que el agricultor
considere la decision de invertir su trabajo en la produccion de este grano, al igual
gue deben decidir las generaciones futuras el involucrarse en este sector de la
economia en relacion con otras opciones que puedan tener. Los ingresos por
encima de este punto de referencia implican que la produccion de café es viable
a largo plazo. (Fair Trade USA, 2017)
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7.3. Método de costeo ABC

El método de Costeo Basado en Actividades (ABC), es una herramienta util
para lograr un sistema de costeo mas eficiente, dado que identifica y analiza las
actividades de producciéon que conducen al producto objeto del costo, ver grafico
No. 1 (Horngren, 2009).

Figura 1. Esquema del costeo por medio de actividades, ABC

Recursos

>| Actividades
Objetos de
costos

Fuente: Alvarado. (1996) Gerencia estratégica de costos.

La metodologia ABC fue desarrollada por Cooper y Kaplan. Es una forma
de abordar el problema de la participacion creciente, que tienen los costos fijos
indirectos, en la estructura de costos de un producto. Estos cambios fueron
derivados del proceso de industrializacion y automatizacion de la produccion en

la mayoria de las industrias. (Cooper y Kaplan, 1988)
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El eje central de este sistema es que las actividades consumen recursos y
generan costos, al mismo tiempo que los productos consumen actividades y
absorben sus costos, es decir, no son Unica y exclusivamente los productos los
gue consumen recursos. Es de vital importancia percibir la manera en que se
comportan los costos de las actividades que acompafian el proceso, encontrando
las relaciones entre las actividades reflejadas y los productos en el generador de
costos. Este generador de costos es la piedra angular del sistema porque
representa la forma en que se atribuyen los costos a las actividades, a través de
esta metodologia se pretende buscar el origen del costo y establecer una relacion

causa-efecto. (Cooper y Slagmulder, 2003

La informacion de costos es esencial para los gerentes de la empresa al
evaluar formas alternativas de administrar el negocio y hacer comparaciones con
otras empresas, que pueden dedicarse a la misma actividad. Como tal, esta claro
que ABC, puede ser invaluable para formular e implementar estrategias
comerciales (Kali¢anin y KnezZevi¢, 2013). En este sentido, este método puede
mejorar el desempefio de la organizacion de diferentes maneras, como ayudarlas
a ser mas eficientes y efectivas. Asi mismo, brindar informacién sobre dénde se
gastan los recursos y dénde se gana o pierde el dinero, e identificar las
actividades que agregan o no afiaden valor al producto o servicio.

7.3.1. Actividades para evaluar con el método de costeo ABC

El procedimiento estandar para la implementacién de este sistema, inicia
con la identificacion y mapeo de las actividades relevantes, que se realizan en la
organizaciéon. Asi como, con la identificacion de los recursos necesarios que se
utilizaran, en cada actividad que forma parte de la operacion rutinaria de la
empresa (Kaplan y Anderson, 2004).
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Los siguientes procedimientos comprenden la contabilidad de costos de los

objetos de costo:

Identificar los tipos de costos segun su asignacion: costos directos, costos

rastreables y costos no rastreables.

Determinacion de los costos de determinadas actividades vy
procedimientos relacionados con los costos no rastreables (se asignan a
actividades sobre la base de evaluacién o se tratan como gastos de un

periodo contable).

Identificar los generadores de costos y las medidas de producciéon de

determinadas actividades (tanto actividades primarias como secundarias).

Asignacion de costos de las actividades de segundo orden a las

actividades primordiales.

Compilar una lista de actividades para cada objeto de costo.
Determinacion de los costos de actividad de los objetos de costo.

Los costos directos y los costos no rastreables (si existe la posibilidad de
una evaluacion) se agregan a los costos de la actividad para determinar
los costos totales de los objetos de costo (Kali¢anin y Knezevi¢, 2013).

7.3.2. Objetivos del ABC

El sistema de costos por actividades se caracteriza por ser un sistema de

gestion integral. Entre los principales objetivos se puede mencionar.
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o Reunir toda la informacion de medidas tanto financieras como y no

financieras para adquirir una gestion 6ptima de la estructura de costos.

o Evaluar cada actividad individualmente y determinar la necesidad de

incorporarla al proceso.

o Establecer el valor de los recursos consumidos.

o Determinar y eliminar los costos que no generan valor afadido.

o Establecer tanto la eficiencia como la eficacia en las actividades
primordiales.

o Buscar y calificar nuevas actividades que contribuyan a mejorar el

desempeiio (Verdesoto, 2015).

7.3.3. Definiciones basicas del sistema de costeo basado en

actividades

A continuacion, se describen las definiciones basicas del sistema de costeo

basado en actividades.
7.3.3.1. Macroproceso
Esta conformado por un grupo de procesos, se caracterizan por un nivel

jerarquico superior. Los macroprocesos tienen una estrecha relacion con las

areas de gestion de las organizaciones (Cuervo, Albeiro, y Duque, 2013)
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7.3.3.2. Recursos

Se refiere a los medios que se utilizan para desarrollar las actividades. Estos
son agrupados por medio de caracteristicas comunes. Algunos ejemplos de
recueros pueden ser ndmina, horarios, maquinaria, edificios y equipo de oficina
(Cuervo, Albeiro, y Duque, 2013).

7.3.3.3. Actividades

Se definen como el grupo de tareas que tienen un sentido econémico de
vital importancia para el negocio. Algunos ejemplos pueden ser, atender a los
clientes, vender, generar facturas, preparar la planificacion anual entre otros
(Acosta, 2018).

7.3.3.4. Objetos de costos

Se refiere al fin primordial de llevar a cabo una actividad. Los principales
pueden ser productos o servicios, proyectos, clientes, areas geograficas,

contratos entre otros (Acosta, 2018).

7.3.3.5. Drivers

Son los criterios para establecer costos. Estos pueden ser tanto de recursos
o de actividad o costo. El primero se refiere a criterios para transferir costos de
los recursos a las actividades. El segundo hace referencia a los criterios
necesarios para transferir costos partiendo de una actividad hacia uno o varios

objetos de costos (Acosta, 2018).
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7.3.3.6. Comparacion entre el sistema costos

tradicionales y los costos ABC

Los sistemas de costeo son, generalmente, sistemas de informacion. Estos
requieren informacion especifica como las horas de trabajo y unidades
producidas, para tener valor. Es a partir de los datos de entrada que los costos
del producto y otra informacion se determinan de acuerdo con la metodologia
definida del sistema de costos especifico. Los resultados obtenidos dependerian
del sistema de costeo utilizado, ya que los mismos datos de entrada podrian
utilizarse de diferentes formas. (Rasiah, 2011). Por esto, es importante recordar
gue tanto el costeo basado en actividades como el costeo tradicional son
métodos de costeo de productos igualmente competitivos.

7.3.4. Localizar eficiencia de procesos

La agricultura sostenible es mas rentable que la agricultura convencional, a
pesar de la insignificante diferencia en la eficiencia de la produccién. La mejora
de la educacién, el conocimiento agricola y las acciones colectivas podrian
mitigar los efectos negativos de la produccion a pequefia escala para los
caficultores sostenibles. Se recomienda el manejo de plaguicidas, el fomento del
café de sombra y la reduccién de la fertilizacion excesiva, el riego excesivo y las
variedades de café improductivas para el desarrollo sostenible del sector (Anh,
Bokelmann, Nga y Minh, 2019). El café sustentable incluye al café certificado
como organico, fair trade (producido por estos estandares) y el producido por

estandares Rainforest Alliance.

36



8. PROPUESTA DE INDICE DE CONTENIDOS

INDICE GENERAL

INDICE DE ILUSTRACIONES

LISTA DE SIMBOLOS

GLOSARIO

RESUMEN

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
OBJETIVOS
RESUMEN DEL MARCO TEORICO
INTRODUCCION

1. MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes de la empresa
1.1.1. Historia de la empresa
1.1.2. Cultivos adicionales
1.1.3. Descripcién de procesos dentro de la finca
1.1.2.1. Creacion de viveros
1.1.2.2. Plantacion
1.1.2.3. Manejo de sombra
1.1.2.4. Fertilizacion
1.1.2.5. Cultivos alternos
1.1.2.6. Cosecha
1.2. Cultivo de café
1.2.1. Variedades existentes de café
1.2.2. Enfermedades comunes en el cultivo de café
1.2.3. Posicionamiento en el mercado nacional

37



1.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.
1.2.7.

1.2.8.

Principales competidores

Mecanismos para darle un valor agregado al café
Economia del café

Rentabilidad del café

1.2.7.1. Calcular rentabilidad del café

Costo de produccion

Método de costeo ABC

1.3.1.

1.3.2.
1.3.3.

Actividades para evaluar con el método de costeo
ABC

Objetivos del Costeo ABC

Definiciones bésicas del sistema de costeo
basado en actividades

1.3.3.1. Macroproceso

1.3.3.2. Recursos

1.3.3.3. Actividades

1.3.3.4. Objetos de costos

1.3.3.5. Drivers

1.3.3.6. Comparacion entre el sistema de

costos tradicionales y los costos
ABC

2. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

2.1.

2.2.

Diagnosticar las causas por las que no se aplica ningun

método de evaluacion de la rentabilidad en el cultivo de café

2.1.1.
2.1.2.

Causas humanas

Limitaciones econdmicas

Analizar los factores que afectan la rentabilidad de la

produccion del cultivo de café (Catimor) relacionado con la

productividad

38



2.2.1. Costos fijos

2.2.2. Costos variables
2.2.3. Costo de produccion
2.2.4. Costos de actividades
2.2.5. Rentabilidad
2.3. Identificar los beneficios del analisis de la rentabilidad por

medio del costeo ABC del cultivo de café (Catimor)

2.3.1. Rendicién de cuentas
2.3.2. Reduccion de costos
2.3.3. Mayores oportunidades de negocio

3. PRESENTACION DE RESULTADOS

3.1. Entrega del andlisis de rentabilidad
4. DISCUSION DE RESULTADOS
CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES

REFERENCIAS
APENDICES

39



40



9. METODOLOGIA

La presente investigacion tiene un enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo)
con alcance descriptivo, se utilizaran variables numeéricas para determinar la
rentabilidad en una empresa de produccién del cultivo de Café durante la cosecha
de 2021. La descripcion de las fases incluye la revision de los procesos, la
obtencién de costos, precios de venta, calculo de rentabilidad y el analisis de la

informacion, asi como su interpretacion.

9.1. Caracteristicas del estudio

El enfoque del estudio propuesto es mixto, ya que se utilizaran variables
numericas, para determinar la rentabilidad relacionada con trabajos e insumos
utilizados en el proceso de produccibn de café, considerando también
informacion cualitativa, como caracteristicas del producto proveniente del cultivo

del café y el proceso de venta a nivel nacional del mismo.

El disefio adoptado serd no experimental, pues en el tema analisis de la
rentabilidad por medio del costeo ABC del cultivo de café (Catimor) en la finca
"san Geronimo" en Moyuta, Jutiapa durante el periodo de cosecha del afio 2021.
Se analizara en su estado original cortandolo madura de las plantas; ademas
sera transversal pues se estudiaran los costos del manejo de la empresa en un

periodo de tiempo de cosecha sobre un area determinada.

Esta investigacion tendra un alcance descriptivo, debido a que mostrara los

costos de los trabajos e insumos, que conlleva el manejo de la empresa de una
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forma grafica y analizara la rentabilidad, identificando el valor real de producir un

quintal de café para determinar el valor real en el mercado.

9.2. Unidades de analisis

La poblacion en estudio serd comprendida por 20 colaboradores, la cual se
encuentra dividida en grupos de trabajos segun la actividad lo requiera, de la cual
se extraerdn muestras de forma no probabilistico, que seran estudiadas en su
totalidad, esto con el fin de recopilar informacion la cual serd organizada,
analizada y presentada, identificando y describiendo las variables de causas

probables del problema.

Para la unidad de analisis la poblacién se encuentra distribuida en el area
de cultivo de café en la empresa, se realizard un muestreo de andlisis estadistico
con un nivel de confianza del 95 % y con un error del 5 % calculando el tamafio

de la muestra con la siguiente ecuacion.
No2Zz?

n= m [EcuaCién 1]

Donde:

n = tamafo de la muestra

N = tamafio de la poblacién

o = desviacion estandar de la poblacion (0.5 por convencion)

Z = nivel de confianza de la distribucion normal (95 % para esta muestra)

e = error de la muestra (5 % por convencion)

Tomando como parametros los 20 colaboradores para el estudio de nuestra

muestra se determinara el tamafio con la siguiente ecuacion.
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20 * (0.5)2 * (95 %)?
n= = 17 personas
((20 — 1) * 5%2) + (0.5)% * (95 %)?

Respecto al desarrollo de este andlisis, se tomara la muestra total inicial de

20 colaboradores.

9.3. Variables

En la siguiente tabla se presentan las variables del estudio.

Tabla I. Variables en estudio
Objetivo Variable Tipo de Indicador Técnica de
variable recoleccién

Diagnosticar las Causa Cualitativa No hay Cuestionarios
causas por las Observacion
que no se aplica Tabular datos
ningdn método
de evaluacion
dela
rentabilidad
Analizar los Factores Cualitativa No hay Tabular datos
factores que Cuestionarios
afectan la
rentabilidad de
la produccion
del cultivo de
café
Identificar  los Beneficios Cualitativa No hay Recopilacion de
beneficios  del datos / Calculo
andlisis de la basado en
rentabilidad por datos histéricos.
medio del
costeo ABC del
cultivo de café
Calcular costos Costos cuantitativa Costo fijo por unidad Tabular datos
fijos y variables costos fijos

> unidades produc.
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Continuacion tabla I.

Indicador Variable Tipo de Indicador Técnica de
variable recoleccién
Establecer la Rentabilidad Cuantitativa Costo de la actividad Tabular datos
rentabilidad _( hora
B persona
* costo por hora)
+ Z costos indirectos
costo total
= costos fijos
+ costos variables
Fuente: elaboracion propia, realizado con Microsoft Excel.
Tabla Il. Matriz de variables
Variable Definicion teérica Definicion operativa
Se realizard por medio de entrevista
Causas Aquello que se considera como al administrador de la finca. La
fundamento u origen de algo informacion se recolectara por
cuestionario
Se realizara por medio de entrevista
Factores Elemento o causa que actlan al administrador de la finca. La
junto con otros informacion se recolectara por
cuestionario
Costos Cantidad que se da o se paga por Se realizara aplicando las formulas
algo estadisticas
. ue produce renta suficiente o Se realizar4 aplicando las formulas
Rentabilidad Q P . P
remuneradora estadisticas
- . . Se realizard después de analizar la
Beneficios Bien que se hace o se recibe

informacion de costos y rentabilidad

Fuente: elaboracion propia, realizado con Microsoft Excel.
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9.4. Fases del estudio

El estudio iniciard con la revision de literatura y andlisis de estudios
recientes, que permitan comprender como otros investigadores han determinado
la rentabilidad en empresas, con giro de negocio similar; obteniendo, depurando
y realizando célculos matematicos, a partir de la informacién recopilada de los
gastos que efectlia la empresa. Se elaborara una herramienta en hojas de calculo
para poder calcular la rentabilidad de la empresa para posteriormente realizar un
andlisis de cada area que necesite mejorar, brindando una interpretacion de los

resultados obtenidos.

o Fase 1: se realizara una revision documental empezando por visitas a la
empresa, que permiten comprender la forma en la que opera la empresa,
basada en los trabajos que realiza segun la temporada del afio que lo
requiera, por medio de entrevistas y consultas en los departamentos
administrativos y operativos; asi como, verificando estudios de posgrado
donde se ha utilizado la herramienta del costeo ABC, para determinar la

rentabilidad y tomarlos como referencia.

o Fase 2: en esta fase se obtendré la informacién general de la empresa, los
gastos efectuados durante la temporada de cosecha del afio 2021, la
planilla de personal con la que se dispone para efectuar los diversos tipos
de trabajos, posibles imprevistos que puedan generarse durante dicho
periodo y que son necesario contemplarlos por temas de presupuesto,

entre otro.

o Fase 3: se definiran los puntos claves a analizar, para obtener Gnicamente
lo que se estara estudiando y de esta forma mediante el costeo ABC, se
determinara la rentabilidad, analizando puntos de mejora para reducir
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costos e incrementar la misma, en funcién de los costos operativos

incluyendo insumos utilizados.

Fase 4: se espera encontrar informacion importante para la empresa,
pudiendo presentar un detalle minucioso de los gastos efectuados por la
empresa, para ordenar los mismos interpretando las graficas generadas y

brindar informacion relevante para la empresa.
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10. TECNICAS DE ANALISIS DE LA INFORMACION

Para la siguiente investigacion, se estableceran técnicas de analisis que
servirdn para interpretar la informacién obtenida. dentro del desarrollo de la
investigacion, por medio de andlisis estadistico cuantitativo de las variables a
analizar, lo cual permitira establecer costos de operacion y finalmente la

rentabilidad. se describe las herramientas a utilizar.

Para los datos recolectados en la fase | y Il, se establecera costos y
rentabilidad. Se utilizara las férmulas descritas a continuacion, para con el
objetivo de establecer el costo fijo por unidad, el costo de la actividad y el costo
total:

costos fijos

Costo fijo por unidad =
> unidades producidas

(Ecuacion 2)

hora

Costo de la actividad = ( * costo por hora) + Z costos indirectos

persona

(Ecuacion 3)

costo total = costos fijos + costos variables

(Ecuacion 4)
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11. CRONOGRAMA

A continuacion, en la tabla Ill se presenta la cronologia de las fases
establecidas, indicando la fecha y duracion de estas.

Tabla lll. Cronograma de actividades

Nombre de tarea . |Durz_ Comienzo  _ Fin - [Predecesoras [oct 21 [nov 21 [dic 21 [ene 22 [feb 22 [mar 22 [abr'2z [may 22 [jun22 |
27]04[11]18[25[01[08[15[22[29]06[13[20[27[03[10[17 [24[31[07[14]21[28[07 [14]21[28[04[11[18]25[02 |08 [16]23[30]06[13[20(27]
1 disefio de investigacidn | 66 dias vie 01/10/21  vie 31/12/21 ¢
2 Diagnosticar las causas

método de evaluacién
de larentabilidad

3 | cuestionarios 10 dias lun 03/01/22  vie 14/01/22 1
4 Tabulacion de datos 10dias lun 17/01/22  vie 28/01/22 3 [==—]
5 | Factores que afectan la

rentabilidad de la
produccion del cultiva

de café
& | 2. cuestionarios 10 dias lun 03/01/22  vie 14/01/22 1
7 Tabulacion de datos 10dias lun 17/01/22  vie 28/01/22 6
8 | Beneficios del anslisis

de larentabilidad por
medio del costeo ABC
del cultivo de café

9 Célculo basado en datos Sdias lun17/01/22  vie 21/01/22 7

histéricos.

10 Calcular costos fijosy 10 lun24/01/22 vie 04/02/22 9
variables dias

11 | Establecer la 10 Wwn07/02/22 vie18/02/22 10
rentabilidad dias

12 | Analisis de resultados y
ben: os

13 | peneficios del estudio  10dias lun 21/02/22 vie04/03/22 11
14 | Resultados obtenidos 10 dias lun07/03/22 vie18/03/22 13
15 | Discusidn de resultados 20 dias lun21/03/22  vie15/04/22 14
16 | Desarrollodeinforme 25  luni8/04/22 vie20/05/22 15

Fuente: elaboracion propia, realizado con Microsoft Excel.
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12. FACTIBILIDAD DEL ESTUDIO

En el desarrollo de esta investigacion se identifican los recursos a utilizar

clasificandolos de la siguiente forma:

o Recursos humanos
o Asesor de la investigacion
o Estudiante que desarrolla el estudio
o Recursos materiales
o Hojas de papel
o Lapiceros
o Folders
o Ganchos
o Impresiones
o Servicios
o Depreciacion del vehiculo
o Viaticos
o Hospedaje
o Internet Residencial
o Linea telefénica
o Luz
o Agua
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o Imprevistos

Tabla IV. Recursos necesarios para la investigacion

Descripcién Unidades Costo unitario Costo total

Recursos humanos

Honorarios asesor 1

Honorarios estimados (aporte del estudiante) 3 Q 2,000.00 Q 6,000.00
Recursos materiales

Hojas de papel bond (resma) 1 Q 50.00 Q 50.00
Lapiceros 9 Q 10.00 Q 90.00
Folders 6 Q 2.00 Q 12.00
Ganchos 6 Q 0.50 Q 3.00
Impresiones 300 Q 1.00 Q 300.00
Servicios

Gasolina 6 Q 500.00 Q 3000.00
Depreciacion vehiculo 3 Q 200.00 Q 600.00
Viaticos 6 Q 150.00 Q 900.00
Internet residencial 3 Q 200.0 Q 600.00
Linea telefénica 3 Q300.00 Q 900.00
Luz 3 Q 100.00 Q 300.00
Agua 3 Q 50.00 Q 150.00
Imprevistos 1 Q 2,550.00 Q 2,550.00
Tota 15,455.00

Fuente: elaboracion propia, realizado con Microsoft Excel.

Siendo los recursos aportados suficientes para la investigacion, se

considera que es factible la realizacion del estudio.
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14. APENDICES

Apéndice 1. Arbol de problema

Falta de aplicacion de algun método de evaluadon para medir la Rentabilidad
Del Cuitivo De Café (Catimor) en La Finca "San Geronimo™ En Moyuta, Jutiapa
Durante el Periodo de Cosecha del Aho 2021.

e ey “"\

@-‘a«,\- =N

e No existe plan de .
No existen registros trabaio :
los traba,os realizados o i \ Poca experiencia
S St - l T ‘r \ . administrativa por
o - parte de los
Carencia de equipo supervisores
Falta de tiempo y/o herramientas
para realizario
Falta de capadtacion en
temas financieros

Fuente: elaboracion propia, realizado con Microsoft Word.
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Apéndice 2.

Matriz de coherencia

Tema Titulo Problema Pregunta Preguntas Objetivo Objetivos
Central Secundarias Central Secundarios
Gerencia Andlisis de la Falta de ¢Qué método 1. ¢A qué se Disefiar el 1.Diagnosticar
Estratégica Rentabilidad aplicacion de se utilizara debe que no se analisis de la las causas por
Evaluacién por medio del algun método para evaluar la aplique el rentabilidad por las que no se
Financiera costeo ABC de evaluacién  rentabilidad del método de medio del costeo aplica ningn
de Problema del Cultivo De para medir la cultivo de café evaluacion de la ABC del cultivo método de
Café (Catimor) Rentabilidad (Catimor) en La  rentabilidad en el de café (Catimor) evaluacion de la
En La Finca Del Cultivo Finca “San cultivo de café en La Finca "San rentabilidad en el
"San De Café Ger6nimo" en (Catimor) en La Gerénimo" en cultivo de café
Gerénimo" en (Catimor) en Moyuta, Finca "San Moyuta, Jutiapa (Catimor) en La
Moyuta, La Finca Jutiapa durante Gerénimo" en durante el Finca "San
Jutiapa "San el periodo de Moyuta, Jutiapa periodo de Gerénimo" En
durante el Gerénimo” en cosecha del durante el cosecha del afio Moyuta, Jutiapa
periodo de Moyuta, afio 2021? periodo de 2021 durante el
cosecha del Jutiapa cosecha del afio periodo de
afio 2021. durante el 20217 cosecha del afio
periodo de 2021.
cosecha del 2. ¢Cudles son
afio 2021. los factores 2. Analizar los

criticos que
afectan la
rentabilidad de la
produccion del
cultivo de café
(Catimor)
relacionados con
la rentabilidad en
La Finca "San
Ger6nimo" En
Moyuta, Jutiapa
durante el
periodo de
cosecha del afio
20217

3. ¢ Cudles son
los beneficios de
realizar el
andlisis de la
rentabilidad por
medio del costeo
ABC en La Finca
"San Geronimo"
en Moyuta,
Jutiapa
durante el
periodo de
cosecha del afio
20217

Fuente: elaboracion propia, realizado con Microsoft Word.

60

factores que
afectan la
rentabilidad de la
produccion del
cultivo de café
(Catimor)
relacionado con
la productividad
en La Finca "San
Ger6nimo" En
Moyuta, Jutiapa
durante el
periodo de
cosecha del afio
2021.

3. Identificar los
beneficios del
anlisis de la

rentabilidad por

medio del costeo

ABC del cultivo

de café (Catimor)
en La Finca "San
Gerénimo" en
Moyuta, Jutiapa
durante el
periodo de
cosecha del afio
2021.
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