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Resumen

“Secuelas emocionales a consecuencia del Conflicto Armado Interno en familiares de

CONAVIGUA del municipio de San Juan Comalapa, Chimaltenango”
Nombres de las autoras:
Julia Karina Cutzal Cutzal Carne: 201413667
Johana Mishell Pu Carne: 201413708

Se tuvo como objetivo general establecer las secuelas emocionales actuales a
consecuencia del Conflicto Armado Interno en las familias de CONAVIGUA. Asi mismo
se planted como objetivos especificos en la investigacion, analizar las emociones que
representa el Conflicto Armado Interno para las familias, profundizando las experiencias
traumaticas que vivieron las personas e identificando las expectativas de vida actuales de las
familias que fueron victimas del Conflicto Armado Interno del municipio de San Juan

Comalapa del Departamento de Chimaltenango.

Como técnicas de recoleccion de datos se utilizo, la observacion participante,
testimonios a personas claves y micro relatos de vida, en las que se pretendio establecer una
estrecha relacion entre los miembros de las familias de CONAVIGUA sustrayendo las
experiencias e ideologias que dejaron como consecuencia las secuelas emocionales a causa

del Conflicto Armado Interno.

La investigacion se realiz6 en el municipio de San Juan Comalapa, Chimaltenango,
utilizando un enfoque cualitativo, identificando las secuelas emocionales que se dieron a
consecuencia del Conflicto Armado Interno en las familias de CONAVIGUA del municipio
de San Juan Comalapa, Chimaltenango. EIl modelo de investigacion que se utilizé fue el
modelo descriptivo, sobre las realidades de hechos vividos que se estudiaron a partir de sus
caracteristicas fundamentales, mediante el trabajo realizado se pretendié demostrar lo
masivo que pudo ser las experiencias traumaticas vividas en el CAl e identificando las

expectativas de vida actuales de las familias que fueron sobrevivientes.



Prélogo

En Guatemala el Conflicto Armado Interno duré mas de 36 afios, dejo consecuencias
atroces en la poblacion, en especial en los pobladores del municipio de San Juan Comalapa,
lugar donde se llevo a cabo la investigacion. En el tiempo en que se dio la guerra entre el
ejército y la guerrilla, los pobladores sentian estar “entre dos fuegos”, asi que varios pueblos
y aldeas se organizaron, para crear unidades de vigilancia y patrullaje, las Patrullas de
Autodefensa Civil, llamadas PAC.

La prolongada violencia que sufrio Guatemala durante el periodo que abarca la
investigacion produjo victimas de todo tipo, mucha gente murio, quedo herida, viudas,
huérfanos muchos tuvieron que desplazarse dentro del pais o emigrar fuera de sus fronteras
y no fueron pocos los que quedaron afectados porque sus familiares fueron muertos,
secuestrados, perseguidos 0 amenazados. La paz nunca fue completa en Guatemala, ya que
con todos los hechos de horror que se vivieron, en la mayoria de personas quedaron secuelas
de lo que vivieron, en el presente segun nuestra investigacion existen duelos no resueltos
por qué no han encontrado a algun familiar, existen enfermedades como Alzheimer,
Parkinson, diabetes entre otras, hubo suicidios, desintegracion familiar. Entre las
limitaciones que se dieron en las investigacion se pueden mencionar que en el afio 2020 se
propago el Covid-19 y el gobierno de Guatemala cerro el pais, no hubo buses extraurbanos
y llegar a la comunidad se dificulto, ya que se debia caminar varios kilémetros para recabar
la informacion necesaria, otra de las limitaciones fue que por miedo al contagio el tiempo
para realizar cada testimonio se extendié, muchos de los hombres que se tenian previstos
entrevistar y obtener su testimonio se negaron a dar informacion. Entre los alcances que
tuvo nuestra investigacion se puede mencionar que los testimonios se hicieron en el idioma
natal de la poblacion siendo este el Kaqchikel, la poblacion femenina fue la que estuvo mas
dispuesta a dialogar sobre lo ocurrido en el pasado, también se pudo observar que una parte
de la poblacidn sigue en la lucha, ya sea de encontrar a su familiar desaparecido o en la
lucha por la dignidad de los pueblos indigenas.

Otro alcance importante es saber que muchas personas siguen apoyandose por medio de
grupos de la iglesia, de CONAVIGUA para trabajar el dolor que les causo la guerra, pero



también es notoria la necesidad de que los y las sobrevivientes de estos hechos lleven un
acompafiamiento psicosocial para volver a integrarse y conservar una memoria historica

para las generaciones futuras y no generar un circulo de violencia mas adelante.

Agradecemos a las personas que confiaron en la investigacion, dando su testimonio
de vida, en especial a CONAVIGUA que permitié que las personas lleven un
acompafiamiento psicologico, y que a pesar de los afios no se dan por vencidas de seguir

buscando a los familiares desaparecidos.



Capitulo |

1. Planteamiento del problemay marco teérico

1.01. Planteamiento del problema
Guatemala es un pais que a lo largo de los afios ha sufrido de diferentes tipos de

violencia, problemas de exclusion socioeconémica, discriminacion racial, pérdida de
cultura, pobreza y muchas veces la poblacion mas afectada es el pueblo indigena. Todos
estos hechos se han mantenido a través de los afios, y se hicieron visibles con el Conflicto
Armado Interno que dur6 aproximadamente 36 afios y concluyo con la firma de los
Acuerdos de Paz el dia 29 de diciembre de 1996. La violencia que se ha desarrollado
durante estos afios ha dejado diferentes traumas tanto individuales como colectivos en la

poblacién.

El Conflicto Armado Interno Inicio en 1960, cuando el sistema politico estaba aln
consolidandose después de la crisis que causo, el derrocamiento del gobierno de Jacobo
Arbenz en 1954 y la subsecuente interrupcion de la Revolucion de Octubre. La guerra
surgié como consecuencia de la contrarrevolucion de 1954 y de la radicacion que ello
provoco en los actores politicos. Las violaciones a los derechos humanos prolongadas,
generadas por los gobiernos de ese periodo, provocaron un inmenso sufrimiento en toda una

generacién de guatemaltecos e impregnaron de violencia su cultura politica.

Durante la guerra que concurrio, una de las poblaciones mas afectadas fue San Juan
Comalapa, Chimaltenango, con muertes violentas, desapariciones forzosas, represiones etc.
A consecuencia de estos hechos de horror que vivié la poblacion se manifestaron diferentes
rompimientos en el tejido social, transformando la realidad de las personas. Como lo
menciona (Fromm, 1947) “la relacion individuo-sociedad no es estatica si no que es una
relacion dialéctica”. Por estas situaciones que vivieron las personas en el entorno del
Conflicto Armado Interno propici6 que existieran diferentes cambios dando como resultados
secuelas emocionales en las familias que aun experimentan el dolor, angustia, depresion,
entre otros, con un sentimiento e impotencia que es el reflejo de las consecuencias

emocionales.



De acuerdo a lo observado se percat6 que se vivieron sucesivas violencias a los

derechos humanos dejando un impacto grave de experiencias traumaticas directas como lo

es tortura, riesgo de muerte o un trauma indirecto, tragedia violenta, como lo menciona

(Pérez, 2003), en su libro trauma y resistencia “la negacion de los hechos traumaticos puede

construir una negacion negativa de sentimientos que las personas puedan sentirse atrapadas

entre lo que siente y debe de hacer” por lo que se describiran las siguientes categorias:

v

Adaptacion: implica no solo adaptar ese nuevo habito sino “impulsos que
también con lleva una transformacion en el individuo, que hace surgir en él
coercitivos y nuevas angustias” (Fromm, 1974, pag. 41)

Secuelas emocionales: se refiere a la estabilizacion del dafio psiquico una
discapacidad permanente que no remite con el paso del tiempo ni con un
tratamiento. Eric Eich, John F. (2000)

Emocion: cdmo un cambio temporal en los procesos psicoldgicos que
representan los criterios para distinguir entre los diferentes constructos afectivos
en una relacion entre el sujeto y un objeto que posee un aspecto de
intencionalidad un estado mental afectivo. Eric Eich, John F. (2000)
Experiencias traumaticas: estan asociados con recuerdos dolorosamente realistas
con la negacion de los hechos traumaticos que pueden construir una negativa de
sentimientos que puedan ser atrapados entre lo que siente y debe de hacer. Pau
Pérez Sales. (2003)

Secuelas emocionales: se refieren a la estabilizacion del dafio psiquico, es decir,
a una discapacidad permanente que no remite con el paso del tiempo ni con un
tratamiento adecuado. Se trata, por tanto, de una alteracion irreversible en el
funcionamiento psicolégico habitual o, dicho en términos legales méas imprecisos
conceptualmente, de un menoscabo de la salud mental. Las secuelas psiquicas
maés frecuentes en las victimas de sucesos violentos se refieren a la modificacion
permanente de la personalidad, segun el apartado F62.0 de la CIE-10 (O.M.S.,
1992)



v Trauma: la persona ha estado expuesta a un acontecimiento estresante o situacion
(tanto breve como prolongada) de naturaleza excepcionalmente amenazadora o
catastrofica, que podria causar en casi todo el mundo.
v’ Expectativas de vida: las expectativas son las creencias, previsiones, ilusiones, deseos y
valores que cada uno de nosotros ha generado en funcidn de diversos factores tales
como la educacidn, las experiencias previas, las caracteristicas de personalidad y
formas de relacionarnos
Con estas categorias descritas anteriormente se abordara en la linea de investigacion
lo que es la multiculturalidad e interculturalidad en el programa de la estructural y la
realidad psicosocial de los guatemaltecos fundamentado tedricamente en los conceptos de la
psicologia analitica Gustav, J. C. (1954), lo cual sostiene el “inconsciente es fluido por
acontecimientos externos y puede procesar la informacidn que constituya la prediccion de
un acontecimiento futuro” en el Conflicto Armado Interno, que Vvivié la poblacién, llené de
muertes, desapariciones, quebrantamientos a los derechos humanos e incontable violencia y
ha dejado como consecuencia patrones de crianza basados en el miedo, sumision,

autoritarismo, ausencia de participacion ciudadana y traumas psicosociales.

Partiendo de este problema se plante6 resolver las siguientes interrogantes: ¢cuales
son las secuelas emocionales actuales a consecuencia del Conflicto Armado Interno en las
familias de CONAVIGUA?, ;como representa actualmente las experiencias traumaticas que
vivieron las familias en el Conflicto Armado Interno?, ¢cuales son las expectativas de vida

actualmente en las familias que fueron victimas del Conflicto Armado Interno?



1.02. Objetivos
1.02.01. Objetivo general
Establecer las secuelas emocionales actuales a consecuencia del Conflicto Armado
Interno en las familias de CONAVIGUA del municipio de San Juan Comalapa del

Departamento de Chimaltenango.

1.02.02. Objetivos especificos
1. Analizar las emociones que representa el Conflicto Armado Interno para las familias
de CONAVIGUA.
2. Profundizar las experiencias traumaticas que vivieron las familias en el Conflicto
Armado Interno.
3. ldentificar las expectativas de vida actuales de las familias que fueron victimas del

conflicto armado interno.

1.03. Marco tedrico
La poblacién maya resulto ser el grupo social mas drasticamente afectado por las
modalidades de la guerra y por la tortura en particular (La tortura en Guatemala: Practicas
del pasado y tendencias actuales, 2012). El ejército trataba de impedir la organizacion
campesina, laboral, politica y social en las areas mayas, ya que temian que los nucleos

indigenas pudieran incorporarse a la guerrilla.

Las condiciones externas que el Conflicto Armado Interno, alcanzaba, convirtieron a
Chimaltenango por su importancia geoestratégica durante esos afios, en el corredor que
permitia el acceso de la guerrilla al altiplano central y fue en ese territorio en donde el
ejército enfatizé el control social a través de la violencia. Se ubicaron para ello en
destacamentos militares en lugares con San José Poaquil y en Chimaltenango manteniendo

asi el control sobre aldeas como Patzaj Xiquin, Sanahi, aldeas y municipios (Guatemala).

Los sobrevivientes describen como eventos individuales més frecuentes en la
actualidad, una sensacion de tristeza (15%), de injusticia (9.1%), de duelo alterado (12%),
de problemas psicosomaticos (5.6%), de hambre (5.3%), de soledad (5%), de recuerdos

traumaticos y pesadillas (ambos 4%) (Arzobispado de Guatemala Oficina de Derechos



Humanos, 1998). Con los resultados se observa como tiempo después de que ocurrieron los

sucesos de violencia, siguen diferentes sentimientos en mayor o menor grado.

1.03.01. Antecedentes tedricos

Santizo, C. (2013) en su tesis de “Formacion y desarrollo socio historico de las
comunidades de poblacion en resistencia —CPR- del Ixcan, 1981-1991; dentro de la
dinamica del Conflicto Armado Interno guatemalteco” Historiador en el grado de
licenciatura de la Universidad San Carlos de Guatemala, pretendié como objetivos abordar,
entender y determinar la situacion econdmica, politica, social y organizativa de un sector
marginado, excluido y sometido a los tratos mas crueles e inhumanos del genocidio
guatemalteco a consecuencia del Conflicto Armado Interno. Esta investigacion de estudid
se realizo en la comunidad de la poblacién Ixcan, fue realizado como tipo de investigacion
de su formacion y desarrollo socio histérico dentro de la temética general teniendo como
metodologia descriptiva cualitativa que permitié un andlisis claro y objetivo de la represion
que vivieron a lo largo de una década de resistencia a la sociedad civil, la identidad y
cultura que les pertenecio a la poblacion su trascendencia y evolucion dentro de un contexto
determinado, en el cual el materialismo histérico, materialismo dialéctico explica la
causalidad de los fendmenos al que hace de los sujetos histéricos. Utilizando la técnica
recoleccion de datos observacion, ligada a la técnica documental, fue uno de los principales
mecanismos en la observacién y analisis de documentos sueltos, fotografias, libro de actas,
mapas, conversatorios espontaneos, En instrumentos entrevistas, testimonios y grupos
focales los recursos que se utilizaron en el desarrollo de esta metodologia fue el estudio de
investigacion para el efecto se clasificaron en tres: humanos, institucionales y materiales.
Los recursos humanos fueron los mas esenciales en esa investigacion como grupos focales
por lo que aportaron informacion mas veridica en cuanto a la tematica de estudio que
permitieron las experiencias de vida y de organizacion social que cobran sentido en la
medida que de una interpretacion profunda desde un analisis critico de la situacion de
formacion, transicion y consolidacion de las comunidades en resistencia. En esa medida se
enfocaron con la interpretacion de los datos que permitieron llegar a la formulacion de
interrogantes y posteriormente de nuevos conocimientos construidos. Dando como resultado
que el estudio demostro la idealizacidn de lo que constituye para la recopilacion de los

hechos que le dan sustento y legitimidad a las fuentes escritas en el sentido que es la



recuperacion de una parte fundamental de la historia local de un grupo organizado. Y como
resultado define de manera técnica lo relacionado con la resistencia determinando cuéles
fueron y como se constituyeron los elementos que producen el sentido de pertenencia a las
secuelas de la guerra y el acoso del ejército en la resistencia que aln esta presentes y la
vulnerabilidad de las personas a sentirse lastimadas y proclives a esos sentimientos
encontrados de tristeza, dolor, llanto.

Perén, A. (2018) en su tesis “Factores que inciden en el desuso de la indumentaria
maya por parte de mujeres universitarias” Licenciatura en educacion bilingiie intercultural
con énfasis en la cultura maya de la Universidad de San Carlos de Guatemala. Pretendid
como objetivos analizar, definir, determinar y describir los factores que inciden en el desuso
de la indumentaria maya. Esta investigacion se basé en como la indumentaria es parte de la
esencia del pueblo, que en él se reflejan las formas de vida de la cultura; los hilos, la tela'y
disefios que son parte de una historia primitiva desde los antepasados, los abuelos y las
abuelas deleitaban sus trajes en la vida cotidiana y las mujeres utilizaban trajes ceremoniales
con orgullo y respeto hacia los demaés. Esta investigacion se realizo en la escuela de
Formacion de Profesores de Ensefianza Media de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, con una investigacion cualitativa del tema de la indumentaria maya que es poco
abordado y conocido por esta razon se eligio un modelo descriptivo porque enmarco su
metodologia de descripcion que se sefiald los sucesos ocurridos en ese proceso. Basandose
en sus técnicas de investigacion entrevista, observacién no participativa, micro relato de
vida, en instrumentos guia de preguntas, lista de cotejo y frases estimulo, se utilizaron como
fuente de la recopilacién de informacidn que logro la aceptacion de la investigacion con los
sujetos investigados. Y como resultado a esta investigacion de estudio ocasiono a que la
mujer maya llegara a portar su indumentaria maya en todos los espacios de la sociedad con
respecto y dignidad. Debido a esto se tomo en cuenta esta problematica porque fue
necesario conocer, definir, describir y hacer relevancia a los factores que inciden en la vida
estudiantil de la mujer y que hacen a que ya no utilice su indumentaria maya en la

universidad.

Arcén, M. (2008) en su tesis “Situacion socioecondémica de los desplazados internos

victimas del Conflicto Armado Interno” en el grado de licenciatura, trabajo social, en su



investigacion pretendid crear una coordinacion para la poblacion a raiz del Conflicto
Armado Interno, alcanzando un mejor desarrollo de vida, logrando a que la poblacién
desplazada sea sujeta de atencion de las actividades econdmicas, politicas y culturales de las
organizaciones que trabajen en su defensa de sus derechos. Dicha investigacion como meta
fue que en un afo de trabajo se logre promover la creacion de la coordinadora de politicas a
favor de la poblacion desplazada a consecuencia del Conflicto Armado Interno, su
metodologia fue una propuesta de trabajo realizada con el método descriptivo con un
analisis de investigacion cualitativa de un grupo de atencion de personas logrando los
objetivos planteados de sus derechos a la creacion de una coordinadora politica para la
poblacion desplazada, sus técnicas de trabajar fueron las visitas domiciliarias sino fue a
nivel institucional de lo que se promovio la idea de una creacién de coordinadora,
entrevistas, reuniones con la finalidad de promover y asumir el compromiso de tal proyecto
guiandose con un cronograma de actividades. Como resultado de esa investigacion se
concluy6 que la mayoria de los desplazados desconocen lo que gener6 el Conflicto Armado
Interno y cOmo consecuencia carecen de situaciones econdmicas de salario informal, una de
las causas fue la pérdida de pareja por los hechos de violencia afrontados durante el
Conflicto Armado Interno, se considerd que las personas fueron victimas de desplazamiento
forzado entre las causas que generd las ejecuciones extrajudiciales, desapariciones forzadas,
las masacres a familias creandoles enfermedades psicosomaticas, ansiedad, estrés, temor y
angustia por lo que las acciones a tomar fue de mayor prioridad enfocadas a los
desplazamientos considerando a las personas que sufrieron mas las consecuencias del

Conflicto Armado Interno

1.03.02. La violencia

Ha sido parte del tejido de la realidad humana desde que se tiene memoria. Es en
este devenir histéorico que el ser humano se situa alternadamente como sujeto y objeto de
violencias de todo tipo: violencia para sobrevivir, violencia para asegurar el poder, violencia
para liberarse de la opresidn, violencia fisica, psiquica, instrumental, expresiva y simbélica
(Han, 2016).
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A los siglos de violencia colonial se sumé la de los regimenes liberales y después los
gobiernos militares, dejé secuelas en las formas de construir relaciones sociales (La tortura

en Guatemala: Practicas del pasado y tendencias actuales, 2012).

Como conflictividad, intolerancia, uso generalizado de la violencia, pérdida de
valores humanitarios y ruptura del tejido social, con efectos transgeneracionales que son
observables en el presente. (Zepeda, 2001), plantea “una sociedad violenta es una sociedad
que aprendio con golpes y dolor a sobrevivir en un mundo en que la violencia, la
intolerancia, la injusticia, el autoritarismo y la sordera determinan el mono de vida, donde
las relaciones sociales se desarrollan en torno a la desconfianza, a la sospecha y hostilidad”
Zepada (2001).

La evolucidn histérica de las expresiones violentas, inician en las sociedades de
soberania, en donde la violencia social era externa, evidente y basada en la relacién del
sujeto subordinado a un soberano omnipotente. En la antigliedad, se hacian publicas las
ejecuciones pues la violencia era un instrumento del poder Han (2016) en este tipo de

sociedad el poder ejerce un carécter absoluto.

Posteriormente, la sociedad se desplaz6 hacia las sociedades disciplinarias, en donde
las relaciones estructurales mantienen un estado de dominacion del duefio del capital sobre
las masas trabajadoras. A este tipo de sociedad Ilama una sociedad de la deformacién, por su
capacidad de moldear o deformar arbitrariamente las necesidades y la identidad de los
sujetos para adecuarse a la explotacion capitalista. Una enfermedad psiquica caracteristica
de las sociedades disciplinarias es la histeria, la cual requiere la negatividad de la represion,

la prohibicidn y la negacion que lleva a la formacion del inconsciente.

Finalmente, en las sociedades de los sujetos de rendimiento, o sociedades de control,
se encontrd sujetos libres, pues no se le impone ninguna represion mediante una instancia de
dominacion externa. En realidad, sin embargo, gozan de tan poca libertad como los sujetos
de obediencia de las sociedades descritas anteriormente. En las sociedades de control, la
violencia se ejerce desde el interior del individuo, cada ciudadano la ejerce sobre si mismo,
desde su propia voluntad, produciendo el fendbmeno de la auto explotacion. En este
momento, la violencia se expresa al ajustarse al individualismo que satisface las demandas

del capital y la globalizacion. Son propios de esta sociedad los fendmenos psiquicos como la
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depresidn, o el burnout y el déficit de atencion por hiperactividad. A este tipo de sociedad la
llama “de la depresion”. En la actualidad de lo politicamente correcto y lo esterilizado,

vivimos aparentemente libres de la extrema violencia de los tiranos externos.

1.03.03. El miedo

Es una emocion que reacciona en funcion de patrones mentales, de creencias y
pensamientos. EI miedo fue un factor clave en el Conflicto Armado Interno, los efectos de
esta estrategia fueron muy importantes durante los afios del Conflicto Armado,

especialmente en la década de los 80, y algunos de ellos se mantienen en la actualidad.

Los efectos del clima del miedo han sido descritos en muchas sociedades que han
vivido guerras y dictaduras militares, como descohesion social, aislamiento y apatia
(Castillo, 1991), esta tactica funcioné muy bien ya que las personas optaron por guardar

silencio, por conformarse y hasta de dudar de su propia identidad.

Algunas personas utilizaron el miedo como un mecanismo de defensa, en esta
situacion, el miedo es un mecanismo adaptativo que aun producido determinados problemas
ayuda a la gente a sobrevivir (Arzobispado de Guatemala Oficina de Derechos Humanos,
1998).

4.01.01. Traumas familiares

Los hechos traumaticos no solo tuvieron un impacto en lo individual, sino que
también en lo familiar. En muchas ocasiones las familias perdieron a varios miembros y
sufrieron como grupo familiar el hostigamiento y la represion politica (Arzobispado de
Guatemala Oficina de Derechos Humanos, 1998).

Las familias con el paso del tiempo han tratado de seguir con su vida y reconstruirse,
pero es innegable que existieron rupturas, alteraciones sociales y en la forma en la que
vivian. Los efectos actuales son las dificultades econdmicas y la sobrecarga de roles, sobre
todo en las viudas, por sacar a sus hijos adelante. Al existir un rompimiento en el ndcleo
familiar, las relaciones afectivas fueron casi nulas, dando como resultado problemas

familiares, rechazo hacia algin miembro de la familia y culpa.
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Después que se firmaron los acuerdos de paz, el Conflicto Armado todavia proyecta
ecos en el presente, pero a pesar de momento de oscuridad que pasé Guatemala, las

personas siguieron trabajando y estudiando durante los siguientes afios.

Guatemala dejo de ser el pais rural y atrasado de otros tiempos a través de lentos y
continuos cambios, gracias al trabajo paciente de sus habitantes y la incorporacion de las
tecnologias del mundo moderno. Sigue siendo aun un pais pobre, del que muchos de sus
hijos tienen que emigrar en busca de mayores ingresos y de nuevos horizontes (Sabido,
2008).

Existio también un Rompimiento en el tejido social. Tejido social es una metafora
para referirnos al entramado de relaciones que configuran lo que llamamos realidad social
(Sztompka, 1995). Asi, por tejido social se entiende un proceso histérico de configuracion
de vinculos sociales e institucionales que favorecen la cohesion y la reproduccion de la vida
social. Como todo proceso historico, el tejido social se va configurado por la intervencién de

individuos, colectividades e instituciones.
Los configuradores comunitarios constituyen el nicleo del tejido social:

a) Vinculos sociales: son las formas y estructuras relacionales que nos proporcionan
confianza y cuidado para la vida en sociedad. Estas dos dimensiones de los vinculos

sociales las encontramos en la familia, los amigos, la comunidad, el trabajo, la iglesia, etc.

b) Identidad o identificacion: alude a los referentes de sentido que orientan o justifican
un modo de vida personal o la pertenencia a un colectivo. Sin embargo, la identidad social
no es permanente y estatica, por eso la entendemos como la capacidad de construir
referentes de sentido que justifiquen la pertenencia a un colectivo y orienten la practica de

ese colectivo

C) Acuerdos: se refieren a la participacion individual o colectiva en las deliberaciones y
decisiones que afectan la vida personal y social de una comunidad. En este sentido, los

acuerdos implican la conversacion para la definicion de problemas o intereses

Con el psicoanalisis, se introducen en el estudio de la emocidn las ideas fisioldgicas

y psicoldgicas de la modernidad.
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1.03.04. La emocion

Es la percepcidn de los cambios fisioldgicos y movimientos corporales Freud acepta
que la emocidn no es un evento mental sino una impresion secundaria. Esta impresion
secundaria no deriva de ninguna impresion original, ni directamente ni siquiera mediante la
interposicion de una idea, pues la causa de la emocion no tiene nada que ver ni con la

conciencia ni con el cogito (Freud 1915).

La distincién entre la causa de la emocién y la emocion misma resuelve
aparentemente el problema cartesiano de la oscuridad y confusidn presentes en la emocion.
Segln Freud (1915), la emocidn, en cuanto que fendmeno de conciencia, es clara, pero se
trata de una claridad engafiosa que esconde la oscuridad y confusion de su origen. La fuente
de la emocion, como también de los demas fendmenos de conciencia, es el ello. El ello,
cuya materia prima es la libido o pulsion instintiva mas impersonal y antigua, sirve de
fundamento a las otras dos partes de la psique: el yo: constituido por el pensamiento y el
juicio, es la parte del ello modificada por el influjo del mundo exterior, y el stper yo
constituido por la interiorizacion de las primeras relaciones parentales, es la parte que

reprime los instintos censurandolos o sublimandolos.

Segun Freud (1995), la emocidn contiene dos elementos distintos: por un lado, las
descargas de energia fisica; por otro lado, ciertos sentimientos (percepciones de las acciones
motrices que se producen y sentimientos de placer o desagrado que dan a la emocidn sus
caracteristicas esenciales). La union de estos dos aspectos nace de la repeticion de una
experiencia particular que debe colocarse en la prehistoria, no del individuo, sino de la
especie. La experiencia original que se encuentra en la base de la afectividad es el deseo
sexual de la infancia que permanece reprimido e inconsciente. El objeto o la persona que
produce la emocidn deben ser relacionados con este deseo. Cuando la energia instintiva que
reside en el subconsciente es alta, hay necesidad de descargarla hasta conducirla a un nivel
normal. Si la descarga no se produce a través de los canales apropiados (la conducta sexual),
se usan entonces las valvulas de seguridad, es decir, las emociones. El afecto es considerado

asi como un signo de la energia instintiva primigenia.
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1.03.05. Las secuelas emocionales

Se refieren a la estabilizacion del dafio psiquico, es decir, a una discapacidad
permanente que no remite con el paso del tiempo ni con un tratamiento adecuado. Se trata,
por tanto, de una alteracion irreversible en el funcionamiento psicolégico habitual o, dicho
en términos legales mas imprecisos conceptualmente, de un menoscabo de la salud mental.
Las secuelas psiquicas mas frecuentes en las victimas de sucesos violentos se refieren a la
modificacion permanente de la personalidad, segun el apartado F62.0 de la CIE-10 (O.M.S.,
1992).

Es decir, a la aparicién de rasgos de personalidad nuevos, estables e inadaptativos
(por ejemplo, dependencia emocional, suspicacia, hostilidad, etc.) que se mantienen durante
al menos 2 afios y que llevan a un deterioro de las relaciones interpersonales y a una falta de

rendimiento en la actividad laboral (Esbec, 2000).

El trauma histérico (TH) es un trauma colectivo infligido a un grupo de personas que
comparte una identidad o afiliacion, que se caracteriza por el legado transgeneracional de
los eventos traumaticos experimentados, y se expresa a través de diversas respuestas

psicoldgicas y sociales (Juan Pablo Borda Bohigas, 2014).

Se caracteriza por una transmision transgeneracional de los eventos perturbadores
experimentados que causa diversas respuestas psicoldgicas y sociales, cuatro caracteristicas

comunes:

L

Las sufre la mayoria de la comunidad
b. Producen altos niveles de tensidn o estrés colectivo
c. Generalmente hay duelos masivos por pérdidas de individuos de la

comunidad o por pérdida de tradiciones culturales

o

Son perpetuadas por personas externas a la comunidad con una

intencién destructiva

Algunos ejemplos de estas experiencias traumaticas son el racismo, las hambrunas,
las masacres frecuentes y el desplazamiento de las tierras de origen, entre otras, que por
producirse sistematicamente en una poblacion especifica concuerdan con la definicion

universalmente aceptada de genocidio.
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Las experiencias traumaticas con las caracteristicas antes descritas generan una

respuesta al TH que se evidencia en tres niveles distintos.

v" En el individuo el TH se asocia con ansiedad, depresion, TEPT, duelos, culpa 'y
consumo de psicoactivos

v En la familia compromete la comunicacion y da lugar a modelos parentales
estresantes o inapropiados

v En la sociedad producen ruptura con las tradiciones culturales, gran prevalencia de

enfermedades cronicas y ruptura de lazos sociales

De esta forma, el constructo del TH consolida estas experiencias dentro de un
modelo explicativo para clarificar la cadena causal entre la opresion pasada y la disfuncion
actual; es decir, se destaca la opresidn de generaciones previas como un factor perpetuador
que favorece la actual aparicion de problemas psicoldgicos, médicos o sociales en estas

comunidades (Juan Pablo Borda Bohigas, 2014).

En cuanto a la sucesion transgeneracional del TH, se ha descrito que puede ocurrir
por dos vias distintas, una interpersonal y otra social. La transmision interpersonal de la
experiencia traumatica puede presentarse de manera directa cuando generaciones mayores
narran a los menores las historias traumaticas o de forma indirecta por medio de maltrato
intrafamiliar o pautas de crianza alteradas en los mayores, que se relacionan con dificultades

afectivas secundarias a experiencias traumaticas.

1.03.06. Ansiedad

Freud describe ansiedad como un estado afectivo desagradable, caracterizado por la
aprension y una combinacion de sentimientos y pensamientos molestos para el individuo. Se
concibe como el resultado de la percepcion (consciente o inconsciente) por parte del
individuo de una situacion de peligro, que se traduce en ciertos estimulos sexuales o

agresivos y da lugar a la anticipacion del ego Freud (1964).

Este autor identifica elementos fenomenoldgicos subjetivos y fisioldgicos, siendo los
primeros mas relevantes bajo su punto de vista, afiadiendo que es el componente subjetivo el
que implica, en si mismo, el malestar propio de la ansiedad. Por otra parte, caracter

adaptativo, actuando como una sefial ante el peligro real e incrementando la activacion del
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organismo como preparacion para afrontar la amenaza. Ademas, Freud identifica tres teorias

sobre la ansiedad:

1. Laansiedad real que aparece ante la relacion que se establece entre el yo y el mundo
exterior; se manifiesta como una advertencia para el individuo, es decir, le avisa de
un peligro real que hay en el ambiente que lo rodea

2. Laansiedad neurdtica, que resulta mas complicada, se entiende también como una
sefial de peligro, pero su origen hay que buscarlo en los impulsos reprimidos del
individuo, siendo ésta la base de todas las neurosis; se caracteriza por la carencia de
objeto, estando el recuerdo del castigo o evento traumatico reprimido, no se
reconoce el origen del peligro; ademas, se relaciona el peligro con el castigo
contingente a la expresion de los impulsos reprimidos, lo que permite reconocer la
superioridad de esta ansiedad respecto a la objetiva diferencio entre peligro real
externo y peligro de origen interno y desconocido

3. Laansiedad moral es conocida como la de la verglenza, es decir, aqui el super-yo
amenazo al sujeto con la posibilidad de que el yo pierda el control sobre los

impulsos

El concepto de ansiedad ha ido evolucionando hacia una multiplicidad de
dimensiones. En primer lugar, éste se ha considerado como un estado emocional y
fisioldgico transitorio, como un rasgo de personalidad y como explicacion de una conducta.
La ansiedad no siempre varia en proporcion directa al peligro objetivo producido por una
determinada situacion, sino que tiende a ocurrir de forma irracional, es decir, ante

situaciones carentes de peligro real (Mowrer, 1939).

En la década de los afios sesenta se formuld la teoria tridimensional de la ansiedad,
segun la cual, las emociones se manifiestan a través de reacciones agrupadas en distintas
categorias: cognitiva o subjetiva, fisiolbégica y motora o comportamental, las cuales
correlacionan escasamente entre si (Lang, 1968), esto quiere decir que una persona puede
mostrar una reaccion muy intensa en la categoria subjetiva, moderada en la fisioldgica e
incluso leve en la motora, mientras que otra persona puede mostrar todo lo contrario,
llegando a la conclusion de que existe alta variabilidad interindividual en la reaccion. Por

eso, a finales de los afios sesenta, se empieza a concebir la ansiedad como un término
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referido a un patrén de conducta caracterizado por sentimientos subjetivos de tension,
cogniciones y activacion fisioldgica (Franks, 1969), como respuesta a estimulos internos
cognitivos o somaticos y externos ambientales. Se trata, por tanto, de un constructo
multidimensional compuesto por tres componentes motor, cognitivo y fisiologico, los cuales

interactdian entre si.

1.03.07. Muerte

La muerte da sentido a la vida, tiene la experiencia del campo de concentracion para
avalarlo, sin embargo, es obvio que no todos tienen vivencias parecidas. No obstante,
sugiere vivir con la actitud méas digna o con el mejor esfuerzo, la presencia de la muerte se
nos presenta como un limite infranqueable de nuestro futuro y como una limitacion de todas
nuestras posibilidades, por esa razon nos vemos obligados a aprovechar el tiempo de vida 'y

a no desperdiciar las ocasiones que solo se brindan una vez (Victor Frank, 1946).

Tras afrontar la pérdida de un ser querido, ante ello se muestra una capacidad de
adaptacion poniéndose a prueba un duelo normal y un duelo patoldgico. El duelo patologico
se identifica con mayor frecuencia, tras la muerte de un ser querido que produce de forma

brusca, al tener menos tiempo de adaptacion la persona naufraga en la depresion.

En la muerte inesperada y subita de un ser querido la persona sufre de negacion, es
una palabra simple para un mecanismo psicolégico complejo que protege a quien esta de
luto, contra el terrible dolor de la realidad. Ante cualquier prueba en contra le permite decir
esto no es asi, no es un rechazo terco en los hechos, sino una forma de autodefensa.

Prologandose a la persona en duelo nunca aceptara plenamente la realidad.

La negacion puede continuar a la realidad que exige a los dolientes enfrentarse al
hecho de la muerte. Con un apoyo se organiza el funeral. Luego se da la aceptacion,
gradualmente el hecho de la muerte se va asimilando, la aceptacion es dolorosa para las
personas en duelo, para algunas es una angustia emocional intensa, y lloran, para otras una

parte silenciosa interior.

La aceptacion y la negacion se alteran al principio de la forma que la negacion
protege al que esta de luto contra el dolor de la aceptacion. Seguidamente la recuperacion es

la etapa final del luto; con ella las personas aceptan gradualmente la muerte.
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Pero la negacion no puede continuar, la realidad exige que los dolientes se enfrenten
al hecho de la muerte. Para ayudarles a ello se organiza el funeral.

Luego se da la aceptacion, gradualmente el hecho de la muerte se va asimilando, la
aceptacion es dolorosa para las personas en duelo, para algunas es una angustia emocional

intensa, y lloran, para otras una parte silenciosa interior.

La muerte es un suceso por medio del cual todo ser humano debe pasar, se sabe
cuéndo se nace, pero no cuando se muere, la muerte como es natural por el impacto que ésta
genera no se acepta y es el tiempo el encargado de ir abriendo paso a esa aceptacion. Los
ataques inesperados formaron en la poblacion estados de incertidumbre, la muerte era algo
inesperado por lo tanto cred un ambiente de tristeza, de desolacion generando traumas que
hasta el dia de hoy son vividos o representados como reales.

La muerte cobra mas aceptacion desde el punto de vista de acompafiamiento, es decir
cuando se le atiende por alguna enfermedad o cuando el familiar ya esta desahuciado,
entonces el ser humano comienza un proceso de aceptacién en el cual ya visualizan el
suceso de muerte; de esta forma la muerte no genera efectos traumaticos en la psique del ser
humano. El problema que se suscitd en esa época y que sigue latente en la vida de todas
estas personas victimas de esa violencia, seguramente radica en que fueron saboteados en su
dignidad, bienestar y en muchos casos sin encontrar a su ser querido sin dar una sepultura
digna ya que esto constituye un ritual que le da soporte emocional a pesar de la pérdida

sufrida.

1.03.08. Los mecanismos de defensa
Métodos que utiliza la parte inconsciente del cerebro para mantener el equilibrio de
la persona en situaciones emocionalmente dificiles o que conlleven un gran esfuerzo

psicoldgico de adaptacion.

El esfuerzo para adaptarse a la nueva situacion es demasiado grande y, o no se puede
hacer tal esfuerzo, o se evita, lo que crea un desequilibrio y como consecuencia, el sistema

psiquico se desestructura produciendo una desagradable sensacion de ansiedad y malestar.
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Desplazamiento: se refiere a la redireccion de un impulso (habitualmente una
agresion) hacia una persona o un objeto

Sublimacion: es similar al desplazamiento, pero el impulso se canaliza hacia una
forma mas aceptable. Una pulsion sexual se sublima hacia una finalidad no sexual,
apuntando a objetos valorados positivamente por la sociedad, como la actividad
artistica, la actividad fisica o la investigacion intelectual

Represion: es el mecanismo que Sigmund Freud descubrié primero. Hace referencia
al proceso por el cual el yo borra eventos y pensamientos que serian dolorosos si se
mantuvieran en el nivel consciente, ya que la satisfaccion de la pulsion reprimida
resulta inconciliable con otras exigencias del superyé o de la realidad

Proyeccién: hace referencia a la tendencia de los individuos a atribuir proyectar sus
propios pensamientos, motivos o sentimientos hacia otra persona. Las proyecciones
mas comunes pueden ser comportamientos agresivos que provocan un sentimiento
de culpa, y fantasias o0 pensamientos sexuales socialmente no aceptados.

Negacion: es el mecanismo por el cual el sujeto bloquea eventos externos para que
no formen parte de la consciencia y, por tanto, trata aspectos evidentes de la
realidad como si no existieran

Regresion: hace referencia a cualquier retroceso a situaciones o habitos anteriores,
un retorno a los patrones de comportamiento inmaduro

Formacién reactiva: los impulsos no solo se reprimen, sino que, ademas, se
controlan exagerando el comportamiento opuesto. Es decir, que se detiene la
aparicion de un pensamiento doloroso sustituyéndolo por otro més agradable. Por
ejemplo, una persona que estd muy enfadada con un amigo, pero le dice que esta
todo correcto para evitar la discusion

Aislamiento: es un mecanismo por el cual se divorcian los recuerdos de los
sentimientos, como una forma de soportar y tolerar mejor los hechos y la realidad.
Se separa una idea intolerable para el yo de las emociones que produce, asi
permanece en la consciencia de forma debilitada

Condensacién: es un mecanismo por el cual ciertos elementos del inconsciente
contenido latente se redinen en una sola imagen u objeto durante el suefio. Consiste

en la concentracion de varios significados en un tnico simbolo. El proceso de
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condensacion hace que el relato del contenido manifiesto sea mucho mas breve que
la descripcion del contenido latente. Es un término que surge de las explicaciones
psicoanaliticas que dan cuenta de la creacion de los suefios

v’ Racionalizacion: en la racionalizacion se sustituye una razon real que no es
aceptable, por otra que resulte aceptable. Es decir, se cambia la perspectiva de la
realidad a traves de ofrecer una explicacion diferente

1.03.09. Consideraciones éticas

1.03.09.01. Consentimiento informado

El consentimiento informado consta de dos partes; la primera es la sobre la
informacion (proporciona informacion acerca de las muestras sin usar para usted) y el
segundo es el formulario de consentimiento (para registrar el acuerdo), se brind6 una copia
del documento completo del consentimiento a cada participante. Se entregd a cada
participante el consentimiento informado, el dia que se realizaron las visitas y entrevistas
para explicar sobre la tematica del proyecto, y se dio un tiempo méaximo de una semana para
devolver el consentimiento, solo las personas que dieron su autorizacion formaron parte de

la investigacion. (Ver anexo)

21



Capitulo 11

2. Técnicas e instrumentos

2.01. Enfoque y modelo de investigacion

Se trabaj6 con un enfoque cualitativo por lo que se deseaba saber cuéles son las
secuelas emocionales a consecuencia del Conflicto Armado Interno en las familias de

CONAVIGUA del municipio de San Juan Comalapa, Chimaltenango.

El modelo de investigacién que se utiliz6 fue un modelo descriptivo, sobre las
realidades de hechos vividos que se estudi6 a partir de sus caracteristicas fundamentales,
mediante el trabajo realizado se pretendié demostrar lo masivo que fue ser las experiencias
traumaticas vividas en el Conflicto Armado Interno e identificando las expectativas de vida

actuales de las familias que fueron sobrevivientes.

2.02. Técnicas

2.02.01. Técnicas de muestreo

La poblacién que se tomé como objeto de estudio, fue por medio de la muestra no
aleatoria, especificamente el muestreo por seleccion intencionada el cual consistio en la
eleccion por métodos no aleatorios porque es el investigador es quien selecciona los
elementos que a su juicio son representativos por lo que justifica la eleccion de la muestra.
Dada a la eleccion de la muestra no se consideran una inclusion y exclusion por lo que
permite al investigador un conocimiento previo de la poblacidn que se investiga para poder
determinar cudles son las secuelas emocionales actuales a consecuencia del Conflicto
Armado Interno, se pueden considerar como una investigacion representativa que se estudia,
es aceptable y respetuosa segun (CIOMS, 2006), pautas I, con el valor social y respeto a los
derechos. Por lo que esta investigacion es aceptable y confiada con la finalidad de ser un
disefio cientificamente s6lido que permite una relevancia de respeto a los miembros de la
alcaldia indigena en conocer sobre las secuelas emocionales a consecuencia del Conflicto
Armado Interno. Y los elementos que se consideran importantes el respeto por la dignidad
de proteger el valor inherente de todos los seres humanos. Como lo define el cédigo de ética
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PRINCIPIO I: Respeto por la dignidad de las personas y de los pueblos. (Colegio de
Psicdlogos de Guatemala, 2011, p. 23)

Los criterios de inclusion son: ser integrantes de las familias de CONAVIGUA a 14
personas hombres y mujeres, del municipio de San Juan Comalapa, Chimaltenango en

edades comprendidas de 30 a 75 afios.

2.02.02. Técnicas de recoleccion de datos

2.02.02.01. Observacion participante

Se utiliz6 una observacion participante, dicha estrategia de observacion consistio en
la insercion del investigador en el interior de un grupo estudiado, quitdndose de prejuicios e
integrandose en él para comprender mejor sus rituales y significados culturales, a la misma
vez se realizo con el objetivo de recopilar informacién sobre los hechos y realidades vividas
de las familias de la alcaldia indigena. La principal particularidad de esta estrategia fue
admitir el contacto directo del investigador con el fendmeno estudiado, aproximandose
desde las perspectivas de los sujetos, hecho éste que reduce la subjetividad que permea las
investigaciones cualitativas. Otro punto fue la posibilidad de recolectar informaciones con
aquellos imposibilitados de establecer comunicacién verbal, el investigador aprendi6 sobre

la cultura por medio de la comunicacion no-verbal.

2.02.02.02 Micro relato de vida

Esté proceso técnico ayudo a dar un panorama mas amplio con relacion a las
personas investigadas debido a que ellos (as) expresaron su sentir desde sus emociones y
sentimientos.

(Cordero, 2012, pag. 50), define cuando se habla de una historia de vida se sefiala
que es uno de los métodos de investigacion descriptiva mas puros y potentes para conocer a

las personas y en el mundo social que los rodea.
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2.02.02.03. Testimonio

Se procedio a realizar testimonios en San Juan Comalapa a los integrantes de las
familias de CONAVIGUA, hombres y mujeres haciendo referencias a los hechos, relatos o
evidencias, que se tuvieron a consecuencias del Conflicto Armado Interno, basandonos en
los tres objetivos especificos para conocer més sobre los hechos vividos de los integrantes
de dichas familias.

2.02.03. Tecnicas de analisis de datos
La técnica para el anélisis de los datos recolectados fue de caracter cualitativo,
haciendo uno de la teoria empiricamente fundamentada junto con la respectiva
categorizacion y conceptualizacion de datos. Esta teoria utiliza de pasos y procedimientos
que a través de la induccidn genera una teoria explicativa de un concepto, conclusiones y

proposiciones, partiendo de los datos y no de los supuestos a priori.

2.03. Instrumentos
2.03.01. Micro relato de vida:
El micro relato de vida consta de 4 preguntas abiertas. Se realizaron a hombres y
mujeres familiares de CONAVIGUA comprendidas de 30 a 75 afios de edad, del municipio

de San Juan Comalapa. (\VVer anexo)

2.03.02. Testimonio:
El testimonio consta de 6 preguntas. Realizandoles a hombres y mujeres familiares
de CONAVIGUA comprendidas de 30 a 75 afios de edad, del municipio de San Juan

Comalapa. (Ver anexo)
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2.04. Operacionalizacion de objetivos categorias/variables

Objetivos Definicion Definicion Técnicas e
Conceptual Operacional Instrumentos
Categorias Indicadores/Variables
1. Establecer las Secuelas v Observacién

secuelas
emocionales
actuales a
consecuencia  del
Conflicto Armado
Interno  en las
familias de
CONAVIGUA del
municipio de San
Juan Comalapa del
Departamento  de

Chimaltenango.

Emocionales:  Se
refieren a la
estabilizacion  del
dafio psiquico, es
decir, a una
discapacidad
permanente gque no
remite con el paso
del tiempo ni con un
tratamiento
adecuado. Se trata,
por tanto, de una
alteracion
irreversible en el
funcionamiento
psicoldgico
habitual o, dicho en
términos  legales
mas imprecisos
conceptualmente,
de un menoscabo de
la salud mental. Las
secuelas psiquicas

mas frecuentes en

Desvalorizacion
Angustia

Ira

Enojo

Miedo
Ansiedad

Directa
v" Micro relato
de vida:
pregunta 1
v' Testimonio:
pregunta 1
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2. Analizar las
emociones que
representa el
Conflicto Armado
Interno para las
familias de
CONAVIGUA.

3. Profundizar las
experiencias
traumaticas que

vivieron las

las victimas de
sucesos violentos se
refieren a la
modificacion
permanente de la
personalidad, segun
el apartado F62.0 de
la CIE-10 (O.M.S,,
1992).

Emociones: no es
un evento mental
sino una impresion
secundaria. Esta
impresion
secundaria no
deriva de ninguna
impresion original,
ni directamente ni
siquiera mediante la
interposicion de una
idea, pues la causa
de la emocion no
tiene nada que ver
ni con la conciencia
ni con el cogito
(Freud 1915).
Experiencia
traumatica: La
persona ha estado

expuesta a un

e Tristeza

e Soledad

e Desconsuelo
e Furia

e Frustracion

e Violencia
sexual

e Violencia fisica

v" Micro relato
de vida:
pregunta 1

v Testimonio
pregunta 2,

v Pregunta 5

v" Micro relato
de vida:
Pregunta 2

v' Testimonio:

pregunta 6
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familias en el
Conflicto Armado

Interno.

4. ldentificar las
expectativas de
vida actualmente en
las familias que han
sido victimas del
conflicto  armado

interno.

acontecimiento
estresante 0

situacion (tanto

breve como
prolongada) de
naturaleza

excepcionalmente
amenazadora 0
catastrofica,  que
podria causar en
casi todo el mundo.
Expectativas de
vida: Las
expectativas son las
creencias,
previsiones,
ilusiones, deseos y
valores que cada
uno de nosotros ha
generado en
funcion de diversos
factores tales como
la educacién, las
experiencias
previas, las
caracteristicas  de
personalidad y
formas de

relacionarnos.

Violencia v Micro relato
economica de vida:
Violencia pregunta 3

psicolégica v' Testimonio:

pregunta 4 y
5

Experiencias
previas
Personalidad
Contexto
Formas de

relacionarnos

Fuente: elaboracién propia
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Capitulo 111

3. Presentacion, interpretacion y andlisis de los resultados

3.01. Caracteristicas del lugar y la muestra

3.01.01. Caracteristicas del lugar

San Juan Comalapa, se encuentra ubicado a 82 kilometros de la ciudad capital y a 21

kilometros de la cabecera departamental de Chimaltenango. Cuenta con una extension
territorial de 75 kilometros cuadrados. Colinda al Norte con San Juan Poaquil y Martin
Jilotepeque, al este con San Martin Jilotepeque, al sur con Zaragoza, Santa Cruz Balanya y
Chimaltenango, al oeste con Tecpan, Santa Apolonia, San José Poaquil y Santa Cruz
Balanya. Su clima es templado y su altura a nivel del mar es de 2,150 metros

aproximadamente.

En la cabecera departamental del municipio de San Juan Comalapa cuenta con
servicios basicos, calles adoquinadas, comercio, instituciones bancarias entre otros
servicios. Sin embargo, en el caserio el Manzanillo de la zona 1, de este municipio donde se
encuentra ubicada la sede de CONAVIGUA se identifican carencias econémicas, poco

desarrollo en la infraestructura de las viviendas, las calles carecen de asfalto.

Actualmente la sede de CONAVIGUA se encuentra ubicada en la vivienda de la
representante de esta organizacion, dicha sede no cuenta con un espacio adecuado, carece de
mobiliario y equipo para desarrollar sus diferentes actividades.

3.01.02. Caracteristicas de la muestra
La poblacién de San Juan Comalapa es 93% maya Kaqchikel y un 7% es mestiza.

Predomina la religion catdlica y la ortodoxa, su idioma natal es el Kaqchikel.

Durante el Conflicto Armado Interno esta poblacion sufrié violencia, muertes y
desapariciones forzosas la mayoria de las desapariciones fueron hombres, dejando a muchas
mujeres viudas y fue asi como se formo la coordinacion nacional de viudas de Guatemala

(CONAVIGUA), denunciando la opresion del pueblo maya. Su principal objetivo fue
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fortalecer la capacidad y la movilizacion de las mujeres, principalmente en areas rurales,
para la defensa de la vida y el conocimiento de sus derechos individuales y colectivos, en un
contexto de pobreza extrema, violacion de derechos humanos, alta tasa de analfabetismo,

falta de acceso a la salud, a la justicia, y exclusion en espacios de toma de decision.

Se desarrolld la investigacion con hombres y mujeres, familiares pertenecientes a
CONAVIGUA en edades comprendidas de 30 a 75 afios sobrevivientes del Conflicto

Armado Interno del municipio de San Juan Comalapa.

3.02. Presentacion e interpretacion de resultados
Para conocer las secuelas emocionales a consecuencia del Conflicto Armado Interno
que afrontan actualmente las personas se analizé las emociones que se observo y las que las
personas mencionaron. Se realizd una observacion descriptiva, guia de testimonio, micro
relato de vida que dieron los siguientes resultados cualitativos y posteriormente para

determinar los mecanismos de afrontamiento que utilizaron las personas.

Los resultados se presentd de la siguiente manera: con la observacion descriptiva la
poblacion fue vista para identificar indicadores que ayudaron a elaborar con mayor
fiabilidad el andlisis de los testimonios con la informacion recolectada durante las
entrevistas abiertas y las verbalizaciones de las personas con el cuadro de las formas de
afrontamiento identificadas resaltando la o las de mayor uso y finalmente la sintesis del

micro relato de vida.

Para esta investigacion, se utilizo las iniciales de los nombres de las personas para mayor

confidencialidad.

Fue observada la poblacion con uno de los primeros indicadores que existid, fue el
miedo; un factor clave para las personas presentaron este comportamiento al momento de
plantearles el tema del Conflicto Armado Interno, sin embargo, manifestaron llanto de

manera activa cuando conversaban de los sucesos vividos.

Se pudo percibir que una gran mayoria de la poblacion mostré aceptacion, también

otro indicador para la investigacion es que si existen secuelas y mas de la mitad de las
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personas con las que se realizo la investigacion se observd que presentan mecanismos de

defensa para poder estar bien evitando hablar con otras personas del tema.

Este instrumento de investigacion permitio recabar varios indicadores a través de la

observacion y con la informacion obtenida sustentar los objetivos de una mejor manera.
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Testimonio: 1

Iniciales del nombre: M.O.

Edad: 71 afos
Fechay lugar:

1949

Sexo: Femenino
Escolaridad: Sin estudios, solo clases de alfabetizacion.

Mundo objetivo

Mundo subjetivo

Mundo historico

Nudo traumatico

Interno

Pertenecio a
CONAVIGUA.
Se convirtio en
comadrona

Conflicto Armado

Discriminacion y
rechazo por parte
de la comunidad

Ilevaron y nunca mas
volvio a saber de él, se

el primero de 10 afios,

el poco dinero que le

hijos, cosia los huesos y
eso comia con sus hijos.
La comunidad la

apoyo de nadie, pero al
pertenecer a

quedé viuda, con 5 hijos;

otro de 8 afos, uno 6, de 3
afios y de 7 meses. Ya que

guedaba se lo robaron los

guerrilleros, se quedo sin
nada, para alimentar a sus

discriminaba y no tenia el

Armado Interno, después de
gue ya pasaron afos siente la
misma tristeza como si fuera
ayer, pasé por una
desesperacion al quedarse
viuda y pensar que iba a
vivir, no ha encontrado el
cadaver de su esposo, pero no
pierde la esperanza de
encontrarlo, a pesar de la
discriminacion y rechazo por
parte de la comunidad lucho,
sali6 adelante, ahora se siente
feliz porque es curandera y
ayuda a las demas personas

de discriminacion, violencia, aunque
ya hayan pasado mas de 20 afios
desde la firma de la paz, viudas como
M.O. siguen con la esperanza de
encontrar a sus esposos y poder darles
una santa sepultura. Fueron momentos
en los gque Unico que comian eran
caldo de huesos, las personas no la
apoyaron, por los prejuicios y miedo
porque desaparecieron a su esposo,
también hubo muchas violaciones de
derechos. Por todo lo vivido ella
ayudo a personas a encontrar a sus
familiares, se convirtié en comadrona
y fue parte de CONAVIGUA, pudo

Hechos Acontecimientos

Asesinato de su Una noche llegaron varias | M.O. al recordar lo que le En el tiempo del Conflicto Armado Por la desaparicion
esposo en el personas a traer a mi paso a su familia a Interno muchas personas perdieron de su esposo, vive

tiempo del esposo de M.O. Se lo consecuencia del Conflicto familiares, casas, animales, sufrieron con una tristeza de

mas de 20 afios, un
duelo no resuelto
ya que no ha
podido sepultarlo.
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CONAVIGUA le brindarles estudios a sus 5 hijos, ahora
ensefiaron a luchar por sus cada uno tiene su familia y la cuidan.
derechos y una profesion.

Andlisis del testimonio #1.

Presentando el anélisis de los resultados en los testimonios por medio de los instrumentos elaborados con la informacién
recopilada conforme al testimonio de M.O. se puede definir que mencioné diferentes eventos de vida con respecto al Conflicto Armado
Interno presentando un duelo patologico no resuelto, tristeza, llanto, diabética hasta la fecha ain busca a su esposo quien fue secuestrado
durante guerrilla. Recibiendo discriminacion ante la gente durante el Conflicto Armado Interno, quedo viuda con 5 hijos en ese
momento fue muy dificil para M.O. por la situacién econémica a pesar de ser una familia precaria luché por la educacién de sus hijos
quienes hoy en dia recibe el apoyo y no pierden las esperezas de encontrar a su esposo los problemas con mas relevancia fueron

econdmicos, sociales y psicologicos.
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Testimonio: 2

Iniciales del nombre: E. P.
Edad: 45 afios

Fechay lugar: 1975

Sexo: Femenino

Escolaridad: Tercero primaria

Mundo objetivo

Hechos

Acontecimientos

Mundo subijetivo

Mundo historico

Nudo traumatico

Desaparicion del
padre cuando
regresaba de la
capital el 15 de
agosto de 1981

Al quedarse viuda
su mama, vendid
las verduras que
tenia para sacarlos
adelante

A consecuencia de
lo que le habia
pasado a su papa, la
mama se enfermd
de diabetes, luego
de gastritis que se
convirtié en ulceras
y luego en cancer y
fallecié

El 15 de agosto de 1981
cuando el papéa de E.P.
regresaba de comprar de la
capital, lo [lamaron con su
nombre y apellido, en una
camioneta llamada
“Carmina” y se lo llevaron,
se enteraron por que un
familiar les dijo, pero nunca
encontraron el cuerpo de su
papéa, su mama vivia con
miedo que fueran por ellay
dejara solo a sus hijos, su
mama le decia que cuando
ella estuviera mas grande le
iba a explicar porque su papa
se murid, pero que en las
noches le daba mucha
tristeza y le dolia el
estdbmago al no encontrar a
SU esposo. Su mama se murio

E.P. menciona que no se
siente bien mentalmente,
la muerte sus padres le
afectd mucho en la
actualidad, al sufrir
discriminacion por parte
de su familia al no poder
hablar bien, se siente sola
y enferma, un médico le
diagnostico que tenia unas
ulceras en el estdbmago.
Siente enojo y tristeza
porgue a causa del
Conflicto Armado perdié
a sus padres y se quedd
sola.

En los afios del Conflicto Armado
Interno pertenecer a un grupo lo
veian mal, como sucedié en el
caso del papa de E.P. que
pertenecia a un grupo de
evangelizacion catélico y por esta
razén lo asesinaron, su esposa
pensaba que también la
capturarian, muchas personas que
sufrieron este tipo de perdidas, se
quedaron sin un padre, que no
encuentran adin. A raiz de los
traumas vividos en el pasado E.P.
siente una profunda tristeza y
somatizé.

Duelo no resuelto del padre
porgue no lo han
encontrado, tristeza al
quedarse huérfana y porque
en la actualidad sus
hermanos la discriminan y
se siente sola.

Rencor y enojo porque no se
explica como mataron a su
papa siendo tan bueno y que
hablaba de Dios.
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Quedo huérfana

No tiene
comunicacién con
sus demas
hermanos

de céncer, al quedar huérfana
formo parte de
CONAVIGUA para
encontrar a su papé, en la
actualidad no le habla a sus
hermanos y esta enferma.

Andlisis del testimonio #2.

En este aporte analitico reflejo grandes momentos encontrados con E.P. donde se indico que uno de los problemas méas comunes

de relevancia: qué E. P. no presenta una secuencia al momento de compartir su testimonio de lo vivido con respecto al Conflicto
Armado Interno por lo que presentd problemas de concentracion, lo poco que record6 fue descrito en el testimonio, problemas en el

desarrollo del lenguaje al momento de tener una conversacion se le dificulto expresar y llevar una secuencia de lo hablado.

Quedd hueérfana desde pequefia uno de los momentos mas dificiles de su vida fue la desaparicion de su papa, la mama enfermé

hasta morir de cancer, se dedicé al comercio de verduras y frutas, posteriormente al quedar huérfana no tuvo el apoyo de sus hermanos,

enfermd E. P. y presenta problemas mentales actualmente vive sola con el rencor, dolor, angustia y Ilanto de no poder encontrar a su

papa y del porque ella padece de muchas enfermedades.
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Testimonio: 3

Iniciales del nombre: M.V.

Edad: 70 afios
Fechay lugar: 1950
Sexo: Femenino

Escolaridad: 6to. Primaria

Mundo objetivo

Hechos

Acontecimientos

Mundo subjetivo

Mundo historico

Nudo traumatico

El esposo de M.V.
pertenecid a una
organizacion en la
gue defendié los
derechos humanos,
por pertenecer a
dicha organizacion lo
desaparecieron.

M.V. quedd viuda,
con dos hijas.

Pudo brindar
estudios a sus hijas y
encontrar el cadaver
de su esposo.

Durante el Conflicto que
se dio en Comalapa
desaparecieron al esposo
de M.V. Quedando
viuda con sus dos hijas,
gracias a sus suegros
sali¢ adelante ya que
ellos le brindaban ayuda
econdmica para salir
adelante.

Sus hijas salieron
adelante, aunque una es
diabética y otra vive en
estado de alerta siempre,
toda situacion la pone
nerviosa.

Gracias a la ayuda de
FAGF pudieron
encontrar a su esposo
para sepultarlo.

M.V. se ha sentido triste al
recordar la forma en la que
se llevaron a su esposo.
Pero se sintié apoyada por
la familia, debido a la
historia familiar una de sus
hijas estudié derecho para
defender sus derechos y se
siente orgullosa por ese
logro. También se siente
feliz porque recuerda a su
esposo en la casa donde
compartia con él, y sigue
comiendo de lo que él en
un pasado sembré para
ellas.

En la coyuntura que se dio en
aquellos tiempos, existieron
personas como el esposo de
M.V. que se informaban,
creaban organizaciones para
defender a la comunidad,
aunque sabian que era
arriesgado y podrian morir. La
mayoria de mujeres se quedaban
viudas, con mucha tristeza al ver
la forma tan cruel en la que se
llevaban a sus familiares, y
tenian que criar a sus hijos
solos, M.V. cont6 con el apoyo
de sus suegros, no se cansoé de
buscar a su esposo y al fin
después de un tiempo pudo darle
sepultura, brindé educacion a
sus hijas. Pero aun siguen
violaciones a los derechos de la

El trauma de la desaparicién de
su esposo causo mucho dolor
en la familia, al encontrarlo y
poder darle sepultura se sintié
feliz.

Aungue a raiz de estos sucesos
violentos una de sus hijas
empez6 a padecer de diabetes,
y su otra hija es muy nerviosa.
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poblacion indigena a pesar que
ya se firmo los acuerdos de paz.

Andlisis del testimonio #3.

Presentd el apoyo de toda su familia, con la ayuda de sus suegros fue la que impulso a salir adelante y poder darles una
educacién a sus hijas, por pertenecer a CONAVIGUA y FAGF logrd encontrar a su esposo tras varios estudios y pruebas de sangre, esto
hizo que ayudara a sanar las heridas de dolor al momento de darle una sepultura a su esposo y el apoyo de sus dos hijas con las vive
actualmente, son diabéticas por las mismas emociones encontradas al momento del secuestro de su esposo por pertenecer a una

organizacion para defender los derechos humanos de las personas indigenas.
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Testimonio: 4

Iniciales del nombre: C.G.

Edad: 40 afios
Fechay lugar: 1980
Sexo: Femenino

Escolaridad: Licenciada en Ciencias Sociales y Juridicas

Mundo objetivo

Hechos

Acontecimientos

Mundo subijetivo

Mundo historico

Nudo traumatico

Asesinaron y
desaparecieron al
padre de C.G. por ser
lider comunitario que
luchaba por los
derechos de los
pueblos indigenas.

Ellay su madre
sufrieron mucho y su
mama se enfermo de
diabetes.

Pudieron encontrar a
su padre y ella
estudio derecho para
poder luchar por los
derechos de las
personas.

Desaparecieron al Papa de
C.G. junto a sus cuatro tios
por la lucha que ellos hacian,
la familia qued6 muy triste y
con miedo. Ella lloraba
mucho por su padre lo
buscarony no lo
encontraban, su mama se
unié a CONAVIGUA para
ayudar y buscar a las
personas desaparecidas. Al
pasar del tiempo pudieron
encontrarlo con ayuda de
FAGF, estudié y luché por
ser una gran abogada para no
callarse y defender a las
personas.

En el pasado C.G. sufri6
mucho desde la muerte de
su padre y sus tios, también
al ver el dolor de su madre.
Y la discriminacién que
sufria en la escuela ya que
los “Cumez” eran malos.
Lloraba por la desaparicion
de su padre, pero al
encontrarlo se puso feliz ya
que lo pudieron sepultar,
les contd a sus hijos lo que
ella habia pasado y
construy6 una familia.

Desaparecieron a muchos
lideres comunitarios que
ayudaban a la comunidad de
Comalapa ya que los veian
como enemigos. También
entre la misma poblacion se
daba discriminacion hacia las
familias si desaparecian un
miembro de la familia,
existio mucha tristeza y
miedo por todos los hechos
de horror que sufri6 la nifiez
durante el enfrentamiento
armado. A pesar de las
situaciones que se
enfrentaron muchas personas
fueron resistentes y salieron
adelante, utilizando todo los
que les paso en el pasado,
para construir un presente
mejor, para no callar las

El asesinato del padre y tios
causo en ella depresion,
tristeza profunda y
somatizacion ya que sentia
que su corazodn latia muy
fuerte.

La madre se enfermé de los
nervios y actualmente tiene
diabetes.

Sufrié de discriminacion y
bullying en la escuela.

Pas0 afios triste porque no
encontraba a su padre.
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injusticias y para vencer el
miedo que sembraron en
aquellos tiempos.

Andlisis del testimonio #4.

Fue muy dificil para C.G. porque ella vivié el momento en que fue secuestrado y arrebatado a su papa delante de ella, con la
ayuda de sus abuelos, actualmente es Licenciada en Ciencias Sociales y Juridicas lo motivé a seguir estar carrera para defender los
derechos e igualdad de las personas especialmente quienes vivieron el Conflicto Armado Interno. Con la ayuda de su hermana y mama
lograron darle una sepultura al padre de C.G. esto hizo que sea una persona responsable, luchar por sus suefios y poder ser una persona

para defender los derechos de las personas.

Tener una familia unida y el apoyo entre ellos mismos logran tener una mejor estabilidad emocional poder encontrar a su papa

esto hace unirlos mas como familia.
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Testimonio: 5

Iniciales del nombre: C.C.
Edad: 64 afios

Fechay lugar: 1956

Sexo: Femenino
Escolaridad: 6to. Primaria

Mundo objetivo

Hechos

Acontecimientos

Mundo subijetivo

Mundo historico

Nudo traumatico

El afio de 1981 el 11 de
mayo a las 11de la
noche secuestraron al
esposo de C.C.

Dejo a sus hijos en una
casa hogar, porgque no
tenia como alimentarlos.

Tuvo diferentes trabajos
para sacar adelante a sus
hijos.

Es comadrona y le gusta
ayudar a las personas,
asi como su hija que
lucha por la
discriminacion que se da
a las personas con
alguna discapacidad.

Un hecho muy doloroso
fue el dia que
secuestraron al esposo
de C.C.

Empujando la casa
tirando todo, sin
permiso hablando malas
palabras, amenazandola
gritaban, su esposo era
un catequista de la
iglesia, agricultor se
dedicaba la siembra, ella
lloraba de la tristeza.

Al quedarse viuda opto
por meter en casa hogar
a sus hijos, una de ellas
nacio con una
discapacidad, las
personas la ayudaron
para salir adelante, pero
ella vivia con miedo, y

C.C. recuerda las tltimas
palabras que le dijo su
marido; “adidés C. para
siempre cuida a mis hijos
nunca mas lo voy a olvidar”
recuerda eso como que si
fuera ayer desde ese
momento su vida fue muy
triste porque sufrio de
discriminacion, la gente y los
guerrilleros nunca la dejaron
en paz.

Su hija le dio la fuerza para
luchar y salir delante de la
situacion que estaban
viviendo.

Sufri6 un derrame y tiene
varias enfermedades que la
estan consumiendo.

Hoy en dia vive como una
mujer feliz, se dedica a la

1981 inicio la violencia
comenzé en Comalapa en
las aldeas gente muy
inocente murié gente que
pertenecia a grupos
religiosos catélicos
evangélicos las
municipalidades grupos
comunitarios grupos
politicos gente buena fue
asesinado por envidia por
un dolor, por una
discriminacién, por una
violencia, gente tan
humilde tan pobre siendo
indigenas aqui en
Comalapa.

Discriminacion violacion
de derechos, contaminacion

Por los traumas que vivié al
asesinato de su marido entro en
depresion y los guerrilleros no
la dejaban en paz le daba miedo
salir a la calle.

Duelo no resuelto por que no ha
encontrado a su esposo.

Tuvo una hija con discapacidad
gue ahora lucha y trabaja con
las personas indigenas que
tienen una discapacidad.

A consecuencia de lo que vivi6
siente que tiene dolores fuertes
que la van consumiendo dia
tras dia.
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al ya no tener a su
marido tuvo diferentes
trabajos para salir
adelante, se enfermo,
pero en la actualidad es
comadronay se lleva
bien con sus hijos.

artesania, es comadrona con
la ayuda de Dios sus hijos
salieron adelante.

Buscar a la firma de la paz y
formar parte de
CONAVIGUA la
organizacion por la defensa
de nuestros pueblos
indigenas eso ayudé a seguir
adelante, a ser una lider
comunitaria, es una persona
gue cura a la gente, da
vitaminas medicinas
naturales ayuda a la gente a
quitarles el miedo.,

de los bosques existen las
personas sufren y callan.
Actualmente solo se firmo
la paz pero si hay
discriminacion, el idioma,
el color de la piel esto hace
gue muchos grupos
discriminen, los
delincuentes las personas
inocentes son secuestradas
mujeres que violan y violan
sus derechos siempre hay
intimidacion a la gente mas
pobre y mas vulnerable,
también hay personas con
discapacidad que también
son discriminada.

Andlisis del testimonio #5.

Fue una situacion muy dificil para C.C. durante el Conflicto Armado Interno quien arrebataron a su esposo por representar ain
grupo religioso dejandola viuda con sus hijos, estos momentos fueron muy definitivos para la vida de C.C. quién luché por sus hijos
dejandolos en casas hogares para poder sacarlos adelante, con diferentes trabajos dedic6 en darles una educacion sin importar los
prejuicios y dafios por que recibieron por las demas personas al momento de llevarse al conyuge de C.C. Actualmente lucha por la
igualdad de los derechos especialmente en personas indigenas y personas con discapacidad, a pesar de todo en su propio hogar también

tiene una hija con discapacidad que actualmente trabaja para no ser discriminados presentando los mismos derechos de igualdad.
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Es comadrona de la comunidad ayuda a las personas embarazadas, curandera de diferentes enfermedades logrando aliviar con

diferentes medicinas naturales, actualmente es la representante de CONAVIGUA en Comalapa en la casa de ella se reiinen para

concretizar deferentes puntos acerca de lo sucedido durante el Conflicto Armado Interno, esto la motiva a ser mejor persona.

Testimonia: 6

Iniciales del nombre: T.C.
Edad: 75 Afos

Fechay lugar: 1,945
Sexo: Masculino
Escolaridad: Sin estudios

Mundo objetivo

Hechos

Acontecimientos

Mundo subijetivo

Mundo historico

Nudo traumatico

Mataron a su esposa, se
escondio para que no lo
desaparecieran

Sirve a la iglesia

Un dia cuando él fue a
traer lefia, y venia de
regreso le informaron
gue lo estaban buscando
yyaquenolo
encontraron se llevaron
a Su esposa.

Su esposa murid en un
enfrentamiento y desde
entonces quedo viudo

Tuvo que huir con sus
hijos para que no lo
mataran.

Mucha gente no le
hablaba

Aln hay miedo se recuerda
como que, si fuera ayer, la
forma que se llevaron a su
esposa

Terror por la huida de aldea
en aldea para que no los
persiguieran

En el pasado era catequista y
en el presente sigue siéndolo,
ahora pertenece a un grupo
religioso la congregacion del
Sagrado Corazén de Jesus
que lo ha ayudado a estar
mejor y a sacar la tristeza que

T.C. pertenecia a un grupo de la
iglesia y los judiciales lo buscaban
por esa razén, para llevarselo u
desaparecerlo, en el tiempo del
Conflicto Armado las personas que
se organizaban pertenecian a un
grupo de la iglesia catélica,
automaticamente lo veian como
parte de la guerrilla y desaparecian
a muchas personas por formar parte
de estos grupos.

A causa del miedo emigro de
pueblo en pueblo con sus hijos,
hasta que la poblacion se organizd
y pudo regresar.

La muerte sorpresiva
de su esposa, y saber
que a él se lo buscaban

Migrar de pueblo en
pueblo, con miedo y
CON POCOS recursos
dejado todo para que no
lo matara a él y a sus
hijos.
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Temblaba el cuerpo,
lloraba porque no sabia
gue hacer

Regreso a vivir a
Comalapa y sigue
siendo parte de la iglesia
y se lleva muy bien con
sus hijos

lleva en su corazén, no se
dejo6 vencer
Expreso T. C.

En la actualidad vive con algunos
de sus hijos, y otros dos emigraron
Yy Se encuentran en otros paises.
Forma parte de CONAVIGUA para
ayudar a las personas a encontrar a
sus familiares.

Después de la firma de paz,
comenta que no existe paz, nunca
se ha podido llegar a eso porque
ahora ya no hay guerra, pero sigue
habiendo violencia y maras.

Andlisis del testimonio # 6.

Durante las entrevistas con T.C. fue una persona que aceptd las entrevistas y compartir su testimonio de cémo fue la muerte de

su esposa, enviudando desde ese momento quien lucho por sus hijos, tras huir por representar un grupo religioso mataron a su esposa en

un enfrentamiento, con la fe que profesa pidio6 la ayuda de Dios que sanara las heridas, el dolor, sufrimiento y la agonia de quedar como

responsable de sus hijos. Esto hizo luchar por sus hijos migrando de un lugar a otro, hasta lograr que sus hijos tuvieron una educacion y

actualmente viven ya formando su propio hogar en diferentes paises, quienes lo visitan fines de afio tener una familia unida hace que

T.C. tenga una mejor cercania y perdonar a las personas quienes mataron a su esposa.
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Testimonios: 7

Iniciales del nombre: N.C.

Edad: 51 Afos

Fechay lugar: 1969

Sexo: Femenino

Escolaridad:
Mundo objetivo Mundo subjetivo Mundo histérico Nudo traumético
Hechos Acontecimientos
Hermanos y Sus hermanos y N.C. al no entender la lucha | Muchos jovenes indigenas, que La desaparicion de sus
hermanas de hermanas al estudiar e de sus hermanos y empezaron a estudiar e identificarse | hermanos causa en ella odio, ya
N.C. informarse de la hermanas, guardo odio y con la lucha para defender los que los culpaba de todo lo que

pertenecian a
organizaciones
para defender
los derechos de
la poblacion, los
desaparecieron
y hostigaron a la
familia.

No la dejaron
estudiar y
guard6 muchos
resentimientos
por eso.

situacion en la que se
estaba viviendo,
decidieron ser parte de
una organizacion que
luchaba por los defender
los derechos, por eso
mismo los
desaparecieron y nunca
mas volvieron. Los
padres al estar
deprimidos, no
permitieron que sus
hijas estudiaran, las
autoridades y los
guerrilleros los
hostigaban en especial a

rencor, culpabilizaba a su
familia por no estudiar,
porgue la mandaban sola al
campo a trabajar. Paso6 un
tiempo largo odiando a sus
hermanos por todo lo que
les toco vivir.

También sintio tristeza al
saber la forma tan cruel en
que los torturaron y porque
nunca encontro los
cadaveres de ellos.

Por un largo tiempo se
sintio hostigada, que no la

derechos fueron desaparecidos y
como a los hermanos de N.C.
tuvieron un final desgarrador, en el
que torturaron a cada uno de ellos,
utilizando métodos crueles, para
sembrar odio, miedo y pénico en la
poblacion y asi nadie se revelara a lo
gue las autoridades decian, ya que
veian cada levantamiento como una
amenaza. Muchas mujeres como en
el caso de N.C. fueron victimas de
acosos, hostigamiento hasta de
violencia sexual. Los padres veian a
sus hijos con decepcién al no
entender lo que hacian y asi les
negaron la oportunidad de estudiar a

le estaba pasando.

También hacia sus padres por
que la mama la trataba mal y la
mandaba sola al campo, en el
gue casi abusaban sexualmente
de ella, odio hacia su padre
porque no le permito estudiar.
Tristeza al saber la forma tan
cruel torturaron a sus
hermanos.

Duelo no resuelto porque no ha
encontrado a sus hermanos y
hermanas, al recordarlos aun
siente tristeza.
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Intentaron
abusar de ella.

Su padre murio
No encontré los
cadaveres de sus
hermanos.

ella, la gente los
discriminaba, ella no
entendid por qué sus
hermanos habian hecho
eso, Yy a causa de esa
decepcion su padre se
murid, después averiguo
la razon por la que sus
hermanos se fueron.

dejaban en paz por los
patrulleros.

En la actualidad aun llora y
siente dolor al recordar la
desgracia que vivié en
aquellos afios.

sus hijas, para que no se convirtieran
en lo que sus hermanos eran, dada a
todas estas situaciones, muchas
emaociones se interiorizaron, y varias
personas viven en el mundo actual
con ese odio, porque, aungue se dice
que hay paz, quedan secuelas,
recuerdos de todos esos tormentos
que vivio la poblacion de Comalapa.

Andlisis del testimonio # 7.

Al iniciar las entrevistas con N. C. no hallaba por dénde empezar al momento de hablar del tema fue muy dificil quien derramo

lagrimas mencionando que es un tema muy dificil de hablar; porque gracias al Conflicto Armado Interno destruyeron su vida sin poder

darle una educacién. Secuestraron a su familia, hermanos; por el hecho de representar organizaciones en defender a personas indigenas,

en ese momento no entendia lo que sucedia a su alrededor; porque sus papas al momento de saber de las desapariciones de sus hijos

perdieron la razon y no dejaron que N.C. tuvieran una educacion por el temor de llevarse a ella también quienes decidieron dedicarla a

la agricultura y los trabajos del hogar al mismo tiempo al cuidado de una de sus hermanas menores, durante estas entrevistas y
testimonios N.C. narraban con llanto, dolor, tristeza, enojo porque nunca tuvo una felicidad, toda su vida fue rodeada de soldados.
Tiempo después la desaparicion de sus hermanos causo en ella odio del porque ellos sufrieron, al enterarse de la forma que

murieron sus hermanos fueron torturados y uno de ellos arrollados por camiones del ejército hasta matarlos, surgié en N.C. el odio a su

familia y especialmente a la mama hasta las Gltimas horas de vida la pudo perdonar.
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Testimonio: 8

Iniciales del nombre: E. R.

Edad: 51 afios
Fechay lugar: 1.969
Sexo: Femenino

Escolaridad: Traductora de Kaqchikel

Mundo objetivo

Hechos

Acontecimientos

Mundo subijetivo

Mundo historico

Nudo traumatico

Secuestraron y
desaparecieron al
hermano de E.R.

Existi6 rechazo por
parte de los vecinos

Se enfermo la
madre

No superan la
tristeza porque no
encuentran al
hermano, pero
siguen buscandolo

Se convirtid en
traductora de
Kagchikel

Una noche entraron a la casa
de la mamé de E.R. unos
soldados hablando malas
palabras, forzando la puerta,
llegaron tres encapuchados,
ataron de pies y manos al
hermano y se lo llevaron.
Después de la desaparicion
del hermano, los vecinos
tenian miedo de acercarseles
pensando que a causa de
ellos también podrian
matarlos.

La mama se enfermo de los
nervios alterados y la
operaron dos veces del ojo, y
también al pasar de los afios
le dio Parkinson y
Alzheimer, los afios pasaron
y no han encontrado los
restos del hermano.

E.R. aun no comprende
porque se llevaron a su
hermano, que ella lo veia
como su padre. Ella trato de
culparse para que se la
llevaran a ella'y no asi
hermano.

Sentia mucho miedo de
contarles a las personas lo
que habia ocurrido porque
pensaba que la iban a
rechazar.

Sufrio discriminacion
después y durante el
conflicto armado interno.

Aun sienta dolor en su
corazén y tristeza al saber
gue ya pasaron 37 afios y no
encuentra a su hermano.

En el tiempo que ocurrié el
Conflicto Armado Interno,
muchas personas fueron
desaparecidas de sus
propios hogares, sin
explicaciones, muchas de
esas personas siguen
desaparecidas y las familias
siguen buscando.

Muchas madres perdieron a
sus hijos, y viven aun con
el dolor de no saber dénde
estan.

Existié6 mucha
discriminacion entre los
mismos pobladores, por
miedo a las represalias

Duelo no resuelto a causa que
no han encontrado a su
familiar, pero siguen con la
esperanza que algun dia lo van
a encontrar.

La madre esta enferma de
Parkinson y Alzheimer.

Discriminacion que sufrié la
familia por parte de la
poblacién.
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En la actualidad cuida a su
mama y es traductora del
idioma Kaqchikel.

Andlisis del testimonio #8.

Al iniciar las entrevistas y testimonios con E. R. nos comento antes de relatarnos sobre su experiencia en el Conflicto Armado
Interno se realiz6 una oracién a Dios y a su hermano quien se encuentra desaparecido pidiendo perddn y permiso para poder hablar del
tema. E. R. es una persona atenta, disponible de hablar del tema sin embargo nos comentd nos proporcionara como un resumen de su
testimonio debido a que cuida de su mama quien se encuentra enferma de Parkinson y Alzheimer a consecuencia de la muerte de su
hermano, sé logro obtener en los testimonios que su vida es muy dificil esa situacién al momento de llevarse a su hermano quien era
como el papéa del hogar, no contaban con el apoyo del papa formando un hogar desintegrado, tras pasar la situacion del secuestro de su
hermano y hasta la fecha no encontrarlo generé en ella enfermedades, tristezas, Ilanto, desintegracion familiar actualmente E.R y una de

sus hermanas cuidan de la mama a raiz de lo vivido se encuentra enferma.
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Testimonio: 9

Iniciales del nombre: V.A.

Edad: 31 afios
Fechay lugar: 1989
Sexo: Femenino
Escolaridad: Basicos

Mundo objetivo

Hechos

Acontecimientos

Mundo subijetivo

Mundo historico

Nudo traumatico

Mama de V. A. muri6
durante el conflicto
armado

Quedo huérfana desde
muy pequefia

Tuvo dos hijos, pero el
miedo sigue existiendo
miedo

Es parte de
CONAVIGUA

La madre de V.A. muri6
de un paro cardiaco
durante el Conflicto
Armado Interno, perdio
su casa y a familiares.

A causa de la muerte de
la mama V.A. quedo
huérfana, en su infancia
hubo mucho dolor y
tristeza porque no estaba
su madre, pero con el
pasar de los afios y al
tener sus dos hijos
encontré el motor para
seguir luchando.

Al unirse a
CONAVIGUA la ayudé

V.A. no recuerda mucho
sobre lo sucedido en el
Conflicto Armado.

Fue dificil ya que quedo
huérfana de muy pequenfa,
sentia mucho dolor y tristeza,
le surgia dolores de estdbmago
y de cabeza muy fuertes y al
volver a recordar de da
miedo.

Pertenecer a CONAVIGUA
la hace sentir feliz, al
compartir su dolor y juntas
salir adelante.

La guerra no perdond a los
menores de edad. Muchos
murieron y por lo menos
5,000 fueron separados de
sus familias.

También nifios y nifias
perdieron a sus padres y se
quedaron huérfanos,
viviendo solos o con algln
familiar.

Otro porcentaje sigue
desaparecido.

El 13 por ciento de los
infantes y adolescentes
menores de 15 afios fue
asesinado o desaparecido
en 1981, afio con el indice
mas alto durante el

Al morir la madre de V.A.
guedo triste, con miedo y
desamparada.

Les surgieron dolores de
estbmago y de cabeza muy
fuertes, al recordar todo lo
vivido a su corta edad.

En el presente tiene dos hijos
pero aun siente mucho miedo
por las desapariciones que
existen de nifios, le hace
recordar lo que paso en el
pasado.
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para hablar sobre lo que conflicto armado, después

le pasé y compartir con de 1972, que alcanzé el 19
otras personas que por ciento, de acuerdo con
vivieron lo mismo. el estudio Guatemala: el

rostro rural del desarrollo
humano , auspiciado por el
Sistema de Naciones
Unidas.

Andlisis del testimonio # 9

Durante los testimonios realizados con V.A. ser parte de CONAVIGUA, le hace ser mejor persona porque desde pequefia
quedo huérfana, la mama murié por el Conflicto Armado Interno por un paro cardiaco, a lo largo de los afios sufrié mucho, al
momento de convertirse en mama, su motor de vida fueron y son actualmente sus hijos gracias a ellos tiene mayor confianza en si
misma, sin embargo el miedo sigue existiendo no logra comprender por qué de la situacién, si su familia no pertenecian en algun

grupo. Varios nifios y nifias quedaron huérfanos como en el caso de V.A. por el Conflicto Armado Interno en Comalapa.
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Testimonios: 10

Iniciales del nombre: C.P.
Edad: 64 afios

Fechay lugar: 1,956
Sexo: Femenino
Escolaridad: Primaria

Mundo objetivo

Hechos

Acontecimientos

Mundo subijetivo

Mundo historico

Nudo traumatico

El esposo de M.P.
asistia a varias
reuniones para la
proteccion de los
pueblos indigenas

Mataron a la hermana de
su esposo, después a él

Se encarg6 de criar a sus
hijos en la capital y
después volvié a vivir a
San Juan Comalapa

En la actualidad vive
Sola

M.P. acompafiaba a su
esposo a reuniones, con
el tiempo
desaparecieron a su
cufiada, después a su
esposo por pertenecer a
una ONG que velaba
por la proteccion de los
pueblos indigenas, a raiz
de los hechos, con su
suegra emigraron la
capital para que no las
mataran.

Por un tiempo vivio en
la capital con sus hijos,
ahora cada uno tiene su
familia y ella vive sola
en San Juan Comalapa.

No recuerda con
claridad los demas
sucesos que vivio en el
conflicto armado interno
Muestra una tristeza
profunda al recordar a
Su esposo

Presenta signos de
demencia.

Pobladores y lideres
comunitarios realizaban
reuniones a escondidas en otros
pueblos para proteger a su
poblacion de la guerra.

Al ser parte de estar
organizaciones sus vidas y la de
sus familiares estaban en mayor
peligro. La mayoria de los
integrantes de las mismas fueron
desaparecidos y aun no los
encuentran.

Muchas mujeres quedaron
viudas, siguen en busqueda de
sus maridos e hijos.

Una poblacién numerosa tuvo
que emigrar para salvaguardar
su vida y la de sus familiares

El 6 de julio de 1985 fue la
ultima vez que vio a su esposo
y es la Unica fecha que M.P.
recuerda con claridad

Después de la muerte de su
marido, tuvo que emigrar para
la capital junto a su suegra

No recuerda con claridad los
demas hechos y lo poco que
recuerda le causa tristeza y
dolor.
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Andlisis del testimonio #10.

Durante los testimonios realizados C. P. no presenta una secuencia del tema a tratar del Conflicto Armado Interno se logré
observar que presento diferentes problemas de concentracién, al iniciar el relato de los testimonios C.P. presenté llanto al momento de
recordar muy bien la fecha del secuestro de su esposo quien representaba una ONG que velaba por la proteccion de los pueblos

indigenas a raiz de todo esto fue una de las razones por que secuestraron a su conyuge. Ya no se continu6 dialogando con C.P. porque
se percatd que no llevaba una secuencia de lo hablado no presentando una concentracion del mismo.
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Testimonios: 11

Iniciales del nombre: E.R.

Edad: 54 afios
Fechay lugar: 1,946
Sexo: Femenino

Escolaridad: Enfermera

Mundo objetivo

Hechos

Acontecimientos

Mundo subijetivo

Mundo historico

Nudo traumatico

Desaparecieron al
hermano de E.R.

Su mama nunca la
apoyo para seguir
estudiando

Estudio enfermeria

Sus hermanos no
quisieron hacerse la
prueba de ADN

Su mama tiene
Alzheimer presién
alta y Parkinson

Lucha por los
derechos de las
personas indigenas

Se llevaron al hermano de
E.R.alas 7:00 de la
noche, suplicaba para que
no se lo llevaran, su
mama se hinco para que
no se lo llevaran.

La madre de E.R. se
enfermo, y no la apoyo en
sus estudios

Hace 16 afios se quedaron
sin nada, y las personas
ayudaron para darles una
casa.

Eran 6 hijos y dos
hermanos, solo dos
hermanas siguen
apoyandose, unos
hermanos se fueron y no
saben nada de ellos

Hablar sobre lo que sucedi6 en
el Conflicto Armado Interno
no le agrada, la pone mal y la
asusta ya que lo que vivio es
muy duro.

Comenta que fue duro seguir
estudiando porque su madre
nunca la apoyo, ella salié
adelante sola y ahora su lucha
€s por sus hijos que ya estan en
la universidad

Se siente triste porque desde la
desaparicion de hermano no
existe el dialogo ni hay
armonia con su familia

En la actualidad le gusta
estudiar la biblia y cuida a su
suegra.

En San Juan Comalapa,
existieron muchas
violaciones de derechos
humanos, entraron a casas
de las personas de una
forma violenta y utilizaron
la fuerza para llevarse a
familiares que jamas
regresaron.

Se produjo una ruptura en
el tejido social, que afecto a
muchas familias, creando
discriminacion entre los
pobladores.

Rupturas en la armonia de
las familias, malos
entendidos y rencores.

Varias personas se
guedaron sin hogar, sin
alimentos.

Desde la desaparicion del
hermano se cred cierto
distanciamiento, ya que

Sus otros hermanos no quieren
saber nada de su mama porque
creen que ella entrego a su hijo
a los soldados y a cambio le
dieron dinero.

Sus hermanos no quisieron
hacerse la prueba de ADN para
encontrar el cadaver de su
hermano.

Gracias a la ayuda de
CONVIGUA han recibido
ayuda de una psicdloga.

Su hermano se suicid6 y el otro
murid en la carcel

Todos sus hermanos son
diabéticos
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Su mama le dio un quiere que las personas sepan | ellos existié también el superéd la muerte de su hijo
derrame cerebral cémo violentaron sus apoyo para salir adelante
derechos, la discriminacién
que sufrieron.

Cuenta su historia porque Pero se evidenci6 que entre | Duelo no resuelto, madre nunca

Andlisis del testimonio #11.

Durante los relatos vivenciales de E. R. Se analizé que presenta una tristeza, duelo no resuelto gracias a CONAVIGUA ha
recibido ayuda psicoldgica por la situacion que vivié al momento de llevarse a su hermano en la propia casa donde habitaban, al
momento de recordar presento llanto comentandonos que no es un tema facil de platicar y no a cualquier persona relata su experiencia
antes los hechos que vivio, presentaron discriminacion, rechazo por la sociedad al momento de llevarse a su hermano no existiendo
apoyo por las demas personas debido al temor de padecer o llevarse a sus familiares. Tras vivir en un hogar desintegrado quien el
padre fue alcohdlico y no fue responsable de la paternidad de sus hijos, esto hace luchar por sus suefios migrando a la ciudad
trabajando de limpieza y a la misma vez estudio logrando obtener el titulo de enfermera. Con el pasar de los afios la comunicacion con
sus hermanos fue cada vez fatal, la desintegracion fue el centro de su familia uno de sus hermanos fue llevado a la céarcel hasta morir y
el siguiente procedié a suicidarse por la falta de unién familiar. Con los hechos vividos la mama enfermé comenzando con una presion

alta posterior Alzheimer y Parkinson quien cuida de ella junto a su hermana.

El motor de su vida son sus hijos y su familia tiene el apoyo de su conyuge e hijos sin embargo al recordar le trae sentimientos

de dolor, angustia, tristeza.
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Testimonios: 12

Iniciales del nombre: H.C.
Edad: Sin edad

Fechay lugar:

Sexo: Femenino
Escolaridad: No especificado

Mundo objetivo

Mundo subijetivo

Mundo historico

Nudo traumatico

comento que con la ayuda de
Dios pudo salir adelante y
cada generacion paso sus
problemas

Hechos Acontecimientos
Mataron al esposo H.C. | Mataron al esposo de No quiso dar mayor Saber que mataron a su esposo,
H.C. informacién simplemente no quiere recordar porque le

causa dolor.

Andlisis del testimonio # 12

H.C. present6 una negacion evitando platicar de los hechos vividos No quiso dar mayor informacion simplemente comenté que

con la ayuda de Dios pudo salir adelante y cada generacién paso sus problemas.
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Testimonio: 13

Iniciales del nombre: B.C.

Edad: 67 afios

Fechay lugar: 1,953

Sexo: Masculino

Escolaridad: No estudio, pero sabe escribir

Mundo objetivo Mundo subijetivo Mundo histérico Nudo traumatico

Hechos Acontecimientos

Pertenecio a los PAC Lo
obligaron a pertenecer a
la guerrillay asu
hermano, al tiempo

B.C. era parte de los
PAC cuando lo
obligaron a unirse a los
guerrilleros igualmente

Le da pena contar que
pertenecio a la guerrilla.
Recuerda a su hermano

fallecido siempre, aunque

Los hombres eran una
poblacién que durarte el

Conflicto Armado Interno
los obligaban a ser parte de

Partencia a los patrulleros y
después a la guerrilla, a las

personas le daba miedo

hablarles por miedo a que los

muri6 el hermano. a su hermano. estd mas tranquilo porque lo | los patrulleros o en la mataran

encontraron. guerrilla.
En basqueda de su Al tiempo Participo 6 meses en la Con la desaparicién del
hermano desaparecieron a su Sufrié mucho con la guerrilla hermano les afecto a la familia,

El hermano pertenecia a un
grupo de la marimba y la
guerrilla se lo llevo.

hermano y los afios
pasaron y no lo
encontraban. Pero su
esposa insistio en ser
participantes de
CONAVIGUA para
encontrar los restos de
su hermano y los
encontraron para poder
enterrarlo

desaparicion de su hermano y
al ver que su esposa sufria
por no encontrarlo

en especial a su esposa que
lucho por encontrar los restos
de su cufiado.

Encontraron al hermano

Cuando estuvo la guerra él
se escondia en el monte
para que no lo encontraran,
en el presente comenta que
existe la misma violencia
que antes, solo que ahora
ya no tienen donde
esconderse

Ahora vive tranquilo con su
familia y porque tiene un
lugar en donde poder ir a
dejarle flores a su hermano

El hermano era un joven activo
en las costumbres de Comalapa
y por lo mismo lo reclutaron y
lo desaparecieron pasaron afios
hasta que con ayuda de
CONAVIGUA pudieron
encontrar sus restos y darle
Esposa estaba muy santa sepultura.
afectada, triste y lloraba

mucho por la
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desaparicion de su
cufiado

Andlisis del testimonio # 13.

Al iniciar la conversacién con B.C. present6 un rechazo de no querer hablar sobre el tema del Conflicto Armado Interno
comentandonos que le da mucha pena hablar del tema, al encontrar a su hermano fue de gran satisfaccion por darle una sepultara digna
sin embargo no se logrd relatar los hechos vividos del porque secuestraron a su hermano por qué sintié pena de hablar del tema es una
persona muy orgullosa, nos comentd que no recibid ni un afio de educacidn pero a la misma vez sabe escribir nos “lo poquito que les
voy a decir pero ponga mucha atencién, no me gusta hablar de este tema; que mi esposa les hable yo no” es de esta manera fue su

comentario retirdndose del lugar donde nos encontrdbamos.
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Testimonio: 14

Iniciales del nombre: A.O.

Edad: 63 Afios

Fechay lugar: 1,957

Sexo: Femenino

Escolaridad: No especificado

Mundo objetivo

Hechos

Acontecimientos

Mundo subjetivo

Mundo histoérico

Nudo trauméatico

Desaparecieron al
cufiado de A.O. por
pertenecer a un
grupo de marimba

Se lo llevaron al
destacamento

El esposo de A.O.
perdié a sus padres
desde muy pequefio,
después desaparecieron
a su hermano que iba a
tocar a una fiesta de 15
afos.

Se llevaron a su
cufiado al destacamento
y nunca mas lo
volvieron a encontrar.

Al pertenecer a
CONAVIGUA busco a
su esposo y lo
encontraron en el 2019
y cufiado, pero no lo
han encontrado

Se sentia muy triste al saber la
forma en que se llevaron a su
cufiado y también la
desaparicion de su esposo
porque ella convivia con ellos
desde que se quedaron
huérfanos.

No le gusta hablar mucho sobre
el tema del conflicto armado,
pero pertenece a un grupo de la
iglesia y le pide a Dios que
pueda darle la paz que necesite
y no piense en las personas que
le hicieron tanto o dafio a su
familia

Una parte de ella esta muy feliz
porgue al fin encontraron a su

esposo, pero se siente triste por
aun no encuentran a su cufiado

Ahora lucha por salir adelante
con sus hijos y nietos, aunque la
violencia sigue en Comalapa

En la coyuntura que se
vivid en los tiempos de la
guerra interna en
Guatemala realizaban
exhaustivas requisas para
saber que personas
viajaban de un lugar a otro,
y en el caso del cufiado de
A.O. fue que iba en una
camioneta, los soldados les
dijeron que se bajara y se
lo llevaron al destacamento
y nunca mas aparecio,
muchas personas siguen en
busqueda de sus familiares
y amigos que se llevaron al
destacamento y nunca mas
aparecieron, no encuentran
sus restos.

El esposo de A.O. se
convirtio en guerrillero
para defender a su pueblo
y encontrar al su hermano,
pero no lo logro, lo
mataron.

Mataron al cufiado de A.O. y no lo
han encontrado, se da un duelo no
resuelto, ya que adn siguen
buscando sus restos para darte
cristiana sepultura.

Después mataron a su esposo, sus
restos los encontraron en el 2019.

Sintid tristeza al ver como se
desaparecian sus familiares, y
sigue pidiendo paz para que pueda
estar tranquila a pesar de todo lo
que paso en aquel tiempo.

Recuerda a su esposo Yy su cufiado
porque ella les daba de comer,
desde que quedaron huérfanos.
Ahora ve a sus hijos y nietos
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Andlisis del testimonio # 14

Al inicio de los testimonios A.O. nos acepta, al contrario de su conyuge; recibiéndonos con elotes cocidos agradecida de la
visita, durante el tiempo del Conflicto Armado Interno fue muy dificil para A.O. por el secuestro de su cufiado por pertenecer a un
grupo de marimbista. Al ser secuestrado por el destacamento que hoy en dia se conoce un lugar donde fueron victimas varias personas
durante el Conflicto Armado Interno, A.O. fue dificil al enterarse, al mismo tiempo saber que su conyuge fue parte de la guerrilla
para defender al pueblo no logrando fue asesinado su cufiado. A.O. presenta una estabilidad emocional tranquila desde el momento que

pudieron darle una sepultura a su cufiado sabiendo que ya descansa en paz.

57



Se presento el resultado de la recopilacion de informacion realizada por el micro
relato de vida a los familiares de CONAVIGUA, dando a conocer lo mas importante y

relevante de esta investigacion.

Algunas de las personas ha decido ser parte del grupo de CONAVIGUA debido a
que fueron victimas de la violencia, la discriminacion, pobreza y en su mayoria de origen
maya integradas por viudas (0s), uno de ellas menciond. “decidi ser parte del CONAVIGUA
para que me ayude a encontrar a mi esposo y gracias a ellos pudimos darle una santa

sepultura, aunque no todos mis comparfieros han encontrado a sus familiares”.

Para otras personas ser sobrevivientes del Conflicto Armado Interno es testificar
como se sintieron y a la misma vez recordar lo que pasaron durante esos afios que no se lo
desean a nadie es un trauma que lo llevaran toda su vida, en uno de los relatos dijo: “antes
de hablar de esto tengo que hacer una oracién y pedirle permiso a mi hermano sé que me

escucha con el permiso de él me siento contenta y podemos comenzar”

En su mayoria de las personas han sufrido discriminacion por el hecho de que uno de
sus familiares fue secuestrado por la guerrilla una de ellas mencion6: “cuanto quise la
ayuda de las personas y especial a unos de mis vecinos cuando se llevaron a mis hermanos
toqué la puerta de su casa para poder refugiarme y que no me llevaran los guerrilleros lo
gue me dijeron detras de la puerta no te podemos abrir porque si no, nos matan a nosotros

tambien”

Consideran también que no se avergiienzan de ser personas indigenas, pero si fueron
victimas de violencia por ser indigenas, busca ahora la lealtad y conviccién para poder ser

orientados en busqueda por el respeto a los Derechos Humanos.

58



3.03.Analisis general

Durante el trabajo de campo fue posible identificar, las diferentes “secuelas
emocionales que se refieren a la estabilizacion del dafio psiquico, es decir, a una discapacidad
permanente que no remite con el paso del tiempo ni con un tratamiento adecuado. Se trata,
por tanto, de una alteracion irreversible en el funcionamiento psicol6gico habitual o, dicho en
términos legales mas imprecisos conceptualmente, de un menoscabo de la salud mental. Las
secuelas psiquicas mas frecuentes en las victimas de sucesos violentos se refieren a la
modificacion permanente de la personalidad”, segun el apartado F62.0 de la CIE-10 (O.M.S.,
1992). A consecuencia del Conflicto Armado Interno en las familias de CONAVIGUA del
municipio de Comalapa, con mayor frecuencia: mecanismo de defensa, miedos, traumas
familiares, desconfianza, represion, angustia, duelo, depresion, ansiedad, parkinson,

Alzheimer, diabetes.

El desarrollo de esta investigacion mediante el trabajo de campo que permitio el
analisis del contexto, en el cual refleja una interpretacion de resultados que las personas
entrevistadas al momento de experimentar terror pensamientos de muerte como
consecuencia psicoldgica generadas por las vivencias del Conflicto Armado Interno fueron
arrebatados a sus seres queridos inocentes por el hecho de representar un movimiento social,
politico o religioso, ser personas indigenas fue notorio observar que, en su mayoria fueron
hombres y mujeres con un minimo de hombres que participaron en esta investigacion,

comenzaban a contar sus historias como si los hechos fueran sido ayer.

Los hechos traumaticos no solo tuvieron un impacto en lo individual, sino que
también en lo familiar. En muchas ocasiones las familias perdieron a varios miembros y
sufrieron como grupo familiar el hostigamiento y la represion politica (Arzobispado de
Guatemala Oficina de Derechos Humanos, 1998).

El impacto psicoldgico de esta investigacién en hombres y mujeres que presentaron
los hechos de violencia a consecuencia del Conflicto Armado Interno, en San Juan
Comalapa como: miedo, muerte, hechos de violencia, experiencias traumaticas; generando
manifestaciones a nivel emocional, es decir, las emociones y sentimientos que surgieron en
ellos y ellas al enfrentarse ante este evento que produce un desequilibrio emocional en su

totalidad, autoestima baja, desintegracion familiar por no hacerse responsable uno de los
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padres de familia con sus hijos, suicidio por la desintegracion que se vive en la familia a
causa de los hechos violentados o de llevarse a uno de sus familiares y verlo disparar delante
de ellos, angustia y miedo por regresar; llevarse algin miembro de su familia, sentimiento
de enojarse y culparse con la vida porque a ellos (as) tienen que vivir esta situacion siendo
de familias de nivel bajo en economia méas aun provocandoles preocupacion, enojo, estrés,
culpa, miedo, experimentaban insomnio y sobre todo el pensar que las casas eran rodeadas

todas las noches por él ejército que podian morir en cualquier momento.

En algunas las personas entrevistadas al momento de llevarse a su cdnyuge por el
ejercitd las ultimas palabras dichas fueron: “que cuidaran a sus hijos”, esto generaba en ellos
o ellas desesperacion, miedo, depresién, dolores de cabeza, madres o padres viudos sin
acceso a estudios siendo esa persona la que trabajaba y tenia el mayor nimero de ingresos

econdmicos en el hogar.

El trauma histérico (TH) es un trauma colectivo infligido a un grupo de personas que
comparte una identidad o afiliacion, que se caracteriza por el legado transgeneracional de
los eventos traumaticos experimentados, y se expresa a través de diversas respuestas

psicoldgicas y sociales (Juan Pablo Borda Bohigas, 2014).

Se caracteriza por una transmisién transgeneracional de los eventos perturbadores
experimentados que causa diversas respuestas psicoldgicas y sociales, cuatro caracteristicas

comunes:

a. Las sufre la mayoria de la comunidad

b. Producen altos niveles de tension o estrés colectivo

c. Generalmente hay duelos masivos por pérdidas de individuos de la
comunidad o por pérdida de tradiciones culturales

d. Son perpetuadas por personas externas a la comunidad con una

intencién destructiva

No tenian las posibilidades de poder darles una educacion a sus hijos e hijas, ni la
alimentacion por tres tiempos de comida, le restaba a dos tiempos o por el miedo de ser

violentados por la guerrilla; en algunas familias el pilar del hogar no fue la pareja quien
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quedd si no fueron los hijos (as) quienes cuidaban a sus hermanos (as), papa 0 mama
después de llevarse a uno de sus familiares eran afectados emocionalmente no comprendia

en ese momento del porqué de la situacion.

La primera reaccion ocasiond en ellos (as) shock, en esta situacion es una crisis;
sabemos que es un desorden mental emocional en la que muchos (as) no alcanzan en definir
qué es lo que esta pasando e inmediatamente se desataban en mecanismos de defensa que
producirian ansiedad, sentimientos depresivos o una herida en la autoestima en el momento

en que fueron arrebatados de sus familiares.

Los hechos traumaticos no solo tuvieron un impacto en lo individual, sino que
también en lo familiar. En muchas ocasiones las familias perdieron a varios miembros y
sufrieron como grupo familiar el hostigamiento y la represion politica (Arzobispado de

Guatemala Oficina de Derechos Humanos, 1998).

Las familias con el paso del tiempo han tratado de seguir con su vida y reconstruirse,
pero es innegable que existieron rupturas, alteraciones sociales y en la forma en la que
vivian. Los efectos actuales son las dificultades economicas y la sobrecarga de roles, sobre
todo en las personas viudas por sacar a sus hijos adelante. Al existir un rompimiento en el
nacleo familiar, las relaciones afectivas fueron casi nulas, dando como resultado problemas
familiares, rechazo hacia algin miembro de la familia y culpa resaltando el alcoholismo y el

suicidio de no saber queé hacer culparse ellos (as) mismos.

Después que se firmaron los acuerdos de paz, el Conflicto Armado Interno todavia
proyecta ecos en el presente, pero a pesar del momento de oscuridad que pasaron los
integrantes de CONAVIGUA en Comalapa, las personas siguieron trabajando y estudiando

durante los siguientes afios por su familia.

El impacto emocional del proceso de esta investigacion vivido, también; llevo a
actuar con desesperacion y frustracion, llegando al punto de quitarse la vida, este evento
estresor es una muestra de angustia por llevarse a uno de sus familiares 0 uno de sus padres
que nunca fue responsable en la educacion de sus hijos siendo una persona alcoholica y ver

a uno de sus papas padecer de Alzheimer después de llevarse a uno de sus hijos y ser
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arrebatos en sus brazos a media noche, y si se negaban los apuntaria con un arma de fuego

en la frente al resto de la familia y el temor que provoco el impacto de realizar el suicidio.

En su totalidad las familias estan vinculadas con sus seres queridos, es de esta
manera padecer de una enfermedad para ellos (as) es algo normal producida por lo vivido
resaltando y padecer de Alzheimer una de estas causas es la demencia o una disminucion
continua de las habilidades de pensamientos y comportamientos que alteran la capacidad de
una persona por no poder encontrar a sus familiares y no poder darles una sepultura digna.
Parkinson esta enfermedad progresiva del sistema nervioso que afecta en el movimiento de
las personas debido a la depresidon y cambios emocionales como el miedo, ansiedad la
perdida de la motivacidn por perder a uno de sus hijos o hijas, sin saber si fueron torturados,
acuchillados, arrollados en la carretera por un camion. Evento cerebrovascular o un ataque
cerebral bloqueando los vasos sanguineos en el cerebro y la diabetes a consecuencia de las
secuelas emocionales a la mala estabilidad emocional psiquica, a causa de una discapacidad
permanente que no remite con el pasar del tiempo ni con un tratamiento por los hechos que

vivio cada familia.

En las personas trabajadas en la investigacion reflejan y afirman que ser afectadas
directamente por el Conflicto Armado Interno, refiriendo que sufri6 la muerte de algun
familiar, y los fueron a matar dentro de sus propias viviendas, el secuestro de un miembro

de la familia, se los llevé y desaparecieron en su totalidad.

Una de las grandes problematicas en ese momento con mas relevancia era que las
personas que murieron pertenecian a un grupo social, politico o religioso y fueron
arrebatados de sus familias dejando como consecuencia una desintegracion familiar que los
Ilevaban hasta un suicidio, miedo provocando un aislamiento social y desconfianza
comunitaria, la represién que provoco la inestabilidad emocional de las personas, la
desesperanza, , angustia, coOlera, temor, culpa y desconfianza hasta de su propia familia
dando como resultado hasta la fecha problemas familiares sin poder comunicarse

actualmente.

En medio del proceso, esta situacion hace recordar actualmente y reflejan en el rostro
de las personas tristeza, llanto, dolor, angustia al recordar la situacion vivida durante el

Conflicto Armado Interno, por el secuestro forzado de sus familiares por no tener evidencias
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de la muerte, uno de los indicios de no poder hacer nada cuando se llevaron a sus familiares,
sintieron dolor por todo lo que tuvieron que vivir y presenciar. Dolor y tristeza de no poder
contar con algun vecino, familia por no tener a nadie con quien platicar de la situacion que
estaban afrontando por los problemas que vivian, las personas les temian y los
discriminaban por temor a ser secuestrados ellos también y reprimian sus emociones he ahi

las causas emocionales.

El apoyo emocional y la confianza entre los mismos miembros de su familia, asi
mismo es importante resaltar que, a pesar de atravesar por un proceso que cambio su forma
de vida para los integrantes de CONAVIGUA, logran identificar el proceso de cambio tras
vivir el Conflicto Armado Interno y como actualmente hoy los hace ser personas diferentes
y es aqui donde Victor Frankl, al encontrar la capacidad del ser humano para encontrar un
significado o un sentido en cualquier circunstancias de la vida, incluso en un momento

doloroso como es, el Conflicto Armado Interno en personas integrantes de CONAVIGUA.

El momento de Shock que vivieron las personas durante el Conflicto Armado Interno
es una etapa de cambio y de ver la realidad de otra manera con la ayuda de sus familiares, el
grupo de movimiento de CONAVIGUA, al escuchar las experiencias de las otras personas
después de conocer que pasaron por la misma situacion, genero en ellos (as) la capacidad de
percibir la realidad de otra manera, es decir, “volver a nacer y defender nuestros propios
derechos, no callar, no permitir que nos discriminen por ser personas indigenas”, “vivir lo

poco que me queda de vida, cuidarme por la pandemia lo haré por mis seres queridos que

viven dentro de mi y por mis hijos, hermanos, esposo (a)”.

Esta bonita e inolvidable experiencia de trabajo de investigacion permitié conocer la
importancia del acompafiamiento psicoldgico en secuelas emocionales a consecuencia del

Conflicto Armado Interno en las familias de CONAVIGUA en Comalapa.
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Capitulo IV

4. Conclusiones y recomendaciones

4.01. Conclusiones

v El Conflicto Armando Interno en CONAVIGUA de San Juan Comalapa genero
como secuelas emocionales: mecanismo de defensa, miedos, traumas familiares,
desconfianza, represion, angustia, duelo, depresion, ansiedad, parkinson,
Alzheimer, diabetes siendo las més afectadas hombres y mujeres lo que genero
exclusion en grupos sociales, politicos y religioso

v’ Las experiencias traumaticas que vivieron los integrantes de las familias de
CONAVIGUA estan asociados a recuerdos que dolorosamente al momento de
recordar lo sucedido con un miembro de su familia al ser asesinado y no poder
encontrarlo, darle una sepultura digna esto hacer construir la negatividad de
sentimientos de culpa, dolor, tristeza, llanto que pueden ser entre lo que siente y

debe hacer.

v Gran parte de esta investigacion incluy6 el compartir con las personas
involucradas en el tema, esto ayud6 a que el tema de investigacion las secuelas
emocionales a consecuencia del Conflicto Armado Interno adquieran
perspectivas, enfoques desde diversas proyecciones para poder fortalecer el

andlisis, comprension del tema.

v Se puede sefialar que los objetivos planteados al iniciar el trabajo su cumplieron,
puesto que se logré establecer las secuelas emocionales en integrantes de
CONAVIGUA desde los inicios del Conflicto Armado Interno y en la vida
cotidiana al contexto de ver la realidad de otra manera al contexto de politico,

social y religioso sin que violen sus propios derechos.
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v’ Se pretende a partir de esta investigacion surjan otras lineas de estudio que
perfilen un cambio de apoyo a los derechos humanos a las diferentes
comunidades u organizaciones que vivieron el Conflicto Armado Interno desde
sus multiples facetas historicas: sociales, politicas y religiosas para poder
comprender desde su contexto teérico mas amplio para una mejor sobrevivencia

de los hombres y mujeres.

v’ El estudio de esta investigacion en las familias de CONAVIGUA a contribuye a
la historia guatemalteca e internacional a indagar y profundizar las historias
vivenciales para rescatar y prevalecer la igualdad de derechos entre hombres y
mujeres a no ser discriminados, mucho menos ser asesinados por defender y

pertenecer a un grupo por velar los derechos humanaos.
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4.02. Recomendaciones

v" Es imposible borrar las experiencias traumaticas, que vivieron las personas durante
el Conflicto Armado Interno, sin embargo, se propicia que se trabaje a través del
apoyo, psicosocial mejorando la estabilidad emocional de las familias integrantes de
CONAVIGUA.

v A CONAVIGUA, es importante contar con un apoyo psicosocial, de esta manera
permitiran que los integrantes puedan expresarse y sentirse apoyadas

emocionalmente.

v' Crear espacios donde los integrantes de CONAVIGUA puedan ser escuchados y dar
a conocer la forma de como cada uno Vvivio su experiencia durante el Conflicto
Armado Interno donde genere una identidad de armonia y paz, en los diferentes

grupos sociales, politicos y religiosos.

v" Es de suma importancia que CONAVIGUA, como institucion siga promoviendo el
apoyo significativo que hasta la fecha ha brindado a las familias quienes fueron y
sufrieron las masacres a consecuencia del Conflicto Armado Interno, e insta a las

autoridades a continuar con esta practica en defensa de los derechos.

v A los estudiantes, catedraticos y profesionales en psicologia brindar una atencion de
calidad que logre motivar a muchas personas a considerar el acompafiamiento e
inicio de un proceso terapéutico permitiendo restablecer y sanar heridas desde las

vividas durante el Conflicto Armado Interno hasta las actuales vivencias.
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v Al Estado de Guatemala poder brindar un espacio de atencion psicoldgica gratuita de
calidad que favorezcan a la poblacion con secuelas emocionales a consecuencia del
Conflicto Armado Interno creando campafias de motivacion donde la poblacion

busque la atencidon y acompafiamiento psicologico
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AnNexos

Universidad San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias Psicoldgicas

NO.

TESTIMONIO

Iniciales:
Edad:

Fechay lugar:
Sexo:
Escolaridad:

1. ¢Hay algin momento de su vida que quisiera compartir conmigo?

no

.£COmo es que su historia les hace ser alguien hoy en dia?

3. ¢Como considera que vive actualmente su familia tras vivir el Conflicto Armado
Interno?

4. ¢Como explica usted el proceso de paz en Guatemala?

5. ¢Como considera que vive actualmente su familia tras vivir el Conflicto Armado
Interno?

6. ¢Considera que existe una diferencia entre lo vivido cuando nifio-joven-adulto?
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NO.
TESTIMONIO

Escribir iniciales del nombre:
Edad:

Fechay lugar:

Sexo:

Escolaridad:
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Universidad San Carlos de Guatemala
Escuela de ciencias psicologicas
Afo: 2020

Andlisis del testimonio

Mundo objetivo Mundo subjetivo Mundo historico Nudo traumatico

Hechos Acontecimientos
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Micro relato de vida

Uso de datos: los datos recolectados seran exclusivos y confidenciales, Gnicamente
utilizados para la investigacion.

Escribir iniciales del nombre:
Edad:

Fechay lugar:

Sexo:

Escolaridad:

1. ¢Por qué decidi6 ser parte del grupo de CONAVIGUA como se siente?
2. ¢Se considera ser sobreviviente del Conflicto Armado Interno?

3. ¢Hasufrido discriminacién después del Conflicto Armado Interno?
4

iComo se siente de ser una persona indigena?
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