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Presentacion del
proyecto

La Fundacioén Junkabal cuenta con el programa Junkacentro, que se encarga de
ofrecer formacion integral para la mujer, con cursos técnicos dirigidos a la inser-
cion laboral y el emprendimiento. Actualmente presentan la necesidad de contar
con un Manual para el curso de Asistente en Salud, con énfasis en el cuidado del
adulto mayor, el cual dard inicio en el afio 2023.

Se busca que con dicho manual, las docentes cuenten con material grafico de apoyo
para llevar a cabo el proceso pedagdgico requerido y que las estudiantes puedan
contar con un apoyo educativo y visual para la mejor comprension del contenido,
logrando desarrollar las competencias y cualidades necesarias durante el desarrollo
del curso, ya que con esto podrdn realizar sus prdcticas profesionales, y mds ade-
lante, ejercer en su vida laboral como Asistentes en Salud, cubriendo las demandas
de las familias de clase media que necesitan de un profesional en enfermeria para
el cuidado de un adulto en casa.

PALABRAS CLAVE:

Diseno Grdfico, Editorial, Manual Educativo, Cuidado Domiciliario, Asistente en
salud, Material Grdfico, Apoyo Visual, Material Pedagdgico.
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Capitulo I:
Introduccion

En esta seccion se expone el contexto social en el que se encuentra
Junkacentro y como le afecta en sus funciones institucionales con el
fin de encontrar una oportunidad de disefio y establecer una solucion

al problema de comunicacion visual.



Capitulo 1

Antecedentes del Problema de Comunicacion Visual

1. Antecedentes del Problema de Comunicacion Visual

La importancia de la educacion para el

cuidado del adulto mayor en Guatemala

El numero de personas con educacion para el cuidado domiciliar en Guatemala es
escaso en funcion de la demanda que aumenta dia a dia. Es imprescindible que se
apoye a aquellas instituciones que promuevan el aprendizaije del cuidado del adulto
mayor para mantener y mejorar su seguridad y bienestar fisico y mental.

Las familias guatemaltecas de clase media que necesitan del servicio de cuidado
del adulto mayor de forma domiciliaria, y la demanda en aumento de este servicio,
ponen enriesgo el acceso a la calidad de atencion que se le brinda al adulto en casa
por la falta de personal capacitado. El poder preparar en el menor tiempo posible a
mds personas para que puedan brindar dicho servicio sin disminuir la calidad con la
que este debe ejecutarse es un esfuerzo social que debe tomarse en prdctica para
seguir aumentando no solo la esperanza de vida, sino también la calidad y salud,
para erradicar uno a uno los obstdculos que representa ser un adulto mayor en
una sociedad que plantea un desarrollo apresurado y por tanto ha dejado de lado
el aporte social que el adulto mayor puede ofrecer a sus comunidades.

«El aumento en la expectativa de vida es una de las grandes ganancias de las
ultimas décadas», afirmé la Directora de la OPS, Carissa F. Etienne. Sin embargo,
agrego, «para muchos esto viene acompafado por enfermedades cronicas y dis-
capacidad que, en muchos casos, afectan la capacidad de las personas de ser
autosuficientes» (...) En 2017, el 14,6% de la poblacion de las Américas era mayor
de 60 aios. Para 2050, esta proporcion alcanzard casi el 25% en América Latinay
el Caribe, y hasta el 30% en varios paises. Estos cambios tendrdn lugar en solo 35
afos; es decir, que la region tendrd casi la mitad del tiempo para adaptarse en com-
paracion al tiempo que tuvieron otras regiones del mundo (...) Segun el informe final
del Plan de accidn sobre la salud de las personas mayores 2009-2018 de la OPS, los
recursos humanos en salud no estdn preparados para atender las necesidades de
las personas mayores. Menos del 15% de los programas de grado en ciencias de
la salud en las Américas y menos del 10% de las especialidades médicas clave en
la atencion de las personas mayores incluyen el abordaje del envejecimiento y de
la salud geriatrica en sus programas de estudio de grado o posgrado.»"

! «El nimero de adultos mayores con necesidades de cuidado a largo plazo se triplicard para
2050 en las Américas, advirtio la OPS», Organizacion Panamericana de la Salud, acceso el 26
de febrero de 2022, https://www3.paho.org/gut/index.php?option=com_content&view=article&i-
d=1279:el-numero-de-adultos-mayores-con-necesidades-de-cuidado-a-largo-plazo-se-triplica-
ra-para-2050-en-las-americas-advirtio-la-ops&ltemid=441
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Capitulo 1

Contextualizacion de la Necesidad / Oportunidad de Diseifio

Contexto socioeconémico

Junkacentro es un programa que se ha visto apoyado por distintas organizaciones
nacionales e internacionales, las cuales les han abierto las puertas para poder
apoyar a otras jovenes guatemaltecas que desean encontrar una institucion en la
que la capacitacion que se les brinde sea de calidad y certificada, con el fin de poder
incursionar en el campo laboral con emprendimientos propios. Asi mismo la presen-
tacion visual de la institucion debe resguardarse y mejorarse para que las organi-
zaciones que busquen apoyar al financiamiento econdémico y propagacion de los
distintos programas, puedan comprender de mejor forma la mision de Junkacentro.

Contexto educativo

La fundacién ha desarrollado su material educativo a partir de ayuda externa y el
contenido ha sido creado por las docentes de los cursos que ofrece la institucion. La
extension de estos programas se ha expandido desde el 2020 cuando la pandemia
dio inicio en Guatemala. Segun la subdirectora de la institucion, se calcula que los
cursos han llegado a impactar la educacion de mds mujeres guatemaltecas en los
distintos departamentos del pais y ya no solamente en la capital como solia ser por
la modalidad presencial obligatoria.

Contexto institucional

La fundacion Junkabal y sus programas, tales como Junkacentro, no cuentan con
departamentos internos de disefio que le puedan dar seguridad de que la uniformi-
dad grdfica no se perderd, por lo que el manejo del desarrollo de material grafico,
ya sea para medios fisicos o digitales, deberia de estar al menos encargado a un
disefiador que comprenda y respete los lineamientos de los elementos bdsicos con
los que lainstitucion cuenta y asi no poner en peligro la integridad de la grdfica que
se ha estado construyendo en los ultimos afios.

Definicién y Delimitacion del Problema de Comunicacion Visual

Contexto

Las mujeres han representado un grupo mayoritario de emprendimiento virtual, lo
cual las ha ayudado a poder acelerar su proceso de insercion en el campo laboral,
impulsando el desarrollo de programas que se enfocan en la ensefianza para las
mujeres que desean emprender negocios propios desde casa tal como los Institutos
Técnicos, Tecnologicos y centros educativos privados escolares y extraescolares.
Aunque los obstdculos de cardcter social, cultural y de comunicacion visual aun
existen, como la falta del desarrollo de material grdafico que apoye dicha educacion,
creando barreras para que las mujeres puedan desarrollarse como profesionales
con educacion técnica o extraescolar, se puede observar que las guatemaltecas
tienen un deseo de incursionar en el campo laboral al tener mds oportunidades de
encontrar apoyo de instituciones no lucrativas que ofrecen diversidad de cursos y
formacion humana para capacitarlas y hacerlas parte del desarrollo educativo y
economico del pais, requiriendo asi que las instituciones inviertan y apoyen con los
fondos necesarios para el desarrollo de recursos grdficos que mejoren la compren-
sion y experiencia educativa de calidad que se pretende que las alumnas obtengan.

Magnitud

Actualmente, atienden a mds de 500 nifias con educacion formal integrada y perso-
nalizada, desde pre primaria hasta bachillerato, en el programa Colegio Junkabal;
en el programa Junkacentro atienden a mujeres de 17 a 65 afios de edad.

Proyecto de Graduacion



Descripcion

Las alumnas de Junkacentro han encontrado un interés
en el nuevo curso de Asistente en Salud, con énfasis en
el cuidado del adulto mayor, el cual dard inicio en el afio
2023. Un nuevo curso implica nuevos retos, entre ellos, el
de contar con el disefio de los recursos graficos adecua-
dos para aplicar en los manuales educativos, que permi-
tan desarrollar dicho técnico con éxito. Actualmente no
se cuenta con el material grafico para las alumnas, por lo
que conocer sobre la grdfica editorial adecuada para este
grupo es imperativo, y con ello, el disefio de un material
editorial que sirva como apoyo educativo y visual para
facilitar la comprension éptima del contenido del curso
de Asistente en salud.

Justificacion del proyecto

Trascendencia del proyecto

Actualmente, el programa Junkacentro no cuenta con
un departamento de comunicacion y disefio que apoye
en la realizacion de materiales educativos como guias o
manuales diddcticos correspondientes a sus cursos técni-
cos. En ese contexto, haciendo uso del disefio editorial, se
elaborard un manual que guiard y mejorard la experiencia
y aprendizaije de las alumnas, para que logren desarrollar
las competencias necesarias que cubrirdn a largo plazo
las demandas de las familias de la clase media, que nece-
sitan el cuidado de un adulto y que no tienen la capacidad
econdmica para contratar a un profesional de enferme-
ria en casa. Al mismo tiempo, las docentes contardn con
material de apoyo para llevar a cabo el proceso pedago-
gico requerido.

Incidencia del Disefio Grdfico

Las estudiantes de Junkacentro mejorardn sus habilidades
durante el desarrollo del curso, gracias al apoyo grdafico
que se les proporcionard, por medio del Disefio Editorial
que utiliza coédigos visuales adecuados favoreciendo la
formacidon y comprension del contenido, haciendo que
el manual final beneficie al estudiante: al tener acceso
a los contenidos antes, durante y después de la clase
para estudiar; y al proporcionar la orientacion necesa-
ria para buscar informacién adicional para reforzar la
comprension del contenido; y apoyard al docente: para
poder exponer el material que se debe cubrir durante las
clases, desarrollar las actividades del manual y/o intro-
ducir temas adicionales que encuentre necesarios; pro-
piciando exitosamente la motivacion y la mejora de las
estudiantes.

Capitulo 1

Factibilidad del proyecto

El contenido textual del curso se encuentra completo y
disponible para dar inicio a la produccion del material
editorial. La accesibilidad a la informacion sobre los
antecedentes y asesoria de especialistas en los temas
de los contenidos es apoyada por la institucion tanto por
medios internos, como el apoyo de la subdirectora de
Junkacentro y la coordinadora del curso de Asistente en
Salud, y medios de terceros como casos andlogos y ante-
cedentes publicos; asi mismo, la institucion ya ha gestio-
nado con sus alianzas de financiamiento de proyectos,
el apoyo de los fondos econdmicos necesarios para la
reproduccion, distribucion y difusiéon de dicho material.

Objetivos

General

Apoyar al programa Junkacentro en la ensefianza del
cuidado domiciliar fisico y mental del adulto mayor, por
medio del desarrollo de material educativo editorial.

Especificos
De Comunicacion Visual Institucional

Contribuir al proceso y desarrollo educativo de las
alumnas y docentes del curso técnico de Asistente en
Salud del programa Junkacentro, por medio del desarro-
llo de material grdfico que integre los contenidos del tema.

De Diseiio Grdfico

Disefiar un manual que sirva como una guia de apoyo
educativo sobre el cuidado domiciliar fisico y mental
del adulto mayor para las alumnas y docentes del curso
de Asistente en Salud del programa Junkacentro en la
Fundacion Junkabal, en el cual se encontrard de forma
inteligible y 6ptima, la informacion, objetivo, contenidos y
bibliografia del curso; por medio de la aplicacion correcta
de las herramientas de Disefio Grdfico y Editorial.

Proyecto de Graduacion



Capitulo II:
Perfiles

En esta seccion se expone el contexto social en el que
se encuentra Junkacentro y cémo le afecta en sus
funciones institucionales con el fin de encontrar una
oportunidad de disefio y establecer una solucion al

problema de comunicacion visual.



Perfil del cliente

1. Institucion

Junkacentro es uno de los programas que forma parte
de la Fundacion Junkabal, siendo el programa desig-
nado para ofrecer formacién integral para la mujer,
con cursos técnicos dirigidos a la insercién laboral y el
emprendimiento.

Todos los cursos van acompafnados de formacion humana
con virtudes para practicar en su vida personal y profe-
sional. Imparten cursos de: Técnicas en Gastronomia
Comercial, Formacion para Chef, Alta Reposteria, Artes
culinarias para eventos, Reposteria artistica, Estilista
Profesional, Maquillaje Profesional, Técnicas de Ufias
Artificiales, Ventas por Facebook e Instagram, Inglés apli-
cado y Asistente en Salud.

Contacto de Junkacentro:

Numero de teléfono: 24629300

Direccion: 6° Avenida 31-29 zona 3., Ciudad de Guatemala.
Correo electronico: servicioalcliente@junkabal.edu.gt
Pdgina web: https://junkabal.edu.gt/junkacentro/

Redes sociales: @junkacentro (Instagram y Facebook).

2. Caracteristicas del Sector Social:
Andlisis actual del tipo de enfoque
social en Guatemala

La educacion y emprendimiento de las mujeres guate-
maltecas

«Segun el censo nacional de poblacion realizado en el
2018, Guatemala tiene una poblacion de 14,901,286 habi-
tantes, 48% son hombres y 51% mujeres. El 54% de la
poblacién vive en condiciones de pobreza y han cursado
entre 4y 6 afos en la escuela y de los jovenes que logran
terminar sus estudios de diversificado solamente el 4.5%
de la poblacién del pais tiene acceso a la educacion uni-
versitariay un 0.48% a educacion de posgrado, maestriay
doctorado (Instituto Nacional de Estadistica de Guatemala
[INE], 2019). Para el 2018 la cantidad de mujeres que han
tenido acceso a educacion superior es solo del 5.2% de
las mujeres del pais. La mayoria de las mujeres con edu-
cacion superior viven en el drea urbana y se encuentran
dentro de la poblacién mestiza.» 2

Capitulo 2

Actualmente en Guatemala, las mujeres han incursio-
nado en la industria laboral informal con mayor frecuen-
cia, gracias a la expansion del acceso digital que se ha
dado en el pais, primordialmente desde la llegada de la
Pandemia del 2020 que sigue presente hasta hoy. Los
guatemaltecos han tenido que adaptarse a otras formas
de aprendizaje y trabajos para poder subsistir y existen
varias instituciones que han abierto sus puertas a la
modalidad virtual, ya sea para enseiar o contratar per-
sonas, aprovechando que la modalidad presencial de
estas actividades se ha podido cambiar y la barrera que
suponia la distancia entre los empleados y sus institucio-
nes de trabajo se vio disminuida en gran medida.

Las mujeres han representado un grupo mayoritario
de emprendimientos en linea, lo cual las ha ayudado a
poder acelerar el proceso de insercion de la mujer en el
campo laboraly se han desarrollado programas en linea
que se enfocan en la ensefianza para las mujeres que
desean emprender negocios propios desde casa talcomo
los Institutos Técnicos, Institutos Tecnoldgicos y centros
educativos privados escolares y extraescolares. Aunque
aun existen obstdculos de cardcter social y cultural que
suponen barreras para que las mujeres puedan desa-
rrollarse como profesionales con educacion técnica o
extraescolar, se puede observar que las guatemaltecas
tienen un deseo de incursionar en el campo laboral al
encontrar mds oportunidades de encontrar apoyo de ins-
tituciones no lucrativas que ofrecen diversidad de cursos
y formacién humana para capacitarlas y hacerlas parte
del desarrollo educativo y econdmico del pais.

«Las mujeres emprendedoras apoyan al crecimiento eco-
nomico de la sociedad por medio de productos y servicios
que aportan valor a su entorno, creando oportunidades de
empleo y abriendo el camino para que otras emprendedo-
ras jévenes puedan motivarse a iniciar un nuevo negocio
bajo las condiciones complejas que presenta el ecosis-
tema emprendedor guatemalteco. Si bien existen desafios
que enfrentan tanto hombres como mujeres que empren-
den, se presentan en el contexto guatemalteco otros fac-
tores sociales y culturales que afectan directamente a las
mujeres y que restringen su desarrollo como emprende-
dora, en especifico el constructo del rol de género que se
le asigna socialmente.»®

2 «Estudio de contexto para evaluar oportunidades que faciliten el acceso a educacion superior para mujeres indigenas en el drea STEM en
Guatemala», UVG, acceso el 12 de marzo, 2022. https://idl-bnc-idrc.dspacedirect.org/bitstream/handle/10625/60042/

b87927t5-2636-4b2c-a8bf-45181271a356.pdf?sequence=1

3 «Desafios y oportunidades de las emprendedoras guatemaltecas», LANDIVAR ECONOMICS, acceso el 16 de febrero, 2022. https://www.resear-
chgate.net/profile/Julio-Cuc/publication/355438901_ Desafios_y_oportunidades_de_las_emprendedoras_guatemaltecas/links/61704c-
81750da711ac5d380d/Desafios-y-oportunidades-de-las-emprendedoras-guatemaltecas.pdf
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Capitulo 2

3. Organigrama de la Institucion

Directora técnico
administrativa

Gerente general

Directora de
Formacion

Sub
directora

B Secretaria académica

Coordinacién
culinaria

Instructoras

Asistente

[ . ..
Coordinacién cursos Coordinacion belleza
administrativos N
Instructoras

Instructoras ‘ |
. Asistente

Este organigrama muestra la jerarquizacién administrativa del programa
Junkacentro en la Fundacion Junkabal, en el cual se observa el puesto de subdirec-
cién en el 3er nivel en la linea de autoridad por el que se tiene el acceso de comu-
nicacion e informacion sobre los cursos que ofrece Junkacentro.

4. Departamento y descripcion

Departamento de Capacitaciones y Formacion

Junkacentro es uno de los programas que forma parte de la Fundacién Junkabal,
siendo el programa designado para ofrecer formacion integral para la mujer, con
cursos técnicos dirigidos a la insercion laboral y el emprendimiento.

Informacidn:

Correo electronico general: servicioalcliente@junkabal.edu.gt

Numero telefonico de la institucion: 24629300.

Numero telefénico del contacto directo: 41198020.

Contacto directo: Subdirectora de Junkacentro Claudia Pérez de Herndndez.

Correo electronico: claudiadehernandez@junkabal.edu.gt

Proyecto de Graduacion



5. Informacion general

Historia

«Junkabal surgié en 1963 como una iniciativa para ayudar
a la mujer guatemalteca a incorporarse al proceso de
desarrollo econdmico, buscaba apoyar a mujeres del drea
del relleno sanitario y a duefias de locales del mercado
central.

Inicio en un patio de una pequefia casa ubicada muy cerca
de los edificios actuales de Junkabal, en la 7¢ avenida y 30
calle de la zona 3. Se inicid con cursos de cocina, arreglos
florales, croché, pifiateria y manualidades.

Las instalaciones actuales se inauguraron en 1971, afio
en que inicio el Colegio con grados de nivel medio y con
el tiempo se amplio la cobertura. A la fecha el Colegio
abarca Preprimaria, Primaria, Bdsicos y Bachillerato en
Ciencias y letras. El nuevo edificio se pudo concretar con
la ayuda de Don Samuel Camhi, quien desde un inicio se
interesd por Junkabal y por su labor educativa.

Actualmente Junkabal se describe como una entidad
privada, sin fines de lucro, apolitica, de beneficio colec-
tivo y asistencia social.

El objetivo de Fundacion Junkabal es la promocidn
humana, social y espiritual de la mujer: Se prepara a niflas
y mujeres para que se desarrollen personalmente y descu-
bran el valor de su vida, de su estudio y de su trabajo. La
labor formativa tiene como referencia una vision cristiana
de la vida, de acuerdo con los principios fundamentales
de la doctrina catdlica y un profundo respeto a la libertad
de las conciencias. La formacién —doctrinal y espiritual-
estd a cargo de la Prelatura del Opus Dei, institucion de
la Iglesia Catdlica. Junkabal, persigue sus fines a través
de tres programas: Colegio, Junkacentro y Proyecta.»

Vision
Influir en la familia y en la sociedad a través de la forma-
cion integral de la mujer.

Mision
Potenciar a la mujer por medio de formacidn integral, con

sentido cristiano, para mejorar su calidad de vida en un
ambiente agradable.

Objetivos

El objetivo de Fundacion Junkabal es la promocioén
humana, socialy espiritual de la mujer: Se prepara a nifias
y mujeres para que se desarrollen personalmente y des-
cubran el valor de su vida, de su estudio y de su trabajo.

Capitulo 2

Valores

«SINCERIDAD: Sencillez y veracidad para hablar y para
actuar.

LABORIOSIDAD: Esfuerzo constante por hacer bien el
trabajo.

FORTALEZA: Empefio constante por alcanzar el bien,
aunque cueste.

ALEGRIA: Sentimiento grato y vivo que suele manifestarse
con signos exteriores (palabras, gestos o actos de jubilo)

SOLIDARIDAD: Sentido de pertenencia a la sociedad que
inclina al hombre a sentirse unido a sus semejantes y a
la cooperacion con ellos.

MAGNANIMIDAD: Animo grande y honesto para enfrentar
las distintas situaciones que se nos presentan.»®

Servicios

Junkabal, persigue sus fines a través de tres programas:
Colegio:

El colegio ofrece una educacion diferenciada (solo para
mujeres) y personalizada, completa, coherente, que
atienda al desarrollo total y armoénico de la persona, como
apoyo a los padres de familia que tienen el derecho irre-
nunciable y la responsabilidad de la educacion de sus
hijos.

Proyecta:

Compone el programa social de la Fundacion Junkabal,
que ayuda a familias de Colegio y estudiantes de
Junkacentro por medio de una trabajadora social que en
conjunto con la oficina de proyectos busca oportunida-
des para apoyar a estudiantes y sus familias. Proyecta
atiende a productoras de articulos Ecoarte ensefidndo-
les un oficio que les permita mejorar su calidad de vida,
acompafado de clases de virtudes humanas y nutriciéon
familiar. Proyecta también apoya a las mujeres en el
proceso de comercializacion de sus productos. Dentro de
sus servicios cuenta con clinica dental con tarifas solida-
rias para la comunidad de la zona 3 y atencion nutricional.

“ «Junkacentro», Junkabal, acceso el 15 de febrero, 2022, https://
junkabal.edu.gt/junkacentro/

® «Junkacentro», Junkabal, acceso el 15 de febrero, 2022, https://
junkabal.edu.gt/junkacentro/

Proyecto de Graduacion



Junkacentro:

Es el centro técnico de Fundacién Junkabal, ofrece for-
macidn integral para la mujer, con cursos técnicos diri-
gidos a la insercién laboral y el emprendimiento. Su
metodologia por competencias se alcanza en los cursos
técnicos, seminarios de actualizacion, prdacticas labora-
les, talleres con énfasis en el desarrollo humano, ética,
asi como de habilidades para el empleo y herramien-
tas administrativas, como apoyo a las mujeres empren-
dedoras que buscan su realizacidn personal y familiar
a través de empleo digno, iniciar o mejorar un negocio.
Dentro de los cursos técnicos que ofrece se encuentran:
Técnico en peluqueria y servicios, Técnico de ufias arti-
ficiales, Curso Maquillaje Profesional, Curso Formacion
para Chef, Técnico en Gastronomia comercial, Ventas
por Facebook e Instagram, Curso Alta Reposteria'y Curso
Estilista Profesional.

Cobertura

Mujeres guatemaltecas que residen principalmente en
la capital de Guatemala, sin embargo con la migracion
de los programas técnicos a modalidad virtual, la cober-
tura se amplio considerablemente, expandiéndose a otros
departamentos del pais.

Beneficiarios

Actualmente atienden a mds de 500 nifias con educa-
cion formal integrada y personalizada, desde pre prima-
ria hasta bachillerato, en el programa Colegio Junkabal;
en el programa Junkacentro atienden a mujeres de 17 a
65 afios de edad; en el programa Proyecta también se
apoyan a las mujeres, familiares de las alumnas, en el
proceso de comercializacidn de sus productos.

Fuentes de financiamiento

«Cuentan con varias alionzas como:

Empresarios Juveniles:

Brindan apoyo para el desarrollo de Programas de
Emprendimiento para Bdsico y Bachillerato.

Capitulo 2

Becas “Ella Triunfa” patrocinadas por el Gobierno de Finlandia:

Incluye cobertura de todas las mensualidades, capaci-
tacion para el uso de Classroom, apoyo con ingredien-
tes y materiales, curso técnico, talleres de emprendi-
miento y empleo, gestidon y supervision de prdcticas
laborales, apoyo para insercion laboral o desarrollo de
su emprendimiento.

GiZ Cooperacion Alemana:

La GIZ apoya estos esfuerzos con sus actividades en tres
dreas temdticas prioritarias acordadas por los Gobiernos
de Guatemala y Alemania: Gobernanza democrdtica
con igualdad de derechos, Educacion y Medio ambiente
y adaptacion al cambio climdtico. La GIZ desea contri-
buir al aumento del numero de escolares matriculados
en la escuela secundaria y a garantizar que estos y estas
reciban una formacion de buena calidad por parte de la
educacion publica. El objetivo es apoyarlos como ciuda-
danosy ciudadanas de Guatemala y ofrecerles una buena
preparacion para que puedan integrarse en el mercado
laboral local.

USAID:

Su programacion de desarrollo tiene como objetivo pro-
mover el crecimiento economico de Guatemala, mejorar
los servicios de educacion y salud, y construir sistemas
solidos de gobernanza y justicia. Su estrategia se alinea
con los tres pilares de la Estrategia de Estados Unidos en
Centroamérica: Prosperidad, Gobernanza y Seguridad
y su prioridad es conectar a los pueblos indigenas, las
mujeres y los jovenes con oportunidades que les permi-
tan alcanzar una vida prospera, segura y digna en sus
hogares en Guatemala.»®

¢ Licda. Claudia Pérez de Herndndez (Subdirectora de Junkacentro).
Entrevista por Dulce Morales, 9 de febrero de 2022.

Proyecto de Graduacion
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Antecedentes Graficos

Antecedentes de identidad institucional
-Significado de la palabra Junkabal

«Junkabal es una palabra kagchikel, acomodada a la escritura y lengua espafiola
que quiere decir “Calor de Hogar*.

-Significado del escudo

El emblema de Junkabal es un escudo que contiene, en su parte superior, un ave
que vuela alto, ya que uno de los objetivos de Junkabal es que con base en la capa-
citacion, formacion y educacion que ofrece, las metas de quienes las reciben sean
cada dia mayores y como el ave, puedan volar muy alto. Al centro, el perfil de un
techo de dos aguas que representa una casa y bajo de él arde una fogata, que le
da calor al hogar.»”

Antecedentes de identidad grdfica institucional

-Grdfica institucional

junkabal

IFundacion
' Junkabal

fundacmn

jifkabal ~ lunkacento  proyecta

de junkabal

Figura 4. Grafica institucional, recopilacion de la pagina web oficial de Junkabal, 2022. Recopila-
do de https://junkabal.edu.gt/

7 «Junkacentro», Junkabal, acceso el 15 de febrero de 2022, https://junkabal.edu.gt/junkacentro/
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Antecedentes grdficos digitales

-Publicaciones de la Fundacion, del Centro Técnicoy en
perfil en redes sociales (Facebook e Instagram)

punkabal

. Dia internacional |
de la Educacién

Asistente
% EN SALUD

convocatoria abierta B

BECAS =

Fundacion Junkabal CyC - °

B nmsm

‘ ““'M

CURSOS  p™—p=——r o .

Figura 5. Grdfica institucional, recopilacion de publicaciones en las redes sociales de Junkacentro, 2022.

Recopilado de https://www.facebook.com/junkacentro

-Pdagina Web

Fundacion Junkabal

-
5 ¥ -
v

Cankocionne

3 FRX: 24429300

Recopilado de https://junkabal.edu.gt/
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Figura 6. Grafica digital web, recopilacion de la pagina web oficial de Junkabal, 2022.
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Tamarfio de la poblacién ©®

175

Capitulo 2 - Perfiles

Caracterizacion del Grupo Objetivo

6. Perfil del Grupo Objetivo

Muestra del grupo objetivo

Poblacion

Junkacentro cuenta con 9 cursos activos semi- presenciales, de los cuales, segun
sus actividades en redes sociales, participan entre 20 a 25 alumnas por curso
presencial. De los cursos activos de modalidad semi- presencial, se enfoco en
7 de ellos, los cuales son los mds solicitados: Estilista Profesional, Técnicas de
Uias Artificiales, Técnicas en Gastronomia Comercial, Formacion para Chef, Alta
Reposteria, Reposteria artistica y Técnicas en Gastronomia Comercial.

El resultado de 25 alumnas por estos 7 cursos es de 175, siendo el tamafio de la
poblacion a la que va dirigido el proyecto de graduacion.

Nivel de confianza
90%

Margen de error
10%

Muestra

50 personas.

Calcula el tamano de tu muestra

Nivel de confianza (%) @ Margen de error (%) @

90 v 10

Tamaiio de la muestra

Figura 7. Resultado de la calculadora de muestreo en el sitio web Survey Monkey. Consultada el
09/03/2022. https://es.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator/

Proyecto de Graduacion - 2022
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Andlisis e Interpretacion de Resultados

Caracteristicas Geogrdficas

ZEn qué departamento de Guatemala reside
actualmente?

59

Guatemala Sacatepéquez Chimaltenango

Figura 13. Encuesta. Google Forms para definir el Grupo Objetivo, respuesta a «¢En qué departa-
mento de Guatemala reside actualmente?». Elaboracion propia.

-Ubicacion geogrdfica
Pais: Republica de Guatemala.
Departamento: Departamentos de Guatemala, Sacatepéquez y Chimaltenango.

Municipio: Guatemala, Villa Nueva, Mixco, Chinautla y Chuarrancho. (Ver amplia-
cioén de respuestas en Figura 14, en el apartado de anexos. Graficos de Perfil del
Grupo Objetivo)

-Andlisis

El 100% de los encuestados residen en la Republica de Guatemala y mds del 96%
de este mismo grupo se ubica en el departamento de Guatemala.

Caracteristicas Sociodemogrdficas

ElljJa ol rango de edad en el que se encuentra

© 41-45
® 25-30
® 18-24
©12-17
® 31-35
® 36-40

46 en adelante

Figura 15. Encuesta. Google Forms para definir el Grupo Objetivo, respuesta a «Elija el rango de
edad en el que se encuentra». Elaboracion propia.

Proyecto de Graduacion - 2022
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Usted eos...

©® Docente de Junkacentro

® Estudiante de Junkacentro

Figura 16. Encuesta. Google Forms para definir el Grupo Objetivo, respuesta a «Usted es...».
Elaboracion propia.

-Edad

Los 3 grupos principales que se encontraron se dividian en: 18-24 afios (con el 23%),
31- 35 afos (con el 21.3%) y 25-30 afos (con 18%).

-Género

Mujeres.
-Andlisis

El 62.3% del grupo se encuentra entre los 18 a los 35 afios de edad. Son mujeres
que se encuentran estudiando y/o trabajando en la actualidad y presentan deseos
de superacion personal y profesional.

Caracteristicas Socioeconémicas

& Qué dispositivos digitales utiliza?

Television inteligente

Tablet 5

Laptop 32

Teléfono inteligente 52

Figura 17. Encuesta. Google Forms para definir el Grupo Objetivo, respuesta a «¢Qué dispositivos
digitales utiliza?». Elaboracion propia.
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Ocupacion
352 respuestas

Otra: Classroom
Ninguna

Twitter

Tiktok
Instagram
Whatsapp

Facebook

Capitulo 2 - Perfiles

® Amade casa

® Estudiante

@ Trabaja por su cuenta

@ Servicios por facturacion
@ Empleo con prestaciones
@ En busca de empleo

Figura 18. Encuesta para definir el Perfil General de inscritas en Junkacentro ciclo 2020, respues-
ta a «Ocupacion». Documento compartido por la institucion.

-Resultados

Nivel socioecondmico: Clase Medio-Bajo C2.

Nivel de Educacion: Diversificado.

Ocupacién: Estudiantes, comerciantes y ama de casa.

Transporte: Vehiculo propio de modelo no reciente o transporte urbano.
-Andlisis

Las personas poseen muebles y aparatos electrodomésticos populares, comprados
en algunas ocasiones a plazos, como computadora, refrigeradora, radio, television
y otros. Viven en casas modestas, pero no de lujo, en colonias donde las casas son
todas de un mismo disefo, propias o alquiladas, de dos a tres habitaciones.

Caracteristicas Psicogrdficas

Seleccione las redes soclales que utiliza

Figura 19. Encuesta. Google Forms para definir el Grupo Objetivo, respuesta a «Seleccione las
redes sociales que utiliza». Elaboracion propia.
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Interés al inscribirse en Junkabal
352 respuestas

@ Iniciar un negocio

@ Mejorar mi negocio actual
@ Encontrar empleo

14,8% @ Distraccion

@ Aprender

Figura 23. Encuesta para definir el Perfil General de inscritas en Junkacentro ciclo 2020, respues-
ta a «Interés al inscribirse en Junkabal». Documento compartido por la institucion.

-Resultados y andlisis

Las encuestadas muestran conocimiento en redes sociales, principalmente
Whatsapp y Facebook. Sus actividades principales estdn centradas en su capaci-
tacion profesionaly personal, enfocadas en el emprendimiento laboral para mejorar
su calidad de vida.

Caracteristicas Psicopedagdgicas

Dentro de los cursos que recibe/imparte en Junkacentro,
iCuenta con un material de apoyo didactico?

® Si
No

Figura 24. Encuesta. Google Forms para definir el Grupo Objetivo, respuesta a «Dentro de los
cursos que recibe/imparte en Junkacentro, ¢Cuenta con un material de apoyo diddctico?» Elabo-
racion propia.
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Sl su respuesta anterior fue "Si”, marque el tipo(s) de material que ha utilizado.

Materiales de area: Juegos, 3
Mapas de pared como

Materiales impresos: de lectura,
folletos, boletines...

Videos
Presentacion en diapositivas
Manual

Guia

Figura 25. Encuesta. Google Forms para definir el Grupo Objetivo, respuesta a «Si su respuesta
anterior fue "Si”, marque el tipo(s) de material que ha utilizado», en relacion a la figura 24. Elabo-
racion propia.

Opina que los materiales de apoyo didactico que ha visto
hasta ahora han sido efectivos para motivarie a hacer su
trabajo, que el contenido sea legible, es formativo, le
ayuda a organizarse, entre otras caracteristicas.

70 61

Si No

Figura 26. Encuesta. Google Forms para definir el Grupo Objetivo, respuesta a «Opina que los ma-
teriales de apoyo diddctico que ha visto hasta ahora han sido efectivos para motivarle a hacer su
trabajo, que el contenido sea legible, es formativo, le ayuda a organizarse, entre otras caracteris-
ticas». Elaboracion propia

-Resultados y andlisis

Las encuestadas confirman que si reciben material de apoyo diddctico durante
los cursos técnicos que ofrece la institucion, entre los cuales destaca, con mayoria
de respuestas, los materiales impresos, especialmente manuales, seguido de los
materiales en formato digital como videos. A su vez, se une la ultima grafica en la
que todas las encuestadas opinan que los materiales de apoyo diddctico han sido
efectivos en su funcion educativa, teniendo como resultado que los materiales de
mayor respuesta en la pregunta anterior son los mejores para facilitar la compren-
sion del contenido de los cursos técnicos en Junkacentro.

Proyecto de Graduacion - 2022
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Relacion entre Grupo Objetivo e Institucion

iPor qué decidio ser parte del programa Junkacentro y aprender (o impartir) de los cursos gue
ofrece la Fundacion?

.-.
-
l

Otro

Por las recomendaciones positivas de
otras alumnas o experiencia propia,

Emprender su propio negocio ﬁg
Capacitarse para un mejor emp

26

22

Formacion personal yio profesional

[ 5 10 15 20 25

Figura 27. Encuesta. Google Forms para definir el Grupo Objetivo, respuesta a «¢Por qué decidid
ser parte del programa de Junkacentro y aprender (o impartir) de los cursos que ofrece la Funda-

cion?». Elaboracion propia.

Las alumnasy docentes del programa de Junkacentro ofrecieron varias respuestas
en la encuesta para esta pregunta abierta, las cuales se dividieron en 4 tipos de res-
puesta: Por las recomendaciones positivas de otras alumnas o experiencia propia,
Emprender su propio negocio y/o capacitarse para un mejor empleo, Formacion
personal y/o profesional, Otro.

-Resultados

42.62% se afilié a Junkacentro para emprender su propio negocio y/o capacitarse
para conseguir un empleo segun el curso al que atienden. A diferencia del 36.07%
que busca mejorar en los mismos temas, sin embargo solo como una busqueda de
formacion profesional para el futuro no inmediato.

2C6mo se enteré de los cursos que ofrece Junkacentro?

® Por medio de los otros programas que ofrece la Fundacion Junkabal.
® Otra alumna me lo recomendé.
® Por medio de redes sociales.
Por busqueda propia.
® Me lo recomendo una amiga
® Soy docente con 18 afos de laborar en la institucion

Figura 28. Encuesta. Google Forms para definir el Grupo Objetivo, respuesta a «¢Cémo se entero

de los cursos que ofrece Junkacentro?». Elaboracion propia.

-Andlisis

Un total de 78.27% de la muestra encuestada determind que su relacion con lains-
titucion radica en el deseo de mejorar en los dmbitos personales y profesionales de
su vida para tener una mejor preparacion en el drea laboral, ya sea para su futuro
a corto o largo plazo.

También se hace notar que el 47.5% de la muestra tuvo el primer contacto con la
institucion en las redes sociales de la misma, haciendo coincidir los siguientes 2
datos en los que las recomendaciones de personas que ya conocian del programa,
con la grdfica mostrada anteriormente en la que se muestra que la reputacion ya
establecida por la Fundacion sirve de conexion con sus posibles futuras alumnas
y las actuales.

Proyecto de Graduacion - 2022



Capitulo 2 - Perfiles

Mapa de Empatia y Ficha de persona

Mapa de Empatia

Mujeres entre los 18 a los 35 afios de edad. Se encuentran estudiando y/o trabajando en la actualidad y presentan
deseos de superacion personal y profesional. Residen en la Republica de Guatemala y se ubican en el departamento
de Guatemala, perteneciendo a la clase medio-bajo C2.

2Qué piensa y siente?

Piensa en su futuro profesional y en formas de desenvolverse como persona, al
mismo tiempo desea emprender su propio negocio o encontrar un nuevo empleo que
le permita tener estabilidad econdmica para ella y/o su familia. Siente un apoyo por
parte del programa de Junkacentro y ha encontrado interés en el balance que este le
provee para su vida laboral y personal.

cQué ve?
¢Qué oye?

Redes sociales, entre las principales
estdn Facebook, Instagram, Whatsapp y
Tiktok. Para ello utiliza sus dispositivos
electronicos como el celular inteligente,
laptop y/o su tableta digital.

Se ve influenciada por las opiniones
de sus amigas y por las tendencias
que ha visto en sus redes sociales.

¢Qué dice y hace?

Son personas con una actitud positiva y abiertas al cambio y las nuevas experiencias.
Le da prioridad a su educacion y comprende que esto le abrird nuevas oportunidades
para mejorar su calidad de vida.

Para esto, asiste a cursos técnicos, seminarios de actualizacion, prdcticas laborales,
talleres con énfasis en el desarrollo humano, etc.

Esfuerzos Resultados

Desea encontrar una oportunidad de mejoria en todos Obtener un empleo o0 negocio propio que le satisfaga

los aspectos de su vida, es por ello que asiste a cursos personal y profesionalmente, en donde encuentra

educativos avalados por el Ministerio de Educacion. elapoyo necesario para desarrollar sus habilidades
aplicdndolas en prdcticas laborales.

Proyecto de Graduacion - 2022
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Ficha de persona

Capitulo 2 - Perfiles

Cristina Garcia.
“Quiero mejorar personal y profesionalmente”.

Demogrdfia

v Ocupacion: Estudiante, comerciante y ama de casa.
v Ingresos: Clase Medio-Bajo C2.

v Nivel de Educacion: Diversificado.

v Edad y género: 28 afios, mujer.

Personal
Positiva y diligente.
Educaciéon minima de diversificado.

Busca que su circulo social esté lleno de personas con
una influencia positiva, que se hayan superado profe-
sionalmente y que le ofrezcan apoyo para alcanzar sus
objetivos.

Tecnologia
Celular inteligente, computadora portdtil y tableta digital.

Conoce y maneja las redes sociales mds populares como
Facebook, Instagram, Whatsapp y Tiktok.

Motivaciones

Le interesa desarrollar sus habilidades empresariales en
un drea en especifico para establecerse en el mercado y
generar ingresos estables.

Prefiere estar en una institucion que la capacite no solo en
el dmbito profesional para su crecimiento econémico sino
también en el dmbito humano para desenvolverse como
persona con valores y ética mejor establecidos.

Objetivo

Generar una mejoria y estabilidad en todos los aspectos
de su vida (personal y profesional).

Caracteristicas

-Se inscribe en programas que tengan cursos técnicos y
plataformas de mayor accesibilidad.

-Se interesa por aquellos programas que la puedan
apoyar a sostener sus capacitaciones a través de becas.

Escenario

Asiste a cursos educativos avalados por el Ministerio de
Educacion en linea, desde su casa y algunas veces de
forma presencial, que le ayudan a acercarse a su objetivo.

Acciones

-Busca capacitacion dirigida a la insercion laboral y el
emprendimiento que compartan su énfasis también en el
desarrollo humano, ética y habilidades para el empleo y
herramientas administrativas que le puedan servir.

Proyecto de Graduacion - 2022
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Capitulo III:
aneacion Operativa

En el presente capitulo se muestra el desarrollo del proceso de
planeacion y gestion de las actividades y tareas necesarias para
poder llevar a cabo eficientemente el proyecto de graduacion.



Listado de Insumos

Mobiliario

v Silla Ferran KALEA Q.1,255.00
v Mesa de trabajo

Equipo

v Computadora portdtil ASUS Vivobook

v Mouse inaldmbrico Microsoft

v Apple iPad Air (4. generacion)

v Audifonos SONY MDR-XB550

v Teléfono inteligente Samsung Galaxy A30
v Impresora EPSON L3110

Softwares/Apps

v Google Suite
Creative Cloud
Procreate
WhatsApp

AN

Libreria

v Resma de papel blanco carta premium 75 gramos
de 500 hojas

v Boligrafo Bolik (punto fino, negro)

v Caja de Ldpices MONGOL (caja de 12 piezas)

v Cuaderno de lineas tamafo carta Dollar City

Transporte
v Nissan Versa 2010

Varios

v Refacciones

Capitulo 3 - Planeacion Operativa

Horarios/tiempos

*El horario que se presenta a continuacion no incluye
la hora de almuerzo.

Lunes y viernes de 8:00 am a 12:00 pmy de 14:00 pm a
16:00 pm.

Sdbado de 8:00 am a 12:00 pm
17 horas por semana
68 horas mensuales

272 horas por 16 semanas de trabajo total del semestre

- 272 horas totales

Recursos Humanos

-Autora y ejecutora del proyecto.

Dulce Maria José Morales Castillo.

-Asesora metodoldgica de Proyecto de Graduacion.

Anggely Maria Suceth Enriquez Cabrera.

-Asesor grdfico del proyecto.

Lic. Pablo Zecefa Rivera.

-Contacto directo con la institucion:

Licda. Claudia Pérez de Herndndez, subdirectora de
Junkacentro.

-Contacto directo con la coordinacion del curso de
Asistente en Salud de la institucion:

Licda. Edna Vinasco, coordinadora del curso de Asistente
en Salud de Junkacentro.
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Cadlculo de Costos

El cdlculo de costos se realizo en el mes de julio del afio

2022.
Energia
Ultimos 3 meses de energia eléctrica
Febrero Q640.11
Marzo Q 485.99
Abril Q 635.85

Promedio de consumo de luz mensual: Q 587.31

(Q 640.11+Q 485.99+Q 635.85)/3=Q 587.31

Consumo de luz por hora: Q.0.06
Q587.31 /12=Q 48.94

Q. 4894 /30=Q1.63
Q1.63/24=Q0.06

Internet

Costo mensual fijo de internet: Q 800

Plan de Claro: Q 800

Costo de internet por hora: Q 0.09
Q800/12=Q 66.66
Q 66.66 /30=Q 2.22
Q2.22 /24=Q0.09
Mobiliario

Silla Ferran KALEA
Costo unico=Q 1,255.00
Depreciacion por afio (20%): Q 1,004
1,255.00x0.20=251
1,255.00-251=Q 1,004
Depreciacion por hora: Q 0.11
Q1,004 /12=Q 83.66
Q83.66/30=Q2.78
Q2.78/24=Q0.11

Mesa de trabajo
Costo unico=Q 300
Depreciacion por afio (20%): Q 240
300 x 0.20=60
300-60=Q 240

Capitulo 3

Depreciacion por hora: Q 0.02
Q240/12=Q 20
Q20/30=Q0.66
Q0.66 /24=Q0.02
Depreciacion de Equipo
Computadora portdtil ASUS Vivobook
Costo 2021:
Q 7,367.50
Depreciacion por afo (33.33%): Q 4,911.91
Q 7,367.50 x 0.3333=Q 2455.59
Q 7,367.50- Q.2455.59=Q 4,911.91

Depreciacion por hora: Q 0.56
Q4,911.91 /12=Q 409.32
Q409.32/30=Q 13.64

Q13.64 /24=Q0.56
Mouse inalambrico Microsoft

Costo 2021:

Q9999

Depreciacion por afio (33.33%): Q 66.66
99.99 x 0.3333=Q 33.33

Q 99.99-Q 33.33=Q 66.66

Depreciacion por hora: Q 0.007
Q 66.66 /12=Q 5.55
Q5.55/30=Q0.18
Q0.18 /24=Q 0.007

Apple iPad Air (4.7 generacion)
Costo 2021:
Q10,115.00
Depreciacion por afo (33.33%): Q 6,743.67
Q10,115.00 x 0.3333=Q 3371.33
Q10,115.00- Q 3371.33=Q 6,743.67
Depreciacion por hora: Q 0.78
Q 6,743.67 [12=Q 561.97
Q56197 /30=Q 18.73
Q18.73/24=Q0.78
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Audifonos SONY MDR-XB550
Costo 2021:
Q 400.00
Depreciacion por afo (33.33%): Q 266.68
Q400x0.3333=Q 133.32
Q400-Q133.32=Q 266.68

Depreciacion por hora: Q 0.03
Q 266.68 /12=22.22
Q22.22 /30=Q 0.74

0.74 /24=Q 0.03
Teléfono inteligente Samsung Galaxy A30

Costo 2021:

Q 2,300.00

Depreciacion por afo (33.33%): Q 1,533.41
Q2,300.00 x 0.3333=Q 766.59

Q2,300.00- Q 766.59=Q 1,533.41

Depreciacion por hora: Q 0.17
Q1,533.41/12=Q 12778
Q12778 /30=Q 4.25

Q4.25/24=Q0.17
Impresora EPSON L3110

Costo 2021:

Q1,235.00

Depreciacion por afio (33.33%): Q 823.37

Q1,235.00 x 0.3333=Q 411.63

Q1,235.00- Q 411.63=Q 823.37

Depreciacion por hora: Q 0.09

Q823.37 /12=Q 68.61

Q 68.61 /30=Q2.28

Q2.28 /24=Q 0.09

Membresia de Softwares
Google Suite

Costo 2021:

Gratis.

FARUSAC brinda el acceso a Google Suite con el uso del

correo institucional.

Capitulo 3

Creative Cloud
Costo 2021: Plan anual para estudiantes:
Q 1839.26 (US$ 239.88)
Costo mensual: Q 153.27
1839.26/12=Q 153.27
Q153.27 (US$ 19.99)

Costo por hora: Q 0.21
1839.26/12=Q 153.27
153.27/30=Q 5.10
5.10/24=Q 0.21

Procreate
Costo 2021: Plan unico:
Q 76.60 (US$ 9.99)
Costo mensual: Q 6.38

76.60/12=Q 6.38

Costo por hora: Q 0.008

76.60/12=Q 6.38

6.38/30=Q0.21

0.21/24=Q 0.008
WhatsApp

Gratis. La descarga de esta aplicacion no tiene costo.

Libreria

Resma de papel blanco carta premium 75 gramos de
500 hojas

Costo por resma: Q 41.90

Costo por unidad: Q 0.08
Boligrafo Bolik (punto fino, negro)

Costo por unidad: Q 2.90
Caja de Lapices MONGOL (caja de 12 piezas)

Costo por caja: Q 24.90
Costo por unidad: Q 2.07
Q2490/12=Q 2.07

Cuaderno de lineas tamariio carta Dollar City

Costo por unidad: Q 24.00

Proyecto de Graduacion



Capitulo 3

Transporte

Automovil Nissan Versa 2008
Depreciacion de Vehiculo
Costo 2021:
Q 50,000
Depreciacion por afio (20%): Q 40,000
Q 50,000 x 0.20=Q 10,000
Q 50,000- Q 10,000=Q 40,000
Depreciacion por hora: Q 4.62
Q 40,000 /12=Q 3,333.33
Q3,333.33/30=Q 111.11
Q111.11 /24=Q 4.62
Gasolina

Gasolina VV-Power de Shell.

*El transporte utiliza 12 galones para llenar el tanque de gasolina y se llena 1 vez
a la semana.

Costo por galon de Gasolina V-Power: Q 39.79

Gasto semanal de llenado de tanque de Gasolina V-Power: Q 477.48
Q 39.79 *12 galones=Q 477.48

Gasto mensual de Gasolina V-Power: Q 1,909.92 mensual.

Q 47748 * 4 semanas=Q 1,909.92

Gasto diario de Gasolina V-Power: Q 63.66 por dia.

Q1,909.92 /30 dias=Q 63.66

Gasto por hora de Gasolina V-Power: Q 2.65 por hora.
Q63.66/24=Q2.65

Varios: Refacciones

Se decidio asignar una porcion del presupuesto total a esta drea hasta que se con-
firme alguna reunion presencial en la institucidn, como reuniones o exposiciones
con los supervisores acerca de los avances del proyecto, sin embargo, se prevé que
dichas reuniones serdn en linea.

Proyecto de Graduacion



Capitulo 3

8. Flujograma del Proceso Creativo

Inicio
Proceso Creativo de «€Disefio editorial de guia educativa para la
ensefianza del curso de Asistente en Salud para las estudiantes y

docentes de Junkacentro»
<Insumos: Laptop, mouse
inaldmbrico, audifonos, luz,
internet, silla y mesa de trabajo,
01 Sesi6n inicial de Proceso Creativo| Junkacentro Google Suite.

Asesoria profesional
del Proceso Creativo: 5:10 horas
hdbiles; Preparacion para de
documentos para etapa de
definicion creativa y reunion con
elcliente: 1 hora habil.

«Costos (por hora): Laptop Q 0.06

1. Organizar una reunién en la que se presente un resumen sobre los resultados de la
investigacion que se llevo a cabo en la clase de Proyecto de Graduacion 1 y terminar
de solicitar y/o entregar la papeleria necesaria para iniciar oficialmente el proceso.
Papeleria . L,
completay | |2: Presentar los detalles de la planificacion para el desarrollo del Proyecto de
listado de Graduacion y EPS, y las personas que tendran algun papel durante el desarrollo de

LS estos, tal como: Asesora metodoldgica de Proyecto de Graduacién, Asesor grafico mouse inaldmbrico Q 0.007
del proyecto, Contacto directo con la institucion y el Contacto directo con la ::xu difonos Q 0.03, luz Q 6.06,'
coordinacion del curso de Asistente en Salud de la institucion. internet Q 0.09, silla Q011 y

3. Presentar el paso a seguir para la Definicion Creativa. mesa de trabajo Q 0.02.

Total: Insumos por total de
horas: Q 329.217/ Horas totales:
6:10 / Dias:1

<Insumos: Laptop, mouse inalambrico,
Y audifonos, luz, internet, silla y mesa de

02 Definicion Creativa trabajo, Google Suite, Cuaderno, boligrafo.
Etapa de definicién creativa:
1. Se enlistan las técnicas creativas que se van a 18:30 horas hdbiles.
aplicar para poder encontrar el Insight. -Costos (por hora): Laptop Q 0.06 , mouse
2. Andlisis de la efectividad de las técnicas creativas. inaldmbrico Q.0 007, audifonos Q 0.03, luz

Q0.06, internet Q 0.09, silla Q 0.11 y mesa
de trabajo Q 0.02, cuaderno Q 24,
boligrafo Q 2.90.

+Total: Insumos por total de horas: Q
987.651 / Horas totales: 18:30/ Dias: 3.

03 Proceso de Conceptualizacion
<Insumos: Laptop, mouse

1.Se genera la Conceptualizacion y se desarrolla el moodboard. inaldmbrico, audifonos, luz,
2. Presentacion de moodboard y concepto: internet, silla y mesa de trabajo,
Se presenta un tablero de inspiracién en el cual se trata de graficar visualmente un || Google Suite, Cuaderno, boligrafo.
~-+|  concepto y asegurarse que el cliente valide el concepto con la guia grafica de Proceso de conceptual-

colores, tipografias, simbolos, texturas, etc. que se le muestre, todo esto para evitar || 1zaciony presentaciénde
regresiones en el proceso de validacion y disminuir errores y correcciones en esta || resultados: 20:50 horas habiles.
etapa temprana. -Costos (por hora): Laptop Q 0.06
3. Presentar fundamentacién teérica de los resultados del tablero de inspiracién || - ™°use inatambrico Q 0.007,

) N N . . . K audifonos Q 0.03, luz Q 0.06,
que se obtuvo segln las técnicas creativas y la investigacion previa. internet  0.09, silla Q 0.11 y mesa

de trabajo Q 0.02, cuaderno Q 24,

boligrafo Q 2.90.

«Total: Insumos por total de horas:

no Se aprueba la Sk Q 1,106.385 / Horas totales:
conceptualizacién 20:50 / Digs: 4.

04 Proceso de Produccién Grafica

'
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04 Proceso de Produccion Grafica

Capitulo 3

04.01 Previsualizacion: Brief y Estrategia

1.Elaboracion de Brief
2. Desarrollo de Estrategia de disefio editorial de guia educativa

o=
1 conforme a |os resultados del Brief de disefio y del Grupo Objetivo.
|
I
)
1
[}
1
1
[}
1
1
1
I
:
\ Se aprueba el brief
no y la estrategia
Si
Y
04.02 Nivel de Visualizacién 1: Bocetaje
1.En esta etapa se generan ideas y se define la forma de la gréfica,
-+| mediante el bocetaje, para materializar, visualizar y definir las ideas.

2. Uso de herramientas y técnicas tecnolégicas, con las que se
agrega detalle, texturas a la composicion y se experimenta con los
recursos generados.

-Insumos: Laptop, mouse inaldmbrico,
audifonos, luz, internet, silla y mesa de
trabajo, Google Suite, Cuaderno, boligrafo.

Desarrollo de brief y estrategia de disefio
para el material educativo editorial: 21:30
horas habiles.

«Costos (por hora): Laptop Q 0.06, mouse
inalémbrico Q 0.007, audifonos Q 0.03, luz
Q 0.06, internet Q 0.09, silla Q 0.11 y mesa
de trabajo Q 0.02, cuaderno Q 24, boligrafo
Q2.90.

~Total: Insumos por total de horas: Q

1,149.561 /Horas totales: 21:30 / Dias: 4.

«Insumos: Laptop, mouse inaldmbrico,
audifonos, luz, internet, silla y mesa de trabajo,
Google Suite, Cuaderno, boligrafo, iPad.
Desarrollo del Nivel de produccion
grafica 1y recopilacion de resultados: 30:30
horas hdbiles.
~Costos (por hora): Laptop Q 0.06 , mouse
inaldmbrico Q 0.007, audifonos Q 0.03, luz
Q0.06, internet Q 0.09, silla Q 0.11 y mesa de
trabajo Q 0.02, cuaderno Q 24, boligrafo Q 2.90.
-Total: Insumos por total de horas: Q 1,635.291
/Horas totales: 30:30/ Dias: 5.

04.03 Validacion 1: Autoevaluaciéon

1. Se presentan los resultados para verificar que el bocetaje cumpla
con las expectativas en términos de color, tipografia,
diagramacion, ilustracion y/o recursos extra.

!

no- Se aprueba el bocetaje

04.04 Nivel de Visualizacion 2: Digitalizacién

Proyecto de Graduacion

<Insumos:

Laptop, mouse inaldmbrico, audifonos, luz,

internet, silla y mesa de trabajo, Google Suite.
Asesoria y autoevaluacion de

resultados del Nivel de produccion grafica 1:

3:20 horas hdbiles.

~Costos (por hora):

Laptop Q 0.06, mouse inaldmbrico Q 0.007,

audifonos Q 0.03, luz Q 0.06, internet Q 0.09,

silla Q 0.11 y mesa de trabajo Q 0.02.

~Total:

Insumos por total de horas:

Q 172.704 /Horas totales: 3:20 / Dias:1



Capitulo 3

04.04 Nivel de Visualizacion 2: Digitalizacion

<Insumos: Laptop, mouse inaldmbrico,
audifonos, luz, internet, silla y mesa de trabajo,
Google Suite, Cuaderno, boligrafo, iPad.

[ Desarrollo del Nivel de produccion
grdfica 2 y recopilacion de resultados: 58:30
horas habiles.

-Costos (por hora): Laptop Q 0.06 , mouse
inaldmbrico Q 0.007, audifonos Q 0.03, luz Q
0.06, internet Q 0.09, silla Q 0.11 y mesa de
trabajo Q 0.02, cuaderno Q 24, boligrafo Q 2.90,

04.04 Nivel de Visualizacion 2: Digitalizacion

1.Eleccion de los elementos necesarios, que formaran un conjunto, con
caracteristicas graficas definidas, coherentes y consistentes; que
distinguira a la propuesta y composicion visual (estilo visual).
2. Aplicacion de colores a utilizarse dentro de la composicion.
3. Aplicacidn de tipografias a utilizarse dentro de la composicién, mismas
gue forman combinaciones armoniosas, legibles y leibles entre si.

4. Diagramacion de elementos graficos.

iPad Q0.78.
-Total: Insumos por total de horas: Q 3,146.451
/Horas totales: 58:30 / Dias: 8.

.

<Insumos: Laptop, mouse inaldmbrico, audifonos,

04.05 Validacion 2: Profesionales

1.Agendar fecha de la validacion.
2. Realizar el instrumento de validacion.
3. Validacién con los profesionales.
4. Tabulacion de resultados.

luz, internet, silla y mesa de trabajo, Google Suite,
Cuaderno, boligrafo, iPad.

Reunién con profesionales para la
presentacién y validacion de resultados del nivel
de produccion grafica 2: 3:20 horas hdbiles.
-Costos (por hora): Laptop Q 0.06 , mouse
inaldmbrico Q 0.007, audifonos Q 0.03, luz Q

Se aprueba la

ho digitalizacion
sli
04.06 Nivel de Visualizacién 3: Detalles
— 1.Aplicar correcciones de los profesionales.

2. Realizar pruebas de impresion para comprobar la
fidelidad de los colores y tamafios en las propuestas.

|

04.07 Validacion 3: Cliente y G.O.

1.Se confirma la fecha de las validaciones al Grupo Objetivo.
2. Desarrollar el instrumento de validacion.
3. Se ejecuta la validacion con el cliente y G.O.

0.06, internet Q 0.09, silla Q 0.11 y mesa de
trabajo Q 0.02, cuaderno Q 24, boligrafo Q 2.90,
iPad Q 0.78.

Total: Insumos por total de horas: Q 172.704
/Horas totales: 3:20 / Dias: 1.

<Insumos: Laptop, mouse inaldmbrico, audifonos, luz,
internet, silla y mesa de trabajo, Google Suite,
Cuaderno, boligrafo, iPad.

Desarrollo del Nivel de produccion grafica 3,
aplicando las recomendaciones de la validacidn con
los profesionales: 69:50 horas hdbiles.

-Costos (por hora): Laptop Q 0.06, mouse inaldmbrico

Q 0.007, audifonos Q 0.03, luz Q 0.06, internet Q 0.09,

sillaQ 0.11 y mesa de trabajo Q 0.02, cuaderno Q 24,

boligrafo Q 2.90, iPad Q 0.78.

<Total: Insumos por total de horas: Q 3,750.915 /Horas
totales: 69:50 / Dias: 11.

«Insumos: Laptop, mouse inalambrico, audifonos,
luz, internet, silla y mesa de trabajo, Google Suite,
Cuaderno, boligrafo, iPad.

Desarrollo y envio de herramientas para la
Validacion con el cliente y el grupo objetivo: 3 horas

e aprueba la
validacian

y

hdbiles.

-Costos (por hora): Laptop Q 0.06 , mouse inaldmbri-
c0Q 0.007, audifonos Q 0.03, luz Q 0.06, internet
Q0.09, silla Q 0.11 y mesa de trabajo Q 0.02,
cuaderno Q 24, boligrafo Q 2.90, iPad Q 0.78.

<Total: Insumos por total de horas: Q 161.91 /Horas
totales: 3 / Dias: 1.

05 Tabulacién de Resultados

1.Recopilacién de las evidencias de los resultados de las validaciones.

2. Andlisis e interpretacion de resultados.

<Insumos: Laptop, mouse inaldmbrico,
audifonos, luz, internet, silla y mesa de trabajo,
Google Suite.

Tabulacion y andlisis de resultados
de la Validacion con el cliente y el grupo
objetivo: 3:30horas hdbiles.

!

06 Detalles Preliminares

Proyecto de Graduacion

«Costos (por hora): Laptop Q 0.06 , mouse
inaldmbrico Q 0.007, audifonos Q 0.03, luz

Q 0.06, internet Q 0.09, silla Q 0.11 y mesa de
trabajo Q 0.02.

Total: Insumos por total de horas: Q 178.101
/Horas: 3:30 / Dias: 1.




06 Detalles Preliminares

Capitulo 3 - Planeacion Operativa

06 Detalles Preliminares

1.Proceso de correccion de detalles en los artes finales, estos pueden
ser tamafios, tipografias o colores. No se cambia el disefno.

07 Presentacién Final

1.Presentaci6n del proyecto final corregido listo para su lanzamiento.

<Insumos: Laptop, mouse inalambrico, audifonos,
luz, internet, silla y mesa de trabajo, Google Suite,
Adobe Suite, Cuaderno, boligrafo, iPad.

lempo: Correccién y revision final de las piezas
grdficas: 31 horas hdbiles.
-Costos (por hora): Laptop Q 0.06 , mouse inaldm-
brico Q 0.007, audifonos Q 0.03, luz Q 0.06, internet
Q0.09,silla Q 0.11 y mesa de trabajo Q 0.02,
cuaderno Q 24, boligrafo Q 2.90, iPad Q 0.78.
Total: Insumos por total de horas: Q 1,673.07
/Horas totales: 31 / Dias: 5.

<Insumos: Laptop, mouse inaldmbrico, audifonos,
luz mternet sillay mesa de trabajo, Google Suite.

): Presentacion final de las piezas grdficas
conel cllente 1:40 horas hdbiles.
-Costos (por hora): Laptop Q 0.06 , mouse inaldmbri-
co Q 0.007, audifonos Q 0.03, luz Q 0.06, internet
Q0.09,sillaQ0.11 y mesa de trabajo Q 0.02.
«Total: Insumos por total de horas: Q 75.558
/Horas totales: 1:40/ Dias: 1.

<Insumos: Laptop, mouse inaldmbrico,
audifonos, luz, internet, silla y mesa de
trabu jo, Google Suite.

08 Arte Final y Entrega

Entrega virtual de los artes finales
al cliente y confirmacién de recibido: 20
minutos habiles.

1. Se envia el empaquetado con los artes finales para uso digital y para enviar a -Costos (por hora): Laptop Q 0.06, mouse
imprenta, tipografias, paletas de color e imagenes para el uso que el cliente requiera. || inalambrico Q 0.007, audifonos Q 0.03, luz

Q 0.06, internet Q 0.09, silla Q 0.11 y mesa de

Finalizaciéon de Proceso Creativo para el desarrollo de
«Guia educativa para la ensefanza del curso de Asistente en
Salud para las estudiantes y docentes de Junkacentro» .

trabajo Q 0.02.
‘Total: Insumos por total de horas: Q 10.794
/Horas totales: 00:20/ Dias: 1.

Total de tiempo:

-Dias: 47 dias hdbiles.
-Horas: 272 horas hdbiles.
-TOTAL:

-Q 14,615.07

Figura 29. Flujograma del Proceso Creativo del proyecto de Diseiio Editorial de manual educativo
para la enseianza del curso de Asistente en Salud para las estudiantes y docentes de Junkacen-

tro. Elaboracion propia.

Proyecto de Graduacion - 2022



Capitulo 3

9. Cronograma de Trabajo
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Capitulo I'V:

arco leorico

En esta fase del proyecto se reune la investigacion y
andlisis de los antecedentes de dimension social, ética,
estética y funcional necesarias para poder fundamentar
teéricamente las decisiones de diseno.



Capitulo 4

La Ley de Proteccion para las Personas de la Tercera Edad, Decreto Numero 80-96
del Congreso de la Republica y sus reformas, «define como de la tercera edad o
anciano, a toda persona de cualquier sexo, religion, raza o color que tenga 60 afios.
Se consideran ancianos en condiciones de vulnerabilidad aquellos que careciendo
de proteccion adecuada, sufran o estén expuestos a sufrir desviaciones o trastor-
nos en su estado fisico o mental y los que se encuentren en situacion de riesgo.»®
El numero de personas que entran en esta categoria también ha demostrado estar
en alza en los ultimos afios, especialmente en América, por lo que se podria pensar
que los programas de apoyo para dicho grupo también deberia aumentar debido a
la demanda que se presentaria en la industria de salud. Sin embargo, los esfuerzos
por desarrollar dichos planes no han mantenido el mismo paso de aumento que el
de las personas de la tercera edad.

«Segun el informe final del Plan de accion sobre la salud de las personas mayores
2009-2018 de la OPS, los recursos humanos en salud no estdn preparados para
atender las necesidades de las personas mayores. Menos del 15% de los programas
de grado en ciencias de la salud en las Américas y menos del 10% de las especiali-
dades médicas clave en la atencidn de las personas mayores incluyen el abordaje
del envejecimiento y de la salud geridtrica en sus programas de estudio de grado o
posgrado.»’ Estos datos y definiciones traen consigo varios aspectos a considerar
al momento de intentar desarrollar espacios de educacion en el drea del cuidado
del adulto mayor, como el hecho de que el material pedagdgico grafico que se ha
desarrollado (manuales, libros, guias) para complementar dicha educacion no es
numeroso y que dentro de dicho factor también se debe agregar como grupo de
interés al cuidador, es decir, esa otra persona que interviene en primer lugar, en el
cuidado de las personas mayores.

«La Enfermera(o) que se desempefia en servicios clinicos en los diferentes niveles
de atencion de salud tiene como principal responsabilidad brindar cuidados de
enfermeria, sin embargo, éstos estdn estrechamente ligados a la educacion para
la salud, la cual favorece el desarrollo de capacidades de autocuidado tanto en los
pacientes como en las familias para aumentar la autoeficacia en su cuidado.»'®
Con lo anterior se reitera la importancia de la educacion de los cuidadores y como
la calidad de la metodologia educativa que reciban y el apoyo pedagogico que
manejan, influye tanto en el desempeno diario del cuidador en sus etapas de estu-
diante y profesional, como en el estado de salud del adulto mayor, el cual refleja los
resultados de dicho aprendizaje.

Segun publicaciones de expertos en enfermeria neuroldgica, el papel primordial
del cuidador se expresa como el que «Permite que otras personas puedan desen-
volverse en su vida diaria, ayuddndolas a adaptarse a las limitaciones que su dis-
capacidad funcional les impone.»"!

8«Comité Nacional de Proteccion a la Vejez (CONAPROV)», SOSEP, acceso el 11 de agosto de 2022, http://www.sosep.gob.gt/?page_id=735

? «El nimero de adultos mayores con necesidades de cuidado a largo plazo se triplicard para 2050 en las Américas, advirtio la OPS»,
Organizacién Panamericana de la Salud, acceso el 26 de febrero de 2022, https://www3.paho.org/gut/index.php?option=com_content&-
view=article&id=1279:el-numero-de-adultos-mayores-con-necesidades-de-cuidado-a-largo-plazo-se-triplicara-para-2050-en-las-ame-
ricas-advirtio-la-ops&ltemid=441

% Paz Soto, Patricia Masalan y Silvia Barrios, «La educacion en salud, un elemento central del cuidado de enfermeria»,Revista Médica Clinica
Las Condes 29, n.°3 (2018), p. 288-300, ISSN 0716-8640, https://doi.org/10.1016/j.rmclc.2018.05.001., (https://www.sciencedirect.com/
science/article/pii/S0716864018300543)

" Ruiz Rios, Alma Nava y Ma. Galdn, «Cuidadores: Responsabilidades-Obligaciones», Revista De Enfermeria Neuroldgica 11, n.°3 (2012),
p. 163-69, https://doi.org/10.37976/enfermeria.v11i3.149, (https://revenferneurolenlinea.org.mx/index.php/enfermeria/article/view/149)
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Esto supone que los cuidadores no solo limitan su trabajo al de supervisar el bienes-
tar fisico de otro individuo, sino que contribuye a la adaptacion de sus capacidades
anteriores a las actuales. Esto equivale a una profesion en la que luego de pasar por
un proceso educativo para si mismos, también deben experimentar el hecho de ser
educadores para sus pacientes. Es aqui cuando los recursos grdficos de apoyo edu-
cacional se vuelven en una necesidad para la facilitacion de informacidn tanto para
los cuidadores como para los pacientes que desean comprender, desde cualquier
entorno en el que se encuentren, los cuidados que deben tener para siy como estd
adopcidn de nuevas habilidades y hdbitos les favorece para mantener o mejorar
su desenvolvimiento diario.

«Se describen barreras en la educacion a pacientes, siendo la mds frecuente la
relacionada con factores de la gestion de los recursos para la implementacion de
los programas educativos, lo que tiene implicancias en la motivacion para que las
enfermeras en su prdctica realicen educacion, se debe crear un ambiente de apoyo
y utilizar estrategias eficaces con el fin de garantizar resultados 6ptimos en los
pacientes. (...) Lo anterior implica el desarrollo de programas educativos en salud
que incluyan conocimientos, destrezas, habilidades y motivacion para promover y
mantener la salud. (...) En este sentido es fundamental contar con publicaciones y
experiencias con suficiente bibliografia y reconocimiento metodoldgico que permi-
tan guiar la toma de decisiones y las acciones respecto a la pertinencia en el desa-
rrollo de programas educativos en salud a pacientes, familias y comunidades.»'?

«Debido al envejecimiento de la poblacion y al descenso previsto del numero dis-
ponible de cuidadores informales que no reciben remuneracion, se estima que la
demanda de cuidadores profesionales remunerados en la fuerza laboral, como
minimo, se habrd duplicado en 2050. No obstante, muchos cuidadores profesiona-
les remunerados no se encuentran preparados para las exigencias que deberdn
enfrentar y carecen de capacitacion adecuada.»'®

La demanda de una capacitacion de calidad para los cuidadores es evidente y nece-
saria para un cuidado debido del adulto mayor, teniendo como instrumento indispen-
sable el empleo de recursos pedagogicos que sirvan como una guia, apoyo y herra-
mienta educadora, independientemente si es para el cuidador o para el paciente y
su comunidad. Con esto en mente, se incorpora la importancia del disefio grafico
en el desarrollo de dichos materiales para que la presentacion de estos recursos
se convierta en la asistencia visual que el cuidador y el paciente requieren durante
todo el proceso de adaptacion y aprendizaje. Tener las herramientas colaborativas
que impulsen y faciliten la efectividad del uso de la informacion que los cuidado-
res hacen al momento de ejercer su profesion, significa que dicho personal dejaria
atrds la barrera comunicacional que existe entre si y el paciente y logren su obje-
tivo: mejorar la calidad de vida del adulto mayor y establecer una comunicacion
optima para ambas partes.

12 Ruiz Rios, Alma Nava y Ma. Galdn, «Cuidadores: Responsabilidades-Obligaciones», Revista De
Enfermeria Neuroldgica 11, n.°3 (2012), p. 163-69, https://doi.org/10.37976/enfermeria.v11i3.149,
(https://revenferneurolenlinea.org.mx/index.php/enfermeria/article/view/149)

'3 Organizacion Mundial de la Salud, «Informe mundial sobre el envejecimiento y la salud», (Ginebra,
2015), p. 282. http://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/186466/9789240694873_spa.
pdf;jsessionid=40621EBEB3D23E1E1D2F5AFB26D0O0DDE?sequence=1
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Los disefiadores graficos tienen expertise en resolver problemas de comunicacion
visual, lo que significa que también se valen de estrategias para lograr desarro-
llar las piezas necesarias que solucionen dicho obstdculo. «Es fundamental que
el disefiador de la comunicacion visual cuente con un tiempo para desarrollar su
proceso creativo, investigar a fondo el tema, consultar fuentes y referencia, generar
los recursos que decida utilizar para la realizacidn del disefio (fotografias, ilustra-
ciones, tipografias, etcétera).»'*

Dentro del campo del disefio editorial se pueden encontrar muchos recursos biblio-
graficos de disefiadores y estudios reconocidos que ayudan a comprender de mejor
forma la importancia de llevar un proceso de disefio ordenado y metdédico para
llegar al objetivo que se busca. Entre dichos autores podemos encontrar:

Josef Miiller-Brockman con su libro Grid Systems:

«Sistemas de reticulas es el tratado cldsico de referencia sobre el disefio con reti-
cula. Un manual que aborda de forma rigurosa y exhaustiva la sistematizacion de
la composicion tipogrdfica en cualquiera de sus formas, como el libro, la revista, el
catdlogo, el folleto o el cartel. Partiendo de los componentes bdsicos hasta llegar a
las estructuras graficas mdas complejas, el manual examina los elementos comunes
que integran la configuracion tipogrdfica y muestra como hallar el principio orde-
nador en torno al cual pueden articularse dichos elementos.» '°

Victionary con sus publicaciones Type for type: Custom type solutions y A book on
books:

«Type for Type recopila algunos de los mejores trabajos tipograficos personaliza-
dos del mundo que demuestran tanto ingenio creativo como comercial. También
presenta historias de portada que ofrecen informacion de algunos de los mejores
estudios de disefio de la industria, asi como detalles convincentes relacionados con
el proyectoy la técnica para inspirar tanto a los disefiadores como a los clientes.» ¢

«A book on books muestra algunos de los mejores trabajos de disefio de libros del
mundo al celebrar las contribuciones de los diseiadores para preservar la cultura
de la lectura. También captura las voces de personas influyentes clave desde el
punto de vista de la publicacién, el grabado, la organizacion de ferias del libro y los
propietarios de librerias, ya que continian desempefiando un papel crucial para
mantener viva la industria del libro en el futuro.» "7

% Andrea Rossi,Cecilia lucci, Mariela Urbani, «Guia para la elaboracién de materiales educativos y
comunicacionales |. Materiales escritos (impresos y/o digitales)», Litoral, Universidad Nacional
del Litoral, 2020.

'S «Sistemas de Reticulas / Sistemas de Grelhas», Sophos, acceso el 12 de agosto de 2022, https://
tienda.sophosenlinea.com/libro/sistemas-de-reticulas-sistemas-de-grelhas_ 246397

16 «Type for type», Victionary, acceso el 12 de agosto de 2022, https://victionary.com/products/
type-for-type?variant=35009019248802

7 «A book on books», Victionary, acceso el 12 de agosto de 2022, https://victionary.com/products/a-
book-on-books?variant=36361872244898
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Sanzo Wada con «Sistema de color Japonés: un diccionario de combinaciones de
color»:

«Sanzo Wada (1883-1967) fue artista, maestro, disefiador de vestuario y kimono
durante un tiempo turbulento en el arte y cine japonés de vanguardia. Wada se
adelantd a su tiempo en el desarrollo de combinaciones de colores con influencias
tradicionales y occidentales, ayudando a sentar las bases para la investigacion con-
tempordnea del color. Basado en su trabajo original de 6 volumenes de la década
de 1930, este libro ofrece 348 combinaciones de colores, tan atractivas y sensuales
como el disefio del libro.» '@

La informacidn que estos disefiadores pueden aportar a los proyectos de disefio
grdfico, en especial a aquellos de cardcter editorial, consiste en su amplia muestra
de elementos graficos que se exponen de forma ordenada y que a través de ejem-
plares de aplicaciones y combinaciones funcionales, sirven como guias para llevar
a cabo un desarrollo grafico que se adecue de forma completamente personalizada
a cada proyecto, es decir, los recursos bibliogrdaficos pueden encontrarse disponi-
bles, pero es necesario que el orden en el que se plantean los pasos a tomar sea el
adecuado, segun el proyecto que se esté desarrollando, para obtener resultados
optimos.

«Si bien es deseable que el material que se elabora sea el resultado de un proceso
de interaccion singular dado en el marco de una accién de extensién, hay ocasio-
nes en que puede ser pensado para un publico mds amplio, especialmente cuando
brinda informacion que no es fdcil de hallar o es novedosa, o trabaja sobre situa-
ciones de aprendizaje que es posible de replicar. Ello requiere de un esfuerzo extra
para pensar en un equilibrio entre lo particular y lo general, en cuanto a contener
informacién mas “atemporal”, a evitar las siglas o informacion interna que un publico
general sea incapaz de comprender, a reflexionar sobre el soporte en que se va a
presentar, el modo en que se va a disefiar una estrategia especial para la circula-
cion del material (cudles son los destinatarios a los que hay que llegar que van mds
alla del proyecto de extension).»'®

'8 «A dictionary of Color Combinations», Museo Thyssen, acceso el 12 de agosto de 2022, https://
tienda.museothyssen.org/es/a-dictionary-of-color-combination.html

2 Andrea Rossi,Cecilia lucci, Mariela Urbani, «Guia para la elaboracién de materiales educativos y
comunicacionales I. Materiales escritos (impresos y/o digitales)», Litoral, Universidad Nacional
del Litoral, 2020.

Proyecto de Graduacion



Capitulo V:
Definicién Creativa

La fase de la definicion creativa comprende de todos los procesos
que ayuden a definir una linea grdfica para un proyecto. Dichos
procesos incluyen el brief del cliente, la estrategia de comunicacion,
la construccion del insight y distintas técnicas creativas.



1. Brief

Nombre del Proyecto

Disefio editorial de Manual educativo para la ensefianza
del curso de Asistente en Salud para las estudiantes
y docentes del Centro Técnico de Fundacion Junkabal
«Junkacentro».

Cliente

Junkacentro
¢Qué hace?

Junkacentro es uno de los programas que forma parte
de la Fundacidn Junkabal, siendo el programa desig-
nado para ofrecer formacion integral para la mujer,
con cursos técnicos dirigidos a la insercion laboral y el
emprendimiento.

¢Para qué lo hace?

El objetivo de Fundacion Junkabal es la promocién
humana, socialy espiritual de la mujer: Se prepara a nifias
y mujeres para que se desarrollen personalmente y des-
cubran el valor de su vida, de su estudio y de su trabajo.

Grupo Objetivo del Proyecto

El grupo objetivo son las mujeres entre los 18 a 35 aios
de edad. Se encuentran estudiando y/o trabajando en la
actualidad y presentan deseos de superacion personaly
profesional. Residen en la Republica de Guatemala y se
ubican en el departamento de Guatemala, perteneciendo
a la clase medio-bajo C2.

Estrategia de Comunicacion Visual del
Proyecto

Objetivo

Contribuir al proceso y desarrollo educativo de las
alumnas y docentes del curso técnico de Asistente en
Salud del programa Junkacentro, para que logren desarro-
llar las competencias necesarias, por medio del desarro-
llo del disefio de dos manuales para el curso de Asistente
en Salud, uno para el docente y otro para la estudiante,
que propicie la formacion, comprension e integracion de
los contenidos del tema que la institucidon imparte a sus
estudiantes.

KPI’s

1. Investigacion previa para desarrollo de brief del
cliente.

Capitulo 5

2. Disefio de material pedagdgico que satisfaga los
requerimientos del cliente y las necesidades grafi-
cas del usuario del material.

3. Aprobacion del material desarrollado por parte del
cliente, asesores profesionales y evaluacion personal.

4. Entrega de los archivos de impresion en formato
digital de los manuales educativos para su repro-
duccion adecuada.

5. Implementacion del material educativo en la
institucion.

Contenidos

El contenido de ambos manuales pretende ser una guia
para la estudiante y el docente en el curso de Asistente
en Salud con énfasis en el cuidado del adulto mayor, el
cual tiene las siguientes dreas tematicas: Introduccion
al cuidado de la salud, anatomia y fisiologia, farmaco-
logia, desarrollo humano, comunicacion, procedimien-
tos basicos de enfermeria 1 y 2, procedimientos de labo-
ratorios 1 y 2, salud mental y psiquiatria 1 y 2, cuidado
integral del adulto mayor 1 y 2, enfermedades cronicas
1y 2, nutricién en el adulto mayor 1y 2, cémo cuidar las
enfermedades agudas, cuidado a personas en situacion
meédico quirurgica y soporte vital bdsico.

Productos y Materiales

v 1 Manual para la estudiante, contando con 118
pdginas de contenido.

v 1 Manual para el docente, contando con 125 pdginas
de contenido.

Reproduccion / Distribucién / Divulgacion

Ambos manuales se desarrollardn de forma virtual junto
con la institucion, para luego ser reproducidos de forma
fisica, teniendo como primera reproduccion del mate-
rial un numero de 20 manuales para el docente y 1000
manuales para las estudiantes. El canal de distribu-
cioén serd de forma presencial en el establecimiento de
Junkacentroy su divulgacion se dard en las instalaciones
al momento de impartir las clases magistrales del curso
de Asistente en Salud.

Presupuesto institucional para el Proyecto

El presente proyecto no cuenta con ningun presupuesto
de parte de la institucion para el desarrollo del mismo
ya que tienen el apoyo de organizaciones externas que
les donan los fondos econdmicos necesarios para llevar
a cabo las impresiones y distribucidon de dicho material
educativo.
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2. Descripcion de la Estrategia de la Pieza de Diseiio

6 W’s
cQué? | ¢De qué trata el proyecto?

El proyecto consiste en el disefio de dos manuales que sirvan como una guia de
apoyo educativo sobre el cuidado domiciliar fisico y mental del adulto mayor
para mejorar la experiencia y aprendizaje de las alumnas y docentes del curso de
Asistente en Salud del programa Junkacentro en la Fundacién Junkabal.

¢Por qué? | ¢Cudl es el motivo que impulsa a llevar a cabo este proyecto?

Contribuir al proceso y desarrollo educativo de las alumnas y docentes del curso
técnico de Asistente en Salud del programa Junkacentro, para que logren desarro-
llar las competencias necesarias que cubrirdn a largo plazo las demandas de las
familias de la clase media, que necesitan el cuidado de un adulto y que no tienen la
capacidad econdmica para contratar a un profesional de enfermeria en casa, por
medio del desarrollo de material pedagdgico que propicie la formacion, compren-
sion e integracion de los contenidos del tema.

¢Donde? | ¢Donde se llevara a cabo el proyecto?

En el Centro de Cursos Técnicos de Fundacion Junkabal, «Junkacentro».

¢Cudndo? | Fecha o plazo final para terminar el proyecto.

Eltiempo con el que se cuenta para tener listo el material inicia el 1ero de agostoy
culmina en la semana del 31 de octubre al 4 de noviembre del 2022.

cQuién? | ¢A quién va dirigido el proyecto de diseiio?
A las alumnas y docentes del Curso de Asistente en Salud de Junkacentro.

¢Como? | ¢Como se llevard a cabo el proyecto y por qué medios?

El proyecto se desarrollard de forma virtual junto con la institucion, siendo los
canales de distribucion de los manuales de forma presencial en Junkacentro.

Cuadro Comparativo

Tabla 5. Cuadro comparativo. Tabla comparativa de las ventajas y desventajas de las piezas a
desarrollar para solucionar el problema de comunicacion visual de Junkacentro.

Cuadro comparativo

Ventajas Desventajas

Manual para el docente y
Manual para la estudiante,
para el curso de Asistente
en Salud.

El material es accesible para el] v En caso que el docente desee editar

usuario en todo momento al ser un
formato fisico.

El grupo objetivo ha mostrado tener
preferencia por los materiales educa-
tivos impresos dentroy fuera del aula.
El usuario no depende de una cone-
Xion a alguna red eléctrica o internet
para acceder a la informacién del
material.

la informacién de los manuales en un
futuro, deberd realizarlo por cuenta
propia, por lo que la diagramacion no
podria ser la mds adecuada si esta no
es revisada por otro disefiador.

El material podria dafiarse con el
tiempo debido a factores externos.

Fuente: Elaboracion propia.
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3. Insight

Factores psicoldgicos sociales

Estatus:

Se encuentran estudiando y/o trabajando en la actualidad, tienen un grado de estu-
dios de minimo el nivel diversificado aprobado y pertenecen a la clase medio-bajo
c2.

Necesidad:

Son mujeres guatemaltecas que se ubican en el departamento de Guatemala. Piensa
en su futuro profesional y en formas de desenvolverse como persona, al mismo
tiempo desea emprender su propio negocio o encontrar un nuevo empleo que le
permita tener estabilidad econdmica para ella y/o su familia.

Pertenencia:

Obtener un empleo o negocio propio que le satisfaga personal y profesionalmente,
endonde encuentra el apoyo necesario para desarrollar sus habilidades y el impulso
para ser mds proactiva ante los problemas sociales que le rodean.

Grupos de Influencia
Primer grupo: Nucleo familiar y amistades

Se ve influenciada principalmente por las opiniones de sus amigas y por las ten-
dencias que ha visto en sus redes sociales como: Facebook, Instagram, Whatsapp
y Tiktok.

Segundo grupo: Centros educativos, trabajo o pasatiempos

Su objetivo principal es poder generar una mejoria y estabilidad en todos los aspec-
tos de su vida (personal y profesional) por lo que siente el apoyo que necesita por
parte del programa de Junkacentro y ha encontrado interés en el balance que este
le provee para su vida laboral y personal.

Tercer grupo: Influenciadores

Desea encontrar una oportunidad de mejoria en todos los aspectos de su vida, es
por ello que asiste a cursos educativos impartidos primordialmente por profesio-
nales en el drea que le interesa, se inscribe en programas que tengan cursos téc-
nicos y plataformas de mayor accesibilidad y que la puedan apoyar a sostener sus
capacitaciones a través de becas si es posible.
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Insight

Hallazgo

Capitulo 5 - Definicion Creativa

MIA

Motivaciones:

Le interesa desarrollar sus habilidades empresariales en un drea en especifico para
establecerse en el mercado y generar ingresos estables.

Intereses:

Prefiere estar en una institucion que la capacite no solo en el dmbito profesional
para su crecimiento econdmico sino también en el dmbito humano para desenvol-
verse como persona con valores y ética mejor establecidos.

Actitudes:

Busca que su circulo social esté lleno de personas con una influencia positiva, que
se hayan superado profesionalmente y que le ofrezcan apoyo para alcanzar sus
objetivos.

Frase del Insight

Tabla 6. Construccion de Insight. Tabla para desarrollar el insight del grupo objetivo del proyecto,
a través de hechos y hallazgos.

“Me motiva contar con herramientas que me permitan ser mds eficiente y faciliten mi
proceso de estudio y servicio con mis pacientes.”

v Las alumnas que ingresan a recibir cursos en Junkacentro tienen un fuerte
deseo de superacion personal y profesional, que les motiva a seguir apren-
diendo y mejorando con efectividad cada aspecto de su vida.

v Mostrar sus valores a otras personas les trae confianza y motivacion, por
lo que pueden beneficiarse al momento de verse reflejadas en sus propios
recursos de estudio y trabajo.

v Elcurso de Asistente en salud pretende que sus alumnas egresadas se con-
viertan en el puente que une al paciente, médico y familiares.

v Un total de 78.27% de las alumnas a las que se les realizd una encuesta de
elaboracion propia, determind que su relacion con la institucion radica en el
deseo de mejorar en los dmbitos personales y profesionales de su vida para
tener una mejor preparacion en el drea laboral, ya sea para su futuro a corto

o largo plazo.

Fuente: Elaboracion propia.
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4. Concepto Creativo

Técnicas Creativas

Descripcion de las técnicas creativas y sus resultados

Lluvia de ideas:

«Es una técnica para la generacion de ideas. Se establece un numero de ideas
al que queremos llegar, se marca el tiempo durante el que vamos a trabajar y las
cuatro reglas fundamentales que se mencionan a continuacion: Toda critica estd
prohibida, toda idea es bienvenida, tantas ideas como sea posible y el desarrollo y
asociacion de las ideas es deseable.

Los participantes dicen todo aquello que se les ocurra de acuerdo al problema plan-
teado y guardando las reglas anteriores.» 2°

Procedimiento de la lluvia de ideas:

Tema: Asistente en Salud con énfasis en el cuidado del Adulto Mayor.
Listado:

v Saludar/ bienvenida v Conocimiento

v Notar/ver con atencion v Salud/ bienestar

v Profundidad v Comunidad/ mundo
v Ver mads a fondo v Unidad/ familia

v Tesoro /valioso v Profesional

v Estimacién v Vida

v Experiencia v Importancia

v Guia v Agradable

v Cdlido v Institucional

v Positivo v Confianza

v Activo v Memorable

v Informativo v Inspirador

v Enorgullecimiento v Comunicativo

v Pertenencia v Delicadeza

v Cordial v Cuidar/apreciar

v Organizado v Enfocarse

v Amigable v Pensamientos/ Interno
v Actualizado v Indagar/ conocer
v Dinamismo

Resultados redactados:

- Materiales que ofrecen al lector un didlogo informativo, ordenado y
agradable.

- El lector se siente parte de una comunidad en la que puede crecer
personalmente.

- Elenfoque de las alumnas por el material es activo y constante.

- Elmaterial refleja su cardcter cdlido y vanguardista a través de graficas
que invitan al lector a sentir interés por el curso y poder concentrarse.

- Lainformacion de los materiales es recordada activamente en la vida
diaria del lector.

- Elestudiante se encuentra en una zona de enfoque saludable al momento
de estudiar.

- Cuidan con delicadeza el presente, por un futuro con bienestar.

- Atesorar en detalle mi salud.

Proyecto de Graduacion



Capitulo 5 - Definicion Creativa

Flor de Loto (técnica MY):

«Es una técnica de creatividad que consiste en ir deduciendo ideas o temas de uno
inicial situado en el centro. Las ideas surgen a partir del centro, como los pétalos de
una flor. Se inicia con una matriz (flor), se escribe en el centro el tema inicial (u obje-

tivo creativo) y se escriben en los pétalos que lo rodean las ideas relacionadas.» 2!
@ '_\ Tranquilidad
@ @ Progresividad

Prioridad Dedicacion
Productividad /

e Dedicacion Importante

Figura 30. Diagrama de Flor de Loto. Elaboracion propia.

Procedimiento de Flor de Loto:

Bienestar

Andlisis morfoldgico de Fritz Zwicky:

«Es una técnica combinatoria de ideacion creativa consistente en descomponer un
concepto o problema en sus elementos esenciales o estructuras bdsicas. Con sus
rasgos o atributos se construye una matriz que nos permitird multiplicar las rela-
ciones entre tales partes. Asi pues, en su forma mds bdsica, el Andlisis Morfoldgico
no es mds que la generacién de ideas por medio de una matriz.» 2

21 «La flor de loto (técnica MY)», Neuronilla, acceso el 30 de agosto de 2022, https://neuronilla.
com/la-flor-loto-tecnica-my/

22 «Andlisis Morfoloégico», Neuronilla, acceso el 30 de agosto de 2022, https://neuronilla.com/
analisis-morfologico/
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Capitulo 5 - Definicion Creativa
Procedimiento de andlisis morfoldgico:

Tema: Asistente en Salud con énfasis en el cuidado del Adulto Mayor.

Objetivos:

v Comunicar eficazmente la informacion que la institucion entrega con sentido
de pertenencia a su comunidad.

Proyectar en el lector interés y afinidad por la profesionalidad y naturalidad con
la que la institucidn presenta su informacion.

Permitir que el usuario pueda mantener su concentracion en el contenido del
material educativo, haciendo que el uso del mismo sea una experiencia agra-
dable.

Dar al lector una experiencia informativa, productiva, ordenada y agradable.
El material refleja un cardcter cdlido hacia la comunidad y mantiene unaimagen
y didlogo vanguardista a la vez, haciéndolo memorable para el G.O., que podrd

Parametros

A =173=111 (0 -0 La grafica estd personali- | Mantiene cohe- La iconografiay La grdfica se aleja de

graficos zada a un grupo objetivo | rencia entre la recursos visuales recursos graficos de
grdfica del material | guian allectory le fuentes en linea que
y su finalidad, con | introducen también | salen de la grdfica
enfoques graficos la informacién con institucional.
agregados. imdgenes.

Objetivos del material resueltos por pardmetros
La comunidad se inte- La tipografiay El equilibrio entre El uso de iconogra-

sentir orgullo y familiaridad por la institucion y su drea de estudio.

Pardmetros de objetivos y sus combinaciones:

Tabla 7. Matriz para generacion de ideas. Tabla para combinar los objetivos de la grafica del
proyecto y sus parametros visuales segun el grupo objetivo.

Proyecta interés y afini-
dad ala comunidad de

Objetivos del material

Comunica con
profesionalismo

Ofrece una experien-
cia informativa, orde-

Es memorable para el
G.0., que podrd sentir

forma naturaly continua | y eficacia la naday agradable orgullo y familiaridad
informacion por la institucién
Escritura y didlogo aser- | Tono de Reorganizacion La imagen institucional

tivo del contenido

comunicacion

de lecturaa
través de reticulas
personalizadas

estd presente sin llegar
a percibirse como “abu-
rrida o seca”

resa por el material a
través del desarrollo y
aplicacién asertiva de la
grdfica institucional que
ha sido personalizada
para ellos por lo que la
imagen de la institucion
siempre serd adapta-
ble a cada evento por
comunicar.

cromatologia se
aplican de forma
que la legibilidad
visual de la infor-
macién sea la mds
Optima, es decir,
todos los recur-
sos grdficos son
coherentes con
la gréfica institu-
cional y apoyan
al enfoque del
estudiante.

imagen y texto es

el adecuado para

no sobrecargar de
informacion visual

al lector, siendo
apoyado también
con el uso de grillas
que mantiene la
organizacion en todo
momento.

fio mantiene la aten-
cioén e interés del lector
gracias a que aplica
profesionalmente su
grdfica continuamente
sin otros elementos
que irrumpa con ellay
creen ruido visual. Se
percibe como “fresca e
interesante”.

Fuente: Elaboracion propia.
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Concepto Creativo

Frase del Concepto Creativo

Ampliando mi enfoque

Descripcion
Estar enfocado en un manual con informacion extensa
requiere de codigos visuales adecuados que favorezcan
la concentracion y comprension del contenido para que

el estudiante se mantenga motivado y aprenda de forma
Optima.

5. Premisas de Diseno

Tablero de premisas de diseio

Cromatologia

v Uso de cuatricromia + negro.
v Aplicacion de color adaptable a papel a color y
blanco.

Tipografia

v 1 estilo Grotesque para textos.
v 1 display para titulares.

Reticula

v Modular de 18-20 campos.
v Formato horizontal.

Figura: Estilo de llustracion

v lconografia, aplicacion de asistentes visuales y plano
a detalle.

Tendencia

v Disefo plano vectorial con contrastes estridentes
entre la figura y el material de fondo.

Capitulo 5

| ABCDEFGHI

| JKLMNOPQ
RSTUVWXYZ
abcdefghij

~._ Tipogratia

Reticula
*Modular de 18-20 campos.

Formato
*Horizontal

%, Acentos Graficos
+Aplicacion de asistentes visuales
*Planc a detalle

Estile
*Uso de cuatricromia + negro
*Aplicacién de papel a color

Observations |

EMTIETIEMS

Drerfaoon vnl 2
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6. Codigos Visuales

Aspecto Estético

Este aspecto se aplicard al momento de utilizar la tenden-
cia de disefio plano vectorial con contrastes estridentes
entre la figura y el material de fondo que se eligié para el
proyecto. Dicha tendencia pretende lograr conseguir la
atencidn del usuario de los manuales hacia las partes mds
importantes del contenido, mejorando asi las posibilida-
des de que el enfoque al contenido principal no se pierda
y el disefio se perciba dindmico sin agregar ruido visual.

Aspecto Diddctico

Gracias al uso de la iconografia, la aplicacion de asisten-
tes visualesy el plano a detalle en las ilustraciones y dia-
gramacion del contenido de los manuales, este se podrd
transmitir de forma 6ptima al usuario. Existen conteni-
dos que sin la ayuda de recursos graficos, no podrian ser
aprendidos de la misma manera por lo que almomento de
mostrar al estudiante dichos conceptos o procedimientos
que son un tanto abstractos con el apoyo de esquemas
e ilustraciones, les permitirdn potenciar su educacion y
comprension activa en el drea de estudio en el que se
encuentren.

Aspecto Morfoldgico

Iconicidad o abstraccion

Se aplicard laiconicidad en ilustraciones que sean simbo-
licas respecto a los elementos que se quieren representar,
ya que este uso de la imagen encaja de mejor manera al
uso del estilo de disefio plano que se utilizard.

Connotacidn y denotacion

Ambos significados de la imagen pueden coexistir en la
grafica del material, pero cuando se refiere a la interpre-
tacion final que los usuarios tendrdn de esta se pretende
que su interpretacion sea monosémica, ya que dentro del
contenido existen conceptos que requieren de una com-
prension Unicay no hay lugar para interpretaciones libres
o erréneas.

Simplicidad o complejidad

A pesar de que los recursos graficos que se implemen-
tan en el material son iconogrdficos, estos entran en una
categoria de imdgenes complejas al existir la necesidad
de abstraer conceptos complejos a imdgenes de simple
comprension.

Originalidad o redundancia

Habiendo establecido los puntos anteriores, se puede
disponer que las imdgenes tengan una caracteristica de
redundancia para optimizar el reconocimiento de indi-
cadores graficos dentro del material y acostumbrar al
usuario a practicar y reconocer dichos conceptos gracias
a que comprenden que hay una cantidad finita de signifi-
cados segun las formas que se le presenten.

Capitulo 5

Aspecto Sintdctico

Dentro de la composicidn de la grdfica de los manuales,
se utiliza el plano a detalle para demostrar los aspectos
mds importantes del contenido. A su vez, los dngulos en
los que dichas imdgenes se presentan pueden variar entre
el plano frontal y en picada, dependiendo de lo que se
desee representar. Las ilustraciones se valen de lineas
curvas para equilibrar la monotonia que podrian causar
las ilustraciones planas y agregando asi el dinamismo
que se necesita.

Respecto a la cromatologia de la imagen y a las necesi-
dades de las piezas, se aplican sistemas de registro cro-
matico CMYK para mantener la fidelidad de color cuando
sea la impresidn del material. Segun el grupo objetivo, es
de preferencia la tonalidad fria en la paleta de color, sin
embargo se abre la posibilidad de combinarla con colores
cadlidos para generar el contraste visual que se necesita
para los acentos grdficos.

Aspecto Semdntico

Significado Denotativo

El significado denotativo en la grdfica del material, se
encuentra presente de manera definitiva por el tipo de
contenido del mismo. Los estudiantes deben poder reco-
nocer con suma facilidad lo que se estd visualizando y
conectar dichas imdgenes con el texto que estdn estu-
diando, por lo que el estilo de ilustracidn, a pesar de ser
iconografico, demuestra a través de su forma lo que se
estd tratando de expresar sin hacer que el usuario se con-
funda o pierda su enfoque en el contenido al tener que
descifrar algun significado encubierto.

Significados Connotativos

A partir deluso de la sinécdoque en los recursos visuales,
se podrd implementar el plano a detalle en la iconografia,
de forma que la grdfica de los manuales se base en la uti-
lizacion de asistentes grdficos y propicien el enfoque en
el contenido que resalta del material y que el usuario se
encuentre mds interesado en él. Las aplicaciones de la
sinécdoque se reflejan a través de ilustraciones aumen-
tadas, es decir, acercamientos a partes de los elementos
que se desean mostrar, como personajes con el minimo
de rasgos diferenciativos o imdgenes de un inventario
de medicina sin necesidad de mostrar los envases por
completo.
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Capitulo VI

Produccion Grafica

Al haber completado la fase de la Definicion Creativa, se procede a graficar
las piezas del material mediante un proceso que conlleva: bocetaje manual,
bocetaje digital, y validaciones personales, profesionales, y del grupo objetivo.



Negativo

Capitulo 6 - Produccion Grafica

o1. Previsualizacién

Definicion del Proyecto A

El proyecto consiste en el disefio de dos manuales que sirvan como una guia de
apoyo educativo sobre el cuidado domiciliar fisico y mental del adulto mayor
para mejorar la experiencia y aprendizaje de las alumnas y docentes del curso de
Asistente en Salud del programa Junkacentro en la Fundacién Junkabal.

Resumen del Tema a abordar dentro de la pieza

El contenido de ambos manuales pretende ser una guia para la estudiante y el
docente en el curso de Asistente en Salud con énfasis en el cuidado del adulto mayor,
el cual tiene las siguientes dreas temdticas: Introduccion al cuidado de la salud,
anatomia y fisiologia, farmacologia, desarrollo humano, comunicacién, procedi-
mientos bdsicos de enfermeria 1 y 2, procedimientos de laboratorios 1 y 2, salud
mental y psiquiatria 1 y 2, cuidado integral del adulto mayor 1 y 2, enfermedades
cronicas 1 y 2, nutricion en el adulto mayor 1 y 2, como cuidar las enfermedades
agudas, cuidado a personas en situacion médico quirdrgica y soporte vital bdsico.

Secciones principales de la(s) pieza(s) de Diseino

Manual editorial litogrdfico:

Portada (Tiro y retiro)

Lomo

Guardas

indice

Pdginas internas de contenido (con texto, con imdgenes y combinacion
de ambas)

Portadillas

Contraportada

R R I N 2

v

Ruta del usuario

Presente

Ubicacion del problema y
busqueda de solucidn

El usuorio no cuento con material educotivo
piblicgraficn poro utilizor durante los cursos
técnicos o los que osiste, lo cual ke presento

uno dificultod poro poder desorrollorse
profesionolmente en cosa y en el oulo

Positivo

El usuorio cuenta con material educaotivo
bibliografico poro utilizar durante los
cursos téenicos o los que asiste, lo cual le
El usuario comprenda el problama e focilito su desarmllo profesional desde
intenta utilizar medio olternativos como coso y dentro del aulo.
fotocopios o anotocionas manwales
poro poder astudior.

Figura 32. Diagrama de ruta del usuario. Elaboracion propia.
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Capitulo 6 - Produccion Grafica

02. Nivel de Produccién Grafica 1

Pieza grafica

Seccion 1: Portada

Reticula Logo1
‘Modular de 4x4 «Junkacentro

NEIN Y.

Wel|

ST

=

9

1

TPHD b {ufed fwgugwf-é

b b e do

BT

Titular y subtitular
<Titulo + tipo de manual

Figura 33. Boceto 1 de portada. Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: Se realiza el primer boceto en una reticula modular de 4x4 en la cual
se colocan los elementos grdficos de forma superpuesta para generar profundidad
visual con los elementos vectoriales. Se incluye iconografia que refleja cada tema del
manual y se deja espacio en la parte superior para colocar el logo de la institucion.
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Capitulo 6

Reticula Logo1
*Modular de 4x4 -Junchentro

Titular y subtitular

“Titulo + tipo de manual

Descripcion: Se usa de nuevo una reticula modular de 4x4, colocando elementos que
representan al docente con una acentuacion grafica a la par del titulo del manual,
lo cual hace que se resalte mds. La parte derecha del manual contiene el logotipo
de la institucion para que se perciba como un apartado extra, y su posicion hace
que ambas partes mantengan un equilibrio visual y no se vea como una parte mds
importante que la otra.
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Capitulo 6

Reticula Logo 1
*Modular de 3x6 «Junkacentro
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Titular y subtitular
*Titulo + tipo de manual

Descripcion: Se aplica una reticula modular de 3x6, en la cual los Unicos elemen-
tos que hay son una acentuacion grdfica que hace alusion al drea de cuidados de
salud a la par del titular, el cual es el elemento tipogrdfico de mayor peso visual. La
parte superior del manual contiene el logotipo de la institucion y el espacio de los
subtitulares se abre a las opciones de estar a la par o debajo del titulo principal,
dependiendo del manual que sea.
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Capitulo 6

Seccion 2: Acentos grdficos

Plano Estilo
‘Detalle, primer plano y Frontal + Acentos grdaficos orgdnicos

L\

Descripcion: Para la primera opcidn de acentos grdficos se utilizan dos opciones
de presentacion en las cuales aparece una representacion aumentada en primer
plano y plano a detalle de la estudiante y la docente, en las cuales, ambas sirven
como un elemento de apoyo al momento de llamar la atencion del usuario a un
detalle importante dentro del manual.

Estilo Plano
+ Acentos graficos orgdnicos e inorgdnicos -Detalle

Descripcion: En esta alternativa se encuentra una combinacion de la acentuacion
grafica con caracteristicas humanas, pero mostrando menos detalles, y un agre-
gado de icono que demuestra un concepto simple del kit de una asistente de salud,
ambos buscan la simplicidad y fécil reconocimiento para el usuario de los elemen-
tos que se estdn hablando.
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Capitulo 6 - Produccion Grafica

Estilo Plano
+ Acentos grdaficos inorgdnicos en su mayoria -Detalle, frontal y en picada

Fs

Figura 38 Opcion de boceto 3 de acento grdfico. Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: Se representan otros elementos de forma menos humana, casi no exis-
tente al aplicar aun menos detalles de algun personaje y enfocando el elemento de
“enfoque” que se desea segun el concepto.
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Capitulo 6

Seccion 3: Contraportada

Reticula Si T."”f;‘l” | Créditos d "I'Z’.‘tqz del |
-Modular de 4x4 inopsis del manua réditos del disefio del manua
‘i 4 i |
| | ;
! .
|
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i ] [
S AP \ l]) {J.1.
3 [ n
il N
WIEL L L= \ + 1
CLAdRPI0 o manua.-
i 3
& e ek
Qad =
e ~ g e S~ _ ~_ -
= /[)(\ ., <" 4>‘:|\ ]
Q, X _ N T~ — .} — \‘\\&
|
|
Logo1 Logo2y3
+Junkacentro +Universidad de San Carlos de Guatemala

y Facultad de Arquitectura

Descripcion: Elboceto se coloca en una reticula modular de 4x4 en la cual se utilizan
14 moédulos de 16 para distribuir dos tipos de elementos: texto e imagen. Los textos
consisten en la descripcion del manual y el segundo en los créditos del disefio del
manual. En la parte inferior se colocan los tres logos correspondientes de la institu-
cion, y del establecimiento universitario y facultad en que se ubica la persona que
desarrolld dicho proyecto para la institucion.
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Capitulo 6 - Produccion Grafica
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y Facultad de Arquitectura

Figura 40. Boceto 2 de contraportada. Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: Se presenta de nuevo una reticula modular de 4x4 en la cual se dis-
tribuyen los mismos elementos de texto e imagen que el boceto de la figura ante-
rior. Los textos también consisten en la descripcion del manual y el segundo en los
créditos del disefio del manual, ubicdndose ahora en el centro de la reticula. En la
parte izquierda se colocan los tres logos correspondientes de la institucion, y del
establecimiento universitario y facultad en que se ubica la persona que desarrolld
dicho proyecto para la institucion, cada uno a la respectiva linea de altura que el
texto que les corresponde.
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Capitulo 6 - Produccion Grafica

Reticula Logo1 5 Tg);ttlb 1 |
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y Facultad de Arquitectura

Figura 41. Boceto 3 de contraportada. Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: Se emplea una reticula modular de 4x6, en la cual se distribuyen los
mismos elementos: texto para la descripcion del manual y para los créditos del
disefio del manual; asi también las imdagenes con los tres logos correspondientes
de la institucidn arriba del texto del manual, y del establecimiento universitario y
facultad en que se ubica la persona que desarrollo dicho proyecto para la institu-
cion, por debajo del texto de créditos.
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Capitulo 6 - Produccion Grafica

Descripcion de Autoevaluacion

Criterios de autoevaluacion

Los pardametros de autoevaluacion se inspiran en los Fundamentos generales del
Disefio Grdfico, los cuales permiten que la grdfica de la pieza sea efectiva y que
cumpla con su objetivo primordial: resolver el problema de comunicacion visual.
Es por ello que se establecen los siguientes criterios a cumplir para desarrollar la
matriz de autoevaluacion:

Sintesis grdfica

Jerarquia visual.

Espacio y composicion.
Pregnancia.

Se aplica el concepto creativo.

g wn e

Instrumento de autoevaluacion
Se utilizard una escala del 0 al 3 para establecer un puntaje segun la calidad del
boceto, siendo 0 la puntuacion mads baja y 3 la mads alta:

v Puntuacion de 0: No cumple con el criterio de disefio.

v Puntuacion de 1: Cumple el criterio de disefio en un 30%.

v Puntuacion de 2: Cumple el criterio de disefio en un 60% .

v Puntuacion de 3: Cumple el criterio de disefio en un 90% o mds.

Resultados de autoevaluacion

Tabla 8. Autoevaluacion de pieza de diseiio de seccion 1 portada.

Seccion 1: Portada

Se evalua con una escala del 0 al 3 para establecer un puntaje segun la calidad del
boceto, siendo 0 la puntuacion mds baja y 3 la mas alta.

Criterio de disefio Puntuacion
Propuesta 1 Propuesta 2 Propuesta 3
Sintesis grdfica 2 2 2
Jerarquia visual. 2 3 1
Espacio y composicion. 2 3 2
Pregnancia. 1 3 1
Se aplica el concepto creativo. 2 2 1
Resultado 9 13 7

Fuente: Elaboracidn propia.
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Capitulo 6 - Produccion Grafica

Tabla 9. Autoevaluacion de pieza de disefio de seccidn 2 acentos graficos.

Seccion 2: Acentos graficos

Se evalua con una escala del 0 al 3 para establecer un puntaje segun la calidad del
boceto, siendo 0 la puntuacion mds baja y 3 la mads alta.

Criterio de disefio Puntuacion
Propuesta 1 Propuesta 2 Propuesta 3
Sintesis grdfica 2 3 1
Jerarquia visual. 1 2 2
Espacio y composicion. 3 3 2
Pregnancia. 3 3 1
Se aplica el concepto creativo. 2 3 2
Resultado 11 14 8

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 10. Autoevaluacion de pieza de disefio de seccion 3 contraportada.

Seccion 3: Contraportada

Se evalua con una escala del 0 al 3 para establecer un puntaje segun la calidad del
boceto, siendo 0 la puntuacion mds baja y 3 la mds alta.

Criterio de disefio Puntuacion
Propuesta 1 Propuesta 2 Propuesta 3
Sintesis grdfica 1 2 3

Jerarquia visual.

Espacio y composicion.

Pregnancia.

T

3 2
3 2
3 2
3 2

Se aplica el concepto creativo.
Re ado

Fuente: Elaboracion propia.
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Descripcion y Fundamentacion de la
decision final

Seccion 1: Portada

Descripcion y fundamentacion: Esta opcion resalta tanto
eltema del manual como el de las alumnas que reciben el
curso, por lo que puede generar mayor aceptacion dentro
del grupo objetivo y a su vez cumplir con su funcién.

Seccion 2: Acentos Grdficos

Descripcion y fundamentacion: La simplicidad y facil
reconocimiento para el usuario de los elementos es pri-
mordial para el manual, por lo que dicho estilo de acentos
grdficos es el mds adecuado para apoyar la concentra-
cion de las alumnas al contenido sin necesidad de saturar
de imdgenes el contenido.

Seccion 3: Contraportada

Descripcién y fundamentacién: Aplicar esta organiza-
cion de elementos resuelve la funcion de la portada y deja
espacio para que en caso que la institucion desee editar
el contenido del agradecimiento a los patrocinadores de
las impresiones de las piezas, puedan hacerlo sin tener
problemas con el espacio de texto o logotipo.

Capitulo 6 - Produccion Grafica

Reticula Logo1
“Modular de txt: +Junkacentro

2
g
&
lny
=3
o
1%
&
NS
s
&
.
3

Titular y subtitular
«Titulo + tipo de manual

Figura 42. Boceto elegido de portada.
Fuente: Elaboracion propia.

Estilo Plano
+ Acentos graficos orgdnicos e inorganicos -Detalle

Figura 43. Boceto elegido de acento grafico.
Fuente: Elaboracion propia.

Texto 1

Reticul 1
eticula Logo “Sinopsis del manual

“Modular de 4xé +Junkacentro

TL uE

EEEedEN 'L/’\"\ SHE
{

V
Llogo2y3
-Universidad de San Carlos de Guatemala
y Focultad de Arquitectura

Texto 2
-Créditos del disefio del manual

Figura 44. Boceto elegido de contraportada.
Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo 6 - Produccion Grafica

03. Nivel de Produccion Grafica 2

Pieza grafica

Seccién 1: Portada

Reticula Lego 1
“Medular dea dxd Junkeacentes

Asistente en Salud
Manual para la estudiante

Titular y subtitular

Titwlz + tipo de manual

Figura 45. Disefio de portada nivel 2. Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: Los elementos que representan a la estudiante y docentes a la par del
titulo del manual hace que el grupo objetivo pueda identificarse dentro del manual.
Eltamaio de los elementos es similar a pesar de que en la realidad serian de distin-
tas dimensiones; esto sirve para enfatizar en el acercamiento constante al detalle
de los objetos representados que las alumnas utilizarian como asistentes en salud
al momento de estudiar y ejercer su trabajo.
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Capitulo 6 - Produccion Grafica

Seccion 2: Acentos grdficos

Estilo Plano
= Acentos graficos organicos & inorganicos Detalle

Figura 46. Diseiio de acento grdfico nivel 2. Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: La simplicidad y facil reconocimiento para el usuario de los elementos
que se estdn hablando se mantiene, utilizando simbolos universales explicitos como
la cruz en el drea de salud y también otros simbolos mds sutiles como la inicial de
Junkacentro en la manga del uniforme de la alumna.
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Capitulo 6 - Produccion Grafica
Seccion 3: Contraportada

Reticula Loge1 Texte 1

Modular de 4xb = lunkacentro “Sinopsis del manual

LA

E5b e0nenl peaierad e 57 U0 1 par0 0 as e,
s posd LT AT Preponans anls e |0 ce y
pnedar Bunear ininrmankdn akclanal

La creatiidod, dissto, diogrmacién, dsimon ¢
proceen maledatgios pam In renlbmodn o axe
il N v 0 eabe par 18 esuEiane DUl
Worols mme Frrgcic de Grodencen dal oecimn
siolndel Do 2. par abiener el Muleme Litensingn
an Dise Grasoo o 1o Focul g de Angeres g San
Untesreidod da San Carics e Gurlsnoin,

Texto 2 Logo2y3
SCrddites del disefic del manuwal Universidod de San Cares de Guatemala
v Facultad de Argquitectura

Figura 47. Diseiio de contraportada, nivel 2. Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: Siguiendo la reticula modular de 4x6, se adaptan los logotipos de la
institucion y de la Universidad para seguir con una sola grdfica. También se colocan
pocos elementos para obtener un descanso final del contenido interno del manual.
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Descripcion de validacion

Técnica:

Para este proceso de evaluacion se utilizé una entrevista
a profundidad, la cual permitié que los participantes no
solo comentaran los aspectos a evaluar de forma indivi-
dual sino también como grupo.

Muestra:

Se contacto a 3 profesionales de disefio grdfico en total,
de los cuales 3 son mujeresy 2 hombres, todos de 26 afos
de edad. A continuacion se describe brevemente la infor-
macion de los evaluados:

- Anna Michelle Orozco Blanco, disefiadora
grdfica editorial, 26 afios.

- Hari Ram Oswaldo Shanhar Morales Castillo,
disefiador grdfico, director de arte y especiali-
dad en desarrollo de marca, 26 afos.

- Katherine Vanessa Lopez Martinez, disefia-
dora grafica e ilustradora, 26 afios.

Criterios de evaluacion:

Se les dio una serie de criterios a evaluar, los cuales
fueron: Nivel de sintesis grdfica, jerarquia visual, espacio
y composicion, pregnancia, si se aplica el concepto crea-
tivo, funcionalidad y por ultimo se dio un espacio para
compartir sugerencias y consejos.

Descripcion del proceso de evaluacion:

v Se cito a los profesionales el miércoles 5 de octubre
0 una reunidn virtual, a través de la plataforma de
Google Meet.

v Se presento un audiovisual en el cual se mostraron
distintas piezas graficas y se expuso el concepto de
disefio entre otros puntos de interés para poder darles
el contexto del proyecto y la finalidad del mismo.

v Se les dio un tiempo para comentar de forma indi-
vidual y por ultimo se intercambiaron opiniones y
consejos para mejorar las piezas graficas.

v Asimismo se realizé previomente una actividad de
asesoria con otros profesionales de Disefio Grafico
como Maria Salazar y Diego Pellecer. En la actividad
llomada MasterFeedback, en donde se presenté de
forma breve la introduccion al proyecto de gradua-
ciony las premisas de disefio, con lo que dichos pro-
fesionales dieron su reatroalimentacion segun sus
dreas de especializacion.

Capitulo 6

VALIDACION CON EXPERTOS DE DISENO
Preparar un audiovisual con;

FEEDBACK

3 MINUTOS
CONCEPTO

CREATIVO

Enla
diov n-
cepto ereativo en que gira la
propuesta de disefio

PREMISAS
MOODBOARD

CATEGORIAS: EDITORIAL, BRANDING,
SOCIAL MEDIA Y AUDIOVISUALES

FOR MTR ANGGELY ENRIQUEZ ¥ M A CAROLINA AGUILAR.
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Resultados de validacion

A continuacion se recopilan las respuestas sintetizadas de
los profesionales, con base en los criterios de evaluacion
que se les indicd tener en cuenta al inicio de la reunidn:

Licenciada Anna Michelle Orozco Blanco:

1.

Sintesis grdfica: Encuentra un punto medio en la
sintesis de los elementos grdficos, se debe trabajar
la unificacion del grosor de lineas y evitar integrar
muchos elementos en un solo espacio y aprovechar
el cambio de tamafo de los elementos para agregar
profundidad sin saturar la pdgina.

. Jerarquia visual: Agregar portadillas para cada capi-

tulo y/o sub portadillas para las secciones o0 cursos
que contiene cada capitulo. En los titulares de “Plan
de clase” se puede agregar mds peso tipografico
para que contraste mejor con el subtitular.

Espacio y composicion: Le parece acertado que el
formato del material sea horizontal. Recomienda
iniciar un nuevo capitulo de preferencia en la pdgina
derecha y considerar hasta 12 palabras mdaximo
entre parrafos.

Pregnancia: La paleta de color es bastante adecuada
por lo que llama alinterés del lector y se puede apro-
vechar para separar los capitulos.

Se aplica el concepto creativo: Si se estda aplicando
el concepto creativo en las ilustraciones y se puede
aplicar al texto con el uso de indicadores resaltados
en algunos subtitulares.

Funcionalidad: El material presenta distribucion de
elementos y decisiones de formato acertadas para
el proyecto que se estd trabajando.

Consejos: Se aconseja que el numero de pdgina
quede externo y fuera de la diagramacioén de la
pdagina y que se deje 1 pulgada de espacio minimo
en el lomo.

Licenciado Hari Ram Oswaldo Shanhar Morales
Castillo:

1.

Sintesis grdfica: Hace falta trabajar en la sintesis
de los elementos graficos de forma que solamente
con un elemento se pueda hacer la interpretacion
del tema en cuestidn. Se sugiere aplicar mds la
iconografia.

Jerarquia visual: La tipografia se puede trabajar en
porcentajes para mantener la jerarquia visual de los
textos. El titulo y subtitulo hay que diferenciarlos mas
con otros pesos.

Espacioy composicion: Es importante tener en mente
las necesidades de este cliente en cuanto a el cuidado
de la cantidad de tiraje que tendrdn los manuales,
pero no hay que tener miedo de dejar el espacio que
tenga que dejar para mantener una lectura fluida y
con los descansos necesarios.

Pregnancia: El material llama bastante la atencion
del lector, lo cual es positivo especialmente por ser
un contenido extenso, por lo que se considera que

Capitulo 6

incluso el formato horizontal invita a leer el conte-
nido sin sentir que el contenido es demasiado largo
o aburrido.

Se aplica el concepto creativo: Si se estd aplicando el
concepto creativo y se recomienda que el concepto
de los “Enfoques” se aplique de forma mds explicita
en las ilustraciones para mantener una linea grafica
mds unificada.

Funcionalidad: El material es funcional gracias a las
decisiones de formato, paleta de color y demds ele-
mentos grdficos que van acorde a las necesidades
del grupo objetivo del proyecto.

Consejos: Se aconseja revisar el flujo de lectura, de
forma que los textos queden alineados tanto entre los
medianiles como en la relacion que tiene una pdgina
con otra.

Licenciada Katherine Vanessa Lopez Martinez:

1.

Sintesis grdfica: Los elementos de ilustracion que
se observan sintetizan bastante el contenido que se
quiere representar.

Jerarquia visual: Revisar los interlineados entre titula-
resy subtitulares principalmente para que se diferen-
cie mejor la jerarquia de estos elementos.

Espacio y composicion: Aprovechar los espacios en
blanco disponibles no solo para ilustraciones sino
también para descansos visuales por la cantidad de
contenido que se estd trabajando dentro del manual.
Pregnancia: La paleta de colores es muy acertada al
tema del manual y junto al formato horizontal hace
que la pieza sea llamativa para el lector.

Se aplica el concepto creativo: Si se aplica el con-
cepto creativo en las ilustraciones y se recomienda
aplicarlo también al texto con la aplicacion de la
paleta de color para crear otros puntos de enfoque
en la lectura.

Funcionalidad: Los elementos graficos de la pieza
propuesta son acertados por el grupo objetivo al que
van dirigidos.

Consejos: Hacer mds pruebas de pesos tipograficos
para afinar la jerarquia de los textos y se recomienda
generar iconos generales o la aplicacion de indicado-
res de color para que las lectoras del manual encuen-
tren rapidamente el contenido que buscan.

Notas personales sobre la retroalimentacion recibida
en el MasterFeedback:

1.

La tipografia, iconografia y paleta cromdtica pro-
puesta fue aprobaday se encuentra apropiada para
el proyecto de disefio.

Reforzar la legibilidad en diagramacion, afiadiendo
pdginas para liberar espacio, mejorando los des-
cansos visuales con la aplicacion de 1 solo color en
iconos o texto y aumentando asi el dinamismo de las
piezas diagramadas.
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Capitulo 6 - Produccion Grafica

Descripcion y fundamentacion de la decisidon final

Seccion 1: Portada

Distribucién de elementos

Asistente en Salud
Manual para la estudiante

Mantener el concepto de enfoques con el
tamaiio y color de los elementos.

Figura 62. Indicadores de cambios para el disefio de portada nivel 2. Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: Los profesionales evaluaron la pieza grafica de portada y enfatizaron
en reorganizar los elementos que la conforman, de modo que el concepto sea la
herramienta principal para desarrollar la portada en general, en vez de aplicarlo
solamente en los tamafos de los elementos.
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Capitulo 6 - Produccion Grafica

Seccion 2: Acentos grdficos

Aplicar profundidad con las Unificacién del grosor de
transparencias de color. la linea

Figura 63. Indicadores de cambios para el diseiio acentos graficos nivel 2. Fuente: Elaboracion
propia.

Descripcion: Los evaluadores profesionales indican que es necesario unificar la
linea grafica en cuanto a grosor de linea y aplicacion de profundidad con la aplica-
cion completa de la paleta de color.
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Capitulo 6 - Produccion Grafica

Seccion 3: Jerarquia tipogrdfica

Interlineados Revizsar el use de
mayiasculas

Final
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Peso tipografico Uso de indicadores resaltados con
la paleta de

Figura 64. Indicadores de cambios para la jerarquia tipogrdfica nivel 2. Fuente: Elaboracion
propia.

Descripcion: Como pieza principal del contenido, la tipografia se encontré adecuada
para el proyecto, sin embargo los profesionales que lo evaluaron sugieren que se
revise el peso tipogrdfico y los interlineados de los titulares y subtitulares especifi-
camente, asi también que se evalue la posibilidad de integrar indicadores de color
en dichas secciones del texto.
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Capitulo 6 - Produccion Grafica

04. Nivel de Produccion Grafica 3

Pieza grafica

Seccion 1: Portada

Lego1 Reticula

sJunkacentro Maclular de Lxb

Asistente en Salud
Manual para el docente

Titular y subtitular

+Titulo + tipo de manual

Figura 65. Disefio de portada nivel 3. Fuente: Elaboracién propia.

Descripcion: El cambio de la aplicacién del concepto que se tenia enfocado en el
tamafo de los elementos se redirigio al acercamiento general de los mismos, con
lo que se puede obtener una portada mds agradable a la vista y con mucho menos
ruido visual.
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Capitulo 6 - Produccion Grafica

Seccion 2: Acentos grdficos

Estilo Planeo
= Acantos grafices crgdnicos & inorganicos Cetalle

Figura 66. Diseiio de acento grdfico nivel 3. Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: La transparencia y segunda evaluacion de la sintesis visual de los
elementos aplicada a los elementos genera una grdfica mas unificada y llamativa,
manteniendo el contenido del manual en un flujo agradable de lectura y facil reco-
nocimiento de los elementos que se hablan en cada capitulo.
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Capitulo 6 - Produccion Grafica

Seccion 3: Contraportada

Reticula Logo 1 Texto 1

Modular de deb ~Junkocento “Sinopsis del manudal

5 s pumrnd as grocias ol opops di

Texto 2 Logo2y/o3
Agradecmisnto ds la donacion “Fatrocinador de la donacion scondmica
para la impresicn del manwal para la imgesion de los manuwalss

Figura 67. Disefo de contraportada, nivel 3. Fuente: Elaboracion propia.

Descripcidn: Al retirar los elementos innecesarios de la contraportada se genera
una unificacion directa con la portada, utilizando una imagen en espejo de esta en
la cual el espacio es mds adaptable para el contenido que debe llevar sin saturar
el espacio o generar disrupcion entre el contenido interno y externo del manual.
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Capitulo 6

Descripcion de validacion

Técnica:
Para este proceso de evaluacion se utilizd una encuesta compartida por medio de
la plataforma Google Forms.

Muestra:

Se obtuvo respuesta de 19 mujeres del grupo objetivo, de las cuales el nimero de
edad es muy variado, teniendo 2 respuestas de 18 a 24 afios, 6 respuestas de 31 a
35 afos, 8 respuestas de 36 a 45 ainos y 3 respuestas de los 46 afios en adelante.

Criterios de evaluacion:

v Atractivo visual
v Legibilidad

v Color

v Organizacion del contenido

Descripcion del proceso de evaluacion:

Se envio el formulario el viernes 14 de octubre por medio del correo electrénico la
licenciada Claudia de Herndndez, subdirectora de Junkacentro y contacto directo
con el cliente, Junkacentro.

Se presentaron un total de 21 preguntas divididas en 3 secciones: Introduccion
de las encuestadas, Muestra del material a evaluar y preguntas especificas del

material.
‘

i

Disefio editorial de Manual educativo para la
ensefanza del curso de Asistente en Salud
para las estudiantes y docentes del Centro
Técnico de Fundacidn Junkabal, Junkacentro.

Como parte del curso de Proyecto de Graduacion 2, la estudiante Dulce Maria José
Morales Castillo de carnet #201803712, del 10mo ciclo de la Licenciatura en Disefio
Grafico de la Universidad de San Carlos de Guatemala, -USAC-, tiene como parte de su
proceso la validacidn del grupo objetivo sobre el material desarrollado en apoyo a
Junkacentro, como parte de la fase 2 de ejecucién del mismo.

A continuacion, se muestran preguntas y una parte del material editorial, que
ayudaran a evaluar el proyecto, *para responder, se recomienda ver las imagenes
desde la siguiente carpeta para poder observar el material con

detalle: Previsualizacién del Manual de Asistente en Salud

Desde ya se le agradece mucho su participacion en esta encuesta.

No. de preguntas: 22.
Tiempo de lectura aproximado: 15 minutos.
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Capitulo 6

Elija el rango de edad en el que se Dentro de los cursos que recibe/imparte en Junkacentro,

encuentra ;Cuenta con un material de apoyo didactico?
Si
12-17
MNo
18-24 "

Si su respuesta anterior fue "Si", marque el tipo(s) de
material que ha utilizado.

25-30
Guia
31-35 Manual
Presentacion en diapositivas
36-40
Fotocopias del contenido a utilizar
41-45
Videos
46 en adelante Materiales impresos: de lectura, folletos, boletines...
Usted es... * Materiales de area: Juegos, Mapas de pared come infografias...

No cuento con material de apoyo
Docente de Junkacentro

Otra...

Estudiante de Junkacentro
Opina que los materiales de apoyo *

¢Qué curso(s) de Junkacentro oL )
didactico que ha visto hasta ahora

recibe/imparte?
han sido efectivos para motivarle a
Asistente en Salud hacer su trabajo, que el contenido

sea legible, es formativo, le ayuda
Tecnicas en Gastronomia Comercial .
a organizarse, entre otras

Formacion para Chef caracteristicas.

Alta Reposteria Si

Reposteria artistica No

Estilista Profesional Si su respuesta anterior fue "No", explique

brevemente la razon.
Maquillaje Profesional

Texto de respuesta corta

Técnicas de Unas Artificiales

Ventas por Facebook e Instagram

Inglés aplicado
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Capitulo 6 - Produccion Grafica

Muestra del material i

Califique del 1 al 5 segtin el atractivo visual

que le genere cada muestra (es decir, que le atraiga
positivamente y mantenga su atencion), siendo 1 la
calificacion mas baja y 5 la mas alta.

En caso que no pueda visualizar correctamente las
imagenes mostradas se le comparte un enlace en el cual
podra acceder a las imagenes y observarlas con mejor
calidad: Previsualizacion del Manual de Asistente en Salud

1%

Bajo O O O O O Alto

4*

Bajo O O O O O Alto

5*

Bajo O O O O O Alto

Bajo O O O O O Alto
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Capitulo 6 - Produccion Grafica

6* Si su respuesta anterior fue "No todos", indique a
qué numero de fila de color se refiere y coloque
brevemente su razén.

Turespuesta

Considerando que el manual impreso es formato
carta en orientacion horizontal, ;opina que el texto
del manual es...?

Bajo o o O O O Alto

Preguntas

*Para responder, se recomienda ver las imagenes
desde la carpeta que se compartio en la seccién 2 de
esta encuesta para poder observar el material con

mayor detalle. O Legible

O Poco legible

;Considera que los colores son acordes al tema del *
manual y a la institucion de Junkacentro?

O si
ONO

(O Notodos
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Si su respuesta anterior fue "Poco legible", indique a

qué seccién o secciones de texto se refiere

3

Procedimientos bisicos de

enfermeria |
_d

La higiene personal s of concepio bisico def aseo, de ba lmpiesa
¥ e Gl G AR T,

&

Reconociniento, svialiocikiny conirol do
Dguelios foctorss y lensiones o mbenia-
Ies que surgen en o lugar de trabajo,
omistades, ¥ que pueden provecar
enlermedades. quebrantos di sahud,
guabranios do bienastar, incomodidod
& ineficocia de los rabojodores ¥ los
ciugooonos,

Lo higiene personal es ka parte de io
medicing gue frata de los medios en
qua ol hombee dobe vivir y de ka iorma
e fava-

Lo higgane es ¥ cnicos

los individues pars o control de los factores qua ajereen o pusden
ejercer elecios notives sobre su solud.

A lroues de los sigios, el sar humona ho valorado @ Interprelado los
normos v los habitos do vida segun ka época ¥ ol régiman sacicl,
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;Considera que las ilustraciones de la propuesta le *
permiten tener una idea del tema que se esta
tratando?

O si
ONO

Marque las opciones que desee: *
Describiria el contenido de la propuesta como...

Concepho de higiene personal

4

Ls
higlens personal adecuoda

deben dispaner de oguo polable en con-
fidad suciente y ficimeniz accesbla,
Tamblén deban disponar de vestuarios,

s
eviodo de solud.

iU se entiande como higiene?:

1 Limplezn, nsao de lugoees o personas.
2 Hdbitosqua fovorocen ko sakd.

3
AN IR B AR

favarecer

—

Guchas, kvamanos y sonitoros.
Ordenado

Acclones:

Yoque

" & o rogquin- Claro

1811: |0 fofla O% #5fe hOCE que 58 presenten
numorosa s enfermadades tamta de origen
[escabiosie o sarna), enre otrag ateccio- leplo
nos. Ln bafo higibnico o8 of qus siming los

15108 de polvo, grosa y boctanas. Sl estos
impurezes na mmmsidns y arrastrndos de

Desorganizado
Llamativo

Canfuso

OO0000

Profesional

Interesante

Otro:

I I I I I I I

Comentarios generales y/o sugerencias de mejora *
especificas (Color, claridad, organizacién, etc)

Tu respuesta

Figura 68. Captura de pantalla de la encuesta para validar con el
grupo objetivo y el cliente del Proyecto de Diseiio editorial del manual

del curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en Google

Forms el 14 de octubre de 2022. Fuente: Elaboracion propia.
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Bajo Alto
Muestra del material 2
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4
2
0 0
1 2 3 4 5

Bajo

Alto
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Resultados de validacion
Validacién con el Grupo Objetivo

A continuacion se recopilan las respuestas de la encuesta con el Grupo Objetivo,
en base a los criterios de evaluacion:

Figura 69. Encuesta. Google Forms para validar con el grupo objetivo del Proyecto de Diseiio
editorial del manual del curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en Google Forms
el 14 de octubre de 2022, respuesta a «Usted es...». Elaboracion propia.

-Andlisis

El 42,1% del grupo son estudiantes activas en los cursos de Junkacentroy el 57,9%
son docentes del mismo centro. Esto indica que las respuestas de la encuesta se
basan en las opiniones de ambos tipos de usuarios de los manuales, obteniendo
asi resultados balanceados al no tener una diferencia mayor en el porcentaje que
abarca cada tipo de usuario del grupo objetivo.

A continuacion se recopilan las respuestas de la seccion 2 de la encuesta con el
Grupo Objetivo, en base a los criterios de evaluacion en el cual se solicité eva-
luar la muestra del material, calificando su atractivo visual en una escala del 1
al 5, en donde 1 era la calificacion mas baja y 5 la mds alta:

Figura 70. Encuesta. Google Forms para validar con el grupo objetivo del Proyecto de Disefio
editorial del manual del curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en Google Forms
el 14 de octubre de 2022, respuesta a «Muestra del material 1». Elaboracion propia.

-Andlisis

De las 19 encuestadas, se obtuvo una calificacion positiva para el atractivo visual
de la muestra 1, con 16 respuestas ubicadas dentro de las dos calificaciones mds
altas siendo 4y 5.

Figura 71. Encuesta. Google Forms para validar con el grupo objetivo del Proyecto de Diseiio
editorial del manual del curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en Google Forms
el 14 de octubre de 2022, respuesta a «Muestra del material 2». Elaboracion propia.

-Andlisis

De las 19 encuestadas, se obtuvo una calificacion positiva para el atractivo visual
de la muestra 2, con 17 respuestas ubicadas dentro de las dos calificaciones mas
altas siendo 4y 5.

Proyecto de Graduacion - 2022

82



Capitulo 6 - Produccion Grafica

Muestra del material 3

9 Figura 72. Encuesta. Google Forms para validar con el grupo objetivo del Proyecto de Diseiio
editorial del manual del curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en Google Forms
el 14 de octubre de 2022, respuesta a «Muestra del material 3». Elaboracion propia.

-Andlisis

0 De las 19 encuestadas, se obtuvo una calificacion positiva para el atractivo visual
de la muestra 3, con 13 respuestas ubicadas dentro de las dos calificaciones mas

1 2 3 4 5 altas siendo 4y 5.

Bajo Alto
Muestra del material 4
Figura 73. Encuesta. Google Forms para validar con el grupo objetivo del Proyecto de Disefio
8 editorial del manual del curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en Google Forms
7 el 14 de octubre de 2022, respuesta a «Muestra del material 4». Elaboracidon propia.
2 -Analisis
11 o -
De las 19 encuestadas, se obtuvo una calificacidon positiva para el atractivo visual
de la muestra 4, con 15 respuestas ubicadas dentro de las dos calificaciones mas
1 2 3 4 5 altas siendo 4 y 5.

Bajo Alto

Muestra del material 5

11 Figura 74. Encuesta. Google Forms para validar con el grupo objetivo del Proyecto de Diseio
editorial del manual del curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en Google Forms
el 14 de octubre de 2022, respuesta a «<Muestra del material 5». Elaboracion propia.

2 -Andlisis

0 De las 19 encuestadas, se obtuvo una calificacion positiva para el atractivo visual
de la muestra 4, con 14 respuestas ubicadas dentro de las dos calificaciones mds

1 2 3 4 5 altas siendo 4y 5.
Bajo Alto

Muestra del material 6

16 Figura 75. Encuesta. Google Forms para validar con el grupo objetivo del Proyecto de Disefio
editorial del manual del curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en Google Forms
el 14 de octubre de 2022, respuesta a «<Muestra del material 6». Elaboracion propia.

-Andlisis

De las 19 encuestadas, se obtuvo una calificacion positiva para el atractivo visual de
la muestra 4, con 18 respuestas ubicadas dentro de las dos calificaciones mads altas
1 2 3 4 5 siendo 4 y 5. Cabe resaltar que esta opcidn, gracias a la mejora grdfica de los ele-
mentos en las fases anteriores, fue la que mejor calificacion de atractivo visual tuvo.

Bajo Alto
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—
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15,8%

Legible

No

legible

Figura 77. Encuesta. Google Forms para validar con el grupo
objetivo del Proyecto de Diseiio editorial del manual del
curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida

en Google Forms el 14 de octubre de 2022, respuesta a
«Considerando que el manual impreso es formato carta

en orientacidn horizontal, ¢opina que el texto del manual

es...?». Elaboracion propia.
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A continuacion se recopilan las respuestas de la seccion 3 de la encuesta con
el Grupo Objetivo, en base a los criterios de evaluacion en el cual se solicito
responder preguntas de opinion, teniendo como opcién expresar mds adelante
sus observaciones:

Figura 76. Encuesta. Google Forms para validar con el grupo objetivo del Proyecto de Disefio edi-
torial del manual del curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en Google Forms el
14 de octubre de 2022, respuesta a «¢Considera que los colores son acordes al tema del manual
y a la institucién de Junkacentro?». Elaboracion propia.

-Andlisis

De las 19 encuestadas, se obtuvieron 15 respuestas positivas sobre la paleta de
color y su coherencia y compatibilidad con el tema de los manuales y la institucién
de Junkacentro como tal. Las 3 encuestadas que indicaron que no todos los colores
eran adecuados, aclararon mds adelante sobre la razon de su incertidumbre, la
cual se debia especificamente a la aplicacion de la gama de amarillo utilizada por
la legibilidad de lectura nocturna de las estudiantes.

Textos seleccionados
como menos legibles
1 0
210
Seccion
de texto 3 1
4 3
5 1

Cantidad de veces
seleccionadas

Figura 78. Encuesta. Google Forms para validar con el grupo
objetivo del Proyecto de Diseiio editorial del manual del curso de
Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en Google Forms
el 14 de octubre de 2022, respuesta a «Si su respuesta anterior
fue "Poco legible", indique a qué seccidn o secciones de texto se
refiere». Elaboracion propia.

-Andlisis

Para la seccion que evaluaba la legibilidad del texto del manual, una mayoria de
84,2% concordo en que este era legible en sus diferentes presentaciones. E1 15,8%
que respondid que no todo el texto era legible, paso a la siguiente pregunta para
aclarar su respuesta en la cual calificd en sumayoria a las secciones 3, 4y 5 como
las secciones de texto con menos legibilidad, las cuales corresponden a los subti-
tulos a color, texto de contenido y pie de pdgina respectivamente.
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Validacion con el cliente

En esta seccion se presentan los resultados de la validacion con el cliente, en la cual
se presentan las respuestas de la licenciada Edna Lucia Vinasco Ramirez, desarro-
lladora, coordinadora y docente del Curso de Asistente en Salud con Enfasis en el
cuidado del Adulto Mayor de Junkacentro:

A continuacion se recopilan las respuestas de la seccion 2 de la encuesta con
el Cliente, en base a los criterios de evaluacion en el cual se solicité evaluar la
muestra del material, calificando su atractivo visual en una escala del 1 al 5, en
donde 1 era la calificacion mds baja y 5 la mds alta:

Muestra del material 1
Bajo | | SOOMN | | Alto
123 45

Figura 79. Encuesta. Google Forms para validar con el cliente del Proyecto de Disefio editorial
del manual del curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en Google Forms el 14 de
octubre de 2022, respuesta a «Muestra del material 1». Elaboracidn propia.

-Andlisis

Se obtuvo una calificacion positiva para el atractivo visual de la muestra 1, con una
calificacion de 5 en la escala presentada.

Muestra del material 2
Bajo | | SOV || Alto
12345

Figura 80. Encuesta. Google Forms para validar con el cliente del Proyecto de Disefo editorial del
manual del curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en Google Forms el 14 de octubre
de 2022, respuesta a «Muestra del material 2». Elaboracion propia.

-Andlisis

Se obtuvo una calificacion positiva para el atractivo visual de la muestra 2, con una
calificaciéon de 5 en la escala presentada.

Muestra del material 3
Bajo QOO || Alto
12 3 45

Figura 81. Encuesta. Google Forms para validar con el grupo objetivo y el cliente del Proyecto de
Diseno editorial del manual del curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en Goo-
gle Forms el 14 de octubre de 2022, respuesta a «Muestra del material 3». Elaboracion propia.

-Andlisis

Se obtuvo una calificacion positiva para el atractivo visual de la muestra 3, con
una calificacion de 4 siendo una de las dos calificaciones mds altas en la escala
presentada.

Proyecto de Graduacion - 2022

85



Capitulo 6 - Produccion Grafica

Muestra del material 4
Bajo QOO || Alto
12 3 405

Figura 82. Encuesta. Google Forms para validar con el grupo objetivo y el cliente del Proyecto de
Diseio editorial del manual del curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en Goo-
gle Forms el 14 de octubre de 2022, respuesta a «Muestra del material 4». Elaboracién propia.

-Andlisis

Se obtuvo una calificacion positiva para el atractivo visual de la muestra 4, con
una calificacidn de 4 siendo una de las dos calificaciones mds altas en la escala
presentada.

Muestra del material 5
Bajo | | ®®OQO || Alto
123405

Figura 83. Encuesta. Google Forms para validar con el grupo objetivo y el cliente del Proyecto de
Diseio editorial del manual del curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en Goo-
gle Forms el 14 de octubre de 2022, respuesta a «Muestra del material 5». Elaboracion propia.

-Andlisis

Para el atractivo visual de la muestra 5, se obtuvo una calificacion de 3 siendo el
intermedio de las calificaciones en la escala presentada.

Muestra del material 6
Bajo | | SOOI || alto
123405

Figura 84. Encuesta. Google Forms para validar con el grupo objetivo y el cliente del Proyecto de
Disefo editorial del manual del curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en Goo-
gle Forms el 14 de octubre de 2022, respuesta a «Muestra del material 6». Elaboracidon propia.

-Andlisis

Se obtuvo una calificacion positiva para el atractivo visual de la muestra 2, con una
calificacién de 5 en la escala presentada. Esta opcion, gracias a la mejora grafica
de los elementos en las fases anteriores, concordd con la respuesta positiva que
también tuvo el grupo objetivo sobre los apoyos visuales desarrollados.

Proyecto de Graduacion - 2022

86



Capitulo 6 - Produccion Grafica

A continuacion se recopilan las respuestas de la seccion 3 de la encuesta con
el Cliente, en base a los criterios de evaluacion en el cual se solicité responder
preguntas de opinion, teniendo como opcion expresar mds adelante sus obser-
vaciones:

Compatibilidad
de Color

] %)

100% 0%

Si No

Figura 85. Encuesta. Google Forms para validar con el grupo objetivo y el cliente del Proyecto de
Disefo editorial del manual del curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en Goo-
gle Forms el 14 de octubre de 2022, respuesta a «gConsidera que los colores son acordes al tema
del manualy a la institucion de Junkacentro?». Elaboracidn propia.

-Andlisis

En la seccion de evaluacion de color, se obtuvo una respuesta positiva sobre la
paleta cromdatica y su coherencia y compatibilidad con el tema de los manuales y
la institucion de Junkacentro como tal.

Legibilidad de textos

] %,

100% 0%

Legible No

legible

Figura 86. Encuesta. Google Forms para validar con el grupo objetivo y el cliente del Proyecto

de Diseiio editorial del manual del curso de Asistente en Salud de Junkacentro, compartida en
Google Forms el 14 de octubre de 2022, respuesta a «Considerando que el manual impreso es for-
mato carta en orientacidn horizontal, ¢opina que el texto del manual es...?». Elaboracion propia.

-Andlisis

Para la seccién que evaluaba la legibilidad del texto del manual en sus diferentes
presentaciones, se dictamind que este era legible en cada una de ellas.

-Conclusion

Las respuestas obtenidas del grupo objetivo y del cliente en esta encuesta gozan
de afinidad entre ellas, por lo que cada observacion que se realizo se incluye como
un aspecto a mejorar para la siguiente fase de la produccion grdfica, con lo que se
planea resolver los obstdculos graficos restantes y poder presentar las piezas de
manera optimizada y acorde a las necesidades de ambos usuarios del producto
grdfico.
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Propuesta grdfica final fundamentada
Seccion 1: Portada

Asistente en Salud
Manual para el docente

Unificacién

Figura 87. Indicadores de cambios para el disefio de portada nivel 2. Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion: El grupo objetivo y el cliente prefieren esta version de portada en la
que se ven reflejadas como protagonistas del curso, aunque aun se debe unificar
el titular para que se comprenda de mejor forma a quién va dirigido cada manual.

Seccion 2: Acentos grdficos

Reduccién de tamafio Agregar ilustraciones
de ciertos procesos

Figura 88. Indicadores de cambios para el disefio acentos grdficos nivel 2. Fuente: Elaboracion
propia.

Descripcion: La saturacion de elementos se presenta como un problema menos fre-
cuente pero que persiste por lo que la reduccion de los tamarios de las ilustraciones
es necesaria para terminar de obtener un balance en la pieza final.
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Seccion 3: Jerarquia tipogrdfica

Legibilidad nocturna

Tamanfo de texto

Figura 89. Indicadores de cambios para la jerarquia tipogrdfica nivel 2. Fuente: Elaboracion
propia.

Descripcion: Los textos del manual presentan una observacion por parte del grupo
objetivo y el cliente en cuanto a los capitulos de color amarillo aplicado en el texto,
por lo que se debe generar otra forma de enfatizar los subtitulares y aumentar un
porcentaje minimo el texto de contenido.
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Vista preliminar de la pieza Grdfica

A continuacién se muestran todos los productos que conforman el manual del curso
de Asistente en Salud del Proyecto de Graduacion.
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Plan de clase:
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Figura 90-135: Visualizacion de pdaginas internas. Fuente: elaboracion propia, 2022.
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Lineamientos para la puesta en practica

Instrucciones de utilizacion:

Archivos finales y editables
del Manual educativo para
la ensefanza del curso de
Asistente en Salud

Los dos manuales estdn disefiados para ser utilizados
principalmente de forma impresa, sin embargo la pieza
también se encontrard de forma digital en formato PDF

si se llegara a necesitar su distribucion de forma digital.

Se recomienda que las piezas puedan ser introducidas
a las alumnas desde el primer dia de clases y para las
docentes, que se les permita familiarizarse con su manual
antes de iniciar con el curso lectivo para poder tener una
mejor experiencia con la pieza al momento de dar sus
clases magistrales.

Proceso de reproduccion:

El proceso de reproduccion del manual para el curso de
asistente en salud deberd realizarse siguiendo en orden
los siguientes puntos:

Se debe realizar una correcta exportacion de los archivos
a necesitar, en este caso los archivos a exportar pueden
depender de la necesidad de la imprenta que realice el
trabajo. Sin embargo los archivos mds comunes y de nece-
sidad maxima son los archivos INDD editables de Adobe
InDesign y el paquete correspondiente que suple estos
editables con el contenido que son los archivos fuente
de las tipografias y los archivos de medios o enlaces que
se encuentran indexados en el documento, tal y como lo
muestra la figura 86. Como un punto de guia para la ela-
boracion de los manuales se incluye un PDF que indique
el orden de las pdaginas en pdginas confrontadas. Todos
los archivos mencionados se encontrardn almacenados y
listos para su descarga en la plataforma de Google Drive,
la cual tendrd como propietario a la institucién para que
tenga acceso completo de dichos archivos y puedainciar
su reproduccion de forma inmediata.

El proceso de reproduccion también dependerd de la
ayuda econdémica que reciba la institucion, a partir de
esto se decidirdn varios factores como si se utilizard una
pasta blanda o dura, el gramaie, la calidad del papely de
laimpresion ya sea esta realizada en un completo espec-
tro CMYK o solo dentro del espectro de la escala de grises.

Se sugiere para la reproduccion de ambos manuales, por
preferencia, ser impreso en un papel de algoddn (puede
ser bond) sin recubrimiento de un gramaje no menor a
los 80 gramos para los interiores y con una pasta dura
sin acabados especiales.

El manual tiene una dimension de papel carta (8.5” x 117)
en horizontal que debe ser respetada para mantener una
proporcion y maquetacion correcta de todo el contenido.

l Manual DOCENTE . zip |

Fuentes del documento

Enlaces del documento

Id

IDVIL

InDesign Markup Document

Documento de InDesign

Documento PDF
del manual para
el docente

Manual

.

l Manual ESTUDIANTE . zip [

Fuentes del documento

Enlaces del documento

Id

InDesign Markup Document

Documento de InDesign

Documento PDF
del manual para
la estudiante

Figura 136. Diagrama del contenido de la carpeta comprimida con
los archivos de InDesign empaquetados de los manuales para el
curso de Asistente en Salud. Elaboracion propia.
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Proceso de Divulgacién / Publicacion:

El manual serd impreso y desarrollado de forma interna gracias a las donaciones
que se realizardn para la institucion, por lo mismo este no requiere de una publica-
cidn con editoriales o una ayuda promocional. Al ser un manual exclusivo para el
curso de asistente en salud este serd entregado dentro de las instalaciones de la
institucién el cual realizard su promocion dentro de las aulas de las estudiantes del
curso de asistente de salud.

Proceso de Medicion de resultados:

El proyecto fue desarrollado de tal forma que las alumnas pudieran contar con un
recurso fisico que les ayudara a comprender y mejorar en su formacion profesional
al encontrarse frente a temas de alta complejidad y extensos de contenido.

El producto mostraria resultados éptimos si las estudiantes del Curso de Asistente
en Salud con Enfasis en el cuidado del Adulto Mayor encontraran que los manua-
les para la estudiante les facilita su proceso de estudio tanto dentro del aula como
fuera de ella al momento de ejecutar lo que han aprendido durante el curso y los
docentes confirmarian estos resultados al evaluar el desempefio de las estudiantes
y notar una mejora en su proceso pedagogico al contar con el manual del docente.
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Honorarios

Total de horas reales de Produccion Grdfica

La duracion de la fase de Produccion Grdfica consta de un total de 272 horas reales.

Tabla 11. Tabla de costo de insumos de la Produccion Grafica.

v Silla Ferran KALEA QO0.11 Q2992
272 horas
v Mesa de trabajo Q0.02 Q5.44

v Resma de papel blanco
carta premium 75 gramos

de 500 hojas
v Boligrafo Bolik (punto fino, Q937

negro) No aplica Q93.7
v Caja de Lapices MONGOL -Costo Unico.

(caja de 12 piezas)
v Cuaderno de lineas tamanio
carta Dollar City

Gratis.
) -FARUSAC brinda el
v Google Suite 2022 acceso a Google Suite Q0.00
con el uso del correo
institucional.
v Creative Cloud, Plan anual 272 horas
para estudiantes 2022 Q021 Q5712
v Procreate Q0.008 Q2176
Gratis.
v WhatsApp La descarga de esta apli- Q0.00

cacioén no tiene costo.

v Plan fijo de Internet Claro Q0.09 272 horas Q 24.48

v Energia eléctrica Q0.06 272 horas Q16.32
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v Computadora portdtil ASUS

Vivobook Q0.56 Q152.32
v Mouse inaldmbrico Microsoft Q 0.007 Q1904
v AppleiPad Air (42 generacion) Q0.78 Q21216

272 horas

v Audifonos SONY MDR-XB550 Q0.03 Q8.16
v Teléfonointeligente Samsung

Galaxy A30 Q0.17 Q46.24
v Impresora EPSON L3110 Q24.48

Q 674.42

Fuente: Elaboracion Propia.

Tabla 12. Tabla de costo de servicios técnicos de la Produccion Grdfica.

Servicios técnicos

v Maquetacion de elemen-
tos editoriales (Armado de Q 50/ pdgina 132 Q 6,600
pdgina compuesta)

v Disefio editorial de manual
a dos 0 mds columnas con Costo Unico No aplica Q 4,484.04
ilustraciones y diagramas

v Desarrollo de artes para la

portada y contraportada Costo unico No aplica Q1,273.76

v Desarrollo de ilustraciones

vectoriales Q 497.76 / ilustracion 57 Q 28,372.32

Total Q40,730.12

Total con IVA de 5% incluido Q 42,766.62

Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 13. Tabla de costo de servicios profesionales de la Produccion Grafica.

Servicios Profesionales

v Etapa de Preparacion y

desarrollo de la definicion 40 horas y 20 minutos Q 2,169.594
creativa

v Etapa de evqluomon del 5 horasy 10 minutos Q 275.247
Proceso Creativo

v Nivel 1 deProduccion Grdfica 55 horas y 20 minutos Q2979144
y su evaluacion

v Nivel2de Produccion Grdfica 61 horas y 50 minutos Q3,319.155
y su evaluacion

i o ifi 53.97

v Nivel 3 de Produccion Grdfica Q 69 horas y 50 minutos Q3750915

y su evaluacion
*IVA incluido

v Desarrolloy envio de herra-

mientas para la Validacion 6 horas y 30 minutos Q 340.011

con Profesionales, el cliente
y el grupo objetivo

v Revisiéon y tabulacion de
resultados para aplicar los
cambios finales y la prepa- 33 horas Q1,781.01
racion de archivos con los
artes finales empaquetados

272 horas Q 14,615.07

Fuente: Elaboracion Propia.

*Para el cdlculo del costo por hora de los servicios profesionales, se tomé como referente el sueldo promedio mensual de
un disefiador grdfico senior en latinoamérica, siendo la cantidad de Q 8,225.415 al cual se le agrego el IVA de 5%, dando un
resultado de Q 8,636.68, por lo que el costo por hora es de Q 53.97 IVA incluido.

Tabla 14. Tabla de costo total de honorarios.

Honorarios totales
Insumos Q 674.42
Servicios Técnicos Q 42,766.62
Servicios Profesionales Q 14,615.07

Total Q 58,056.11

Fuente: Elaboracion Propia.
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Capitulo VII:

intesis del Proceso

En este capitulo se presentan las lecciones aprendidas que se obtuvieron a
lo largo del proceso de desarrollo del Proyecto de Graduacion, conclusiones
a partir de los objetivos planteados y recomendaciones dirigidas a distintos

grupos involucrados en el proceso del Proyecto.
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o1. Lecciones Aprendidas

Fase de diagndstico:
Procesos de gestion:

v Enestafase esimportante que desde la primera reunion con el cliente se puedan
establecer puntos clave para poder desarrollar el resto del proceso del Proyecto
de Graduacidn. Entre estos puntos se encuentran: vias de comunicacion entre el
disefiadory el cliente, resolucion de dudas acerca de la informacion institucional
que no se encuentre disponible en fuentes publicas y que mds adelante servird
de apoyo para definir el problema de comunicacion visual, dejar establecido
el horario en el que se trabajard el Proyecto de Graduacién y en qué parte de
ese horario se pueden agendar reuniones en el futuro. Por ultimo, es de suma
importancia que el cliente comprenda que existe un orden o fases para llevar a
cabo con éxito el Proyecto de Graduacion, lo cual hard que el cliente se sienta
parte del plan que se le presenta y esté aun mds predispuesto a colaborar con
los recursos que se puedan necesitar.

Produccién de diserio grdfico:

v Esimprescindible que en la etapa de diagndstico se pueda contar con un Plan
de Accion que permita establecer las herramientas de investigacion a utilizar
y asi poder disefiar con tiempo la presentacion de dichas herramientas y sus
resultados, ya sean tablas o graficas con su andlisis pertinente. Esto también
ayudard a reconocer facilmente qué archivos se deben preparar de antemano,
como el calendario y horario de trabajo diagramado, para que el cliente com-
prenda el proceso que lleva el estudiante en el Proyecto de Graduacion.

Fase de definicion:
Procesos de gestion:

v Es conveniente que desde el inicio del programa de la asignatura se hable del
tema de calendarizacion para las reuniones necesarias con el cliente, explicdn-
dole a detalle para que comprenda que es necesaria una etapa diagndstica y
que dicha etapa de investigacion es imperativa para luego poder definir los
proyectos a desarrollar, todo esto para poder llevar a cabo un proceso de disefio
que lleve a resultados positivos en la aplicacion de las piezas que se hayan
desarrollado.

Produccidn de disefio grdfico:

v Es ventajoso poder presentar a la institucion varias propuestas de proyectos
segun los resultados de la etapa de diagndstico de problemas de comunica-
cion visual antes de elegir el Proyecto de Graduacion a trabajar ya que no solo
demuestra el trabajo que se estd realizando y los avances que se han tenido,
sino que también ofrece a la institucion un asesoramiento de disefio grafico
que les anima a tomar perspectiva sobre el conjunto de obstdculos de comu-
nicacion que estdn presentes y con ello, informarse para tomar acciéon como
organizacion y resolverlos.
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Fase de planeacion:

Procesos de gestion:

v

Dentro de esta fase es favorable para el estudiante que mantenga en un docu-
mento aparte todos aquellos insumos que estén relacionados a la produccion
grafica del Proyecto de Graduacién y que representen un costo econdémico, de
modo que al momento de generar un costo final del Proyecto, no se deje ningun
recurso utilizado fuera de esta gestion.

Produccion de disefio grdfico:

v

Para presentar y organizar el resultado del listado de insumos y costos gene-
rados en las actividades y tareas del proceso creativo en el Proyecto de
Graduacion, es funcional aplicar utilizar un flujograma de actividades en donde
se apliquen las Normas ANSI, las cuales apoyan con recursos graficos el flujo
de lectura de dicho listado y ayuda al lector a encontrar con facilidad la infor-
macion de costos, tiempos y recursos detallados para cada tarea.

Fase de ejecucion:
Procesos de gestion:

v

En este proceso se debe tener en cuenta que mientras mds concreta sea la
informacion recopilada sobre el grupo objetivo, sus necesidades y su relacion
con el cliente, serd mas rdpido llegar a la definicion creativa del proyecto y asi
poder iniciar con la digitalizacién del mismo.

Almomento de elegir al tercer asesor del Proyecto de Graduacion es de suma
importancia y beneficio que sea una persona que se especialice en el drea de
disefio al que pertenece la pieza que se estd desarrollando, de esta manera se
asegura que la retroalimentacion que se reciba sea enfocada desde el punto
de vista de un profesional que comprende por experiencia propia los procesos
a tomar en cuenta sobre dicho proyecto en su drea especifica de disefio y asi
se puedan generar mejores resultados al momento de validar la pieza.

Produccion de disefo grdfico:

v

v

Para obtener retroalimentacion provechosa del Proyecto de Graduacion, se
pueden contactar mds profesionales de disefio grdfico, aparte del tercer asesor,
para que puedan apoyar en el asesoramiento grafico del proyecto, obteniendo
beneficios como la reduccion de los cambios que se deban aplicar en el proceso,
lo cual aumenta las probabilidades de que el mismo sea aprobado tanto por el
cliente como por el grupo objetivo/ usuario de la pieza grdfica.

Aliniciar con el proceso de bocetaje de forma manual antes del bocetaje digital,
especialmente para un proyecto editorial que contiene ilustracion, es aconse-
jable para poder disponer de manera temprana el flujo de lectura adecuado y
el numero aproximado de ilustraciones que contendrd la pieza.
Esimprescindible tener presente la finalidad de la pieza durante todo el proceso
de digitalizacion, ya que el manejo adecuado de las herramientas de disefio
influye directamente en el resultado final de la pieza y en su distribucion y apli-
cacion dentro de la institucion, por lo que aplicar la gama de color adecuada,
sea CMYK o RGB segun corresponda, utilizar el formato adecuado segun la
pieza, entre otros aspectos, debe ser gestionado y aplicado de acuerdo a las
necesidades de la pieza.
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Fase de evaluacion:
Procesos de gestion:

v Enestafase de evaluacion, es importante informar con varios dias de antelacion
alainstitucién que se llevard a cabo dicho proceso para poder agendar asi las
reuniones, actividades y cualquier otra herramienta de evaluacién que se tenga
preparada. Esto para poder confirmar el nUmero de personas que compartirdn
su retroalimentacion del Proyecto de Graduacion y no tener inconvenientes con
la aplicacion de los instrumentos que se utilizardn para ello.

Produccion de disefio grdfico:

v Es de suma importancia que al comunicarse con el cliente se indague sobre
aquellas herramientas que faciliten a los participantes la evaluacion del pro-
yecto, ya que se deben recopilar todos los datos necesarios para la validacion
sin hacer que el proceso del mismo se vuelva tedioso o que pueda presentar
dificultades/ obstdculos al momento de pasar las evaluaciones.

v Las herramientas en linea como los formularios o encuestas son una forma de
llegar a un grupo mas amplio del grupo objetivo y de profesionales de disefio
que puedan apoyar este proceso, sin necesidad de generar mds costos de trans-
porte o impresién y ofreciendo al mismo tiempo mds libertad a los que tomen
parte de la evaluacion, pudiendo contestar en el horario que mejor les convenga
y extendiendo la cantidad de dias con los que contarian para responder.
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02. Conclusiones

Obijetivo general:

«Apoyar al programa Junkacentro en la ensefianza del cuidado domiciliar fisico y mental
del adulto mayor, por medio del desarrollo de material educativo editorial.»

Logro (Produccion grdfica):

v Por medio del desarrollo de material educativo editorial se logra apoyar al pro-
grama Junkacentro en la ensefianza del cuidado domiciliar fisico y mental del
adulto mayor, lo cual facilita el proceso pedagdgico de las mujeres que dan y/o
reciben dicha formacion.

Impacto (Proyeccion social):

v Laproduccidn editorial y grafica de estas piezas sirven como un punto de refe-
rencia para futuros proyectos pedagogicos que la institucion de Junkacentro
pueda necesitar en un futuro.

Obijetivo especifico de comunicacidn visual:

«Contribuir al proceso y desarrollo educativo de las alumnas y docentes del curso técni-
co de Asistente en Salud del programa Junkacentro, por medio del desarrollo de material
grdfico que integre los contenidos del tema.»

Logro (Produccion grdfica):
v Eldesarrollo de los manuales integran los contenidos del tema del curso técnico

de Asistente en Salud del programa Junkacentro, contribuyendo al proceso y
desarrollo educativo de las alumnas y docentes de esta institucion.

Impacto (Proyeccion social):

v La experiencia de un disefiador grafico en instituciones educativas no solo
facilita la ejecucion de materiales graficos para el establecimiento sino también
favorece el seguimiento de dichos recursos y brinda un adecuado asesora-
miento grdfico en beneficio de la grdfica y estrategia de comunicacion que la
institucion busca mantener y fortalecer constantemente.

Obijetivo especifico de diseio grdafico:

«DisefAar un manual que sirva como una guia de apoyo educativo sobre el cuidado domi-
ciliar fisico y mental del adulto mayor para las alumnas y docentes del curso de Asistente
en Salud del programa Junkacentro en la Fundacion Junkabal, en el cual se encontrard de
forma inteligible y 6ptima, la informacion, objetivo, contenidos y bibliografia del curso;
por medio de la aplicacion correcta de las herramientas de Disefio Grdfico y Editorial.»

Logro (Produccion grdfica):

v Gracias a la aplicacién correcta de las herramientas editoriales de Disefio
Grdfico se desarrollaron piezas grdficas que permiten al usuario comprender
y acceder de forma eficiente al contenido de ambos manuales para el curso

de Asistente en Salud, apoyando asi en su desarrollo profesional y facilitando
el proceso de capacitacion de las docentes y alumnas.
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Impacto (Proyeccion social):

v La implementacion de los manuales para el docente y para la estudiante del
curso de Asistente en Salud de Junkacentro favorece al proceso pedagdgico
positivo que la comunidad de Junkacentro puede recibir y ofrecer, mejorando
asi la calidad educativa del mismo con acceso al material durante y después
del curso, dando como resultado a profesionales preparadas para ejercer su
oficio como Asistentes en Salud.

03. Recomendaciones

A la institucion de Junkacentro:

v Serecomienda a la institucion compartir el horario de disponibilidad con el que
cuentan como establecimiento desde el inicio del proyecto, incluyendo tiempos,
fechas de asuetos, etc., para que el estudiante pueda ordenar de forma mads
efectiva las fechas en las que puede programar las reuniones que necesite
para desarrollar el proyecto.

A futuros estudiantes de Proyecto de Graduacion:

v Seinsta alos estudiantes comprender la importancia de la investigacion sobre
las plataformas que la institucion utiliza para desarrollar sus piezas grdficas,
ya que esto impacta la forma en la que se planifica y ejecuta el formato de
entrega de las piezas y también para que la institucion pueda utilizarlas cuando
lo necesite.

v También se sugiere tomar en cuenta las distintas herramientas digitales que
puedan apoyar el registro de datos para el desarrollo del proyecto como la
grabacion de las reuniones, siempre habiendo notificado de antemano a los pre-
sentes, los apuntes o bosquejos digitales, calendarios electronicos, entre otros.

v Por ultimo, se aconseja disponer de un minimo de tres dias hdbiles antes de
una etapa de validacion o de cualquier tipo de herramienta de investigacion
que conlleve conseguir las opiniones de terceros, como encuestas o entrevistas,
para dar un aviso previo a la institucidon de dicho procedimiento y que estos
puedan informar a los grupos por entrevistar de la actividad que se realizard,
consiguiendo también que las respuestas se encuentren disponibles en la base
de datos personal, en el menor tiempo posible.

Al gremio de Diseino Grdfico:

v Serecomienda alos disefiadores graficos que sigan formando sus habilidades
comunicativas de forma constante para poder tener, tanto con sus clientes y
colegas de trabajo, un trato efectivo y profesional, al mismo tiempo que les sirva
de apoyo para conseguir resultados de disefio funcionales y positivos para el
usuario y la sociedad en general.

v Para finalizar, se aconseja continuar apoyando a aquellas instituciones sin
fines de lucro que necesiten de un disefiador grafico, manteniendo en todo
momento una prdctica profesional, organizada, empdtica, con actitud proactiva,
de compromiso y dedicacidn; todo lo anterior para mantener como objetivo
principal la resolucion de los problemas de comunicacion visual que se hayan
diagnosticado.
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Glosario

En esta seccidn se presentan las definiciones de ciertos
términos que se encuentran en este documento para que
el lector pueda comprender mejor su contenido ya que
pertenecen a un vocabulario o jerga profesional.



Glosario

Capacitacion personal:

Capacitacion, o desarrollo de personal, es toda actividad realizada en una
organizacion, respondiendo a sus necesidades, que busca mejorar la actitud,
conocimiento, habilidades o conductas de su personal.

Capacitacion profesional:

La capacitacion o desarrollo del personal profesional, es toda actividad realizada
en una empresa, respondiendo a sus necesidades con el objetivo de mejorar la
actitud, el conocimiento y las habilidades de su persona.

Cuidador:

Persona que atiende y apoya a otra persona. Este apoyo puede incluir:

v prestar ayuda con el cuidado personal, las tareas del hogar, la movilidad, la
participacién social y otras actividades importantes;

v ofrecer informacion, asesoramiento y apoyo emocional, asi como participar
en tareas de promocion, ayudar a tomar decisiones, alentar la ayuda mutua y
colaborar en la planificacion anticipada de los cuidados;

v ofrecer servicios de cuidados temporales o de respiro; y

v participar en actividades para fomentar la capacidad intrinseca.

Los cuidadores pueden ser miembros de la familia, amigos, vecinos, voluntarios,
cuidadores remunerados y profesionales de la salud.

Cuidado domiciliario:

El cuidado domiciliario puede ayudar a personas que han salido recientemente
del hospital o de un centro de rehabilitacidon y necesiten ayuda para manejarse
mientras se recuperan. El cuidado domiciliario también puede asistir a personas
discapacitadas o que tienen enfermedades cronicas. Un programa especial llamado
hospicio brinda cuidados domiciliarios a personas que estdn cerca del final de sus
vidas.

Cuidado informal:

Cuidado no remunerado proporcionado por un familiar, amigo, vecino o voluntario.
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Diseno Editorial:

El Disefio Editorial es la estructura y composicion que forma a libros, revistas,
periodicos, catdlogos, carteles, volantes, afiches, entre otros. Es la rama del disefio
grdfico que se enfoca de manera especializada en la estética y disefio tanto del
interior como el exterior de los textos.

Diseno Grdfico:

Existe una gran variedad de definiciones para este término, a continuacion se
presentan algunas que han sido estudiadas durante la carrera de Disefio Grafico
enla Universidad de San Carlos de Guatemala y otras que han generado repercusion
en la historia del Disefio Grdfico:

Jorge Frascara, disefiador grafico argentino, propone en su libro «Disefio Grdfico
para la Gente», al Diseiio Grdafico como una disciplina dedicada a la produccion
de comunicaciones visuales dirigidas a afectar el conocimiento, las actitudes y el
comportamiento de la gente.

Segun el Instituto Americano de Artes Grdaficas «AIGA», el disefio grdfico se define
como el arte y la prdctica de planificar y proyectar ideas y experiencias con
contenido visual y textual.

Para André Ricard, disefiador industrial en Espafia, el Disefio interpreta y sirve a
aquellas necesidades humanas que pueden ser cubiertas dando forma a productos,
mensajes o servicios. La funcion de estos productos es la de ayudar al hombre en
el mejor disfrute que él mismo crea.

Emprendimiento:

El emprendimiento implica convertir una idea nueva en una innovacion exitosa
utilizando habilidades, vision, creatividad, persistencia y exposicion al riesgo.

Guia diddctica:

Se considera como guia diddctica al instrumento digital o impreso que constituye
un recurso para el aprendizaije a través del cual se concreta la accion del profesor
y los estudiantes dentro del proceso docente, de forma planificada y organizada,
brinda informacidn técnica al estudiante y tiene como premisa la educacion.
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Material educativo:

Son todas aquellas producciones elaboradas concretamente para ser incorporadas
a una propuesta de ensefianza. Su estructuracion atiende a modelos pedagdgicos
particularesy a las condiciones y tiempos de aprendizajes del grupo de estudiantes
puesto que su propdsito fundamental es favorecer aprendizajes, a partir de ellos.

OPS/OMS Guatemala:

La Organizacion Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud
tiene una Representacion en Guatemala desde el afio 1943. Esta Representacion
trabaja en conjunto con autoridades gubernamentales, instituciones académicas
y cientificas, organizaciones de la sociedad civil, gobiernos locales, organizaciones
no gubernamentales y organismos de cooperacion bilateral y multilateral.

La Representacion de Guatemala de la OPS/OMS trabaja en las siguientes dreas
programdticas: Liderazgo y gestion, Enfermedades transmisibles y vigilancia,
Enfermedades no transmisibles y promocion de la salud, Salud en el ciclo de vida,
Sistemas y Servicios de salud y Andlisis, sistemas de informacion y equidad.

Persona mayor:

Persona cuya edad ha superado la esperanza de vida media al nacer.

Salud:

Estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de
afecciones o enfermedades.
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A nexos

A continuacion se presentan todos aquellos
procesos, grdficas, figuras y herramientas que
sirvieron para apoyar cada una de las fases y
resultados del Proyecto de Graduacion.



1. Analisis FODA

Tabla 1. FODA institucién Junkacentro.

Institucion: Junkacentro

Anexos

I Fortalezas I Debilidades I

v Ubicacioén.

v Informacion de contacto disponible.

v Presencia en medios digitales (redes sociales y
pdagina web).

v Prontitud en tramites.

v Accesibilidad al grupo objetivo para validar las

piezas.

v No cuentan con un departamento de disefio o
comunicacion.
v No cuentan con un manual de normas grdficas

de disefo.

v Abiertos a la innovacion
v Desarrollo de proyectos de cardcter fisico y digital.

v Las dreas que necesitan atencion grdfica son
amplias para elegir un proyecto.
v Acceso a presupuesto para inversiones.

v Contagios por COVID-19, en caso de tener que
visitar la institucion de forma presencial.

v Mal uso de las piezas generadas durante la
ejecucion del proyecto.

v Los programas podrian cerrarse en caso que
exista otra crisis econdmica o de salud.

I Oportunidades I Amenazas I

Elaboracién propia.

2. Planes de Accioén para recopilacion de informacidn:

a. Plan de Accidn 1: Diagndstico de Necesidades de Comunicacion Visual

Tabla 2. Fuentes de informacidn, instrumentos y plan de accion.

Aspecto Aspecto Fuente Tipode Individuo Instrumento | Lugar/Via | Fecha
General Especifico de Informacién
Informacion

Informacion Historia, mision, Interna Documental - Observacion Pagina Web 0102/
institucional vision, Valores, oficial de la 2022

Objetivos, Institucion

Beneficiarios,

Fuentes de

Financiamiento,

Servicios y

cobertura.
Gréfica de |dentidad grafica | Interna Documental - Observacion Pagina web 07/02/
disefioy y antecedentes oficial de la 2022
aspectos de graficos. Institucion y
comunicacion. Redes Sociales

oficiales.

Areas de Dificultad enla Interna Personal Subdireccion de | Entrevista Reunion 09/02
oportunidad comunicacion y Junkacentro, presencialenel | /2022

grafica de Claudia Pérez Establecimiento

actividades de Hernandez. de Junkacentro

internas y

externas.

Elaboracidn propia.
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b. Plan de Accidn 2: Recopilacidn de Informacidn para Perfil del Grupo Objetivo

Tabla 3. Plan de accién. Tabla de las fuentes de informacion e instrumentos utilizados
para la elaboracion del informe y la definicion del grupo objetivo.

Aspecto Aspecto Fuente Tipode Individuo | Instrumento Lugar / Via Fecha
General Especifico de Informacion
Informacion

Informacion Historia, misién, Interna Documental - Observacion Pagina Web o1/02/2
institucional vision, Valores, oficial de la 022

Objetivos, Institucion

Beneficiarios,

Fuentes de

Financiamiento,

Servicios y

cobertura.
Gréfica de |dentidad graficay Interna Documental - Observacion Pagina web 07/02/2
disefioy antecedentes oficial de la 022
aspectos de gréaficos. Institucion y
comunicacion. Redes Sociales

oficiales.

Perfil del Caracteristicas Interna Personal Muestra Encuestal Google Forms 11/03/20
Grupo geograficas, G.O. 22al
Objetivo sociodemograficas, 17/03/20

socioeconomicas, 22

psicogréficas y

relacion del GO y la

institucion.

Elaboracién propia.

3. Instrumentos de valoracion utilizados:

a. Instrumentos de Valoracion para Diagndstico: Cuantitativos / Cualitativos

[u—

¢Cuentan con un departamento de disefio 0 comunicacion?

2. ;Qué aspectos ha encontrado en la instituciéon como fortaleza y dificultad, a partir de
los cambios de modalidad que se dieron por la pandemia del SARS COVID-19?

3. ¢Cuentan con un manual de marca?

4. Sino, ;Cémo han manejado la marca de la institucién en sus distintas plataformas
hasta ahora y qué dificultades han tenido que sobrellevar?

5. Aparte de las Organizaciones que se encuentran mencionadas en su pagina web,

hay alguna otra que las esté apoyando actualmente como fuentes de financiamiento.

¢Con qué plataformas de comunicacién interna cuentan?

¢Qué plataformas de disefio han utilizado para generar sus piezas digitales?

¢La cobertura de beneficiarios se ha expandido en los ultimos 2 afios o se ha visto

en decaimiento?

9. ¢Hay algun otro aspecto referente a los materiales que se podrian desarrollar para

apoyarles que quisiera mencionar o que considera como prioridad?

LN

Figura 3. Captura de pantalla de la entrevista para la subdirectora de Junkacentro, utili-
zada para definir el grupo objetivo, Elaboracion propia.
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b. Instrumentos de Valoracidn para Perfil del Grupo Objetivo: Cuantitativos /

Cualitativos

Proyecto de Graduacion 2022

Ccomo parte del del curso de Proyecto de graduacidn 1, la estudiante Dulce Maria José
Morales Castillo de carnet #201803712, del 9no ciclo de la Licenciatura en Disefio Grafico
de la Universidad de San Carlos de Guatemala, -USAC-, tiene como parte de su proceso la
investigacion de la cultura visual y opinién del grupo objetivo sobre los materiales de apoyo
en Junkacentro, como parte de la fase de diagndstico. A continuacion, se presentan
preguntas que ayudaran a fortalecer la estrategia para el proyecto. Se le agradece mucho su
participacién en esta encuesta

No. de preguntas: 15.
Tiempo de lectura: 8 minutos.

@ 201803712@farusac.edu.gt (no se comparten) @
Cambiar cuenta

*Obligatorio

Elija el rango de edad en el que se encuentra *

O 1217
QO 1824
25-30
31-35
36-40

41-45

OO0O0OO0O0

46 en adelante

Ustedes...”

o Docente de Junkacentro

o Estudiante de Junkacentro

¢ En qué departamento de Guatemala reside actualmente? *

Tu respuesta

+Como se enter¢ de los cursos que ofrece Junkacentro? *

O Otra alumna me lo recomends.

O Por medio de redes sociales.

o Por bisqueda propia.

o Por medio de los otros programas que ofrece la Fundacion Junkabal.
@)

otros:

:Qué curso(s) de Junkacentro recibefimparte?

D Técnicas en Gastronomia Comercial
[J Formacién para Chef

[ Alta Reposteria

D Reposteria artistica

[ estilista Profesional

D Maquillaje Profesional

D Técnicas de Ufias Artificiales

D Ventas por Facebook e Instagram

[ Ingiés aplicado

(Que dispositives digitales utiliza? *

[ Teléfono inteligente

[0 Tablet

D Television inteligente
O vaptop
O otros:

;Que tono de colores prefiere? *

Colores Calidos Colores Frios

i

QO calidos
QO Frios

Figura 8. Importancia del color en el disefio: +5 claves para hacer brillar
tus proyectos creativos, recopilacion de la pdgina web oficial de Crehana,
2022. Recopilado de https://www.crehana.com/blog/diseno-grafico/sa-
bes-cual-es-la-importancia-del-color-en-tus-disenos-aqui-la-respuesta/
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;Le atrae la paleta de color monocromatica o la policromatica? *
Dentro de los cursos que recibe/imparte en Junkacentro, ;Cuenta con un

material de apoyo didactico? *

Q si
Q MNo

Monocromatico Policromatico

Si su respuesta anterior fue “Si*, marque el tipo(s) de material que ha utilizado.

O ouia

[ Manual

Presentacidn en diapositivas

Videos

Materiales impresos: de lectura, folletos, boletines...

Materiales de drea: Juegos, Mapas de pared como infografias...

a
a
a
a

Opina que los materiales de apoyo didactico que ha visto hasta ahora han sido

efectivos para motivarle a hacer su trabajo, que el contenido sea legible, es
Figura 9. Pinterest’ reCOp"aCién del banco de imdgenes de formativo, le ayuda a organizarse, entre otras caracteristicas. *
Pinterest, 2022. Recopilado de https://ar.pinterest.com/ O s

pin/8514686785360936/

Figura 10. Imi Knoebel, recopilacion de la pagina web oficial de O 1o

Edition Domberger, 2022. Recopilado de https://www.domber-

ger.de/de/edition/originalgraphik/k/imi-knoebel.html

Si su respuesta anterior fue "No”, explique brevemente la razon.

Tu respuesta

;Que opcion le parece mas atractiva y comoda para leer?

¢ Por qué decidio ser parte del programa Junkacentro y aprender (o impartir) de
los cursos que ofrece la Fundacion? *

SOFIA PRO LIBRE BASKERVILLE FERTIGO

sofia pro libre baskerville fertigo Turespuesta

m S  Pégina 1 de 1 Borrar formulario

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

El formulario se creo en Facultad de Arquitectura, Universidad de San Carlos de Guatemala. Denunciar abuso
Google Formularios

Figura 12. Captura de pantalla de la encuesta para las
alumnas y docentes de Junkacentro, utilizada para definir
K 8 - el grupo objetivo, generada en Google Forms el 09 de
buta_rlj:ka_a mono ( [.l\/[.!‘ AVIANG FLARI marzo de 2022.

BOTANIKA MONO CINZEL AVIANO FLARE

I;igura 11. Let ‘s type, recopilacion de la pdgina web oficial de
PLETORICA Designs Studio, 2022. Recopilado de https://www.
pletoricadesigns.com/lets-type
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Anexos

a. Caracteristicas Geogrdficas

LEn qué departamento de Guatemala reside actualmente?

Guatemala Mixco Chinautia Villa Nueva Chuarrancho Sacatepéquez  Chimaltenango
Figura 14. Encuesta. Google Forms para definir el Grupo Objetivo, respuesta ampliada a

“:En qué departamento de Guatemala reside actualmente? Elaboracién propia.

b. Caracteristicas Psicogrdficas

2Qué tono de colores preflere?

® Frios
@ Calidos

Figura 20. Encuesta. Google Forms para definir el Grupo Objetivo, respuesta a “;Qué tono
de colores prefiere? Elaboracion propia.
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iLe atrae la paleta de color monocromatica

@ Monocromatico (paleta con variacion de 1 mismo color)
® Policromatico (paleta de mas de 1 color)

Figura 21. Encuesta. Google Forms para definir el Grupo Objetivo, respuesta a “;Le atrae
la paleta de color monocromadtica o la policromdtica? Elaboracién propia.

2Qué opclén le parece méas atractiva y comoda para

®A ®C B D ®#E ©F

Figura 22. Encuesta. Google Forms para definir el Grupo Objetivo, respuesta a “;Qué
opcion le parece mds atractiva y comoda para leer? Elaboracion propia.
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5. Herramientas para Definicion del Problema:

a. Identificacion del problema de Comunicacién Visual
Institucion:
Junkacentro, Centro de cursos técnicos de Fundacion Junkabal

¢Donde ocurre?

Material educativo

¢Como se presenta?

Manuales educativos acerca de los cursos nuevos a implementar en el 2023.

¢Cudles son las causas?

No existe un departamento de disefio ni de comunicacién que se encargue de desa-
rrollar los materiales necesarios para dichos cursos.

¢Cudles son las consecuencias?

Las alumnas que asisten a los cursos y las docentes no cuentan con los recursos
necesarios para desarrollar los procesos educativos correspondientes.

¢A qué o a quiénes afecta directamente?

A la institucion de Junkacentro a sus alumnas y docentes que imparten los cursos
nuevos.

¢Cudntos estan afectados y en qué magnitud?

Las alumnas del curso de Asistente en Salud, de edades entre 18- 45 afios y nivel
diversificado.

¢Desde cudndo y con qué frecuencia?

Desde que inicio el proceso de divulgacion del curso en el 2022 en su pdgina web.
Ampliacion:

ElCentro de cursos técnicos de Fundacidn Junkabal “Junkacentro”, es unainstitucion
no lucrativa que por medio de sus docentes imparten cursos técnicos dirigidos a la
insercion laboraly el emprendimiento para las mujeres guatemaltecas entre los 17
y 65 afios de edad, que residen principalmente en el departamento de Guatemala,
sin embargo con la migracion de los programas técnicos a la modalidad virtual, la
cobertura se amplié considerablemente, expandiéndose a otros departamentos
del pais. Gracias a esto se han creado nuevos programas tales como el curso de
asistente en salud, para mujeres de edades entre 18- 45 afos y que cuentan con
un nivel diversificado. Desde que inicié el proceso de divulgacion del curso en el
2022 en su pdgina web, la institucion manifiesta tener dificultades al no contar
con un departamento de disefio ni de comunicacion que pueda generar las herra-
mientas educativas correspondientes tal como son el desarrollo y divulgacion del
material informativo y educativo como las Guias y manuales diddcticos para los
cursos nuevos a implementar en el 2023, afectando a las alumnas que asisten a la
formacioén y las docentes.
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b. Diagrama de Ishikawa
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Figura 1. Diagrama de Ishikawa elaborado para la identificacion del problema de comu-

On propia.

I. Elaboraci

nicacién visua

Proyecto de Graduacion



Anexos

Recurso utilizado para presentacion

Piezas de
Disefo

w Diserio editorial de Manual educativo
para la ensenanza del curso de
(Y Asistente en Salud para las estudiantes

Juﬂkabal junkacentro y docentes del Centro Técnico de

Fundacién Junkabal < <Junkacentro>>

Previo 0 optar por el titulo de: Licencioda en Diseno Grttico.
Guaternala, octubre del 2022

Cliente: Junkacentro |
Junkacentro es uno de los programas que forma parte de
la Fundacién Junkabal, siendo el programa designado
para ofrecer formacién integral para la mujer, con
cursos técnicos dirigidos a la insercion laboral y el
emprendimiento.

Grupo Objetivo del Proyecto
son las mujeres entre los 18 @ 35 afios de edad.
Se encuentran estudiando y/o trabajando en la
Cliente actualidad y presentan deseos de superacion personal y
Cliente y profesional. Residen en lo Republica de Guatemala y

o bi |
Grupo Objetivo e clase medio-bajo €2,

“"Ampliando mi enfoque™

Estar enfocado en un manual con informacion
Con capto axtensa requiere de c6digos visuales adecuados que
S e favorezcan lo concentracién y comprension del
Creativo contenido para que el estudiante se mantenga
motivado y apranda de forma éptima,

Técnicas creativas utilizadas:
Flor de Loto, Luvia de kdeas y Andllsis Morfokégico de Fritz Zwicky.

"
Carta

Premisas de Disefio

Elementos de Disefio

Titulo I: PLAN DE CLASE

Titulo 2: Nombre del Curso Paciencia -Regular
ot Ol sl s Lovean ipsum dodor sit ames, sonsectetuer sdipiscing.
Subtitulo 1: i

et volLapor. Ut
il caeee tthon

enlenad
1.Subtitulo 2 Seccién do subtoma llamcorper sweipis loborsis nisk s aliquip e s

Gracias por su atencién ;

Toxio 1:Contenido

Enfasis 2 Anotaciones Fomiljen Grotesk ‘Regular;

 tistoo 1 Medium, Semi Bold y Bold

T Lorem ipsum dolor st amat, consectotuer OcipscH
o Uisiodo 3 Formoos,b.c.. foorout colors mogna allquarm erat volutoat. Ut wis

1. Ustoso 4 Enumerocion

eommse consaquol
T —

Figura 51-61: Recursos presentados para la validacion de la
Paleta de color y tipografias Produccién Grdfica. Fuente: elaboracion propia, 2022.
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7. Evidencias de horas reales de trabajo y Produccion
Grafica

Grdficas de horas trabajadas

Glockify
REPORTE DE HORAS FINAL PROYECTO DE GRADUACION P
2022_DULCE MARIA JOSE MORALES CASTILLO
Torak 272:00:00 ilasie: 272:00:00 Amoun: 0,00 USD Export ~ @
iﬁ i i ii i i iii i i iiiua iﬁ! HE iﬁii En!!!!i i !!!s!!ii iiii ii
4 2 4 & P o
s w“ w‘ s' w" EIF I JF JF 4 .f v" e" f s f .«= .- .a .- s S &S S f .,a ,a
& & S SS &S <
Group by: Project Tag
~ TITLE = DURATION AMOUNT
1« Asesoria/Clase EPS - Junkacentro 03:20:00 0,00 USD
3 « Bocetaje paralos proyectos AyB - Junkacentro 22:00:00 0,00 USD
2 « Bocetaje paralos proyectos Ay C - Junkacentro 05:30:00 0,00 USD
1 « Bocetaje para Proyecto A - Junkacentro 05.00.00 0,00 USD
3 - Junkacentro 06:30:00 0,00 USD
6 « Proyectode Graduacién - Junkaceniro 228:40:00 0,00 USD
1 « Revisidn de comreos y preparacion de documentos para etapa de definicién creativa - .. 01:00:00 0,00 USD

J

272:00:00

Figura 137. Tiempo en horas totales utilizadas en el desarrollo del Proyec-
to de Graduacion. Fuente: Clockify, https://app.clockify.me/shared/6375c-

5ff3f645375fc796947
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8. Fotografiasy evidencias

Validaciones
Encuesta de Validacion para Proyecto de Graduacion 2022 (Edems)  Recibides I8 B
Dulce Maria José Morales Castillo <201803712@farusacedu.gt> vie, 4 0ct 2022, 7:00 ¢ H

para Claudia, Edna +

Buenos dias licenciadas, es un gusto saludarles de nuevo

Les comparto la encuesta para la validacion del proyecto para que puedan compartirla con el grupo de docentes y estudiantes del que hablamos en nuestra dltima reunion.

Encuesta de Validacion Proyecto de Graduacion 2022

Como siempre quado a sus drdenes por cualquier duda o comentario que tengan al respecto del mismo y estaré al pendiente de las respuestas que esté recibiendo durante l fin de semana
por parte de las encuestadas

También le comento a la licenciada Claudia que a inicio de la préxima semana le estaré compartiendo los resultados de los proyectos de EPS para que en caso de que haya que realizar algin
ajuste se pueda hacer sin problema y asi podames pasar también a la fase de validacion de estos proyectos.

Sin méas por el momento, quedo al pendiente y seguimos en contacto
Saludos cordiales,
Dulce Morales

d

Claudia Haydée Pérez de Hernandez <claudiadehernandez@junkabal edu gt= vie, 14 0ct 2022, T30 “ H

para Arabella, Mdnica, Rosemarie, Manica, Ingrid, Jackeline, Marlenn, Silvia, Ana, Monica, Leisy, Edna, mi +

Muy buenos dias estimadas todas. Les agradeceremos por favor completen el formulario solicitado por la estudiante que estard realizando <l disefio de los folletos del
curso de Salud. Agradeceremos lo coloquen también en el classroom técnico para que lo completen las estudiantes.

Figura 138. Captura de pantalla de la entrega del material para validacion del nivel de
produccioén grdfica 3, para las alumnas y docentes de Junkacentro, compartido via Gmail
el 14 de octubre de 2022.

Entrega del material grdfico

1
T

Q, Buscar en Drive

1L
Tl

Miunidad » Proyecto de Graduacion 2022 ~ a2

Carpetas
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Archivos

m MAMNUAL DOCENTE JU... E MANUAL ESTUDIANTE... E MANUAL ESTUDIANTE...

Figura 139. Captura de pantalla de la entrega de los artes finales y archivos editables del
proyecto de graduacion, para la institucién de Junkacentro, compartido via Google Drive
el 12 de noviembre de 2022.
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Ref.: UNIG-V-004-2022
Guatemala, 08 de febrero de 2022

Licenciada

Claudia Pérez de Herndnder
Subdirectora

Fundacidn Junkabal, Programa Junkacentro

Respetable Licda. Pérez

Reciba un cordial saludo de parte de la Escuela de Disefio Grifico de la Facultad de Arguitectura,
Universidad de San Carlos de Guatemala.

DULCE MARIA JOSE MORALES CASTILLO, Registro Académico 201803712, quien se identifica con
DP1: 3013 36237 0101, es alumna inscrita y asignada gue cursa el Noveno Ciclo de la carrera de
Licenciatura en Disefio Grafico.

La alumna actualmente se encuentra realizando su Proyecto de Graduacién, por lo gue

considerando que existe la posibilidad de realizar sus procesos de Diseflo Grifico con ustedes, §
solicitamos su apoyo al concederle llevar a cabo dicha actividad en su institucién, de acuerdo a los g
reguerimientos académicos que le solicita la Facultad de Arguitectura. <
(]
Al agradecer su valioso apoyo con esta gestidn, hago propicia esta ocasion para suscribirme de =
ustedes; 3
w
g
“ID Y ENSENAD A TODOS”
Atentamente,
~
7 ) F
bl 23
; g~
S AN ]Lln \El el i3
o } Cari | ] E E
MSc. Erika Grajeda '
Coordinadora de la Unidad de Investigacién y Graduacién { 28
j;r )';':' — E 1_—:
Escuela de Disefio Grifico 33
i A o

Figura 140. Carta de solicitud de Proyecto de Graduacién 2022 firmada por la Coordina-
dora de la UNIVG y Junkacentro. Carta firmada compartida por parte de la institucion, via
correo electrénico.
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Guatemala, 04 de octubre de 2023

Arquitecto

Sergio Francisco Castillo Bonini

Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala

Serior Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento he realizado la revisién de estilo del
proyecto de graduacién Disefio editorial de Manual educativo para la ensefianza del
curso de Asistente en Salud para las estudiantes y docentes del Centro de Cursos
Técnicos de Fundacion Junkabal «Junkacentro», de la estudiante Dulce Maria José
Morales Castillo, de la Facultad de Arquitectura, carné universitario numero:
201803712, previamente a conferirsele el titulo de Disefiadora Grafica en el grado
académico de Licenciada.

Luego de las adecuaciones y correcciones que se consideraron pertinentes en
el campo linglistico, considero que el proyecto de graduaciéon que se presenta cumple
con la calidad técnica y cientifica requerida.

Al agradecer la atencién que se sirva brindar a la presente, me suscribo
respetuosamente,

fruiz
o Mogin

At ﬁ’ﬁwogw LETRAS
L % .“‘“n

Alan Gaéﬁel' ogollén Ortiz
Colegiado No. 31632

Figura 141. Constancia de Revision de Estilo del Proyecto de Graduacion 2023 firmada
por el Licenciado en Letras, Alan Gabriel Mogollén Ortiz. Carta firmada compartida por
via correo electrénico.
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Universddnd de San Canas te Gl

“Disefio editorial de Manual educativo para la ensefianza del curso de Asistente
en Salud para las estudiantes y docentes del Centro de Cursos Técnicos de
Fundacion Junkabal «Junkacentro»”

Proyecto de Graduacion desarrollade por:

Dufce Maria Jose Morales Castilfo

Asesorado por:

Asesora Metodologica

(1 )
C@’f g Dedla vj@@

M.A. Camuﬂar Lic. Pablo Zeceia Rivera
Asesora Grafica Asesor Especialista
Imprimase:

“ID Y ENSENAD A TODOS”

Arq. Sergio Francisco Castillo Bonini
Decano

Figura 142. Carta de Autorizacion de Impresion del Proyecto de Graduacion 2023 firma-
da por los asesores del proyecto y el decano. Carta firmada compartida por via correo
electroénico.
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