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Interfaz
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Repositorio documental
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Sitio web

UMMI

Wordpress

GLOSARIO

Gestor de contenido. Programa informético que

controla el contenido de un sitio web.

Ejercicio Profesional Supervisado.

Conexion entre dos sistemas, es el medio por el cual

se intercambia informacidon o comandos.

Sistema de gestion de base de datos.

Plataforma disefiada para almacenar y organizar

documentos de manera digital.

Define los accesos a tareas o actividades que puede

realizar un usuario dentro de un proceso.

Conjunto de paginas Yy recursos digitales
relacionados entre si, que estan disponibles en
Internet.

Unidad de Modelacion Matematica e Investigacion.

Plataforma de codigo abierto utilizada para la gestion

de repositorios documentales o paginas web.

VI



Vil



RESUMEN

La Unidad de Modelacién Matematica e Investigacion busca mejorar su
plataforma de difusion de noticias y articulos, ya que su sitio actual esti
desactualizado. Por tanto, se propone desarrollar un nuevo sitio web modular
que permita un facil soporte y la adicibn de nuevos moddulos segun las
necesidades de la unidad. Este enfoque asegurara que los requisitos
establecidos puedan ser aprovechados eficientemente.

El nuevo sitio también incluira una documentacidbn completa que
beneficiara tanto a los desarrolladores, facilitando mejoras y cambios en la
plataforma, como a usuarios finales, garantizando un uso adecuado del sitio y

reduciendo errores provocados por los usuarios.

La relevancia del proyecto radica en proporcionar un espacio accesible
para que cualquier persona pueda encontrar noticias e investigaciones de
importancia en los éambitos cientifico y matematico, especificamente,
estudiantes de carreras de ingenieria y areas relacionadas tendran acceso a
investigaciones realizadas por expertos en el tema, enriqueciendo asi sus
conocimientos. El objetivo Ultimo es ampliar el alcance del sitio y brindar un
valioso recurso a estudiantes interesados y a todos los involucrados en la

tematica de estudio.






OBJETIVOS

General

Desarrollar y poner en marcha un nuevo sitio sobre la base del sistema
utilizado actualmente por la Unidad de Modelacién Matematica e Investigacion

de la Facultad de Ingenieria.

Especificos

Implementar una interfaz de usuario facil de utilizar, acorde a la
experiencia de usuario requerida, determinando correctamente los roles
dentro de la plataforma que maneja la Unidad de Modelacién Matematica

e Investigacion de la Facultad de Ingenieria.

Comparar el material publicado dentro de la plataforma y realizar un
andlisis de la informacién actual, creando un acceso facil para los

usuarios interesados.
Desarrollar una plataforma en la cual se pueda unificar el

almacenamiento de investigaciones realizadas por la Unidad de

Modelacion Matemaética e Investigacion de la Facultad de Ingenieria.

Xl
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INTRODUCCION

La Unidad de Modelacion Matematica e Investigacion de la Facultad de
Ingenieria cumple con el desarrollo de investigaciones basadas en la aplicacion
de modelos matematicos y estadisticos, por medio de las cuales es posible
proyectar y explicar el comportamiento de diversos fendmenos. Busca poder
mejorar la formacion matematica y cientifica en los estudiantes de diferentes
carreras de ingenieria, por lo que es de vital importancia tener un sitio en el cual
centralizar todas las investigaciones realizadas, de manera que los estudiantes

puedan acceder a ellas con facilidad y asi dar a conocer sus estudios.

Asi mismo, es necesario tener un sitio en donde se puedan publicar
todas las noticias y actividades a realizar por parte de la unidad, haciendo
diferentes llamados a los estudiantes para que puedan involucrarse en las

actividades por hacer en conjunto con la unidad.

En el nuevo sitio de la Unidad de Modelacion Matematica e Investigacion
se podra cubrir las necesidades basicas de comunicacion, tanto de los
estudiantes como de los investigadores. Se podra acceder de manera mas

sencilla a todas las noticias y actividades que existen para compartir y realizar.

Xl
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1. FASE DE INVESTIGACION

Durante la fase de investigacion se conocera cuales son las necesidades
de la Unidad de Modelacion e Investigacibn Matematica, lo cual ayudara a
definir de manera detallada cuales son los requerimientos del proyecto del cual
se realizara la implementacion. Ademas, se obtendra una estimacién de

recursos y del tiempo necesario para el desarrollo del mismo.

1.1. Antecedentes de la instituciéon

La Unidad de Modelacibn Matematica e Investigacion brinda distintos
servicios al cuerpo estudiantil de la Facultad de ingenieria de la Universidad de

San Carlos de Guatemala.

1.1.1. Misidn

La mision de la Unidad de Modelacién Matematica e Investigacion puede

describirse asi:

Desarrollar investigaciones con base en la aplicacion de modelos
matematicos y estadisticos para describir, explicar y proyectar el
comportamiento de diversos fendbmenos, para generar conocimientos
qgue contribuyan al desarrollo cientifico y a la mejora de la formacién
matematica y cientifica de los estudiantes de carreras de ingenieria y
areas afines. (Unidad de Modelacion Matematica e Investigacion, 2023,

parr. 1)



1.1.2. Vision

La visidon de la Unidad de Modelacion Matematica e Investigacion puede

describirse asi:

1.2.

Ser una unidad de investigacion reconocida en el ambito nacional e
internacional, en la aplicacion de modelos matematicos y estadisticos
para la investigacion de diversos fenomenos de interés global y local,
generando conocimientos para el desarrollo de la ciencia y el
mejoramiento de la calidad de la formacibn matematica, y también en
ciencias basicas, que se imparte a estudiantes de carreras de ingenieria
y areas afines. (Unidad de Modelacion Matemética e Investigacion, 2023,

parr. 2)

1.1.3. Servicios que realiza

Desarrollar investigaciones

Publicacion de articulos, noticias y papers

Realizar congresos mateméaticos

Fomentar el desarrollo cientifico en los estudiantes
Brindar una base de datos de conocimientos matematicos

Apoyar el aprendizaje autbnomo para estudiantes

Descripcién de las necesidades

Publicacion de articulos cientificos.
Publicacion de noticias relacionadas a la unidad académica.
Creacion y publicacibn de papers que seran relacionados a sus

investigaciones realizadas.



1.3.

Tener un contacto directo con la unidad por medio del cual se puedan
solventar dudas o asuntos de interés del estudiante hacia la unidad.
Tener una pagina informativa donde se muestre informacién relevante
sobre la unidad de investigacion.

Creacion de repositorio documental en el cual se podran almacenar las
investigaciones realizadas.

Publicacion de investigaciones.

Editor de investigaciones.

Descargas de archivos multimedia correspondientes a los articulos o
investigaciones publicadas.

Elaboracion de manuales, tanto técnico como de usuario, para el uso

correcto de la plataforma.

Priorizacion de las necesidades

A continuacién se muestra la tabla con el orden de priorizacién de las

necesidades:

Tabla 1.

Priorizacion de las necesidades

Necesidad Priorizaciéon

Publicacién de articulos cientificos.

1
Publicacién de noticias relacionadas a la unidad académica. 5
Creacion de repositorio documental en el cual se podran almacenar 3

las investigaciones realizadas.




Continuacion de la tabla 1.

Publicacién de investigaciones 4
Editor de investigaciones 5
Creacion y publicacién de papers que seran relacionados a sus 6

investigaciones realizadas

Descargas de archivos multimedia correspondientes a los articulos o 7

investigaciones publicadas

Elaboracion de manuales, tanto técnico como de usuario, para el uso 8

correcto de la plataforma.

Tener un contacto directo con la unidad por medio del cual se 9
puedan solventar dudas o asuntos de interés del estudiante hacia la
unidad

Tener una pagina informativa donde se muestre informacién 10

relevante sobre la unidad de investigacion

Nota. Se presentan las descripciones de las necesidades a ser priorizadas. Elaboracién propia,

realizado con Microsoft Excel.



2. FASE TECNICO-PROFESIONAL

Un sitio web para mostrar contenido realizado por cierta institucion es de
vital importancia para divulgar con mayor alcance las investigaciones
realizadas, articulos y noticias de importancia. Sirve para acceder de manera
facil y rdpida a informacién de utilidad para los estudiantes. Es por ello que se
ha solicitado realizar un sitio en Wordpress, que es un gestor de contenido open
source, bastante amigable y robusto (WordPress, 2023).

2.1. Descripcién del proyecto

La Unidad de Modelacion Matemética e Investigacion de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala cuenta con una
plataforma para la publicacion de contenido como eventos y noticias que se
realizan eventualmente, sin embargo, la pagina requiere una actualizacién que
incluya contenido de valor como investigaciones y congresos, ademas de contar

con los filtros y los elementos de busqueda necesarios dada su naturaleza.

Se desea filtrar y migrar el contenido de la plataforma actual a un nuevo
sistema de administracién de contenido que cumpla con las necesidades de la
unidad y proporcione accesibilidad a la administracion del mismo. Para ello sera
necesario definir una imagen institucional para la Unidad de Modelacion
Matematica e Investigacion, para lo cual se debera definir una etapa para la
elaboracion de la plantilla para la nueva plataforma de la misma, que tendra que
ser aprobada por la Unidad.



Actualmente, la Unidad de Modelacion Matematica e Investigacion
cuenta con informacion publicada en su plataforma, pero esta necesita ser

revisada e investigada para determinar si es informacion que aun es valida.

Uno de los principales problemas de la plataforma actual es que no
cuenta con distintos roles para realizar las diversas publicaciones, ya que
Gnicamente existe un rol y es inseguro el manejo de toda la informacién por

cualquier usuario.

Ademas, es necesario que la pagina cuente con los siguientes aspectos:

o Pagina de inicio en la cual se puedan mostrar noticias con multimedia
(video, iméagenes, audios), las cuales no podran tener documentos

adjuntos.

o Pagina de articulos y publicaciones, en la que se podra publicar
contenido en formato de articulo, conteniendo texto, funciones de
formato béasico, imagenes, videos y archivos adjuntos. Todo esto sera

mostrado de manera formal y mas compacta.

o Pagina de contacto, en la cual se mostrard un formulario para recopilar

las respuestas.

o Pagina donde se cuente con la informacién de la empresa (mision,
vision, acerca de), ya que estos datos no se encuentran de manera

publica.

La Unidad de Modelacién Matematica e Investigacion ain no cuenta con

una base de datos homogénea en donde pueda almacenar todos los datos
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recopilados de las investigaciones realizadas, por lo que se implementara un
repositorio documental en donde se podra almacenar todas las investigaciones
realizadas por diversos investigadores, ellos podran elegir cual material se
presentara como publico y cudl solo estar4 subido en el repositorio como

almacenamiento.

2.2. Investigacion preliminar para la solucion del proyecto

Un sitio web para mostrar contenido realizado por cierta institucion es de
vital importancia para divulgar con mayor alcance las investigaciones
realizadas, articulos y noticias de importancia, con el objetivo de acceder de
manera facil y rapida a informacion de utilidad para los estudiantes. Es por ello
por lo que se ha investigado la implementacion de un portal web, tomando
como base las necesidades expuestas por la Unidad de Modelacion Matematica

e Investigacion.

2.2.1. Andlisis del lenguaje

Con base en las necesidades presentadas por la Unidad de Modelacién
Matemética e Investigacion, se decidio utilizar un sistema de gestion de
contenidos, como Wordpress, y un sistema de gestion de base de datos como
MySql.



Tabla 2.

Ventajas del lenguaje

Wordpress

MySql

Software de cédigo abierto.

Software de cédigo abierto.

Necesita un nivel de ajuste minimo para

Multiplataforma, puede ser instalado en | lograr obtener un excelente nivel de
cualquier sistema operativo. rendimiento.
Alta compatibilidad con diferentes

Se puede implementar la utilizacién de
plugins que son gratuitos y de facil acceso.

plataformas, posee alto rendimiento para el
almacenamiento de grandes volimenes de
datos.

Facilita el trabajo de SEO (Search Engine
Optimization).

Garantiza la seguridad de los datos por las
funciones de Access Privilege System, de
User Account Manaement y criptografia de
contrasefias.

Es versétli y puede implementarse
satisfaciendo facilmente las necesidades.

Posee una comunidad que brinda soporte

Compatible con diferentes tipos de medios.

Facil manejo desde consola.

Nota. Se describen las ventajas del lenguaje elegido para la plataforma. Elaboracion propia,

realizado con Microsoft Excel.

Es importante tener conocimiento sobre cémo funciona Wordpress y

cOmo esté estructurado el sitio web dentro de este gestor de contenido. Cada

instalacién contiene un tema predeterminado que tiene como componentes:

archivos JavaScript, archivos de imagen, archivos de funciones PHP, hojas de

estilo y archivos de plantillas.




Figura 1.

Arquitectura de Wordpress

Nota. Diagrama de la arquitectura de Wordpress. Obtenido de J. Guzman (2016). Cémo usar la

REST APl de WordPress. (https://decodecms.com/como-usar-la-rest-api-de-wordpress/),

consultado el 20 de mayo de 2023. De dominio publico.

Un sistema de gestion de contenidos permite la creacion y gestién de
contenido, como bien lo indica su nombre. Es utilizado principalmente en

paginas web por parte de usuarios administradores y editores.

Figura 2.
Arquitectura de un gestor de contenido

o
f o . Articulas Portadas

Contenidos

Nota. Diagrama de un gestor de contenido. Obtenido de Gggitesco (s.f.). Arquitectura de un
CMS. (p. 24.)



2.3. Presentacion de la solucién del proyecto

El centro del sitio para la Unidad de Modelacién e Investigacion
Matematica utiliza un gestor de contenidos (CMS), en donde se cre6 un entorno
gue permite organizar y publicar contenido. Se realiz6 la division del contenido
en tres categorias principales: noticias, articulos e investigaciones. Se

implemento un repositorio documental para la categoria de investigaciones.

2.3.1. Publicacién de articulos cientificos

La publicacién de articulos cientificos consta de un moédulo que se
denominard base de conocimiento, esta contiene un formato legible para el
almacenamiento de informacion a la que se puede acceder. Cada articulo podra
contener material multimedia cargado por su usuario editor. Un articulo puede
ser descargado e impreso, puede ser ordenado Yy filtrado por categoria, o se
puede realizar una busqueda por palabras clave para encontrarlo.

2.3.2. Publicacién de noticias relacionadas a la unidad

académica

La Unidad de Modelacion e Investigacibn Matematica realiza diversas
actividades, las cuales pueden ser publicadas en la seccion de noticias. La
pagina principal del sitio muestra las noticias publicadas ordenadas de la mas
reciente a la mas antigua, se pueden buscar noticias por fecha o etiqueta. Cada

noticia puede contener material multimedia que también puede ser descargado.
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2.3.3. Creacion de repositorio documental para la publicacion

de investigaciones

La gestion de las investigaciones se realizé bajo un repositorio
documental, que es una biblioteca en linea que, en este caso, contiene
informacion sobre las investigaciones cientificas a publicar por la Unidad de

Modelacién e Investigacion Matemética.

Este mddulo permite al usuario con rol de investigador almacenar sus
trabajos de investigacion, cada uno independiente de los demas, puede agregar
todo el material de respaldo que considere necesario, como Vvideos,
grabaciones, documentos PDF, articulos cientificos, imagenes, entre otros.
Cada investigacion serad publicada cuando el investigador lo desee, como
también sera archivada o eliminada. Cada investigador solo puede editar sus

propias investigaciones.

2.3.4. Roles dentro del sitio

Dentro del sitio para la Unidad de Modelacion e Investigacion Matemética
se implementaron tres roles, los cuales son: administrador, editor y suscriptor.
Cada rol permite realizar diferentes tareas dentro del sitio, las cuales se

describen detalladamente a continuacion.

2.3.4.1. Rol suscriptor

Este rol, en su presentacién mas basica, Unicamente proporciona acceso
a las investigaciones publicadas. Para acceder a una investigacion es necesario
iniciar sesibn como un usuario tipo suscriptor, de esta forma se estaran

presentando las investigaciones, ya que estas son publicadas de manera
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privada. Un usuario suscriptor también podra editar la informacion basica de su

propio perfil dentro de la pagina.

2.3.4.2. Rol editor

El rol editor es utilizado para los usuarios de tipo investigador, dentro de
este rol se puede manipular de manera privada la multimedia que cada usuario
cree. Cada investigador puede acceder a su propio médulo de investigaciones

en el cual puede:

o Crear una investigacion nueva

o Eliminar una investigacion existente

o Editar una investigacion existente

o Realizar publicacion de una investigacion

. Publicar un articulo cientifico nuevo dentro de una investigacion
o Eliminar un articulo cientifico dentro de una investigacion

o Editar un articulo cientifico dentro de una investigacion

o Organizar investigaciones por categoria

Un investigador puede decidir cuél investigacion desea publicar, también
puede configurar la visibilidad de una investigacion en caso esta ya no requiera

permanecer publicada.

2.3.4.3. Rol administrador

Un rol administrador tiene permisos de sUperusuario, dentro de este rol
se puede dar mantenimiento al sitio y gestionar configuraciones y herramientas
a utilizar. Los modulos a los que un rol administrador puede acceder son los
siguientes:
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. Administracion de médulo de noticias

o Administracion de médulo de articulos
o Administracién de médulo de usuarios
o Administraciéon de médulo de categorias
o Administracion de médulo de paginas
o Administracién de médulo de herramientas
2.3.4.4. Publicacion de articulos  cientificos
(papers)

Un usuario no autenticado puede acceder a la plantilla publicada para la
creacion de un articulo cientifico, pero solamente un usuario de tipo

investigador podra realizar la publicacion de dicho articulo.

Existen dos plantillas en diferente formato para realizar el articulo
cientifico, una plantilla esta realizada en Word y la otra en formato latex, en la
pagina de creacion de articulos cientificos se explica como importar una plantilla
de latex para poder editarla y exportarla como un documento PDF para luego

proceder con la publicacion del mismo.

2.3.5. Administracion de archivos multimedia

Un usuario administrador puede manejar todos los archivos multimedia
cargados al sitio web, puede definir el tamafio de carga maximo o minimo
permitido. Todos los archivos de multimedia que se hayan publicado en una
noticia, articulo o investigacion pueden descargarse con facilidad. Los videos o

audios se pueden reproducir desde la web sin necesidad de ser descargados.
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Cada usuario editor tiene acceso Unicamente a la multimedia cargada
por el mismo, por lo cual no podra tomar multimedia cargada por otro usuario

para sus publicaciones.

Un usuario de tipo suscriptor no tiene la funcionalidad para cargar
multimedia, Unicamente podra descargar dicha multimedia de las publicaciones
realizadas por un editor o administrador dentro de un articulo, noticia o

investigacion.

2.3.6. Elaboracion de manuales

Se elaboraron dos manuales, un manual técnico que muestra toda la
informacion técnica del proyecto, el material necesario para dar soporte y
mantenimiento al sitio y un manual de usuario, el cual contiene todas las tareas
por realizar, detallando los roles requeridos y sus tareas dentro del mismo, cada
manual se detalla en la seccién 3.2 del presente trabajo.

2.3.7. Contacto directo con la Unidad de Modelacién e

Investigacion Mateméatica

Se proporciond una pagina por medio de la cual cualquier usuario podra
realizar un contacto directo con la Unidad de Modelacion e Investigacion
Matemética, esto con el fin de facilitar la resolucion de dudas o toma de
comentarios. Estos mensajes seran respondidos por un usuario administrador
directamente al correo proporcionado dentro del formulario. El usuario
administrador tendra una bandeja de entrada, en la cual podra validar los
mensajes que aun no han sido respondidos para proceder con su respectiva

respuesta.
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2.3.8. Pagina informativa

Parte importante de la creacion del nuevo sitio para la Unidad de
Modelacién e Investigacidbn Matematica es la implementacion de una imagen
institucional, para poder plasmar lo que la Unidad es y hace dentro de un sitio
web, es por ello que se realizé un trabajo en conjunto con personal de la Unidad
para recolectar y seleccionar datos importantes que fueron publicados dentro
del sitio, con la finalidad de que cualquier usuario que ingrese al sitio pueda

saber quiénes integran la Unidad y el trabajo que esta realiza.

Se mantuvo el logo original de la Unidad, el cual se presenta en la
figura 3:

Figura 3.

Logo de la institucion

Ml

UHIGHU de Modelacion Matematica e IHVGSUQHCIOH
Facultad de Ingenieria -USAC-

Nota. Logo proporcionado por la institucién en estudio. Obtenido de Unidad de Modelacion e

Investigacion Matematica (2023). Logo institucional. (s.p.)
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2.4. Costos del proyecto

Para el desarrollo del proyecto se requirieron recursos humanos, tal
como se muestra en la tabla 3, recursos materiales que se muestran en la tabla

4y el presupuesto que se muestra en la tabla 5.

Tabla 3.

Recursos humanos

Nombre Puesto Atribuciones

Mitchel Andrea Cano Desarrollador Persona encargada del desarrollo del
proyecto propuesto, realizando codigo
fuente, documentacién técnica del
sistema, manual de usuario sobre el
sistema y pruebas necesarias para
garantizar el buen funcionamiento del
sistema.

David Estuardo Morales Asesor de EPS Persona encargada de apoyo al epesista
durante el desarrollo del proyecto, dando
revisiones y correcciones, en tal caso lo

amerite.
Lester René Vasquez Asesor de | Persona encargada de validar el avance
Unidad de | del proyecto realizado por el
Modelacion desarrollador.
Matematica e
Investigacion de
la Facultad de
Ingenieria
Floriza Felipa Avila Supervisor de | Persona encargada de la revision de
EPS documentos requeridos por la unidad de
EPS.

Nota. En esta tabla se muestran los recursos humanos disponibles en la institucion. Elaboracion

propia, realizado con Microsoft Excel.
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Tabla 4.

Recursos materiales

Tipo de recurso Descripcién
Windows 11 Home
Computadora portatil RAM 8GB

Energia eléctrica

Servicios Internet
Escritorio para computadora
Otros Silla de trabajo

Nota. Tabla que muestra el tipo de recursos disponibles para realizar la investigacion.

Elaboracion propia, realizado con Microsoft Excel.

Tabla 5.
Presupuesto

Recursos Cantidad Costo unitario Subtotal
Energia eléctrica 6 meses Q 200.00 Q 1,200.00
Honorarios de supervisor 6 meses Q 3,000.00 Q 18,000.00
de la Escuela de
Ciencias y Sistemas
Honorarios de supervisor 6 meses Q 3,000.00 Q 18,000.00
de la institucion
Honorario de 6 meses Q 6,000.00 Q 36,000.00
desarrollador
Depreciacion de equipo 6 meses Q 150.00 Q 900.00
de cOmputo
TOTAL Q 110,000.00

Nota. Tabla que muestra la distribucibn del presupuesto para realizar la investigacion.

Elaboracion propia, realizado con Microsoft Excel.
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2.5. Beneficios del proyecto

o Se podran tener centralizadas todas las nuevas investigaciones a
realizar.
o Se podré visualizar de manera mas sencilla y amigable para el usuario

los articulos publicados por UMMI.

o Las noticias realizadas por UMMI podran ser vistas de manera mas

rapida y eficiente.

o Se tendra un mayor alcance con los estudiantes interesados.

o Habra capacidad para agregar nuevos modulos al sitio cuando esto se
requiera.

o La experiencia con el usuario final se mejorara.

2.6. Justificacion técnica

La Unidad de Modelacién Matematica e Investigacion cuenta ya con un
sitio en donde mostrar noticias, pero es un sitio desactualizado, es necesario
crear uno modular, al cual se pueda dar soporte de manera facil y que permita
agregar modulos nuevos conforme la unidad lo vaya requiriendo. De esta
manera es posible garantizar que los requerimientos establecidos puedan
aprovecharse adecuadamente. Es importante mencionar la presencia de la
documentacion necesaria que permitirdA una mejor experiencia, tanto a

desarrolladores, para poder realizar mejoras y cambios dentro del sitio, como a
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usuarios finales, para poder utilizar de manera correcta el sitio a crear, todo con

el objetivo de reducir significativamente los errores provocados por usuarios.

2.7. Justificacion social

Tener un sitio en el cual cualquier persona pueda acceder a noticias y
articulos de importancia cientifica y matematica, en donde estudiantes de
carreras de ingenieria y areas afines puedan acceder a investigaciones
realizadas por profesionales en el tema, y donde todos los involucrados puedan
informarse y enriquecer sus conocimientos. Con este trabajo se lograra obtener

un mayor alcance a estudiantes interesados.
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3. FASE DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

El sitio de la Unidad de Modelacién e Investigacion Matematica obtuvo
un completo cambio en su interfaz, por lo que fue necesario coordinar
capacitaciones enfocadas a la rapida comodidad del usuario final dentro del
nuevo sitio. Se toma en cuenta los diferentes roles que se encuentran dentro
del sitio, como también la importancia de la documentacién técnica que fue
utilizada para el desarrollo del mismo, de esta manera es posible proporcionar

facilidad y rapidez a la adaptacién del mantenimiento y mejoras del sitio web.

3.1. Capacitacién propuesta

Se proporcioné la informacion sobre el funcionamiento del nuevo sitio de
la Unidad de Modelacion e Investigacion Matematica al usuario administrador,
de manera que dicho administrador tenga el conocimiento total sobre el sitio,
desde la parte técnica hasta la parte de usuario final.

Se realiz6 una capacitacion con los integrantes del equipo de la Unidad
de Modelacion e Investigacion Matematica, indicando cual es el rol de cada uno

de ellos y las tareas que podran ejecutar dentro del sitio.
Para dejar plasmada la capacitacion recibida se generaron documentos

de respaldo y manuales, tanto a nivel técnico como de usuario, que seran

explicados en el presente capitulo.
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3.1.1. Lista de escenarios a considerar en la capacitacion

Los escenarios considerados dentro de las capacitaciones fueron los

siguientes:
o Seccion de medios.
o Cargar nuevos medios.
o Eliminar medios existentes.
o Utilizar medios cargados dentro de una publicacién.
o Cargar un nuevo medio desde una publicacion.
o Seccion de noticias.
o Crear una nueva noticia.
o Eliminar una noticia existente.
o) Editar una noticia existente.
o Realizar publicacion de una noticia.
o Roles de usuarios que intervienen en la administracion de noticias.
o Organizar noticias por categoria.
. Seccion de articulos (base de conocimiento).
o Crear un nuevo articulo.
o Eliminar un articulo existente.
o Editar un articulo existente.
o Realizar publicacién de un articulo.
o Roles de usuarios que intervienen en la administracion de
articulos.
o) Organizar articulo por categoria.
o Seccion de investigaciones (base de conocimiento).
o Crear una investigacion nueva.
o Eliminar una investigacion existente.
o Editar una investigacion existente.
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o

Realizar publicacion de una investigacion.
Roles de usuarios que intervienen en la administracion de
investigaciones.

Organizar investigaciones por categoria.

Seccion de péaginas.

(@]

©)

Crear una pagina nueva.

Eliminar una pagina existente.

Editar una péagina existente.

Realizar publicacién de una pagina.

Roles de usuarios que intervienen en la administracion de

paginas.

Seccién de mend.

o

o

o

o

o

Crear un nuevo mendu.

Editar un menu existente.

Eliminar un menu existente.

Modificar reglas condicionales dentro de un mend.

Crear una nueva regla condicional dentro de un mena.

Seccion de edicion de apariencia de noticias.

o

Editar plantilla existente para la presentacion de noticias.

Seccién de edicidén de apariencia de articulos.

o

Editar plantilla existente para la presentacion de articulos.

Seccién de edicidén de apariencia de investigaciones.

o

Editar plantilla existente para la presentacion de investigaciones.

Seccidn de usuarios.

Login de usuario.

Logout de usuario.

Crear usuario nuevo desde administrador.
Aprobar usuario desde administrador.

Gestionar accesos de usuario desde administrador.
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o Edicion individual de usuario desde perfil suscriptor.
o Gestionar usuarios desde administrador.
o Seccion de papers.
o Descarga de plantillas.
¢ Implementacion de plantillas.
o Manejo de comentarios dentro del sitio.
o Seccion de ajustes generales.
o Seccion de administrador.
o Instalacién e importacion de base de datos.
o Instalacion de herramienta.
o) Ajustes generales del sitio.
o Blogues y médulos dentro del sitio.
¢ Herramientas.

3.2.

El material elaborado consiste en dos manuales: un manual técnico y un

Material elaborado

manual de usuario, ambos son detallados a continuacion.

Documento de utilidad para el mantenimiento del sitio. En este manual se
describen los componentes utilizados para la elaboracion del sitio, se describen
las tecnologias utilizadas y la estructura de este, esto con el fin de poder facilitar

el mantenimiento o la integracion de nuevos componentes al sistema.

Se incluydé la seccibn de manual de instalacion para realizar una

3.2.1. Manual técnico

migracion del sitio, si fuera necesario, a otro servidor.
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Se detallaron cada uno de los médulos a utilizar dentro del proyecto,
adjuntando documentacion oficial que también es de apoyo al desarrollo y
mantenimiento de estos. Se tomaron 4 categorias principales para separar las
funcionalidades dentro del manual, de las cuales se parte para explicar

detalladamente el funcionamiento especifico de cada una.

. Manual de instalacion
o Ajustes generales
. Herramientas
o Plugins
3.2.2. Manual de usuario

Con el objetivo de optimizar el uso del nuevo sitio web, se elabora un
manual de usuario en donde se detallen las diferentes actividades a realizar
respecto a cada rol dentro del sitio, provocando un uso mas fluido. Se utilizan
capturas de pantallas para una mejor explicacion y visualizacién del uso del

sitio. Dentro del manual se explica a detalle lo siguiente:

o Usuarios no autenticados

o Péagina principal

o Barra de menu

o Acerca de

o) Contacto

o Acciones sobre cuenta
. Login
. Logout
. Registro

o Vista de articulos
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©)

Vista de noticias

Usuarios autenticados: investigador

©)

©)

(@]

(@]

©)

o

(@]

Tareas dentro del rol investigador
Dashboard inicial

Manejo del repositorio documental
Manejo de medios

Revision de comentarios

Edicioén de perfil

Administrar investigaciones

Usuarios autenticados: suscriptor

o

(@]

Vista de investigaciones privadas

Editar perfil

Usuarios autenticados: administrador

Administracion de médulo de noticias
Administracion de médulo de articulos
Administracion de médulo de usuarios
Administracion de médulo de categorias
Administracion de médulo de paginas

Administracion de médulo de herramientas
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CONCLUSIONES

Se implementd una interfaz de usuario que facilita el uso del sitio web,
mediante la utilizacién de roles de acuerdo con el tipo de usuario que

forma parte de la Unidad de Modelacion Matematica e Investigacion.

Se cred un sitio web que facilita el acceso a informacion relevante para
los usuarios interesados en la Unidad de Modelacién Matemética e
Investigacion. Esto se logr6 mediante la clasificacién de la informacién
qgue se publica en el sitio web en tres categorias: noticias, articulos e

investigaciones.

Se desarrollé un sitio web que funciona como un repositorio documental,
en donde podran ser cargadas y publicadas las investigaciones
realizadas por cada investigador que forma parte de la Unidad de
Modelacién Matematica e Investigacion.

Se desarroll6 un sitio web que cumple con los requerimientos
recolectados de acuerdo con las necesidades priorizadas de la Unidad
de Modelacibn Matemética e Investigacion, las cuales fueron
establecidas durante la fase de investigacion.
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RECOMENDACIONES

Implementar, en la Unidad de Modelacion Matemética e Investigacion, un
plan de mantenimiento para la actualizacion y mejora continua del sitio

web.

Continuar, en la Unidad de Modelacion Matematica e Investigacion, con
el uso de la documentacion técnica y de usuario, con el fin de facilitar el

uso y modificacion del sitio web.

Gestionar e implementar, en la Unidad de Modelacibn Matematica e
Investigacion, un entorno de pruebas que proteja el sitio web en
servidores de produccion, para tener un control preventivo sobre posibles
cambios en el cbédigo fuente, y ademas utilizar adecuadamente un

controlador de versiones.
Realizar, en la Unidad de Modelacion Matemética e Investigacion,

constantes capacitaciones a los usuarios finales sobre el correcto uso del

sitio web, asegurando el uso éptimo del mismo.
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