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INTRODUCCION

La trata de personas, que alguna vez se denomino trata de blancas, es
una problemética social que data de muchos afios, se ha sabido desde
siempre sobre los diversos escenarios de esclavitud que se
construyeron en torno a las primeras civilizaciones y que se
convirtieron en mano de obra para el crecimiento de los imperios a
costa de su libertad y de sus propias vidas. La trata de esclavos en la
antigiedad es comparable con dos tipos de trata: la de indios en la
época de la conquista y la de negros en la época de la colonia.

La violencia sexual, explotacion y trata de personas puede
manifestarse por diversas acciones encaminadas a dafar o explotar a
sectores vulnerables de la sociedad, en este caso particularmente
dirigido a las mujeres.

Este tipo de violencia constituye una clara manifestacion de
intimidacion contra el género femenino, siendo este un problema social
qgue ha ido en aumento, sin embargo en el afio 2009 se crea el primer
cuerpo juridico denominada Ley contra la Violencia Sexual,
Explotaciéon y Trata de Personas la cual tiene por objeto prevenir,
sancionar y erradicar las problematicas sociales citadas en éste
estudio.

Es importante la elaboracién de un estudio que permita generar
analisis critico de los problemas sociales de violencia sexual,
explotacion y trata de personas, no obstante es aun mas importante el
identificar a las organizaciones que coordinan la prevencion, la
sancion y erradicacion de dicha problematica social. Cabe destacar
que es la Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas (SVET) es la entidad encargada de la formulacion de
politicas, estrategias, programas y proyectos, que permitan prevenir y
contrarrestar las probleméticas sociales (citadas) que aquejan a la



sociedad guatemalteca, en coordinacibn con las instituciones
gubernamentales vinculantes es decir los 6érganos operativos que se
encargan de la atencion a la victima y reinsercion de las mismas a la
sociedad.

Tomando en cuenta la descripcion anterior es importante, identificar, el
papel que desempefia el profesional de Trabajo Social en la Secretaria
contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas.

Para lograr un resultado satisfactorio, es necesario identificar
previamente como surgen, cuales son las causas, como se
manifiestan; las problematicas sociales de Vviolencia sexual,
explotacion y trata de personas, especificamente dirigido a las
mujeres, y con ello determinar una propuesta de intervencion.

EL objeto del analisis del presente estudio lo constituyen los
programas y proyectos que disefia, desarrolla y coordina la Secretaria
Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas de la
Vicepresidencia de la Republica de Guatemala, en correspondencia
con las instituciones gubernamentales es decir los 6rganos operativos
vinculantes.

El objetivo general de este estudio es analizar la funcionalidad e
importancia de los programas y proyectos de la —SVET- en relacion a
la problemética social de violencia sexual, explotacion y trata de
personas.

Para lograr el alcance del objetivo general y esencia de éste estudio,
es eminentemente primordial, investigar, estudiar y analizar, una serie
de tematicas, para lo cual se hace necesaria la elaboracién de un
cuerpo capitular, que se desarrolla de la siguiente manera:



Capitulo 1, en él se desarrolla la tematica de derechos humanos, y
especificamente, los derechos humanos de las mujeres, con el objeto
de formar un antecedente y un mapa mental de los mecanismos de
defensa universal que amparan las garantias sociales, econdémicas,
politicas y culturales, de las mujeres.

Capitulo 2, fundamentos tedricos de la violencia de género, se
abordan distintos conceptos entre ellos, género, violencia, tipos de
violencia y violencia contra las mujeres, la cual permite elaborar un
documento especifico enfocado a uno de los sectores vulnerables de
la poblacién, en la relacion desigual de poder, las mujeres.

En el capitulo 3, se definen los delitos de explotacion y trata de
personas, y se registra un antecedente de ambas tematicas, las cuales
también, son abordadas por la SVET, como uno de los problemas
sociales que afectan a la sociedad guatemalteca.

Capitulo 4, en él encontramos un mapeo institucional, donde se
destaca propiamente las instituciones gubernamentales vinculantes y
su coordinacion para la atencion de victimas que han sufrido violencia
sexual, explotacion y trata de personas, con el objetivo de identificar
guiénes son estos entes operativos, que trabajan en materia de
prevencion y combate contra esta problematica social.

Capitulo 5, se presentan los resultados obtenidos de la investigacion
de campo, realizada en las instituciones gubernamentales vinculantes
a la probleméatica social, de violencia sexual, explotacion y trata de
personas, haciendo la observacion que por burocracia administrativa
no fue posible obtener informacion del ente rector SVET, sin embargo
se obtuvo a traves de las instituciones operantes que coordinan la
atencion a la victima violencia sexual, explotacion y trata de personas.



Capitulo 6, en éste se incluye la propuesta de intervencién, la cual
consiste en un plan de accion enfocado en la sensibilizacion y
divulgacién en relacién a la incidencia de la problematica social de
violencia sexual explotacion y trata de personas.

La sociedad es dinamica y cambiante, por ende la labor del profesional
de Trabajo Social debe ir al ritmo de estos cambios, sobre todo en
sociedades como la de Guatemala.

Finalmente se arriba a conclusiones y recomendaciones relativas al
tema de estudio, las cuales conllevan el interés de integrar mejoras en
los procesos de atencidn a las victimas de violencia sexual,
explotacion y trata de personas.



CAPITULO 1

Derecho humano y derechos humanos de las mujeres

Como antecedente al tema de analisis de los programas y proyectos
de la Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas (SVET), se realiza una breve descripcién tedrica de la
tematica de  derechos humanos y derechos de las mujeres,
denominado también derecho de género.

Siendo importante resaltar que los derechos humanos son universales
y el respeto a los mismos es primordial para el logro de un desarrollo
social integral.

Al hablar de derecho humano es importante referir un concepto teorico
basico y de él generar una definicion propia, que permita crear
conocimiento.

1.1. Definicion de derechos humanos

En cuanto a derechos humanos, se ha dificultado su 6ptimo ejercicio,
a pesar de ser inherentes al ser humano y cuyo origen ha ido paralelo
al ser humano, ello en virtud que ostenta una carga de elementos
sustanciales gue los hacen indispensables en su definicion, tal es el
caso de los aspectos que inciden en el mismo, como el filoséfico.

“‘Es un primer acercamiento, se puede manifestar que los Derechos
Humanos consisten en todas aquellas facultades, derecho o

prerrogativas que ostente el hombre, por el mismo hecho de serlo.”
(L6pez, Guillermo, 2007: 3).

Dependiendo del enfoque bajo el que se haya realizado la definicion asi
sera su alcance, en virtud de ello se anotan las siguientes definiciones:



a) Tautoldgicas: que los Derechos Humanos son todos aquellos derechos
gue posee el hombre por el simple hecho de ser hombre.

b) Formales: se puede indicar que son aquellas que se fundamentan
operacion plegada a la formalidad de los Derechos del hombre, como por
ejemplo, el conjunto de normas juridicas que tienden a proteger los
derechos o facultades del ser humano.

c) Teleoldgicas: Esta definicion lo que sustenta es el fin esencial de los
Derechos Humanos, los cuales se deben de basar en la libertad, como la
posibilidad natural del hombre de actuar sin faltar el respeto, y de la
dignidad.

d) Descriptivas: consiste en las facultades y prerrogativas que tiene el
hombre para poderse realizar como tal, fundamentandose en la libertad, la
igualdad, seguridad y justicia, como valores superiores del hombre.

(Lopez, 2007:4)

Tomado en cuenta los elementos que indica el autor, se puede
considerar que una definicion de Derechos Humanos, podria consistir
en el conjunto de garantias fundamentados en principios humanos y
morales inalienables que tiene el hombre, basados en la dignidad
humana, que le son indispensables para su subsistencia como tal y
para su desarrollo dentro de la sociedad.

Se hace necesario enfatizar que un derecho esencial que todo hombre
posee, solo por el hecho de serlo es la dignidad, consistiendo ésta en
el fundamento de todos los derechos del hombre, derivandose de este
principio, la libertad, la igualdad, seguridad vy justicia; siendo estos los
valores y virtudes que combinados dan como resultado los derechos
humanos. Se puede indicar que en un sentido amplio, la dignidad es la
base de los derechos humanos y el limite de cualquier actividad del
Estado.

La dignidad humana se encuentra establecida en el Preambulo de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos como parte
descriptiva que antecede un documento juridico/legal, también
llamado exposicion de motivos o considerandos, no forma parte de la
ley, pero es utlizada para el andlisis e interpretacion de
las intenciones de la misma. En la Constitucion Politica de la
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Republica de Guatemala, en el articulo 4.establece textualmente que:
‘En Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en
dignidad y derechos,” se debe realizar una interpretacion real de este
argumento, en virtud a la inseguridad nacional que impera dentro de la
sociedad guatemalteca, quebrantando los derechos y dignidad de las
personas y al hablar de igualdad aun es incierto debido a los patrones
de crianza fomentados en los hogares de los guatemaltecos, en donde
prevalece la subordinacién de la mujer ante el hombre en la lucha
antagonica de las relaciones de poder.

1.2. Clasificacion de los derechos humanos

Evidentemente las generaciones de los derechos humanos son tan
s6lo un criterio clasificatorio de los mismos, del que su denotada
utilidad lo ha asentado validamente como dominante en los estudios
actuales que atienden a la esencia natural humana fundada en normas
y principios ideales.

El creador de la nocion generacional de los derechos humanos es el
checoslovaco, ex Director de la Division de Derechos Humanos y Paz de la
UNESCO, Karal Vasak, radicado en Paris, de ahi que el tema de las
generaciones de los derechos humanos tiene facturacion doctrinal francesa.
Vasak, introdujo el concepto de las tres generaciones de los derechos
humanos en su conferencia para el Instituto Internacional de Derechos
Humanos, en Estrasburgo (1979); su inspiracion fue la de la bandera
francesa, es decir, libertad, igualdad y fraternidad, sustituyendo esta ultima
con mayor acierto por la presencia del valor solidaridad. Los derechos
humanos o derechos del hombre... son paradigmaticas exposiciones de
equivocidad filolégica, sobrepuestas por una significancia ya
institucionalizada culturalmente por su asistencia intrinseca al desarrollo de
la humanidad. (Karal, Vasak, 1984)

Para iniciar este estudio es esencial elaborar un analisis conceptual
del tema de derechos humanos y con ello identificar las distintas
categorias por las cuales han atravesado los derechos humanos.



Existen diversas formas de clasificar los derechos humanos; una de
las mas conocida es la llamada tres generaciones, en la que se toma
en cuenta su proteccion progresiva.

1.2.1. Derechos humanos de primera generacion

Surgen con la revolucion francesa como rebelion contra el absolutismo
del monarca. Imponen al Estado el deber de respetar siempre los
derechos fundamentales del ser humano.

(Vasak,1984) indica que... la primera generacion, denominada de los
derechos civiles, verbigracia derechos a la vida, integridad fisica y moral,
dignidad, justicia, igualdad y libertad en sus diferentes manifestaciones
individuales de pensamiento, conciencia, religidon, opinion, expresion y
movimiento y politicos como los derechos a participar en la organizacién
estatal, elegir y ser elegido y agruparse politicamente.

Derechos estos que son limitantes del poder estatal frente al individuo,
como consecuencia de la idea de libertad, del pensamiento de la ilustracion,
de la teoria del contrato social y de sus incitadas revoluciones burguesas
del siglo XVIII, su consagracién mas encumbrada esta en los Articulos 3-21
de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948.

1.2.2.Derechos humanos de segunda generacion

Lo constituyen los derechos de tipo colectivo, los sociales, econémicos y
culturales. Surgen como resultado de la revolucion industrial, por la
desigualdad econ6mica. México fue el primer pais en incluirlas en su
Constitucion, en 1917.

Los derechos economicos, sociales y culturales surgen después de la
segunda guerra mundial. Estan integrados de la siguiente manera:
derechos a la propiedad individual y colectiva, y seguridad econdmica,
sociales como derechos a la alimentacién, trabajo, seguridad social, salario
justo y equitativo, descanso, sindicalizacién, huelga, salud, vivienda y
educacién y culturales derechos a la participacién en la actividad cultural,
beneficiarse con la ciencia y tecnologia, e investigacion cientifica.
(Publicacion pagina de DDHH/ Procuraduria de Derechos Humanos
Guatemala: 2014)



Estos derechos son consecuencia de la idea de igualdad universal
nacida del pensamiento humanista y socialista del siglo XIX, sustitutiva
del Estado Liberal por el Social de Derecho que se proyecta a
garantizarlos ante las desigualdades socialmente trascendidas.

1.2.3.Derechos humanos de tercera generacion

Por ultimo los derechos humanos de tercera generacion, denominada de los
derechos de la solidaridad. Surgen en nuestro tiempo como respuesta a la
necesidad de cooperacion entre las naciones, asi como de los distintos
grupos que la integran. Se forma por los llamados derechos de los pueblos
tales como derechos a la paz, desarrollo econdmico, libre determinacion de
los pueblos, medio ambiente sano, patrimonio cultural, justicia
transnacional; asi como los derechos del consumidor, de los nifios y de los
ancianos, data de la segunda mitad del siglo pasado, es consecuencia de
una fraternal respuesta a factores discriminatorios econdémicos, raciales,
culturales, religiosos. (Publicacion péagina de DDHH/ Procuraduria de
Derechos Humanos Guatemala: 2014)

En resumen, es notorio que los Derechos Humanos han llevado todo
un proceso de formulacién, elaboracion y desarrollo, con el objetivo de
gue su ejercicio sea pleno y universal, fundamentado en un cuerpo
juridico / normado para que goce de validez, ratificado por los Estados
partes, es decir firmado a través de convenios internacionales por los
paises que conforman esta unidad, tal es el caso de Guatemala.

En Guatemala a partir de la firma de los Acuerdos de Paz, los
derechos humanos se han convertido en un pilar, que proveen de
garantias a las personas, enfatizandose dichas garantias, dentro de la
Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala —CPRG-, maxima
normativa de la sociedad guatemalteca, que responde el cumplimiento
pleno al ejercicio de los mismos.



1.3. Definicién de derechos humanos de las mujeres

Fue a través de la revolucién francesa, que se inicio el reconocimiento
de los derechos humanos a nivel tanto nacional, como internacional,
ha conllevado una afirmacion paulatina del principio de no
discriminacion, asi como la garantia al pleno ejercicio de los derechos
de las mujeres.

El progresivo reconocimiento de los derechos humanos de las mujeres
se ha ido abriendo camino a pesar de que, en opinion de las autoras
(Magallén, Worth: 1995), “la conceptualizacién y estructuracion
historica de los derechos humanos ha venido dominada por un
enfoque androcéntrico, es decir, se han realizado reflejando las
experiencias y necesidades de los hombres, excluyendo las
necesidades de las mujeres”.

El dominio de la idiosincrasia machista, tiene que ver con la tradicion
del pensamiento occidental, asi como con la invisibilidad de las
mujeres y subordinacion ante los hombres, en los ambitos de toma de
decision.

Tomando en cuenta el referente anterior se define a los derechos
humanos de las mujeres, como las garantias minimas sociales, donde
las mujeres toman decisiones, asi mismo es una contribucion para la
apertura de la reflexion y el analisis de la problematica a la que se
enfrentan, en el proceso de lograr la construccion de una sociedad
equitativa, donde no exista la discriminacién, por el simple hecho de
ser mujer.

1.3.1.Categorias de los derechos humanos de las mujeres

La tedrica feminista Elizabeth Jelin afirma que... “existe una tension entre la
universalidad de los derechos y los pluralismos culturales, de género y de
clase que son los que generan la diversidad, la paradoja esta en levantar la
bandera del universalismo para defender el derecho de los diferentes, para



combatir a quienes quieren imponer la uniformidad”, dice Jelin, pero afirma
gue esto no sera facil pues, desde una perspectiva politica, implica que los
poderosos deberan aceptar el proceso de empoderamiento de los
marginados.(Instituto de Derechos Humanos de la Universidad de San
Carlos, Diagnoéstico,2006:14)

Se debe pensar que hay que madurar la idea que las mujeres deben
dejar a un lado, los patrones de crianza enraizados en relacion al
criterio del machismo (relaciones desiguales de poder, donde existe la
subordinacion de las mujeres), irrespetando con ello, las libertades
fundamentales de las que gozan; sin embargo es interesante denotar
que estas libertades estan fundamentadas en el principio de:

e Determinar que las mujeres gozan de igualdad.

e Reconocer que las mujeres han sido violadas en sus derechos
de libertad, de identidad propia, y que adicional han carecido de
disfrutar de una vida plena.

e Aceptar que es necesario establecer leyes internas especificas
que permitan, eliminar formalmente la discriminacion que se
ejerce en el ejercicio de sus derechos.

e Penalizar a todo aquel que amenace la seguridad e integridad de
las mujeres.

Los derechos humanos de las mujeres, desde la visién del movimiento
feminista y de mujeres, estan establecidos de la siguiente manera:

Derecho a una vida libre sin violencia: se sefiala que cualquier forma de
violencia contra la mujer es atentatoria de los derechos humanos
fundamentales, debiendo garantizarse el derecho a una vida sin violencia,
tanto en el ambito publico, como el privado, plantea la participacién de las
mujeres en la resolucion de conflictos armados y en la construccion de la
paz.

Derechos civico-politicos; entre estos derechos se encuentra el derecho a
elegir y ser electa, derecho a desempefiar cargos publicos en todos los
niveles del gobierno en igualdad de condiciones; derecho a participar en



organizaciones y asociaciones no gubernamentales que se ocupen de la
vida publica y politica del pais.

Los derechos de las mujeres deben abarcar los diferentes aspectos
economicos sociales que determinan su rol dentro de la sociedad
guatemalteca, estos estan conformados de la siguiente manera:

Derechos econodmicos, sociales y culturales:

Derechos economicos:

Comprende igualdad de derechos para el acceso a la propiedad de la tierra,
de la vivienda y de los bienes en general. También se incluyen los derechos
laborales, en cuanto a elegir profesidon, las mismas oportunidades de
trabajo, ascenso, estabilidad y seguridad social que los hombres. Al igual
gue semejante remuneracion por igual trabajo, prestaciones e igualdad de
trato y no sufrir ningn tipo de acoso sexual.

Derechos Sociales:
Incluyen, entre otros: igualdad de derechos para el acceso a tener servicios
sociales, educacion, salud y vivienda.

Derechos culturales:
Incluyen el derecho a tener una identidad propia y una vida libre de
prejuicios o discriminacion cultural, linguistica, geogréfica, religiosa, racial.

Derechos sexuales y reproductivos:

Los pilares de este eje son la autodeterminacién en el ejercicio de la
sexualidad, lo que comprende la libertad en cuanto a la orientacion sexual y
los derechos a la informacion y educacién sobre la sexualidad. La
autonomia reproductiva que comprende la posibilidad de elegir tener o no
tener hijas/os, la elecciébn del niamero de hijos e hijas, el tiempo de
distanciamiento entre los mismos.

Derecho a recibir informacion sobre métodos de planificacion familiar
seguros, tener acceso a ellos y poder elegirlos libremente sin ningun tipo de
coaccion. (Instituto de Derechos Humanos de la Universidad de San Carlos,
Diagndstico, 2006:15)

Es interesante como esta perspectiva del movimiento feminista y de
mujeres, hacen evidenciar en tan breve descripcién, engloban todas
las necesidades de las mujeres, sin embargo, también es prudente



hacer la observacion, que efectivamente se esta trabajando en funcion
del reconocimiento de los derechos de las mujeres.

Se debe plantear la reconceptualizacion en la formacion de valores
gue se inculcan dentro del hogar, en virtud que alli es donde radica el
problema social de la carente valorizacion al género femenino, siendo
el desencadenante para seguir fortaleciendo la idiosincrasia machista.

1.3.2.Mecanismos para exigir el cumplimiento de los derechos de las
mujeres

Paralelo a la reconceptualizacion, es importante la sensibilizacién y
divulgacion de los mecanismos de defensa que garantizan el
cumplimiento de los derechos de las mujeres.

Los mecanismos corresponden a las entidades involucradas en la
proteccion de los derechos humanos y derechos humanos de las
mujeres, siendo de naturaleza internacional y nacional, en ellos cabe
mencionar:

Ambito Internacional:

e Declaracion de las Naciones Unidas sobre la Eliminacion de la
Violencia contra la Mujer, la misma reconoce la urgente
necesidad de una aplicacion universal a la mujer de los
derechos y principios relativos a la igualdad, seguridad,
libertad, integridad y dignidad de todos los seres humanos.

e Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer, también conocida por sus
siglas en inglées CEDAW, obligando a los estados partes a
reformar sus leyes y/o normativos, con tal de discutir sobre la
discriminacion en el mundo especificamente contra la mujer,
siendo el objetivo de estas convenciones, facultar dichos
cuerpos juridicos en virtud de garantizar el cumplimiento de
los derechos humanos de las mujeres en el mundo.
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e Protocolo Facultativo de la Convencién sobre la Eliminacion
de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer, éste
es un instrumento complementario de la CEDAW, que permite
a las partes a reconocer la competencia del Comité para la
Eliminacion de la Discriminaciéon contra la Mujer para
examinar las denuncias de particulares.

e Convencidén interamericana para prevenir, sancionar Yy
erradicar la violencia contra la mujer “Convencion de Belem
Do Para” ante la creciente preocupaciéon de la comunidad
internacional respecto al problema de la violencia contra
mujeres y nifias, los factores que determinan su existencia y
los problemas de su erradicacion o disminucion es que la
Organizacion de Estados Americanos (OEA) comienza a
estudiar el fenbmeno de violencia contra las mujeres por
medio de un 6rgano especializado al que se llam6 Comisién
Interamericana de Mujeres (CIM). La Convencion, en los
articulos 10. y 20. establecen el concepto, los tipos y el ambito
de ejecucion de la violencia.

Ademas, es importante resaltar que estos mecanismos internacionales
de defensa los cuales, protegen ciertos derechos humanos que,
aunque existen para todos independientemente del sexo, en el caso
de la mujer, por su condicion de vulnerabilidad ante la tolerancia de
costumbres, practicas y comportamientos culturales, sociales o
religiosos y de sistemas juridicos, politicos o0 econdmicos que la sitian
en una posicion de inferioridad o subordinacion, suelen ser
frecuentemente violados como consecuencia de actos o situaciones
violentas, tanto en el ambito internacional como nacional, en lo privado
como en lo publico.
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Ambito Nacional:

En Guatemala existe un cuerpo juridico que garantiza el cumplimiento
a la defensa y proteccion de los derechos humanos, en este caso
particularmente el de las mujeres. Entre estos mecanismos se
encuentra:

e Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en sus
articulos 1°, 2°, 3°, 4°, asi como en el objeto de la ley garantizan
a las personas, el cumplimiento a los derechos sin importar su
raza, sexo y religion, por ende se encuentra implicito en la
misma otros normativos que a esta se adhieran, donde
prevalezca el cumplimiento a los derechos humanos de las
personas.

e Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar
Decreto No. 97-1996, el objeto de esta ley es el de regular, la
aplicacion de medidas de proteccidn necesaria para garantizar la
vida, integridad, seguridad y dignidad de las victimas de violencia
intrafamiliar, asi como de brindar proteccion especial a mujeres,
ninos, nifas, jovenes, ancianos Yy ancianas Yy personas
discapacitadas.

e Ley contra el Femicidio y otras Formas de Violencia contra la
Mujer Decreto Numero 22-2008, describe la tipificacion delictiva
de femicidio y violencia contra la mujer, entendida aquella como
la muerte de una mujer por situacion de género y ésta desde sus
perspectivas, fisica, sexual, psicolégica y econdmica. Es
importante destacar la responsabilidad legal en que caen los
funcionarios que obstaculicen retarden o0 nieguen el
cumplimiento de ésta ley.

e Ley del sistema de Alerta Alba-Keneth Decreto 28-2010, regula
el funcionamiento de la alerta Alba-Keneth, para la localizacion y
resguardo inmediato de nifios y nifas sustraidos vy
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desaparecidos bajo el principio de celeridad. En coordinacion
con todas las instituciones del Estado.

e Ley Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas
- Decreto No. 9-2009, es la ley especifica de las problematicas
antes mencionadas, esta comprendida por un marco filosofico y
la creacion de la Secretaria contra la Violencia Sexual,
Explotacion y Trata de Personas.

De esta manera las leyes anteriormente mencionadas, se encuentran
intrinsecamente ligadas en el tema de proteccion de derechos
humanos y especificamente en los derechos de las mujeres y nifias.

1.3.3.Avance en la regulacion de los derechos humanos de las
mujeres.

Desde su origen, las Naciones Unidas han elaborado varios
instrumentos juridicos que proclaman el principio de igualdad y no
discriminacion. El primero de ellos es su propia Carta fundacional,
cuyo preambulo proclama “la igualdad de derechos de hombres y
mujeres”.

El compromiso con la no discriminacion se plasmo, ademas, en la
creacion en 1946 de la Comision sobre la Condicion Juridica y Social
de la Mujer, 6rgano al que se asignaron las cuestiones relacionadas
con las mujeres.

El sistema de proteccion de los derechos humanos de las normativas
de proteccion a los derechos de las mujeres, descansan en el principio
basico de la igualdad de derechos.

Sin embargo, se ha revelado como un sistema insatisfactorio para
garantizar los derechos basicos de las mujeres, que se ven

trasgredidos en todas las sociedades. Es mas, diferentes autoras y
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organizaciones de mujeres han argumentado que la Declaracién de
Derechos Humanos viene a considerar al sexo masculino como
paradigma de lo humano, por lo que no refleja las particulares
maneras de sentir, pensar y vivir de las mujeres, de modo que no hace
un reconocimiento de sus derechos especificos. No obstante, estos
movimientos feministas y de mujeres trabajan en pro beneficio de
mejorar esas deficiencias, que se han identificado.

En Guatemala se ha avanzado sustancialmente en la legislacién de
proteccion a la mujer, se registran leyes especificas en la coyuntura de
los Acuerdos de Paz desde el afio 1996 a la mas reciente en el 2009
denominada Ley contra la Violencia sexual, Explotacion y Trata de
Personas.

Asimismo el Estado de Guatemala se ha preocupado en la creacion y
funcionamiento de instituciones, especializadas en la atencion a la
mujer entre las que se mencionan: Secretaria Presidencial de la Mujer
(SEPREM), Comisiéon Nacional de Prevencion de la Violencia
(CONAPREVI), Defensoria de la Mujer Indigena (DEMI), y otras
defensorias adscritas a instituciones como Procuraduria de Derechos
Humanos, Ministerio Publico, entre otras.

Sin embargo cabe decir, que dichas atenciones dirigidas a las mujeres
guatemaltecas deben ser complementadas a través de la educacion y
formacion dentro de los hogares, en la medida que los patrones de
crianza machistas se vayan erradicando. De esta manera la funcién de
las instituciones gubernamentales especializadas en la atencion a la
mujer se vera beneficiada en virtud que dichas instituciones podran
desempeniar una mejor labor, al atender a victimas conscientes de su
situacion, fomentando la cultura de denuncia.
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CAPITULO 2
Violencia de género

Si bien las violaciones derechos humanos afectan tanto a varones
como a mujeres, adulto mayor, niflez y adolescencia, su impacto y su
caracter cambian, y asumen caracteristicas diferenciales segun el
sexo de la victima. La mayoria de las lesiones se caracterizan en gran
namero a violentar los derechos de las mujeres; sufriendo
discriminacion y abuso de los que son objeto se deben en forma
especifica a sus condiciones de mujer.

En este capitulo se desarrollan conceptos que permitiran formar una
panoramica de las situaciones desiguales que se manifiestan dentro
de la sociedad y de las cuales son victimas las mujeres, tomando en
cuenta que estos conceptos son relativamente modernos, aunque las
mujeres siempre han existido, la validez al ejercicio de sus derechos
data de pocos afios.

2.1 Género

La mayoria de los lenguajes se han elaborado de conformidad con los
géneros. La diferenciacibn en géneros constituye un fendmeno
preeminentemente de la vida simbdlica y de la comunicacion en el seno de
nuestra sociedad... El concepto género ilustra el poder que tienen las
categorias linguisticas para determinar lo que conocemos acerca del
mundo... Las diferencias sexuales no explican el género, la subordinacion
social, politica y economica de las mujeres, ni las responsabilidades
atribuidas a las mujeres en cuanto al cuidado infantil. (Hare-Mustin y
Marecek, 1994:47).

Haciendo referencia al argumento que se enuncia con anterioridad, el
concepto de genero, ha formado paradigmas sociales, siendo esta una
diferenciacion en el lenguaje, sin embargo no explica las
desigualdades que existen entre hombres y mujeres en todos los
ambitos, esto tiene que ver con el entorno social y cultural, cabe decir
en ello patrones de crianza machistas.
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Desde los comienzos de las teorias feministas en los afios 70 se
impulsé que hubiera una categoria de género en las investigaciones
cientificas con la idea de poder hacer una diferencia social ademas de
biologica. Se queria poner de manifiesto que el concepto de género y
la diferenciacién entre sexos eran cuestion cultural y no biolégica. Se
disponia a hacer una diferenciacion entre sexo y género.

La subordinaciéon de las mujeres frente a los hombres, es una situacion
gue ha estado presente en las diferentes épocas y sociedades,
especificamente en las subdesarrolladas que en otras con
proyecciones incluyentes, sin embargo depende de factores culturales,
0 patrones de crianza; no obstante, es necesario establecer a través
del presente estudio, una definicion de género, para poder crear
sentido de pertenencia e identificarse especificamente con las
mujeres.

Es por ello que, se define al género como las diferencias que existen
entre el hombre y la mujer, de tipo biolégicas y van a ser influencias
por el contexto social donde se desarrollan, siendo el factor
determinante, las diversas culturas y sociedades. El concepto de
género, que ha pasado desde una mera definicion biologica y ser
tratado como una categoria simplemente descriptiva, a ser parte de las
bases conceptuales de multiples politicas publicas y sociales que
promueven la igualdad de género, asi como parte de propuestas
internacionales que pretenden la inclusion de las féminas.

Con estas nuevas teorias y propuestas se pretende consolidar la idea
de que los hombres y mujeres son iguales y que son los procesos y
construcciones culturales los que los han marcado las diferencias
entre ambos sexos. Por lo tanto, el género era una categoria que
ayuda a decodificar las caracteristicas que se les atribuyen a las
personas por cuestion de sexo.
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Existen dos grandes vertientes entre las pensadoras feministas para definir
el concepto de mujer y de género: el feminismo cultural y el feminismo post-
estructuralista. El feminismo cultural, término acuiiado por Alice Echols, es
la equiparacion de la liberacion femenina con la preservacion de la cultura
de las mujeres. Esta alternativa valora las costumbres de la mujer, su
manera de relacionarse y los aspectos tipicos de su personalidad. Las
pensadoras de esta corriente creen que existe una esencia femenina,
compatrtida entre todas las mujeres y definen el patriarcado masculino como
la estrangulacion de esta esencia debido a la envidia hacia las mujeres.
Para las simpatizantes de esta corriente la solucién es redescubrir la
esencia natural y fortalecer los lazos con otras mujeres. ElI feminismo
cultural permite autoafirmarse y ver muchas caracteristicas femeninas como
buenas ya que les da valor a muchas caracteristicas de la mujer. Lo
negativo de esta tendencia es que no deja diferenciar lo que son
caracteristicas de las mujeres y las caracteristicas que no se han podido
desarrollar a causa de la opresion masculina.” (Ramirez y Belmonte,
2008:307).

El término género hace referencia a las expectativas de indole cultural
respecto de los roles y comportamientos de hombres y mujeres. El
término distingue los aspectos atribuidos a hombres y mujeres desde
un punto de vista social de los determinados bioldgicamente. A
diferencia del sexo biolégico, los roles de género y los
comportamientos y relaciones entre hombres y mujeres, relacion de
género, pueden cambiar con el tiempo, incluso si ciertos aspectos de
estos roles derivan de las diferencias biologicas entre los sexos.

Esta idea se fortalece con el siguiente texto: “La perspectiva de género
implica a ambos géneros en el desarrollo, es un esfuerzo por lograr
modificaciones en las respectivas especificidades, funciones,
responsabilidades, expectativas y oportunidades de varones vy
mujeres.” (Lagarde, 1996:163).

16



2.2. Caracteristicas de género

Los estudios sobre mujeres y sobre todos los estudios feministas han
aportado informacién valiosa en cuanto a conceptos; no obstante, el
aporte mas valioso que se les puede atribuir es el pensamiento critico
que ha permitido el cuestionamiento de los roles entre hombre y mujer.

En funcién de las diferencias entre el pensamiento de hombre y mujer
se ha elaborado la siguiente definicion de género: “El conjunto de
practicas, simbolos, representaciones, normas y valores que las
sociedades elaboran a partir de las diferencias anatdmicas que dan
sentido a las relaciones entre las personas.” (Barbieri, 1994:114).

En base a esta definicion se establece que el concepto de género se
encuentra influenciado por las caracteristicas anatomicas de los
individuos y aunado a los estandares que las diversas sociedades
establecen, por lo que no se puede negar que el concepto de género
es producto de la cultura.

Investigaciones recientes realizadas de estudios de género constatan la
necesidad de incluir caracteristicas biolégicas en la categoria social de
género, porque la particular biologia de los seres humanos hace del cuerpo
una construccion social y cultura. Es decir un hecho biolégico (el morfismo
anatémico) se estructura en fendmeno social y la influencia de ciertas
elaboraciones ideoldgicas de la cultura marcard un amplio repertorio
comportamental y siquico, que, aunque no tiene relacion con las diferencias
morfologica, reproduce las sociedades en que se establecen distinciones
gue asocian sexo, clase 0 raza con rasgos sociales, caracteristicas
sicolégicas y posicion social.” (Martinez Benloch, 2004:09)

El concepto de género se refiere a las semejanzas, las funciones y los
atributos construidos socialmente sobre la mujer y el hombre y al
significado general y cultural que la sociedad atribuye a esas
diferencias bioldgicas, lo que da lugar a relaciones jerarquicas entre
hombres y mujeres y a la distribucién de facultades y derechos en
favor del hombre y en desvalorizacion de la mujer. El lugar que la
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mujer y el hombre ocupan en la sociedad depende de factores
politicos, econdmicos, culturales, sociales, religiosos, ideoldgicos y
ambientales que la cultura, la sociedad y la comunidad pueden
cambiar.

El término sexo; se refiere a las diferencias biologicas entre el hombre
y la mujer. Al establecer caracteristicas a la definicion de género, se
debe acudir a las diferencias fisiologicas que existen entre hombres y
mujeres; situacion que hace dificil determinar particularidades
especificas entre ambos, en virtud de las variaciones subjetivas que
existan en el momento de especificar; sin embargo, se puede
establecer que la diferencia entre sexo y género estan determinadas
por aspectos fisicos y sociales.

2.3. Definicion de violencia de género

El concepto violencia de género esta asociado con la idea de violencia
ejercida sobre la mujer por parte del hombre por efecto de la
diferencias entre ambos géneros; esto no contradice, de que en ciertos
casos la violencia puede ser ejercida al inverso; sin embargo, en la
mayoria de los casos es la mujer la victima de esta situacion.

‘Los expertos de la Organizacidn de Naciones Unidas definen el
concepto de violencia de género al considerar que toda persona puede
ser victima de actos de violencia pero el sexo se convierte en uno de
los factores que aumente de modo @ significativo  su

vulnerabilidad.”(comité Coordinador de la Red de Defensorias de Mujeres de la FIO,
2010:01)

Todo acto de violencia contra una mujer o nifia por su pertenencia al
sexo femenino o que les afecte desmedidamente, se determina como
discriminacion contra la mujer y por ende es una violacion a sus
derechos.
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Ramellini define que la violencia de género es “cualquier accion u
omisiébn que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o
psicolégico a una persona, por su género, tanto en el a&mbito publico
como en el privado. Se incluyen todas las violaciones a los derechos
de las personas debido al género” (Ramellini, 2005:23).

En la violencia de género se encuentra intrinseco la violencia contra la
mujer, la cual es consecuencia de la discriminacién de las relaciones
desiguales de poder entre el hombre y la mujer; es un problema social
de grandes dimensiones que traspasa al sector de mujeres de distintos
paises, culturas y condiciones sociales, en los &mbitos de educacion,
religion, raza, etnia y edad, como producto de una organizacion
estructurada en las relaciones de subordinacion del sector de mujeres
ante la (sociedad de los hombres) expresion que data de muchos
afios, respondiendo a patrones sociales y culturales profundamente
arraigados en el machismo.

2.4. Violencia

En el Decreto 09-2009 ley contra la violencia sexual explotacion y trata
de personas no define el concepto de violencia como tal sin embargo,
define violacion y agresion, en éstos conceptos se encuentra implicito
el término de violencia, no obstante para efectos de este estudio se
tomara la definicion de violencia que nos proporciona la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS).

Por lo consiguiente la OMS(2010) define la violencia como: EIl uso
intencional de la fuerza o el poder fisico, de hecho o como amenaza,
contra uno mismo, otra persona 0 un grupo o comunidad, que cause 0
tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios
psicologicos, trastornos del desarrollo o privaciones.

Dentro de la clasificacion de la Organizacion Mundial de la Salud,
divide la violencia en tres categorias generales, segun las
caracteristicas de los que cometen el acto de violencia:
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= La violencia autoinfligida; comportamiento suicida vy
autolesiones.

» La violencia interpersonal; violencia familiar, que incluye
menores, pareja y ancianos; asi como violencia entre
personas sin parentesco.

= La violencia colectiva; social, politica y econémica.

La naturaleza de los actos de violencia puede ser: fisica, sexual,
psiquica, lo anteriores incluyen privaciones o descuido.

El objeto de la violencia es demostrar el poder de un individuo sobre
otro, y para ello se utilizan medio de intimidacién. Debido a que la
violencia puede darse dentro los de los distintos actos de la vida de los
individuos ello también resulta en las consecuencias para los mismos.
En relacion el presente estudio se destacara la violencia de género y
dentro de ella la violencia sexual dirigida a las mujeres.

2.4.1.Tipos de violencia

La violencia en general se caracteriza por la relacion de poder entre el
victimario y la victima, sobre la cual se ejerce la violencia, con el fin
primordial de que la victima acceda a realizar alguna accion en contra
de su voluntad.

Todo acto de violencia también se caracterizar por ser ciclico y vicioso,
es decir, cada accidén que ejecuta tanto la victima como el victimario,
esta postura, solo los llevard al mismo punto, lo que implica que
ninguno de los dos pueda salir del circulo en el que se encuentran, al
punto que al repetirlo continuamente llega a ser una préactica entre
ellos.

Por lo consiguiente este tipo de practicas, manifestadas dentro de la
familia, ocasiona que la misma sociedad, legitime éste accionar, al
incluirlo como una actitud machista, o en su defecto como parte de las
funciones de la mujer dentro del hogar.
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Segun (Corsi, 2003:05) estudios del autor indican que la violencia
dirigida hacia la mujer es ciclica y se agrava en frecuencia e
intensidad. Es preciso dejar en claro que la violencia contra la mujer se
ubica dentro de un marco mas amplio como podria ser la violencia
domeéstica o la violencia de género.

Los cuatro tipos de violencia que se encuentra normado en el marco
juridico de la ley contra el femicidio y cualquier forma de violencia
contra la mujer son:

« Fisica

. Psicologica-emocional
. Econdmica patrimonial
« Sexual

Para fines de este estudio nos inclinaremos especificamente por
enfatizar en la violencia sexual como una forma de violencia contra la
mujer.

2.4.2.Violencia sexual

La violencia sexual es tomada en su gran mayoria como uno de los
diferentes efectos de la violencia contra la mujer, en ello cabe
mencionar que dentro del informe de investigacion sobre violencia
contra las mujeres indigenas, de la Asociacion de Mujeres Indigenas
de Guatemala se extrae la siguiente definicion sobre violencia sexual:
“Es todo acto en el que una persona en relacion de poder y por medio
de la fuerza fisica, coercién o intimidacion psicologica, obliga a otra a
gue ejecute un acto sexual contra su voluntad o que participe en
interacciones sexuales que propicien su victimizaciéon y de la que el
ofensor obtiene gratificacion.”

La violencia sexual ocurre en una complejidad de situaciones como la
violacion en el matrimonio, el abuso sexual, el incesto, el acoso
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sexual, la violacibn en una cita, entre otras, asimismo en las
manifestaciones de abuso se incluyen, caricias no deseadas,
relaciones emocionales sexualizadas, penetracion oral, anal, vaginal,
con el pene u objetos, exposicidon obligatoria de material pornografico,
exhibicionismo y la exposicion intencional que se presenta mediante la
exposicion intencional de los genitales pero, en ocasiones suele incluir
amenazas verbales o masturbacion.

Es importante mencionar como es evidenciada la violencia sexual
desde la perspectiva del Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas
para la Mujer:

La violencia sexual se puede dar de diferentes formas:

a) Elincesto es una experiencia sexual impuesta ocurrida en la infancia y
en la adolescencia, pero el abusador siempre es conocido y pertenece
al entorno familiar.

b) Sexo bajo presion es la experiencia en la que las mujeres dudan o
quieren negarse a tener sexo, pero en las que se sienten presionadas
para consentir 0 ejercer practicas sexuales que no desean ni les
agradan (sexo oral, anal, entre otras). La presion puede ser ejercida
desde ellas mismas ya que sienten pena o culpa por decir no o han
incorporado que tener sexo es una obligacién cuando se esté en pareja.
Saben que las consecuencias por negarse seran peores que tolerar la
presién. En las adolescentes suele suceder que ellas mismas se
presionen para tener sexo, aunque no lo deseen o no se sientan
preparadas, porque no soportan la diferencia con las chicas de su edad
0 cOn su grupo de pertenencia.

c) Sexo coaccionado se describe como si fueran las violaciones; el agresor
no solo las presiona sino que puede amenazarlas y/o hacer uso de la
fuerza fisica.

d) La violacion en la intimidad (violacién por parte de la pareja, ya sea el
marido, el concubino, el novio, el amante) es rechazada por el
pensamiento y la imaginacion colectiva. Sin embargo, este tipo de
violacion es un acto de violencia que ocurre en el contexto de los
vinculos intimos y estables. EI hombre presiona a su compafiera para
tener relaciones sexuales en contra de su voluntad mediante amenazas
y/o maltrato fisico y/o presion psicoldgica, imponiendo mediante la
fuerza, el dominio y la autoridad. La violacion realizada por la pareja es
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un hecho traumatico que muchas veces tiene un mayor impacto
emocional que la violacion por parte de un desconocido.

e) El hostigamiento sexual segun es toda accién que va dirigida a exigir,

manipular, coaccionar o chantajear sexualmente a personas del sexo
opuesto o del mismo sexo.
Provoca efectos perjudiciales en el ambiente laboral y educativo,
afectando el desempefio y cumplimiento, asi como el bienestar
personal.” (Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer,
2007:11)

La violacion es la forma de violencia sexual que se da en varios
contextos complejos siendo ejercida por hombres con los cuales se
tiene diferentes tipos de relacién. En este tipo de violencia las mujeres
jovenes son mas vulnerables a la violacion por extrafios, mientras que
las mujeres adultas estan en mas riesgo con hombres que ellas
conocen, especialmente con sus esposos y/o convivientes.

Por su parte el Decreto 09-2009 Ley contra la Violencia, Explotacion y
Trata de Personas indica en su articulo 173. Violacion: “Quien, con
violencia fisica o psicoldgica, tenga acceso carnal por via vaginal, anal
o bucal con otra persona, o le introduzca por cualquier parte del
cuerpo u objetos, por cualquiera de las vias sefialadas, u obligue a
otra personas a introducirselos a si misma, sera sancionado’.
Convirtiéndolo en un delito que se penaliza, garantizando de esta
manera el derecho al resarcimiento de la victima.

Siendo la violencia sexual, una situacion a la que los diferentes
sectores de la poblacion estan expuestos, las mujeres son las que en
mayor numero son violentadas y afectadas por ésta probleméatica
social, que desarticula y deteriora el tejido social, sin embargo es
importante como el Estado de Guatemala, en conjunto con otros
organismos nacionales e internacional contribuyen con la creacion de
normativas, politicas y estrategias y ratificacion de tratados, acuerdos
y/o convenios, con el objetivo de prevenir, combatir, y sancionar a las
personas que incurran en este tipo de violencia.
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Es significativo de mencionar que dentro de la violencia sexual
también se encuentra implicita la violacion a la intimidad sexual,
aspecto que se encuentra contemplado en el Decreto 09-2009, en su
articulo 34. el cual reforma el articulo 190 del Codigo Penal el cual
indica “quien por cualquier medio sin el consentimiento de la persona,
atentare contra su intimidad sexual y se apoderare o capte mensajes,
conversaciones, comunicaciones, sonidos, imagenes en general para
afectar su dignidad”.

Lo que significa que la violencia sexual tiene otras connotaciones.
Siendo importante indicar que la violencia es una degeneraciéon de las
sociedades, que solo se puede contrarrestar a través de la educacion
y una reformacion a los patrones de crianza.

Por lo consiguiente los profesionales y futuros profesionales de
Trabajo Social, como parte de la sociedad, deben unir esfuerzos y
recursos en pro de difundir y promocionar la prevencion de cualquier
forma de violencia que limiten los derechos inherentes a la persona
humana e incurran en delitos contra la vida y la seguridad de la mujer.
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CAPITULO 3

Problematica social de trata de personas y explotacion sexual

La trata de personas y explotacion es una forma de esclavitud en la
época moderna, basada en una relacion de domino entre el tratante y
la victima en la que ésta ultima es tratada como mercancia y objeto de
una transaccion, en definitiva rentable y/o lucrativa para el tratante.

Esta forma de comercio mercantil reflejo del modelo capitalista es
consecuencia de la explotacion de un pais sobre otro y facilitado por la
libre negociacion entre Estados, la llamada globalizacién de personas.
La idea de poder viajar a un pais en donde la situacion economica es
mas rentable y cumplir el suefio de mejorar las condiciones de vida
para si y para su familia provoca que las personas se encuentren
vulnerables a ofrecimientos en los que los tratantes, mediante
engafnos, inducen a las personas a migrar de sus paises y aislandolos
con el objeto de impedir su comunicacion con otras personas para
poder ejercer su poder de dominacién sobre ellos.

Como resultado de los cambios histérico-culturales, los cuales ocurren
en forma similar en todo el mundo, el concepto de trata ha sido
interpretado de manera divergente por las distintas sociedades a
través del tiempo y, aunque el fendbmeno en si mismo ha devenido en
una preocupacion internacional desde hace mas de un siglo. No hubo
una definicion consensuada en la comunidad de Naciones siendo
hasta el afio 2003 la primera conciliacion sobre el término de trata.

(Casasola, 1998: 02-09) dice...Hubo intentos fallidos de definir
normativamente el problema a partir de la Declaracion Relativa a la
Abolicién Universal del Comercio de Esclavos, de 1815; luego la Sociedad
de Naciones retomd la tarea sin lograr mayor éxito, y algunos afios mas
tarde, bajo la conduccién de Naciones Unidas.
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Se aprob6o en 1949 la Convencion para la Supresion de la Trata de
Personas y la Explotacion de la Prostitucion Ajena, cuyo preambulo
expresaba que, “...la prostitucion y el mal que la acompana, la trata de
personas para el propdsito de prostitucién, son incompatibles con la
dignidad y el valor de la persona humana y ponen en peligro el bienestar del
individuo, la familia y la comunidad”... Asi, a partir de aquel protocolo, el
comercio de blancas estuvo relacionado con la prostitucion y ésta dltima
con esclavitud.

Las modalidades de la trata de personas son diversas, sin embargo
cabe mencionar que tienen un aspecto en comun el de
comercializacion y/o lucro, a través de la sumision y explotaciéon de
otra u otras personas, con el fin de retenerlas contra su voluntad.

Para fines de éste estudio se elabora una contextualizacion de la
problematica social de trata de personas y explotacion sexual con el
objeto de establecer las definiciones y caracteristicas de ambos y asi
poder determinas sus formas de manifestacion y las secuelas que
éstos conducen.

3.1. Trata de personas

La trata de personas es un fendmeno multicausal y complejo, siendo
algunos de los factores que la reproducen y legitiman socialmente la
existencia de la cultura machista; la existencia de redes organizadas que
lucran y obtienen millones de ganancias a costa de la dignidad de seres
humanos, la impunidad, el auge del turismo sexual, la falta de
oportunidades educativas y laborales, la discriminacion y la exclusién social,
la tolerancia de los Estados asi como la falta de voluntad politica de éstos
para enfrentar eficazmente la problemética.(Staff Wilson,:2010)

En América Latina la trata de personas es una situacion que se ubica
en la época de la conquista espafola, ya que en cumplimiento de la
‘ley de guerra, los espafoles tomaban o entregaban el botin de
mujeres al vencedor”, lo que dio origen al comercio sexual, al punto
gue se crearon establecimientos para este tipo de actividades. Con
posterioridad, en la colonia, surgieron las primeras normas que
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sancionaban dicha actividad con penas que incluso llegaron hasta la
muerte. (Recorrido Histérico de la Trata de Personas, 01:2010)

El término antiguo de trata de personas se referia especificamente a la
venta de mujeres para la prostitucion y por otro lado el trafico ilicito de
migrantes. Estas diferencias en los términos han causado confusion
en la creaciéon de una legislacion efectiva o de politicas para la
persecucién de los victimarios y la proteccion de las victimas y han
dado lugar a vacios legales que han sido aprovechados por redes
organizadas que se dedican a cometer estos crimenes
transnacionales.

La Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
establecid la siguiente definicion acerca del delito de trata de
personas: “El delito de trata de personas consiste en utilizar a una
persona con fines de explotacion para obtener provecho propio o de
un tercero, haciendo uso de la coercién o la limitacion a la libertad
individuaL”(Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, 2009:28).

La trata de personas, es parte de la realidad social de los
guatemaltecos, en virtud que constituye una violacion a los derechos
humanos de las personas y para este estudio especificamente los
derechos humanos de las mujeres.

“‘Guatemala es un pais fuente de transito y destino para hombres,
mujeres y nifos, victimas de la trata de personas, especificamente con
fines de servidumbre sexual y trabajados forzados. Mujeres y nifios
guatemaltecos se encuentran en condiciones de prostitucién forzadas

dentro del pal’s”. (Causas y caracteristicas de la trata de personas en Guatemala y actuacion
de las instituciones publicas 23:2013)

Lo que significa que la trata de personas es una problematica social
gue es globalizada, y que se encuentra tipificada como delito, por ende
es sancionada y/o penalizada, se debe entender como problematica
social porque es una situacién que afecta directamente a las familias,
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a las mujeres y nifias, que se encuentran en una situacién de
vulnerabilidad, asimismo ésta problematica constituye una ruptura al
tejido social de los guatemaltecos.

En Guatemala se encuentra legislada en los siguientes normativos:

e Constitucion Politica de la Republica de Guatemala (CPRG),
como privacidon a los derechos y garantias sociales, articulo 44.
Derechos inherentes a la persona humana. Articulo 46.
Preeminencia al Derecho internacional, aunque no hace mencién
a la trata de personas como tal; dicho normativo no excluye de
otros derechos aunque no figuren expresamente en ella.

e Decreto 17-73. Codigo Penal del Congreso de la Republica.

e Decreto 09-2009. Ley contra la Violencia Sexual, Explotacion y
Trata de personas.

Guatemala al firmar y ratificar el Protocolo Internacional para Prevenir,
Reprimir y Sancionar la Trata de Personas, especialmente en mujeres
y nifios, permite garantizar los derechos fundamentales inherentes a
los seres humanos.

En otro orden de ideas, oportunamente, las instituciones
gubernamentales vinculantes, han consensuado un protocolo
interinstitucional sobre el resarcimiento de los derechos fundamentales
de las victimas de los delitos sefalados en la ley contra la violencia
sexual, explotacion y trata de personas, en el cual se indica las
funciones de cada una de estas instituciones comparecientes, tal es el
caso de: Direcciéon General de Migracion, Ministerio de Gobernacion,
Ministerio de Relaciones Exteriores, Secretaria de Bienestar Social,
Ministerio Publico, Procuraduria General de la Nacién, Organismo
Judicial y la Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata
de Personas éste ultimo como ente coordinador y rector de dicho
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protocolo, el cual contempla el procedimiento para la proteccién de
victimas de dichas problematicas sociales.

3.1.1.Caracteristicas de la trata de personas

El delito de trata de personas se caracteriza por la utilizacion de
engafos y artimafias por parte de los grupos de delincuencia
organizada para atraer a las victimas, las cuales no pueden ser
consideradas como parte de la red de delincuentes aunque hayan
prestado su consentimiento.

Esta clase de ardides o engafos son con frecuencia ofertas de
empleo, becas de educacion, viajes, matrimonio, etc. Esta actividad
mueve grandes cantidades de dinero a nivel mundial y es un problema
social que esta en aumento pese a las normas internacionales y leyes
gue han emitido los diferentes paises que se ven perjudicados por
este delito.

La trata de personas asi como también la explotacion de personas son
problemas sociales que son considerados un negocio, tan lucrativo
como el trafico de drogas y armas, en tal virtud este negocio se ha
incrementado, desproporcionadamente, es por ello la importancia de
implementar medidas que garanticen, la prevencion, seguimiento y
penalizacion de dichas problematicas sociales, tipificados como
delitos. Es por ello, importante conocer los mecanismos
internacionales de protegen a los sectores vulnerables de la poblacion
gue se encuentran expuestos a dichas redes.
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Principales instrumentos internacionales relacionados con la trata de personas
ratificados por Guatemala:

Afio de
Afio firma Instrumento ratificacion
Guatemala
1926 Convencion sobre la Esclavitud 1983
1930 Convencién No. 29 de la OIT sobre el Trabajo 1982
Forzado
Convenio de Naciones Unidas para la Represion de
1948 la Trata de Personas y la Explotacion de la 2007
Prostitucion Ajena
Convencion complementaria sobre la Abolicion de
1956 la Esclavitud, Comercio de Esclavos y las 1983
Instituciones y Précticas Analogas a la Esclavitud
1979 Convencion _sot_)rg Ia_,EIiminacién de_ todas las 2001
Formas de Discriminacion contra las Mujeres
Convenio relativo a la Proteccion del Nifio y a la
1980 Cooperacion en materia de Adopcion Internacional - 2007
Convenio de la Haya
1990 Convencién de los Derechos del Nifio 1990
1990 Convencion sot_)re la Prot_eccién de los Derecho_s_ de 2003
todos los Trabajadores Migrantes y de sus Familias
1998 Estatuto de Roma 2012
1999 Convencién No. _182 de_ la OIT sobre las Peores 1993
Formas de Trabajo Infantil
Protocolo Opcional para la Convencién de los
2000 Derechos del Nifilo sobre venta de menores, 2002
prostitucion infantil y pornografia infantil
2000 Cor_lvencic’m de las Naciones l_Jnidas contra la 2003
Delincuencia Transnacional Organizada
2000 Protocolo para Prevenir, Suprimir y Castigar la Trata 2003
de Personas, especialmente de Mujeres y Nifios(as)
Principios, Recomendaciones y Directrices del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los
2002 Derechos Humanos (ACNUDH) sobre los Derechos Sin Ratificar
Humanos y la Trata de personas (Resolucién
60/147)
Directrices del Fondo de Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF) sobre la Proteccion de los Nifos, : "
2006 Nifias y( Adolesc)entes Victimas de la Trata de Sin Ratificar
Personas
Plan de Accién Mundial de las Naciones Unidas
2010 para combatir la trata de personas (Resoluciéon Sin Ratificar

64/293)

Fuente: PDH/Defensoria de las Personas Victimas de Trata, 2013:9
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Sin embargo segun la informacion compilada de la Procuraduria de
Derechos Humanos, el principal normativo internacional que rige al
respecto de la problematica social de trata de personas y explotacion,
en Guatemala es el Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la
Trata de Personas especialmente en mujeres y nifios, la cual
complementa la Convencion de Naciones Unidas contra la

delincuencia organizada transnacional. (Protocolo de Palermo de Naciones Unidas,
1852).

3.2. Explotacién sexual

La explotacién sexual es una problematica social que data de muchos
afos, sobre todo en paises subdesarrollados como Guatemala, es por
ello que para fines de este estudio se utilizara la definicion de la
Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas, SVET, 2011:09 la cual expresa: “Explotacion sexual: incluye
la explotacion de la prostitucion ajena, el turismo sexual, la pornografia
y otras actividades sexuales”.

Trabajos o servicios forzados: Ejercicio de cualquier labor por parte de una
persona, en donde es sometida a tratos inhumanos en su trabajo: encierro,
amenaza, maltrato, jornadas laborales excesivas; por una minima o ninguna
retribucion econdmica. Es comun en trabajos relacionados con: ladrilleras,
minas, fincas, pecuarias y/o agricolas, barcos pesqueros, servicio
domeéstico, entre otros.

Matrimonio servil: Explotacion laboral y/o sexual de un miembro de la pareja
(esposo 0 acompafante).

Implica situaciones de esclavitud, aislamientos, control, violencia fisica,
sexual o reproductiva.

Mendicidad ajena: La victima es obligada a pedir limosna para el lucro de
tratante, quien es el que organiza el negocio y ejerce control sobre estas
personas. (SVET, Informe de Labores, 2011:09)

De ello se deduce que aungque en la legislacion guatemalteca se
encuentra regulado en el Decreto 9-2009 del Congreso de la
Republica, el Capitulo VI, denominado los Delitos de Explotacion
Sexual, y dentro de éste el delito de trata de personas,
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doctrinariamente se considera que el delito de explotacién sexual es
una derivacion del delito de trata de personas.

UNICEF define la explotaciéon sexual como: “La explotacion sexual es una
forma de violencia basada en género que con suma frecuencia representa
un aspecto caracteristico de las actividades bélicas. En las situaciones de
conflictos armados, las nifilas y mujeres son habitualmente blanco de la
violencia basada en género que incluye la violacion sexual, la mutilacion, la
prostitucion, el embarazo forzado y la esclavitud sexual. La violacion sexual
ha sido empleada de manera sistematica como arma de guerra y como
medio para aterrorizar a la poblacion y destruir los vinculos comunitarios.
Las adolescentes corren especial riesgo de ser violadas, secuestradas o
victimas de la trata de personas y la prostitucion.” (Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia —UNICEF- Foro: 2010)

La explotacion sexual, es una problematica social que afecta a los
sectores vulnerables especificamente en el caso de las mujeres, nifiez
y adolescencia, no obstante; para efectos de este estudio, se focaliza
en el sector de mujeres.

3.2.1.Caracteristicas de la explotacion sexual

Tomando en cuenta la necesidad de tipificar la explotacion sexual
como un delito, que transgrede los derechos humanos
especificamente el de las mujeres, se toma como precedente las
iniciativas de modificacion a la ley, creando dentro Decreto 9-2009 del
Congreso de la Republica, el concepto de violencia sexual, explotacion
y trata de personas, siendo la explotacion sexual una problematica
social que se encuentra implicita dentro del mercadeo transnacional es
decir trata de personas, como parte de la comercializacion o negocio
llamado de esta manera por las organizaciones criminales, que se
dedican a ello.

La explotacion sexual de mujeres, se entiende como la
comercializacion de las mujeres, a través del intercambio sexogenital
por dinero o favores, sin el consentimiento de la mujer explotada, o por
la coaccion a ésta.
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El Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas,
especialmente Mujeres y Niflos que complementa la Convencion de las
Naciones Unidas Contra la Delincuencia Organizada Transnacional en el
Articulo 3, apartado a) define asi las trata de personas: “Por trata de
personas se entendera la captacion, el transporte, el traslado, la acogida o
la recepcion de personas, recurriendo a la amenaza o el uso de la fuerza u
otras formas de coaccion, al rapto, o fraude, al engafio, al abuso de poder o
de una situacion de vulnerabilidad o a la concesion o recepcion de pagos o
beneficios para obtener el consentimiento de una persona que tenga
autoridad sobre otra, con fines de explotacién. Esa explotacion incluira,
como minimo, la explotacion de la prostitucion ajena u otras formas de
explotacion sexual, los trabajos o servicios forzados, la esclavitud o las
practicas anélogas a la esclavitud, la servidumbre o la extraccion de
organos.”

La explotacidon de mujeres es una problematica que toma auge en
todas las sociedades, sin embargo, el reconocimiento a la mujer y los
movimientos feministas, han promovido que dicha problematica en la
actualidad se tipifique como delito, debido a que este tipo de
comercializacion, representa una clara flagelacion a los derechos
humanos, siendo éste uno de los tipos de violencia contra la muijer.

Es importante que se siga promoviendo la sensibilizacion en relacion a
la denuncia, para que los delitos de trata y explotacion, no se sigan
cometiendo, de forma descarada y evidente, y que estas
organizaciones criminales, no sigan enriqueciéndose a costas de las
mujeres, que por necesidad caen en sus redes, y terminan en muchas
ocasiones, con un nefasto final.
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CAPITULO 4

Andlisis de instituciones gubernamentales relacionadas
legalmente a las problematicas sociales de violencia sexual,
explotacion y trata de personas

El tema de la violencia sexual, explotacion y trata de personas se ha
convertido en un grave problema que va en incremento dentro de la
realidad de los guatemaltecos, es por ello que en la persecucion,
prevencion y sancion de estas actividades ilicitas se encuentran
involucradas diversas instituciones gubernamentales que por su
importancia deben destacarse, en virtud dela incidencia social que
dichas instituciones tienen.

Con el objeto de establecer las funciones, la misidén y vision de las
diversas instituciones gubernamentales, relacionadas a los problemas
sociales de violencia sexual, explotacion y trata de personas se
realiza un mapeo institucional, tomando como eje de estudio la
Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas
de la Vicepresidencia de la Republica de Guatemala, como la entidad
creada a través del Decreto 9-2009 del Congreso de la Republica, a
quien le corresponde velar por todas las politicas gubernamentales
relacionadas con la problemética antes mencionada.

4.1. Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas de la Vicepresidencia de la Republica de Guatemala

La Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas, es creada por medio del Decreto 9-2009 del Congreso de la
Republica de Guatemala, es responsable de velar y dar cumplimiento
a las politicas y planes relacionados con lo establecido en la ley, asi
mismo es el Organo asesor, a quien le compete realizar las
recomendaciones necesarias para emprender las acciones en las
distintas dependencias o entidades del Estado en la lucha contra la
violencia sexual, explotacion y trata de personas.
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El Articulo 5 del Decreto 9-2009 del Congreso de la Republica
establece las funciones de esta Secretaria, dentro de las cuales se
destacan las de mayor relevancia:

a. Servir de 6rgano asesor y recomendar la realizacion de acciones a las
distintas dependencias o entidades del Estado en la lucha contra la
violencia sexual, explotacion y trata de personas.

d. Disefar e implementar medidas, planes, programas e iniciativas de
informacion 'y sensibilizacion eficaces, estratégicas, constantes vy
sistematicas a nivel nacional y local, tomando en cuenta el género, la
diversidad cultural y ética y los factores de vulnerabilidad de cada regién del
pais, la edad, la cultura, el idioma de los destinatarios de la informacién y la
comunidad en que ella se brinde.

f. Promover el desarrollo de estudios para descubrir, medir y evaluar los
factores que facilitan la violencia sexual, la explotacion y la trata de
personas, entre ellos, las politicas y procedimientos migratorios.

g. Promover la suscripcién e implementacion de acuerdos bilaterales o
multilaterales para la proteccion internacional.

h. Impulsar la creacion y funcionamiento de los registros necesarios para
actualizar la informacién sobre trata de personas.

i. Denunciar los hechos constitutivos de delito o falta que tenga
conocimiento, a consecuencia del ejercicio de sus funciones.

j- Impulsar, en donde corresponda, procesos de capacitacion, actualizacién
y especializacion, relacionada con la prevencién, proteccion, atencion y
sancién de las disposiciones contenidas en la presente Ley.

k. Coordinar actividades y proyectos con las entidades y dependencias del
Estado, quienes podran coadyuvar con la Secretaria, en lo que les fuere
solicitado. (Decreto 09-2009: Ley contra la violencia sexual, explotacion y
trata de personas.2009)

Cabe mencionar que como parte de la iniciativa de ley se crea la
SVET (Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas), y por lo consiguiente es importante crear la filosofia que le
da forma a las acciones, en pro de beneficio de las victimas de la
problematica social que con anterioridad son mencionadas.

Dentro de su filosofia se encuentra su mision la cual consiste en:
Promover, asesorar, coordinar e incidir en todas las Instancias de la
Administracion Publica y Organismos del Estado para el efectivo
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cumplimiento de la Ley contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas, a través de acciones de: Atrticulacion y coordinacion de
entidades estatales y de sociedad civil; Orientacion, asesoria tematica e
incidencia en la administracion publica para la prevencion y erradicacion de
los delitos de violencia sexual, explotacion y trata de personas; persecucion
y sancién de los responsables, atencion, proteccion y repatriacion de las
victimas de dichos delitos. (Decreto 09-2009: Ley contra la violencia sexual,
explotacion y trata de personas.2009)

La visién de la SVET es simplificada diciendo que son los objetivos
que pretende alcanzar a corto, mediano y largo plazo, en
coadyuvaciéon con los organismos del Estado, a través de la aplicacion
y cumplimiento de la Ley Decreto 09-2009.

Erradicar la violencia sexual, explotacion y trata de personas y maltrato
contra personas menores de edad; asi como los niveles de impunidad
asociada a ellos, como resultado de la oportuna y eficaz intervencion de la
Institucionalidad Publica. Administracion del fondo de resarcimiento para las
victimas de los delitos de violencia sexual, explotaciéon y trata de personas;
Promocion de procesos de sensibilizacion y especializacion del funcionario
publico; Andlisis e incidencia par la creacién y/o readecuacion de
normativas y politicas publicas relacionadas con la violencia sexual,
explotacion, trata de personas y el maltrato contra personas menores de
edad; Implementacion de campafas de comunicacion.(Secretaria Contra la
Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas :2009)

La SVET a diferencia de otras entidades que abordan la problematica
social de violencia sexual explotacion y trata de personas esta
determinada por un mandato legal el cual indica: “Velar y dar
cumplimiento a la Ley contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata

de Personas y a politicas y planes relacionados con la misma” (Mandato
Legal, Decreto 09-2009)

Es importante resaltar que la SVET para su buen funcionamiento,
planifica, organiza, integra y dirige las funciones especificas en
relacion a la problematica social que se aborda en el presente estudio,
su estructura administrativa se desglosa de la siguiente manera:
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Secretaria Ejecutiva: coordina el despacho superior
Subsecretarias: dos con sus respectivas direcciones

Subsecretaria Contra la Violencia Sexual
e Direcciéon Contra la Violencia Sexual

Subsecretaria Contra la Explotacion y Trata de Personas
e Direccion contra la Explotacion
e Direccion contra la Trata de Personas

Asimismo es preeminente destacar, que dentro de la investigacion de
campo realizada, no fue posible obtener informacion directamente de
la fuente SVET, lo que hubiese sido idoneo, sin embargo en su pagina
de internet, se encuentran publicados algunos conceptos e informes
de labores, que permiten hacer referencia a dichas direcciones
operantes de la Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y
Trata de Personas, de igual manera se encuentra publicado el Unico
programa de atencion a la victima de las problematicas de violencia
sexual, explotacion y trata de personas, que es abordado en este
analisis.

Tomando en cuenta que la violencia sexual, explotacién y trata de
personas son problemas sociales desencadenantes y crecientes, con
nuevas dimensiones, que hacen vulnerables a distintos sectores de la
poblacion, pero en este estudio particularmente al de mujeres, es
necesario conocer a las entidades gubernamentales vinculantes y
operantes, que abordan estas problematicas sociales, que afectan tan
radicalmente la situacion de seguridad de las mujeres y por lo
consiguiente una trasgresion a sus derechos humanos.

Siendo la tematica principal de este estudio abordar, cuales son los
programas y proyectos que coordina la SVET, en relacion a las
problematicas de violencia sexual, explotacion y trata de personas, se
menciona que son muy ambiguas las acciones que ejecuta dicha
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institucién, en virtud que no cuentan, con areas especificas de
prevencion, combate y atencion a la victima.

Sin embargo, es comprensible su carente accionar, debido a que su
creacion en relativamente reciente y que la sociedad guatemalteca
aun no se identifica con su labor.

Dentro del informe de labores del afio 2013, la SVET indica que en
materia de explotacion ha logrado:

e Efectuar conferencias dirigidas a estudiantes de los diferentes
centros educativos, de la zona 7.

e Impartir talleres de capacitacion en el municipio de Cuilapa,
Santa Rosa

e Procuracion y seguimiento a varios procesos de explotacién que
se encuentran en fase de investigacion.

e Formar parte de varias mesas y comisiones interinstitucionales
gue abordan el tema de explotacion tanto laboral como sexual.

e Coordinar interinstitucionalmente con el Ministerio de Educacion
para fortalecer al sistema educativo en la tematica de
explotacion.

e Coordinar con la Unidad de Investigacién de delitos de violencia
sexual y explotacién y trata de personas con la Policia Nacional
Civil.

En materia de trata de personas la Secretaria contra la Violencia

Sexual, Explotacion y Trata de Personas, ha ejecutado:

e Crea la Politica Publica Contra la Trata de Personas y de
Proteccion Integral a las Victimas, con la cual se asume el
compromiso de avanzar en la implementacion de procedimientos
de apoyo a las necesidades e intereses de las victimas de trata.
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e Suscribe acuerdos y convenios interinstitucionales, tanto
bilaterales y multilaterales, con las distintas entidades vy
dependencias del Estado, entidades autbnomas vy
semiautdbnomas, organizaciones no gubernamentales, entidades
de sociedad civil, para prevenir en la omision del delito, con el
objetivo de realizar una persecucion penal y eficaz y sancionar a
los responsables.

e Desarrollo del programa de restitucion de derechos a las
victimas de dichas problematicas, aplicando servicios
especializados, individualizados y diferenciados que permitan a
la victima reincorporarse a sus familias.

e Seguimiento periodico a los talleres de capacitacion,
actualizacion y especializacion con los diferentes actores que
intervienen en la realizacibn de acciones coordinadas Yy
articuladas de prevencion, atencion, sancion y erradicacion de
violencia sexual, explotacién y trata de personas, tales como
agentes de Policia Nacional Civil, Fiscales del Ministerio Publico,
Jueces de Paz Penal de Primera Instancia, Magistrados de las
Cortes de Apelaciones, entre otros.

Es necesario profundizar en el sentido real que tiene la SVET como
entidad rectora y coordinadora, para que su accionar logre un impacto
efectivo y con ello se recobre la confianza de la sociedad
guatemalteca, por supuesto desarrollando un liderazgo politico serio, a
través de las coordinaciones interinstitucionales.

4.2. Instituciones gubernamentales
La Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas, para el buen desempefio de sus funciones necesita

coordinar con otras instituciones que operan en la atencién a la
victima.
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Es por ello que se realiza un mapeo de dichas entidades con el objeto
de establecer su definicion legal y el grado de participacion dentro de
las funciones de la Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y
Trata de Personas. La actuacion de las instituciones es coordinada e
intercalada entre ellas por lo que en ocasiones no es posible
separarlas una de otra.

Es significativo mencionar al Protocolo Interinstitucional para la
Proteccion y Atencion Integral para Victimas de Trata de Personas ,
creado en el afio 2011, elaborado por las instituciones operantes que
coordinan con la SVET, dicho protocolo estd conformado por:
Organismo Judicial, Ministerio Publico, Secretaria de Bienestar y la
Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas, siendo estas el conjunto de entidades encargadas de
establecer acciones de coordinacion y articulacion entre el personal de
las entidades antes mencionadas, a efecto de garantizar a las victimas
una firme e integral restitucion de sus derechos.

Sus niveles de coordinacion interinstitucional, se presentan de la
siguiente manera:

e Ministerio Publico; imputa.

e Organismo Judicial; penaliza.

e Secretaria de Bienestar Social; resguarda a victimas.
e SVET,; sensibiliza a la poblacion.

Haciendo una critica al protocolo, se considera que también debi6 de
haberse incorporado y con el Ministerio de Relaciones Exteriores, toda
vez que, el trafico de personas o trata de personas es un delito
internacional de delincuencia organizada, y que las victimas también,
en algunos casos, son personas extranjeras y a quienes se les debe
de otorgar asistencia inmediata a efecto que se reunan
inmediatamente con su familiares, o para los efectos de repatriacion a
su lugar de origen.
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En consecuencia con lo anterior, se debe manejar una politica abierta
de coordinacion interinstitucional para el buen desempefio y
funcionamiento de la SVET.

4.2.1.Ministerio de Relaciones Exteriores

Tomando como fundamento la Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto
14-97, se establece que el Ministerio de Relaciones Exteriores es uno
de los catorce ministerios que conforman al Ejecutivo del Gobierno de
Guatemala. Este 6rgano propone, orienta, coordina y ejecuta la
politica exterior de Guatemala, en consecuencia administra el servicio
exterior de la Republica, con ello procura las garantias de sus
ciudadanos en el exterior del pais.

En cuanto a su misién, se describe de la siguiente manera:

Es la dependencia del Estado a quien le corresponde, bajo la direccién del
Presidente de la Republica, la formulacion de las politicas y la aplicacion del
régimen juridico relativo a las relaciones del Estado de Guatemala con otros
Estados, personas o instancias juridicas de derecho internacional, asi como
la representacion diplomatica del Estado; los asuntos diplomaticos y
consulares; todo lo relacionado con la nacionalidad guatemalteca, la
demarcacion del territorio nacional y los tratados y convenios
internacionales.

Como se indica en la mision es amplia la cobertura del Ministerio de
Relaciones Exteriores, sin embargo a nivel de Estado es importante
mantener enfoques que permitan mejorar constantemente en el apego
al Derecho Internacional, quedando de la siguiente manera su vision
como parte de las instituciones gubernamentales vinculantes con la
problematica social de caracter e interés mundial.

Es la entidad formula, gestiona y coordina la Politica Exterior del Estado de
Guatemala, que sustentada en valores y principios, en la normativa
constitucional, leyes internas que le competen y apego al Derecho
Internacional, ejerce liderazgo en la representacion del estado de
Guatemala en las relaciones internacionales bilaterales, regionales y
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multilaterales; y responde oportuna, eficaz y eficientemente a los intereses y
necesidades de los guatemaltecos y a los del desarrollo nacional.

En cuanto a la participacion del Ministerio de Relaciones Exteriores
coordinada en la labor de la Secretaria contra la Violencia Sexual,
Explotacion y Trata de Personas el licenciado Berducido indica que: “el
Ministerio de Relaciones Exteriores, a través de sus consulados, debe
facilitar la asistencia legal a los guatemaltecos victimas de trata de
personas en el extranjero, con el propésito de asegurar su proteccion
por parte del Estado de Guatemala en el pais donde se encuentren.”
(Berducido M: 2010).

Como parte de la investigaciéon de campo se entrevisto al licenciado
Luis Alberto Contreras, el cual proporciona algunos datos que se
describen a continuaciéon entre ellos, la participacion del Ministerio de
Relaciones Exteriores en casos de victimas de trata, algunos de estos
procedimientos indica que son confidenciales en virtud de la magnitud
de los casos que se trabajan en conjunto con los distintos consulados,
manifiesta que se mantienen en comunicacidon permanente con
personal de PGN y de PDH, en el caso de rescate y repatriacion de las

victimas de explotacion sexual y trata. (Comunicacion Personal, Lic. Luis Alberto
Contreras, Julio: 2014)

De acuerdo con el Decreto 9-2009 del Congreso de la Republica en
los Articulos 17, 18 y 19 se establece el proceso de repatriacion, en el
cual el Ministerio de Relaciones Exteriores debera trabajar con sus
contrapartes en los paises de origen de las victimas de trata de
personas, con el objeto de lograr repatriaciones ordenadas y seguras,
en el marco de los derechos humanos, tomando en cuenta la
seguridad de la victima y el estado de cualquier procedimiento legal
relacionado con el hecho que le generd su condicion de victima.

En el decreto 9-2009 en su articulo 63.Autoridades encargadas.
Expresa. El Ministerio de Gobernacion, el Ministerio de Relaciones
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Exteriores y el Ministerio Publico, deberdn implementar, coordinar y
ejecutar medidas de busqueda de los parientes y conocidos de las
victimas y de los testigos que pudieran encontrarse en peligro,
ademas de crear, coordinar y ejecutar los programas de proteccion a
testigos adecuados, con las instituciones nacionales o extranjeras.

En otro orden de ideas, sin perjuicio del proceso de repatriacion, se
deben prestar los servicios de salud y psicolégicos que garanticen el
bienestar a la victima, ademas del derecho de asilo o la permanencia
temporal o permanentemente en el territorio del Estado.

En el caso que sea seguro para la victima volver a su pais de origen,
la repatriacion se realizara sin demora indebida o injustificada. Para
dicho efectos y en el caso que la victima carezca de la debida
documentacion, el Ministerio de Relaciones Exteriores promovera, en
coordinacion con el pais de origen, los documentos de viaje o
autorizacion gque sean necesarios para su retorno.

El Ministerio de Relaciones Exteriores debera garantizar, como
minimo, los siguientes derechos en casos especificos de explotacion y
trata de personas:

a) Acompafamiento y asesoria migratoria, refiriendo a los entes competentes.

b) La aplicacibn de medidas destinadas al resguardo de su integridad,
privacidad y prever la recuperacion fisica, psicolégica y social de las
victimas de trata, coordinando con los Centros de Atencion Integral.

c) Facilitar la comunicacion con parientes o referentes afectivos en el pais de
origen a efecto de facilitar su reintegracion.

d) Promover la coordinacién con entidades migratorias y cuerpos consulares e
instancias de proteccion del pais de origen de la victima, con el propdsito
de garantizar su proteccion y atencion durante y después de la repatriacion.

Se deben mantener las lineas de comunicacion abiertas para que
instituciones como el Ministerio de Relaciones Exteriores pueda hacer
una labor significativa dentro de la sociedad guatemalteca.

43



4.2.2.0rganismo Judicial

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el articulo
203, corresponde a los tribunales de justicia la potestad de juzgar y
promover la ejecuciéon de lo juzgado, dandole facultad exclusiva al
Organismo Judicial de la justicia de Guatemala.

La Ley del Organismo Judicial Decreto 2-89 del Congreso de la
Republica de Guatemala en su articulo 52, describe las funciones del
Organismo Judicial:

a. Para cumplir sus objetivos, el Organismo Judicial no esti sujeto a
subordinacion alguna, de ningun organismo o autoridad, sélo a las
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y las leyes.

b. Tiene funciones jurisdiccionales y administrativas, las que deberan
desempeniarse con total independencia de cualquier otra autoridad.

c. Las funciones jurisdiccionales del Organismo Judicial corresponden
fundamentalmente a la Corte Suprema de Justicia y a los demas tribunales
que a ella estan subordinadas en virtud de las reglas de competencia por
razén del grado.

d. Las funciones administrativas del Organismo Judicial corresponden a la
Presidencia de dicho organismo y a la Direcciones y dependencias que
integran el Organismo Judicial, tendran las funciones que le confiere la
CPRG, las leyes y los reglamentos, asi como las que le asignen otras leyes.

En relacion a la atencién de casos de trata de personas se crea el
Juzgado de Turno de Primera Instancia Penal para los Delitos de
Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer y Violencia
Sexual, Explotacion y Trata de Personas.

El juzgado tiene la competencia para recibir la primera declaracion y
resolver la situacion juridica de las personas detenidas por al menos
uno de los delitos establecidos en las Leyes:

e Ley contra el Femicidio y otras Formas de Violencia contra la
Mujer.
e Ley contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas.
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Se considera significativo decir, que el Organismo Judicial al momento
de sancionar y/o penalizar, no siempre logra obtener los resultados
esperados para hacer justicia, y las razones son diversas, en un
primer momento por la deficiencia en la investigacion y denuncia, en
un segundo momento al imputar los delitos. Es por ello que en
algunas ocasiones los victimarios salen absueltos de sus delitos y en
otra panoramica por la impunidad y corrupcién que existe en nuestro
sistema de justicia.

4.2.3.Ministerio de Gobernacion

Este ministerio tiene como misidn ser el rector de la politica interna del
pais, para la gobernabilidad del mismo, procurando el cumplimiento al
derecho de la seguridad de las personas y sus bienes; este es el
organo rector que debe velar por el orden publico, administrar los
regimenes penitenciarios y migratorios, y facilitar la organizacion vy
participacion social.

Es importante destacar la vision de tan valiosa institucion
gubernamental vinculante a las problematicas sociales de violencia
sexual, explotacion y trata de personas.

Ser una institucién eficiente y profesional, respetuosa y garante de la
Constitucion, las leyes y los Derechos Humanos, que logre, con
participacion de la sociedad, la gobernabilidad y seguridad del pais,
gozando de la confianza y credibilidad de la poblacion.

Dentro de las dependencias que el Ministerio de Gobernacioén tiene a
su cargo , esta la Direccion General de la Policia Nacional Civil y
Direccion General de Migracién, entidades que colaboran
directamente con la Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion
y Trata de Personas.

En cuanto a la Direccion General de la Policia Nacional Civil colabora
con el Ministerio Publico en la persecucion de los delitos de violencia
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sexual, explotacion y trata de persones, a través de la Division
Especializada en Investigacion Criminal.

Para efectos de este estudio se realizo una entrevista al Oficial Héctor
Corado (Agosto: 2014) quien coordina la Unidad Especializada en
Investigacion contra delitos de abuso, violencia sexual, explotacion y
trata de personas, con el objetivo de verificar las coordinaciones y
enlaces existente entre la SVET y otras instituciones gubernamentales
vinculantes.

Como se indica en el capitulo anterior las diferentes instituciones
vinculantes tienen su participacion en distintas fases de la persecucion
a infractores de la ley, en relacibn a las problematicas sociales
mencionadas con anterioridad, particularmente a la Policia Nacional
Civil, le compete participar en la fase de investigacion del delito.

Cabe sefialar la participacion y labor de los agentes de seguridad de
la Policia Nacional Civil, los cuales realizan la investigacion y
asimismo dan seguimiento a las denuncias de abuso, violencia,
explotacion y trata de personas. El Oficial Corado indica que se
resuelven de 30 a 50 casos semanales de victimas de violencia
sexual, y en la mayoria de los casos los victimarios son personas
conocidas o son miembros del nucleo familiar, continuando con el
proceso, posterior a la investigacion se ratifica la denuncia o se
presenta si aun no se ha hecho.

También es preeminente destacar la labor de investigacion policial de
ésta unidad especializada en investigacion criminal, los cuales
trasladan sus informes de investigacion a una mesa de discusion
interinstitucional, debiendo de ésta manera remitir la informacion a la
institucion correspondiente, sin embargo el Oficial Corado, afirma qué
es en ésta siguiente fase del proceso donde se estanca la informacion
en virtud de la saturacion de casos presentados y remitidos por las
otras instituciones gubernamentales vinculantes que participan en los
casos de la problemética social citada.
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Se demuestra una clara deficiencia en la respuesta de los agentes de
la Policia Nacional Civil, en virtud que en ocasiones la comunicacién
es filtrada y aun no existe una cultura real de denuncia, por lo que en
muchas situaciones de reaccion los casos son frustrados.

En otro orden de ideas, es importante destacar a la Direccion General
de Migracién, en virtud que en el articulo 14 del decreto 9-2009 se
limita a establecer en términos generales y a proporcionar: controles
migratorios. Sin prejuicio de los compromisos internacionales relativos
a la libre circulacion de personas, las autoridades de migracion
deberan, por lo menos:

Reforzar los controles fronterizos necesarios para prevenir y
detectar la trata de personas.

Verificar que los documentos de identidad, de viaje y del medio
de transporte no sean falsos,

Verificar la naturaleza de la relacion entre la persona menor
edad y el adulto acompariante,

Intercambiar informacion para determinar los medios utilizados
por los autores del delito de trata de personas, las rutas y los
vinculos entre personas y grupos involucrados en dicha trata, asi
como posibles medidas de detectarlos.

Se deduce que el Decreto 9-2009 no avanza sustancialmente en la
determinacién de los mecanismos de control tendientes a prevenir la
utilizacién de medios de transporte explotados para lo comisién de delitos
de trata tipificados con arreglo al Protocolo Interinstitucional de Proteccion y
Atencion Integral de Victimas de Trata de Personas. (Villeda, Belia,
47:2013)

Sin embargo, la realidad de nuestro pais, no contribuye para
contrarrestar los casos trata de personas, en virtud que las
autoridades de las instituciones migratorias, aun no han previsto
implementar y mejorar controles migratorios en funciéon de lograr una
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Optima atencion al problema social de trata, incrementando con ello
deterioro del tejido social.

4.2.4. Ministerio Publico

El Ministerio Publico, a raiz de la reforma constitucional de 1993, se
constituyé un 6rgano autbnomo encargado de ejercer la persecucion y
la accion penal publica. El cédigo procesal penal que entrd en vigencia
en 1994, trajo consigo una serie de funciones y responsabilidades
para este ministerio, resumiéndolas todas ellas en dos grandes areas:
Facultades de direccion de la investigacion en la denominada etapa
preparatoria y las facultades de acusacion para el ejercicio de la
persecucion penal.

Segun el Decreto 40-94. El Ministerio Publico es el érgano encargado
de la persecucion y penalizacion de los delitos, entre ellos los delitos
de violencia sexual, explotacion y trata de personas. El Articulo 2 de la
Ley Organica del Ministerio Publico, asigna a la institucion las
siguientes funciones, no obstante para efectos de este estudio solo se
destacan algunas que inciden en la prevencion, sancion y combate de
las problematicas sociales que con anterioridad se mencionan:

e Investigar los delitos de accion publica y promover la persecuciéon penal ante
los tribunales, segun las facultades que le confieren la Constitucion, las leyes
de la Republica, y los Tratados y Convenios Internacionales.

» Dirigir a la policia y demés cuerpos de seguridad del Estado en la investigacion
de hechos delictivos.

e Preservar el Estado de derecho y el respeto a los derechos humanos,
efectuando las diligencias necesarias ante los tribunales de justicia.

En el Decreto 9-2009, articulo 15. Informacion a las Instituciones
Encargadas. Se indica: cuando el Ministerio Publico tenga
conocimiento de un caso de los que refiere la presente Ley, debera
informar a la victima sobe el sistema de proteccion y atencidn que se le
pueda brindar. Si la persona victima es menor de edad, el Ministerio
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Pdblico lo comunicara de inmediato al Juzgado de la Nifiez y
Adolescencia para el inicio del proceso de proteccion.

En cuanto la persecucion de los delitos contenidos en el Decreto 9-
2009 el Ministerio Publico cuenta con la fiscalia especial contra la Trata
de Personas creada en el aiflo 2012, denominada Fiscalia contra la
Trata de Personas; asimismo se logra la creacion de un Juzgado
Especializado. En dicho momento se subray6 que todavia no se podia
realizar una evaluacion debido al poco tiempo de implementacion de
esas acciones.

Segun la informacion compilada se encuentra que en el afio 2013, y
con base a la informacion ofrecida por el Ministerio Publico y el
Organismo Judicial, el resultado al combate del delito de trata de
personas no ha sido positivo, a pesar de los esfuerzos mencionados.

El Procurador de los Derechos Humanos el licenciado Jorge de Leon
Duque cita lo siguiente para los casos de explotacion y trata de
personas: “Puede hablarse de un indicador, del 97% de impunidad,
3% mas que en el 2012, en funcion a los casos denunciados y las
condenas alcanzadas. Se debe mencionar que se observé un
crecimiento de denuncias, visibilizandose los casos en el Ministerio
Publico con 75% y un decrecimiento de casos judicializados en el

Organismo Judicial de un 43%.” (Informe de Labores Procurador de los Derechos
Humanos, 16:2013).

También es importante destacar los logros alcanzados, en el afio 2013
hubo grandes avances, especialmente en el fortalecimiento de las
capacidades de las instituciones para la identificacion de las victimas
de trata de personas, “habiendo observado un crecimiento del 79% en

la deteccion de victimas por parte del Ministerio Publico comparado
con el afno anterior.” (Informe estadistico del Ministerio Publico, 2013:15).

Es valioso indicar la gran labor que realiza el Ministerio Publico,
imputando los delitos a los victimarios de abuso, violencia sexual,
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explotacion y trata de personas, para que con este accionar el
Organismo Judicial penalice, y que se obtenga como resultado final, la
restitucién a los derechos de las victimas a través de la protecciéon y
garantia de la vida, integridad, salud, educacion, condicion de vida
adecuada, entre otros, y que con ello exista una reinsercion real y
segura de los mismos a la sociedad guatemalteca.

4.2.5. Procuraduria General de la Nacion

La Procuraduria General de la Nacion es el 6rgano encargado de
representar a los nifios y nifias, jovenes menores de edad y que no
pueden representarse a si mismos, cuando sus padres o tutores no
pueden hacerlo, de esta manera que en los procesos e
investigaciones sobre los delitos de violencia sexual, explotacion y
trata de personas en donde se ve involucrado un menor de edad a un
mayor incapaz es a éste 6rgano a quien le corresponde representarlo
cuando no cuenta con representante legal.

Actualmente la Procuraduria General de la Nacion en colaboracion
con otras instituciones entre ellas la Secretaria contra la Violencia
Sexual, Explotacion y Trata de Personas, coordinan la aplicacion del
Sistema de Alerta Alba Keneth la cual es puesta en accion cuando un
menor de edad desaparece del seno de su familia, en determinado
caso puede ser constitutivo de algun delito de explotacion o trata de
personas, para ello fue firmado un acuerdo.

“Para la implementaciéon de la Unidad Operativa del Sistema de Alerta
Alba Keneth, la Procuraduria General de la Nacién (PGN) y la
Secretaria, Explotacion y Trata de Personas (SVET) firmaron un
convenio interinstitucional, dicho convenio responde a la reformas de

la Ley Alba Keneth para la creacion de la nueva unidad.” (Procurador de los
Derechos Humanos, 2013:15).
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4.2.6.Secretaria de Bienestar Social

La Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica de
Guatemala, es el 6rgano administrativo gubernamental que “tiene a su
cargo la formulacion, coordinacion y ejecucion de las Politicas
Publicas de la Nifiez y Adolescencias, asi como también la
administracion de los programas a favor de la mujer, la familia y la

comunidad”. (Causas y Caracteristicas de la Trata de Personas en Guatemala y Actuacién de
las Instituciones Publicas, 49:2013)

En el Decreto 9-2009 en su articulo 19. Protocolo Interinstitucionales
de proteccion, atencion y repatriacion, indica que la Secretaria de
Bienestar Social y el Ministerio de Relaciones Exteriores, deberan
impulsar la discusion, formulacion implementacion, monitoreo y
evaluacion de los protocolos mencionados, en el numeral (4.2.1
Ministerio de Relaciones Exteriores).

En cumplimiento de estos protocolos la Secretaria de Bienestar Social
cuenta con albergues.
e El primero es un apartado para victimas de trata de personas
gue son menores de edad.
e El segundo es un espacio para victimas de trata de personas
adultas.
e Los otros dos albergues atienden a victimas de violencia sexual
y explotacion.

4.2.7.Procuraduria de Derechos Humanos

La Procuraduria de los Derechos Humanos es una institucion con
énfasis en la accidn preventiva, con un alto grado de desarrollo
profesional y técnico, con capacidad de intervencion pronta, oportuna
y efectiva, con un enfoque en la atencion integral de la victima, cuyas
resoluciones son atendidas, respetadas y acatadas.
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En su mision se encuentra englobado todo lo concerniente a los
derechos humanos, la cual expresa:

Promover y defender el respeto a los Derechos Humanos mediante
acciones de promocion, difusion, procuracion, mediacion, educacion y
supervision del Estado, en seguimiento a las normas de caracter interno, y
en consonancia con normas internacionales en materia de Derechos
Fundamentales. (Procuraduria de Derechos Humanos: 2012)

Operativiza sus funciones a través de las diversas defensorias entre
ellas la Defensoria de las Victimas de Trata que tiene por objeto
abordar de una manera integral el flagelo de la trata de personas a fin
de visibilizar la manera en que opera esta modalidad de crimen que
violenta los derechos de las personas que son victimas, especialmente
mujeres, nifias y nifios. Sus funciones especificas son las siguientes:

a.

Contribuir a la educacion y promocion acerca de los derechos de las
victimas de trata de personas, dirigido a la poblacion en general y en
coordinacion con la Direccién de Educacion de la PDH.

Incidir en el &mbito estatal en el disefio y aplicacién de politicas publicas
que fomenten el respeto de los derechos humanos de las victimas de trata
de personas, a través de la supervisién, observacion, e investigacion de la
administracion publica.

Elaborar informes peridédicos sobre el actuar de los entes responsables de
la persecucion, proteccion y prevencion de la trata de personas en
Guatemala.

Brindar acompafamientos a victimas de trata de personas en los procesos
de atencién y proteccion.

Apoyar el fortalecimiento y acompafiamiento de las organizaciones que
abordan la trata de personas en sus gestiones ante las distintas
autoridades.

Asesoria a la Direccion Nacional de Procuracion y Direccion Nacional de
Auxiliaturas en los casos requeridos cuando se trate de victimas de trata de
personas. (Informe de labores de la Procuraduria de Derechos Humanos,
2013:15)
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Para el optimo desempefio de las funciones antes descritas, se
realizan acciones a manera de sensibilizar, formar y educar, a la
poblacién guatemalteca para que en un futuro exista un cambio
consistente y real en los patrones culturales, de ésta sociedad
guatemalteca maltratada y disoluta.

Dentro del marco legal de Guatemala se indica que toda relacion
sexual con un menor de 14 afos es un delito, es violencia sexual
penada por la ley. Es por ello que, se establecid la mesa de trabajo
para tratar este tema, donde participan la Sociedad Civil Organizada,
la SVET, Ministerio de Educacion, Ministerio de Desarrollo Social, la
Procuraduria General de la Nacion y el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, en conjunto realizaran acciones cada una en su
campo de trabajo, para atender a esta poblacion afectada, victimas de
violencia sexual, explotacion y trata de personas.

La Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas: “Realiz0 un proceso de fortalecimiento al personal del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS), capacitando
a 2,788 personas de 238 hospitales nacionales a través de un
programa que contemplé al personal médico, de enfermeria,

psicologia, trabajo social, administrativo y de laboratorio.” (Informe de
Labores del Procurador de los Derechos Humanos, 2013:15)

En resumen se indica en el estudio la importancia de la comunicacion,
coordinacion e interaccion interinstitucional de las diversas
instituciones gubernamentales, vinculadas con los delitos de violencia
sexual, explotacion y trata de personas, para que el accionar se
enfoquen en la persecucion del delito, en el juzgamiento y por ultimo
algunas se encarguen de la proteccion y resarcimiento de los
derechos de la victima.
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4.2.8. Ministerio de Finanzas Publicas

Es importante decir que para el funcionamiento y desarrollo de planes,
programas Yy proyectos, la Secretaria contra la Violencia Sexual,
Explotacion y trata de Personas (SVET), cuenta con un presupuesto el
cual se encuentra indicado dentro del Decreto 9-2009, en su articulo
68. Presupuesto. Se instruye al Ministerio de Finanzas Publicas crear
una partida presupuestaria para el ejercicio fiscal 2009, que no debera
ser menor de cinco millones de quetzales, para el inicio de
operaciones de la SVET, entidad que velara por el cumplimiento de los
fines de la presente Ley. Dentro de esa partida, se incluird un fondo de
resarcimiento a la victima de los delitos establecidos en la misma, este
serd administrado por dicha Secretaria, de acuerdo lo establecido en
el reglamento respectivo. La fuente de financiamiento del presente
articulo debera provenir de los ingresos tributarios.
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Capitulo 5

Andlisis de los programas, proyectos y estrategias de la
Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de
Personas

La Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotaciéon y Trata de
Personas SVET, ha coordinado con diversas instituciones
gubernamentales vinculantes a la problematica social estudiada,
planes estratégicos de trabajo, asimismo, el Gobierno de Guatemala
ha creado politicas de gobierno que permitan contrarrestar y combatir
la violencia sexual, explotacion y trata de personas en las cuales la
SVET se encuentra involucrada y toma el papel de ente rector y
coordinador.

La SVET preparo para el aiio 2013 el Plan Estratégico y Multianual
2013 en el cual se incluyen acciones a implementar por parte de la
secretaria, cuya ejecucion abarcara el periodo que comprende 2013-
2016.

Este plan representa una herramienta de diagndéstico, analisis,
reflexion y toma de decisiones colectivas, respecto a su quehacer
actual y al camino que debe recorrer en el futuro la SVET, para
adecuarse a los cambios y a las demandas que le impone el entorno y
lograr su viabilidad, propiciando la efectiva articulacion de la
institucionalidad publica en acciones de abordaje y combate de las
problematicas sociales de violencia sexual, explotacion y trata de
personas, asi como de la efectiva restitucion de los derechos de las
victimas.

El proceso de planificacion esta orientado para desarrollar la actividad
gubernamental en funcion de politicas publicas, lo que implica tener
una visién de mediano y largo plazo y articular la planificacion con las
politicas actuales de gobierno. El proceso de planificacion se dividio en
tres etapas: Analisis situacional, validacion y actualizacion del Marco
Estratégico Institucional, y por ultimo la planificacion multianual y anual

correspondientes.” (Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas,
2013; 4).
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El Gobierno de Guatemala ha formulado diversos pactos
interinstitucionales: “El Gobierno de Guatemala electo para el periodo
2012 a 2016 ha establecido el Pacto por la Paz, La Seguridad y la
Justicia, Pacto por el Hambre Cero y Pacto por la Reforma Fiscal y la
Competitividad. La SVET se ubica en el primer pacto, y en cuanto a la
Agenda del Cambio, en el Eje de Seguridad, democracia y Justicia, y

en el Eje de Desarrollo social.” (Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y
Trata de Personas, 2013; 4).

A continuacion se realiza una breve descripcion de las acciones en
donde participa activamente la SVET.

5.1. Plan nacional de prevencion y erradicacion de la violencia
intrafamiliar y contra las mujeres (2004-2015)

Este plan nacional fija directrices politicas y acciones concertadas, con
el fin de prevenir, atender, sancionar y reducir la violencia intrafamiliar
y en contra de las mujeres, en un periodo de 10 afios (2004-2014).

Dentro de las areas estratégicas realiza investigacion, analisis y
estadistica. Prevencion de la violencia intrafamiliar y violencia en
contra de las mujeres. Atencion integral a sobrevivientes de violencia
intrafamiliar y violencia contra las mujeres.

La SVET se compromete a ser el ente promotor, impulsor, asesor y
coordinador de las entidades del Estado, en materia de violencia
sexual, explotacion sexual, trata de personas, en los ambitos nacional
y departamental.

El equipo de profesionales de Trabajo Social de la SVET realizan
investigacion social y monitoreo constante en Clinicas de Atencion a
Victimas de Violencia Sexual, imparten talleres a nifias embarazadas
con el observatorio de salud reproductiva, y coordinan acciones con la
Red Departamental contra la Violencia Sexual Explotacion y Trata de
Personas con sede en la ciudad capital.
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Para el efectivo cumplimiento de la Ley contra la Violencia Sexual,
Explotacion y Trata de Personas, a través de las distintas acciones
entre ellas:

e Atrticulacién y coordinacion de entidades estatales y de sociedad civil.

e Orientacion, asesoria tematica e incidencia en la Administracion Publica
para la prevencion y erradicacion de los delitos de VSET, persecucion y
sancion de los responsables; atencion, proteccion y repatriacion de las
victimas de los delitos.

e Promocion de procesos de sensibilizacion y especializacion del
funcionariado publico y de integrantes de Organizaciones de Sociedad Civil
y Organizaciones No Gubernamentales.

e Analisis e incidencia para la creacién y/o readecuacion de normativas y
politicas publicas relacionadas con la violencia sexual, explotacion y trata
de personas.

e Administracion del Fondo de Resarcimiento para las victimas de los delitos
de violencia sexual, explotacion y trata de personas.(Decreto 9-2009:1)

5.2. Marco estratégico interinstitucional

Para el cumplimiento de los objetivos trazados en el Plan Nacional de
Prevencion y Erradicacion de la Violencia Intrafamiliar y contra las
mujeres se ha trazado un marco estratégico interinstitucional a traves
del cual se logra la efectiva erradicacion de violencia sexual,
explotacion y trata de personas, asi como de los niveles de impunidad
asociada a ellos como resultado de la oportuna y eficaz intervencion
de la Institucionalidad Publica, siendo la SVET el érgano promotor,
impulsor, asesor y coordinador de las Entidades del Estado, en
materia de violencia sexual, explotacion, trata de personas, en los
ambitos nacional y departamental.

5.3. Estrategias

Para el logro de sus objetivos la SVET debe implementar las
siguientes estrategias:

e Estrategia de Relacionamiento activo orientada a promover la
concertacion, coordinacion y articulacion de las diversas
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instancias publicas, organizaciones de sociedad civil y
organizaciones no gubernamentales, desde una politica de
inclusion y apertura a la participacion, fomentando el incremento
de la efectividad estatal en el abordaje de la problemética de
violencia sexual, explotacion sexual y trata de personas.

e Disefio e implementaciéon de una Estrategia de Comunicacion
integral, multimedios y con utilizacibn de actividades de
comunicaciéon alternativa, que incluya la complementacion del
mapeo existente de las instituciones publicas vinculadas con las
teméaticas reguladas en la ley contra la violencia sexual,
explotacion trata de personas.

e Potenciar las alianzas a fin de lograr el respaldo al accionar de la
SVET por parte del funcionariado y los directivos de las
instituciones publicas relacionadas con el abordaje y el combate
de las problematicas de violencia sexual, explotacion y trata de
personas, asi como de la atencion a las victimas de estos
delitos.

e Se debe sistematizar todo el accionar de la SVET y socializar
todo avance que se logre, tanto los previstos como los
imprevistos, a fin de que se perciba con claridad la importancia
del trabajo realizado y la necesidad de continuar con el apoyo
gubernamental para el desarrollo y fortalecimiento institucional
de ésta Secretaria.

e Disefar e impulsar el fortalecimiento institucional en el ambito
gubernamental, ampliando los margenes y espacios de
cooperacion y coordinacion a nivel nacional y supranacional para
asegurarse una provision de recursos necesaria para la
realizacion de su mandato legal.

Es preeminente destacar que la SVET por ser una entidad
relativamente nueva, se le ha dificultado abarcar todas las atribuciones
gue estan establecidas dentro la ley, no obstante mantiene constante
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coordinacion con los entes operantes y de esta manera se fortalece
institucionalmente.

5.4 Programa de restitucion de derechos a victimas de violencia
sexual, explotacion y trata de personas.

Antes de hablar de restitucion de derechos es importante destacar
cuales son los derechos de la victima citados en el articulo 11. Decreto
9-2009. Derechos de la Victima: son derechos de la victima por lo

menos los siguientes:

a. Privacidad de identidad de la victima y de su familia,

b. La recuperacion fisica, psicologica y social,

c. La convivencia familiar,

d. Asesoria legal y técnica y aun intérprete durante la atencion y proteccion,
para tener acceso a la informacion en el idioma que efectivamente
comprenda.

e. Asesoria legal y técnica y aun intérprete para el adecuado tratamiento
dentro del hogar de proteccion y abrigo. Para las personas menores de
edad, la Procuraduria General de la Nacién asignard abogados
procuradores correspondientes,

f. Permanencia en el pais de acogida durante el proceso de atencién para la

persona victima de trata,

Reparacion integral del agravio,

La proteccion y restitucion de los derechos que han sido amenazados,

restringidos o viciados,

i. Y otros que por objeto salvaguardar el adecuado desarrollo de su
personalidad, integridad y sus derechos humanos.

= Q

Los derechos enunciados en este articulo son integrales,
irrenunciables e indivisibles.

Este programa esta basado en los principios fundamentales que
proveen de esencia a la Ley contra la violencia sexual, explotacion y
trata de personas, la cual es la normativa rectora que permite
garantizar los derechos humanos de la personas victimas de la
problematica social de violencia sexual, explotacion y trata de
personas, en funcion de la prevencion, represion, sancion y combate
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de dicha problematica social, asi como también garantiza la
proteccion y restitucion de los derechos de las victimas violencia
sexual, explotacion y trata de personas.

El Programa de Restitucion de Derechos estd orientado basicamente, a
brindar asesoria para desarrollar areas de atencion y proteccion a las
victimas y en la administracion de los recursos humanos, fisicos y
financieros asignados al Fondo de Resarcimiento, para alcanzar el objetivo
gue consiste en brindar atencién integral, apoyandose en un marco legal,
marco teorico conceptual y contextual, aplicando una estrategia de
restitucion integral de derechos, la cual esta basada en brindar una
respuesta inmediata, atencion psicoldgica, atencién en salud, entorno

familiar, identificacién de redes sociales, educativas y laborales.(Protocolo
Interinstitucional, Organismo Judicial, Ministerio Publico, Secretaria de Bienestar Social,
SVET,2011:2)

El Decreto 9-2009 en su articulo 12. Restitucion de derechos. Indica
gue los derechos a restituir, proteger o garantizar, entre otros, son: la
vida adecuada, la convivencia familiar, la recuperacion emocional, la
capacitacion técnica, la recreacion y todos aquellos reconocidos por la
Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, Leyes, Tratados y
Convenios Internacionales vigentes en el pais.

Es por ello que este programa elaborado por la Secretaria contra la
Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas, debe ser
comunicado con el fin de sensibilizar a la poblacion guatemalteca, a
través del “conocer para actuar’, como profesionales de Trabajo Social
es significativo involucrarse dentro esta propuesta de sensibilizacion
social, para fomentar una nueva idiosincrasia y enraizar la cultura de
denuncia.

5.5. Problemas de funcionamiento de la  Secretaria contra la
Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas (SVET)

La Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de
Personas, mantiene un sistema de coordinacion interinstitucional con
diversas entidades de gobierno, lo que permite ampliar su proyeccion
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en la prevencion, abordaje y atencion y juridica en los casos de
victimas de esta problematica.

Asimismo se refiere la experiencia de la investigadora en cuanto al
hermetismo institucional con respecto a proporcionar informacion
relativa a los planes, programas y proyectos que dicha entidad realiza.

Sin embargo se destaca como informacion importante, argumentos
vertidos por personal administrativo, quienes solicitaron omitir su
identidad:

A continuacion se enuncian los comentarios del personal citado:

o Poco conocimiento de poblacion acerca de la SVET

o Desconocimiento por la poblacion del ordenamiento legal
relacionado con la SVET

o Deficiente apoyo a las victimas para su recuperacion
integral

o Cuenta con un solo albergue para las victimas de violencia
sexual, explotacion y trata de personas.

o Poca presencia de la SVET a nivel nacional

Estas situaciones hacen que la poblacion no sepa a donde acudir
cuando son violentadas en su integridad fisica, explotadas o que se
encuentren siendo victimas de trata.

Por otra parte la Secretaria es muy hermética en cuanto a la
informacion que publica y que otorga a la poblacién en relacién a su
funcion como ente coordinador lo que contribuye a incrementar el
desconocimiento de esta entidad dentro de la sociedad guatemalteca.

En cuanto a la revictimizacion la SVET e instituciones
gubernamentales vinculantes se afrontan los siguientes problemas:

e Aplicacion inadecuada de normas y protocolos para la

atencion y proteccion a las victimas de violencia, explotacion
y trata de personas.
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e Escaso conocimiento de las normas y procedimientos
adecuados

e Débil sistema para la aplicacion de los procedimientos
adecuados en el abordaje de la probleméatica por parte de las
instituciones del Estado en cuanto a su prevencion, atencion,
investigacion

e Deficiente proteccién a las victimas y testigos

e Poca capacitacion y asesoria técnica

e Deficiente sistema de persecucion de los responsables

e Deficientes procesos de investigacion de los delitos

e Poca coordinacion entre las distintas unidades especializadas
de investigacion y persecucion

e Unidades de investigacion con poco personal

e Poca capacidad de los Ministerios para apoyar a las victimas

e No existe coordinacion interinstitucional para la atencion
integral

e No se cuenta con un sistema de monitoreo

e Las estadisticas no son confiables ni actualizadas.

Al analizar las observaciones anteriores, se concluye que son
debilidades de funcionamiento institucional de la SVET como
unidad rectora y de las demas instituciones vinculadas con este
problema social.

Sin embargo, es necesario mencionar entre las fortalezas de esta
institucion: el apoyo politico y financiero, por parte del gobierno
central especificamente de la Vicepresidencia de la Republica,
instancia de donde depende jerarquicamente ésta Secretaria.

(Entrevistas realizadas al personal operativo en el abordaje a los problemas sociales, de violencia
sexual, explotacion y trata de personas, julio, agosto, septiembre: 2014)
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CAPITULO 6

Propuesta de sensibilizaciéon y divulgacion en relacion a la
incidencia de las problematicas sociales de violencia sexual
explotacion y trata de personas.

6.1 Justificacion

Una de las razones que impulsaron la elaboracion de éste estudio y
sugerir una propuesta de intervencion, es la necesidad de empoderar
a las mujeres guatemaltecas a través del “conocer para hacer’, es
decir, conocer las problematicas sociales y con ello difundir las
herramientas juridicas que los contrarrestan, pero mas importante que
el combate es la prevencion, en virtud que Guatemala no cuenta con
la cultura de prevenir, es trascendental transmitir un mensaje
sensibilizador que divulgue la problemética y que a la vez, cree una
consciencia social real.

Es indispensable conocer para actuar, y con ello ampliar la vision de
las problematicas sociales que aquejan a la sociedad guatemalteca en
general y particularmente a las victimas de violencia sexual,
explotacion y trata de personas, tomando en cuenta que para este
estudio se concentra especificamente en el sector de mujeres, por su
posicion que data de muchos afos, en las relaciones desiguales de
poder, en donde socialmente aun es condicionada.

Las mujeres son sujetas de abusos y explotaciones, sin embargo es
notorio que a pesar de tantos movimientos feministas,
paradgjicamente son las que demuestran menos interés de un cambio
real a su situacién, en muchas ocasiones por la necesidad de acceso
al trabajo y/o por problemas psicolégicos y emocionales.

Los derechos humanos especificamente los de las mujeres garantizan
la proteccion y respeto a las mismas, en otro orden de ideas el
trabajador social como profesional especializado en probleméticas
sociales se constituye como un recurso humano y educativo que
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permitird generar espacios de participacion donde la investigacion y la
capacitacion formaran los cimientos para una restructuracién real
dentro de la sociedad.

Posterior a la contextualizacion de las probleméaticas sociales que son
abordadas en éste estudio se evidencia la carente atencion a los
componentes de informacion, sensibilizacion, promocion vy
capacitacion relacionadas a la violencia sexual, explotaciéon y trata de
personas, afrontadas por las diferentes instituciones gubernamentales
vinculantes.

Es notable el papel que debe desempeiiar el profesional del Trabajo
Social, como sujeto de intervencion para el cambio de situaciones, en
coordinacion con los actores sociales afectados, es por ello que se
sugiere que se trabaje con una estrategia sensibilizadora y que
permita empoderar a las mujeres a través de la divulgacion de las
problematicas que las aquejan y a la vez de las herramientas juridicas
gue la contrarrestan, pero sobre todo con la capacitacion en materia
de formacion y prevencion.

Se debe promover y crear programas educativos y formativos que
contribuyan con la orientacion sobre los derechos humanos de las
mujeres, los mecanismos juridicos, nacionales e internacionales que
permitan coadyuvar a la reestructuracion del tejido social.

Se destaca la presencia institucional de la SVET e instituciones
gubernamentales vinculantes especializadas, como 6rganos de Estado
gue regularan y tratan las problematicas sociales de violencia sexual,
explotacion y trata de personas, sin embargo se hace necesario elevar
los indicadores de operatividad, en relacion a la prevencién y
promocion de las probleméaticas sociales antes mencionas en este
estudio.
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6.2. Objetivo general

Sensibilizar a la poblacion en relacion a las problematicas sociales de
violencia sexual, explotacion y trata de personas.

6.3. Objetivos especificos

e Promover la participacion ciudadana y la cultura de denuncia,
para empoderar al sector de mujeres respecto al problema de
violencia sexual, explotacion y trata de personas.

e Divulgar los instrumentos juridicos de proteccidon que garantizan
los derechos de las mujeres en el tema de violencia y trata de
personas.

6.4. Plan de accion:

Objetivos

Estrategias

Actividades

Responsable

Indicadores

Promocionar
la ley contra la

Actualizar e innovar la péagina

SVET Unidad de
Acceso a la

i . : . Informacion ue se incremente
Divulgar & | yiolencia de la SVET, a través de la | . . Q -
incidencia de | gexyal asignacion de un equipo de pblica el conocimiento en
la L . . relacion a la

. explotacion vy | trabajo encargado de actualizar T - .
problematica | yrata de | constantemente la pAgina Instituciones problematica social.
social de | versonas gubernamentales
violencia P ’ vinculantes
sexual, Crear una alianza
explotacion y | Lanzar una | interinstitucional que permita SVET y Que el total de la
trata de | campafa utilizar los medios de . oblacion

T L . Secretaria de | P

personas. publicitaria en | comunicacion a través de la Comunicacion guatemalteca

la red y | coordinacion interinstitucional Social de la | conozca el Decreto

medios de | con la Secretaria de : . 09-2009

S L . Presidencia.
comunicacion | Comunicacion Social de la
Presidencia

Sensibilizar a Disefar mensajes de | )
la  poblacién sensibilizacion y participacion Que ,f‘,"‘s mujeres
de las | Promover la | ciudadana. especificamente se
problematicas | cultura de | Se sugiere contratar a una SVET S|enta(;1 p
sociales  de | denuncia empresa  especializada  en zmpo éradas para
violencia publicidad para crear una enunciar.
sexual, campana.
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explotacion 'y
trata de SVET , Ministerio g
personas. d Cult Que la poblacién se
. Desarrollar talleres y © ultura -y sienta atraida a
Capacitar y - 4 Deportes, . s
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6.5. Metodologia de intervencion

El equipo de trabajadoras sociales de la Secretaria Contra la Violencia
Sexual, Explotacion y Trata de Personas, sera una instancia
fundamental para la coordinacion, ejecucion y evaluacion del plan de
intervencidn que se sugiere para incrementar el conocimiento en
relacion a la incidencia de las problematicas sociales de violencia
sexual, explotacion y trata de personas.

Para la ejecucion de la propuesta se sugiere la intervencion de un
equipo multidisciplinario, las responsabilidades seran asignadas
conforme al grado de especialidad.

Especificamente para la profesional de Trabajo Social, se sugiere las
siguientes funciones:

e Investigar y detectar los sectores de mayor riesgo social a
nivel metropolitano.

e Formular estrategias técnicas, que fundamenten la los
procesos atencién a las victimas

e Planificar, por areas de intervencion las diferentes de
actividades las tematicas y recursos a utilizar

e Desarrollar conjuntamente con el equipo multidisciplinario el
plan de accion.

e Realizar acciones que faciliten la medicion de logros a traves
de la de procesos de evaluacion permanente.
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Funciones propuestas:

A partir del analisis de la legislacion, convenios, protocolos de
actuacion y otros normativos, es preminente proponer acciones
especificas donde el profesional de Trabajo Social, aporte nuevos
mecanismos de prevencion, atencion y resarcimiento a victimas de la
problematica social de violencia sexual, explotacion y trata de
personas.

De esta manera se debe aplicar los métodos propios de actuacién de
la disciplina social-humanista, en funcién del rol que debe desempeniar
él y la trabajadora social, como agente promotor del cambio y la
reestructuracion del tejido social guatemalteco.

Estudios socioeconémicos

}> Visitas domiciliarias
Coordinacion interinstitucional

Realizar investigaciones

analiticas y criticas de la

coyuntura social

Investigar

Planificar Elaborar  diagnosticos de
Funciones de Trabajo }> }> grupos y sectores de riesgo.

Social

Formular y elaborar planes

programas, y proyectos.

Seguimiento y monitoreo a la

Ejecutar }> ejecucion de planes,
programas y proyectos.

Aplicacion de instrumentos
de evaluacion.

Evaluar }> : :
Sistemas de monitoreo
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6.6. Recursos

Los recursos son todos aquellos elementos u aspectos que
garantizaran la elaboracion y desarrollo de la propuesta de
intervencion.

6.6.1. Financieros:

El recurso financiero sera asignado dentro del presupuesto de la
Vicepresidencia de la Republica de Guatemala, desarrollado por su
unidad ejecutora la Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion
y Trata de Personas.

Sin embargo para fines académicos, los recursos programados para el
desarrollo del plan de accion se desglosan de la siguiente manera:

Descripcion Cantidad

Papeleria y Gtiles de oficina Q. 3,000.00
Elaboracién de material didactico Q. 50,000.00
Lanzamiento de campana

sensibilizadora en los medios de | Q. 500,000.00
comunicacién social

Servicios de gastos profesionales Q. 32 .000.00
por cada profesional

Transporte Q. 96,000.00

Total Q. 681,000.00
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6.6.2. Institucionales:

Estos se gestionaran a través de las distintas coordinaciones con
entidades gubernamentales vinculantes y operantes, entre ellas se
encuentran:

e Secretaria de Comunicacion Social de la presidencia de la

Republica de Guatemala

e Ministerio de Cultura y Deportes

e Ministerio Publico

e Escuela de Trabajo Social / USAC

6.6.3. Humanos:

Este estara conformado por el equipo multidisciplinario que ejecutara
el plan de accion, el cual consiste en la sensibilizacion y divulgacion en
relacion a la incidencia de las problematicas sociales de violencia
sexual, explotacidn y trata de personas. Se propone integrar un equipo
por; trabajadoras sociales, psicologos clinicos, mercaddlogos,
abogados.

6.7. Sistema de monitoreo

El plan de accion se monitoreara a traves de la verificacion en el
cumplimiento de las acciones desarrolladas en todas las etapas
metodologicas.

Se debera evaluar el impacto que el plan de accidon genere dentro del
sector vulnerable de mujeres victimas de violencia sexual, explotacion
y trata de personas. Asimismo, también debera evaluarse el
desempeiio de cada uno de los profesionales que conformen el equipo
multidisciplinario, esto con el propdsito principal de comprobar el
alcance de objetivos.
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Conclusiones

El escaso conocimiento que tiene el sector de mujeres sobre sus
derechos, la coloca en una situacion desigual y no Unicamente
por su condicibn de mujer, sino por el grado paraddjico de
desinterés, que presenta dicho sector, sin embargo es
importante transmitir a la poblacion un mensaje sensibilizador
gue permita el empoderamiento de las mujeres.

La violencia es un problema social, que afecta a todos los
niveles sociales, no importando su género, sin embargo se
destaca que la violencia en estos dias se ha desencadenado
sustancialmente y se ensafia con uno de los sectores mas
vulnerables el de mujeres y nifiez.

La trata de personas y explotacion, son problematicas sociales
gue traspasan las fronteras, y que se han convertido en interés
de muchas sociedades, por lo consiguiente se han ido
incrementando y mejorando los mecanismos que la
contrarrestan, pero al igual que dichos mecanismos mejoran,
también las redes del crimen organizado con ellas, para lo que
se considera de suma importancia que se trabaje en la
sensibilizacion real de las sociedades, a través de la cultura de
denuncia.

Las instituciones gubernamentales vinculantes al problema de
violencia sexual, explotacion y trata de personas, se encuentra
intrinsecamente ligado con la labor que realiza el profesional de
Trabajo Social, esto permite que las profesionales apliqguen los
procesos, técnicas y metodologias, propias de la carrera social
humana.

La Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas, crea protocolos y acuerdos interinstitucionales que
permiten prevenir, atender y contrarrestar las problematicas
sociales de violencia sexual, explotacion y trata de personas.
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e Las problematicas sociales de violencia sexual, explotacion y
trata de personas, son consecuencia de la degradacién y ruptura
del tejido social, en donde las mujeres son el sector mas
vulnerable, por su condicidén de subordinacion ante el hombre, en
las relaciones desiguales de poder.

e La SVET crea a través de sus direcciones operativas estrategias
gue permitan mejorar las condiciones de las mujeres victimas de
violencia sexual, explotacion y trata de personas y que
garanticen la restitucion a sus derechos.

e El Trabajo Social en este campo de accion esta ligado a
operativizar las politicas sociales existentes y crear nuevas, por
lo que la profesional debe estar familiarizada con la problematica
gue es abordada en la SVET, al grado de tener un nivel éptimo
de comprension, que le permita desenvolverse en dicho campo
de accion con el objetivo de contribuir a la reestructuracion del
tejido social guatemalteco.

e Las propuestas de intervencion social que se plantean o se
sugieren tienen como fin coadyuvar al desarrollo integral y
humano de la sociedad, asi como también el lograr la
sensibilizacion de la poblacién en cuanto a las problematicas
sociales que se abordan, logrando la atencion positiva de la
sociedad guatemalteca en relacion con las instituciones de
gobierno.
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Recomendaciones

Que los programas y proyectos de la Secretaria contra la
Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas logren incidir
significativamente en una sensibilizacion real dentro de la
poblacién guatemalteca, mediante estrategias de informacion y
mensajes sensibilizadores que fomenten la participacion
ciudadana y promoviendo la cultura de denuncia.

Es necesario que las profesionales de Trabajo Social se
especialicen en el tema de la violencia sexual, explotacién y trata
de personas, para que se constituyan en agentes
multiplicadores en la prevencion de dichos problemas sociales.

Que la Escuela de Trabajo Social de la USAC coordine con la
SVET, la asignhacion de estudiantes de EPS, para que participen
en los procesos de prevencion y atencion en relacion a los casos
de violencia sexual, explotacion y trata de personas.

Que la SVET promueva por todos los medios de comunicacion
factible, el Decreto 09-2009 ley contra la violencia sexual,
explotacion y trata de personas y otra leyes conexas.

Que las profesionales de Trabajo Social de la SVET, también se
involucren como actores principales en la formulacion,
elaboracion y disefio de nuevas politicas, programas, proyectos
y estrategias de beneficio a la poblacion guatemalteca en
materia de violencia sexual, explotacion y trata de personas.
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