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Activo

Balance

Banda de rodamiento

Capital

Casco

Cementado

GLOSARIO

Representa todos los bienes y derechos de una
empresa, adquiridos en el pasado y con los que

esperan obtener beneficios futuros.

Es un documento contable que indica la situacion
econdmica y financiera de una sociedad en un

momento determinado.

Es la banda exterior de caucho que circunda a la
armadura o carcasa del neumatico y destinada al

contacto con el suelo.

Es el conjunto de recursos, bienes y valores
disponibles para satisfacer una necesidad o llevar a
cabo una actividad definida y generar un beneficio

econdémico o0 ganancia particular.

Llanta usada que ingresa al proceso de reencauche.

Area del proceso de produccién de reencauche, en el
gue se coloca cemento en el area de rodamiento de la
llanta para colocar posteriormente la banda que el

cliente requiera.



Efectivo

Embandado

Finanzas

Indicador

Inventario

Optimizacion

Pasivo

Es el elemento mas liquido que posee la empresa, es

decir, es el dinero.

Area de proceso de produccion de reencauche, en el
gue se coloca una banda de rodamiento nueva en el

casco.

Area de la economia que estudia la obtencion y
administracion del dinero y el capital, es decir, los

recursos financieros.

Es una caracteristica especifica, observable y medible
gue puede ser usada para mostrar los cambios y
progresos que esta haciendo un programa hacia el

logro de un resultado especifico.

Documento donde se registran todos los bienes
tangibles y en existencia de una empresa, que puede
utilizarse para su alquiler, uso, transformacion,

consumo o venta.

Accion de desarrollar una actividad lo mas
eficientemente posible, es decir, con la menor

cantidad de recursos y en el menor tiempo posible.

Representa las deudas y obligaciones con las que una
empresa financia su actividad y sirve para pagar su

activo.



Patrimonio

Politica

Raspado

Rentabilidad

Rodamiento

Reencauche

Vulcanizacién

Es el conjunto de bienes, derechos y obligaciones con
los que una persona, grupo de personas 0 empresa

cuenta y los cuales emplea para lograr sus objetivos.

Reglas que rigen las actividades financieras dentro de
una empresa y deben estar disefiadas para que estén

en sintonia con la finalidad ulterior de la organizacion.

Area del proceso de produccién de reencauche, en la
cual se quita el remanente de la banda de reencauche
usada a los cascos para la colocacion de una nueva

banda.

Medida del beneficio que obtiene una compaiiia con

relacion a los fondos invertidos por los accionistas.

Seccion de la llanta que tiene contacto con el suelo al

momento de estar en curso.

Proceso de produccién que tiene como obijetivo
cambiar una banda de rodamiento usada a una nueva

banda de rodamiento.
Area del proceso de produccion de reencauche, en el

cual se procede a la adhesion de la nueva banda de

rodamiento en el casco por medio de calor y presion.
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RESUMEN

El presente informe presenta los resultados a la investigacion realizada con
el tema Implementacion de politicas para la optimizacion del ciclo de conversion
de efectivo en una empresa dedicada al reencauche de llantas de transporte
pesado, en consideracion que en estos momentos afronta una crisis mundial,
derivado a la pandemia (COVID-19), que ha afectado a miles de empresas en
todo el mundo y otros aspectos en la administracion financiera de la empresa que

son amenazas para su subsistencia.

Evaluando la administracién del capital de trabajo es clave para poder
garantizar la conservacion en el mercado de las llantas reencauchadas, que son
cada vez mas competitivos en la industria del reencauche, la organizacion debe
trabajar en sus finanzas, para poder presentar unos atractivos estados

financieros, para obtener una empresa solida.

Para poder lograr una optimizacion en el capital de trabajo de la empresa
es necesario la aplicacion de un enfoque cuantitativo, ya que el andlisis financiero
es de aspecto cuantificable, con base en el analisis de razones financieras, flujo
de efectivo y ciclo de conversion de efectivo, para poder analizar propuestas de

politicas para la mejor administracion del capital de trabajo.

La empresa refleja una gran deficiencia en su flujo de efectivo, por lo tanto,
este analisis sera de mucha ayuda para contribuir a la mejora en el capital de
trabajo en la organizacién y poder tomar mejores decisiones a largo y corto plazo.
Al finalizar se realizara una evaluacion con las propuestas a mejorar, y se

utilizaran los estados financieros proyectados, a los cuales se les adjuntara las

Xl



estructura de las nuevas politicas financieras para poder mejorar la eficiencia en

el capital de la empresa.

XV



1. INTRODUCCION

En la actualidad toda empresa que existe en el mercado depende de una
mejora continua, para poder sobresalir y competir con las demas, ya sea en
destacar en productos, servicio, precio o simplemente la calidad que se ofrece
al cliente, hoy en dia los clientes tienen mayores exigencias, buscando lo mejor
en un solo lugar, es necesario entonces, ser cada dia mas eficientes, tener los
insumos mas adecuados, trabajar con la herramienta correcta, tener al personal
altamente capacitado, y lo mas importante tener en 6ptimas condiciones sus

estados financieros.

La llanta reencauchada es una forma de reciclado ya que al momento que
una llanta nueva ha sido desgastada, esta llanta (casco), puede utilizarse para
poder implantar una nueva banda de rodamiento. Para poder entender y alcanzar
un buen conocimiento acerca del area, se presentara detalladamente,
informacion general de las etapas que integran el proceso de fabricacion de una
llanta reencauchada. El negocio de las llantas reencauchadas va dirigida a
consumidores que buscan economizar, dado que la comparacion de estas con
las llantas nuevas es de un costo mas bajo utilizando llantas reencauchadas, con

ello generan un ahorro en la inversion de sus vehiculos.

La industria del reencauche es un segmento que ha crecido en Guatemala,
en estos momentos existen varias empresas y microempresas que lo utilizan, por
consiguiente, para poder sobresalir de las demas es necesario analizar sus
procesos, tanto operativos como financieros, el presente proyecto esta enfocado
en el ambito financiero, debido al entorno econdémico del que se vive hoy en dia,

es necesario el monitoreo constante



de las principales actividades financieras, con ello poder administrar de una

forma mas eficiente sus finanzas.

La empresa que se dedica al reencauche de transporte pesado en
Guatemala, realizan operaciones financieras de ventas al crédito y contado,
como también la empresa recibe crédito de sus proveedores y algunos otros
también con pago de contado, con este tipo de operaciones se genera un flujo
dentro de la empresa, con lo cual ellos pueden obtener los insumos necesarios
para la transformacién de materia prima en un producto terminado, asi con ello
obtener mercaderia para poder venderla a sus clientes, con estos procedimientos
ya mencionados se crea un ciclo de conversion de efectivo lo cual es nuestro
objeto de estudio, se buscara identificar los factores que afectan el flujo de
efectivo como son: cuentas por cobrar, cuentas por pagar e inventarios, para ellos

es necesario el analisis de los estados financieros dentro de la organizacion.

Luego de analizar los procedimientos y la situacion actual de la empresa,
se podra identificar las oportunidades de mejora, para poder administrar de una
mejor manera su liquidez para que el resultado de sus operaciones tenga una

excelente sostenibilidad para generar excelentes utilidades.

El presente trabajo consta de las siguientes fases:

En la primera fase de la investigacion contiene los antecedentes, que nos
indica el marco teodrico referencial y empirico del trabajo que se relaciona con el
contexto de la industria del reencauche de llantas de transporte pesado, para

poder comprender las aplicaciones y usos que proporcionan.

En la segunda fase del trabajo, se concentra en el marco tedrico, que

contiene la exposicion, analisis, teorias y enfoques tedricos conceptuales que son



utilizados como herramienta para fundamentar la investigacion, todas estas
bases teoricas nos sustentaran para obtener una solucion del problema

planteado.

En la tercera base de la investigacion, con ayuda del marco tedrico se
desarrollara el analisis financiero del capital de trabajo en la empresa que se
dedica al reencauche de llantas de transporte pesado, basandonos en la
aplicacion de herramientas financieras, razones financieras, flujo de efectivo

entre otros.

En la fase cuatro, contiene el andlisis del ciclo de conversion de efectivo y
deteccion de las deficiencias y necesidades que se encuentran dentro de la

organizacion.

En la ultima fase, se presentara la propuesta y evaluacion de estrategias
para mejorar la administracion del capital de trabajo de la empresa que se dedica

al reencauche de llantas de transporte pesado.






2. ANTECEDENTES

La empresa Llantas Santa Cruz, con aproximadamente 35 afios en el
comercio del reencauchado, inici6 con un local pequefio vendiendo llantas
usadas al publico y ofreciendo reparacién de neumaticos a clientes desde
transporte liviano hasta transporte pesado, tiempo después la empresa, comenzé
a dedicarse a la vitalizacion en caliente, esto significa que era un tipo de
reencauche, en ese tiempo se le llamaba de esa manera, esta manera de pegado
de banda era mucho més sencillo, no se necesitaba de maquinaria especializada
para poder fabricarla, Unicamente era una trabajo 100 % de manufactura'y mucho
mas econdmico, pero no era muy recomendable utilizar este tipo de renovacion
de llantas, si la temperatura alcanzaba los 120 grados Celsius, la banda se
despegaba o desprendia del casco, otra cuestion era también, el kilometraje que
se podia recorrer, con este tipo de llantas, era muy poco comparado con el
embandado en frio ya que con este tipo la llanta tiene un mayor rendimiento y

soporta temperaturas mayores a los 120 grados Celsius.

La actividad mas importante que realiza la empresa Llantas Santa Cruz en
estos momentos es el de reencauchar neuméticos para uso comercial (camién,
bus, traileres, rastras), siempre se ha destacado por cumplir con las necesidades
gue el cliente solicita, en situar el disefio exacto, a la medida justa de la llanta, y

en dar el mejor rendimiento posible, para la satisfaccion de sus consumidores.

La mision de la empresa siempre ha sido, ofrecer a sus clientes una
atencién personalizada, brindando productos de buena calidad y un excelente

servicio, con el objetivo de no obtener solo clientes sino crear una amistad entre



ellos, ya que la empresa se ha caracterizado por tener este tipo de amistades

estrechas que van mas alla de ser un consumidor mas.

La vision de la empresa consiste en que para el afio 2025 ser una empresa
importadora de llantas nuevas de transporte pesado y con ello ser la mejor opcién

para sus consumidores en ofrecer productos siempre de excelente calidad.

El presente trabajo de investigacion se hard en una empresa que
comercializa con llantas de transporte pesado, la clase de estos vehiculos son:

camiones, rastras, buses traileres.

La llanta 0 neumatico, es una pieza muy importante en los vehiculos esta
fabricada de elastbmeros especiales y son colocadas en los rines de los
vehiculos. Estos vehiculos en especial transportan carga por lo tanto es
necesario que las llantas cumplan con la funcién principal de soportar esta carga,
adherirse al pavimento para la mejor conduccion y también ofrecer friccion al
momento del frenado, es necesario que los neumaticos tengan la misma presion
para que pueda cumplir con las caracteristicas mencionadas, para poder brindar

el beneficio que se requiere con respecto a la carga del vehiculo.

2.1. Tipos de llantas

A continuacion, se describiran los tipos de llantas.

2.1.1. Convencional

Los neumaticos convencionales poseen un revestimiento que van

vinculados de una manera muy tenaz, esta clase de neumaticos utilizan una

camara o tubo que posee una valvula, donde se le aplica aire comprimido, esto



asevera la hermeticidad de la presién que contiene internamente. Este sistema
en la actualidad ya no se esta utilizando mucho, hoy en dia los transportistas

prefieren la otra opcién ya que poseen mas ventajas que esta.

Se dice que esta clase de llantas 0 nheumaticos ya no se consumen con
tanta frecuencia como lo era afios atrds y que hoy en dia los consumidores
prefieren una llanta mas liviana y que posea mas ventajas, pero existen algunos
consumidores, que prefieren este tipo convencional, porque esta clase de llantas
sSon MAas rigurosa para trabajo pesado, en terrenos dificiles ya que su estructura,
le brinda a la llanta, dureza y estabilidad que le permite soportar la carga del

vehiculo y caminos malos donde se requiera una llanta con estas caracteristicas.

2.1.2. Radial

Este tipo de llantas fue una novedad ya que, en este tipo no es necesario la
utilizacion de una camara o como se le conoce aca en Guatemala tuvo, a
diferencia con la llanta tipo convencional que en esta si es necesario la utilizacion
de tubos ya que no lleva internamente un carcasa de ayuda de elastomero y
aislado al aire, normalmente en Guatemala a este modelo llantas, se les conoce
como, tubulares, este tipo de llantas aportan una mejor funcion a los
transportistas por cOmo esta construida es mayor resistente a las pinchaduras, si
una llanta tubular necesita alguna reparacion, la presidbn no se escapa tan
rapidamente como la llanta convencional la llanta tubular pierde presion de una
forma mucho mas lenta y esto ayuda a poder seguir rodando la llanta hasta un

punto especifico.



2.2.

2.3.

Componentes de un neumatico

Segun Delgado (2018):

Negro de humo. Afiade consistencia y dureza.

Azufre. Sirve para vulcanizar o curar el jebe y convertirlo en un producto
atil.

Cementos y pinturas. Para la construccion y el acabado.

Fibras de rayon y acero. Para fortalecer la llanta.

Caucho sintético natural. Materiales principales en la fabricacion.
Antioxidantes y antiozonantes. Para resistir los efectos dafinos de la luz
solar y del ozono, para hacer que la llanta tenga mayor durabilidad.
Aceites y grasas. Para hacer mas maleable la mezcla y para ayudar en el
mezclado de todos los ingredientes.

Caucho natural.

Caucho sintético. (p. 13)

Descripcion de reencauche

El reencauche no es mas que revertir una llanta lisa con una nueva banda

de rodamiento. Para la fabricacion de una llanta se necesita 26 litros de petroleo,

mientras que para reencauchar de requiere apenas 7 litros, considerdndose que

se alarga la vida util de la llanta, en términos ecoldgicas el impacto del

reencauche es muy importante. (Manzanedo, 2017, p. 32)



2.4. Tipos de reencauche

“‘Para el reencauche de las llantas existen dos procesos, proceso de

s

moldeado o caliente y proceso procurado o frio” (Manzanedo, 2017, p. 32).

2.5. Proceso de reencauche

El proceso de reencauche necesita de una serie de pasos para poder ser
manufacturado, cada uno de los pasos del procedimiento es necesario,
realizarlos delicadamente, para que con ello vuelva a generar caracteristicas

iniciales, tanto en la seguridad como en la presentacion de la llanta.

El proceso de reencauche de neumaticos inicia en una detallada revision de
las carcasas, pasa por la reparacion de dafos de la superficie, la aplicacion de
parches en los neumaticos que sean requeridos, la vulcanizacion, terminando en

el pintado del neumético para ser utilizado nuevamente.

o Inspeccidn inicial: para poder realizar este paso, el inspector debe estar
debidamente entrenado, para poder realizar esta tarea, ya que es
necesario revisar tanto el interior como el exterior del casco, en el interior
es necesario observar que no existan bolsas de aire atrapadas ya que esto
significa que la capa selladora del casco no cumple con las
especificaciones para realizar el proceso por lo tanto es necesario
desechar el casco, en el exterior del casco se buscan imperfecciones
superficiales Unicamente para poder remarcarlas y poder darle el
tratamiento de reparacion correcto si exteriormente el casco ha sufrido
demasiado desgastes o que el alambre de la llanta se encuentre ya

expuesto no es recomendable realizar el proceso, o si el casco ya ha



pasado por varios reencauches en cada proceso el tiempo de vida del
casco ha sufrido desgastes por lo tanto después de tantos reencauches
no es correcto seguirla utilizando, por ultimo el mejor método para poder
dar el visto bueno del casco es realizar la inspeccién por medio de
ultrasonido ya que en ocasiones la inspeccién visual no es 100% efectiva,
y el ultrasonido seria la mejor opcién para localizar imperfecciones o

separaciones en las capas del casco.

Raspado del casco: en este proceso el casco pasa por una maquina
raspadora de precision, esto se hace para poder eliminar por completo la
capa de la banda de rodamiento ya gastada y corregir imperfecciones para
obtener un casco mas uniforme. Luego de este proceso el casco se
encuentra totalmente balanceado y con angulos de raspado que la llanta
necesita, ya que este raspado tiene que indicar la longitud y anchura del
casco Yy la banda, este raspado es necesario para una mejor adherencia

de la nueva banda hacia el casco.

Reparaciéon: en esta fase se buscan las imperfecciones que puedan
repararse en el casco, como lo es un desgaste en la superficie o en el
costado del casco, debido al uso de llanta y al tipo de trabajo que ha
llevado durante su empleo, existen ciertas reparaciones que pueden ser
tratadas para reparar ya se de forma estética 0 mas bien para remediar

aquellas heridas que ha sufrido.

Limpieza: luego de las reparaciones se procede a la limpieza de los cascos
en esta fase el casco se le da un tipo de raspado pero mas fino, es decir
Unicamente para eliminar posibles impurezas que haya sufrido por las
fases anteriores, y tratar que el casco quede listo para poder anadirle el

pegamento.
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Cementado: este es un proceso delicado, que se trata de rellenar con
sellante especial todas las areas que fueron raspadas y limpiadas con
anterioridad, para que la banda quede impregnada, se debe tener el
cuidado de cuando se aplique, debe hacerse con mucho cuidado y tener
un area limpia y fuera de impurezas, si en algun punto el casco con
sellante logra contaminarse, generaria una llanta defectuosa y un posible
desprendimiento, asi que al proceder con esta fase se debe tener los
cuidados necesarios y dejar que seque el tiempo adecuado para que su

funciéon sea la deseada.

Embandado: esta fase es donde después, que la llanta cementada haya
tenido el tiempo correspondiente para secar, se procede a colocar la
nueva banda de rodamiento con las medidas especificas que
corresponden al casco y el disefio que el cliente haya seleccionado, es
necesario el cuidado que en esta fase la banda y casco queden centrados

y no exista ninguna burbuja de aire.

Tagueado: este proceso consisten rellenar aqueos orificios donde existen
heridas que fueron generadas por el uso del casco, en algunos cascos el
casco cuenta con un disefio especial en los hombros, como por ejemplo
una llanta que fue construida para un doble propdésito, el hombro de estas
llantas cuenta con un disefio especial que por estética se tendria que
rellenar, para que al final del reencauche la llanta no cuente con aberturas
inestéticas, se menciona que es por estética ya que al momento de hacer
el proceso si se obvia esta fase, la llanta reencauchada podra tener la
misma funcionalidad se podra dar el mismo uso pero, visualmente no seria

correcto dar uso a una llanta de este tipo.
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2.6.

Inspeccion antes de cocimiento: en este proceso se procede al andlisis y
observacion, que el pegado de banda este en perfectas condiciones junto
con la unién y las orillas, se observa que las reparaciones al casco estén
solventadas y si existe alguna herida interior en el casco, que necesite un

tipo de parche en esta fase se procede a fijar el parche dentro del casco.

Cocimiento: la fase del cocimiento también es conocida como la fase de
vulcanizacion, en esta etapa la llanta que ha pasado por todas las etapas
anteriores esta preparada para vulcanizarse, este proceso se trata de
colocar las llantas en un autoclave que trabaja durante periodos de
temperatura determinada, para poder obtener una llanta a la que llamamos
cocida y ofrecer los resultados esperados, para que la llanta este
totalmente terminada es necesario cumplir con todos los factores
necesarios como lo son el tiempo de cocido, la temperatura correcta y la

presién adecuada.

Inspeccidn final: en la dltima fase del proceso de reencauche, se procede
a ejecutar una observacion exterior e interior de la llanta, observando que
no existan falla o anomalias en el proceso, si existe alguna se procede a
repararla si es minimo, si fuera una falla que perjudica al cliente se procede

al rechazo o bien a efectuar un reproceso.

Reencauche en el mundo

El reencauche es un proceso en el cual intervienen varias etapas y cada

una de ellas es de vital importancia, para lograr que una llanta reencauchada

cumpla, con los estandares de calidad y seguridad que el consumidor desea. El

proceso de reencauche tiene como objetivo, retirar la banda de rodamiento

antigua de la carcasa o casco, para luego colocar una nueva banda de
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rodamiento, con la finalidad de obtener una llanta como nueva (Manzanedo,
2017).

Con este proceso se obtienen beneficios, como econémicos y ambientales,
debido a que al reencauchar se colabora con el medio ambiente, ya que las

llantas desechadas son uno de los mayores contaminantes.

Figura 1. Proceso de reencauche

Fuente: Publicamion (2022). Proceso de reencauche.

Para poder realizar el proceso de fabricacion de una llanta nueva de camién
o transporte pesado, se necesitan 22 galones de petréleo ya que las llantas
nuevas conllevan bastante concentracién de petrdleo para su fabricacion,
al contrario que para la fabricaciéon de una llanta reencauchada que
Unicamente se utilizan 7 galones para su fabricacion. (Manzanedo, 2017,
p. 28)

El reencauche ha ido creciendo alrededor del mundo ya que mas del 90 %
de transportistas la utilizan hoy en dia como lo son en camiones, buses para uso
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particular también la utilizan mucho las flotas de camiones que son vehiculos de

reparto, tractores etc. Esto contribuye mucho al ahorro de sus costes.

Segun ministerio de transporte, de 33.8 millones de llantas reemplazadas
por las flotas de vehiculos, en todo el mundo, 18.2 millones fueron

reencauchadas, y solamente 15.6 millones fueron nuevas.

El proceso de reencauche genera diversos beneficios, dentro de los més
importantes tenemos el costo del neumatico reencauchado en comparaciéon
con la compra de uno nuevo, es muchisimo menor, ya que puede costar
hasta 40 o 50 % por debajo del valor de un neumatico nuevo. También
genera una reduccion de residuos solidos, y reduccion del consumo del
petréleo ya que este material es fundamental para la fabricacion de

neumaticos. (Delgado, 2018, p. 23)

2.7. Reencauche en Guatemala

Una de las actividades en Guatemala, que en los ultimos afios se ha
expandido, es el reencauche, hoy en dia varias empresas se dedican a este tipo
de transformacion, se le llama transformacion ya que es volver a cubrir de caucho
o elastdmeros una llanta desgastada, con esto permite prolongar la vida de la
llanta para poder darle el uso necesario, para poder obtener una nueva llanta es
necesario someterla a un proceso industrial y con ella aumentar su vida util de

rodamiento.

Como se mencion6 anteriormente hoy en dia la industria del reencauche en
Guatemala ha crecido, ya que son varias empresas, que utilizan transporte
pesado y con ello el reencauchar sus llantas, estaran reduciendo costos a los

vehiculos, ya que la comparacion, de una llanta nueva con una llanta
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reencauchada en cuestion de precio, existe una diferencia significativa, que
oscila de un 30 % a un 60 % segun el tipo de llanta, marca y procedencia segun

las necesidades de los consumidores.

Con el reencauche se esta contribuyendo también, con el medio ambiente,
ya que al momento de finalizar, el tiempo de vida de una llanta nueva, no se
desecha y en lugar a esto, se renueva, es decir se hace el proceso de
transformacion, para obtener una llanta nueva lista para su uso, no Unicamente
se puede hacer este tipo de procesos cuando una llanta nueva ha cumplido con
su tiempo de vida, sino también, cuando la llanta reencauchada ha llegado a
desgastarse puede volver a reencaucharse nuevamente, dependiendo del tipo
de uso de la llanta puede obtenerse de 2 a 4 reencauches y con esto esta
contribuyendo al medio ambiente y también aprovechando la utilidad que esta
generando la empresa, al poder reducir sus costos y aprovechar al maximo toda

la vida util que puede ser obtenida de una sola llanta.

El negocio va dirigido a la comercializacion de llantas de transporte pesado
llamada con el nombre Llantas Santa Cruz esta ubicada dentro de la ciudad
capital de la Republica de Guatemala, la empresa en sus informes contables se
cuenta con un flujo de caja obstaculizado, por tal motivo no puede visualizar las
utilidades en un futuro, por lo tanto es necesario el poder establecer una mejora
en sus informes contables, para que mas adelante la empresa pueda administrar

con mayor eficiencia sus finanzas.

En finanzas se entiende por flujo de caja, a las entradas y salidas de caja o
efectivo. Conocido también como el cash flow. Si bien se conoce el balance
general, el balance de ingresos y egresos, razones financieras y el flujo de caja
son considerados como importantes herramientas de trabajo para las actividades

economicas financieras de las empresas.
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Por tanto, esta informacion es valiosa para la adecuada administracion de
las finanzas en la organizacion, es necesario hacer una evaluacion detallada de
las finanzas, con ello conocer el ciclo de efectivo de la organizacién en estos

momentos.

Para poder efectuar un estudio del ambiente financiero en una organizacion
normalmente se utilizan métodos tradicionales tales como son: estudio vertical y
estudio horizontal del balance general, estados de resultados y entradas y salidas
de efectivo de la organizacion, también se optan por el analisis de los indicadores
o razones financieras para el asunto de la indagacion se utilizan los de fluidez y
actividad, estos indicadores son los mas importantes para poder reflejar

informacion del ciclo de efectivo.

El ciclo de conversion del efectivo de una compariia es uno de los tantos
propésitos que puede ocupar el capital de trabajo de una empresa por
consiguiente se transforma en un pilar importante para maximizar el valor
de una empresa y a su vez maximizar la ganancia de los socios o
accionistas, que requiere de la administracion eficientemente de los
inventarios, cuentas por cobrar, cuentas por pagar y estrategias para
mantenerlo en los niveles acordes para la rentabilidad de estas. (Bonilla,
2019, p. 9)

16



3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

3.1. Planteamiento del problema

La empresa que se dedica al reencauche de llantas de transporte pesado
carece de politicas de cobros, pagos y en su rotacion de inventarios, con ello se

obstaculiza el flujo de efectivo dentro de la organizacion.

3.2. Contexto y descripcion

La falta de politicas dentro de la organizacion que se dedican al reencauche
de llantas de transporte pesado, se refiere a un descontrol en sus flujos de
efectivo y la administracion de su capital de trabajo, la empresa realiza compras
tanto con pago de contado asi también con crédito, el crédito que se les otorga
va de hasta 30 dias, las compras al crédito se refiere a los insumos que se utilizan
en la elaboracion de una llanta reencauchada como lo son: nueva banda de

rodamiento, elastomeros crudos y solventes.

Las ventas que realiza la empresa algunas son de contado pero la mayoria
se realiza al crédito en estas ventas no existe realmente una politica de cobros
€n sus cuentas por cobrar ya que clientes se extienden en sus pagos que van de
45 a 90 dias este es su mayor problema ya que existen momentos donde el pago
a proveedores se extiende por la falta de efectivo dentro de la empresa por lo
tanto se ven obligados a atrasarse en sus pagos creando un mal récord crediticio
y también habiendo que pagar interés extra por el atraso, para ello se necesita
de estrategias para la buena administracion del capital de trabajo y una excelente

evaluacion financiera.
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3.3. Preguntas de investigacion

o Pregunta central

o ¢, Cémo optimizar el ciclo de conversion de efectivo en una empresa

dedicada al reencauche de transporte pesado?

. Preguntas auxiliares

o ¢, Qué se necesita realizar para conocer la situacién actual de

liquidez dentro de la empresa?

o ¢, Qué se debe evaluar, para la identificacion de causas y efectos
qgue provocan la obstaculizacion del flujo de efectivo dentro de la

empresa?

o ¢, Qué estrategias se pueden efectuar para mejorar la eficiencia en

la administracion del capital de trabajo?

3.4. Delimitacion

El estudio para el andlisis del flujo de efectivo dentro de la empresa que se
dedica al reencauche de transporte pesado, que se encuentra ubicada en la
ciudad capital 8av. 29-14 zona 8, Guatemala, esta empresa colinda con la
entrada el granero de la terminal zona 4, se encuentra a unos 500 metros de la
avenida santa Cecilia zona 8. en esta zona existe una alta competencia de
empresas que desempefian el mismo trabajo, el estudio para el analisis del ciclo
de conversion de efectivo para alcanzar la optimizacion se tiene contemplado

utilizar datos que nos proporcione la empresa como lo son: los estados
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financieros; balance general, estado de resultados, flujos de efectivo con ello se
podra conocer la administracion del capital de trabajo, en este tipo de empresas
es normal que no se preste demasiada atencion a este tipo de administracion,
por este motivo no existe un adecuado manejo de los flujos de efectivo que

existen en la empresa.
Para poder darle solucion a la situacion del cual se encuentra es necesario
el estudio y aplicacion del andlisis financiero para poder diagnosticar y evaluar el

capital de trabajo de la empresa.

Este tipo de analisis es sumamente necesario realizarla ya que con ellos

nos permitira prevenir problemas con la liquidez de dicha empresa.
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4. JUSTIFICACION

La conceptualizacion de (optimizacion) del ciclo de conversion de efectivo,
en una empresa que se dedica al reencauche de llantas de transporte pesado,
se debe a la obstaculizacion del flujo de efectivo, ya que en los ultimos afios la
empresa ha venido disminuyendo su liquidez y por lo tanto no permite la
visualizacién de sus utilidades, al carecer de un flujo constante y correcto dentro
de la organizacion se tienen deficiencias en sus estados financieros por

consiguiente se reflejan pérdidas innecesarias.

La empresa para poder crear sus productos necesita de diferentes insumos
y materia prima, lo cual sus proveedores le proporcionan crédito con un limite
estipulado, a menudo la empresa no logra sustentar sus cuentas por pagar por
lo que, un pago tardio generan intereses y esto puede perjudicar su récord
crediticio, frecuentemente la organizacién realiza ventas al crédito sin tener un
tiempo correcto de cobranza en sus cuentas, por consiguiente es necesario

generar una buena administracion del capital de trabajo.

Ante la problematica que presenta la empresa, existe una oportunidad para
el estudio y analisis de los estados financieros de la organizacion, con el fin de
localizar los errores y poder implementar herramientas de mejora para poder
alcanzar sus objetivos, por lo tanto, la actual investigacion se establecera en lo
importante que es una correcta administracion financiera y la implementacion de
politicas para mejorar sus actividades a corto plazo, con ello eficientizar los

recursos y conocer problemas futuros.
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5. OBJETIVOS

5.1. General

Implementar politicas de analisis financiero, para administrar de manera
optima el flujo de liquidez en una empresa que se dedica al reencauche de llantas
de transporte pesado en la ciudad de Guatemala, a través del ciclo de conversion

de efectivo, indicadores financieros y flujo de efectivo.

5.2. Especificos

o Efectuar andlisis financiero de los ultimos afios de la empresa, para

percibir la situacion actual de liquidez.

o Evaluar el ciclo de conversion de efectivo que se encuentra actualmente
en la empresa, utilizando indicadores financieros, para la identificacion de
causas Yy efectos que provocan obstaculizacion en el flujo de efectivo

dentro de la empresa.

o Disefiar politicas como estrategias para mejorar la eficiencia de la

administracién del capital de trabajo
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6. NECESIDADES A CUBRIR Y ESQUEMA DE SOLUCION

El flujo de caja o flujo de efectivo es uno de los informes financieros muy
importantes dentro de las empresas ya que en ella podemos encontrar los
ingresos y egresos que se manejan en un periodo determinado dentro de la
organizacion, el flujo de efectivo no constituye una herramienta para representar
las pérdidas y ganancias dentro de la empresa sino Unicamente las entradas y

salidas de efectivo.

Ante la falta de control y organizacion de los estados financieros dentro de
la empresa se ve afectado el flujo de caja, junto con los demas componentes que
lo conforman como lo son: las cuentas por pagar, ¢Se puede pagar la deuda en
su fecha de vencimiento o pedir un refinanciamiento?, cuentas por cobrar ¢Es
posible vender al crédito o inicamente al contado?, por falta de efectivo y la mas

importante, ventas ¢ Es posible comprar mercancia?

Con ello se busca determinar las variables para cubrir la necesidad principal
de generar un mejor flujo dentro de la organizacion y nos permitira obtener una
mayor liquidez ya que esta informacion es vital para la toma de decisiones y un
mejor seguimiento de los cobros y pagos en las compras y ventas que se tienen,
un mejor control de gastos, un buen manejo en el control de inventarios y por
consiguiente una mayor viabilidad en las actividades y futuros proyectos en la

empresa.

Adicional a lo anterior expuesto, es necesario del estudio y andlisis de los
estados financieros de la empresa, para poder verificar y obtener toda la
informacion necesaria para poder implementar técnicas de mejora y observar las

debilidades o las deficiencias que hacen tener un flujo obstaculizado.
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Para la optimizacion del flujo de efectivo y evitar que se quede detenido es
necesario de la creacion e implementacion de normas y politicas de cobros y
pagos dentro de la organizacion lo cual carecen en estos momentos, esta
aplicacion garantizara el soporte para mejorar el flujo y obtener una excelente
base que soportara exigencias de créditos o préstamos y realizacion de buenas
inversiones, las alternativas mencionadas seran la base para la realizacién de
este proyecto por lo consiguiente se mencionan las cuales estaran divididas de

la siguiente manera:

Fase 1. Solicitar documentacion: en esta primera fase se debe recopilar
toda la informacion financiera de la empresa, ya que esto es suma
importancia para el estudio necesario, se tiene un tiempo estimado de 25

dias.

o Fase 2. Preparacion de los estados financieros: se debe revisar que la
informacion esté lo mas actualizada posible teniendo en cuenta también
datos histéricos y organizandose para facilitar su comprension, se tiene un

tiempo estimado de 7 dias.

. Fase 3. Analisis de la situacion financiera: con la informacién recopilada
se aplicard los métodos de analisis de estados financieros para la
extraccion de datos y se fijaran los indices a tener en cuenta, se tiene un

tiempo estimado de 25 dias.
. Fase 4. Coordinacion de los resultados del andlisis financiero: con el

analisis efectuado se debe de integrar los distintos resultados para el

respectivo diagndstico, se tiene un tiempo estimado de 10 dias
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Fase 5: Interpretacion de los resultados del analisis financiero efectuado:
conociendo y analizando los resultados nos permitira entender y explicar
la situacién actual de la empresa como realmente esta posicionada, se

tiene un tiempo estimado de 15 dias

Fase 6. Conclusiones e informe del andlisis financiero: en esta etapa se
desarrollard y mencionara los puntos débiles detectados y los errores que

se encuentran actualmente, se tiene un tiempo estimado de 10 dias.

Fase 7. Identificacion de oportunidades: en esta fase se definiran las
acciones de correccion y se formularan soluciones que permitan la
solucion de problemas identificados, se tiene un tiempo estimado de 20

dias.

Fase 8. Andlisis de estrategias para la optimizacion del capital de trabajo:
se disefaran estrategias para la mejora de la administracion financiera de

la empresa, se tiene un tiempo estimado de 25 dias.

Fase 9. Desarrollo de politicas: en esta fase se estructuraran las diferentes
politicas para la obtencién de un nivel adecuado del capital de trabajo, se

tiene un tiempo estimado de 20 dias.

Fase 10. Implementacién de propuesta de optimizacion: al finalizar las
fases se procedera a elaborar la propuesta de mejora utilizando como
base la proyeccion de los estados financieros, se tiene un tiempo estimado
de 20 dias.

El desarrollo de todas las fases tiene un tiempo estimado para su

desarrollo de 180 dias habiles
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Figura 2. Esquema de solucidén

Solicitar |
25 dias
Documentacion
Preparac_lon d_e los 7 dias
estados financieros
Analisis de la 25 dias

situacion financiera

Coordinacién de los
resultados de los 10 dias
analisis financieros

Interpretacion de los
resultados del analisis 15 dias
financiero efectuado

Conclusiones e informe .
i o : 10 dias
del analisis financiero

Identifica_cién de 20 dias
oportunidades

Analisis de estrategias
para la optimizacion del 25 dias
capital de trabajo

Desarrollo de politicas 20 dias

Implementacién de
propuesta de
optimizacion

20 dias

Fuente: elaboracion propia, empleando Microsoft Excel.
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7. MARCO TEORICO

El marco teorico se define como los conceptos I6gicos que hacen que la
investigacion tenga validacion, en las teorias que anteceden a los problemas que
se han planteado o analizado. Es por eso por lo que es necesario utilizar estos
conceptos para encontrar la o las soluciones para el problema en la

administracién del capital y flujo de efectivo en la empresa Llantas Santa Cruz.

7.1. Los estados financieros

La situacion financiera, es un campo de estudio muy importante para las
empresas, los informes contables brindan informacion fundamental ya que nos
muestra cdmo se encuentra administrado el patrimonio contable de una
organizacion, su propésito es brindar informacién econémica, a continuacion, se

exteriorizara toda la informaciéon que va ligada a la situacion contable.

Los estados financieros son reportes de contabilidad que emite en forma
periddica (por lo general en forma trimestral y anual) una empresa y que

contienen informacion sobre su desempenio en el pasado (Berk, 2008).

Las distintas organizaciones presentan sus informes de finanzas con el
objetivo de transmitir los resultados que han tenido en una fase de tiempo. Los
grupos de interés de un negocio se pueden clasificar como usuarios externos o

usuarios internos de los estados financieros (Bravo, 2007).

Se considera como usuarios externos a las personas y entidades

interesadas en lo que informa la empresa, pero que no participan en la
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administracién de las operaciones diarias de la compaiiia, en tanto que los
usuarios internos son quienes estan involucrados en la operacién cotidiana de la

empresa (Bravo, 2007).

Los usuarios internos podemos mencionar a los gerentes, jefes que estan
encargados de los diferentes departamentos dentro de la organizaciéon también
se consideran usuarios internos a los vendedores, auditoria interna entre otros,
los usuarios externos estarian conformado de clientes, proveedores, instituciones
crediticias por lo tanto, el objetivo de los estados financieros es suministrar
informacion sobre la situacion financiera, el rendimiento y los flujos de efectivo de
una entidad, que sea Util para esos usuarios al tomar decisiones econémicas
(Andrade, 2008).

Los cuatro estados financieros clave son: el estado de pérdidas y ganancias
o estado de resultados, el balance general o estado de situacion financiera, el
estado de patrimonio de los accionistas, y el estado de flujos de efectivo (Gitman,
2012).

7.2. Estados de resultados

El estado de resultados brinda informacion de los ingresos que se tiene en
una empresa, también se obtienen los egresos por lo general los estados de
resultados son calculados en un intervalo de tiempo de un afo. La finalidad es

conocer si en ese intervalo de tiempo se obtuvo pérdidas o ganancias.
El estado de pérdidas y ganancias o estado de resultados proporciona un

resumen financiero de los resultados de operacion de la empresa durante un

periodo especifico. Los mas comunes son los estados de pérdidas y ganancias
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gue cubren un periodo de 8 a un afio que termina en una fecha especifica,

generalmente el 31 de diciembre del afio calendario (Gitman, 2012).

7.3. Balance general

El balance contable también se le llama, estado de situacion patrimonial, el
balance de la situacidén contable en un negocio nos muestra lo relacionado que
estan con lo que la organizaciéon cuenta junto con sus pasivos y el patrimonio que

lo representa.

En otras palabras, el balance general muestra el activo de la empresa (lo
gue posee) y su pasivo (lo que debe) en determinado momento. La diferencia
entre ambos conceptos es el capital contable, llamado también participacion de

los propietarios (Merton, 1999).

Los activos son los bienes y derechos dentro de la empresa, estos son
resultados de sucesos pasados, es lo que la organizacion espera obtener en un
futuro, claramente se habla de beneficios econémicos. Los activos de una

empresa estan divididos en activos corrientes y no corrientes.

Los activos corrientes: estos activos se identifican en una empresa con el
movimiento constante que poseen, para poder obtener mas utilidades
principalmente se puede mencionar que es el giro de efectivo que posee la
organizacion y se encuentra en disposicion en el efectivo, bancos, mercaderias

y cuentas a obtener de parte de los clientes.

Los activos no circulantes en una empresa es lo contrario a los activos
circulantes, si en los activos corrientes es lo que fluye constantemente en la

organizacion, con el propésito de obtener beneficios, para los activos no
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circulantes es lo contrario con ellos no podemos generar rentabilidad ya que estos
activos no se venden, podemos ejemplificar lo como los edificios el mobiliario y
equipo, tecnologia, maquinarias, los vehiculos que se posee en la organizacion,

entre otros.

Los pasivos son las obligaciones que posee la organizacién hacia otras
identidades o a terceros, como en los activos estos también se dividen en,
pasivos en un plazo corto y pasivos de plazos largos, los pasivos con plazos
cortos son obligaciones que se esperan pagar antes que pase el afo, aca
podemos mencionar los pagos que se hacen a los abastecedores de materia
prima o productos. Los pasivos a largo plazo son obligaciones que tienen en la
organizacion para poder solventarlas en un tiempo que va mas all4 de un afio,

un ejemplo de estos pasivos pueden ser las hipotecas.

El patrimonio lo podemos definir como todo el capital contable que es
aportado por los socios que componen la organizacién, también se puede
mencionar a toda la utilidad que ha generado la empresa durante cierto periodo.
Si por algin motivo el resultado de un periodo la empresa muestra pérdidas en

sus resultados, estas se deben restar en el patrimonio.

7.4. Flujo de efectivo

Segun Gitman (2012), el estado de flujos de efectivo es un resumen de los

flujos de efectivo de un periodo especifico.
El estado de flujo de efectivo de la empresa utiliza la informacion del estado

de resultados y del balance general para determinar cuanto efectivo ha generado

la compaifiia y a qué lo ha asignado, durante un periodo dado (Berk, 2008).
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El estado de flujo de efectivo se divide en tres secciones: actividades de
operacion, de inversion y de financiamiento. Las actividades de operacion son las
actividades que constituyen la principal fuente de ingresos de actividades
ordinarias de la entidad (IASB, 2013).

Algunos ejemplos que podemos mencionar acerca del flujo de efectivo
serian, los cobros que se hacen debido a las ventas que tiene la empresa de sus
clientes, los pagos de sus obligaciones hacia sus proveedores de productos o

materia prima y también pago de planillas.

Las actividades de inversion son las provenientes de la adquisicion y venta
de activos a largo plazo, y otras inversiones no incluidas como equivalentes al
efectivo; dentro de estas actividades se encuentran los pagos por la adquisicion
de propiedades, planta y equipo, cobros por ventas de propiedades, planta y
equipo, activos intangibles, entre otros establecidos en la Norma Internacional de
Informacion Financiera para Pequefias y Medianas Entidades NIIF para las
PYMES- en su seccion numero siete. Las actividades de financiacion son las
actividades que dan lugar a cambios en el tamafio y composicién de los capitales

aportados y de los préstamos tomados de una entidad (IASB, 2013).

7.5. Analisis financiero

El analisis financiero es el arte de transformar los datos de los estados

financieros en informacién atil para tomar una decision informada (Gitman, 2012).
Al analizar financieramente una empresa es necesario del estudio de los

elementos que componen las fases financieras de la organizacion, con ello

podemos conocer la rentabilidad y estructura econdmica de la organizacion.
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Con el estudio de la situacién contable de la empresa, nos permitira conocer
la rentabilidad que tiene la empresa de poder obtener liquidez y también saber
en cuanto tiempo se tardan en solventar sus obligaciones, después del analisis
sabremos el rendimiento que tiene la organizacién y aportara de mucha ayuda a

la toma de mejores soluciones.

Para el estudio de la situacion financiera se encuentra como primer punto,
el empleo del estudio estructural, el cual esta compuesto del, estudio horizontal
y el estudio vertical, y como segundo punto se encuentra el empleo de los

indicadores financieros.

7.6. Andlisis estructural

Al momento de efectuar el andlisis estructural de la situacion financiera se
realiza de dos maneras, estudio horizontal y estudio vertical, la solucidon de estos
andlisis son porcentajes de cada elemento que conforma los estados financieros
al finalizar se observa el crecimiento del negocio afio con afio o también podria

ser un decrecimiento.

Al realizar este ejercicio podemos observar el comportamiento de los
elementos, si bien podremos encontrar anomalias que serian necesarios tenerles

atencion.

Al andlisis estructural lo podemos delimitar de la siguiente manera el estudio
de los estados financieros en dos 0 mas ejercicios consecutivos, considerando
las variaciones que sufre cada elemento significativo de uno a otro ejercicio
(porcentajes horizontales), asi como la importancia relativa de cada una de ellas

respecto del total de balance (porcentajes verticales) (Bonsén, 2009).
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Podemos mencionar también algo muy importante dentro del analisis
estructural, que son los valores absolutos dependiendo de las tendencias que
existan y las probabilidades segun la situacion de la organizacién esta conlleva a

gue mejore o se deteriore con respecto del tiempo.

7.6.1. Andlisis horizontal

Al estudio horizontal podemos identificar la variacion que esta entre los

elementos que completan los compendios de finanzas en diferentes afios.

Es un procedimiento que consiste en comparar estados financieros
homogéneos en dos 0 méas periodos consecutivos, para determinar los aumentos

y disminuciones o variaciones de las cuentas de un periodo a otro (Court, 2009).

7.6.2. Analisis vertical

Este andlisis se utiliza para comparar qué porcentaje representan las
cuentas mas importantes del activo, pasivo y del estado de pérdidas y ganancias

con relacion a sus respectivos totales (Court, 2009).

De este modo, una evaluacion de los componentes de un estado financiero
durante uno o mas afios puede mostrar cambios que debieran ponerle en alerta
para investigar sus actuales gastos. Por ejemplo, un aumento de un alto
porcentaje en el costo de sus mercancias ameritaria una investigacion (Pinson,
2003).

Para llevar a cabo el analisis vertical se determina lo importante de cada
elemento en los estados financieros en relacion del total. Por ejemplo, en el

estado de resultados cada rubro se divide dentro de la cuenta de ventas, y en el
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caso del balance general cada rubro se expresa como un porcentaje de los
activos totales (Ross, 2012).

7.7. Razones financieras

Estos coeficientes proporcionan a la organizacion analizar el estado actual
o pasado en que se encuentra, con ello podemos hacer una comparacion gracias
a la relacion que se elabora entre si, de los datos financieros de la empresa, por
tanto, podemos tomar decisiones gracias a los resultados proporcionados de los

coeficientes.

Para poder tener una mejor eficiencia al momento del andlisis es necesario
evaluar todos los indicadores en conjunto y no individualmente esto generara un

mejor resultado de la situacion del negocio.

Existen variedad de indicadores financieros y lo mas conveniente es poder
determinar los mas importantes dependiendo el estudio que se requiera realizar
a la organizacion, por lo general un estudio de la gestién del patrimonio de la
organizacion es preciso establecer los indicadores que tengan mas significado
gue nos ayuden a determinar esta clase de situacion, lo cual es necesario
observar y analizar las razones que ayuden a tomar decisiones mas confiables y

seguras.

Para evaluar la condicion financiera y el desempefio de una empresa, el
analista financiero necesita hacer una revision completa de varios aspectos de la
salud financiera. Una herramienta que se emplea con frecuencia en esta revision
es una razon financiera, o indice o cociente financiero, que relaciona dos piezas

de datos financieros dividiendo una cantidad entre otra (Pinson, 2003).
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Las razones financieras se clasifican en cuatro categorias:

o Razones de liquidez
. Razones de actividad
. Razones de endeudamiento
° Razones de rentabilidad
7.7.1. Razones de liquidez

Las razones de liquidez se usan para medir la capacidad de una empresa
para cumplir sus obligaciones a corto plazo. A partir de ellas se pueden obtener
muchos elementos de juicio sobre la solvencia de efectivo actual de la empresa
y su capacidad para permanecer solvente en caso de situaciones adversas (Van-
Horne, 1995).

En pocas palabras el indicativo liquidez se refiere a los compromisos de
corto vencimiento y los requerimientos de periodo temporal, con lo cual dispone
la organizacidon para poder solventar estas obligaciones. Se usan tanto en los
activos giratorios como en el pasivo frecuente, los cuales estan compuestos en:
liquidez circulante y razon o indicador de liquidez rapida (también muy conocida

como la prueba acida).
7.7.1.1. Liquidez corriente
Esta razén nos va a permitir medir la posibilidad que posee una
organizacion con el fin de lograr pagar las obligaciones que se tienen con sus

proveedores ya sea en la compra de materia prima, productos, entre otros. A un

plazo breve, se refiere corto plazo al tiempo que no sobrepase los 365 dias para
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evaluar este indicador unicamente se divide el activo que se circula de la empresa

sobre los pasivos que se circulan, estos datos se toman del balance contable.

Para valuar esta razon se realiza de la manera siguiente:

Activos corrientes

Liquidez corriente = (Ec. 1)

Pasivos corrientes

Por lo general, cuanto mayor es la liquidez corriente, mas liquida es la
empresa. En ocasiones, una liquidez corriente de 2 se considera aceptable
(Gitman, 2012).

La forma de medicion es en unidad monetaria o0 a veces, cualquiera de los
dos (Ross, 2012).

De esta manera, si una empresa tiene de liquidez corriente 2.0, esto
significa que la organizacién posee 2.0 quetzales en sus activos que son
circulantes por cada quetzal en sus pasivos que son circulantes, o también se
podria indicar que la empresa 2 ciclos en el afio puede solventar lo exigibles de

plazos cortos.

El pasivo de corto plazo se clasifica en: provisores, impuestos a pagar,

fiadores, documentos a pagar y créditos con bancos.

7.7.1.2. Prueba del acido

El indicador de la prueba &cida o razon inmediata es calculado de una
manera parecida al de la fluidez corriente con la desigualdad que en esta prueba
se va a excluir al inventario, que se sabe que los inventarios no son realmente

algo liquido dentro de la organizacion.
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Para el calculo de esta razon se realiza de la manera siguiente:

' Activos corrientes —Inventarios
Prueba del Acido = (Ec. 2)

Pasivos corrientes

La razon se concentra principalmente en los activos corrientes mas liquidos:
efectivo, y cuentas por cobrar, en relacion con las obligaciones actuales. Asi, esta
razon ofrece una medida mas precisa de la liquidez que la liquidez corriente.
(Pinson, 2003).

En ocasiones, se recomienda una razoén rapida de 1.0 o mas.

Al igual que con la liquidez corriente podemos medirlo entendiéndolo de la
siguiente manera: si la empresa tiene como resultado una razon rapida de 1.2, el
significado de este resultado es que la empresa posee 1.2 quetzales dentro de
sus activos que son circulantes sustrayendo el inventario, en cada quetzal dentro
de los pasivos que se encuentran en circulacidon, se puede mencionar también
que la organizacion logra poder solventar sus pasivos que se encuentran en

circulacion 1.2 veces durante ese afo.
7.7.2. Razones de actividad

Los indices de actividad miden la rapidez con la que diversas cuentas se
convierten en ventas o efectivo, es decir, en entradas o salidas. En cierto sentido,
los indices de actividad miden la eficiencia con la que opera una empresa en una
variedad de dimensiones, como la administraciébn de inventarios, y cobros
(Gitman, 2012).

Las razones de actividad estan divididas de la siguiente manera:
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. Rotacién de inventarios

° Rotacién de cuentas a cobrar
. Rotacién de cuentas a pagar
7.7.2.1. Rotacion de inventarios

La razon de la rotacién en inventarios en una empresa indica los ciclos en
gue la existencia de mercaderia permanecio en sus bodegas, es decir el nUmero
o cantidad de ciclos en que existi6 una rotacidon en su mercaderia 0 mas bien
dicho las veces en las cuales se vendi6 toda la mercaderia y se renueva todo el

stock de la empresa.

Para el calculo de la razon se hara de la manera siguiente:

Costo debido a las ventas

Rotacion del inventarios = (Ec. 3)

Inventarios

Esta rotacion se puede utilizar no Unicamente en los productos terminados
sino también podemos utilizarlo en la materia prima o en produccién en proceso
entre otros. Segun la rotacion que exista en los inventarios de la organizacion,
esto nos indicara las veces que se han cambiado o sustituido la mercaderia en
un espacio de estacion, con los efectos conseguidos nos refleja cuando es
necesario abastecerse y con esto, se logrard una mejora en la utilizacion del

efectivo en el negocio.
Si en la empresa la rotacion de inventario indica que fue de 3.0 esto

determina que en la empresa se renovo todo el inventario 3 veces en todo el afio

o dependiendo el periodo que se esté calculando.
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Cuanto mas alta sea la rotacién de un inventario es mucho mejor para una
empresa ya que nos indica que sus productos se mueven rapido por lo tanto ese
inventario se hace liquido de una forma rapido, aunque también se debe tener
cuidado ya que también puede indicarnos que puede tener escasez en sus
productos y por lo tanto es necesario aumentar la produccion o la compra para
evitarlo, un indice bajo en la rotacion de inventario es sefial de que existe una
obstaculizacion en sus ventas ya que el indice nos sefiala que existe un

movimiento lento.
7.7.2.2. Rotacion de cuentas a cobrar
La razon de la rotacion en las cuentas a recaudar en una organizacion nos
va a indicar en cuanto tiempo la empresa tarda en hacer efectivo las ventas que
se han efectuado al crédito, es decir los clientes que han consumido productos o
servicios de una empresa han comprado al crédito y esta razon mide el tiempo
en que la organizacion cobra esas ventas.

En pocas palabras es el promedio en dias de cobranza de sus ventas.

Esta razén se calcula de la siguiente manera:

Ventas netas al crédito anuales

Rotacién de cuentas a cobrar = (Ec. 4)

Cuentas X cobrar

Para poder ejemplificar la rotacidbn en las cuentas a recaudar y poder
entenderlo de la mejor manera podemos decir si en una organizacién tuvo como
resultado 9.0, en su rotacion de las cuentas a recaudar, esto nos indicaria que

en el afio 9 veces se cobr6 el dinero de las comercializaciones que realizo la
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empresa por consiguiente es como decir que se presto el dinero 9 periodos en el
afno.

7.7.2.3. Rotacién de cuentas por pagar

La razoén en la rotaciéon de cuentas a solventar se trata de los convenios con
los que cuenta el negocio en sus compras que ha realizado al crédito por medio
de sus proveedores, acreedores entre otros. El resultado que se obtenga en la
rotacién de cuentas a solventar nos brindara la veces en que la empresa solventa
los compromisos hacia sus proveedores. Podria ser por compras de materia

prima para la produccion de productos o insumos entre otros.

Esta razdn se calcula de la siguiente manera:

.. Compras al crédito anuales
Rotacion de cuentas por pagar =

(Ec. 5)

Cuentas x pagar

Para las empresas es efectiva el poder solventar sus obligaciones con un
tiempo maximo ya que con esto estan trabajando con dinero de terceros y
generando mas utilidades para la organizacién, aunque también es sabido que si
el tiempo se excede podria generar intereses que provocarian una menor utilidad
a la organizacion por lo que es preciso conocer las politicas en que estan sujetos

sus proveedores.

Para poder ejemplificar esta razén y entenderlo de una mejor manera seria:
si el resultado en la rotacidén de cuentas a solventar de una empresa seria 9, el
namero nueve nos dice que serian 9 ciclos en el afio la empresa logra solventar
0 pagar sus compromisos que se tuvo de las compras que se hizo a proveedores,
en pocas palabras podemos decir que 9 veces durante el afio la empresa trabajo

con dinero ajeno.
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7.7.3. Razones de endeudamiento

Las empresas necesitan estar financiadas para poder realizar sus
operaciones y existen razones que nos permiten medir ese financiamiento, estos

indicadores son los siguientes:

7.7.3.1. Relacion activo-pasivo

Esta raz6n no es mas que una proporcidon de financiamiento que tienen

terceras personas hacia los activos de la empresa.

Para poder calcular la relacién activo-pasivo se realiza de la siguiente

manera.:

Pasivo total

(Ec. 6)

Activo total

7.7.3.2. Relacion capital-activo total

Esta razén trata del patrimonio que poseen los socios que han dispuesto
financiar el negocio, practicamente entonces la aportacion de los accionistas
debe de ser mayor a los pasivos ya que si fuera lo contrario los accionistas

perderian propiedades de la organizacion.

Para calcular la relacion capital y activo total se realiza de la siguiente

manera.:

Capital contable
Lapita comtavle (Ec. 7)

Activo total
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7.7.4. Razones de rentabilidad

Las razones de rentabilidad son muy importantes para medirlas ya que nos
indicaran la capacidad que tienen las empresas de poder crear utilidades. Esto
es lo que toda empresa aspira poder incrementar sus utilidades a través del
tiempo es por eso por lo que estas razones significan si la empresa tiene éxito o

viceversa.

7.7.4.1. Margen de utilidad neta

La razon de la utilidad neta que tiene una empresa no es mas que la
productividad que se logra obtener relacionando el elemento de las utilidades
netas que ha logrado generar la organizaciéon en un periodo de tiempo, junto con
los ingresos que se la logrado alcanzar de las ventas siempre en ese mismo

periodo de tiempo.

Para calculo de este margen se realiza de la manera siguiente:

Utilidad neta
Ventas netas

(Ec. 8)

7.7.4.2. Rentabilidad sobre activos
El indicador de rendimiento en los activos de un negocio no es mas que la
parte de la financiacion que se ha logrado realizar para aumentar el activo de una
organizacion, practicamente es la ganancia o rentabilidad que se la logrado

obtener en el ciclo que se ha hecho esta inversion.

Esta razon se calcula de la siguiente manera:
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Utilidad neta

Rentabilidad sobre activos = -
Activo total

(Ec. 9)

7.7.4.3. Rentabilidad sobre capital

La razon de rentabilidad sobre el capital tiene mucho que ver con los
accionistas o inversores de la organizacion esta razén nos permite conocer la
ganancia que se tiene en las inversiones que han hecho dichos inversionistas en

el activo de la empresa.

Esta razdn se calcula de la siguiente manera:

Utilidad neta

Rentabilidad sobre el capital = ——
Capital contable

(Ec. 10)

Realmente a través de los pasivos las empresas pudieran generar mas
ganancias, para los accionistas, practicamente aumentando los pasivos en las
empresas se pretenderia obtener una mayor rentabilidad, aunque al final no es
tal el caso ya que, con el tiempo al aumentar los pasivos, las empresas también
estarian aumentando sus obligaciones, por lo tanto, podrian no poder
solventarlas, por consiguiente, no es del todo conveniente realizar estas

actividades si el estudio previo.
7.8. Capital de trabajo
El capital de trabajo es aquel que se requiere en el corto plazo para operar

el negocio. Los componentes principales de este son el efectivo, inventario,

cuentas por cobrar y cuentas por pagar (Berk, 2008).
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Cuando los activos corrientes exceden a los pasivos corrientes, la empresa
tiene un capital de trabajo neto positivo. Cuando los activos corrientes son
menores que los pasivos corrientes, la empresa tiene un capital de trabajo neto

negativo (Gitman, 2012).

Cuando se habla del capital de trabajo se indica que se trata de que esta
dividido en dos partes, capital neto y capital bruto. Cuando se utiliza el término
capital de trabajo, practicamente se refiere al capital de trabajo neto, que no es
mas que la diferencia del dinero entre los activos y los pasivos corrientes (Van-
Horne, 2010).

7.8.1. Administracién del capital de trabajo

Cuando se habla de la gestion del patrimonio de trabajo en una organizacion
nos referimos a aquellas operaciones que se efectian dentro de las empresas
en un intervalo de tiempo corto, practicamente con este enunciado nos referimos
a administrar los activos en circulacion y pasivos también en circulacion dentro

del negocio.

Para administrar el capital de trabajo se involucra las cuentas del activo
corrientes o activos de corto plazo, como lo son el efectivo, inventario y cuentas
por cobrar, asi como pasivos corrientes 0 pasivos de corto plazo como las

cuentas por pagar (Berk, 2008).

Existe una diferencia muy importante entre las finanzas de corto plazo y las
finanzas de largo plazo, es el momento en que se reciben los flujos de efectivo.
De ordinario, las decisiones financieras a corto plazo se relacionan con entradas

y salidas de efectivo que ocurren durante un afo (Pinson, 2003).
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7.9. Ciclo de conversién de efectivo

El ciclo de conversion de efectivo mide el tiempo que requiere una empresa
para convertir la inversion en efectivo, necesaria para sus operaciones, en

efectivo recibido como resultado de esas operaciones (Gitman 2012).

Para entender el ciclo de transformacion monetaria en una organizacion no
es mas que el efectivo que la empresa recibe cuando realiza sus
comercializaciones al pronto pago o cuando la empresa recibe el efectivo de sus
cobros que tuvo de sus comercializaciones financiadas, después de recibir ese
efectivo la empresa la utiliza para comprar materia prima o productos para su
inventario, entonces el lapso de transformacion de efectivo no es mas que el
lapso en que la organizacion difiere en realizar las operaciones mencionadas con

anterioridad.

7.9.1. Ciclo operativo

Lo que describe el ciclo operativo es como se mueve un producto por las
cuentas del activo circulante. El producto comienza como inventario, se convierte
en una cuenta por cobrar cuando se vende y, por ultimo, se convierte en efectivo
cuando cobramos la venta. Tenga en cuenta que, en cada paso, el activo se

acerca cada vez mas al efectivo (Pinson, 2003)
Practicamente el periodo operante es el tiempo que necesita el negocio para

lograr obtener su inventario, luego venderlo a sus clientes y por ultimo el tiempo

en que sus clientes le pagan a la empresa.
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7.9.2. Periodo promedio de pago

Al periodo promedio de pago también se le conoce como promedio de
cuentas x pagar, esto quiere decir que cuando una empresa realiza compras ya
sea de materia prima o mercaderia para su inventario las hace al crédito ya la
empresa tiene un lapso para solventar esas obligaciones, a ese tiempo que

transcurre se le conoce como promedio de cuentas por pagar.

7.9.3. Ciclo de efectivo

Practicamente el ciclo de efectivo son los dias contados que pasan antes
gue se cobre la venta que se ha realizado a los clientes y claramente se mide

desde que se ha pagado el inventario.

El ciclo operativo menos el periodo promedio de pago da como resultado el

ciclo de conversion de efectivo (Gitman, 2012).

79.4. Periodo de inventario

Este periodo nos indica la totalidad de dias que pasan para poder vender
todo el inventario de una empresa, este periodo nos sirve para observar cuantos

dias la empresa posee sus inventarios dentro de sus bodegas.

La edad o periodo promedio de inventario se puede obtener facilmente con
la rotacion de inventario, inicamente es de dividir 365 que son los dias que tiene
un afo, entre la rotacion de inventarios que se tiene en la empresa (Gitman,
2012).
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Para calcular este periodo se realiza de esta manera:

365 dias
Rotacioén del inventario

Periodo de inventario = (Ec. 11)

7.9.5. Periodo de cuentas por cobrar

Este periodo practicamente es el tiempo que transcurre en que se cobran
las ventas que realiza una empresa a clientes que consumen al crédito, al final
podemos decir que son los dias que pasan en lo que la empresa cobra a sus

clientes.

Como un ejemplo podemos indicar, una organizacion si en sus operaciones
ellos manejan sus cobros de ventas al crédito cada 20 dias, sin embargo, al
efectuar larazon de cuentas x cobrar les indica que son de 45 dias, este resultado
representa que existe una ineficiencia en la administracion de sus cobros por cual

esto ocasionaria problemas en el flujo monetario del negocio.

Se calcula de la siguiente manera:

365 dias
Rotacién de cuentas x cobrar

Periodo de cuentas a cobrar = (Ec. 12)

7.9.6. Periodo de cuentas por pagar

En la fase de cuentas que se van a solventar se resume como un periodo
en que el negocio solventa sus obligaciones ante sus proveedores, este periodo

se mide en dias.

Existe un problema al momento de querer obtener el valor de esta razén y
es que, al calcular las compras anuales, no se puede disponer de este valor
dentro de los estados financieros publicados. Por lo tanto, las compras se van a
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calcular Uunicamente como un porcentaje del costo de los bienes que se han

vendido en la empresa. (Gitman, 2012).

Se calcula de la siguiente manera:

365 dias
Rotacién de cuentas por pagar

Periodo de cuentas x pagar = (Ec. 13)
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9. METODOLOGIA

La metodologia que se presenta a continuacion muestra la explicacion
detallada del desarrollo del proyecto, para resolver el problema que existe con el

analisis del flujo de efectivo dentro de la empresa.

9.1. Caracteristicas del estudio

Esta metodologia comprende: el enfoque, el alcance de la investigacion, el
disefio, unidad de analisis, variables y las fases del estudio, por lo general, esta
metodologia presenta un resumen del procedimiento que se utilizara en el

desarrollo del proyecto.

9.1.1. Enfoque

El presente trabajo de graduacién tiene un enfoque cuantitativo, pues por
normal general, el andlisis financiero de cualquier empresa se enfoca con los
aspectos cuantificables en otras palabras los datos con los que se trabajaran, son
medibles y existentes por lo tanto las bases de la investigacion se centran en los

datos historicos y actuales de la empresa.

9.1.2. Alcance

El alcance de la investigacion sera de tipo descriptivo, ya que a través del
analisis que se realizara con datos proporcionados de la empresa se busca
obtener caracteristicas y fendmenos importantes que describen la situacion
actual de la empresa, con ella se establecera las causas y sucesos que afectan

el flujo de efectivo que se tiene, con esta informacion se realizara un plan para
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establecer una optimizacién en el ciclo de conversion de efectivo para eliminar el

flujo obstaculizado que se tiene en la organizacion

9.1.3. Disefo

El tipo de disefio que se utilizara en la investigacion sera no experimental
ya que los datos y variables que se manipularan para poder alcanzar los objetivos
de la investigacion no se modificaran por ningdn motivo, en este disefio
Unicamente se recolectaran los datos para analizar el comportamiento que se
tiene en un momento dado, por lo tanto no existir4 ninguna clase de variaciéon en
las variables sino Unicamente se observar la conducta que se tiene en la empresa
de acuerdo a su informacion, todo esto nos permitira disefiar de forma objetiva

un proceso para la mejora en su organizacion.
9.2. Unidad de anélisis

Para la unidad de andlisis de la investigacion sera la evaluacion financiera
de la empresa esta informacion se analizara y detallard cada uno de los estados
de diferentes periodos con la finalidad de diagnosticar las deficiencias que existen
actualmente en la empresa.

9.3. Variables

Para el respectivo estudio a continuacién se describen las variables:
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Tabla I.

Unidad de analisis

Nombre de la

_ Definicion tedrica Definicion operativa Indicador
variable
Optimizacién  Flujo de efectivo: Determinacion o6ptima de e Ciclo de
del flujo de variacion de las entradas manera proactiva mediante conversion de
efectivo. y salidas de dinero en un implementacion de efectivo
periodo determinado de procesos que promueven
tiempo nitidez, responsabilidad vy
conocimiento a través de
datos proporcionados, lo
cual inspirara para
establecer acciones
correctivas.
Andlisis Evaluacion de la Identificacion de las e Andlisis
financiero viabilidad, estabilidad y deficiencias y amenazas vertical
rentabilidad de una que contribuyen a la mala e Apalisis
empresa u organizacion.  estabilidad financiera en la horizontal
empresa.
Ciclo de Mide larapidez en que se Medicién del tiempo que e Razones
conversion de puede convertir el transcurre en el compromiso financieras
efectivo. efectivo en mas efectivo. de efectivo para compras,
hasta el cobro de las
cuentas por cobrar.
Estrategias Es la inversién de una Definicion de decisiones e Politicas
para mejorar empresa en activosy el béasicas encaminadas al financieras

la
administraciéon

de capital,

financiamiento con

pasivos de corto plazo

eficiente manejo de los
recursos, el nivel 6ptimo de
inversiéon y la manera en

como seran financiados.

Fuente: elaboracion propia, empleando Microsoft Excel.
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94. Fases del estudio

A continuacion, se presentan las fases en las cuales se divide el desarrollo

del proyecto.

9.4.1. Fase 1: solicitar documentacién

En esta primera fase se recopilara la informacion financiera de la empresa,
lo que son los estados financieros historicos y los actuales para poder hacer el

estudio respectivo de cada uno de los antecedentes que se tienen en la empresa.

9.4.2. Fase 2: preparacion de los estados financieros

Se debe revisar toda la documentacion recopilada que sea la correcta y

necesaria, ordenarla debidamente para poder hacer el analisis correspondiente.

9.4.3. Fase 3: andlisis de la situacién financieros

Con la informacion debidamente ordenada y revisada se procedera a
efectuar el andlisis financiero de la situacion actual de la empresa utilizando las
herramientas y técnicas financieras como lo son el analisis horizontal y el analisis

vertical respectivamente.

9.4.4. Fase 4: coordinacion de los resultados del anélisis

financiero

Con el resultado del analisis efectuado con anterioridad se coordinara para
analizar las razones financieras correspondientes al estudio financiero y conocer

los resultados que se tienen en la empresa.
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9.4.5. Fase 5: interpretacion de los resultados del analisis

financiero efectuado

Teniendo todos los resultados encontrados del analisis efectuado
tendremos a la vista todos los elementos para su respectiva comprension que
nos ofrece al haber utilizado las herramientas que nos ofrecen el estudio
financiero con ellos nos permitira conocer ciertas incertidumbres qué se tienen
en las finanzas de la organizacion y observar que es lo que hay que corregir

dentro de ella.
9.4.6. Fase 6: conclusiones e informe del andlisis financiero
En esta etapa se desarrollara y mencionara los puntos débiles detectados
y los errores que se encuentran actualmente, se hara un reporte de como esta
conformada la empresa financieramente con resultados actualizados.
9.4.7. Fase 7: identificacion de oportunidades
En esta fase de definiran las acciones de correccion y se formularan
soluciones que permitan la solucion de problemas identificando donde es
necesario implementar mejoras que permitan un mayor beneficio a la

organizacion

9.4.8. Fase 8: analisis de estrategias para la optimizacién del

capital de trabajo

Se disefiaran estrategias para la mejora de la administracion financiera de

la empresa, se plasmaran las técnicas a utilizar para generar un mayor
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rendimiento en el capital de trabajo y acortar el ciclo de conversion de efectivo

para generar una mayor optimizacion.

9.4.9. Fase 9: desarrollo de politicas

En esta fase se estructuraran las diferentes politicas para la obtencién de
un nivel adecuado del capital de trabajo, tener una normativa interna eficaz
ayudara a proporcionar una gestion financiera eficiente y una mayor rendicion de

cuentas.
9.4.10. Fase 10: implementacion de propuesta de optimizacién
Al finalizar las fases se procedera a elaborar la propuesta de mejora
utilizando como base la proyeccion de los estados financieros a los cuales se les

incorporara la estructura de las diferentes politicas propuestas para mejorar la

eficiencia en la administracion del capital.
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10. TECNICAS DE ANALISIS DE INFORMACION

Se procedera con la recoleccion de datos e informacién de la situacion del
estado que tiene la empresa, para ello es necesario de formar parte del personal
de apoyo en el area financiera, para conocer los procesos que se manejan y
poder determinar los estados financieros, estos informes reflejaran el estado de
la empresa que normalmente se tomara de cada afio. Se procedera a recolectar
todos los documentos en los que se encuentra plasmado la situacion de la
organizacion, se recolectard esta informacibn que se compone tanto
econdmicamente como patrimonial de la empresa, todo esto serd muy importante

para conocer la rentabilidad y solvencia del negocio.

Toda la informacion recolectada no Unicamente es concepto sino es
instrumento o herramienta para diagnosticar, conocer y poder dominar, cdmo
esta conformado el balance general, estado de resultados, flujos de caja. Con
todo ello se determina cuanto se ha facturado, cual es el balance total de las
compras, cuanto es lo que se le debe a los proveedores, conocer los préstamos
gue se tienen, las cuotas que se le pagan a los trabajadores, practicamente sera

el resumen de lo que ocurre dia a dia en la empresa.

Con el balance general nos permitira indicar la informacion de los activos y
pasivos, deudas de la empresa y la diferencia que existe en como realmente esta
conformado la empresa en cuanto a su patrimonio o el capital contable con el que

cuenta.

Con el estado de resultados se presentara de manera detallada la forma en

gue se obtiene la utilidad o pérdida de la empresa, con estos resultados
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podremos evaluar su rentabilidad, el potencial de crédito, el tiempo y la
certidumbre del flujo de efectivo.

Como se ha mencionado con anterioridad, el flujo de efectivo en pocas
palabras no es mas que la entrada y salida de efectivo, que se tiene dentro de la
organizacion, estas entradas se derivan de las compras o ventas de los bienes y
servicios dentro de la organizacion, para ello es de suma importancia del estudio
de las finanzas y formar parte del area para observar y analizar como se maneja
el flujo en la empresa para conocer las deficiencias que se tiene en ese flujo

obstruido.

Para ello con la informacion recopilada de los estados financieros de la
empresa se analizara el capital de trabajo a través del andlisis de ventas,

inventarios, clientes y cuentas por pagatr.

Analizando el capital de trabajo a través de indicadores financieros y el ciclo

de conversion de efectivo.

Analizar los efectos financieros e implementacion de politicas para la
administracion del capital de trabajo y resultados financieros, relacionadas con el

credito a clientes, inventarios, proveedores, ciclo de conversion y flujo de efectivo.
Proponer politicas y estrategias financieras para la adecuada

administracion del capital de trabajo estableciendo los efectos que se obtendran

para alcanzar los objetivos de la presente investigacion.
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11. CRONOGRAMA

Tabla Il.

Cronograma

Id Mode de Nombre de tarea Duracién
tri 4, 2022 tri 1, 2023 tri2, 2023 tri 3, 2023 tri 4, 2023
6 terea oet | nov | gic |ene |feb\mar|abr | may | jun | jul [ago | sep | oct [ nov|
1 » Aprobacion de Protocolo 50dias 1
2 P Ejecucion de lainvestigacion 200 dias
3 » Fase 1: Solicitar documentacidn 25dias |
4 b Fase 2: Preparacion de los estados 7 dias I 1
financieros
3 E Fase 3: Analisis de la situacidn financiera  25dias I &
& » Fase 4: Coordinacidn de losresultadosdel 10dias I 1
andlisis financiero
7 » Fase 5: Interpretacién de resultados del 15 dias I 1
analisis financiero
] b Fase 6: Conclusion e informe del analisis 10dias 1
financiero
8 E Fase 7: Identificacién de oportunidades 20dias I u
o 3 Fase 8: Andlisis de estrategias parala 25 dias | 1
optimizacidn del capital de trabajo
n P Fase 9: Desarrollo de politicas 20dias I &
12 » Fase 10: Implementacidn de propuestade  20dias [
optimizacion
13 P Elaboracién del informe final 60dias ]
14 3 Presentacién de resultados 20dias I @
15 3 Discucién de resultados 20dias [ u
8 P Conclusiones 20dias |
7 P Aprobacién del informe final 60dias —
1@ 5 Aprobacidn del asesor 15dias I &
19 E Aprobacién del coordinador 15dias I &
20 3 Aprobacidn del revisor 15dias 1 &
21 Aprobacién Escuela de Postgrado 15dias 1

Ingenieria

Fuente: elaboracion propia, empleando Microsoft Project.
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12. FACTIBILIDAD DEL ESTUDIO

12.1. Presupuesto
A continuacion, se presenta el presupuesto estimado para la elaboracion
De la optimizacion del flujo de efectivo en la empresa que se dedica al

reencauche de transporte pesado

Tabla Ill. Presupuesto

Fuente de
item Cantidad Costo (Q) financiamiento
Asesor 1 Q. 0.00 No aplica
Recurso Investigador 1 Q. 0.00 No aplica
humano
Personal operativo de )
Q. 0.00 No aplica
la empresa
Recursos . . i
_ Utiles y papeleria 1 Q. 500.00 Propia
materiales
Recursos ) .
. Gasolina - Q. 1,500.00 Propia
fisicos
Reparacion )
1 Q. 1,200.00 Propia
computadora
Recursos Internet - Q. 1,000.00 Propia
tecnoldgicos
linea telefonica - Q. 800.00 Propia
Electricidad - Q. 600.00 Propia

Fuente: elaboracién propia, empleando Microsoft Excel.

65



El presupuesto sera cubierto por el investigador en un 100 %, siendo esta
una suma total de Q. 5,600.00
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14. APENDICES

Apéndice 1. Arbol de problemas

Facturacion

. . Retrasos en las
tiempo después

de la compra e

Fallas en el proceso de
facturacion

Cuentas por
pagar con
morasidad

. . Deficiencia en la
récord crediticio

afectado Mal movimiento

rotacion de
inventarios

No prestar atencidn a los gastos Mala atencién a los inventarios

Carecer de politicas dentro de la
empresa

Morosidad en
cuentas por
pagar

Saldos vencidos

Mala administracion de las Mal seguimiento a la cartera de

operaciones clientes

Perdidas por

ventas no Mal manejo de Pérdida de

indicadores clientes

comunicacion

cobradas con los clientes

Fuente: elaboracion propia, empleando Microsoft Word.
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Apéndice 2. Matriz de coherencia

Preguntas de

) L Objetivos Variables Indicadores Metodologia
investigacién
Pregunta central: General Optimizacion del flujo e Variacién de las Recopilacion de
¢,Como optimizar el Implementar politicas de efectivo, entradas y salidas informacion

ciclo de conversion
de efectivo en una
empresa dedicada
al reencauche de

transporte pesado?

Preguntas
auxiliares:
e ;Qué se necesita
realizar para

conocer la situacion

actual de liquidez
dentro de la
empresa?

e ;Qué se debe
evaluar, para la
identificacion de
causas y efectos
que provocan la

obstaculizaciéon del

flujp de efectivo
dentro de la
empresa?

de andlisis financiero,
para administrar de
manera 6ptima el flujo
de liquidez en una
empresa que se dedica
al reencauche de
llantas de transporte
pesado en la ciudad de
Guatemala, a través del
ciclo de conversion de
efectivo, indicadores
financieros y flujo de

efectivo.
Especificos:
e Efectuar analisis
financiero de los
tltimos afios de la
empresa, para percibir
la situacion actual de
liquidez.

e Evaluar el ciclo de
conversion de efectivo
gque se encuentra
actualmente en la
empresa, utilizando
indicadores financieros,
para la identificacion de
causas y efectos que
provocan
obstaculizacion en el
flujo de efectivo dentro

de la empresa.

Introduccién de politicas

en la empresa.
o Utilizacion de
herramientas

financieras

e Ciclo de conversion

de efectivo, Razones
financieras.

o Estrategias para
mejorar la
administracién de

capital, implementacion

de politicas financieras.

de la empresa. A
partir de datos

obtenidos.

e Analisis vertical

e Andlisis

horizontal

¢ Viabilidad y
rentabilidad de la

empresa.

e Razones
financieras,
midiendo el tiempo
del desempefio de

la empresa.

o Politicas

financieras como
estrategia para el
mejoramiento del

flujo de efectivo.

financiera de la

empresa para
realizar  estudio
de los

antecedentes de

la empresa.

Se preparan los
estados

financieros para
efectuar el
andlisis utilizando

herramientas vy

técnicas
financieras

Con el analisis
efectuado se
procedera al

andlisis de los
indicadores
financieros para
conocer los
resultados de la
empresa, se
podra interpretar
los puntos
débiles y errores
que se
encuentran para
la identificacion
de oportunidades
para optar por
acciones

correctivas.
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Continuacién apéndice 2.

Preguntas de

investigacion

Objetivos

Variables

Indicadores

Metodologia

¢ Qué estrategias se
pueden efectuar
para mejorar la
eficiencia  en la
administracion  del

capital de trabajo?

Disefia politicas como
estrategias para
mejorar la eficiencia de
la administracion del

capital de trabajo

Disefio de
estrategias para
mejorar la
administracion
financiera de la
empresa,
estructurando e
implementando
politicas para
eficientizar el

capital de trabajo.

Fuente: elaboracion propia, empleando Microsoft Excel.
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