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Presentacion

La Fundacion G&T Continental tiene como
objetivo documentar, conservar, proteger
y divulgar el patrimonio cultural y artistico.

Esta institucion es de las pocas en el pais que vela
por la conservacion de los museos y areas culturales,
las cuales han sido desplazas en su importancia
en la sociedad guatemalteca, pero la Fundacién
tiene como objetivo el rescate de los mismos.

Actualmente la institucion tiene como proyecto
principal rescatar y remodelar el Museo Nacional de
Historia y el aporte del diseno grafico se llevara a
cabo ya que, se plantea el diseno de una estrategia
de comunicacion visual, la cual ayudara a que la
Fundacion recaude recursos para lograr su objetivo



Introduccioén

Capitulo 1
Introduccion







01

Introduccioén

Antecedentes

La Fundacion G&T Continental, fue creada hace
20 anos en el ano 1997 es una institucion que esta
dedicada a la documentacién, conservacion, proteccion
y divulgacion del patrimonio cultural y artistico de
Guatemala. (“La fundacion | G&T Continental”, 2013)

En entrevista realizada con la Directora Ejecutiva de la
Fundacion G&T Continental Mariflor Solis cuenta que
Guatemala es un pais con muchos problemas, entre ellos la
falta de identidad guatemalteca y este problema da lugar a
muchos otros, como o es la falta de apreciacion por huestro
patrimonio, es por esto que la Fundacion se ha preocupado
por la documentacion, conservacion, proteccion vy
divulgacion del patrimonio culturaly artistico de Guatemala.

Alolargode losanos, la fundacion haayudado a varios museos
en la ciudad de Guatemala, ya que uno de sus objetivos es
conservacion del patrimonio culturaly busca que todos los
guatemaltecos aprecien el arte y la cultura guatemalteca.

Alser una institucion sostenida por el aporte de donaciones
de las empresas financieras de la Corporacion G&T
Continental, las personas creen que cuentan con un
presupuesto alto, pero la realidad es que no es asi.
Ademas, su mensaje no ha sido transmitido de la manera
mas adecuada, ya que poca gente conoce la Fundacion.

Actualmente, la Fundacion G&T Continental cuenta con
empleados mayores los cuales handificultado elacercamiento
de los jovenes ya que, la estrategia de comunicacion
que manejan no permite que los mismos se acerquen y
conozcan mas sobre la fundacion y su papel en Guatemala.
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Anteriormente se ha generado material grafico en la

institucion, ya que cuentan con pagina web, redes

sociales, las cuales tienen pocos seguidores y una linea

— grafica poco llamativa para los jovenes. Tambien cuentan

El ObJeT[VO del mUSQO con una revista llamada “Galeria” la cual se vende en las
es ensenar la historia agencias bancarias pero su alcance es bajo, por medio
del paisyla exposici()n de la misma obtienen fondos para conservar museos
de la verdadera y real Ele la ciudald de Guatemal[a(,jal igual esto se desea
. . . acer con el Museo Nacional de Historia ya que este se
historia de la nacion encuentra en una situacion deplorable y el deseo de la
Fundacion es recaudar fondos para su conservacion.

En el ano 1934 se funda el Museo Nacional de Historia y
Bellas Artes, durante la administracion del General Jorge
Ubicoy como producto de una reestructuracion del Instituto
de Antropologia e Historia, desaparece el 16 de octubre
de 1975, dando origen a los museos de Arte Moderno e
Historia quedando bajo la administracion del Ministerio
de Cultura y Deportes a partir del 14 de enero de 1986.

El objetivo del museo es ensenar la historia del pais y la
exposicion de la verdadera y real historia de la nacion
exponiéndola desde sus diferentes epocas para conocer los
valores historicos del pais. (‘Museo Nacional de Historia', 2017)

El Museo Nacional de Historia tiene entre sus servicios
realiza investigaciones inherentes a su tematica, las cuales
se reproducen como revistas, de la misma manera se
publican en periodicos y se difunden en otros medios de
comunicacion, como la radio y la television. En proyeccion
museologica el museo procura en capacitar al personal,
con el objetivo de propiciar el crecimiento del mismo,
tanto en investigaciones como en nuevas exposiciones
y actividades afines. ("Museo Nacional de Historia", 2017)

Pese a los esfuerzos realizados por la fundacion para
obtener el apoyo de jévenes el mismo no ha aumentado
ya que, en los ultimos meses han realizado actividades
que van acorde a la actualidad del pais pero el contacto
y donaciones de los jovenes no han aumentado.
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Es por tanto, de vital importancia aprovechar la apertura
por parte de la Fundacion G&T Continental ya que en este
momento estan interesados en el apoyo a la conservacion
del Museo Nacional de Historia, ya que se encuentra en un
estado deplorable y elapoyo de la juventud es poca aligual
que por incluir material grafico, no solamente fisico, sino que
también virtual para que el posicionamiento de la institucion
mejore, principalmente en los jovenes adultos del pais.

Definicion
del problema

La Fundacion G&T Continental tiene como objetivo
documentar, conservar, proteger y divulgar el
patrimonio cultural y artistico. Bajo esta premisa,
actualmente la institucion tiene como proyecto principal
rescatar y remodelar el Museo Nacional de Historia.

La Fundacion se constituye en 1993 como una organizacion
no lucrativa, sostenida por el aporte de instituciones y
personas particulares que comparten elinterés de fomentar
y proteger el patrimonio cultural y artistico de Guatemala.
Sinembargo, por elhecho de contar con elauspicio del Banco
G&T, las personas de la institucion comentan que la poblacion
cree que no necesitan recursos, lo cual en ocasiones
dificulta la captacion de fondos para ejecutar los proyectos.

Actualmente se necesita ejecutar el proyecto de
remodelacion y rescate del Museo Nacional de Historia,
con el cual se pretende captar recursos e incentivar a un
nuevo grupo a colaborar con la Fundacion el de jovenes
adultos. Para lo cual es importante contar con material
grafico que permitan conectar con este grupo objetivo.

15
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Justificacion
del proyecto

Trascendencia

La Directora Ejecutiva de la Fundacion G&T Continental,
afirma que la institucion ha colaborado en el rescate de
espacios culturales del pais, a traves de remodelacionesy
apoyo a algunos museos nacionales, escuelas municipales
de arte, restauracion de bienes culturales muebles e
inmuebles, ademas de trabajar en el crecimiento y desarrollo
de jovenes artistas. Sin embargo, no se ha conseguido el
apoyo hi colaboracion de jovenes a la fundacion, debido a
que se tiene la idea de que no se necesita recursosy que la
institucion sobrevive con fondos delbanco que da sunombre.

Por esta razon, la Fundacion G&T Continental tiene un
proyecto en mente, que es el rescatar y restaurar el
Museo Nacional de Historia, pero al mismo tiempo captar
la atencion de jovenes adultos para que colaboren en
este proyecto, despertando interés de ellos en el arte
y la historia guatemalteca, y que esto los involucre a
largo plazo en proyectos futuros que pueda realizar
la institucion, la cual busca mayor participacion de
jovenes adultos, ya que actualmente son muy pocos
los que participan en las actividades de la fundacion.

Segun datos del Ministerio de Culturay Deportes en su pagina
web, para 2015 de los 4 museos existentes en la Ciudad,
el Museo Nacional de historia fue el que menos visitantes
recibio con 11,692; esto comparado con los visitantes del
Museo Nacional de Arte Moderno, el Museo Nacional
de Historia Natural y el Museo Nacional de Arqueologia
y Etnologia que registraron visitas de 38,156; 41,349 y
56,472 respectivamente, denota el poco interés y la poca
promocion que tiene este Museo, razon por la cual resulta
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imperante para la fundacion desarrollar material enfocado
en jovenes adultos que se comprometan en el rescate y
conservacion del mismo, ademas de darlo a conocery
promocionarlo, para que el proyecto no solo quede en una
remodelacion sino que se traduzca en un reposicionamiento
del Museo y en un aumento de visitas en el largo plazo.

Incidencia del Diseno Grafico

Es importante el aporte del diseno grafico para atraer
poblacion joven y la contribucion de los mismos en los
proyectos de la Fundacion, principalmente porque en
la actualidad la institucion no tiene ningun material
grafico, fisico o virtual, adecuado para este segmento
en la poblacion y se hace necesaria la creacion de una
estrategia de comunicacion visual que ayude a mejorar
los procesos de concientizacion sobre la conservacion
de la historia del pais, ya que el Museo que se pretende
apoyar, se centra principalmente en este aspecto. Se
busca también que a través de una adecuada estrategia
de comunicacion visual, se cambie el paradigma que
se tiene sobre que la institucion no necesita aportes
para su sostenimiento y capte a un nuevo segmento de
la poblacion que aun no se involucra en sus objetivos.

Factibilidad del Proyecto

La institucion se encuentra en toda la disposicion de apoyar
el proyecto, ya que el mismo forma parte de la planificacion
actual de la Fundacion G&T Continental que es restaurary
conservar el Museo Nacional de Historia y al mismo tiempo
involucrara la poblacion joven de Guatemalaen elmismo plan.
El proyecto fue aprobado por la Directora Ejecutiva, quien
esta consciente de la importancia del aporte del diseno
grafico en esta tarea y se encuentra anuente a apoyar
economicamente y en disponer de todos los recursos
adicionales como accesibilidad a informacion, tiempo
y colaboracion del personal de la Fundacion que sea
necesario para que el proyecto pueda ser desarrollado.
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| Objetivos

Objetivo General

Proponer una estrategia de comunicacion visual a
través de material grafico promocional, para lograr
la conservacion del Museo Nacional de Historia
haciendo énfasis en la identidad guatemalteca, para
su publicacion en la institucion y en redes sociales,
con el proposito de concientizar a los jovenes adultos
e incentivar donativos a la Fundacion G&T Continental

Objetivos Especificos

De Comunicacion

Establecer canales de comunicacion que trasladen
la informacion requerida por la institucion, de
manera correcta y directa al grupo objetivo.

De Diseno

Generar una estrategia de comunicacion visual que
traslade la informacion citada por la institucion y
que capte la atencion del grupo objetivo, basado en
caracteristicas que respondan a la cultura visual del mismo.
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¢. | Perfil de la institucion

Fundacion G&T Continental esta dedicada a la
documentacion, conservacion, proteccion y divulgacion del
patrimonio culturaly artistico de Guatemala.

Acerca de la Institucion

Mariflor Solis
Directora Ejecutiva

Yanira Galvez Bolanos
Subdirectora Ejecutiva

Galeria del Centro

5ta avenida 12-38 zona 1

(502) 2230-5072 | 2230-5076 | 22305078
www.fundaciongytcontinental.org
direccion@fundaciongytcontinental.org

Horario de atencion: lunes a viernes de 8:30 a 16:30 horas

Galeria Guatemala

62. Ave. 9-08, zona 9

Vestibulo Banco G&T Continental

Horario de atencion: lunes a viernes de 9:00 a 19:00 horas

Tienda el Chayal

72 Ave y 62. Calle Salon 5 Finca La Aurora zona 13

Interior Museo Nacional de Arqueologia y Etnologia

(502) 2475-275

Horario de atencion: lunes a viernes de 8:30 a 16:30 horas
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Historia

Fundacion G&T Continental es una institucion no
gubernamental, no lucrativa, sostenida por el aporte
de donaciones de las empresas financieras de la
Corporacion G&T Continental, constituida legalmente
en 1993, reconocida ante la Superintendencia
de Administracion Tributaria de Guatemala.
Por mas de veinte anos, en Fundacion G&T Continental
han contribuido al crecimiento y desarrollo de
jovenes artistas. También se han dedicado a
documentar los rasgos culturales de Guatemala.
("INFORMACION GENERAL | G&T Continental’, 2017)

Filosofia

Contamos con dos espacios de exposicion en los
que presentamos los trabajos, tanto de jovenes
valores artisticos, como de grandes maestros

Vision

Un pais con armonia intercultural, conocedory respetuoso de
su patrimonio culturaly natural, en donde nuestra institucion
realiza un trabajo eficaz y eficiente en el campo cultural.

Mision

Investigar, documentar y divulgar nuestro
patrimonio natural y las distintas manifestaciones
culturales y artisticas de todos los guatemaltecos,
para propiciar su conocimiento y valoracion

Objetivos

Desarrollo de programas que rescaten, divulguen
y contribuyan a la proteccion de nuestro
patrimonio cultural. Procurar el establecimiento de
alianzas estratégicas para optimizar la inversion

02
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economica y los recursos materiales y humanos.
‘Colaborar con todas aquellas actividades que
involucren aspectos que protejan, conserven vy
enriquezcan el patrimonio cultural de Guatemala.

‘Promover el rescate de todas aquellas expresiones
culturales guatemaltecas en peligro de extincion.

‘Recopilar las muestras mas representativas de las
diferentes formas de manifestacion de la cultura para su
divulgacion. Por medio de una editorial y redes sociales.

-Ofrecer un espacio para la publicacion de las diferentes
formas de expresion cultural e impulsar las investigaciones
cientificas y académicas realizadas por guatemaltecos.
("ACERCA DE LA FUNDACION | G&T Continental”, 2013)

Servicios

Fundacion G&T Continental muestra la abundante
riqueza artistica que hemos recibido como herencia
de nuestros antepasados, la cual cuenta la historia
de nuestro pais. A través de este conocimiento
aprendemos a valorar y amar lo nuestro, lo que sin lugar
a dudas fortalece nuestro orgullo de ser guatemaltecos.

La fundacion se ha dedicado a la divulgacion de la
apreciacion y respeto de la riqueza de nuestro pais.
Editorial Galeria de Guatemala

Revista Galeria: Revista cuatrimestral coleccionable,
siempre con un tema cultural.

Libros: Imagenes de Oro, Piezas maestras mayas,
Muestra de pintura del siglo XX, Ciudades sagradas
maya, Humberto Garavito, Francisco Cabrera, Dagoberto
Vasquez, Palacio Nacional, Mayas voces de piedra,

02
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Mayas de Kaminal Juyu, Un dulce rezo, Magda Eunice
Sanchez, El tesoro del Calvario y otras publicaciones.

Otras Actividades

Guatemala Artistica: instalacion de obras de arte en
Aeropuerto Internacional La Aurora.

Apoyo a Museos Nacionales.
Alianza con las Escuelas Municipales de Arte.

Promocion de la creacion artistica.
Apoyo en restauracion de bienes culturales muebles e
inmuebles.

ldentidad Visual

Fundacion G&T Continental ha intentado mantener una
linea grafica en los ultimos anos, en lo que se refiere
a su revista “Galeria”, en cuanto a las demas piezas que
exponen, mayormente en Facebook, la linea grafica no se
ha mantenido ya que no tienen un grupo objetivo definido.

Comunicacion interna

La forma en la cual se comunican internamente, es a traves
de, correos electronicos, llamadas y memos digitales.

Comunicacion externa

Fundacion G&T Continental utiliza las redes sociales para dar
a conocer su labor: Facebook, e Instagram. Cuentan con una
pagina web, la cual mantienen actualizada con eventos que
se tengan mensualmente. Ademas de materiales graficos
como: Memoria de labores, afiches digitales, volantes
y su revista “Galeria" la cual es publicada cuatrimestral.




Cultura Visual

Su normativa grafica variable ya que no cuentan con
un manual que regule algunos aspectos técnicos. En
la fundacion, se comunican a traves de mails, y por
medio de este sistema es por donde hacen llegar artes
cuando hay eventos internos o actividades especiales.
Sus colores institucionales son rojo, amarillo y azul.

O o A

ALGO
MAS QUE
PINTURAS

Galeria Guatemala de Fundacién G&T Continental

Figura 1

FUNDACION
& GsT CONTINENTAL GIROSY

—— / TENSIONES

Martes 17 de octubre
18:30 hrs.

Abierta hasta el 7 de diciembre de 2017

,}.\\\\

AR % Lansta T,

PREMIUM

Figura 4
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| Perfil del grupo objetivo

Nacionalidad: guatemaltecos y
guatemaltecas

Region: Metropolitana

Tamano de la Ciudad: Departamento
de Guatemala, 2.126 km?

Densidad de Poblacion: 3, 134,276
habitantes (INE, 2014)

m m Estado civil: Solteros

Hombres y Mujeres

20 25 30 35 ldioma: Espanol

20-35 anos

—— Nivelsocioecondmico:
—1 Segun un estudio de la Union
— Guatemalteca de Agencias
= de Publicidad el 11.6% de
la poblacion guatemalteca
perteneciente al nivel C2
tiene un ingreso promedio de
Q17, 500.00 mensuales, los
cuales pertenecen a la clase
media. ("Our LibraryNuestra
Biblioteca - UGAP", 2017)

Ocupacion: Trabajadores
de oficinas, estudiantes
universitarios

Nivel de Estudios:
Universitario




§9§

Son personas
con interes
en conocer
la historia de
Guatemala.

Realizan compras

en tiendas de barrio,
supermercados,
centros comerciales
y mercados deforma
quincenal o mensual.
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Son usuario de las
redes sociales y se

informan a traves
de ellas sobre los

acontecimientos

del pais
N\ Se transportan en
0 vehiculo propio o
O ——= 0| usando el servicio
o J° urbano de buses.

Ocupan su tiempo trabajando y su tiempo libre viendo
television, escuchando musica, pasando el tiempo con
sus amigos, estudiando y gran parte del tiempo en redes
sociales como Facebook, Twitter, Instagram, Youtube, etc.

sE

—

1\ Ocasion de Compra: Realizan
W compras ocasionales, ya

que su poder adquisitivo

O—0O depende de sus ingresos.

Tasa de uso: Por lo general,
tienen una obligacion laboral, no
disponen del tiempo necesario
para visitar constantemente
lugares de entretenimiento.
Principalmente las visitan en
fines de semana

Fuente: Encuesta grupo objetivo, octubre 2017 (Ver anexo 1)

Beneficios Esperados:
Personas que buscan
productos o servicios
que puedan satisfacer
una necesidad de
entretenimiento.

Grado de lealtad: Siun
producto se disena a
su medida, son fieles
porque se sienten
tomados en cuentay
€s0 es muy importante
para este grupo.
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Capitulo 3

Planeacion
operativa







¢ ¢ Planeacion opetariva

.¢. | Flujograma
L4

Se utilizo la simbologia ISO 9000
donde el circulo significa operacion,

;Se da visto No
oY bueno al
el cuadro supervision Anteproyecto?

y el rombo decision

st * 31




No
(Se aprueba

el —
Protocolo?

Si¢
‘4_

v

(La justificacion

es correcta?

St
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Planeacion opetariva

;Se da visto No
bueno al Marco —
Tebrico?

(Se da
visto bueno?

v
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No

¢Se valida

+ la propuesta?
Si+
! (N
I (N
(N

No

(Se aprueba
el Insight?

5i+

¢Se aprueba  NO
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| Cronograma

Mes Julio Agosto Septiembre | Octubre

Actividad Semana 1(2(3(4|1]12|3[4

Visita a la insfitucion

Seleccidn del tema y problema
Desarrollo del anteproyecto
Presentacion del anteproyecto
Desarrollo del protocolo
Justificacion y objetivos

Desarrollo del marco tedrico
Presentacién del marco tedrico
Diseno del flujograma de trabajo
Elaboracién de cronograma

Mapa de empatia spice, poems 6 w
Insight-concepto creativo
Pre-produccién

Evaluacidn del bocetaje

Validacién de la propuesta
Propuesta grafica final

Revision y preparacion de informe final
Presentacién de informe final

Tabla 1
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| Prevision de
recursos y costos

Recurso Responsable Costo
349 N
Q9o . . . . ) o
2 % Mariflor Solis Directora Fundacién G&T Contir ErEmE
O
& T |Andrea Lissette Lépez Diaz Epesista costo
Computadora (Depreciacion 33.33%) Epesista Q 82473
& Dispositivo de almacenamiento externo (USB) Epesista Q 50.00
% Impresiones Epesista Q  455.00
S Renta de Internet (Q175) (4 meses) Epesista Q  700.00
[= Electricidad (@215 mensual) (4 meses) Epesista Q  860.00
8 Combustible (Q125 mensual) (4 meses) Epesista Q 50000
& Depreciacion camara fotografica (10%) Epesista Q 31895
B Renta De Celular y Redes Moviles (Q145 mensual) (4 meses) |Epesista Q  580.00
&  [Parqueo Epesista Q  150.00
Informacioén para las piezas graficas Mariflor Solis/Epesista Sin costo
Tabla 2
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| Identificindose con la historia

La tercera acepcion sobre la palabra identidad contenida
en el Diccionario de la Real Academia Espanola de la
lengua, identifica la misma como la conciencia que una
persona tiene de ser ella misma y distinta a las demas.
Fomentar la identidad como pais es la mision de muchas
instituciones a cargo de las actividades culturales en
las distintas naciones, sin embargo y partiendo de la
definicion mencionada con anterioridad: ;Coémo puede
construir identidad una nacion que no conoce su historia?

St una persona necesita tener conciencia de ella
misma y lo que la hace distinta a las demas para
forjar identidad, es indispensable que conozca
su historia, ya que “entendemos por historia a
aquella ciencia cuyo objeto de estudio es el pasado
de las sociedades humanas.” Importancia, 2017)

Conocer los hechos relevantes del pasado es importante,
ya que, para forjar el futuro de un pais, es importante que
sus habitantes se sientan identificados con él, para que de
esta forma se puedan comprometer juntos como nacion
a un cambio, y es a traves de la historia que las personas
conocen los aciertos que pueden forjar un mejor futuro
y los errores para analizarlos y no volver a cometerlos.

Una nacion que quiere un mejor futuro necesita de
ciudadanos comprometidos e identificados con ella,
es por esa razon que distintos organismos culturales
hacen hincapié en la importancia de la ldentidad
Nacional, por lo que resulta util definir dicho concepto.
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Antonio Luis Vicente Canela, de la Universidad de
Alicante, en 2009 definid la identidad nacional
como el sentimiento subjetivo del individuo
a pertenecer a una nacién concreta, a una
comunidad en la que existen diversos elementos
que la cohesionan y la hacen anica, como por
ejemplo la lengua, la religion, la cultura, la etnia,
etc.; siendo estos elementos objetivos sobre los
cuales se asienta el sentimiento de pertenencia
a una comunidad, una comunidad nacional.

La identidad colectiva también viene dada por compartir
rasgos culturales, una historia en comun. Asi, nuestra
identidad individual da cuenta de quién soy yo, quée pienso;
nuestra identidad colectiva da cuenta de quiénes somos
nosotros. Elcompartir una cultura, sus valores, sus creencias,
es base para afianzar la identidad individual y colectiva y
también para reforzar los lazos de union. (Gomez, 2002, p.15)

Lograr identidad nacional hoy en dia es muy dificil,
tomando en cuenta la globalizaciéon y su influencia
inmediata en las sociedades. La interaccion con otras
culturas, nacionalidades y maneras de pensar nunca
habia sido tan facil como es hoy en dia a travées de
internet y la tendencia de mantener comunicaciones a
través de redes sociales, por lo que las tendencias que
se estan desarrollando en otros paises pueden permear
rapidamente otras sociedades fuera de sus fronteras.

Leonel Arias Sandoval en su articulo “La identidad
nacional en tiempos de globalizacion” destaca que, en
la actualidad, el mundo es diferente, esta en constante
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cambio, y los eventos que ocurren cotidianamente,
en cada pais, estan relacionados con situaciones
que se presentan en otros lugares del planeta. La
globalizacion tiene responsabilidad en este fendmeno,
ya que no solo abarca aspectos econdomicos, sino,
también, politicos, sociales y hasta culturales; los cuales
forman parte de lo que ocurre en la realidad; pero
cada vez con mayor intensidad y alcance. (2009, p.8)

Ya se destac6 con anterioridad la importancia que
tiene la historia en la construccion de la identidad
nacional, por lo que el conocimiento de la misma es
fundamental para que en esta globalizacion de la
informacion la sociedad guatemalteca sepa quién
esy no sea facilmente influenciable por tendencias
de otros paises, sino que pueda desarrollar su
propia manera pensar y expresarse, para que
en este intercambio de ideas con otras naciones
se pueda aportar y no solo recibir influencias.

Guatemala es un pais muy rico en historia, es
facil saber generalidades acerca de la historia
del pais, lo cual no es suficiente para crear una
identidad, desconocer la grandeza historica de la
nacion es una herramienta importante para que el
guatemalteco pueda sentirse orgulloso de quién
es y de formar parte de una sociedad multicultural.

La historia permite también conocer la razon de
nuestras costumbres y tradiciones, es decir porqué
hacemos lo que hacemosy cual es el origen de las
mismas, porqué conmemoramos algunas fechasy
que estas empiecen a tener un mayor significado en
nuestra identidad, mas alla de disfrutar del asueto
que en algunas ocasiones viene acompanado de
la celebracion de una fecha llamada histoérica.
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Es por la razon descrita con anterioridad que, en virtud de
formar una identidad historica, un elemento importante
a tomar en cuenta es el Folklore de la nacion. La palabra
folklore proviene del inglés “Folk" que significa pueblo
y ‘lore" que significa acervo, saber o conocimiento,
que podria resumirse en “el conocimiento del pueblo”.
En el diccionario de la Real Academia Espanola de
la Lengua, folklore se define como el conjunto de
costumbres, creencias, artesanias, canciones, y otras
cosas semejantes de caracter tradicional y popular.

En un sentido mas amplio conocer el origen de los
elementos que conforman el Folklore, coadyuvan a formar
una identidad ya que, no es lo mismo hacer las cosas por
costumbre que cuando se conocen las razones que explican
por que una sociedad respeta las tradiciones que respeta.

EL Dr. Raul lturria (2006) en su libro “Tratado de Folklore”,
rescata la importancia que tiene la historia con el
Folklore y la identidad, tomando en cuenta la importancia
que tienen los jovenes en el proceso, tal como se
puede observar en el siguiente extracto de su estudio:

€ (Los hombres integran los pueblos y los pueblos las
naciones. Y tanto el individuo como la colectividad toda,
va dejando el rastro de su accionar. Los jovenes, sean
personas o naciones, al tener mucho mas futuro que
pasado, no se preocupan demasiado de documentar
los actos o hechos que les toca vivir. Pero llega un
momento, en el cual se recurre a la memoria individual
o colectiva como el unico proceso posible para
poder afirmar los pasos futuros? ¥ (lturria, 2006, p.8)
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Se puede analizar como tarde o temprano la
historia en el desarrollo de las naciones se vuelve
obligatoria, porque tarde o temprano sin un registro
de los hechos que acontecieron, no se pueden
explicar los hechos que acontecen en el presente.

Mas adelante el Dr. Iturria en su libro, agrega la importancia
de la historia en la construccion de la identidad y el Folklore:

o\ igual que los restos arqueoldgicos, los restos
culturales perecen si no se les documenta de modo que
puedan pervivir. Por supuesto, que ambos se ayudan, cada
vez que un arqueodlogo encuentra restos de una ciudad
o0 de un grupo humano, esta hallando elementos que
también constituyen acciones culturales o documentos
que indican o ensenan aspectos de una antigua comunidad.
En sintesis, el folklore como producto del quehacer de
una sociedad determinada, existe antes de su estudio y
su estudio data del fondo de la historial ? (turria, 2006, P.8)

Ya quedando determinado que el folklore es parte de la
identidad de un pais, tambien la estrecha relacion que tiene
con la historia, es que la Historia como disciplina cientifica, en
un inicio, se quiso apropiar del Folklore como parte de ella.

€ (Puede analizarse la vinculacion del Folklore con otras
ciencias sociales proximas. Con la Historia: al principio
ésta se quiso apropiar del Folklore y hacerlo parte de
su materia. Pero resulta claro que ambas se necesitan.
El Folklore le da pautas al historiador para interpretar y
entender muchos de los hechos que debera estudiar y
narrar. Pero el Folklore, por mas que se diga que estudia
hechos actuales, el investigador debera echar muchas
miradas al pasado para rastrear origenes y comprender
las esencias de los hechos folkloricos. ! J (Iturria, 2006, p.16)
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Construir identidad, no es tarea facil y como se
menciond con anterioridad en un mundo donde las
comunicaciones cada dia son mas rapidas y la influencia
del extranjero en la cultura guatemalteca son cada
vez mas evidentes, influyendo en actividades que no
forman parte de la historia del pais, pero que empiezan
a volverse una costumbre, por ejemplo, se puede
observar como el comercio utiliza la estrategia del
‘Black Friday", sin entender cual es la razon de esta fecha
comercial en el pais de origen que es Estados Unidos.

Esta conducta de adquirir elementos ajenos a nuestra
cultura, se explican por uno de los extremos que mas
impiden formar una identidad nacional: “el altercentrismo”,
elcual € € se relaciona con la dependencia, la cual considera
que, lo mejor viene de afuera, por lo que las personas
adoptan modelos, valores, actitudes y otras manifestaciones
culturales externas, ya que son consideradas
superiores por el grupo social.?? (Arias, 2008, p. 12)

El hecho de exaltar las costumbres y tradiciones de otros
paisesy llegar a considerarlas superiores a las nuestras, en
gran medida, se debe al desconocimiento que tienen los
habitantes de un pais de su historia, porque si una persona
no conoce su historia no se va a sentir identificado con su
nacion. Resulta también importante, involucrar a la juventud
en el rescate de nuestra historia para que de esta forma
las costumbres, tradiciones y la identidad como pais no
se pierdan paulatinamente hasta su extincion absoluta.
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| Diseno de
conservacion

Hoy en dia, existen muchas organizaciones preocupadas por
la conservacion y mantenimiento de espacios culturales en
la ciudad de Guatemala. Hay muchos temas alrededor de
esto, por ejemplo, el fomentar el arte y la cultura del pais, la
promocion de exhibiciones de arte y la invitacion a las visitas
de los museos y centros culturales entre otros y es aqui
donde el aporte del disenador es importante y es poco visible
ya que la carrera de diseno grafico a veces se puede plantear
COMO una carrera poco humanitaria y un tanto egoista. Pero
es el deber de los disenadores graficos demostrar que por
medio del Diseno Grafico se puede rescatar la culturay la
identidad guatemalteca ya que, al apreciarlas se puede
valuar la historia que nos define como guatemaltecos.

Como disenador se debe conocer la importancia de lo
que transmiten los mensajes que dia a dia se exponen
al publico. Es por esto que en las fundaciones que
ayudan a la conservacion de los centros culturales la
existencia de un disenador es fundamental ya que,
en las mismas sera el encargado de desarrollar la
estrategia ideal para transmitir el mensaje deseado.

Segun la Real Academia Espanola una estrategia se

define como un proceso regulable, conjunto de las reglas
que aseguran una decision optima en cada momento.
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Esto en el diseno grafico lo tomamos como el proceso que debe
seguir un proyecto que se va a realizar. Es decir, cualquier pieza
grafica que se realiza lleva una estrategia ya que, disenar va
mas alla de lo grafico; en ello involucramos tacticas, las cuales
nos permiten acercarnos al grupo objetivo y cede a que ellos
tengan un insight con el diseno, ya que la estrategia esta en
basarse en los conocimientos que el target posee previamente
y aplicarlos de manera adecuada a la pieza que se disene.
La estrategia de conocer al grupo objetivo y aplicar los
conocimientos previos sobre el mismo no es siempre bien aplicado
ya que el estudio sobre el mismo no se ha realizado de una
manera adecuada y aunque la estrategia de comunicacion sea la
mejor si ho se conoce al grupo objetivo adecuadamente podria
ser que el proyecto que se realice no tenga un buen feedback.

{ { Comunicacion es la materia que nos convoca; a una profesion, a
un campo disciplinar, a una institucion, a una serie de practicas. Es el
concepto que nNos reune en un espacio fisico y en un momento dado
para reflexionar sobre €L, el término que ha intersecado nuestras vidas.
J ¥ (Camusso, Gastaldo, Marchetti, Menendez & Provensal, 2012, p.2)

Segun Orlando Esteban Cardona Jaramillo el Diseno
Grafico y la comunicacion visual se define como:

((EL ordenamiento, composicion y combinacion de formas,
figuras, imagenesy textos que permiten una logica interpretacion
de lo que vemos, leemos u observamos; es un conductor de
comunicacion grafica vy visual.) J(Cardona Jaramillo, 2017, P.92)

Comunicarse por medio del Diseno Grafico parece ser algo simple
y claro, lo puede ser pero muchas veces lo que parece simple
no siempre es lo mejor es decir, puede ser una comunicacion
simple pero no logra su objetivo; esto no quiere decir que entre
mas complicada sea la comunicacion es mejor, pero no se debe
dejar de lado la estrategia que previamente se planted y cuando
nos referimos a diseno enfocado en jovenes adultos (20 a 30 anos
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de edad) la comunicacioén debe ser clara y poderosa ya
que, en el siglo XXI estamos siendo bombardeados por
muchos medios que quieren comunicarnos algo y esto
produce que ya cualquier informacion pase desapercibida.

((si pensamos la comunicacion visual ho como una
practica que depende de la voluntad estética de un
disenador, sino del analisis (y de la interpretacion) que
este haga de una situacion problematica, y de la propuesta
de intervencion comunicacional que éste desarrolle, nos
encontramos ante las limitaciones de los conocimientos
técnicos propios de la esfera del disefio. ) ) (Camusso,
Gastaldo, Marchetti, Menendez & Provensal, 2012, p.2)

Resolver cualquier problematica social del pais por
medio de la comunicacion visual es algo que muchos
disenadores han hecho muchas veces y esto es gracias
a que la estética forma parte de ellas y es lo que hace
que el grupo objetivo al que van dirigido cambie y ayude
a resolver los problemas sociales que enfrenta su pais.

Laura Rodriguez disenadora grafica de Ecuador opina
que la comunicacion visual interviene directamente en
aspectos tangibles y dentro de estos en la identidad visual
y promocion o difusion (Rodriguez, 2011) al momento
de disenar una Estrategia de Comunicacion Visual
para la promocion de la Fundacion Proteccion Animal
Ecuador (PAE) como tema para su Tesis de graduacion.

((Una estrategia de comunicacion es un plan coherente que
determina hechosy acciones especificos de comunicacion
que deben ser llevados a cabo para lograr plenamente
y de la manera mas eficiente, ordenada y armoniosa,
objetivos previamente determinados, de acuerdo con
las disponibilidades y recursos existentes.J J (Camusso,
Gastaldo, Marchetti, Menendez & Provensal, 2012, p.4)
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El proceso de resolver un problema social inicia
cuando el disenador se enfrenta a una necesidad o
carencia en la sociedad, casi siempre el problema
no es totalmente evidente, pero conforme se hace el
diagnostico se encuentran una serie de datos como los
gustos del grupo objetivo, y caracteristicas del contexto
(fisico y cultural) y la necesidad principal a satisfacer.

La funcion de la estrategia de comunicacion visual, en
este caso se centra en el diseno de piezas graficas que
aporten un sentido para la recoleccion de fondos para
la Fundacion. Los estrategia de comunicacion, no solo
jugaran un papel en la recoleccion de fondos, sino que
tambien en el mantenimiento y la conservacion de una
parte de la historia de Guatemala. Pues sera responsables
del mantenimiento del Museo de Historia Nacional.

Se debe cuidar el grupo objetivo al va dirigido el material
grafico que se disena ya que, muchas ideas pueden
ser muy buenas al momento de realizar una campana,
pero si la forma de la comunicacion y la estrategia no
es la adecuada el grupo objetivo no lo acepta y no
se cumple su objetivo. Esta es la razon por la cual el
disenador debe valerse de los fundamentos del diseno
aprendidos en su carrera universitaria que lo ayuden
a plantear una estrategia de comunicacion adecuada.

Dentro del diseno, existen muchos elementos los cuales
debendeintegrarse en un proyecto grafico. Como la tipografia,
la cual es de gran importancia en una pieza grafica ya que,
aunque una imagen valga mas que mil palabras esto es lo
que complementa un mensaje de manera eficazy comunica
directamente la informacion que se desea transmitir.
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Alejandra Diaz, disenadora grafica afirma:

€ (Para mila seleccion de la tipografia en cualquier diseno
lo es todo, un buen trabajo puede verse arruinado por
una mala seleccion de tipografias, mientras una buena
tipografia muchas veces salva un diseno mediocre pero
cpor que? a veces cuesta comprender la importancia
de la seleccion de la tipografia para un trabajo y es que
seleccionarla no se trata solo de definir que tipo de letra
vamos a usar, se trata de seleccionar adecuadamente el
tamano, el color, la posicion, la jerarquia de los textos y
tantos otros elementos que se convierten en elementos
claves para la efectividad de la comunicacion.f ¥ (Diaz, 2010)

La eleccion de la tipografia adecuada es tan importante
ya que si se comente un error y se selecciona la
tipografia equivocada se puede llegar a transmitir
un mensaje equivocado e incluso el receptor puede
entender lo opuesto a lo que se desea transmitir.

La tipografia y la imagen que se utiliza en una campana
estratégica deben de en consonancia ya que, una depende
de la otra porque deben de mantener coherencia entre las
dos para que el mensaje se transmita de manera eficaz.

Ya que el grupo objetivo, jovenes adultos (20 a 30 anos)
de nivel universitario tiene un nivel de lectura avanzado
la tipografia tener caracteristicas mas complicadas, es
decir se puede utilizar varias tipografias de diferentes
familias, claro sin excederse ya que, lo recomendable
siempre es escoger como maximo tres tipos diferentes.

Otro aspecto importante en cualquier proyecto grafico
es el uso de color, pero en una campana en la cual se
requiere impactar al grupo objetivo para crear conciencja
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sobre la conservacion de la historia y teniendo como
enfoque la identidad guatemalteca, la cual se caracteriza
por tener una cultura sumamente colorida, lo cual se
deriva de los textiles y los paisajes de Guatemala, el color
es muy importante para crear una conexion con el tema
y que el insight del grupo objetivo sea mas poderoso.

El uso de color produce diferentes emociones e influyen
directamente en la manera que se percibe la realidad. La
combinacion de colores entre si es infinita y tienen el poder
de transmitir un mensaje concreto por esta razéon el uso
del color en una estrategia de comunicacion visual que
tiene como objetivo recaudar fondos para la conservacion
de una entidad historica tiene gran importancia.

Los psicologos han descubierto que una simple mirada a
distintos colores nos altera la presion sanguinea, los latidos
del corazon y el ritmo de la respiracion, igual que oir un
sonido discordante o un acorde musical armonioso. Los
colores vivos que se anulan entre si, como los sonidos
fuertes o las voces altas, pueden llegar a danarnos la vista
o darnos dolor de cabeza; los colores suaves y armoniosos,
como la musica y las voces suaves, hos emocionan o Nos
sosiegan. Aunque a menudo el color es indicativo de un
estado de animo, no siempre es infalible. (Lurie, 2013)

Raul Lopez de Gerenu afirma que
€ €Nuestro cerebro procesa la informacion visual 60.000
veces mas rapido que lo que le lleva decodificar un
texto. Al ver una idea a través de los ojos, y no solo de
la mente, estamos aumentando notablemente nuestra
capacidad de comprension y sintesis. O lo que es lo
mismo, en términos de marketing online, provocamos
un mayor engagement con nuestra comunidad a traves
de un contenido visual creativo. ! (de Gerefiu, 2015)
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Es por esto que la imagen debe de jugar un papel
importante en una campana enfocada en la recaudacion
de fondos ya que, por medio de las piezas graficas se
pueden mostrar los tesoros historicos que conserva el
museo y los cuales se deben de preservar; asicomo lo es el
edificio en el que se encuentra ubicado el Museo Nacional
de Historia, el cual es parte del patrimonio del pais y al
mostrarlo por medio de fotografias se puede incidir mas en
el grupo objetivo y causar conciencia sobre lo importante
que es la coleccion del museo y su conservacion.
{ (Elfenomeno del Disefio Grafico Publicitario ha adquirido
en los ultimos anos, una nueva dimension al formar parte
en la actividad econdmica, la invencion, la imaginaciony la
psicosociologia del consumo. La imagen tiende asi a ejercer
una sugestion mental de simplificacion y condicionamiento
para trasmitir un mensaje comunicacional visual
dosificado a un publico particu[ar.” (Vargas, 2014, p.3)
El grupo objetivo del proyecto representa un segmento
de la poblacion la cual es constantemente bombardeada
con anuncios publicitarios, ya que se encuentran
en medios digitales y en las calles de la Ciudad de
Guatemala, asi como en mupis y vallas publicitarias
y la imagen como medio de atraccion puede resultar
muy util ya que, atraen su atencion de manera eficaz.

((EL lenguaje del color, el de la tipografia, el de la
imagen, son herramientas vacias si no se dénde,
coémo y para que utilizarlas.?# (Camusso, Gastaldo,
Marchetti, Menendez & Provensal, 2012, p.2)

La estrategia esta, en utilizar estos elementos del Diseno
Grafico de manera adecuada para atraer la atencion del
grupo objetivo, y lograr una comunicacion visual efectiva.

b1
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Cliente

Fundacion G&T Continental

Producto

Estrategia de comunicacion visual para la
conservacion del Museo Nacional de Historia,
con énfasis en la identidad guatemalteca

Descripcion de producto

Diseno de una estrategia de comunicacion visual, con
énfasis en la identidad guatemalteca, abordando el
tema de la conservacion del Museo Nacional de Historia,
con fotografias que muestren el exterior e interior del
Museo, con bajo contenido textual, para crear interes
en los jovenes y que los mismos se acerquen a la
Fundacion, enfocandose en la identidad guatemalteca

Antecedentes

Los materiales graficos existentes con los que
cuenta la Fundacion G&T Continental son:

1. Promocionales: Banner, volante y afiche.

2. Recurso didactico: Revista Galeria, Libros como Imagenes
de Oro, Piezas maestras mayas, Muestra de pintura del
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siglo XX, Ciudades sagradas maya, Humberto Garavito,
Francisco Cabrera, Dagoberto Vasquez, Palacio Nacional,
Mayas voces de piedra, Mayas de Kaminal Juyu, Un
dulce rezo, Magda Eunice Sanchez, El tesoro del Calvario

3. Multimedia: La fundacion cuenta con publicaciones
varias en redes sociales como Facebook e Instagram.

Objetivos
Obtener los recursos econdmicos necesarios para la
conservacion del Museo Nacional de Historia.

Despertar el interés por el tema.
Lograr el acercamiento de los jovenes a la Fundacion

¢A quien va dirigido?

A personas particulares, hombres y mujeres de
20 a 35 anos que residen en la ciudad capital.

Mensajes a transmitir

El deterioro del inmueble del Museo Nacional de Historia

cQuée deben pensar las personas al ver
las piezas graficas?
Que son personas unicas que tienen conciencia por la historia

del pais, y que como consecuencia se van a involucrar en
rescatar el Museo Nacional de Historia con su donativo

Estilo y tono

Amigable, informativo y juvenil
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Canales de distribucion
El material se utilizara de forma interna en la institucion,

al igual que en redes sociales como Facebook e
Instagram y en las calles de la Ciudad de Guatemala.

Atributos, ventajas, diferencias
Es una Fundacion que apoya el arte y patrimonio

guatemalteco, ayuda a que los guatemaltecos
nos sintamos orgullosos de pertenecer a este pais
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| Referentes visuales

Los referentes visuales sirvieron de inspiracion
en la toma de decisiones para el diseno de las
piezas graficas que forman parte de este proyecto.

Los elementos que se tomaron como referencia
tienen relacion al tema en el proyecto, en donde se
detecta que el uso de tipografia y el uso de colores de
alto contraste representa el folklore guatemalteco.

Figura 6
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iFinalizé el 172 Festival
del Centro Histérico!

1 o Llenos de arte y
- cultura en distintos

Dias espacios pliblicos

Ciudad de Guatemala

Mas de 160 actividades
gratuitas en 49 sedes.

2 jGracias! &=

Alos artistas, agrupaciones, instituciones,
entidades culturales, patrocinadores y
todas las personas que Lo hicieron posible.

festivaldelcentrohistorico.com B /fchgt

i

Las Verapaces

At ow Yar1repaes

[A vUELTA GUADALUPE JREYES DE QUEZ : HUESTROS RASGOL Y SMBOLOS EULTURALES

Figura 8 Figurag
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| Estrategia de diseno

La estrategia de comunicacion se basa en dar a conocer
el problema que tiene el Museo Nacional de Historia a
jovenes adultos de 20 a 35 anos para que los mismo se
interesen en el tema y de esta manera la Fundacion G&T
Continental cuente con la ayuda econdmica que nhecesitan
para la conservacion del Museo, utilizando elementos
graficos que se relacionen con la identidad guatemalteca

cQue?

Los contenidos a comunicar son sobre la importancia
que tiene la conservacion de la historia en la
identidad de los guatemaltecos y guatemaltecas.

¢Para quée?

El objetivo es comunicar el contenido a jovenes
adultos de la Ciudad de Guatemala, para la
conservacion del Museo Nacional de Historia.

Los indicadores de logro seran que se alcance el
acercamiento de los jovenes a la Fundacion G&T Continental
y que se logre su aporte economico para la conservacion del
Museo por medio delimpacto visual para el grupo objetivo.

Los resultados esperados sobre la estrategia de
comunicacion, son que se logre llegar al grupo objetivo y
lograr su donativo.
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cCon quienes?
Los involucrados en el proceso son:

Directos: Jovenes adultos del area metropolitana, de las
edades de 20 a 35 anos, nivel socioecondmico medio.

Personal de la Fundacion G&T Continental
Personal del Museo Nacional de Historia
Indirectos: Personas que habitan la ciudad de Guatemala

Personal del Banco G&T Continental
.Cuando?

Eltiempo en que se logren recaudar los fondos para la
conservacion del Museo.

cDonde?
En las calles de la ciudad de Guatemalay redes sociales.
cPor que?

ELlMuseo Nacional de Historia es uno de los unicos museos
que conserva piezas que cuentan la historia de Guatemala,
sin embargo, a pesar de presentar sus necesidades sobre
el mantenimiento a los espacios del mismo, ante el
Ministerio de Cultura y Deporte, no han sido escuchadas.
La Fundacion G&T Continental es una institucion
que se encarga de la conservacion de los museos e
instituciones artisticas en Guatemala y tienen como
proyecto la recaudacion de fondos para poder ayudar
al mantenimiento del Museo Nacional de Historia.
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LN
v |9
M M Figura 10

La busqueda del insight adecuado se realizo por medio
de SPICE, POEMS y Mapa de Empatia

SPICE

Social

cQué es lo que necesita esta persona en cuanto
a las relaciones de las personas a su alrededor?

Necesita el apoyo emocional y moral de su familia,
amigos y personas cercanas. Aceptacion de las
personas que lo rodean y de la sociedad. Motivacion
laboral. Necesita de un ambiente armonioso y seguro
dentro de su hogar, centro de estudios y trabajo.

Fisico
cQué es lo que esta persona necesita en un nivel

practico y funcional?

Se gjercita y hace deporte ya que esta inscrito en algun
gimnasio o realiza ejercicio diario, corre y/o camina al
aire libre. Le gusta salir a viajes turisticos dentro y fuera
del pais en los cuales pueda salir de su zona de confort.
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ldentidad

<Como esta persona necesita definirse a si mismo?

Forma parte de distintos grupos afines a su carrera
profesional y/o universitaria. El lugar del que forma parte
en su familia es indispensable al igual que en su circulo
de amistades. Se involucra en actividades sociales, es
una persona a la que le gusta ayudar a sus amigos y a la
sociedad guatemalteca. Es una persona que siempre da a
conocer su punto de vista, ya que esto es importante para
ély lo hace por medio de redes sociales y con sus amigos.

Comunicacion
<Qué informacion necesita esta persona?

Se preocupa por estar actualizado en avances
tecnologicos relacionados a su carrera profesional.

Lee el periodico fisico o virtual por medio de esto se mantiene
informado sobre noticias nacionales e internacionales.
Hace uso del internet y de las redes sociales diariamente.

Emocional

<Qué es lo que esta persona necesita emocional y
psicologicamente?

Necesita tranquilidad emocional y mental. Busca
de distracciones que lo hagan liberar el estres
cotidiano que le produce su trabajo, el transito de
la ciudad y las actividades diarias. Se preocupa por
mantener relaciones sanas con sus padres, amigos,
pareja, superiores y companeros; que sus ideas sean
valoradas y su opinidén siempre sea tomado en cuenta.

05
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POEMS

Personas

cQuiénes van a estar en contacto?

Jovenes adultos de 20 a 35 anos de la Ciudad de
Guatemala, trabajadores y estudiantes de universidades

metropolitanas

Objetos

cQué cosas fisicas pueden ser creadas?

Elaboracion de una estrategia de comunicacion con
éenfasis en la identidad guatemalteca, constituida
por articulos cuyo contenido sea de interés para el
grupo objetivo determinado y que posteriormente sea
distribuida a travées de medios impresos y/o digitales.

Ambientes

¢En qué tipo de locaciéon o en qué lugar se pueden llevar
a cabo?

En las calles de la ciudad de Guatemala, en redes sociales
como Facebook, Instagram, Twitter, etc. Oficinas, instalaciones
de la Fundacion G&T Continentaly Banco G&T Continental.
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Mensajes & Media
cQueé tipo de informacion puede ser proveida y como?

Promover una estrategia de comunicacion visual por
medio de publicaciones en revistas, afiches, mupis
y luego su distribucion a través de redes sociales,
principalmente Facebook y correo electronico.

Servicios

cQueé servicios y sistemas de soportes pueden ser
ofrecidos?

Interaccion mediante las redes sociales con el
fin de darle seguimiento a las opiniones de las
personas que tuvieron acceso a la campana para
retroalimentar al grupo en futuros proyectos.
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MAPA DE EMPATIA

o | Piensay siente

Figura 11 Cree importante
Su ambiente, su familia y amigos, su trabajo
y desea tener una buena calidad de vida.

Preocupaciones
Se preocupa por mantener un buen estilo de vida. Entre los
gastosquele preocupan estalos de sucasay gastos generales.

Aspiraciones
Exito profesional e independencia

Sentimientos
Es una persona que desea que sus esfuerzos sean
recompensados, que siempre pueda superarse.

Escucha

Figura 12 En su entorno
Hablan sobre su carrera profesional vy
familia, tendencias en las redes sociales.

Canales de comunicacion
Internet, redes sociales, television, revistas
especializadas, periodicos digitales y fisicos.

Las personas mas influyentes le aconsejan
Que se cuide, que cuide su salud y alimentacion,
le hablan también sobre responsabilidad.
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Figura 15
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Dice y hace

Su actitud en publico

Es alguien atenta, auténoma y preocupada.

Factor diferencial
Es alguien
disfrutar de

muy
la

trabajador,
vida

que desea
presente vy futura.

Su apariencia

Es alguien estructurada que disfruta de estar
presentable y bien vestida acorde a cualquier ocasion.

Ve

A sus amigos

Companeros de trabajo y/o universidad,
en su mayoria personas de su edad.
Su entorno

Trabajo, su casa, tiendas, supermercados,
clubs nocturnos, cafés y restaurantes.

Sus problemas

No tener a la mano todo lo que necesita, no estar
actualizada sobre los problemas que presenta
su pais, la monotonia y el ahorro de sus ingresos

Limitaciones / Obstaculos

Sus miedos
La soledad, perder la fuente de ingresos, ser ignorante
ante los demas, especialmente en las redes sociales.

Frustraciones
La rutina diaria.
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Bé Oportunidades / Necesidades

Figura 16

Reuniones con sus amigos y familia, al igual que
reuniones de trabajo en las cuales pueda encontrar
una oportunidad de un ascenso. Fiestas con los amigos

Tener tiempo libre para poder disfrutar de su vida.
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Insight

YO rescato la historia que me hace chapin

Para los jovenes la identidad es un elemento muy
importante ya que ellos buscan ser diferentes a los
demas, el hecho de que reconozcan que son de los pocos
guatemaltecos que le dan valor a la historia, permite
que ellos se involucren voluntariamente a participar
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Definicion del
concepto creativo

El concepto creativo se definid por medio de las siguientes
técnicas creativas:

FRASES INDUCTORAS

En el caso de las frases inductoras lo que se busca
es la generar nuevas ideas, sirviendose de diversos
puntos de partida, para la asociacion de las ideas
de distintos campos posibles de significacion.

Las frases inductoras se construyen con un articulo, un
sustantivo y un adjetivo

La Guatemala feliz
Los identificados amables
El historiador feliz
Las personas amigables
La amistad guatemalteca
La silla grande
Los exploradores urbanos
El movimiento explorador
Elidentificado audaz
Un historiador ansioso
Una experiencia historica
Unos pies aventureros
Un techo histoérico
Las historias familiares
Los guatemaltecos alegres
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Las edificaciones antiguas

RELACIONES FORZADAS

Es un método creativo desarrollado por Charles S.
Whiting en 1958. Consiste en relacionar un problema
con caracteristicas de conceptos o elementos elegidos
al azar, para encontrar nuevas ideas y soluciones.

Historia Natural Ayuda Natural

Ayuda Simple Acercamiento Simple
Motivador Identidad Identificar la identidad
Acercamiento Nacional HlS'FOHa Nacional
Identidad Proyecto Amlgable Proye;to
Viaje Sensible Motivador Sensible

I[dentidad Consiente

Familia Consiente A R bl
Salvar Responsable Sn?or lesgprtlsag €
Amor Historia V?a}/i?lferts orta
égggecca(%ﬁnto ﬁﬁig: do Conocer lo Ilustrado
Ammioabl Avent Aprender la Aventura
Mmigable ventura Acercamiento que
Cconocer Perdura Perdura
Aprender Real Familia Real
Identificar Vida Proteccion de Vida
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SCAMPER

Método en el cual se combinan varias soluciones en una
lista de preguntas que estimulan la generacion de ideas.

PROBLEMA: Diseno de estrategia de comunicacion
visual para la conservacion del Museo Nacional de
Historia, con énfasis en la identidad guatemalteca

Sustituir: oY si fueran los jovenes adultos los que necesitan
recursos? ;Y si no supiera expresar su identidad? ;Y si los
Jjovenes tuvieran que salir a recolectar los recursos? Deberia
de ser una campana que llame la atencion de inmediato que
incluya elementos con los que los jovenes se identifiquen

Combinar: gY si fuera el Museo el que pide los recursos
directamente? ;Y si se pidieran recursos por medios
electronicos? Deberia incluirse lafacilidad para hacer elaporte

Adaptar: ;Y si se pidieran recursos para un museo en
el extranjero? ;Y si la campana se repitiera cada ano?
Deberia de ser una campana en varios idiomas, la cual
no se deberia de enfocar en una tendencia momentanea

Modificar: ¢Como seria si se incluyeran mas temas? ;Como
hacer una campana sin fotografias ni texto? Debe tenerse
bien establecida una linea grafica, para poder adaptarla a
mas temas. Colores que puedan adaptarse a mas tematicas.

Posibilidades: ;Y si el grupo objetivo fueran empresas? ;Y si
la campana se enfocara en trabajadores del Estado? Debe
utilizarse una linea grafica limpia y que no sea tan popular.
Hacer uso de fotografias que se adapten al grupo objetivo.

Eliminar: ¢Y si la campana no tuviera fotografias? ;Y si la
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campana no se pudiera imprimir? Deberia considerarse
su aplicacion digital. La tipografia que se utilizaria en la
campana deberia de ser muy expresiva.

Reordenar: ;Qué pasaria si fueran para otra fundacion?
cQué pasaria si los temas fueran distintos? Deberia de
enfocarse mas en que el contenido sea efectivo y logre
su objetivo. Sea adaptable a otros colores. Utilizar una
paleta amplia. Darle una personalidad a cada tema

‘Generacion de identidad
Folklore guatemalteco
-Acento chapin
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RESULTADOS

-Los exploradores urbanos
‘Una experiencia historica
‘ldentidad Consiente
-Salvar la Historia

-Acento chapin

CONCEPTO CREATIVO

Acento chapin

El grupo objetivo se apega en elementos que llamen
su atencion y que los puedan identificar como propios
y que estén familiarizados con ellos, utilizar palabras
coloquiales propias de su cultura que pueden
logar que el joven se identifique facilmente y al
mismo tiempo llamen su atencion inmediatamente.
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| Codigos visuales

CODIGOS TIPOGRAFICOS

Rebli Sa'ipt

La tipografia seleccionada para el titular es una decorativa
con caracteristicas tipograficas que denotan la cultura
urbana guatemalteca, especificamente la tipografia
que se utiliza en los buses urbanos de Guatemala.

ZING RUST

El concepto creativo busca que el usuario se involucre con
elementos los cuales son familiares para el mismo, que sea
una experiencia vivencial por lo cual el rasgo urbano de
la tipografia refuerza el concepto y permite que el grupo
objetivo vea piezas las cuales son parte de su vida cotidiana.

Raleway

Seleccion de una tipografia san serif, para lograr la
legibilidad de informacion en las piezas graficas.

El concepto busca que la imagen y el texto logren
la comprencion de la campana al grupo objetivo.
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CODIGOS CROMATICOS

Para el diseno de las piezas graficas se toma como tono
central el color coral, ya que el mismo representa el color
de la fachada del Museo Nacional de Historia, el grupo
objetivo y el publico en general conocen el edificio por
tener este tono ya que, no es un color comun en el centro
de la ciudad, lugar en el cual se encuentra el edificio.

Los demas colores se eligen por el alto contraste
que tienen con el color coral, ademas de ser

complementarios del mismo.

C 76 R 23 Cco R 239
M 14 G166 M88 G69
Y 27 B 183 Y 66 B 242
Ko Ko
C o8 Ro Cco R 247
M74  Ga4 M50 G147
Y 49 B 64 Y100 B29
K51 Ko
C13 R 217
M2 G235

Figura 17 IZ B242

0

CODIGO LINGUISTICO

Escrito en idioma espanol para que los jovenes
adultos logren entender la informacion, sera escrito
en tercera personay el trato sera de amigos, utilizando
frases guatemaltecas para darle un toque mas joven.
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CODIGO ICONICO-VISUAL

Las fotografias daran un tono joven y activo. Con
el uso de la retorica de la imagen sinécdoque
la cual representa el todo a partir de una parte,
dando énfasis a la que se quiere resaltar.

. \/
Flgura 18 El plato fuerte de toda familia @

CODIGO DE DIAGRAMACION

Elequilibrio central reforzara el concepto «Acento chapin»
ya que al estar los elementos diagramados conforme el
centro delformato la atenciénira en un punto en especifico.
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Capitulo 6

Producclon grafica
y validacion de
alternativas
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Primer nivel
de visualizacion

Para el primer nivel de visualizacion se tomo
como pieza principal un afiche de 11x17 pulgadas,
en base al cual se realizaron bocetos a lapiz.

BOCETOS

En el primer boceto el punto focal es el edificio del Museo
Nacional de Historia ya que, este es reconocido por
muchas personas, aunque las mismas desconocen que las
instalaciones pertenecen al museo. Elangulo de la fotografia
es desde una vista baja en la cual se impone el edificio
y s€& manejan lineas diagonales para crear dinamismo.

l '\uﬂ’ .
a—) Ng#1
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& TT S T '
lﬂi w4 .F i
Hall < a
‘“'}; |'* T ﬁ:
ﬁfi{i II o \ zh\_{]}_f
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Figura 19 . AN & ———
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En el segundo boceto se toma también como
punto focal el edificio del Museo pero desde una
vista central. Se maneja una diagramacion central.

QUE (HILE RA
_ES LA HII‘ICH_:?«_
s

nan i
282 "gzéﬁ

Hf’"“'

Figura 20

En el tercer boceto se hace referencia a una
moneda antigua la cual se toma como punto focal
y se es mas directo con el grupo objetivo sobre el
mensaje que se desea comunicar en la publicacion

R
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Figura 21
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En el cuarto boceto se toma como referencia una
silla presidencial antigua para comunicar uno de los
elementos que hacen parte del Museo, en este se
es mas sutil con el mensaje que se desea transmitir.

(OnsepvE O |
o nEdRG
AP >

o
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| Primera evaluacion

Realizar evaluaciones en el proceso, resulta fundamental
en el diseno de una pieza grafica, esto para que se puedan
hacer correcciones pertinentes al trabajo, y ho desarrollar
un producto final que se someta a prueba hasta su
finalizacion cuando poco se pueda hacer por corregir.

Para esta etapa es importante consultar con personas
familiarizadas con el diseno y sus resultados,
para poder recibir retroalimentacion valiosa en
el proceso de construir el mejor producto final
posible. Se desarrolld este proceso en tres etapas.

1. Validacion con companeros de estudio

Paraestafase, se conto conla participacion de siete estudiantes
de la carrera de Diseno Grafico de la Universidad de San Carlos.

Muestra: Hombres y mujeres comprendidos en las
edades entre 22 y 25 anos, estudiantes del décimo
semestre de la Licenciatura en Diseno Grafico,
de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Metodologia: Una vez desarrollados bocetos a mano,
estos fueron mostrados a los estudiantes, por medio de
una encuesta digital, los cuales fueron sometidos a una
serie de interrogantes para conocer sus opiniones con
respecto a las cuatro opciones de bocetos presentadas.
Para la serie de interrogantes, se desarrolld un
instrumento el cual por medio de preguntas especificas
que cada estudiante le diera una valoracion de 1 a
5 a diferentes aspectos de cada boceto, siendo 1
la puntuacién mas baja y 5 la puntuacion mas alta.
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Analisis de los resultados:

(Anexo 2)

En una primera observacion por parte de los sujetos
consultados para la validacion, la mayor parte eligio el
primer boceto como el mejor, contando con 5 de 7 votos, el
segundo lugar lo ocupod el boceto 2 con 2 de 7 votos, por lo
que finalmente los bocetos 3y 4 no contaron con ningun voto.
De esto se puede deducir que el primer boceto es el que
crea para este tipo de poblacion una mejor impresion inicial.

Se evaluaron posteriormente los cuatro bocetos
en aspectos como Pertinencia, Memorabilidad,
Fijacion, Composicion, Abstraccion, Identidad Visual
y Estilizacion. Obteniendo como resultado en esta
evaluacion al Boceto 1 como el de mayor puntuacion
promedio, obteniendo una puntuacion promedio de 3.83.

El Boceto 1 destaca por su Memorabilidad, Composicion,
ldentidad Visual y Estilizacion, siendo los aspectos mejor
puntuados. El boceto 2 destaca por su Memorabilidad, el
resto de bocetos no alcanzan puntuaciones satisfactorias,
por lo que es comprensible que desde un inicio ninguno
de los dos haya llamado la atencion de los encuestados.
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2. Autoevaluacion

Se realizod un auto analisis de los bocetos desarrollados,
para evaluar la coincidencia con la retroalimentacion
recibida de los companeros y tomar una mejor decision.

Metodologia: Unavez desarrollados bocetos a mano, estos
seobservaronyanalizaron de acuerdo con uninstrumento guia.

Para la serie de interrogantes, se desarrolld un
instrumento el cual por medio de preguntas especificas
que cada estudiante le diera una valoracion de 1 a
5 a diferentes aspectos de cada boceto, siendo 1
la puntuacién mas baja y 5 la puntuacion mas alta.

Analisis de los resultados:

(Anexo 2)

En coincidencia con la evaluacion realizada por los
companeros de estudio, el boceto 1 fue el mejor
valorado, destacando nuevamente por su Memorabilidad,
Composicion, ldentidad Visual y Estilizacion.

Sin embargo, en esta segunda evaluacion se observa
como la Memorabilidad y Composicion son los aspectos
que destacan en mayor parte del boceto 1. Empezando
a descartar el restante de bocetos como opcién.
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3. Validacion con expertos en diseno

Esta validacion se realizo con dos expertos disenadores
graficos.

Muestra: Mujer y Hombre, Licenciados en Diseno en
Grafico por la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Metodologla: Los bocetos desarrollados a mano fueron
sometidos alarevision de dos expertos en elarea, para obtener
una evaluacion mas estricta y certera del trabajo a realizar.

Resultados y Analisis

En este sentido hubo dos perspectivas,
mostrando preferencia por dos bocetos distintos.

Uno de los profesionales prefirid el boceto uno,
tomando en cuenta que este tiene una buena jerarquia
de diagramacion, el angulo de la fotografia se muestra
apropiado para el grupo objetivo al igual que el mensaje.

El otro profesional, por su parte, prefirio el boceto dos,
esto, entre otros aspectos importantes, debido a que
contiene una fotografia que se puede desarrollar con
mayor facilidad y menor riesgo. Sin embargo, el boceto
uno tambien le parecié apropiado, basicamente porque
la fotografia se mostraba como dificil de ejecutar.

Tomando en cuenta las tres validaciones, se selecciond el
boceto uno para desarrollar el producto final, esto tomando
en cuenta las sugerencias de companeros y profesionales
en las oportunidades de mejora que tiene el mismo.
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Segundo nivel
de visualizacion

Luego de realizada la primera validacion y tomando en
cuenta los cambios sugeridos en la primera validacion, se
procediod a realizar un boceto digital, con el objetivo de realizar
cambios mas especificos enfocados en un entregable final.

La pieza grafica a evaluar es la siguiente:

FUNDACION

¥ GaT CONTINENTAL

LERR
&Eﬂ% ﬁa“étmm

TIIIrrr’

Forma parte de ella con tu donativo al

Figura 23 NuserNacionalde Fitmin. @@
——
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| Segunda evaluacion

Validacion con Profesionales en el Tema y en
Diseno grafico

Esta fase se ejecutd con seis profesionales
expertos en el tema y en Diseno Grafico.

Muestra: Hombres y mujeres entre 25 y 45 anos,
Disenadores Graficos, expertos en el temay representantes
de la institucion Fundacion G&T Continental.

Metodologia: Se presento a los profesionales un boceto
digital, acompanado de un instrumento para recopilar sus
impresiones sobre el afiche y obtener también a traves de
ese medio las opiniones y sugerencias de mejora del mismo.

Analisis de los Resultados

(Anexo 3)

La mitad de los profesionales consultados considero
que el mensaje que transmite el afiche es el adecuado,
mientras que la otra parte considera que es posible
mejorar el mismo. La mayoria representada por un 83%
considera que el uso que se dio al color en la pieza
puede ser mejorado, esto representa una primera
area de oportunidad de cambio al entregable final.

En la parte de la evaluacion a la tipografia, se encontraron
opiniones mas diversas que en las anteriores, ya que un
34% considera que es la adecuada, sin embargo existe
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un 33% que considera que la misma puede mejorar y otro
33% que considera que no es la adecuada, por lo que a
pesar de contar con un 34% de personas satisfechas
con la tipografia utilizada, se puede decir que al 66% no
le parecio del todo la misma, lo cual se debe considerar
para realizar ajustes en ese sentido a la pieza grafica.

En cuanto a la jerarquia visual, la mayor parte, representada
por un 67% considera que ésta es la adecuada para la pieza
grafica. Basado en la experiencia de los profesionales,
el 83% considera que existe una oportunidad de mejora
de la pieza grafica, por lo que se debe tomar en cuenta
las opiniones vertidas por los mismos en las preguntas
abiertas para realizar algunos cambios sugeridos.

En el aspecto de comprension, todos los profesionales
coincidieron en que este objetivo se cumple con la pieza
grafica. En cuanto a laimagen utilizada un 67% opina que ésta
puede mejorar. Aunque un 33% considera que el objetivo de
la pieza grafica se cumple, un 50% opina que esta puede
mejorar, por lo que las sugerencias de los profesionales
se deben tomar en cuenta para mejorar este resultado.

Finalmente, un 67% considera que el concepto creativo
aplicado a la pieza grafica es el adecuado, tomando en
cuenta que hay oportunidades de mejora, los cambios
deberan ir en funcion de las areas que los profesionales
consideraron mas débiles al momento de su evaluacion.

Los profesionales hacen hincapié en que se debe mejorar
principalmente la tipografia y el color utilizado, asimismo
se deben hacer ajustes en la informacion que se coloca
en la pieza para que el mensaje alcance un mayor grado
de comprension y se entienda qué es lo que sucede
con el museo y por que es importante el donativo.
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Tercer nivel
de visualizacion

Luego de realizada la primera validacion y tomando
en cuenta los cambios sugeridos en la primera
validacion y las observaciones de los profesionales
y expertos en Diseno Grafico y el tema, se procedio
a evaluar la pieza grafica con el grupo objetivo

. r FUNDACION
Figura 24 & caT CONTINENTAL

o1
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| Tercera evaluacion

Muestra: 26 Hombres y mujeres entre 30 y 35 anos,

Metodologia: Se presentd a personas que forman parte
del grupo objetivo, el boceto digital en la version validada ya
por los companeros de clase y los profesionales y expertos
en el tema, para evaluar el impacto que la pieza grafica
producia en ellos y realizar los ajustes finales a la misma.

Se procedio a evaluar esto con un instrumento digital.
Analisis de los Resultados

(Anexo 4)

La totalidad de los participantes del Grupo Objetivo, se
sienten atraidos hacia el mensaje que transmite la pieza
grafica que les fue presentada. Una mayoria importante
representada por el 88.5% de las personas opinan que la
imagen tiene relacion con el texto en la pieza grafica, lo
que permite mostrar que existe una congruencia entre
el impacto que se genera y el mensaje que se transmite.

Un 73.1 % considera que la informacion presentada en el
afiche permite conocer la situacion actual del museo, sin
embargo, tomando en cuenta al 26.9% que representa
una cifra considerable, se debe agregar mas informacion
que comunique mejor la situacion actual del museo.

La mayor parte de los encuestados considera que la
pieza grafica es atractiva para ellos como parte del
grupo objetivo, representando un 92.3% de personas
que eligieron esta opcion en la encuesta. Finalmente,




06

Produccién grafica 'y
validacién de alternativas

la mayoria afirma con un 84.6% que la pieza grafica
le motiva para hacer un donativo al museo, lo cual
es primordial, ya que es el objetivo que se persigue.

Algunas sugerencias como el color de los iconos de

redes sociales y los adornos se deben tomar en cuenta,
ya que enriquecen el contenido de la pieza grafica.
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| Propuesta final

Con los resultados obtenidos en las validaciones realizadas
con, companeros de estudio, cliente, expertos del area,
expertos en diseno graficoy el grupo objetivo, se realizaron
cambios para mejorar la efectividad del diseno de las piezas
para la estrategia de comunicacion visual para la Fundacion
G&T Continental y asi surgio la propuesta grafica final.

Estas piezas graficas tienen como objetivo ser utilizadas
por la Fundacion para la obtencion de fondos para la
conservacion del Museo Nacional de Historia.

EL MUSEO NACIONAL DE HISTORIA

Figura 25 § . rUNDACION

Gal CONTINENTAL




AFICHES

_Fachada Museo Nacional de Historia

—

FUNDACION
G&T CONTINENTAL

José Maria Reina Barrios

EL MUSEQ NACIONAL DE HISTORIA

S eteriorando y puede

FUNDACION
GaT CONTINENTAL




VOLANTES

EL MUSEQ NACIONAL DE HISTORIA

deteriorando y puede
tu donati

> FUNDACION
FUNDACION | 7 f GaT CONTINENTAL
GaT CONTINENTAL = TSIy




O o A

ANUNCIO DE PRENSA




ROLL UP

14

A HISTORIA /

EL MUSEQ NACIONAL
DE HISTORIA

Actualm: las

FUNDACION
/ TRICENTENA G&T CONTINENTAL

[ 4

d LA HISTORIA/

EL MUSEO NACIONAL
DE HISTORIA

FUNDACION
G&T CONTINENTAL




O o A

MUPI

EL MUSEO NACIONAL DE HISTORIA
y su coleccion de piezas

historicas se estan deteriorando

y pueden destruirse, pero con tu
donativo, aun estamos a tiempo
para rescatarlo

USA FUNDACION

G&I CONTINENTAL




VALLA PERIMETRAL

0B
-
¥

" Fachada Museo Nacional de Historia

EL MUSEO NACIONAL DE HISTORIA

nos lograr la

FUNDACION
G&T CONTINENTAL




O o A

FACEBOOK

EL MUSEQ NACIONAL
DE HISTORIA

de nu
able, interactiva y emoc
proceso de restauracion y mo

FUNDACION
G&T CONTINENTAL




INSTAGRAM

ket HISTORIAY

/] / 1/

EL MUSEO NACIONAL DE HISTORIA

y su coleccion de piezas historicas se
estan deteriorando y pueden
destruirse, pero con tu donativo, aun
estamos a tiempo para rescatarlo

FUNDACION
G&T CONTINENTAL




O o A

MAILING

EL MUSEOQ NACIONAL DE HISTORIA
Actualmente, por las condiciones en
que lentra el € pobre

FUNDACION
GaT CONTINENTAL




06

_ Produccion graficay
validacion de alternativas

| Fundamentacion

RESPECTO AL COLOR

Para el desarrollo de las piezas graficas se utilizaron el
modelo de color cmyk,cyan, magenta, amarillo y negro,
utilizado para la version impresa.

También se realizo una version con el modelo de color rgb,
rojo, verde y azul, parala version digitalde algunas piezas.

Se toma como tono central el color coral, ya que el mismo
representa el color de la fachada del Museo Nacional de
Historia, el grupo objetivoy el publico en general conocen el
edificio por tener este tono ya que, no es un color comun en el
centro de la ciudad, lugar en el cual se encuentra el edificio.

Los demas colores se eligen por el alto contraste
que tienen con el color coral, ademas de ser
complementarios del mismo

C 76 R 23 Cco R 239
M 14 G 166 M88 G69
Y 27 B 183 Y 66 B 242
Ko Ko

Co8 RO co R 247
M74 G444 Ms5o G147
Y 49 B 64 Y100 B29
K51 Ko

C13 R 217

M2 G235

Y2 B 242

Ko
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RESPECTO A LA TIPOGRAFIA

Rebli Scri
Aa Bb Ce Dd Ee 7T g Hh 1§ Kk
LL INm Jin De Pp‘@(] Rr Ss Tt Uu
Ve W Xoo Yy 2z

Qué chilera
La tipografia seleccionada para el titular es una decorativa
con caracteristicas tipograficas que denotan la cultura

urbana guatemalteca, especificamente la tipografia
que se utiliza en los buses urbanos de Guatemala.

ZING RUST
ABCDEFGHIIKLMNNOPQRSTUVWXYZ

LA HISTORIA

El concepto creativo busca que el usuario se involucre con
elementos los cuales son familiares para el mismo, que sea
una experiencia vivencial por lo cual el rasgo urbano de
la tipografia refuerza el concepto y permite que el grupo
objetivo vea piezas las cuales son parte de su vida cotidiana.
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Raleway

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li Jj Kk LL
Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu Vv Ww
XX Yy Zz

Seleccion de una tipografia san serif, para lograr la
legibilidad de informacion en las piezas graficas.

El concepto busca que la imagen y el texto logren
la comprencion de la campana al grupo objetivo.

La cual fue utilizada en el cuerpo de texto de las piezas
RESPECTO AL GRAFISMO

Las ilustraciones utilizadas en las piezas graficas evocan
figuras las cuales se encuentran en los tejidos de “tela
tipica" guatemaltecos, esto con el fin de conectar el
concepto creativo con las piezas y que el grupo objetivo
logre una mejor conexion y se logre el objetivo de las piezas

Figura 26
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Lineamientos parala
puesta en practica

Los medios que seleccionados para la gjecucion del
proyecto son los siguientes:

1. Afiches

2. Anuncio de prensa

3. Mailing

4. MUPI

5. Roll-Up

6. Valla Perimetral

7. Volante

8.Publicacion en Facebook
9. Publicacion en Instagram

Las piezas graficas se desarrollaran en los medios

descritos con anterioridad, debido a que el grupo
objetivo tiene un acceso frecuente a los mismos.
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Las piezas se adaptaran del siguiente modo:

AFICHES

Para la estrategia de comunicacién visual,
se han elaborado afiches de para dar a
conocer el mensaje principal de la campana.

Los afiches mantienen la linea grafica de las piezas
graficas y se muestran las dos versiones trabajadas con
el objetivo de crear variabilidad en el grupo objetivo.

Especificaciones

Pieza: Afiche Publicitario
Medidas: 12 x 18 plg

Material: texcote 12

Resolucion: 300 dpi sin escalar
Formato: Ai + TIF

Modo de color: Full color - CMYK

VOLANTES

Se ha realizado la propuesta de elaborar una serie de
volantes, utilizando dos versiones de la estrategia de
comunicacion visual. Estos volantes seran repartidos
en diferentes puntos de la Ciudad d Guatemala

Especificaciones

Pieza: Volantes

Medidas: 8.5 x 5.5 plg

Material: Couche 80 gramos sin barniz
Resolucion: 300 dpi sin escalar
Formato: Ai + TIFF

Color: Full Color - CMYK
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ANUNCIO DE PRENSA

Otro medio a utilizar estara constituido por publicaciones
en el periodico “Prensa Libre" Esto con el objetivo de
informar de una manera mas amplia al grupo objetivo.

Especificaciones

Pieza: Anuncio de prensa
Medidas: 10.0 x 12.5 plg
Material: papel periodico
Resolucion: 150 dpi
Formato: Ai + TIFF

Modo de color: CMYK

ROLL UP

Se han elaborado dos versiones de roll up, para que los
mismos sean colocados en el interior de la Fundacion
G&T Continental

Especificaciones

Pieza: Roll-Up

Medidas: 0.8 x 2.0 m

Material: Lona Vinilica
Resolucion: 300 dpi sin escalar
Formato: PDF

Modo de color: CMYK
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MUPI

Se ha realizado la propuestas de utilizar circuitos de MUPI,
los cuales seran utilizados para reforzar la campana de
comunicacion visual.

Especificaciones

Pieza: MUPI Medidas: 121 x 177 cm

Material: Estireno blanco, calibre 20.

Resolucion:

Tamano final del cartel (30.0 x 43.7 cm) a una resolucion
de 300 dpi.

Formato: JPG

Modo de color: CMYK

VALLA PERIMETRAL

Se utilizara el medio de valla publicitaria. Dentro de
la estrategia se colocaran vallas en diferentes puntos
estratégicos de la Ciudad de Guatemala.

Especificaciones

Pieza: Valla vertical

Medidas: 9 x 12 m en sentido vertical.
Material: lona vinilica

Resolucion: 15 dpi

Formato: jpg

Modo de color: CMYK
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FACEBOOK

Como parte de la estrategia, se plantea postear en
Facebook una pieza la cual contiene mas informacion
que las demas ya que, en este medio el grupo objetivo
se mantiene activo. Al igual que se aconseja cambiar la
foto de portada mientras que la campana esta vigente

Especificaciones

Pieza: Artes de Posteo para Facebook
Medidas: Avatar 1200 x 628 pxl

Cover Picture 851 x 315 pxl
Resolucion: 250 dpi

Formato: jpg

Modo de color: RGB

eeees Company = 23:45 eesse Company =
Search © Search
Direct Your story Friend Friend Friend

Fundacion G&T Continental

oi=is. Today at 2345 @

| really love this layout!!
Please share more at http:/marinad.com.ar

é Fundacién G&T Contiental E1 MUSED NACIONAL

BJegses.  @FundacionG&TContinental DE HISTORIA

Send Message

e N » |
Like Follow Share Save

FUNDAGION.

O
b i CONTINENTAL

Local Business s« USA

Home Posts Photos Videos Info

Photos il Like ® Comment A Share
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INSTAGRAM

Como parte de la estrategia, se plantea postear
una pieza para Instagram ya que, en este medio
en el cual el grupo objetivo se mantiene activo.

Especificaciones

Pieza: Artes de Posteo para Instagram
Medidas: Avatar 1800 x 1350 pxl
Resolucioén: 250 dpi

Formato: jpg

Modo de color: RGB

eeeee Company = 19:33 _J
username —

ia

as b

- USAC

B FUNDACION
G&T CONTINENTAL

¥ 22 Likes

username Hi!! #marinad

H QA ©® QO &
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MAILING

Como propuesta para reforzar la comunicacion de la
campana, se ha realizado la propuesta de Mailing Masivo
con el objetivo de hacer llegar la informacion al grupo
objetivo de una manera mas directa.

Se recomienda un envio por semana durante un mes.
Especificaciones

Pieza: Mailing

Medidas: 700 x 1035 pxl
Resolucién: 150 dpi
Formato: Jpg

Modo de color: RGB

& Inbox TODAY

Family
Shaolin elan Jack Dorsey & D 1106 AM

Travel

afts ® Michael Jordan & 2:34 PM San Francisco sunset

D Dr:

lo]le] (m][w] [e][w][~] [A] Q

-

Jack Dorsey <jackasquare.com> & January 11, 2013 11:06 AM
To: Aleksandar Djuric

Last All Star game

@ DJ Premier A 146 PM
Hot beats

San Francisco sunset

Hey Alek, How are you? You can find in the
attachment 2 pics of today's sunset here. |t
was gorgeous! Best wishes, Jack

YESTERDAY
4~ David Jackson 6:57 PM
Work enquiry

A andar, My name is Davic

Dusan Stanojevic
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Protocolo/Perfiles [nvestigaci! 6.200.00

N Q
VSR Marco Tebrico Q  5.00000
. . _|Planeacion Estratégica Q 90000
Definicidén Creativa . .
Insights y Concepto Creativo | Q 5.900.00
Recursos Materiales Q 165000
Disefio de 2 Afiches
Promocionales 12x18" (ver
cotizacién 1) Q  4.250.00
Diseno de 2 Volantes de
8.5x5.5" (ver cotizacion 1) Q  3.90000
Arte para anuncio de prensa
de 10x12.5" (ver cotizacibn 1) |Q 240000
: Disefio para 2 roll up 0.8x2.0
Produccion mts (ver cotizacion 1 Q 960.00
Arte para mupi de 121x177
cms (ver cotizacion 1) Q 240000
Arte para valla perimetral
9x12 mits (ver cotizaciénl)  |1Q  3.25000
Publicacion para facebook
(ver cotizacién 1) Q 22500
Publicacion para instagram
(ver cotizacion 1) Q 22500
Diseno de Mailing (ver
cotizaciéon 1) Q 148000

- [ TolaldeCostosdelProceso |G 3874000

Tabla 3
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Encuesta Encuesta para 26 personas

Renta de electricidad

Tabla 4

Electricidad durante 4 meses Q 70000
Renta de servicio de internet

Internet residencial durante 4 meses | Q 860.00
Gasto de combustible

Combustible Elurame 4 meses Q 500.00
Renta del servicio de
telefonia movil durante 4

Celular y Redes Moviles meses

Descripcion costo
Proceso Q 38,740.00
Estudio de Mercado Q 500.00

Costos Fijos

Tabla 5

2,640.00
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Aspectos que dificultaron
el proceso

1.El Museo Nacional de Historia no cuenta con
informacién oficial en linea, aspecto que dificulto
la recopilacion de informacion para entender
a profundidad la problematica y antecedentes
del mismo, tampoco existe un lugar fisico para
poder hacer consultas sobre el mismo, por 1o
que la informacion obtenida era principalmente
proporcionada porla Fundacion G&T 1o que conllevaba
un consumo mayor de tiempo que el planificado.

2.El Museo Nacional de Historia, se encuentra
en el Centro de la Ciudad de Guatemala, en una
zona con poca seguridad y mucha afluencia
de personas, este elemento dificultd el proceso
de la toma de fotografias del edificio por la
parte exterior, ya que se tuvo que buscar un
momento del dia en el que las personas no
obstaculizaran la imagen y que al mismo tiempo
no se expusiera la integridad fisica de la epesista.
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| Lecciones aprendidas

1. La planificacion es la base de cualquier proyecto de
diseno, si no se es realista en este proceso principal, es
posible que se tracen objetivos y metas que no se ajusten a
larealidad, lo cualal momento de la ejecucion desencadena
en problemas como falta de tiempo y desembolso
de mas recursos economicos de los presupuestados.

2. Eltiempo es el recurso que se debe valorar mas, ya que
estar cercano alafecha de entrega de un proyecto de disenoy
tener pendiente de finalizacion un alto porcentaje del mismo,
ademas de generar estres, puede llegar a comprometer
la calidad del producto final que se entregue al cliente.

3. La validacion es una herramienta de indispensable
utilidad ya que, el disenador no se puede fiar de su primera
idea y encasillarse en ella, debe someterla a prueba,
principalmente del grupo objetivo, para garantizar que
al momento del lanzamiento esta va a tener una mayor
posibilidad de éxito, de lo contrario no escuchar la opinion de
otras personas las posibilidades de fracaso son mas latentes.

4. Una buena relacion con el cliente es fundamental,
ya que las discrepancias de opiniones entre el
disenador y el cliente puede generar desde atraso en
tiempo, hasta la cancelacion de un proyecto, siendo
el disenador quien absorbe la mayor pérdida de estos
problemas derivados de una mala relacion con el cliente.
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| Conclusiones

1. Realizar la restauracion del Museo Nacional de Historia
es imprescindible para rescatarlo de su condicion actual,
pero es necesario que la gente conozca su situacion para
contribuir en esta labor, por lo que una estrategia de
comunicacion visual permitira que este objetivo se logre.

2. Siendo el grupo objetivo los jovenes de la Ciudad de
Guatemala, es importante comunicar el mensaje a traves
de los medios con los que ellos se encuentran en contacto
constantemente, como las redes sociales, vallas y mupis.

3. La estrategia de comunicacion visual desarrollada, apela a
la identidad, un factorimportante en la etapa de la juventud,
haciendo sentir al grupo objetivo identificado con la historia
guatemaltecay que esto genere un compromiso con la causa.
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| Recomendaciones

A la Fundacion G&T Continental

‘Generar conciencia en la poblacion sobre la sostenibilidad
de la Fundacion, esto para que los guatemaltecos conozcan
que la institucion funciona gracias al aporte de personas
que voluntariamente apoyan los proyectos y que no es
la institucion financiera la que realiza el aporte principal

-Continuar con el desarrollo de proyectos enfocados en
la generacion de identidad nacionaly principalmente que
fomenten un interés por el arte y la historia, tomando en
cuenta a la juventud, ya que la misma es la que formara
la generacion del futuro y la que puede asegurar que la
sociedad guatemalteca rescate elamor por elartey la historia.

A la escuela de Diseno Grafico de la Universidad de San
Carlos de Guatemala

Proveer a los estudiantes recursos multimedia disponibles
en linea, estos pueden ser video tutoriales desarrollados
por los docentes en el que expliquen las fases del
proceso al estudiante y este ultimo pueda consultar en
cualquier momento del dia los recursos y se reduciria
la cantidad de consultas y tanto el docente como el
estudiante podrian optimizar el tiempo de la asesoria.
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‘Estandarizar la estructura y contenido que debe llevar
el proyecto y velar porque esta se respete, evitando
asi retrasos en la elaboracion del mismo debido a que
las instrucciones recibidas en un inicio son distintas
a los requerimientos que finalmente se solicita que
deba llevar el documento, esto evitara problemas al
estudiante que no perdera tiempo en reestructurar el
proyecto y al docente ya que se eliminaria la sobrecarga
de trabajo que representa guiar desde cero al estudiante.

A los estudiantes de Diseno Grafico

-Elegiruntema que le apasione alestudiante, ya que se debera
trabajar en él por un amplio periodo de tiempoy si este no es
delentero agrado del estudiante, el estrés normal generado
por el desarrollo del proyecto sera mas dificil de manejar.

‘Confiaren la guiay la experiencia de los docentes y asesores
ya que sus sugerencias y recomendaciones mejoran los
resultados que se obtienen en el desarrollo del proyecto.

-Considerar en la planificacion del tiempo una holgura
considerable, ya que si se planifica con tiempos muy
ajustados, en caso de que se presente un imprevisto,
se corre el riesgo de que el proyecto no se pueda
finalizar o que la excelencia se vea comprometida
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Anexo 1: Encuesta
realizada a grupo objetivo

Esta encuesta se realizd con 20 jovenes de la Ciudad de
Guatemala comprendidos en las edades entre 20 y 35 anos,
con el objetivo de conocer sus intereses, gustos y preferencias.

Nombre

20 respuestas

Karina

Gabriella
Andrés
Francisco
Juanfer Ramirez
Gabriela

Hans

Sofia

Kristhel velasquez
Juan jose
Valeria

Leonel Guerra
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¢Conoces alguna institucion que vele por la conservacion de la historia
guatemalteca?

20 respuestas

@5
® Mo

:Conoces el Museo Nacional de Historia?

20 respuestas

@ Si
@ o
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iHas visitado el Museo Nacional de Historia?

20 respuestas

¢Cuantas veces?

13 respuestas

0 1 2 3 Dos como 3
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:Con quién pasas tu tiempo libre?

11 respuestas

¢Cuales son los medios de comunicacion con los que estas mas en
contacto?

15 respuestas

4
30176 %)
3
2 (11,8 %) 2(1,8 %)
2
1(5,9 %1 (5,9 %) 1(5,9%;1 (5,9 %1 (5,9 %1 (5,9 %) 1(5,9%;1 (5,9 %)
1
0

Cel... Co.. Elp.. Fac.. Inte.. Inte.. MWit.. Red. Red. Tele.. Telé .
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Anexo 2: Primer nivel de

° o /
validacion
Validacion con companeros de estudio:
Esta fase se llevo a cabo con 7 companeros de estudio.
Muestra: Hombres y mujeres de entre 22 y 24 anos,

estudiantes de décimo semestre de la licenciatura de Diseno
Grafico de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Boceto 2

Memonabilicad

Boceto 3

Memorabilidad

denticlaxd wisual
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Edad I}

9 respusstas

LA

GEES) GEES) 111,15

Género

9 respuestas

@ Femening
i Mazcullng
Por favor escoger su boceto preferido 0
9 respusstas
& Opckon 1
& Opckon 2
& Opckn 3
& Opcldn 4
Boceto 1
6
- BN BN NG WS
Bl
4
3
z
1
o
Penianciz Memarzalikiad Fijackn Composkin
< b
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Boceto 2

1 EEZ e . .

Parinencla Memoraniiidad Fljacion Composicion

Boceto 3

L
1 EEZ e . .S

Perfinencla Memoradllidad Fllckn Composkckin
£ >

Boceto 4

T EE: e . .G

Pertinencla Memoraniiidad Fljacion Composicion
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Anexo 3: Segundo nivel de
validacion

Validacion con Profesionales en el Tema 'y en Diseno grafico
Esta fase se ejecutd con seis profesionales
expertos en el tema y en Diseno Grafico.

Muestra: Hombres y mujeres entre 25 y 45 anos,
Disenadores Graficos, expertos en el tema y representantes
de la institucion Fundacion G&T Continental.

MWombre completo Jerarquia visual «
Exti bien
Fusds meicrar
Profesion * Mo et bien

Bazado en su experiencia como califica el material

Fecha - Esta bien

El mensaje que fransmite &l afiche -

Esti bien El matenal ez comprenzible «
Fuede meiorar Exti bien
bao et ien Fuede meiorar
b ki bien
Uso de color -
Estibien Uzo adecuado de la imagen *
Fuede meiorar Exti bien
bao ek e Fuede meicrr
b ki bien

LIz de tipografia adecuada para el afiche y grupo objetivo

Estd ien El matenal s de facil comprension -
Puede mejorar Esta bien
o eskd bien Puede mejorar

b e ien 137
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| Puademejorar

] Mo askd bien

Concepto creativo aplicado a la pieza grafica *
" Estibien

i Qué area necesita mejorar? «
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¢¢
¢¢
L A

& espuestas & mspuestas
Beenda Janeth Porras Godoy oot 1992 4
Gizncarla Fobely et 3017 1 ‘E:I 1+
Wisicic René Lopez dic. 2017 12
Serson Samuel Pérez Cabrera
Andrea Victoria Oriega Lemus
vy amilar Rodriguer Castils

El menzaje que transmite el afiche

& respuestas
Profesian W
& i Puacs macrr
S mespuestaz Pz wr an
1HBT %) 1OIBT %) 1HIBT %) 1 CIBT %3
D Sz Licanccs an D Srancs wroac
s wn D Sz Sroiog
Uso de color
& respuestas
§ Sx s
B P Mo
W M
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lUso de tipografia adecuada para el afiche y arupo objetivo

& respueshas

El material es comprensible

& respues ks
B s an
i Fusce M W i e
O s wra e B Tusce meor
0 M e
Jerarquia visual .
q =0 adecuado de la imagen
& espueshas
& espuestas
B S e
B "o maw L
W e B Fuace maw
B Mo s e
Bazado en su experiencia como califica el material ) .. .
El material es de facil comprension
& respueshas
& respueshas
B ars en
i Fusce M W S e
P T B musce maow

0 Mo s S
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Se logra alcanzar el objetivo de la pieza grafica

& mespuesks

B v S
B T maTw
B Plo i e

Concepto creativo aplicado a la pieza grafica

G mspUeskas

B Sumcs mErr
0 Pl e

i 0ué area necesita mejorar?

G IEspuestas

I fioko

Tipografia del copy. Debena adaptarse al contenido

El color del edificic no parece del centro histénioo
e
mejorarse, podnias frarte a azules por ka Fundacian y amarilos para complermentar.

Mo pude dejar enblanca las dos pregunias aniericres, que no podia responder por no conocer nil o objetive del
proyecto ni of cinoepio enued que I basasie
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Anexo 4: Tercer nivel de
validacion
Muestra: 26 Hombres y mujeres entre 30 y 35 anos,

Metodologia: Se presento a personas que forman parte del
grupo objetivo, el boceto digital en la version validada ya
por los companeros de clase y los profesionales y expertos
en el tema, para evaluar el impacto que la pieza grafica
producia en ellos y realizar los ajustes finales a la misma.

Edad - Con la pieza grafica, ;se siente usted atraido/ atraida a aportar para la
conservacion del Museo Nacional de Historia?

=5

- Ho
Genero -
Mazodie i
0ué elemento cambiaria usted del afiche?
Femaring

i%e siente usted atraido/ atraida hacia el mensaje gue transmite |a pieza
grafica?

=

iLe parece que la imagen tiene relacion con el texto en la pieza grafica? «
-

iCree que la informacion que cuenta la pieza grafica es suficiente para
conocer la situacion del Museo?

&5

iConsidera atractiva la pieza grafica? -
o
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Edad 0

26 respuestas

Genero

26 respuestas

@ Masculino
@ Femenino
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i Se siente usted atraido/ atraida hacia el mensaje que transmite la
pieza grafica?

26 respuestas

®si
® Mo

iLe parece que la imagen tiene relacion con el texto en la pieza grafica?

26 respuestas

®si
® No
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i Cree que la informacion que cuenta la pieza grafica es suficiente para
conocer la situacion del Museo?

206 respuestas

® 5
® Mo

:Considera atractiva la pieza grafica?

26 respuestas

@S
@ Mo
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Con la pieza grafica, ;se siente usted atraido/ atraida a aportar para la
conservacion del Museo Nacional de Historia?

26 respuestas

® si
® Mo

¢Que elemento cambiaria usted del afiche?

15 respuestas

Mada (2)

El titulo

El color de los iconos de redes sociales creo que compite con el titular, quiza un color menos llamativo
El tamafio del titular, para que tenga mas impacto

Tamafio de letra.

La imagen en si se ve atractiva sin embargo tal vez yo cambiaria la imagen por una pieza historica.
Que los adornos de colores ocupen mas espacio del afiche.

Le pondria mas creatividad. No estoy segura como, pero si fuera, por ejemplo con una metafora de que la
historia se esta rompiendo o algo asi, seria llamativo y divertido y probablemente invite mas a donar.

Mada, muy creative y bonito

La informacion
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Cotizaciones
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‘ Cotizacion 1

Ftudio

Andrea Lopez,

Disenio v C

Guatemala

1. Detalle de Presentacién

Afiches promocionales Ty lE" (X) O, FR0 00
Vaolantes de B.5x55" (X) QF 900u00
Arté pacs anoncio de prenca de W2 5 G2 400 00
Dizefo para rall wp ExZ 0 mts () 9&000
Arté para mupi dé AT oms G2 400 00
Arte para valla perimetral de Ox12mis QF 25000
Publicaddn para facebook Q25 00
Publicadén para inst agram 25 00
Disedbo de Mailing Q14 80000

rorw. [aARRE]

2. Formas de pago
50% Anticipo y 50% al final de la entrega.

1 Depdsito a cwenta 2. Cheque
Touche Studio Nal9E-01dd 75-9 A nombre de: Touche Studio
Monetaris / Banoo Induttrial o & nombre dec Victor Estusrdo Salies.

Towché Studio - Nit B317843-0
Regimen: 12% y Sujeto a Retencidn Definitivo
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‘ Cotizacion 2

Q_/ T o Cukamalo 17 de ancoeo el 2018

Estimada
Andrea Lopez

Ex un gusio saludarke por medio de ka presonie,
Acdiunio I colizacion pan kos siouonios mokockos:

Descripcion Cantidad Precio Unilario Precio Tolal
Alichos 12x 18° ? Q. A76.00 € 96000
Voloniles/solo fo BHx 657 ? €2, 450,00 €3 0.0
Anuncio de prensa 10x 127 [ Gl 2500 a0
Foll up 008 x 2.0m 2 &1, 75000 150000
Mupi 121 x 1/7/cm 1 &1, 80000 €. 800,00
Walla perimedal @ x 12m | L 10,00 G 120000
Publicacion pam Facebook | Gl #5000 2 265000
Publicacion pam Instogmm | & 250000 &1 25000
hcaling | 2, 36000 &1 350,00
TOTAL (VA Incluidc) Q7.270.00

NOTA:

¢ El malenal no inciuye ol cosio de fiodogralios, o of chanie no cuenia con kas iologroiioe
Moesarios eakas se Ccollzamin por aparno,

* El rraiencl eska suleko o fes evsones O Comibiog, n ooso de solicion comibios exirs
elos lerdian un coslo de Q. /5,00 por carmiio,

« Todos kos disonos so conadenn lerminodos hasla lo complalo salisloccion dol dienlo.

« L3 coltracian no mouys Qosios de impeesdn, lampoco muye o onfega do os Tommakos
odilables/ odginales, oakos se daborin oobar por aparke.
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Guatemala, marzo 11 de 2018.

Sefior Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala
Dr. Byron Alfredo Rabe Rendén
Presente.

Sefior Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento que con base en el requerimiento de
la estudiante de la Escuela de Disefio Grafico - Facultad de Arquitectura: ANDREA
LISSETTE LOPEZ DiAZ, Carné universitario: 201314987, realicé la Revision de Estilo
de su proyecto de graduacién titulado: DESARROLLO DE ESTRATEGIA DE
COMUNICACION VISUAL PARA LA CONSERVACION DEL MUSEQ NACIONAL DE HISTORIA,
CON ENFASIS EN LA IDENTIDAD GUATEMALTECA, previamente a conferirsele el titulo
de Licenciada en Diserio Gréfico.

Y, habiéndosele efectuado al trabajo referido, las adecuaciones vy
correcciones que se consideraron pertinentes en el campo lingiiistico, considero
que el proyecto de graduaciéon que se presenta, cumple con la calidad técnica y
cientifica que exige la Universidad.

Al agradecer la atencion que se sirva brindar a la presente, me suscribo
respetuosamente,
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