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0.0

Presentacion

El siguiente informe es la integracion del
proceso del proyecto de graduacién que
desarrollan los estudiantes del décimo
semestre de la Escuela de Diseno Grafico de
la Universidad de San Carlos de Guatemala
previo a optar al titulo de licenciados. A
continuacion, se presentan los resultados
obtenidos en colaboracion con el Grupo
de Apoyo Mutuo GAM. Las caracteristicas
del proyecto radican en la generaciéon de
un producto de diseno de alta calidad
grafica, investigativa, colaborativa y que
aborde una problematica social actual en
Guatemala.

La tematica de este proyecto surge de la
realidad nacional, la violencia, que constituye
uno de los males que mas aquejan al pais.
Se explica sobre sus repercusiones actuales
y de cémo en el contexto de pandemia
sufrieron cambios que la transformaron, sin
embargo, no la erradicaron o disminuyeron.
Para el desarrollo del proyecto se utilizaron
diversas metodologias, entre ellas
analiticas, investigativas, documentales y
bibliograficas.

La finalidad de este informe es evidenciar
el proceso académico del estudiante, el

dominio e investigacién sobre la tematica y
destacar la colaboracién con organizaciones
para dar a conocer las problematicas
sociales que mas afectan al tejido social
guatemalteco.

La estructura del informe se divide en 7
capitulos desglosados de la siguiente forma:
capitulo 1 se realiza el planteamiento de
los objetivos, la justificacion y delimitaciéon
del problema. En el capitulo 2, se abordan
los perfiles tanto de la organizacién como
del grupo objetivo. En cuanto al capitulo
3, se describe la estrategia de trabajo (ruta
critica, cronograma y presupuesto). El
capitulo 4 se compone del marco tedrico.
El capitulo 5, plantea la definicion creativa
y el desarrollo conceptual. En el capitulo
6, se evidencia el desarrollo practico y
visual de la produccion grafica. En el
capitulo 7 se exponen las conclusiones,
recomendaciones y lecciones aprendidas.
Al final se encuentran las referencias
bibliograficas y los anexos.

Por Ultimo, se le agradece al Grupo de
Apoyo Mutuo por haber brindado la
oportunidad de desarrollar este proyecto
en su organizacion.






1.0
Introduccion

En el siguiente capitulo se describen
el antecedente de la problematica,
la delimitacion del problema de
comunicacion visual, la justificacién para
ser abordada y los objetivos que dirigiran
el desarrollo del proyecto.







La republica de Guatemala tiene
un historial sustancial e historico en
violaciones a derechos humanos, actos de
impunidad y corrupcion. De acuerdo con
el sitio web del Diario de Centroameérica,
recientemente en 2021, el pais ocupa el
onceavo lugar de paises mas violentos
en Latinoamérica'.

Es por esa razén que organizaciones
como el Grupo de Apoyo Mutuo -GAM
genera informes periédicos sobre la
situacion de violaciones a derechos
humanos a modo de auditoria y denuncia
social. Los informes presentan datos, vy
divulgan informacién de importancia
sobre el estado de derechos humanos,
sin embargo, los esfuerzos para facilitar
su comprension no son suficientes.

! "Guatemala sale de lista de paises con mas violencia”, Diario de Centroamérica, acceso el 30 de julio de 2021
https://dca.gob.gt/noticias-guatemala-diario-centro-america/guatemala-sale-de-lista-de-paises-con-mas-violencia/
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A la organizacion le preocupa que
los informes generados por el area
de transparencia no estén siendo
contextualizados para poblaciones jévenes.
Considerando esto, es de importancia para la
organizacion que la realidad nacional se dé a
conocer a las nuevas generaciones, quienes
tienen una inclinacién por la interaccion,
pero carecen de interés por la lectura y
problematicas actuales.

De acuerdo con el diagndstico
institucional realizado por el GAM, existe
un repertorio abundante de informacion
pertinente con las actividades de
la organizacién, no obstante, se ha
dificultado producir material editorial
que consolide de forma grafica y atractiva
sus actividades de monitoreo. El material
contiene informacion que permanecen
como contenido textual-estadistico vy
con modesta visualizacion de datos.



Producto del analisis interno de la organizacion, se exponen

a continuacion las razones de envergadura que representa la

elaboracion del proyecto:

TRASCENDENCIA

Es derelevancia despertar y mantener
la atencion de los jovenes para que se
introduzcan y profundicen sobre tematicas
de indole nacional y actual. En la medida en
que las nuevas generaciones se interesen
por conocer la realidad nacional y esto
sea una experiencia agradable, sencilla
y visualmente comprensible es posible
generar participacion ciudadana y evitar
la pérdida de la memoria colectiva,
particularmente en la region metropolitana.

INCIDENCIA

A través de la intervencion grafica
se puede dar a conocer a los jovenes las
problematicas sociales que afectan el
tejido social de Guatemala, agravadas
por la pandemia. En la ausencia de una
intervencion grafica, se arriesga que la
realidad nacional sea ignorada por estos
grupos y se entorpezcan y debiliten las
oportunidades de participacion. En un
futuro préximo se pretende presentar
la informacién en un entorno visual e
interactivo despertando el interés del
sector joven e invitandolos a profundizar
en la tematica nacional, para asi fortalecer
las luchas en pro de los derechos humanos.

15



16

FACTIBILIDAD

El GAM esta dispuesto a brindar su
apoyo a la Escuela de Diseno Grafico de la
Universidad de San Carlos de Guatemala
para la elaboracion de material grafico
editorial que permita dar a conocer sus
actividades de monitoreo a una poblacién
joven del casco urbano del pais. Asimismo,
la institucion propuso dirigir el proyecto
tomando en cuenta las fortalezas del
epesista para optimizar el tiempo vy los
procesos.

La defensa de los derechos humanos,
la recuperacion de la memoria histoérica
y la preservacion de la lucha desde la
sociedad civil son temas de relevancia para
la Universidad de San Carlos de Guatemala,
por lo tanto, a través de la Escuela de
Diseno Grafico se ha brindado el apoyo y
colaboracion para la ejecucion y desarrollo
de este proyecto.

Desde 2016, GAM ha recibido el apoyo
econdmico y humano por parte del Servicio
Civil para la Paz de la Cooperacion Alemana
(GlZ) y la Universidad de Haverford,
Filadelfia, Estados Unidos. Segun refieren,
la organizacién opera Unicamente con
la cooperacion internacional de paises
donantes y sin el apoyo del Estado de
Guatemala. La institucion actualmente
cuenta con acceso a servicios de internet,
redes sociales y el mantenimiento de
sitio web institucional. Cuentan con la
infraestructura y el contenido teodrico
necesario para realizar la produccion grafica.



A continuacion, se describen los objetivos que dirigirdn el

desarrollo del proyecto planteado:

OBJETIVO GENERAL

Contribuir en la divulgacion de la violencia homicida y otras formas de violencia en el
pais durante 2020, con el fin de dar a conocer los indices que se registran en Guatemala,
a través de la elaboraciéon de un documento editorial interactivo integrado de informes

para el Grupo de Apoyo Mutuo ~-GAM.

OBJETIVO ESPECIFICO
DE COMUNICACION

Informar sobre los datos de violencia
en Guatemala en 2020, con la finalidad de
dar a conocer la situacion de violaciones
a derechos humanos, a través de la
transformacion del contenido textual y
estadistico de los informes a un lenguaje
visual e interactivo.

OBJETIVO ESPECIFICO
DE DISENO

Disenar material editorial interactivo,
con el fin de integrar los informes realizados
por el Grupo de Apoyo Mutuo GAM, por
medio de un documento que permita la
interaccion facilitando la comprensién para
la poblacién objetivo.

17
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2.0
Perfiles

En el siguiente capitulo se describen los
perfiles de la organizacion, tanto como el
grupo objetivo. En este numeral y para la
organizacion se incluye los antecedentes
historia y filosofia, entre otros, asimismo
se definen las caracteristicas geograficas,
sociodemograficas, socioeconémicas y
psicograficas del grupo objetivo.







ANTECEDENTES

Centroameérica se sitUa en la region
central del continente americano colinda
en ambos extremos con América del Norte
y América del Sur. Segun el Diccionario
Panhispanico de la Real Academia Espanola,
la regién se subdivide en 7 paises autbnomos:
Guatemala, Belice, El Salvador, Honduras,
Nicaragua, Costa Rica y Panama.? Durante
el siglo XX, la republica de Guatemala
ha sido participe de multiples cambios
politicos que lallevan en 1960 a una Guerra
Civil de treinta y seis afos de duracion y
que culminé el 29 de diciembre de 1996

con la firma de los Acuerdos de Paz.3

De acuerdo con el informe Guatemala
nunca mMas: recuperacion de la memoria
histérica -REMHI-, durante el periodo
del Conflicto Armado Interno -CAl-, se
cometieron diversas violaciones en contra
de los derechos humanos, tanto en el area
rural como en la ciudad, entre las cuales
se encuentra la desaparicion forzada.*
Segun la Comisién de Esclarecimiento
Historico -CEH-, la practica sistematica
de la desaparicién fue de las mas
crueles® y tuvo un auge en la década de
1980.¢ "Las victimas de desapariciones
fueron campesinos, dirigentes sociales,
estudiantiles, catedraticos, dirigentes
politicos, miembros de comunidades
religiosas y sacerdotes e, inclusive militares
o paramilitares que cayeron bajo sospecha

de colaborar con el enemigo.”’

2 "Centroamérica”, Diccionario panhispanico de dudas, acceso 30 de julio de 2021, https://www.rae.es/dpd/Cen-

troam%C3%A9rica

3 "Acuerdos de Paz", Naciones Unidas, acceso 30 de julio de 2021 https://onu.org.gt/publicaciones/acuerdos-de-paz/
4"El informe REMHI - Guatemala Nunca Mas", acceso 30 de julio de 2021, https:.//www.remhi.org.gt/bd/listado_violaciones.php
*"Informe Guatemala memoria del silencio”, Comisién para el Esclarecimiento Historico, (Guatemala, 1999) Edicion PDF,

¢ "Informe Guatemala memoria del silencio”, 101
7 "Informe Guatemala memoria del silencio”, 44.
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Esen 1984 cuando familiares de victimas
desaparecidas, en su mayoria mujeres,
fundan el Grupo de Apoyo Mutuo (GAM),
“una organizacion de la sociedad civil sin
fines de lucro”,® con la determinacion
de exigir justicia y esclarecer el paradero
de sus seres queridos. La organizacion
manifestd de muchas formas su lucha
en contra de la impunidad organizando
caminatas, protestas y plantones exigiendo
justicia al Estado. Alrededor de 15 anos
sufre multiples atentados para reprimir
sus actividades incluyendo intimidaciones,
amenazas, incendios, allanamientos,
secuestros y asesinatos.

Actualmente, GAM se dedica a acuerpar
a las victimas y familiares en procesos
juridicos relacionados con desaparicion
forzada, cementerios clandestinos,
iInhumaciones y exhumaciones, denuncias
a violaciones de derechos humanos,
busqueda de la ninez desaparecida,
generacion de diferentes informes en
contra de la corrupcién, violaciones a
derechos humanos, apoya en solicitudes
y capacitaciones sobre acceso a la
informacidén publica y dignificacion para
las victimas del Conflicto Armado Interno,
entre otros.?

Fotografia: equipo GAM.

8";Quiénes somos?”’, Grupo de Apoyo Mutuo, acceso 31 de julio 2021 https://grupodeapoyomutuo.org.gt/quienes-somos/.
2" Areas de Trabajo”, Grupo de Apoyo Mutuo, acceso 31de julio de 2021, https://grupodeapoyomutuo.org.gt/#are-

as-de-trabajo#areas-de-trabajo



ORGANIGRAMA

El organigrama es un esquema utilizado para representar la organizacion de una

entidad o empresa de forma jerdrquica. A continuacién, se presenta el de GAM:

Director
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CARACTERISTICAS DEL SECTOR SOCIAL
EN EL QUE SE ENCUENTRA INMERSA LA INSTITUCION

Justicia, dignificacion y transparencia

De acuerdo con el sitio web de
GAM, la organizacion apoya la justicia
por las personas desaparecidas y la
dignificacion de victimas, adicionalmente
elabora informes tematicos periddicos
relacionados con los indices de
violencia actual y auditoria social de
las instituciones publicas vinculadas con
justicia y seguridad.”

Hoy en dia, los esfuerzos de GAM
estan centrados en la ciudad de
Guatemala, no obstante, aun coordinan
apoyo en Chimaltenango, Alta Verapaz,
Chiquimula, El Progreso y algunos
sectores de Escuintla.

10";Quiénes somos?”, Grupo de Apoyo Mutuo, acceso 31 de julio 2021. https://grupodeapoyomutuo.org.gt/quienes-somos/.



HISTORIA DE
LA INSTITUCION

Antecedentes

En 1983, dentro del contexto del
Conflicto Armado Interno, se incrementa
la practica de la desaparicion forzadaen la
ciudad y los derechos humanos se violentan
de sobremanera particularmente en el
interior de la republica.

Se integra una Comision de Paz
-impulsada por el Rector de la Universidad
de San Carlos- entre el gobierno y miembros
de la sociedad civil, no obstante, luego
de recibir muchas denuncias a principio
de 1984, no es atendida y se desintegra
poco tiempo después. Este evento deja por
su cuenta a los familiares de las victimas
desaparecidas.

Formacion del GAM

A causa del ambiente de miedo y terror
por la guerra interna y agravada por el
periodo de gobierno del General Efrain Rios
Montt, el 4 de junio de 1984 nace el Grupo
de Apoyo Mutuo -GAM-. Lo conformaron
familiares de victimas desaparecidas -en
suU mayoria mujeres- quienes buscaban
el fortalecimiento de sus peticiones.
Segun dice su historia "esperaban que los
responsables dejaran libres a sus familiares,
situacion que nunca ocurrio”.

Fotografia: Rony Véliz.
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Fotografia: Rony Véliz.

Fotografia: Patricia Goudyvis.



Fotografia: Rony Véliz.

Fotografia: Patricia Goudyvis.

T "Nuestra historia" (Guatemala), edicion PDF, 5.

En la década de 1980, GAM sienta un
precedente como organizacion porque
surge debido a la institucionalizacién de
la desapariciéon forzada y rompe con el
esquema de miedo y silencio prominente
de la época. Entre sus fundadores se
encuentran la senora Nineth Montenegro,
Maria Emilia Garcia, Maria del Rosario
Godoy de Cuevas, Beatriz Veldsquez de
Estrada, Raquel Linares, Isabel Choxdm de
Catanon, Aura Elena Farfan y senor Hector
Gomez Calitoll. El 20 de junio de 1984
los medios de comunicacion local cubren
el evento sobre la fundacion del GAM, a
pesar de la censura y control por parte del
gobierno.

27
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Considerando la reputacién del
ejército, el GAM se da cuenta de que sus
familiares no seran liberados y a partir de
ese momento, segun cuenta su historia “se
inicié el proceso De institucionalizacion,
de ver al GAM como una organizacion,
estratégica a largo plazo que lucharia contra
la desaparicién forzada.””? La buUsqueda
de justicia, verdad e identificar a los
responsables de violaciones a los derechos
humanos fue el comienzo. Al cabo de dos
anos, la organizacion tenia presencia en
varios departamentos y contaba con el
apoyo de personas de diversos sectores
de la poblacion.

Conforme a la historia de la organizacion,
entre sus diversas acciones se encontraban
las demandas por “la aparicion con vida
de los familiares detenidos desaparecidos,
la defensa del legitimo derecho de los
familiares a organizarse, la solidaridad con
su lucha expresada en apoyo politico y
economico, que se conformaran giras al
interior del pais que corroboraron y dieran
legitimidad a lo denunciado por el GAM" B

2 "Nuestra historia”, 7.
B "Nuestra historia”, 8.

Debido al clima politico de la época,
los integrantes de la organizacion
sufren diversos tipos de represién como
amenazas, intimidaciones y atentados,
estos eventos ocurren desde el ano de su
fundacion. Inclusive en 1985, el gobernador
departamental advierte a algunos de sus
miembros sobre detener sus actividades,
entre ellas Maria del Rosalio Godoy de
Cuevas, Isabel Choxém de Castanon vy
Nineth Montenegro.

Estas amenazas se ven consumadas el
mismo ano cuando dos de sus miembros
son asesinados. El senor Héctor Gémez
Calito, vocero de la organizacién y su
vicepresidenta Maria del Rosalio Godoy
de Cuevas, su hijo y hermano. Luego de
estos hechos, las formas de represién
persisten. Este tipo de actos se suscitan
por alrededor de 15 anos, incluso luego de
haberse firmado los Acuerdos de Paz.



FILOSOFIA DE LA ORGANIZACION

Segun indica el sitio web institucional, la filosofia de la organizacion se compone por:

Mision

Construir a través de la busqueda y
acceso a lajusticia integral la promocion,
vigencia y respeto de los derechos
humanos

Vision

Ser una institucion especializada
en Derechos Humanos que contribuye
activamente a la construccion de un
Estado de Derecho en Guatemala.

Valores

Solidaridad, trayectoria, experiencia,
conviccion, compromiso, profesionalismo.

Mandatos y objetivos

Organizacion de familiares de personas
detenidas ilegalmente y desaparecidas, que
trabaja en favor de la justicia, investigando
casos del pasado, para abrir procesos legales
frente al sistema nacional y al sistema
interamericano de derechos humanos..

Estrategia de comunicacion

Segun describe la Estrategia de
Comunicacion de GAM de 2018, "la
organizacion cuenta con muchas fortalezas
internas, entre ellas el trabajo en equipo,
interés y compromiso por su labor mas
el impetu por compartirlo. La justicia
y dignificacién por los familiares de
desaparecidos en el CAl son la razén del
trabajo para la organizacion, no obstante,
por ser un tema delicado afronta detractores
y desconocimiento de muchos. Existe
desinterés por el tema, confusion o total
desconocimiento.”™

" Godoy, Catalina, "Estrategia de comunicacion”, (Guatemala, 2018), 3.
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SERVICIOS QUE PRESTA A DIVERSOS USUARIOS

De acuerdo con lo que indica su sitio web, la organizacion

apoya a la poblacion desde tres aspectos principales: justicia,
transparencia y dignificacion de victimas del Conflicto Armando
Interno. Adicionalmente, apoya con informacion desde el Archivo

Historico y ofrece voluntariados.

Justicia

En el aspecto juridico GAM busca la
justicia por las personas desaparecidas
durante el CAl, sus esfuerzos abarcan
desde el litigio estratégico para casos
de desapariciéon forzada, pasa por los
cementerios clandestinos, exhumaciones
e inhumaciones, blUsqueda de ninez
desaparecida y recepcion de denuncias
de violaciones a los derechos humanos
para casos actuales.

Transparencia

GAM trabaja en transparencia y
lucha contra la corrupcion en Guatemala.
Produce informes de la situacién de
derechos humanos en Guatemala, informes
tematicos sobre seguridad y ejecucion
presupuestaria, solicitudes de acceso a la
informacion publica, capacitaciones sobre
acceso a la informacion y auditoria social.

Dignificacion

También apoya la atencién psicosocial a
las victimas del Conflicto Armado Interno en
Guatemala. Asimismo, apoya las actividades
que se desarrollan en el ambito de la justicia
transicional y los procesos de inhumaciones
y exhumaciones.



Archivo historico

El archivo del GAM es parte de la
memoria histérica del pais. Contiene
documentos que corresponden a los
testimonios de las victimas de violaciones
de derechos humanos durante el Conflicto
Armado Interno. Los familiares de las
victimas desaparecidas lo crean con la
intencion de dar con el paradero de
sus familiares y para informar sobre la
situacion que existia en el pais. Su funcion
hoy en dia contribuye a la recuperacién
de la memoria histérica en adicion con el
Archivo Historico de la Policia Nacional
(AHPN). Sirve de acceso a la informacion
para diversos grupos como entidades
gubernamentales, investigadores,
académicos o estudiantes.

Voluntariados

Entre ellos se encuentran:
acompanamiento en procesos juridicos,
actividades de rescate del Archivo
Historico, analisis de ejecucién de
presupuesto y transparencia en
instituciones del Estado, servicio de
remozamiento, diseno y pintura de
murales, apoyo a familiares de victimas,
entre otros.
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IDENTIDAD Y COMUNICACION VISUAL

Identidad y
comunicacion visual

Hoy dia, el Grupo de Apoyo Mutuo
GAM no cuenta con un departamento
especializado para gestionar insumos
graficos, las actividades relacionadas
con diseno grafico se dividen entre los
miembros del equipo de trabajo, de los
cuales participan en su mayoria abogados.

Aunque existen diversos medios de
difusion tales como el sitio web, redes
sociales, folletos, trifoliares, infografias
y libros, entre otros, la organizacion aun
no cuenta con un Manual de identidad
grafica para gestionar homogéneamente
las piezas, por ahora los Unicos insumos
consistentes son la marca grafica
institucional y la paleta de colores.

Versiones principales de la marca
2)

GAM

GRUPD
‘."’ OF APOYD

Blanco Amarillo
C:0M:0Y:0K:0 C:4M:2Y:92K:0
R: 255 G:255 B:255 R: 251G:232 B:42
HEFFFFF #fbe930

Gris Negro
C:0M:0Y:80K:0 C:0M:0Y:0K: 100
R: 88 G:89 B:91 R:0 G:0B:0
#a7a%c #000000
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El grupo se compone de jovenes entre 18 a 24 anos, hombres

y mujeres, residentes de la ciudad de Guatemala (ver anexo 1).

CARACTERISTICAS
GEOGRAFICAS

La poblacién que integra el grupo
objetivo reside en las diversas zonas de
la ciudad de Guatemala, ésta se ubica en
el Valle de la Ermita colinda al Norte con
los municipios de Chinautla y San Pedro
Ayampuc; al Oeste, con Palencia,

y San José Pinula; al Este con Mixco y Villa
Nueva; al Sur con Santa Catarina Pinula
y San Miguel Petapa.”®

CARACTERISTICAS
SOCIODEMOGRAFICAS

De acuerdo con el Censo Nacional de
2018, recolectado por el Instituto Nacional
de Estadistica INE, la mayoria de jovenes del
area metropolitana esta entre los 20 y los 24
anos, hombres y mujeres, de origen ladino que
dominan el espanol. En cuanto a educacion,
tienen estudios de basico y diversificado. La
mayoria permanece soltera, no obstante,
forma parte de nucleos familiares de cuatro
integrantes o mas. Sus ocupaciones varian
entre el estudio, los quehaceres domésticos
y el trabajo

©"Mapa de la ciudad - Genealogia”, MuniGuate, acceso 20 de septiembre 2021, acceso 10 de septiembre, http://www.mu-

niguate.com/mapa/

16XIl Censo Nacional de Poblacion y VIl de Vivienda”, INE, 2018, acceso 08 de agosto 2021, https://www.censopoblacion.gt/



RELACION ENTRE EL GRUPO
OBJETIVO Y LA INSTITUCION

La estrategia también indica que el grupo objetivo no tiene mucho conocimiento sobre

el CAIl. Debido al alto consumo diario de informaciéon a través del internet, el interés

dependera de que el contenido de los mensajes sea practico y atractivo con la cualidad

de ser facil de comprender

CARACTERISTICAS
SOCIOECONOMICAS

Segun el informe de principales
resultados del censo 2018, el 54.2%
es econdmicamente activo.® De esta
poblacion, el sector ocupado del area
urbana metropolitana se divide en
econdmico formal (ingreso promedio
nacional Q3,650.00) e informal
(Q1,688.00).” Segun el Ministerio de
Trabajo y Previsién Social MINTRAB, el
salario minimo para 2021 oscila entre
Q2,831.77 y Q3,075.10 dependiendo de
su actividad econdmica.?°

7 Godoy, Catalina, "Estrategia de comunicacion”, 5

CARACTERISTICAS
PSICOGRAFICAS

Conforme a la Estrategia de
comunicacion de GAM de 2018 "la mayoria
de este grupo son millennial, son nativos
digitales con intereses muy diversos, pero
principalmente interesados en su bienestar
y conveniencia, ademas son muy activos
en redes sociales. Son aficionados a los
servicios de streaming (Netflix, YouTube,
Deezer y otros), las compras en internet
y a todas las aplicaciones que puedan
acompanar su dia a dia. Es esta interaccion
y consumo masivo de informacidn, la que
hace que esta generacion sea compleja
para lograr su atencion. Confian en las
opiniones y comentarios de las redes
sociales y el internet en general.”?

®"Informe de principales resultados del censo 2018", INE, septiembre, 2019, Edicion PDF, 22.
"Encuesta nacional de empleo e ingresos 1-2019", INE, 2019, Edicién PDF, 17.
20 "Salario Minimo", Ministerio de Trabajo y Prevision Social MINTRAB, acceso 08 de agosto de 2021, https://www.mintrabajo.

gob.gt/index.php/dgt/salario-minimo
2 Godoy, Catalina, "Estrategia de comunicacion”, 5
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30 -
Planeacion

operativa

A continuacion, se detalla la
organizacion de actividades del proyecto
representado a través del flujograma, la
distribucion del tiempo en relaciéon con
las actividades representado mediante
un cronograma y el detalle de costos en
insumos y servicios profesionales.







FLUJIOGRAMA

El flujograma es un esquema que representa el proceso de
trabajo de una manera sistematica. A continuacion, se presenta
el desarrollado para fines de este proyecto, se comienza por el
proceso creativo, conceptualizacion, produccién y culmina en
la propuesta final:

Planteamiento Revision y Definicion
Proceso iy Introdu- Sy
. ala correccion ) Investigacion del marco
creativo AP ccion 7
institucion del protocolo teorico
NO
Definicion Definicién Ej'ecu.CIon de Proceso de
de del técnicas de conceptua— Brief
codigos concepto Sl conceptua- IizacFi,én
visuales creativo lizacién
NO
Proceso de Bocetaje s Bocetaje S
SrechEe e Nivel 1 sl Validacion 1 Nivel 2 sl Validacion 2
NO
sl
Propuesta s Bocetaje
n Final ° ValldaCIon ’ ° Nivel 3
NO

4]



FASE INICIAL FASE DE CONCEPTUALIZACION

TAREAS Agosto

SEMANA1 SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 4 SEMANA 5

2/8/2021 9/8/2021 16/8/2021 23/8/2021 30/8/2021

Agua potable

Revision y correccion del protocolo

Investigacion

Definicién del marco tedrico

Elaboracion del brief

Ejecucién de técnicas de conceptualizacion

Definicién del marco tedrico

Bocetaje nivel 1

Validacién nivel 1

Bocetaje nivel 2

Validacién nivel 2

Bocetaje nivel 3

Validacién nivel 3

Realizacion de cambios finales

Realizacion de informe final

Entrega final del informe

42 DISENO DE UN DOCUMENTO EDITORIAL INTERACTIVO



DIAGRAMA DE GANTT

El diagrama de Gantt representa visualmente el progreso

de las actividades del proyecto de acuerdo con el tiempo.

FASE DE PRODUCCION ENTREGA
Septiembre Octubre Nov.
SEMANA 6 | SEMANA7 | SEMANA 8 SEMANA9 H SEMANA10 | SEMANAT1 | SEMANA 12 | SEMANA 13 |SEMANA 14
6/9/2021 13/9/2021 | 20/9/2021 | 27/9/2021 | 4/10/2021 | 11/10/2021 | 18/10/2021 | 25/10/2021  1/11/2021
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PRESUPUESTO

El presupuesto es el posible costo del COSTOS FIJOS
proyecto al momento de realizarse. Para Agua Q32100
este calculo se tomaron en cuenta los Luz Q29439
costos fijos, costos variables, imprevistos, Internet Q627.00
servicios profesionales e impuestos. Teléfono Q675.00
Adobe Creative Cloud Q1,262.22

COSTOS VARIABLES
Utiles de oficina Q100.00
Transporte Q300.00

SERVICIOS PROFESIONALES

Investigacién Q2000.00
Bocetaje Q4000.00
Digitalizacién Q8000.00
Artes Finales Q10000.00
IMPREVISTOS

10% del total Q2,757.96
IMPUESTOS

IVA (% sobre el total) Q3,640.50
ISR (% sobre el total) Q1,516.87
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4.0 .
Marco teorico

En el siguiente capitulo se describiran
datos importantes sobre la problematica
de la violencia, el diseno grafico y la
incidencia del diseno editorial orientado
a colaborar en la erradicacion de esta
problematica.







La repuUblica de Guatemala esta gravemente afectada por

las diversas problematicas sociales las cuales hoy en dia estan
agudizadas por la pandemia de COVID-19. De ellas se destaca
la violencia, ya que es una de las constantes en el pais y la que

atenta directamente contra el derecho a la vida. A continuacidn,

se abordara brevemente el tema contextualizado en Guatemala.

La forma mas comun para infligir
dano es a través del uso de la violencia.
Actualmente son diferentes sus formas de
manifestarse alrededor del mundo y en el
continente americano no es la excepcion,
particularmente en Latinoamérica?? que
se destaca por tener indices preocupantes
relacionados con problemas sociales y
en el contexto de COVID-19 las cifras en
relacion con la violencia han aumentado.

De estaregion, el sector centroamericano
-el cual se localiza entre México y América
del Sur- se divide en siete territorios:
Guatemala, Belice, El Salvador, Honduras,
Nicaragua, Costa Rica y Panama. De ellos
la Republica de Guatemala -a pesar de
ser un pais que cuenta con una riqueza
pluricultural, multiétnica y multilingte- hoy
dia es de los once mas violentos de toda
Latinoameérica segun el sitio web del Diario
de Centroamérica.

22 Angelika Rettberg "Violencia en América Latina hoy: manifestaciones e impactos”, Revista de Estudios Sociales, 73 (2020):
02, 20 de octubre 2020, consultado 29 de agosto 2021, https://doi.org/10.7440/res73.2020.01
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Guatemala es un pais subdividido en
22 departamentos y 8 regiones. La ciudad
capital se ubica en el departamento
de Guatemala, constituye la regién
metropolitana. En el drea metropolitana es
donde se suscitan con mayor frecuencia
hechos de violencia segun el anélisis
presentado -en mayo de 2021- por el
Centro de Investigaciones Econdmicas
Nacionales -CIEN- divulgados por Prensa
Libre.

Segun la Organizacion Mundial de la
Salud ~-OMS- el fendmeno de la violencia
es de los mas densos y complejos de
definir. Orientada a la salud, la OMS la
define como "el uso deliberado de la
fuerza fisica o el poder ya sea en grado
de amenaza o efectivo, contra uno mismo,
otra persona o un grupo o comunidad,
que cause o tenga muchas probabilidades
de causar lesiones, muerte, danos
psicoldgicos, trastornos del desarrollo o
privaciones.”?* Es decir, la violencia se
define como la acciéon humana de utilizar
la fuerza o poder con la intencién de
producir dano, asi mismo o a otros.

2 Organizacion Panamericana de la Salud para la Organizacion Mundial de la Salud, “Informe mundial de violencia y salud -
Resumen”, (Washington D.C., Estados Unidos, 2002) 5, acceso 29 de agosto 2021, https:.//www.who.int/violence_injury _pre-

vention/violence/world_report/en/summary _es.pdf.



La OMS categoriza la violencia en
tres tipos conforme al actor que ejecuta
la accion: autoinfligida, interpersonal y
colectiva. Segun se indica, la violencia
autoinfligida es la que los individuos se
causan a si mismos, es decir, el suicidio y
la automutilacién. En cuanto a la violencia
interpersonal se refiere a la violencia
intrafamiliar (entre ellas se encuentran
la violencia en contra de la ninez, de
pareja y de personas de la tercera
edad) y la comunitaria (violencia juvenil,
sexual por parte de extranos, en centros
educativos, lugares de trabajo, asilos y
prisiones). Por uUltimo, se encuentra la
violencia colectiva, se refiere al uso de
violencia por grupos de personas con
fines econdmicos, politicos y sociales.
Sus formas de expresion son las guerras,
los conflictos internos y otras formas en
contra de los derechos humanos como los
genocidios, las represiones, el terrorismo
y el crimen organizado.?

Por otra parte, localmente la definicion
de violencia se encuentra en el Cédigo Penal
Guatemalteco, disposiciones generales,
Articulo 1, numeral 4, y se entiende por
violencia: "la fisica o la sicoldgica o moral.
La primera, es manifestacion de fuerza
sobre personas o cosas; la segunda, es
intimidacién a personas. Se entendera
que existe esta Ultima, cuando concurriere
hipnosis, narcosis o privacion de razon o
de sentido, ya sea que el sujeto activo
provoque la situacion o la aproveche."?

% Organizacién Panamericana de la Salud para la Organizacién Mundial de la Salud, "Informe mundial de violencia y salud -

Resumen”, 5-6.
25 Codigo Penal de Guatemala - Decreto No. 17-73, 117.
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UNA NO GUERRA

En algunos casos no necesariamente
las organizaciones internacionales son
quienes brindan la ayuda; sino que en
ocasiones surgen de la poblacién misma
las Organizaciones no Gubernamentales,
dentro de esta categoria se encuentran
Organizaciones de la Sociedad Civil.
El sitio web de la Cooperacién Chilena
para el Desarrollo -~AGCIDCHILE, afirma
que: “contemplan el &mbito en que los
ciudadanos y los movimientos sociales
se organizan en torno a determinados
objetivos, grupos de personas, o temas
de interés". %

Durante las Ultimas décadas han surgido
multiples organizaciones sin fines de lucro
debido al agravamiento de la violencia en
el pafs. Algunas surgen durante el Conflicto
Armado Interno, otras despues, no obstante,
aunque se hayan firmado los Acuerdos de
Paz que pusieron fin a una guerra de casi 40
anos, el Estado de Guatemala aun es incapaz
de garantizar la seguridad de las mayorias.

Parece ser que los grupos vulnerables
son cada vez mas violentados. Por lo tanto,
visibilizar la violencia es de suma importancia
considerando la mala gestion por parte del
Estado.

Es valioso que se denuncien las carencias
del gobierno en materia de seguridad y
justicia, se dé a conocer la situacion actual
de violencia homicida y otros tipos de
violencia y que se apoye con estrategias
de comunicacion visual y diseno grafico
a instituciones que estén activamente en
la lucha en pro de los derechos humanos
para comenzar a encaminar la mejoria de
la calidad de vida en un pais seriamente
lastimado por las secuelas de una guerra
interna.

La intervencion de las diversas ramas
del diseno grafico colabora en visibilizar
violaciones a los derechos humanos.
En el siguiente apartado se abordaran
ejemplos recientes del alcance del diseno
grafico y como se puede incidir desde el
diseno editorial, la produccion audiovisual,
estrategias de concientizacion y prevencion,
entre otros.

% eonardo Veldzquez, "Organizaciones de Sociedad Civil (OSC). ;Cuél es su rol en la Cooperacion Internacional?” Cooper-
acion Chilena para el Desarrollo ~AGCIDCHILE- Ministerio de Relaciones Exteriores, acceso 29 de agosto 2021, https:/www.
agci.cl/index.php/noticias/columna-de-opinion/1014-organizaciones-de-sociedad-civil-osc-cual-es-su-rol-en-la-cooper-

acion-internacional.



Con anterioridad se hizo mencioén
que para Guatemala la violencia no es un
fenémeno fuera de lo comun, es de hecho
todo lo contrario, incluso se agravé por
la pandemia.

Por lo tanto, se esperaria que, en un
pais con una problematica social tan grave,
que afecta a diversos sectores vulnerables
de la poblacion, se combatiera y visibilizara
fuertemente para su prevencion. Ese
no es el caso. El diseno grafico como
medio de visibilizacion para divulgar de
problematicas sociales es una herramienta
que tiene el potencial de concientizar,
prevenir, denunciar, involucrar y crear
empatia en las personas que lo vean.

Es una disciplina que puede abarcar
diversos medios de comunicacion y que
para su mala fortuna se le menosprecia,
malinterpreta y no se le comprende.

La manera en que el diseno grafico se
puede diversificar toma la forma de libros,
folletos, posters o material editorial en
general, pueden ser también en campanas
de concientizacion en medios masivos
o redes sociales, material audiovisual y
animacion, entre otros. A pesar de ser
una disciplina con tanto alcance, en
Guatemala, comparado con otros paises
latinoamerricanos, no se le aprovecha
tanto y con la relevancia que deberia
para dirigir las problematicas sociales y
visibilizarlas.

ol



52

Un caso por destacar es sobre material
educativo orientado a jovenes en situacion
de violencia juvenil. Generalmente son los
sectores pobres los que expresan mayor
conflictividad y este es el caso de lzcalli
Chamapa, localizada en el municipio
de Naucalpan, en el Estado de México.
El proyecto es una estrategia que se
desarrolld por el estudiante epesista
Enrique Asgard Garduho Ramirez con
la finalidad de apoyar en la prevencién de
violencia adolescente mediante material
grafico ludico que permitiera a los jovenes
mejorar sus habilidades de didlogo v,
con ello, generar empatia, colaboracion
y entendimiento.

Por Ultimo, el estudiante hace mencion
a que "el diseno grafico tiene la capacidad
de amplificar las voces de poblaciones
excluidas y concebir una variedad de
perspectivas enriquecedoras para debatir
aspectos sociales,”?” es decir el disefo
grafico puede visibilizar las voces de
sectores vulnerables.

Por otra parte, Amnistia Internacional
es una organizacion que se dedica a la
defensa de los derechos humanos. La
campana "Every freedom needs a fighter”
hace la denuncia de violencia colectiva
sobre el derecho a la libre expresion
y ataques politicos en Hong Kong,
perpetrados por el gobierno chino, que
secuestra a vendedores de libros acusados
de vender material anticomunista. La
campana abarca material editorial,
audiovisual, promocional, sitio web, redes
sociales y se logré generar controversia
mediante la apertura de una tienda de
libros, censurando todo y asi exponiendo
la situacion a todo el mundo.?8

27 "E| disefo grafico, Util como estrategia de prevencién de violencia en adolescentes.” Mugs Noticias, 4 de enero 2021, acce-
so 29 de agosto 2021, https://www.mugsnoticias.com.mx/noticias-del-dia/el-diseno-grafico-util-como-estrategia-de-pre-

vencion-de-violencia-en-adolescentes/.

28 Ogilvy Asia, "Amnesty - Every Freedom Needs a Fighter.” Vimeo, acceso 29 de agosto 2021, https://vimeo.com/216611459.



En un contexto de conflictividad y
violencia como el de Guatemala cabe
destacar que el gobierno y organizaciones
en pro de los derechos humanos han
tratado el problema de violencia, no
obstante, los esfuerzos parecen ser
insuficientes considerando que el sector
seguridad y justicia estd fuertemente
agravado. Son varias las formas de violencia
que afronta el pais y mediante diversas
perspectivas graficas se ha abordado este
problema social utilizando estrategias para
exponerlo y difundirlo en colaboracion
con organizaciones sin fines de lucro.

Por ejemplo, algunos casos destacables
por parte de estudiantes de educacion
superior son los de las epesistas Nathalia
Salan e Itza Franco Estrada, ambos proyectos
contextualizados en Guatemala. Nathalia
aborda el tema desde la violencia contra
la mujer dirigido a mujeres victimas de
violencia en el drea metropolitana y como
mediante el diseno editorial multimedia se
puede persuadir para ejercer el derecho a
la denuncia en entidades publicas como el
Ministerio Publico. Ella expresa que tanto
victimas, sobrevivientes e instituciones se ven
beneficiadas por la colaboracion del diseno.

Enelcaso deltza, el tema se aborda desde
la violencia intrafamiliar y la intervencién
mediante el diseno editorial de la primera
edicion de la Revista Entrevista para el Centro
de Investigacion, Capacitacion y Apoyo a la
Mujer -CICAM- con el objetivo de informar de
manera general sobre la problematica y con
ello colaborar en contrarrestar el fendmeno,
uno que no solo afecta a la mujer sino a todo
su nucleo familiar.

Actualmente, en el pais son los medios
de comunicacion independientes quienes
se encargan de la difusién sobre violencia
homicida y otras formas de violencia sin
amarillismo. De ellos se puede mencionar a
Asociacion y periddico La Cuerda, quienes con
constancia explican la situacién de violencia
en contra de la mujer, ninez y adolescencia
mediante publicaciones impresas de su
periodico o mediante infografias difundidas
a través de redes sociales vy sitio web.
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LA COLABORACION EN LA
DIVULGACION SOCIAL

Se podria decir que el disefo grafico
es, entonces, un colaborador en la
difusion y exposicion de las diversas
formas de violencia en el territorio. Su
incidencia puede concientizar, prevenir,
denunciar, educar, asimismo, mediante
la intervencién del diseno grafico se
puede representar la realidad, fomentar
la participaciéon ciudadana y contribuir en
preservar la memoria historica del pafs.

El diseno grafico se convierte en un
mediador entre la realidad nacional y
la memoria colectiva. En la ausencia de
intervenciones visuales relacionadas
con la violencia se arriesga a que se
siga propagando la mistificacién de la
problematica y la normalizacion arriesga
las posibilidades de desarrollo social.

Como mediador del pasado y presente
el diseno gréafico es fundamental para
que la poblacidén conozca su entorno,
comprenda las situaciones que generan
las diversas formas de violencia, la
vulnerabilidad de los sectores mas
afectados y desarrolle criterios para
contribuir en la resolucién de la violencia
generalizada.



LA RESPONSABILIDAD
SOCIALY
EL DISENO EDITORIAL

En el marco del papel del diseno grafico
y su responsabilidad social, el quehacer
del disenador grafico se convierte en
un eslabdn que entrelaza la profesion
con un profundo conocimiento de las
problematicas de violencia de su entorno
y debe saber que la labor es generadora
de cambios en pro del desarrollo social.
Candelario Moreno enfatiza, para los
disenadores, en el Acta de diseno N.5: La
responsabilidad social y el diseno grafico
"es importante que conozcan su pails, su
realidad, conozcan su problematica y cudl
es su rol dentro de la sociedad desde la
profesion de disenadores graficos.”?

2021 posee la particularidad de ser
un afo dominado por la pandemia, no
obstante, las manifestaciones violentas
no han cesado. ;Cémo puede el diseno
grafico y especificamente el diseno
grafico editorial contribuir en un entorno
de distanciamiento social? ;Como puede
un libro o un documento contribuir en
cambios sociales?

29 Candelario Moreno, "La responsabilidad social y el disefo grafico.” Actas de Diseno, no. 3 (2007): 177. https://doi.org/https://
doi.org/10.18682/add.vi3.
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Un ejemplo reciente del uso del disefio
grafico -abordado desde la rama editorial
en materia de violencia de género- se
puede encontrar en el proyecto "Nos
estdn matando”, es un libro experimental
que expone la violencia de género en
Perd gestionado y disenado por Adriana
Quesada y Brayan Pinto. El libro divulga
la situacion de violencia contra la mujer
en los Ultimos anos exponiendo casos
mediaticos, estadisticas y la cruda realidad
de las mujeres peruanas en un contexto
de misoginia y violencia femicida.*° En
este ejemplo la obra pretende no solo
denunciar sino concientizar y prevenir.

Otro ejemplo es el libro The Gun
Violence History Book producido por
Consejo de lllinois contra la violencia con
armas de fuego, el libro es un consolidado
historico de articulos de periddico y cifras
sobre violencia homicida por arma de
fuego. Con ello se pretende prevenir mas
muertes por el uso de armas de fuego,
de lo contrario la historia esta condenada
a repetirse una y otra vez.’

La rama de diseno grafico editorial
se puede transformar en un medio para
prevenir y en este contexto los libros
y documentos pueden salvar vidas y
combatir la violencia. En el siguiente
numeral se abordardn conceptos
relacionados con los libros, documentos
digitales, interactividad y su incidencia
desde el diseno editorial.

30 "El diseno grafico sacude consciencias sobre la violencia de género en Per(.”, Agencia EFE, acceso 29 de agosto 2021,
https://www.efe.com/efe/america/sociedad/el-diseno-grafico-sacude-consciencias-sobre-la-violencia-de-genero-en-pe-

ru/20000013-4589857.

31"The Gun Violence History Book”, lllinois Council Against Handgun Violence, acceso 29 agosto 2021, https://www.stopgun-

violencehistory.com/.



Con anterioridad surgio la pregunta sobre jcomo puede
un libro o un documento contribuir en cambios sociales? Para
responder a esta pregunta y para fines de este proyecto es
necesario definir primero de qué se trata el disefio editorial.

Segun la definicion de Leonardo
Guerrero y Bladimir Jarmillo el diseno
editorial “permite maquetar y componer
publicaciones logrando una armonia entre
texto, imagen, diseno y diagramacion
dotando de personalidad al momento
de comunicar un mensaje.”3? Es decir, el
diseno editorial es una rama del diseno
grafico que organiza la informacion
de manera estética y propositiva
armonizando los elementos de texto,
imagen y diagramacion.

32 | eonardo Guerrero Reyes y Bladimir Jaramillo Escobar, Diseno Editorial aplicado a libros y revistas impresos, (Guayaquil:
Ecuador, 2016) 33.
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ORIGENES DEL
DISENO EDITORIAL

Sus origenes se remontan al propio
término diseno grafico. Surge en el siglo
XV, en el Renacimiento. Antes de ello la
historia toma en cuenta a los egipcios y
luego a los monjes letrados que copiaban
dictados, hacian su traduccion al latin o
griego para luego producir los escritos de
la época desde los monasterios. Siglos mas
tarde, con el surgimiento de la imprenta
-inventada por Johannes Gutenberg- vy
el sistema de tipos, el diseno se reinventa
y se adapta hasta lo que hoy conocemos
como diseno editorial.

ELLIBROY
LOS DOCUMENTOS

Los libros por su parte son un producto
del diseno editorial, con una densa historia
de evolucion, no obstante, la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura ~-UNESCO- la
define como "una publicacion impresa
no periddica que consta como minimo
de 49 paginas, sin contar las de cubierta,
editada en el pais y puesta a disposicion
del publico.”*? Asimismo, Guerrero vy
Jaramillo indican que el libro posee otras
caracteristicas que las diferencian de
otros materiales editoriales como los
folletos y revistas, entre ellos los tipos de
generos, formatos, cantidad de paginas,
entre otros.

La clasificacion de libros se puede
dividir en narrativos o informativos. Los
narrativos son los que cuentan historias,
sean reales o ficticias. Por el contrario,
los informativos son del tipo divulgativo,
expositivo o educativo sobre temas
en especifico, ejemplo de ello son los
libros cientificos, libros escolares, sobre
proyectos, entre otros.>*

3 "Recomendacio sobre la Normalizacion internacional de las Estadisticas relativas a la Edicion de Libros y Publicaciones
Periodicas.”, Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura -UNESCO-, acceso 29 de agosto
2021 http://portal.unesco.org/es/ev.php-URL _ID=13068&URL _DO=DO_TOPIC&URL _SECTION=201.html#:~:text=1a%20

presente%20recomendaci%C3%B3n%20%3A-,a.b.
34 Guerrero y Jaramillo, Disefo Editorial... 116.



Generalmente los libros son
publicaciones impresas, sin embargo, con
la evolucion de la tecnologia los libros se
han adaptado a entornos digitales que han
aumentado su capacidad de interactuar
mediante los dispositivos. Lo anterior no
quiere decir que no se pueda interactuar
con un libro impreso, sin embargo, la
interaccion en entornos virtuales permite
profundizar inmediatamente a través del
internet. En este sentido es importante
definir el concepto de interactividad.
Segun la Real Academia Espanola -RAE
la interactividad se refiere a "que permite
una interaccion, a modo de didlogo, entre
la computadora y el usuario.”® Es decir,
los usuarios son Ilamados a la accidn v,
por ende, hay comunicacion.

Sinembargo, en el contexto interactivo
es donde se encuentran los documentos
digitales. De acuerdo con el sitio web
Alguiblaweb, estos son de alguna forma
una evolucion de la documentacion
manuscrita, los libros, la mecanizacion de
estos procesos y hoy en dia la digitalizacion.
Entre sus caracteristicas estan que tienen
"facilidad de manipulacién, existencia
de enlaces a otros documentos, soporte
transformable, capacidad de busqueda
interna, transporte casi instantaneo y
replicacion infinita."®

Asimismo, poseen otra caracteristica
de gran valor y que se relaciona con
la funcionalidad, esta es su capacidad
para la interaccion. Segun el sitio web
Custodios S. A. de CV, se les considera
de caracter interactivo por generar una
cierta comunicacion entre ellos y los
usuarios.

¥ “Interactivo”, Real Academia Espafiola RAE, acceso 29 de agosto 2021, https://dle.rae.es/interactivo
% "El documento digital, concepto y caracteristicas”, Alquiblaweb, acceso 8 de octubre 2021, El documento digital: concepto

y caracteristicas - Alquiblaweb
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SIMPLIFICAR
PARA COMPRENDER

Por otro lado, es pertinente mencionar
el diseno de la informacién. El concepto
de acuerdo con el ensayo realizado por la
profesora Mdnica Forero para la Escuela de
Diseno Grafico de la Universidad Nacional
de Colombia y de acuerdo con la teoria de
Robert Horr, Alberto Cairo y el Instituto
Internacional del Diseno de Informacion
-1IDI- define el término como "un proceso
de busqueda de datos para transformarlos
en informacion”?’ Es dirigido por los
objetivos segun el grupo que lo usara de
una manera atractiva, con alta calidad
comunicativa y que puede ser calificado
por su eficiencia y efectividad. Dentro de
sus aplicaciones mas comunes estan las
infografias, el diseno de senalizacién de
espacios publicos, manuales, visualizacion
de informacién, entre otros.

Para Forero, el diseno de informacion
surge de la relacion de los datos y la grafica
para facilitar la compresion. Aunque el
diseno gréafico y el diseno de informacién
son particulares entre si, el diseno de
informacién esta relacionado con la
estadistica, el analisis y la visualizacion
de datos. Es en este sentido que el diseno
editorial y el diseno de informacion
pueden converger para generar productos
mediante graficas acordes y faciles de
digerir.

37 Ménica Forero, "Diseno de informacion, un estado del conocimiento.” ResearchGate, acceso 29 de agosto 2021, https://
www.researchgate.net/publication/316668740_Diseno_de_informacion.



El resultado planteado como una
solucion grafica editorial e interactiva
para solventar en alguna medida las
problematicas sociales es un recurso
que facilita la divulgacion para las
organizaciones, expone la realidad
nacional, denuncia carencias estatales
y previene, concientiza y educa a las
poblaciones, todo mediante la sencillez
de la informacion.

Para concluir se resalta que el diseno
grafico editorial, la produccion de libros,
de documentos interactivos y el diseno de
informacion son elementos que propician
la comunicacion, tienen la capacidad de
sintetizar y hacer sencillo de comprender
mensajes complejos a diversos grupos. En
torno a problematicas sociales como la
violencia y sus diversas manifestaciones,
este tipo de productos como resultado
del proceso de diseno grafico, cuenta
no solo la historia en datos, sino que a
través de ellos se cuenta la historia de
los pueblos.

En el caso de Guatemala se cuenta una
historia de violencia en un pais con un
tejido social sumamente lastimado vy
agravado actualmente por una pandemia.
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5.
Definicion
creativa

l

realizado para la definicidon creativa,

En este numeral se abordara el proceso

proceso que facilitard la comunicacién
entre la pieza de diseno y el publico
objetivo orientado por recursos como
el brief, la estrategia de comunicacion,
el concepto creativo y sus premisas.







El brief es un documento que consolida las caracteristicas del
proyecto, entre ellas los objetivos, la informacion del cliente, el
grupo objetivo, entre otros, por lo tanto, se le puede considerar
un informe que orientara las decisiones de diseno.

DATOS DE LA ORGANIZACION INSTITUCIONES ANALOGAS

Grupo de Apoyo Mutuo GAM Centro de Analisis Forense y Ciencias
Aplicadas -CAFCA-

Direccién:  8a calle 3-11 zona 1 01007, Areas de trabajo: social comunitaria, fo-
Edificio Reynosa, rense y juridica
ciudad de Guatemala

Teléfonos: 2251-9037 / 2220-0606 Unidad de Protecciéon a Defensoras y

Sitio web: grupodeapoyomutuo@ Defensores de Derechos Humanos - Gua-
gmail.com temala -UDEFEGUA-

Redes sociales: Areas de trabajo: 4rea de verificacion,
LinkedIn legal, sequridad, psicosocial y género
Facebook
Instagram Unidad de Protecciéon a Defensoras y
Twitter Defensores de Derechos Humanos - Gua-

temala -FAMDEGUA -
i{Con quién tendremos contacto durante
todo el proceso?

Nombre: Lic. Carlos Juarez
Teléfono: +502 5865 4684
Email: carpjuarez@gmail.com
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INFORMACION
DEL PROYECTO

Producto de disefio: DISENO DE UN
DOCUMENTO EDITORIAL INTERACTI-
VO PARA EL AREA DE TRANSPARENCIA
DEL GRUPO DE APOYO MUTUO -GAM-

Objetivo: disenar material editorial
interactivo, con el fin de integrar los
informes realizados por el Grupo de Apoyo
Mutuo GAM, a traves de un documento
que permita la interaccion facilitando la
comprension para la poblacién objetivo.

Descripcion del proyecto: el proyecto
trata de consolidar en un solo documen-
to los informes periddicos de GAM de
2020 sobre violencia y otras formas de
violencia trasladando el contenido a un
entorno interactivo y visualmente sencillo
de comprender para el grupo objetivo.

Partes del proyecto: documento PDF
Presupuesto: el estimado es de Q35,494.95

Restricciones: acoplarse a las variaciones
del logo institucional y evitar el uso del
color rojo en grandes cantidades.

Grupo Objetivo: j6venes de 18 a 24 anos,
hombres y mujeres, residentes de la
ciudad de Guatemala.

Mensaje: dar a conocer la realidad
nacional. Debido al alto consumo diario
de informacion a través del internet, el
interés dependera de que el contenido de
los mensajes sea practico y atractivo con
la cualidad de ser facil de comprender.



REFERENTES VISUALES

v

CBC: Anual report, Behance

Over 450 school shootings
since 1853. More
Americans killed by guns
since 1968 than in all

» U.& wars—combined.

“This book has done what
history has been unable to do. More than 100 mass

Stonablles shootings since 1982.
And in 2017, almost
40,000 people died because
of gun violence—the highest
in 50 years,

The gun violence history book, Befllanc
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Madrid en cifras 2020, Behance
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La estrategia de diseno ayuda a orientar las decisiones del

material editorial por desarrollar. Esta basada en la técnica de las

6W, técnica de origen periodistico que apoya en la investigacion.

iQué? Vulneracién del derecho a la vida
debido al fendmeno de la violencia y sus
diversas manifestaciones, desapariciones,
extorsiones, otros fenomenos criminales,
ejecucién presupuestaria y analisis a la
ley de ONG

iPara qué? Dar a conocer las cifras sobre
violencia y otros temas de interés para
la organizacion de 2020

iCon qué?
Diseno de un libro interactivo

iCon quiénes?

Directos: institucién (Grupo de Apoyo
Mutuo), grupo objetivo (jévenes de 18 a
24 anos, hombres y mujeres, residentes
de la ciudad de Guatemala), asesores
(docentes de la escuela y profesionales
del tema).

Indirectos: estudiantes, docentes,
Investigadores, medios de comunicacion

{Cuando? Durante el ano 2022

iDonde? Ciudad de Guatemala,
Guatemala



En este apartado se explicara el proceso creativo para

la definicidn del concepto creativo, término que orientara

las premisas o codigos de diseno y su implementacion en la

composicion de la pieza grafica.

INSIGHT

De acuerdo con Cristina Quinones la
definicion de insight se refiere a "aquella
revelacién o descubrimiento sobre las
formas de pensar, sentir o actuar del
consumidor, frescas y no obvias, que
permiten alimentar estrategias de co-
municacion, branding e innovacion.”®

En este sentido, se realizaron algunas
preguntas exploratorias a traves de la
metodologia de un cuestionario digital
mediante los Formularios de Google® a
una muestra de 19 personas pertenecientes
al grupo objetivo, esto con el objetivo de
identificar un insight que contribuya a
la estrategia de diseno anteriormente
mencionada (ver anexo 2). A continuacion,
se describen los resultados:

38 Cristina Quinones, "Desnudando la mente del consumidor”, Gestion 2000 Peru, edicién EPUB.
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RESULTADOS

Indicar el nivel de conocimiento que considera tener respecto a

los siguientes temas

Conflicto Desaparicion
Armado Forzada
Interno

B s¢ bastante (me mantengo informado).

iCual considera que es la principal
razon por la cual no se ha interesado a
profundidad en los temas anteriores?

52.6%

10.5%

b5.3%

10.5%

211%

No sé por dondo empezar

En la escuela no me lo ensefaron

Los medios de comunicacion no lo informan
Mi familia 0 amigos no lo mencionan

No tengo interés por temas de indole social

No me interesa la realidad nacional

B No me interesa la historia de Guatemala

Violencia homicida
y otras formas de impunidad Guatemala

Violaciones a los
derechos humanos

Medio (sé algunas cosas).

Corrupcion e Historia de

violencia

Nada (jamas lo he escuchado mencionar).

Dependiendo de su respuesta anterior,
iconsidera importante conocer sobre
estos temas?

100%

N NO



iLe gustaria aprender mas sobre ellos?

—>10.5%

89.5%

Sl NO

Analisis de resultados: de acuerdo
con los resultados se determina que,
aungue todos los participantes estan
conscientes de la importancia sobre
estos temas y tienen un conocimiento
limitado, la mayoria no sabe donde
iniciar para comenzar a comprenderlos.
Asimismo, la mayoria de ellos indico tener
el interés de conocer mas y manifestaron
su preocupacion indicando que estan
conscientes que a falta de informacion
la historia del pais estd encaminada a
repetirse.

Por ultimo, ;jconsidera que la falta
de conocimiento sobres estos temas
condena a Guatemala a repetir su
historia?

— 53%

94.7%

S NO

De este analisis surge el insight: “no
conozco la realidad nacional.”

Este hace referencia a que, aunque
exista el interés por la realidad actual,
los jovenes son ajenos a ella y conocen
poco sobre el pasado y su repercusion
en el presente.
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Segun el sitio web Sirope, el concepto creativo es una idea
que sintetiza los elementos (codigos o premisas de diseno) que
servirdn para componer un mensaje de forma atractiva, efectiva
y sencilla de comprender.?? Laintencion es que mediante esta
idea se puedan consolidar todos los cédigos en una composiciéon
que facilite la comunicacion.

TECNICAS DE
CONCEPTUALIZACION

A continuacion, se explicaran las
técnicas implementadas para producir
un concepto creativo que permita la
materializacion del producto de disefio
acorde con los objetivos y grupo objetivo.

37 SIROPE, ";Qué es concepto creativo?”, acceso 12 de noviembre 2021, https://sirope.es/glosario-branding/que-es-concep-
to-creativo/



Mapa mental

La primera técnica desarrollada es
el mapa mental, el cual es un método
desarrollado por Tony Buzan con la
intencion de facilitar el ordenamiento
de los pensamientos y maximizar la
capacidad mental.*® Los pensamientos
se visualizan mediante un esquema de
ramificaciones.

Resultados: una vez realizado el
esquema se realizd una relacion entre
los términos de realidad nacional y el
grupo objetivo, lo que da como resultado
el concepto "descubriendo la realidad.”

Descubriendo la realidad es la
representacion del descubrimiento de la
verdad, en este caso la realidad actual del
pais. Es la superacion del desconocimiento
sobre las problematicas sociales orientado
por la voluntad y el interés de saber mas
sobre algo desconocido.

No es lineal
, ; No es periédico
Capacidad del receptor : . p‘
\ ' Vinculo
i os ! / 1 volumen--, Consolida la
Dispositivos _ *--.__ ~+ .° ,- Dispositivos LR N En contexto
moviles Sl o 2 g v s informacién
L Codlgps QR Wl de COVID
LT ) N L™ 7=~ -Informétivo : wn i
Participativo- - Interactivo ~:---._ - -Impreso  Libros Problemiticas vt Circunstancias
! T ___Disefio .~ . +. Compilado de sociales T i —— No son
Mediosde .- editorial informes 2020 | s "7 mentiras
comunicacién ‘r 4 . ! ! N R
- i : n ~._ " --Alarmante
Llama la ) Integra Realidad nacional - _ ©Hechos
atencion Digital '
v o Teea Ll
_Oportunidad st
de conocer .

Descubriendo la realidad-\ "~

Residen en Libro
la ciudad interactivo
\ ~ integrado de
Hombres . 18a24afios

y mujeres Se distraen

*” con facilidad

Les importa el B
bienestar desu----""" Rl
familia y futuro

No conocen
mucho sobre

historia
Son muy activos .-~ i

enredes sociales  consumen VST AN Son histéricos- - - . _
contenido en ) No leen mucho
Importantes - -
grandes
cantidades de
internet

informes

Serios ' M Andlisis

' . '
Profesiones de » o
_ .- -~ Desapariciones

'

! Ejecucion riesgo .- !
resJu uelstaria i7" Analisis sobre
PIESHPE =777 ONGyOSC
Violencia -~ =~_ 4
Agravados por Diferentes .
la pandemia tematicas_ »<3-. "7~~~ - Periédicos

Informes ~. - Expositivos

R Actuales ¥ "~ -Divulgativos
UL
Temas (problemas sociales) e N
: 2020 .--~Datos
+ 7~ - Cifras- -~
Informéticos -/~ i \___----Ndmeros

Visualizacion
; 3 de datos
Son sintomas '

Parte de la

memoria colectiva

4 Neuronilla creatividad integral, "Mapas mentales (Mind maps), acceso 12 de noviembre 2021, https://neuronilla.com/

mapas/



Flor de Loto

La técnica la desarrolld Yasuo Ruta critica representa un trayecto

Matsumura y consiste en la deduccion en el cual se puede ir experimentando

de ideas o tematicas las cuales surgen y entrelazando la informacion con el

74

del centro de un esquema, de ahi surge

su asociaciéon con la flor de loto.#

Resultados: una vez realizado el

esquema se realizd una relacion entre

las ideas de enlazar, contar historias y

crisis dando como resultado el concepto

"ruta critica’’.

propdsito de un destino final.

Ayuda a
entender Daa
Contiene conocer
informacién
Libro
T | == informativo Cuenta
ama la
i Expositivo una Andlisis j
atencion’ - cidad historia P, comparsties Cifras
Involucra divulgativo Es !
participacion g investigativo del afio y datOS
Interatividad 2020 Com{f"adb
——— @
Atractivo informes  Textos
Enlaza o N S individuales
vincula Profundiza CDeTs
Libro . Integracién
informativo ComPpilados —
S \ de ¥
+.__ Interactivo s I
Libro Y
interactivo i
Diversos _iformes Realidad.
nacional i
temas
e Grupo
Corrupcién objetivo t\
. . |
Violencia — e
Vulnerabilidac .
laboral | RUta i
Problematicas | e critica IR ... Actual :
— sociales | =------- \ Pandemia
ONG Seguridad Hon;bres .. Crisis
OSC Consumen mujeres 18224 Realidaa
Cpare grandes et e .
y Justicia *mances)l ~ aflos Nacional _
— contenido en Grupo Incomprendida
; s y normalizada
redes sociales Objetivo: | idad
jovenes de Les preocupa IR
el bienestar Seha
la ciudad A
No conocen de su familia -~~~ agravado
mucho No leen Yy su futuro
§°br§ muchoy se. —
historia di
istraen
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4'Neuronilla creatividad integral, "La flor de loto (técnica MY)", acceso 12 de noviembre 2021, https://neuronilla.com/la-flor-

loto-tecnica-my/




El porqué de las cosas (brujula)

Arthur Van Goundy desarrolla la
técnica con la intencién de orientar el
trabajo creativo. Se trata de plantearse
una serie de porqués y preguntarse
consecutivamente el porqué de las
cosas.*?

Resultados: una vez realizada la serie
de preguntas tratando de racionalizar el
porqué de dar a conocer la situacién de
violencia a través de un libro, el concepto
creativo "el ciclo de la violencia” surge

Libro interactivo de informes

¢Por qué? 1 ¢Por qué? 6
¢Por qué? 2 ¢Por qué? 7
¢Por que? 3 ¢Por qué? 8
¢Por qué? 4 ¢Por qué? 9
¢Porqué? § ¢Por qué? 10

de la Ultima pregunta.

El ciclo de la violencia: es la
representacion de la violencia y la
constante serie de fases (manifestaciones)
que se repiten dentro del ciclo. Su inicio
es su final y viceversa.

¢Por qué? 11

¢Por qué? 12

¢Por qué? 13

¢Por qué? 14

Concepto creativo

El ciclo de la
violencia

Fuente:
methodkit.com

42 Neuronilla creatividad integral, "El porqué de las cosas (la brujula), acceso 12 de noviembre 2021, https://neuronilla.com/

el-porque-de-las-cosas/

75



76

AUTOEVALUACION
DE CONCEPTOS

La autoevaluacion consistio en
cuestionarse 3 incisos y con ellos aprobar
o desaprobar las posibilidades graficas
gue los conceptos creativos proveen.

Densidad ;Incide en

todos los cédigos de
CONCEPTO disefo? ;Presenta un
CREATIVO universo visual del cual

sustentarse?

Descubriendo la N
realidad
Ruta critica Sl
El ciclo de la
violencia Sl

Resultado: dos propuestas arrojaron
posibilidades, no obstante, el que mejor
adaptabilidad demostro de acuerdo con
el tema y la problematica es el ultimo,
por lo tanto, ese fue el escogido para
continuar las siguientes fases.

Intelectual
;Posee antecedentes
tedricos y de
investigacion?

Sl

NO

Sl

Pertinente
iEstda mediando con
relacion al grupo objetivo
y perfil estratégico de la
marca?

SI

NO

SI



Se les conoce como cddigos de disefo y son los elemen-
tos que en conjunto representaradn el concepto creativo para
transformar la informacion segun el tema. De ellos se reconocen
el cddigo tipografico, cromatico, iconografico, la reticula y el
formato. En el mood board, collage digital o fisico de ideas,*
se integran en conjunto:

| HOW AMERICA VOTES

e P
. wuum
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e
#793240

GEOGRAFTER |
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4 Marta Alemany, ;Qué es un mood board y para qué sirve?, Domestika.org, acceso 7 de febrero 2022, https:.//www.domesti-
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Seleccion tipografica: para la tipografia
se escogid la familia tipografica de
Urbane® y Krok®. Ambas tipografias
son de caracteristicas geometricas.

Krok®

doLDEFGHIIKLNNOPQ
RSTUVWAYZ
obcdefohijknAopgrsku

UVWXYZ

Q123H56AT

Seleccién cromatica: en cuanto a la
seleccion cromatica se optd por mantener
la paleta cromatica institucional con la
adicion de una tonalidad en rojo con
el objetivo de destacar informacion de
interés, no obstante, cuidando la cantidad
y forma de implementarlo debido a
las restricciones antes mencionadas
(restricciones, pag. 66).

Blanco Amarillo Gris
C:0M:0Y:0K: 0 C:4M:2Y:92K: 0
R: 255 G:255 B:255 R: 251G:232 B:42

C:0M:0Y:80K: 0
R: 88 G:89 B:91
HEFFFFF #fbe930 #a7a%c

Urbane®

ABCDEFGHIJKLMNNO
PRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnnoprs
tUvVwWxyz

0123456789

Negro Rojo
C:0M:0Y:0K: 100 C:0M:93Y:74K: 100
R:0G:0B:0 R: 239 G:55 B:68

#000000 #£93240




Seleccioén iconografica: la iconografia esta inspirada en el
arte de pixeles esto con la finalidad de representar la repeticion.
Asimismo, se hara uso de graficas para la visualizacion de datos
actualmente integradas en los informes. Adicionalmente se
hard uso de los codigos QR como enlace analogo/virtual.

VISUALIZE THIS.

| HOW AMERICA VOTES

One to one hundred pixels, Mark Gonyer

THE WEEK

AMERICA VS. THE WORLD

THE 2008 TURNOUT v

THE 2012 MATH v

America’s ranking among
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Information Design

Personal data visualization
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Personal Data Visualization, Behance

79



Reticula: en cuanto al uso de la reticula se Formato: obedece a las necesidad del

implementarad una modular de 4 columnas proyecto en cuanto a la facilidad de
y 4 filas, por pagina, para organizar la reproduccion en formatos convencionales,
informacion de manera sistematica. en este caso tamano carta (8.5"*11").
1 pulg.
8.5 pulg.
Reticula modular, elaboracién propia Formato carta, elaboracion propia

MODULAR GRID SYSTEM MODULAR
GRID
SYSTEM

Y

]

Ve

_e.«r_ &5 57 18 3 41

2o 1gF: 102

Reticula modular en formato carta, Pinterest Formato carta, Olimpic Industries - Post Proyects



6.0 -
Produccion

grafica
l

En este capitulo se explicaran las fases
de visualizacion y sus validaciones.

Se abordara desde el proceso de
bocetaje, digitalizacion y version final, en
simultaneo se evaluaran las fases mediante
validaciones, se presentaran resultados
y aplicaran los cambios sugeridos dando
como resultado la propuesta final.







BOCETAJE

La produccion grafica comienza con la fase de bocetaje. Se comprende por fase
de bocetaje el proceso de bosquejo de la pieza grafica hecho a mano implementando
los codigos de diseno en una composicion que represente el proyecto, previo a su

digitalizacién.

A continuacidn, se exponen las tres opciones. Se numeran de izquierda a

derecha, opcién 1, 2y 3.

Portada

=

Violencia
 fieoibidg

Violencia

Y ovio-1g dufanie 2020

Homicida
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Primera validacion

Esta validacion consiste en evaluar
las 3 propuestas de bocetaje obtenidas
mediante una matriz de evaluacién pro-
porcionada por el asesor metodoldgico.

La matriz de evaluacion consiste en
10 aspectos por evaluar, del 1T al 5 con-
siderando el nUmero 1la puntuacién mas
baja y el nUmero 5 la mas alta.

Los incisos por evaluar son:

Pertinencia: la pieza es adecuada,
oportuna y conveniente a lo que se
quiere transmitir.

Memorabilidad: califica si el diseno es
captado por el usuario. Asimismo, si
recuerda el mensaje facilmente para
crear unaimagen estable en su mente.
Fijacion: el mensaje muestra posi-
cionamiento en la mente del grupo
objetivo; incluye colores, imagenes y
mensaje para facilitar lo que se quiere
transmitir.

Legibilidad: cualidad para que un tex-
to pueda ser leido facilmente, para
que pueda ser percibido claramente al
leerlo, asi mismo, respecto a su forma,
presentacion y disposicion.

Composicion visual: criterio respecto
de que toda la pieza tenga un valor
armonico, agradable y estético,
reuniendo los puntos necesarios como
composicion grafica.

Abstraccion: es una simplificacion
de todo lo percibido en la imagen
visual. Cuando la imagen visual es
mas abstracta, mas especifica es su
referencia.

Estilizacion: muestra si se le dio un
correcto tratamiento a las imagenes,
textos y colores; ya que toda la
composicion debe resultar estética,
agradable y crear armonia entre todos
los elementos.

Diagramacion: la composicion pre-
senta un orden légico y no presenta
desorden, asi mismo el lector puede
entenderlo claramente.

Disefio tipografico: la composicion
de las letras, asi como las familias
seleccionadas son adecuadas, legibles
y relacionadas al diseno, creando
nexos.

Uso del color: indica si la paleta de
colores seleccionada responde en
funcién del grupo objetivo, el tema de
la campana y acerca de la institucion;
tomando en cuenta los valores del
color estético y psicologico.



Resultados: de las tres opciones planteadas y de acuerdo
con la matriz de evaluacion se selecciond la opcién 1 por ser la
mas consistente segun a la tematica del contenido del proyecto.
Esta opcion sera la version por digitalizar para continuar con el
proceso de validacion.

@ USAC

“AF TRICENTENARIA
TRICENTENARIA

AUTOEVALUACION-44

Instrucciones: Deberd autoevaluar cada propuesta grifica realizada
en base a los criterios que aparecen en esta matriz de evaluacién. La PROPUESTAS GRAFICAS
escala a utilizar es de 1 a 5, siendo 1 la calificacion menor y 5 la

calificacion mas alta.

ASPECTO A EVALUAR 1 2 3 4 5

Pertinencia: La pieza es adecuada, oportuna y 5
conveniente a lo que se quiere transmitir.
Memorabilidad: Califica si el disefio es captado por el 5
2 usuario. Asimismo, si recuerda el mensaje facilmente
para crear una imagen estable en su mente.

Fijacién: El mensaje muestra posicionamiento en la 5
mente del grupo objetive; incluyendo calores,
imagenes y mensaje para facilitar lo que se quiere

transmitir.
Legibilidad: Cualidad para que un texto pueda ser leldo 5
fécilmente, para que pueda ser percibido claramente al
leerlo, asi mismo respecto a su forma, presentacion y
disposi
Composicién Visual: Criterio respecto a que toda la 3
pieza tenga un valor arménico, agradable y estético,
reuniendo los puntos necesarios como composicion
gréfica.

Abstraccion: Es una simplificacidn de todo lo percibido 4
6 en la imagen visual. Cuando la imagen visual es mas
abstracta, mas especifica es su referencia.
Estilizacién: Muestra si se le dio un correcto 4
tratamiento a las imagenes, textos y colores; ya que
toda la composicion debe resultar estética, agradable y

crear armonia entre todos los elementos.

Diagramacién: La composicion presenta un orden 3
8 |égico y no presenta desorden, asi mismo el lector
puede entenderlo claramente.

Disefio Tipografico: La composicion de las letras, asi 5
9 como las familias seleccionadas son adecuadas,
legibles y relacionadas al disefio, creando nexos.
Uso del Color: Indica si la paleta de colores 5
seleccionada responde en funcién del grupo objetivo,
10 el tema de la campaniia y acerca de la Institucion;
tomando en cuenta los valores del color estético y
psicologico.

TOTAL
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DIGITALIZACION

El proceso de digitalizacién consiste
en trasladar, vectorizar y elaborar la pro-
puesta bocetada en un entorno digital
mediante programas especializados de
diseno.

Segunda validacion

En este nivel se contempla la
transicion del bocetaje hecho a mano
a la digitalizacion. En este apartado se
divide en dos partes: una coevaluacion
con companeros de clase y una validacion
con expertos del tema de disefo editorial.
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Coevaluacion

La propuesta fue presentada a 11
estudiantes del 10°. ciclo de la Escuela
de Diseno Grafico de la Universidad
de San Carlos de Guatemala para que
compartieran sus opiniones respecto
de la propuesta grafica del proyecto. A
través de la metodologia del grupo focal
los estudiantes hicieron las siguientes
sugerencias:

Intentar usar proporcion aurea en
portada

Alineacion a la izquierda del titular y
subtitular

Proporcion de los iconos y personajes
Integracion de algunos iconos en
lugar de solo cuadrados de relleno
en portada

El color amarillo se ve muy opaco
Los numerales en las paginas podrian
ser mas espaciados para evitar la
aglomeracion de datos

Luego de los cambios sugeridos se
presenta el siguiente resultado:
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Validacidn con expertos

Para esta validaciéon se convoco a
un grupo de expertos disenadores en
el ambito del diseno editorial nacional a
través de la metodologia del grupo focal.

Mts. Larissa Mendoza
Directora de la Esc. de Diseno Grafico
de la Usac

Lic. Jairo Choché
Catedratico de la Esc. de Diseno Gréafico
de la Usac

Los expertos hicieron las siguientes
sugerencias de acuerdo con el cuestionario
presentado durante la reunidn (las
respuestas fueron recolectadas mediante
los Formularios de Google®, ver anexo 3)

El concepto creativo no es claro
Relacionar el concepto al tema vy
premisas

Adaptar las premisas al concepto o
de ser necesario replantear algunas
Considerar cambiar el formato a
digital y responsivo

Basar en investigacion del grupo
objetivo la decisiéon del formato
Considerar liquid layout

Mejorar jerarquia tipografica y definir
solo una, por el momento se perciben
varias

Mejorar pesos visuales, recorrido visual
y orden/sentido

Saturacion de informacion — descansos
visuales

A partir de lareunion y observaciones
proporcionadas por los expertos se tomo
la decision de replantear el proyecto
a 100% digital descartando cualquier
posibilidad de su version en impresion,
evitar la saturacion de informacion,
mantener el texto al minimo e integrar
interactividad en la navegaciéon del
documento, decision que fue validada
y aprobada por la organizacion. Por
Ultimo, se formuld un cuestionario digital
mediante los Formularios de Google®
para recolectar datos adicionales del
grupo objetivo (ver anexo 4).



BOCETAJE 2

Para esta etapa se repitid el proceso
de bocetaje orientado hacia las nuevas
decisiones de diseno resaltadas en la
Ultima validacion.
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DIGITALIZACION 2
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Tercera validacion

Luego de validar la pieza de diseno con
los expertos la Ultima validacion consiste
en validar el proyecto con dos grupos, la
institucion y las personas beneficiarias.
Debido al cambio drastico de formato se
planted un nuevo proceso de bocetaje
integrando las nuevas caracteristicas.
Luego de los cambios sugeridos se
presenta el siguiente resultado:

Validacion con la institucion

Para esta validacion se convocd a un
grupo de personas pertenecientes a la
organizacion, no obstante, sélo fue posible
validar la pieza con el representante a
través de la metodologia de observacion.

Lic. Carlos Juarez
Coordinador del Archivo Historico

Se le pidi¢ al representante que viviera
la experiencia de usuario del documento
para observar sus reacciones y escuchar
sus opiniones. Los resultados generales
son positivos. Las Unicas correcciones
fueron en cuanto al contenido para
optimizar la comprension de algunos
datos.
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Validacion con
los beneficiarios

Para esta validacion se convocd a un
grupo de 6 personas pertenecientes al
grupo objetivo para participar a traves
de la metodologia del cuestionario digital
con enfoque cualitativo, gestionado
mediante los Formularios de Google®.
Los resultados generales son positivos
(ver anexo 5).

Las opiniones generales de los
participantes son las siguientes:

Tipografia: legible, de buen tamano
y facil lecturabilidad

Color: impactantes, explicativos de
acuerdo con el contexto del tema
Formato: facilita la lectura vy
observacion del contenido
Composicion: ordenado y bien
estructurado

Interactividad: entretenido y fuera
de lo comun, aunque la interactividad
no funciona en dispositivos moviles
Iconografia: los iconos son sencillos de
interpretar, no obstante, las graficas
son confusas
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PROPUESTA FINAL

A raiz de las sugerencias de la institucién y los miembros del grupo objetivo se
corrigieron las observaciones, dando por resultado la propuesta final que se presenta

a continuacion:
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'y COVID-19 durante el afio 2020

Elcontenido de este documento interactivo
integra el monitoreo de violencia homicida
en Guatemala durante el afo 2.020.
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En Guatemala, la violencia
homicida, contra la mujer,
intrafamiliar y contra la
ninez y adolescencia son
Ias mas comunes.

< ARARARARANARA
QARARARARARAR
RARARARARARARA
QARARARRRARAR
ARARARARKARANRA
QRRAARARARARAR
RRARARARKANKARRA

oy DO —
Documento interactivo Violencia
Navegacion Homicida
Mediante la siguiente Datos de muertes e
navegacion se puede 7N homicidas del Hordor e
interactuar con la periodo enero a d AN
informacién dentro de diciembre 2,020 ; k!
este documento 8
Las principales causas de muertes. ¥
el et \ .
oot e
o s eyt - .
et . -
e i
test — =
2978 94 3472 J—
FEE——— DO — FEE——— BONG R
Contenido Violencia
Inicio Homicida -~
Dear click alos botones Comparacion de
para navegar dentro muertes homicidas I
del contenido del del periodo 2,019y [ | | | l . | -4
o - I I I I I I I I I I I
. . . . EEQEE=pTun—"
.
e
Julio*
frmon
Diciembre* = = = s
FEE——— BONG R FEE——— B R
00 Violencia
Introduccion Homicida
EIGAMha trabojododu- U S e suneoney - i o e Geografia de la violencia
enfavor delderechoque 2 e
las personas tienen a vivir
en paz, en i
de seguridad y acceso a
la justicia. "
23 victimas 3484
Py DO FEE———

98 DISENO DE UN DOCUMENTO EDITORIAL INTERACTIVO




Violencia |
Homicida

'y COVID-19 durante el afio 2020

Elcontenido de este documento interactivo
integra el monitoreo de violencia homicida
en Guatemala durante el afo 2.020.
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y COVID-19 durante el afio 2020

El contenido de este documento interactivo
integra el monitoreo de violencia homicida
en Guatemala durante el ano 2,020,
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Violencia

Homicida

y COVID-19 durante el afio 2020

El contenido de este documento interactivo
integra el monitoreo de violencia homicida
en Guatemala durante el afo 2,020
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Montaje de portada con interaccion
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#DEPARTAMENTO HABITANTES #DEPARTAMENTO
15063 12 Quetzatienango
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25374 15 Suchitepéquez
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545600 77 San Marcos
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488395 21 Totoricapén

1 Retabuleu 326828 2261 Quiche

* Departementos con mayor tasa de homicidi

23 victimas

por cada 100 mil habitantes

Viotencia Homicida y COVID-19 durate ol afo 2020

HABITANTES.
799101
30467
a5
554695
o
1032277
29947
1170669
ansm
awser
sa9261

3,484

total homicidios a nivel nacional

Fusrts INACIE

(Grupo de Apoyo Muto GAM

s

Montaje de hoja interior con interaccion
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En este numeral se explicaran las
decisiones de disenho tomadas para la
elaboracion del producto final.

Formato: basado en las caracteristicas
interactivas, la preferencia del grupo
objetivo por leer documentos en
computadoras y el tipo de monitores
mas usados en Guatemala, se definid el
siguiente formato para medios digitales:
resoluciéon Full HD (1920x1080 pixeles),
relacion de aspecto de 16:9 en orientacion
horizontal.

Composicién: debido al tipo de
contenido estadistico del proyecto se
optd por definir una reticula modular de 8
columnas vy 4 filas. Este tipo de estructura
busca optimizar la informacién estadistica
y visualizacion de datos de una manera
organizada y sistematica, asimismo, dejar
espacios de descanso visual para evitar
la saturacion de informacion.

—_—

1920

—_—

16:9

—

- 080l




Coédigo cromatico: segun el formato
digital y web se definen para este medio
los sistemas hexadecimal y RGB. Se hizo
uso de la paleta de color institucional con
tonalidades primarias (amarillo, negro,
gris y blanco) y como secundaria el color
rojo.

La paleta de color se distribuye en una
escala de degradado para representar
fases, periodos o datos escalados
integrados en la diagramacion o graficas.

Codigo tipografico: por razones de
lecturabilidad y formato se redefinid
el cdédigo tipografico por la familia
tipografica Kumbh Sans®, la cual esta
optimizada para lectura en medios
digitales y web. La tipologia de la familia
es de origen geomeéetrico.

La jerarquia tipografica se compone de
titulares, subtitulares, texto de contenido
y leyendas organizado de arriba hacia
abajo y de izquierda a derecha.

Amarillo
#fbe930

R: 251 G:232 B:42

Blanco
HEFFFFF
R: 255 G:255 B:255

Gris
#a7a9%ac
R: 88 G:89 B:91

Negro
#000000
R:0G:0B:0

Rojo - #f93240
R: 239 G:55 B:68

Kumbh
Sans®

ABCCCDBEFGHIKLMNOPQRSSTU-
VWXYZZabcécddefghijklmnopqrsstu-
vwxyz21234567890'7"1" (%) #]{@}/&\<~
+:x=>®pS€L£¥e:; *
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Cédigo icénico-visual: basado en la
inclinacién del grupo objetivo por el tipo de
iconos, se disend un sistema iconografico
con caracteristicas geometricas y
sintetizadas muy claramente. Se busca
representar las diversas manifestaciones
de violencia de una manera sencilla y
en conjunto con la interactividad del
documento se pueda expresar la realidad
nacional.

Codigo lingliistico: a través del codigo
lingUistico propio de las organizaciones
sociales en pro de la defensa de los
derechos humanos, en este caso GAM, el
contenido fue transformado a un entorno
visual sencillo de comprender con el
objetivo de transmitir el mensaje de la
organizacion visibilizando la problematica
social de la violencia.

QAR

KL
2RRRNY
RRRRRQ



En este numeral se explicaran las instrucciones para la puesta
en practica de las piezas de diseno incluyendo los proyectos
tipo A, B y C. Para garantizar la calidad de los productos de
diseno grafico se le entrega a la institucion un instructivo que
describe las piezas de diseno (componentes), especificaciones
técnicas, condiciones de uso y medios de reproduccion.

PROYECTO A

Componentes:

Carpeta documento interactivo "Violencia Homicida y COVID-19 durante el 2020"
Archivo IDML (.idml)

Archivo Adobe Indesign (.indd)

Adobe PDF interactivo

Links

Fuentes
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Especificaciones técnicas:

Los archivos editables (.idml e .indd)
son para ser ejecutados por Adobe
Indesign®, programa especializado
en diseno editorial y diagramacion, en
cuanto al archivo editable (.ai) es para
ser ejecutado por Adobe lllustrator®,
programa especializado en diseno de
vectores.

Se recomiendan las versiones 2021
o posterior, de lo contrario puede
ser que los archivos no se ejecuten
adecuadamente.

En cuanto ala ejecucion de los archi-
vos PDF Interactivos se puede hacer
uso de Adobe Acrobat Reader® o
motores de busqueda como Google
Chrome®.

La carpeta de links contiene cualquier
archivo incrustado como archivos de
imagenes entre otros (.jpg o .png)
La carpeta de fuentes contiene ar-
chivos tipograficos (.ttf).

Condiciones de uso:

El archivo es digital optimizado para
computadoras, no estd optimizado
para teléfonos moviles o tablet.

No esta optimizado para impresion
de ningun tipo.

Silainteractividad del documento no
funciona, consultar sila version de los
lectores PDF esta actualizada, esto
aplica tanto para sistemas operativos
Microsoft como para MacQOS.
Medios de reproduccidn: el archivo
es 100% para uso en medios digitales.
Por lo tanto, se puede compartir de
manera indefinida por medio de
correo electronico, redes sociales,
enlaces enla nube o descarga directa
desde sitios web.



PROYECTO A

Este proyecto no representd costo
alguno para la institucion, ya que fue
desarrollado como parte del Ejercicio
Profesional Supervisado y Proyecto de
Graduacion.

El total del aporte econdémico del
estudiante a la instituciéon es de:

Q 58,359.60

Presupuesto que representa el aporte
del epesista para la institucion a través de
la elaboracion del presente proyecto de
graduacioén de la Licenciatura en Diseno
Grafico de la Facultad de Arquitectura
de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.

COSTOS FlJjOSs

Agua

Luz

Internet

Teléfono

Adobe Creative Cloud
COSTOS VARIABLES
Utiles de oficina
Insumos de escritorio
Transporte

SERVICIOS PROFESIONALES
Diagnostico

Plan operativo

Brief

Insight y concepto
Bocetaje
Digitalizacion
Validaciones
Propuesta final
DEPRECIACION

Equipo de computo

HONORARIOS DEL DISENADOR

Honorarios
IMPUESTOS
IVA (% sobre el total)
ISR (% sobre el total)

TOTAL

Q350.00
Q 300.00
Q 650.00
Q 700.00
Q1,300.00

Q50.00
Q30.00
Q 300.00

Q 250.00
Q1,000.00

Q 250.00
Q 500.00

Q 4,000.00
Q 8,000.00

Q 3,000.00
Q 7,000.00
Q1,200.00
Q 21,000.00
Q 5,985.60

Q 2,494.00
Q 58,359.60
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7.Q .
Sintesis

En el siguiente capitulo se exponen
las conclusiones, recomendaciones
y lecciones aprendidas resultado del
desarrollo y ejecucién del proyecto.







Segeneré undocumentodigital interactivo
con las siguientes caracteristicas: cien por
ciento digital, con optimizacion para lectura
en computadora, de inmediata reproduccion,
bajo costo y orientado a la exploracion vy
el descubrimiento el cual contribuye a la
divulgacion de las diversas formas de violencia
predominantes en el pais.

Tal y como se ha podido podido comprobar,
mediante la simplificacion de informacién y
visualizaciéon de datos fue posible sintetizar la
informacion y contextualizarla en un conjunto
de datos sencillos de digerir y de facil lectura.

Fue posible sintetizar la informacion de
multiples informes en un Unico documento
generando una experiencia entretenida que
facilita la comprension mediante las llamadas
de accion entre el usuario con el documento.

m
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A LA UNIVERSIDAD DE SAN
CARLOS DE GUATEMALA

A la Unidad de Graduacioén, se le
sugiere explicar ambos tipos de proyecto
de graduacién de forma equitativa, tanto
de diseno de propuestas graficas de
comunicacion visual como de produccion
de conocimiento, debido a que es valioso que
los estudiantes se interesen por cualquiera
de las opciones.

A los docentes de la Escuela de Diseno
Grafico, se les hace la recomendacion de
fortalecer el trabajo en equipo. Debido a la
naturaleza de la profesion, es imprescindible
que desde las aulas se perciba la colaboracion
y comunicacion que el claustro de profesores
espera de los estudiantes en todos los ciclos
académicos y en cualquier instancia.

A LA ORGANIZACION

Se le recomienda a la organizacion forta-
lecer el trabajo en equipo con las otras areas
de trabajo si éstas inciden en el desarrollo
de proyectos.

También se le hace la sugerencia de
tener claridad en cuanto a los productos
de diseno grafico que sean necesarios si el
diagndstico fue determinado por la misma
organizacion, asimismo, que el material de
trabajo esté completo para ser trabajado.

Se le hace la recomendacion de seguir
tomando en cuenta las fortalezas graficas
de los epesistas, de ser posible, esto garan-
tizara que el flujo de trabajo sea optimo v,
por ende, el producto final sea satisfactorio.

Por Ultimo, en cuanto a la comunicacion,
la disponibilidad de los medios fue un acierto
fabuloso y se sugiere que se continue asi.



A LOS FUTUROS EPESISTAS

Se les hace la sugerencia de escoger
un tema social de interés e inclinarse por
instituciones que lo aborden activamente.
Esto garantizara en gran medida el éxito
del proyecto sélo por el hecho de ser una
tematica relevante para el estudiante.

Evitar desarrollar proyectos sobre ramas
de disefio que no dominen e inclinarse al
desarrollo de proyectos en los que puedan
aplicar sus fortalezas graficas.

Dejarse orientar, no obstante, no perder
de vista su propio criterio. Es decir, tener
siempre presente que su instinto orientara la
toma de decisiones la mayoria de las veces.
Su criterio debe prevalecer ante la duda o
confusion.

No dejarse abrumar por las emociones
que la retroalimentacidn o critica pueda
provocar, recibirla con objetividad y como
una oportunidad para la mejoria.

N3
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Confiar en el criterio de sus companeros si
sonde su confianza. Generalmente no es facil,
sin embargo, en la medida en que se confia
en el trabajo de los demas la colaboracion
comenzara a florecer y se fortaleceran los
lazos de amistad, confianza, honestidad y
compromiso.

Dejarse orientar es imprescindible, sin
embargo, tener siempre presente que su
instinto orientara la toma de decisiones
la mayoria de las veces y su criterio debe
prevalecer ante la duda o confusion.
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Anexos







ANEXO 1

Grupo Objetivo - Segmentacion

l sig ir4 para la ién del perfil del grupo
objetivo para la institucién Grupo de Apoyo Mutuo GAM. La informacién serd utilizada con
fines académicos.

& 201214176@farusac.edu.gt (no compartidos) &
Cambiar de cuenta

Siguiente Borrar formulario

Grupo Objetivo - Segmentacion

& 201214176@farusac.edu.gt (no compartidos) &
Cambiar de cuenta

+Obligatorio

Reside en la Ciudad de Guatemala *

Osi
QO No

Zona de residencia *

O Noaplica
O
QO 2
O3
(oK)
O s
Qs

21

24

OO0OO0OO0OO0OO0O0CO0O O0OO0OO0O0

25

Atras Siguiente Borrar formulario

Grupo Objetivo - Segmentacion

L
fines académicos.

R 201214176@farusac.edu.gt (no compartidos) &
Cambiar de cuenta

Siguiente Borrar formulario.
Edad*

Tu respuesta

Sexo*

O mier

O Hombre

Idioma que domina *
[ Eespatiol
([ wioma Maya

0 xinca

0 cariuna

) nglés
[ Lenguaje de Sefias

0 owe:

Nivel educativo (completado) *
O erimaria

O sasico

O Dbiversificado

O superior

O Maestia

O Doctorado

Estado civil *

O sotero
O unido
O casado
O oivorciado

O Vo

Familia (integrantes) *
O:2

Os

O«

O somis

Ocupacion*
O Estudinte

O Trabajador

O Estdiantestrabajador
O sinocupacitn

O owe:

Nivel socioeconsmico

O saio
O Medo
O Ao

Atris Siguiente Borrar formulario
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Grupo Objetivo - Segmentacion

El sigy ird para la i6n del perfil del grupo
objetivo para la institucion Grupo de Apoyo Mutuo GAM. La informacién serd utilizada con
fines académicos.

& 201214176@farusac.edu.gt (no compartidos) @
Cambiar de cuenta

Siguiente Borrar formulario

Estilo de vida *

Tranquilo

Cémodo

Estresante

otro:

[m]
]
[ Acelerado
[m]
[m]

Actividades, intereses u opiniones *

Socializar
Salir de paseo

Descanso/ocio

Leer o escribir

Pasar tiempo en familia

Pasar tiempo con amigos

Participar en actividades culturales
Entretenimiento televisivo o servicio de streaming
Hacer deporte

Videojuegos

Estudios

Realidad nacional

otro:

00000 O0oo0o0o0o0oooo

Personalidad (describir su forma de ser). *

Tu respuesta

(describir los princif factores) *

Tu respuesta

Valores (indicar los principales valores que le caracterizan). *

Tu respuesta

Creencias (Ej. el esfuerzo). *

Tu respuesta

Motivaciones (Ej. superacion personal). *

Tu respuesta

Atras Siguiente Borrar formulario

]24 DISENO DE UN DOCUMENTO EDITORIAL INTERACTIVO

Grupo Objetivo - Segmentacion

El sigy iré para la del perfil del grupo.
objetivo para la institucion Grupo de Apoyo Mutuo GAM. La informacién seré utilizada con
fines académicos.

& 201214176@farusac.edu.gt (no compartidos) &
Cambiar de cuenta

Borrar formulario

buscados (que isticas parti busca en empresas o
marcas o instituciones) *

Tu respuesta

Compra (indicar qué isti | momento de comprar. Ej. me
gustair al grano) *

Tu respuesta

Uso (indicar qué caracteristicas prefiere en los servicios o productos que
consume) *

Tu respuesta

(indicar que icas le motivan a i con un producto
o servicio o institucion) *

Tu respuesta

Nunca envies contrasefas a través de Formularios de Google.

ruso

inadecuado

Google Formularios



ANEXO 2

Cuestionario

El siguiente cucstionario senird para colectar informac n sobee conacimieno respects a
iemiticas histbricas, denechos humancs y realidad nacicnal que posee el grupo objetio
para el desarmollo del proyercio con ka crganizackon Grupo de Apoyo Mutuo GARL La

informacion serd wiilzada con fines acaddmicos.
m DI TeETarusas. edu gt inc compartidos)
Cambiar de cuemta

“Obligatorio

Edad =

Tu respuesia

Sexo *

O e

Q) Hembre

Ve en alguna zona de a ciudad de Guatemala? *

OSI
OHD

Indicar el nivel de conocimients que considera tener respecto a los siguicntes

temas *

5é bastanie {me
mantenge:
Inficamradia)

i (sé algunzs
COSEE)

Corflictn Armado

Inierno C&L 0 0

Desaparicién forzada o o
Winlachones o s
Derechos humanos o o

Viclencia homicida y

oiros tipos de (] [#]

winlenoia

Caomupoidn &
impunidad

Historia de
Guatemala

Mada (jamas lo he
escuchado
mencionar)

o
o

#Cuél considera que e3 la principal recdn par la cual ro se ha interesado o
profundidad en los temas anterioras? *

i familia ¢ amigos no lo mencionan

B e Inkeresa la historia de Guademala

Mo tengo inderés por femas de indele social
Enla escuela no me o cnsefanon

Los medios de comunicacidn na lo msdomman

B e Interesa la realidad nackonal

O00OO0O00O0

Mo 5é por donde empezar

Dependienda de su respuesta ankerior, jronsidera impartante conccer sobras
estos temas? *

OSl
QO e

iLe gustaria aprender mas scbre ellos? *

OSI
OHD

Por ultime, ;oonsidera que la falta de conacimiento sobres estos temas
condenan a Guatemala a repetic su histaria® *

Q=
OHO

m Barrar formuiaric

Munci eneien onlnasfies 8 s & Famulano de Gaogh.
e foemularis s cred en Facuhlad de dequlieciung, Univenided de San Garlas de Guatemala. Nolifcr we

inadiszands:

Google Farmularios
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ANEXO 3

Validacion con expertos

Para esta validacion se comvocd & un grupo de expertos disefiadores en el &mbite del
disefio editerial nacional a través de la metedologia del grupo focal.

@ 20121 4176@farusac.edu gt {no compartidos) &
Cambiar de cuenta

*Ohbligatorio

JConsidera que el concepto creativo estd correctamente representado
mediante las premisas? *

Tu respuesta

JConsidera que la interactividad, tomando en cuenta la botoneria, los codigos
QR y los hipervinculos es suficiente o deberia de agregarle mas elementos
interactivos? *

Tu respuesta

+Considera que el cadigo tipogrifico es muy limitado para dar a conocer la
infermacidn o es suficiente para facilitarle la comprensién al lector? *

Tu respuesta

JConsidera que s valido romper con el orden de la reticula internamente
{margenes) o deberia de crientarse sclamente mediante la reticula? *

Tu respuesta

+Consideran que la jerarquia tipografica es consistente o resulta un tanto
confusa? ™

Tu respuesta

Sugerencias adicionales *

Tu respuesta

m Borrar formularic

Munca envies contrasefiac a ravés de Farmularios de Google.

Exte formulario se cred en Facultad de Arguitectura, Universidad de San Carlos de Guatemala. Nalificar uso
inadecuado

Google Formularios
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ANEXO 4

Documento editorial interactivo Sequn las siguientes opciones de coler, jpara usted cudl representa mejor la
vialencia? *

el sig serviré para la 6 crientar decisiones de

disefic para &l desarrollo de un documento editorial para €l Grupo de Apoys Mutuo GAM. La

[ ion recolectada izada con fines i

&y 201214176@farusac.edu. gt (0 compartidos) &
Gambiar de cuenta

“Obligatoria

Edad *

= _

Género *

Q Amarila
© Femenino O koo

QO Mescuiine

Q o

O Nearo

Siguiente Borrar formulario De las sigulentes opciones, jcual le parece mas atractiva? *

-
n 0 0O *x ¢
a

e ol e
= SO+ Qo

40

D> em

LI S

ENe=

»omEem
n

C 0 -

L -

Lectura *
Paco(casinadade  Medio (parrafos Mucho (parrafos O opcion1 (O ©cin2
texta) pequefios) grandas)
Qué tanto texto
prefiere leer en un (@] (@] (@]
documento digial =
B eu
! n >+
Dispositivos * =
T o9«
Teléfono mévil Tablet Computadora
Qué dispositivo es el 0 Opcién 3
que comdnmente
usa para la lectura de o o o]
documentos
Nunca envies contrasefias a través de Farmularios de Google.
De acuerdo alinciso anterior yen qué orientacién prefiere leer documentos o Ente formuaria . cred en Facultad de Arguilectur, Universidad de San Caras de Guatemala. Notiicar uso
libros?
O Horizantal Google Formularios
O Vertical

Atras Siguiente Borrar formulario
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ANEXO 5

Validacion documento editorial
interactivo

Q 20121417 6@farusac.edu.gt (no compartidos) &
Cambiar de cuenta

*Ohbligatorio

En esla secsitn se recolectard infarmacian acerca de Lu experiencia con el decumenta "Vislencia
Homicida y COVID-19 durante & afio 2020,

La intencifn a5 que puedas dar lu spinian respesta 3 elementas grafices (lipegrafia, colar, iconagrafia,
interactividad, farmata y compasician) y cama estos complementaran la infarmacion del contenids.

Tipografia (tamafio y tipo de letra) *

Tu respuesta

Caolor (amarillo. blanco. negro y rojo) *

Tu respuesta

Formato (1920%1080) *

Tu raspuesta

Composicién (orden de la informacian) *

Tu respuesta

Interactividad (navegacién, animacian y botoneria) *

Tu respuesta

leonagrafia (e]. iconos, formas v simbologia) *

Tu respuesta

Atras Borrar formularic

Munca envies conlrasefias a iravés de Formularios de Google.
Este feemutaria se cred en Facultsd de Arguiteciura, Universidsd de San Carlos de Guatemala Natficar uso
inadecuado

Google Formularios
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Virsa Valenzuela Morales -Licenciada en Letras
33 avenida “A” 10-79 zona 7 Tikal 2- Teléfono 59824483

Nueva Guatemala de la Asuncion, 11 de enero de 2024

Arquitecto

Sergio Francisco Castillo Bonini

Decano en Funciones

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala

Sefior Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento que he realizado Ia revisién de estilo del
proyecto de graduacién, Disefo de un documento editorial interactivo para el area de
transparencia del Grupo de Apoyo Mutuo GAM de la estudiante Andrea Guisela
Bobadilla Ruiz, de la Facultad de Arquitectura, Escuela de Disefio Gréfico, carné:
201214176, previo a conferirsele el titulo de Disefiadora Grafica en el grado académico
de Licenciatura.

Luego de las adecuaciones y correcciones que se consideraron pertinentes en el
campo linguistico, considero que el proyecto de graduacién que se presenta cumple con la
calidad técnica y cientifica requerida.

Al agradecer la atencion que se sirva brindar a la presente, suscribo
respetuosamente,

A a0 P

Dra. Virsa Valenzuela Morales
No. de colegiada 6,237

Virsa Valenzueln Moralps
Licenciada en Letras
Colegisda Np. 6237
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» FACULTAD DE
B USAC ARQUITECTURA

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Disefio de un documento editorial interactivo
para el drea de transparencia del Grupo de Apoyo Mutua GAM
Proyecto de Graduacion desarrollado por:

Asesorado por:

S
WY Naoplo —=
MSc. Lic. Luis Gustavo Jurado Duarte MSec. Lic. Carlos Enfique Franco Roldan
No. de Colegiago 4,401 CPH No olegiado 22053

1,1

kfi;enciado Carlos Juarez
No. de Colegiado 33409

Imprimase:

“ID Y ENSENAD A TODOS”

G
ergig/Francisco Castillo Bonini
Decano

Ari
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