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El ambito educativo es el lugar en el que la
mayoria de costumbres o gustos comienzan

a marcarse, incluso los malos habitos suelen

g ¢

originarse en esta etapa.

Los nifos y adolescentes especialmente
se exponen fuertemente a la problematica

del bullying, y a veces parece no haber otra salida

Q/

cuando el problema es muy grande, que incluso

Y

se puede considerar en quitar la vida misma.
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PRESENTACION

Es por esto que es necesario que las
entidades educativas cuenten con planes
de accion para saber cémo escalar
dichas situaciones sin perder el control.
Una de estas entidades es la Direccion
de Educacion y Cultura -DEC- de la
Municipalidad de  Guatemala, cuyo
departamento de relaciones estudiantiles
ha logrado generar un material lo
suficientemente completo como para
ensefar las posibles soluciones sobre la
problematica y con esto dar las bases para
respaldar actividades como seminarios,
charlas, talleres, campaias, etc. La -DEC-
vela por el sano desarollo del arte y
educacién en las Escuelas Municipales
de Arte, mismas que se dividen en Artes
Visuales, Danza Clasica, Musicay Escultura.
Es por esto que es importante contar con
un material que beneficie al conocimiento
de la sociedad estudiantii y méas en
este caso que son nifios y adolescentes
quienes sufren las consecuencias de no

estar informados.

intencion de

dicha

Este proyecto tiene Ila

proponer como solucion ante

problematica el disefio de un manual
disciplinario cuyo contenido ya existe
como se menciona anteriormente y que
sera para uso especifico de los docentes y
directores, esto junto con una campafa de
concientizacion interna que busca educar,
informar y hacer un llamado a dar el paso
extra que nos puede proveer una cultura
de paz y una sociedad de utopia en la
cual desarrollarnos de una buena manera
sea algo realista y posible en nuestro
pais. El proceso del mismo se detalla en
este documento etapa por etapa, desde
su forma investigativa como fundamento

hasta el disefo final.

clel )
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1. Introduccion:
1.1 Antecedentes

Galvez-Sobral, J.A. (2010) describe que en Guatemala el 77% de
los nifios y jévenes sufren de acoso estudiantil. En la investigacion
de la Direccion General de Evaluacion e Investigacién Educativa
(DIGEDUCA) del Ministerio de Educacion se define que esta
problematica afecta a estudiantes de centros tanto publicos como
privados. Este tipo de hostigamiento tiene como consecuencia
padecimientos tempranos de ansiedad, depresion o baja autoestima a
través de lasatisfaccion de una necesidad de dominio o sometimiento
intimidando y atemorizando emocional e intelectualmente a los

sujetos afectados.

Investigaciones a través del
sitio Psyc INFO, reflejaron la
existencia de tres articulos
relacionados al bullying en los
anos setenta, 10 en los ochenta,
84 en los noventa, 443 en los
dos mil y segun una busqueda
en la plataforma Google Scholar
en el 2011 se manifiestan mas
de 1 millon de articulos que se
vinculan con la violencia escolar
y mas de 150,000 con el acoso

estudiantil -bullying-.

Como se Cita en Gdlvez-Sobral,

J.A., 2011, p. 6
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En el 2004 Olweus D., un psicoélogo noruego explica que “un estudiante se convierte en
victima de acoso estudiantil cuando estd expuesto, de forma reiterada y a lo largo de un

tiempo, a acciones negativas llevadas a cabo por otro u otros estudiantes.”

Entonces entendemos que el acoso estudiantil es una forma de acoso psicolégico por parte
de un menor que en base a su condicién actual en determinado momento puede presumir
de superioridad ante otro u otros compaferos. Este tipo de acoso puede llevarse a cabo
por grupos de estudiantes o individualmente, dedicandose a la persecucién, agresion y

hostigamiento de alguien.

Varios estudios (Aldaz A., 2017; Ruiz J., 2014; Takizawa, S.F; Velsid, 2017) demuestran que
las victimas afectadas se encuentran entre los 9 y 16 aflos de edad, incluyendo ataques
de acoso cibernético o ciberbullying, en otras palabras. Esta variante del bullying consiste
en acoso, intimidacion y agresién psicolégica donde a través de cualquier medio de
mensajeria electrénica se puede difundir informacion o contenido que atenta contra la
intimidad del agredido. Regresando al bullying en general, esta problematica afecta mas
a las niflas demostrando una incidencia de suicidio a largo plazo a comparacién de los
nifos. Sin embargo, una persona que haya sido victima extrema tendra efectos visibles
casi cuatro décadas mas tarde, con un impacto persistente y generalizado, en la salud,

actividad social y situacién econdémica.

8
©
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Actualmente en centros educativos del
pais como el Colegio Capouilliez se han
establecido programas de prevencion al
acoso escolar a través de charlas, talleres,
seminarios y foros para autoridades,
maestros, estudiantes y padres, incluyendo
a los monitores de buses y personal
operativo; la Universidad del Istmo también
ha impartido seminarios sobre estrategias
para mejorar la convivencia escolar. Existen
por otro lado, instituciones como la Boston
Clinical Consulting que informan en colegios
sobre el tema a través de charlas. También
contamos con la Bullyproof Guatemala, un
programa Unico de la Consenza Martial Arts
que busca fomentar la confianza y seguridad
de nifios y adolescentes en las instituciones
educativas, programa que es avalado por
la Grace Academy de Estados Unidos.

(Imeri V., 2015)

Siendo este un factor comun en todos los
centros educativos del pais, no importando
el nivel socio econdémico del centro, es
importante hacer el intento por prevenir
el bullying y la violencia en el contexto
educativo en pro del desarrollo a futuro de

todos las jovenes mentes, por medio de la

P.17

educacién y de las relaciones entre el centro
educativo y la familia, puesto que hay casos
donde las causas del acoso se resguardan en
estos entornos, por ende es coherente darle

una solucién desde estos lugares.

En este caso a través del uso de un lenguaje
apto para niflos trabajado en el entorno del
Centro Municipal de Arte y Cultura de la
Municipalidad de Guatemala, ambito que
dedica su labor a la eleccion alterna de
cursos enfocados en arte, danza, musica y
escultura; entre otras actividades que realizan
para fomentar el bien cultural y educativo

del desarrollo de

los nifios y jévenes

del municipio.
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1.2 Definicion y Delimitacion
del Problema de Comunicacion Visual

PROBLEMA

Ausencia de material educativo eficiente y de

concientizacién para los estudiantes y docentes
de las Escuelas Municipales de Arte sobre como
detectar, evitar y solucionar las problematicas
identificadas, que son bullying, cyberbullying,
acoso y hostigamiento, violencia, maltrato por

negligencia, uso de sustancias adictivas
y alcohdlicas y lideres negativos.

La falta de una estrategia de accion, comunicacion y linea grafica en el
material existe a causa de que el personal no consta con el tiempo, los
medios, ni con la técnica adecuada para enfocarse en el area ilustrativa
y en la generacion de un lenguaje visual apto para nifos, esto provocaria
un impedimento al momento de querer lograr comunicar efectivamente
el material por ser un grupo objetivo el cual debe ser cuidadosamente
estudiado para ser correctamente comprendido.

Unavez se genere el material ilustrado y con un alto nivel de disefio adecuado
para el receptor se debe proceder con el disefio de la estrategia y desarrollo
de una campafa que comunique la tematica de dicho material, promueva
valores acorde al tema a través de la linea grafica del proyecto y cumpla
con su objetivo de comunicacién provocando un espacio estudiantil donde
todos tengan conocimiento de lo que es el bullying, qué consecuencias
tiene y que cada vez existan mas espacios libres de esta temética.
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1.3 Justificacion del Proyecto:

1.3.1 Trascendencia

El proyecto tiene la intencion
de guiar y auxiliar a la Direccidén
Municipal de Educacion y Cultura
de la Municipalidad de Guatemala, al
mismo tiempo que se quiere hacer
un aporte a la educacion y formacién
de los nifios, padres y docentes de
la Escuela Municipal de Arte: Musica,
Escultura, Danza y Artes Visuales en
cuanto al tema del bullying, mismo
que se trata con discrecion y sin
darle mayor relevancia, a menos que
lo casos sean demasiado severos.
Con esto, estariamos dando inicio
a la resolucion de una problematica
bastante dada en el pais, siendo el
proyecto una especie de prueba
piloto, para luego poder implementar

S

la misma estrategia a través de
la campafa basada en el manual
a producir.

En base a la informacion recopilada
en la institucién se puede lograr
generar a través del disefio una linea
grafica lo suficientemente sodlida y
comprensible para el grupo objetivo,
que se espera logre informar vy
esclarecer cualquier duda sobre el
tema en el manual y en las piezas que
lo divulgaran, por otro lado se puede
incitar a querer darle solucion al tema
desde otras perspectivas por medio
de conocimientos de personas que
se presenten interesadas en darle
solucién al tema.

©)
®
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A través del desarrollo y efectividad del proyecto a larga escala se espera
poder auxiliar al 21% de la poblacién estudiantil en el pais que sufre bullying,
lo que indica que uno de cada cinco nifios sufre de acoso severo. Aldana K.
(2012). Este 21% representa a 867,084 nifios de 4,128,972 que es la cantidad
total de alumnos inscritos por ano. (Como se Cita en Empresarios por la
Educacién, 2016, p. 2)

Al tomar esta iniciativa de crear un plan que funcione en pro del desarrollo
de los valores de los niflos se pueden esperar resultados mas positivos en
cuanto a las futuras decisiones que las jévenes mentes tomaran y los retos
que estaran dispuestos a enfrentar. Por ser un tema muy presente en todos
los centros educativos, se ha llegado a considerar normal pero si damos
una propuesta de cambio se pueden esperar resultados prometedores. De
no ser asi, la problematica a larga escala sigue dando indicios de incluso
suicidio en casos muy severos como sucede actualmente en otros paises.

1.3.2 Incidencia @ % Q

Teniendo un manual que eduque sobre lo que es el acoso escolar, y en
este caso una campafa que promocione dicho manual pueden ser el inicio
a la solucién del problema si se logra crear un vinculo de confianza entre
la propuesta visual y el grupo objetivo. Esto se puede lograr a través de la
creacion de un lenguaje visual con el que los niflos se sientan identificados
e inspirados. Demostrando los resultados de los estudios en las propuestas
finales se puede lograr también concientizar. Lo mas importante es que
exista un lenguaje en comun para comprender la problematica y sus
consecuencias, tanto desde la perspectiva de los nifios, padres, maestros y
autoridades del centro.

Siempre y cuando se le de un buen uso al material, se espera lograr un
ambiente educativo donde los nifios se sientan en confianza de ir, sin la
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angustia o miedo de tener que ir a afrontar momentos incémodos donde se
conviertan en victimas. Los coédigos visuales emplearan un papel importante
para convencery empapar de la tematica de una manera positiva y estratégica.
El objetivo principal de esto es el de lograr que a menos de un ahfo de tener
el material y en parte, dando un espacio correspondiente en cada clase para
el comprendimiento del mismo y con esto, al momento de ser espectadores
o victimas de un caso de acoso se podra tomar la decision mas apropiada y
no incitar a empeorar la situacion ni reprimirse por el tema. La idea es la de
educar jovenes mas conscientes y con un impulso de actuacién y apoyo ante
cualquier clase de problema sin solucion de este tipo.

1.3.3 Factibilidad

&fe @

La Direccién de Educacion y Cultura
de la Municipalidad de Guatemala
presenta actualmente una serie de
archivos en un cartapacio con toda la
informacioén necesaria para el manual
y su aplicacion, entonces se requiere
de adecuar el contenido a un lenguaje
paranifos,donde seincluyenseriesde
ilustraciones, adaptacion de cédigos
visuales y sus efectos psicolégicos en
el receptor, entre otros elementos. La
guia existente contiene informacién
sobre temas como violencia, acoso
psicolégico, maltrato intrafamiliar, uso
de sustancias, etc.; esta guia también
contiene una serie de ilustraciones
pero de baja calidad estética, lo que
podria ser no del todo convincente

para crear un vinculo que los nifios
comprendan con impetu. Se debe
estudiarelusode elementos llamativos
para lograr un balance, incluso con el
uso de actividades a realizar, donde
se le propongan competencias que
propicien el trabajo en equipo vy
liderazgo por ejemplo.

Se cuenta con el apoyo del equipo
de disefo grafico del centro,
liderado por la Licda. Elizabeth
Rodas, el equipo del departamento
de Relaciones Estudiantiles e
incluso catedraticos o directores
de las distintas escuelas facilitaron
recursos y guiaron el desarrollo del
material, para hacer en parte un
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uso correcto de la linea gréafica institucional que maneja la Municipalidad
de Guatemala, ademas de facilitar la parte de critica y gestion.
En general, se cuenta con el apoyo de la Municipalidad de Guatemala
en cuanto a los fondos para llevar a cabo el proceso de impresion del
material para el manual y las piezas de la campafa; se cuenta también con
la Escuela de Arte, Danza, Escultura y Musica, como centro de validacién
y aplicacion del proyecto para el lanzamiento de la prueba piloto del material
con el grupo objetivo.

El espacio que presenta la institucién para el desarrollo de la campafa
es limitado, sin embargo por estar Centro Cultural Municipal ubicado
en el Antiguo Edificio de Correos de la zona 1 se cuenta con un espacio
ciertamente unico y amplio incluyendo espacios con bastante luz, jardines
y una terraza donde se puede ejecutar parte del proyecto. El edificio anexo
también es utilizado para clases de Musica, por lo que también se le dara
uso en las carteleras y paneles disponibles en el edificio.




Proyecto de Graduacion P.23

1.4 Objetivos:
1.4.1 Objetivo General @G

Desarrollar la estrategia de una campana
de divulgacion para posicionar el manual educativo
sobre el bullying en autoridades, profesores,
estudiantes y padres de familia del Centro Cultural
Municipal de la Ciudad de Guatemala.

1.4.2 Objetivos Especificos
1.4.2.1 De Comunicacion ‘

Promocionar el material educativo Reducir el bullying en los nifios
paradar a conocer la problematicadel educando impulsos de accion anti
bullying y sus soluciones inmediatas bullying para promover ambientes de
con la participacion de los integrantes empatia y cooperacion en el Centro
y asistentes del Centro Municipal de Municipal de Arte y Cultura.

Arte y Cultura.

1.4.2.2 De Diseno Grdfico

Disefiar una campafa que divulgue
el contenido y linea grafica del material
educativo sobre el bullying mediante
recursos visuales (lineas, vectores,
superficies o simbolos) adecuados al
grupo objetivo.
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PERFILES

2.1 Perfil y Servicio que Brinda la Institucion

2.2 Caracterizacion del Grupo Objetivo

2.3 Relacion del Grupo Objetivo y la Institucion
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2.1 Perfil y Servicio
que Brinda la Institucion:

2.1.1 Caracteristicas del Sector Social
en el que se encuentra inmersa la Institucion

El bullying es una problematica que afecta mas al sector educativo en el
caso de la Escuela, los estudiantes han presentado quejas o los profesores
reportan el mal comportamiento en casos cada vez mas seguidos, comenta
Rodas E., 2018. Esto representa un problema porque a larga escala los nifios
pueden reaccionar con miedo y evitar llevar estos cursos como apoyo a su
desarrollo creativo.

Uno de cada diez estudiantes entre los 12 y 16 afios ha sufrido acoso
escolar, de estos, un 3 % es catalogada en el ciberbullying. (Aldaz A., 2017) La
problematica afecta mas a las nifias, segun lo demuestra un articulo basado
en un estudio realizado en un periodo de 8 afnos, Estudio Epidemiolégico
y Multicéntrico de Psiquiatria Infantil en Finlandia. (Velsid, 2017). Los datos
demuestran que es mas probable que haya mas casos de intentos de suicidio
por parte de las niflas como respuesta al acoso que los nifios, aunque sean
mas nifos los que reciben acoso.

La direccion de la escuela ha optado por recopilar informacién sobre el
tema lo suficientemente extensa para crear un manual que sirva de guia
para todo aquel que sea testigo, victima o victimario del bullying; con el fin
de promover ambientes libres de acoso, estrés y miedo por parte incluso de
los padres y autoridades de la escuela. Sin embargo el material existente es
deficiente en el sentido de comprension para los nifios, carece de recursos
visuales y es muy extenso por lo que no lo han logrado aplicar hasta hoy
en dia.
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2.1.2 Historial de 1a Institucion

La actual Ciudad de Guatemala
goza de un patrimonio que estd en su
pleno auge de desarrollo, agregando
valor a la herencia que se ha ido
marcado en actividades de interés
educativo y cultural. Para resguardar
el desarrollo de este ambito en la
ciudad, la administracion edil cred
la Direccion de Educacion y Cultual
de la Municipalidad (Muniguate, S.F)
con el propdsito de potencializar
diversas manifestaciones artisticas
como recurso de desarrollo vy
crecimiento cultural.

Gracias a esto en 2001 se crean
espaciosaladisposiciondelciudadano
con el compromiso de promover el
desarrollo creativo en los mas jévenes,
desde principiantes hasta quienes
quieran perfeccionar sus técnicas.
Iniciando con la Escuela Municipal de
Pintura bajo la direccién de Lucrecia
Cofifo de Prera. (Muniguate, 2008) En
2006, nace el Sistema de Orquestas

y Coros de la Ciudad de Guatemala,
bajo la iniciativa del Alcalde Alvaro
Arzd. (Muniguate, 2010) decidiendo
luego multiplicar la Escuela Municipal
de Musica por su éxito y concurrencia
creando diferentes nucleos distritales
en zonas 7, 18 y 21. Ademas tiene a
su cargo la Escuela Municipal de
Danza Clasica y la Escuela Municipal
de Escultura.

Estas escuelas buscan propiciar una
estructura académica que permita
que los niflos y jovenes se desarrollen
segun su capacidad individual a través
de programas especificos que cada
escuela ha ido desarrollando.

Actualmente el Centro Cultural
Municipal Alvaro Arza Irigoyen es
liderado la Directora de Educacién
y Cultura Aida Bocock, en el area
de disefio grafico lidera el equipo
la Licda. Elizabeth Rodas mas otro
auxiliar de disefo.
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2.1.3 Filosofia:

2.1.3.1 Mision

2.1.3.2 Vision

2.1.3.3 Valores

¥ ®

Proveer las condiciones necesarias para generar
un impulso de oportunidades y potencializar la
calidad de vida a través de actividades y proyectos
que infieran la prestacion de servicios publicos
en el municipio.

SN D

&)  © )

N, % O

Edificar y mantener una ciudad a la vanguardia
en cuanto a las condiciones para vivir.

L

- Solidaridad - Confianza - Transparencia -
- Eficacia - Equidad - Lealtad -
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2.1.3.4 Objetivos

P.29

& Vo

< Reconocer nuestro compromiso social y el aporte del arte

al desarrollo humano.

<&  Potenciar la creatividad.

<  Fortalecer la sensibilizacion por los lenguajes del arte a partir de vivencias.

<  Estimular capacidades y habilidades psicomotrices, intelectuales,

cognitivas y afectivas.

< Provocar reflexion y analisis, facilitar los elementos para formar criterio.

2.1.4 Servicios que Presta

< Escuela Municipal de Artes Visuales
< Escuela Municipal de Danza Clasica
< Escuela Municipal de Escultura

< Escuela Municipal de Musica

< Orquesta Juvenil Municipal

<& Programa Municipal de Danza Creativa

<& Festival Cultural, Agenda Cultural,
Galeria Urbana, Departamento de
Turismo, Galeria de Arte, Mapa en
Relieve, llumina

<& Velar por el mantenimiento del palacio
de correos de la Municipalidad
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2.1.5 Identidad y Comunicacion Visual

Cada sede municipal guarda una unidad de elementos que conforman una
linea grafica. La municipalidad se define por utilizar como logotipo actual
la representacion grafica en vectores del escudo otorgado a la Ciudad de
Guatemala en 1532, ahora en una versién minimalista y mas estética.

Figura 1y Figura 2
Escudo original y actual de la Municipalidad de

Guatemala Tomado de www.muniguate.com

El escudo representa a un guerrero en armadura sobre un caballo blanco
como simbolo de guerra y en la parte inferior se representan 3 volcanes
caracteristicos del paisaje de la ciudad, dos con cruces en sefal de esfuerzo
y victoria. 8 veneras de oro rodean una orla sobre el escudo.

Figura 3

L]
M u n I Logotipo aplicado con tipografia
G u a t e Tomado de www.muniguate.com

El logotipo de la Municipalidad se toma como el emblema principal para
cualquier actividad o proyecto que nazca de la institucién, la aplicacién
tipografica es casi siempre palo seco, y el mismo debe ser aplicado en
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la esquina superior derecha en cualquier aplicacion; la paleta cromatica
puede variar en caso se requiera o por motivos de beneficio en la legibilidad
del mismo.

Figura4,5y 6

Ejemplos de aplicacién de la linea grdfica: Imédgenes tomadas de

facebook /LaAgendaGuatemala/y /MuniGuate/

INSCRIPCIONES 2018

P e —

oo e~ . La libertad de produccion es amplia
mediavez se cumplaconlos parametros
del uso de marca de la municipalidad.

La direccion en si no cuenta con una
pagina web, ni con un fanpage en redes
sociales especificos, cada escuela
cuenta sin embargo, con una fanpage y

como portal principal se toma el de muni
guate o su sitio web, lo cual representa un
problema pero actualmente no cuentan
con el equipo informatico ni los recursos
para generar una propia.

Figura7y8
arriba: facebook.com/muniguate/ alapar: portal web

http://cultura.muniguate.com/



P.32 Proyecto de Graduacion

2.2 Caracterizacion del Grupo Objetivo:
2.2.1 Caracteristicas Geograficas

Se enfoca principalmente en la sociedad interna del Centro Cultural
Municipal de Guatemala, es decir autoridades, estudiantes, maestras y
maestros, madres y padres de familia de los estudiantes de los cursos que
ofrece el Centro, principalmente las Escuelas de Artes Visuales, Danza
Clasica, Escultura y Musica, ubicado en el antiguo Edificio de Correos en
la zona 1 de la Ciudad Capital, conocida por ser urbe de la sociedad actual.
La ciudad es conocida también como Nueva Guatemala de la Asuncién, en
honor a la Virgen de la Asuncion y esta localizada en el Valle de la Ermita,
en el area centro-sur del pais y goza de una gran cantidad de areas verdes;
tiene una extension de 996 km.

El grupo objetivo habita en zonas dentro de la Ciudad de Guatemala (1, 2, 3,
4,5, 6,9, 18), aledanas al Edificio de Correos en la histérica zona 1, habitan
la region central del departamento de Guatemala, aunque también pueden
residir en diferentes municipios o departamentos del pais. La ciudad
tiende a tener un clima subtropical de tierras altas, esto sucede gracias a
la elevacién que tiene sobre el nivel del mar (1500-1700 msnm). Se podria
decir que es un clima suave y casi primaveral a lo largo del afo. Segun un
estudio reciente la poblacion total dentro de la metrépolis guatemalteca
es de 4.703.865, lo cual supera la de cualquier otra aglomeracién dentro del
territorio de América Central. (Escobar, Estrada, Narciso y Reyes, 2015)
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2.2.2 Caracteristicas Sociodemograficas

El Centro Cultural Municipal atiende
ninos de 0 afnos en adelante, incluso
cuentan con programas para el adulto
mayor. En el caso del proyecto se
centra principalmente en nifos vy
adolescentes de 9 a 15 afos como
grupo principal, incluyendo casos de
acoso en el centro educativoen un 7%
y acoso cibernético o ciberbullying
en un 3% (a través de dispositivos
moviles, redes sociales. etc).
(Aldaz A., 2017)

Cuentan con una educacion desde
el nivel pre-primario hasta el nivel
superior, con la capacidad de estudiar
en un centro privado o publico.
Estudian por las mafanas y asisten
a un curso impartido por el Centro
Cultural Municipal por las tardes;
esto por el deseo de los padres
de desarrollar talento y nuevas
actitudes en sus hijos que conlleven
responsabilidad y dedicacion.
Asistir a dichos cursos implica el
hecho de tener que compartir una

clase con otros estudiantes y es en
estos grupos donde suceden los
primeros indicios de bullying o acoso
estudiantil, por cualquiera que sea el
motivo, esto puede ir evolucionando
poco a poco al no darle el debido
respaldo o acciones a las situaciones
acontecidas. El nucleo familiar de
estos niflos se caracteriza por tener a
los dos padres o s6lo a uno, tienden a
tener uno o dos hermanos o pueden
ser hijos unicos si no es que son los
menores siempre.

Los padres se influyen del buen gusto
y la cultura y consideran al Centro
Cultural como un lugar accesible e
ideal para estudiar arte dentro de la
ciudad. Viven en casa de los padres o
alquilan, esto puede ser dentro o fuera
del Municipio. Pueden ser creyentes
religiosos pero no en su mayoria,
involucrados en eventos culturales
que ofrece en parte la Municipalidad
a lo largo del aho y el sector
en el que residen.

(L)
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2.2.3 Caracteristicas Socioeconomicds

Segun el equipo de Trabajo Social del Centro Cultural Municipal, liderado
por la Licenciada Kenia Montes (2018), pertenecen a la clase media, media
baja y baja es decir, se encuentran dentro de los grupos socioeconémicos C1,
C2 y C3. El 35.4% de la poblaciéon en general pertenece a la clase media con
ingresos promedios entre Q11.000 y Q25.000. Este grupo genera el 56% del
dinero y un monto aproximado de Q9.400 millones al mes. (Hahmann C., 2015).

Los padres son los pilares de ingresos en la familia, puede que sélo uno de los
padres asista a un trabajo. Sus habitos de consumo se acomodan al margen
de sus ingresos, invirtiendo principalmente los padres en la educacién y
manutencioén de sus hijos como enfoque principal y como enfoque secundario
pueden gozar de servicios como internet, teléfono, cable, ropa variada, salidas
cada fin de semana o cada 15 dias.

Otros servicios que se utilizan son los del tipo cultural y educativo, asisten
a eventos patrocinados por centros culturales, municipales o sociales. Les
interesa la riqueza cultural y gozan de ver a sus hijos involucrados en este tipo
de actividades.
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2.2.4 Caracteristicas Psicograficas

El estilo de vida es saludable,
gracias al esfuerzo de los padres para
que sus hijos puedan desarrollarse
en entornos sanos, donde puedan
cambiar y desarrollar su ideologia
hacia con su contexto. Se encuentran
en constante busqueda por nuevos
conocimientos y experiencias debido
a la corta edad. Esto lleva a los nifios
y adolescentes a ubicarse dentro
de pequeios grupos sociales en la
comunidad educativa lo que les da
un sentido de seguridad, pertenencia
y adaptacion.

Tienen un interés, yaseaporinfluencia
de los padres, amigos o propia, por
temas enfocados en el arte y la
cultura de la danza, artes visuales,
musica y escultura. Esto los lleva a
tener una cultura visual alta por los
medios en los que se desenvuelven,
incluyendo el Centro Cultural mismo,
que a los largo del aho promueve
muchos eventos culturales.

El caracter simbdlico de la cultura
visual se refleja en la conducta del
grupo objetivo, en el caso de lo que
ven en television o medios digitales
por ejemplo; ya sea por cuenta propia
o por amigos y familiares, estan al
tanto de las noticias mas actuales
o relevantes para ellos. Por otro
lado, los elementos de la cultura
se descifran gracias al significado

que maneja cada uno en su
contexto personal. Aprenden
comprender valores y cualidades
como solidaridad, cooperacion,

determinacion, responsabilidad, etc.
Se transportan en medios como
transmetro, buses urbanos o en
vehiculo propio.

Segun Trejo A., los guatemaltecos
poseen una multiplicidad de formas
de exteriorizar un pensamiento o idea,
incluso abstracta y cotidianamente
hacen uso de los signos gestuales.
(2011)
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O

MODELO 1
S-P-I-C-E

Nifios y Adolescentes

Edad: 9 a 15 arnos

Estudiantes de los cursos

que ofrece el Centro Cultural Municipal.

Viven en el municipio de Guatemala

0 en municipios cercanos como

Mixco o Villa Nueva.

Clase media, media baja

y baja.
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N

Social — social:

Sofnadores, bromistas pero con metasa
y largo plazo a nivel de estudios.
de tener una oportunidad de est
ambito artistico de las Escuelas Mu
los impulsa a tener disciplina y visién,
ademads de un conocimiento y aprecio a la
cultura desde jovenes. Valoran su circulo
de amigos y les preocupa la aceptacién
de estos.

Fisico — physycatl:

Energéticos, pueden enfocar su
aprendiendo una rama artistica. Le eresa
lo interactivo y buscan descargar
por medio de sus pasatiempos, ya sea jugar

con amigos U otros cursos..

Identidad — identity:

La curiosidad despierta sus ganas
aprender y experimentar. Se influencia
sus padres dependiendo el género. Aprenden
a tener una busqueda por salir de la zona
de confort, de lo contrario pueden ser muy
inseguros de si mismos.

&
C®

Comunicacion — communicatio

@

Pasan mucho tiempo en rede
juegos o aplicaciones digitales. Requieren
de la tecnologia para facilitar su aprendizaje,
El arte en las formas que ofrece el Centro
Cultural Municipal es wuna forma de
comunicar que comienzan a explorar o van

en nivel avanzado.

Emocional — emotionatl:

Disfrutan ayudar a sus compafneros y s
lideres, tienen buen corazén
rellenan parte del mismo, ya sea musica,
pintura, danza o escultura. Buscan superarse
a si mismos y proponerse retos aptos a sus
capacidades.
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2.2.5 Caracteristicas Psicopedagogicas

Aprenden del dia a dia, mas alla de los conocimientos que reciben en
el colegio, aprenden a desenvolverse conforme a la edad y sus entornos. En
este caso al tener entornos culturales les da una facilidad, en caso asistan por
gusto propio, de recabar cualquier tipo de informacion. Se habla de los mas
jovenes, entonces estan fuertemente ligados a la tecnologia y a los recursos
que el internet promueve como tutoriales de youtube, blogs o portales de
juegos interactivos, entre otros. Esto los hace ser personas que se comunican
y comprenden mas visualmente.

También aprenden por medio del arte, aunque en el Centro las metodologias
de cada area son variadas, la técnica se basa en la implementacion de valores
como disciplina, responsabilidad, lectura, constancia y entrega. Gracias a la
busqueda de una estructura académica que permitiese el desarrollo de los
ninos y jovenes en base a sus aptitudes individuales a través de programas
especificos que cada escuela ha ido desarrollando.

2.3 Relacion del Grupo Objetivo
y la Institucion

Larelacion entre el Centro Cultural Municipal y los estudiantes de las escuelas
artisticas surge tras la necesidad de inculcar y educar a los jovenes talentos
a través de nuevos métodos de ensefanza a precios bastante accesibles y
con una trayectoria impecable que hace sentir bienvenido a cualquier nuevo
estudiante. El Centro en sise encarga de gestionar los eventos de cada escuela
en particular, los horarios y cronogramas para cada uno de los cursos, ademas
de servir de guia ante cualquier circunstancia en que los nifios necesiten de
algun tipo de ayuda.
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El hecho de que el Centro haya
tomado el compromiso de levantar
esta oportunidad de estudio
extracurricular en la vida de un
nifo o un jéven ayuda a fortalecer
la sensibilizacion por los lenguajes
del arte, en base a experiencias
propias desde temprana edad. Es
asi como se pueden estimular y
fomentar capacidades y habilidades
psicomotrices, intelectuales,
cognitivas y afectivas; ademas de
adquirir un criterio nato en base a la
reflexién y andlisis.

P.39

las Escuelas han
ido creciendo individualmente
convirtiéndose en  plataformas
divididas en otros puntos de la
ciudad, siendo esto un punto
positivo ya que personas con
experiencia en el ambito se tornan
interesadas en invertir en ideas y
proyectos cada vez mayores; a la
vez, se van desarrollando personas
con cultura y esto sélo significa una
interminable evolucion, el cual creo
fue el objetivo de la misma al abrir
sSus puertas.

Poco a poco
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PLANEACION
OPERATIVA

3.1 Flujograma del Proceso

3.2 Cronograma de Trabajo

3.3 Prevision de Recursos y Costos
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3.1 Flujograma del Proceso

Figura 9

PROCESO CREATIVO

Proyecto de Graduacion

Visita a la Insitucion

+ Definicién del proyecto a desarrollar
en base a necesidades primordiales.

+ Andlisis piezas a desarrollar como parte
de campana y plan de accion.

+ Recopilacion del material existente
e informacion relevante para el material.

\V

Proceso de
Conceptualizacion

+ Conceptualizacion Tedrica investigacion,
proceso creativo, redaccién de ensayos

+ Técnica Creativa implementacién y
variacién

+ Elaboracion de un Brief

+ Definicién de Concepto Creativo

Proceso Creativo

NIVEL 1

* Linea Grafica

+ Bocetaje a mano personajes, iconos, composicién
+ Definicién de estructura para frases

y branding para la campana

+ Correcciones asesoria con asesor grafico

+ Correcciones asesoria con tercer asesor

+ Autoevaluacion de propuestas

\V

Proceso Creativo
NIVEL 2 - eleccién

+ Bocetaje final a mano.

+ Digitalizacion de bocetos y seleccion
entre 3 lineas gréficas.

+ Propuestas de composicion, estilos,
paleta de color y tipogréfica, estilo grafico
y jerarquia visual para las piezas.

+ Diagramacion inicial de guia didactica

" o

e

€] INsuMos
Hojas, Laptop, Internet, Impresora

© TIEMPO
Visita a Sede - 2 horas -

Referencias - 3 horas -
TOTAL — 2 dias

] INSUMOS
Hojas, Laptop, Internet, Impresora,
Luz, Marcadores

TIEMPO
Conceptualizacion - 2 dias
Técnica Creativa - 7dia
Concepto Creativo - 2 dias
Linea Grafica - 5 dias

TOTAL — 10 dias

€] INSUMOS
Hojas, Laptop, Internet, Impresora, Libros
Luz, Marcadores, Crayones, Referencias

© TIEMPO

Bocetaje - 5 dias

Estructura Campana - 4 dias
Correcciones 1 -2 horas
Correcciones 2 - 8 horas
Autoevaluacioén - 1 hora

TOTAL — 10 dias

¢] INSUMOS
Hojas, Laptop, Internet, Impresora, Libros
Luz, Marcadores, Crayones, Referencias

© TIEMPO

Bocetaje Final - 3 dias
Digitalizacién - 5 dias
Estilo Grafico - 12 horas
Diagramacion - 3 dias
Correcciones - 2 dias

TOTAL — 14 dias
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Herramientas de

Validacién

cliente, G.O.
y profesionales

* Borrador y desarrollo de una encuesta
para evaluar la funcionalidad de las piezas
y elementos trabajados al momento con
el cliente y con profesionales tanto de
disefio como del tema del proyecto.

* Asesoria con expertos en tema

\V

Reunion

en la Institucion

Aprobacion y Validacion

+ Exposicion de concepto y proceso

de campana.

¢ 2 propuestas semifinales.

+ Seleccién y evaluacion de la propuesta final
+ Validacion de propuestas seleccionadas.

Validacién con

Profesionales

Validacién con Profesionales de Disefio

¢ Evaluacién de funcionalidad de propuesta final
a través de una encuesta.

+ Cambios en base a resultados obtnidos.

\l/

Proceso Creativo
NIVEL 3 - arte final

+ Correcciones en ilustraciones, detalles
y diagramacioén.

* Montaje de ilustraciones y composicion tipografica

en piezas de campana.
* Revision de composicién.

Validacién con

Grupo Objetivo

A

+ Evaluacién de funcionalidad de las piezas
y elementos que conforman campaia

a través de una encuesta.

+ Correcciones.

©

T

Reunion con

.z

Institucién

* Presentacion de propuestas finales.

+ Se fundamentan resultados con datos tabulados.

+ Disefio y redaccion de informe final, lecciones
aprendidas, conclusiones y recomendaciones.

\V

FIN

{
{
{
{
{
{

ol
©

{ Tiempo Final: 80 dias - 3 meses
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INSUMOS
Hojas, Laptop, Internet, Impresora, Luz

TIEMPO
Disefio de Encuesta - 2 dias
Correcciones - 1dia

TOTAL — 3 dias

INSUMOS

Computadora, Internet, Impresora, Lapiceros

TIEMPO

Exposicion - 2 horas

Tabulacién de Resultados - 7 dia
Correcciones - 3 dias

TOTAL — 5 dias

INSUMOS

Computadora, Internet, Impresora, Lapiceros

TIEMPO
Encuesta con Profesionales - 2 dias
Tabulacién de Resultados - 7 dia

Correcciones - 2 dias
TOTAL — 5 dias

INSUMOS

Computadora, Impresora, Hojas, Luz

TIEMPO
Correcciones - 3 dias
Montaje - 74 dias
Revision - 7 dia
TOTAL —18 dias

INSUMOS
Impresiones, Hojas, Lapiceros, Luz

TIEMPO

Encuesta G.O. - 2 dias
Tabulacién de datos - 7dia
Correciones - 1dia

TOTAL — 4 dias

INSUMOS

Computadora, Impresora, Hojas, Luz

TIEMPO

Presentacion de piezas finales - 7 dia
Redaccion de Informe - 5 dias
Lecciones y Conclusiones -1 dia

Diagramacion de Informe - 2 dias
TOTAL — 9 dias
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3.2 Cronograma de Trabajo

FASE 1: Investigacion
Reunién con la Institucién
Definicién de Piezas Graficas
Marco Teérico
FASE 2: Planeacion Operativa
Prevision de Recursos y Costos
Cronograma
FASE 3: Definicion Creativa
Briefing de Disefio
Recopilacién de Referencias
Estrategia de Campana Piezas de Disefio
Implementacién de Técnicas Creativas
Definicién de Concepto Creativo
Previsualizacion de Linea Grafica
FASE 4: Produccion Grifica
NIVEL | — Visualizacién
Bocetaje Inicial, a mano
Propuestas de Diagramacion
Autoevaluacién
Feedback
NIVEL Il — Proceso Creativo
Bocetaje Digital
Implementacién de Elementos
Validacién con Expertos
Feedback
NIVEL Il — Produccién Final
Diagramacién de Manual
llustraciones
Piezas de Campaia
Validacién con Grupo Objetivo
Feedback
Cambios Finales
FASE 5: Sintesis
Lecciones Aprendidas
Conclusiones y Recomendaciones
Redaccién de Informe Final
Entrega Final del Proyecto
Presentacion Final a-DEC- en USAC

1
/
12

AGOSTO
13 20 27
/ / /
19 26 31

SEPTIEMBRE

1 10 17 24
/ / / /
9 16 23 30

1
/
7

OCTUBRE
8 15 22
/ / /
14 21 31

1
/
4

NOVIEMBRE
5 12 19
/ / /
11 18 30

Tabla 1
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3.3 Prevision de Recursos y Costos

INFORME ANUAL 2018: Programas Y Proyectos

ACTIVIDAD HORAS ESTIMADAS COSTO TOTAL

01— Antecedentes 07 Horas Q 210—
02— BZIﬁ;riESZrZaDsleirgi;?r(\ﬂ?\?cacién Visual 03 Horas Q90—

03 — Justificacion del Proyecto 05 Horas Q 150.—
04 — Objetivos 03 Horas Q90—

05 — Perfil de la Institucion 06 Horas Q 180.—
06 — Perfil del Grupo Objetivo 12 Horas Q 360.—
07 — Marco Teérico 24 Horas Q720.—

TOTAL 60 Horas Q1,800.—

FASE 02 — Planeacion Operativa

01— Ruta Critica o Flujograma 10 Horas Q 300.—
02 — Cronograma de Trabajo 08 Horas Q 240—
TOTAL 18 Horas Q 540.—

— Entrevista 05 Horas Q 150.—
02 — Recopilacion de Informacion 05 Horas Q 150.—
TOTAL 10 Horas Q 300.—

FASE 04 — Recopilacion de Referencias
TOTAL 10 Horas
FASE 05 — Diseno de Estrategia Creativa de las Piezas de Disefno

TOTAL 48 Horas

FASE 06 — Definicion de Concepto Creativo

01— Técnica Creativa 08 Horas Q 240.—
02 — Concepto Tedrico 24 Horas Q192.—
TOTAL 28 Horas Q 840.—

Tabla 2
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ACTIVIDAD HORAS ESTIMADAS COSTO TOTAL

FASE 07 — Produccion Grafica y Validacion

01—

02 —

Bocetaje Rough a mano

Fundamentacion Tedrica

Total Nivel I

40 Horas

08 Horas

48 Horas

Q 1200.—

Q 240.—

Q1,440 —

FASE 08 — Produccion Grafica Final

01— Bocetaje Digital y Acabados de Pieza 48 Horas Q 1440.—
02 — Fundamentacion Teérica 04 Horas Q 120.—
03 — Validacién con Expertos 08 Horas Q 240—
04 — Modificaciones 24 Horas Q720.—
Total Nivel I 84 Horas Q 2,520.—
TOTAL 157 Horas Q 3,960.—

01— Disefio - Cédigos Visuales: Tipografia, Color e Imagen 08 Horas Q 240.—
02— Diagramag:ién del Manual - Reticula, Jerarquia, 72 Horas Q 2160—
Formato, Pdgs Interiores, Portada y Contraportada
03 — e Cartlere, Mo, Panel Separodor. 72 Horas Q 2160~
04 — llustraciones - Aprox. 25 40 Horas Q 1,200.—
05 — Iconografia 05 Horas Q 150.—
06 — |Infografia en base al Manual 16 Horas Q 480.—
07 — Trifoliar en base al Manual 24 Horas Q720.—
TOTAL 237 Horas Q 7110.—
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RESUMEN ANUAL 2018:
Programas Y Proyectos

ACTIVIDAD HORAS ESTIMADAS COSTO TOTAL
Fase 01 60 Horas Q 1,800.—
Fase 02 18 Horas Q 540.—
Fase 03 10 Horas Q 300.—
Fase 04 10 Horas Q 300.—
Fase 05 48 Horas Q 1,440.—
Fase 06 28 Horas Q 840.—
Fase 07 157 Horas Q 3960.—
Fase 08 237 Horas Q 7110.—

SUBTOTAL ESTIMADO 568 Horas Q16,290.—
(+) INSUMOS ESTIMADOS
Luz Q 600.—
Teléfono Q 300.—
Transporte Q 300.—
Depreciacion del Equipo 3 Meses Q 800.—
Internet Q 300.—
Comida Q 200.—
Impresiones Q 350.—
TOTAL INSUMOS ESTIMADO Q 2,850.—
COSTO TOTAL DE ACTIVIDADES Q16,290.—
COSTO TOTAL DE INSUMOS Q 2,850.—

TOTAL ESTIMADO DEL PROYECTO Q19140.—
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4.1 Ensayo O1 — Dimensién Social y Etica:

4.1.1 Prevencion, Educacion y Solucion

del Acoso Escolar por medio del Arte

El ambito educativo se enfoca en las mentes mas jovenes y siempre ha dado
espacio a que sucedan diferentes tipos de problemas en general, se debe en parte
al poco conocimiento de las consecuencias a larga escala que pueden derivar de
incidentes marcados causados en la infancia o adolescencia. Esta problematica
sucede tanto en el ambito educativo como en el ambito familiar y en el contexto
cotidiano en el que se desenvuelven los nifios, y adolescentes. Cada vez se cuenta
con mayor informacion respecto a este fendmeno, lo cual beneficia el proceso
para evitar dichas consecuencias. Cabe mencionar que la violencia a nivel general
en Guatemala es un tema bastante delicado por el estandar de peligrosidad, “es el
segundo pais del mundo donde mueren jévenes por violencia”. Villatoro, D., 2014

El objetivo del presente ensayo es el de hacer notar, desglosar y revelar las
causantes del acoso escolar o bullying como se le conoce en inglés. Dado que
es el tema central del presente proyecto de graduacion cuyo objetivo es el de
prevenir, educar y reducir el mismo en el Centro Cultural Municipal de la Ciudad
de Guatemala.

A nivel global el Informe del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia -Unicef-
(2014) presenta datos estadisticos mas recientes sobre la violencia “En el afio
2012 el numero de nifios y adolescentes menores de 20 afios que fueron victimas
de homicidio llegd a 95 mil, lo que convirtié a ese delito en la principal causa
prevenible de lesiones, heridas y muerte de menores. En suinmensa mayoria, esas
victimas (85 mil) vivian en paises de ingresos bajos y medios”.
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La prevencién se basa en una lucha por crear
una cultura de transparencia con situaciones
que motiven la solucién de problemas y lograr
asi ambientes de empatia y acciones que
propicien una cultura de paz. Considero que
unadelassoluciones debe comenzarpordefinir
y plasmar conceptos muy esenciales en el
desarrollo de cualquier persona en la sociedad
guatemalteca no importando su etnia, género,
condicion o cultura; estos conceptos deben
quedar claros desde la nifiez para dar un fruto
positivo en la forma de vivir de cada persona,
un claro ejemplo de estos conceptos es el de la
dignidad humana.
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En un folleto enfocado en el tema de la Oficina
del Procurador de los Derechos Humanos
-PDH-[1] (2017) se define la dignidad como un
valor que tienen todos los seres humanos por
el sélo hecho de ser personas. Con este valor
se nace y por ende se debe aprender respetar
a lo largo de toda la vida. Vivir de forma digna
se expresa en tres dimensiones diferentes
que todos los nifios y nifas tienen derecho a
gozar: 1) vivir bien, en el sentido de tener las
condiciones necesarias para subsistir, como
vivienda, ropa, educacion y alimentacién; 2)
vivir como se quiere, refiriéndose a que los
padres o encargados a momento les permitan
expresarse libremente, tomando en cuenta su
opinion; 3) vivir libre de humillacién, donde
se pueda ser tratado con respeto y libre de
opresion. Oficina del Procurador de los Derechos
Humanos -PDH-, 2017
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EL ACOSO INICIA CON VIOLENCIA

Sabemos que es una problematica constante de la conducta que sucede entre
dos individuos y que esta puede ser verbal o fisica, en la que existe un agresor y
un agredido. Esto en casos extremos se puede tornar fatal llegando al homicidio, y
todo lo que esto repercute en el contexto social actual. Cabe mencionar que esta
puede ser de caracter defensivo u ofensivo y que existen métodos de defensa
personal para estar preparado en cualquier tipo de caso al que nos podamos
enfrentar en el dia a dia.

“Es una constante en las vidas de los nifios del mundo de los mas
diversos origenes y las mas variadas circunstancias. La violencia
interpersonal se manifiesta en muchas formas distintas, fisica,
sexual y emocional, que tienen lugar en los entornos mas variados,
como el hogar, la escuela, la comunidad e Internet. De manera
similar, la violencia contra los nifios proviene de una amplia gama
de personas, entre ellas los integrantes de sus familias, parejas
intimas, maestros y vecinos, asi como extrafos y otros nifios. Esa
violencia no sélo les provoca a los nifios dafo, dolor y humillacién

sino que puede causarles la muerte.” Informe del Fondo de las

Naciones Unidas para la Infancia -Unicef-, 2014

La problematica constituye una violacion a los Derechos Humanos y se refiere
a cualquier accion u omisién que de manera directa o indirecta puede provocar
dafo o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico tanto en el &mbito publico como en
el privado. Esto se declara en la ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
intrafamiliar, Articulo 1. (Decreto N° 97,1996) La violencia se manifiesta en diferentes
tipos que son la fisica, la psicolégica o conductual y la sexual.

La violencia fisica es todo tipo de agresién contra la integridad personal que se
puede manifestar por medio de lesiones temporales o permanentes. El Ministerio
Nacional de Educacién -MINEDUC- (2012) describe algunos signos y sintomas
que pueden sufrir los menores son moretones, heridas o cortaduras, quemaduras,
desgarramientos, fracturas o quebraduras, inflamaciones o hinchazén en algunos
organos, dificultad para caminar o sentarse, ropa manchada con sangre, ausencia
reiterada de clases o descuido en salud o aseo personal.
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La violencia psicolégica se puede originar con mensajes
negativos hacia alguien, donde se le culpe por causar
irrazonables, se le haga burla, ridiculice o humille frente a
otros, en esto se incluye el aislamiento por parte de padres o
responsables, ejerciendo un control sobre sus acciones como
a quién se ve, con quién se habla o a donde se va. Esta puede
repercutir con cambios conductuales o sintomas emocionales
tales como el aislamiento, apatia, temor o irritabilidad.
Ministerio Nacional de Educacion -MINEDUC-, 2012

El protocolo del MINEDUC explica que la violencia sexual es
un comportamiento originado en una relaciéon de poder que
lesiona los derechos de un nifo, nifia o adolescente utilizando
la diferencia de edad, fuerza, conocimiento o autoridad
que involucre al menor en una actividad encaminada al
sometimiento o victimizacién para proporcionar placer sexual.

Como método de intervencién ante estas problematicas en
las escuelas municipales de arte la Direccion de Educacion y
Cultura -DEC- plantea un protocolo de intervencion, esta es
una guia que indica cdmo las autoridades correspondientes
debenregirse para aplicar las acciones o sanciones necesarias.
Un caso de violencia puede apoyarse de una ficha diagnéstica
que permite documentar la informacion y datos del estudiante
para brindar el seguimiento de la situacion con el profesional
correspondiente.
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UN FENOMENO DE GRAN MAGNITUD

El acoso estudiantil o bullying es considerado un fenémeno
que puede volverse un tormento silencioso en sus victimas,
una de las tantas causantes es por no tener claros los

4 valores y derechos que le corresponden a cada ser humano.
El término bullying proviene del vocablo en inglés -bull- que
significa toro, animal que se distingue por arremeter contra
los débiles y méas pequefos. Se le da entonces a la palabra
-bully-la traduccién de intimidador, abusén, matén o chulo.
Ortega, R., 2011

Un folleto de la Oficina del Procurador de los Derechos Humanos -PDH- [folleto
2] (2017) describe que el bullying es cuando uno o mas nifos, nifas o jovenes
utilizan la violencia para hacer dafio a otros, con tratos crueles e inhumanos
como la intimidaciéon o humillacién durante un tiempo prolongado. En un caso de
acoso escolar intervienen tres tipos de personas: el acosador o bully, la victima o
acosado y el observador o testigo. Quien ejerce el bullying cree tener el derecho
de dominar a la otra persona e imponer su poder, pensando que con su conducta
recibirdn admiracion y aceptacién por otros nifios y jovenes. La victimas tienden a
callar lo que le sucede la mayoria de las veces y los observadores tienden a temer
defender alas victimas para no pasar por lo mismo, accién que estd completamente
en contra de como deberia tratarse la situacion.

La violencia escolar puede darse de muchas formas que poco a poco se
fundamentan de mejor manera gracias a los estudios realizados al respecto, los
mas conocidos tipos de acoso son: el cibernético, el social, el psicolégico, el
verbal y el fisico. La Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado de Guatemala
-ODHAG- (2016) define cada una de ellas:

Cyberbullying es el maltrato hacia una persona haciendo uso de tecnologias
que sirven para comunicarse, como los smartphones a través de plataformas de
comunicacién por medio de internet, este tipo de acoso repercute socialmente en
la imagen de una persona causando traumas o problemas mas graves.
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El acoso del tipo social busca bloquear a una victima en un aislamiento social y
de marginacioén; por otro lado el del tipo psicolégico se manifiesta en agresiones
directas y verbales como el uso de palabras soeces, amenazas o gritos con el
fin de amedrentar al nifio, nifia o adolescente. Se diferencia del acoso verbal por
manifestarse en el desprecio, falta de respeto y desconsideracion hacia alguien;
otros indicadores de este tipo de acoso son la ridiculizaciéon, odio, crueldad,
el menosprecio o la imitacién burlesca. El ultimo tipo de acoso descrito por la
-ODHAG- es el fisico, donde se es victima de golpes en algunas ocasiones graves,
sus pertenencias pueden ser dafadas, robar su comida o algun tipo de dafo
notorio en las victimas.

La catedratica en psicologia Rosario Ortega (2011), hace una busqueda sobre
el acoso escolar en factores determinantes como el contexto familiar, escolar
y social, siendo estos pilares de impacto en el origen de la violencia escolar. Si
existen valores negativos en estos entornos, los jévenes tenderan a repetir dichos
valores, manifestando actitudes violentas o discriminatorias frente a otros.

El protocolo del Ministerio Nacional de Educacion -MINEDUC- (2012) establece
que la negligencia no necesariamente puede parecer un tipo de maltrato, pero
lo es al dejar desprotegido o sin riendas a un nifio, nifia o adolescente y corre el
riesgo de que le pase cualquier cosa que dane su integridad fisica y/o psicoldgica.
Una excepcion a esto se da cuando por razones externas se debe abandonar a los
hijos todo el dia por factores como el trabajo, o al brindar una mala alimentacién
por no tener la solvencia econdmica para hacerlo. Otro tipo de maltrato por
negligencia seria cuando los padres sufren de algun tipo de adiccion o trastorno
compulsivo.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud ~-OMS- (2010) una adiccion es una
enfermedad fisica y psicoemocional que crea una dependencia o necesidad hacia
una sustancia. Tomando como base las tres causas mas comunes: las drogas, el
alcohol y el tabaco. Una droga es toda sustancia que introducida en el organismo
puede alterar los sentidos, emociones, pensamientos, conductas o funciones
cognitivas a modo de generar mecanismos de tolerancia y dependencia. El
alcohol es el liquido legal de mas alto consumo en el mundo pero que afecta
el sistema nervioso central y cuenta con un mayor nimero de adictos debido a
que se encuentra muy arraigado en nuestra cultura; la embriaguez sucede por el
proceso de fermentacién que sufren los azUicares por las levaduras, generando asi
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el alcohol etilico. El tabaco es la forma mas comun de adiccién, considerado un
estimulante cuyo principio activo es la nicotina y el alquitran que se encuentra en
su humo.

Es necesario evitar que la violencia escolar siga sucediendo de manera
despreocupada y desmedida, causando trastornos en las victimas a temprana
edad e impidiendo un desarrollo mas productivo. Para esto se sugiere realizar
actividades a nivel institucional en el Centro Cultural Municipal con el fin de
generar estrategias que permitan prevenir, combatir y erradicar el bullying.

El factor de protecciéon nacié como necesidad al momento en el que las autoridades
fueron capaces de concientizar sobre la gravedad de los actos de acoso y las
consecuencias que éstos tienen en los involucrados. La Oficina de Derechos
Humanos del Arzobispado de Guatemala ~-ODHAG- (2016) sugiere tres diferentes
niveles de prevencion: El primario, donde la comunidad educativa esta preparada
para evitar que suceda cualquier tipo de situacién de violencia. El secundario que
busca formar a los estudiantes sobre el acoso escolar, fomentando una cultura
de denuncia. Y el terciario donde los protagonistas de un caso de acoso son
evaluados con las medidas correspondientes con el fin de minimizar sus efectos.
La guia recalca que es un derecho humano fundamental para un nifio el hecho de
sentirse seguro dentro del entorno escolar, en el cual se ha de evitar la opresion y
la humillacion repetitiva que implica el acoso escolar.

La ~-ODHAG- menciona en la guia antes mencionada varias pautas de conducta
que se deben mantener siempre como principios basicos y fundamentales para la
creacion de factores de protecciéon ante el acoso escolar:

1) cordialidad, interés positivo e 3) una aplicacién consistente de
implicacion por parte de sanciones no punitivas y no fisicas
los adultos; por comportamientos inaceptables

o violaciones de las reglas :
2) limites firmes ante un
comportamiento inaceptable; 4) adultos que actuen

con autoridad y como

modelos positivos.
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La formacion de las mentes mas jévenes es de gran relevancia para el pais, y si se
inculcan desde ahora este tipo de culturas pacificas a larga escala se podra lograr
un alto impacto en la reduccién, educacién y prevencion del acoso explotando
de mejor manera las capacidades de cada uno y con un enfoque mas positivo,
contribuyendo a una Guatemala libre de violencia y asi lograr que el estudiante
logre su objetivo y tenga una voz en la sociedad y en su entorno diario.
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4.2 Ensayo 02 — Estética y Funcionalidad:

4.2.1 E1 Impacto
del Diseno Grafico

en la Educacion de Valores

Anti Bullying

Para llevar a cabo una eficiente comunicacién o educacién que en el caso de
este proyecto se trata de algo tan especifico, comun y de hecho, un tabu en nuestra
sociedad como lo es el bullying, en especial cuando se quiere crear un enlace o
causar una iniciativa e incluso motivar acciones de cambio en estudiantes de las
escuelas municipales de arte (pintura, danza clasica, escultura y musica), maestros,
directores y padres de familia, es necesario beneficiarse del uso de herramientas
o técnicas creativas que realmente impacten, interactuen y salgan de lo cotidiano
para lograr cierta memorabilidad y que posteriormente resurja en una accién que
se contagie, en el sentido de difundir e incentivar una idea, sentimiento o actitud
positiva mediante la percepcién visual.

En este caso es a través del disefio grafico publicitario como enfoque principal
y editorial como secundario que se plantea lograr educar efectivamente las
soluciones a la problematica. El objetivo de la educacion surge con base a la
comunicacién, y es aqui donde se amplia la interaccion, apropiaciéon cultural y
formacion social. Segun Hernandez C. (2017) en la revista universitaria Némada 5,
la educacién y la comunicaciéon son inseparables.

La Direccion de Educacion y Cultura de la Municipalidad de Guatemala busca
proyectar un conjunto de mensajes que impulsen acciones positivas a sus
estudiantes, poderes publicos o personas en general que visiten el lugar y frente a
su personal; y con esto obtener un apoyo moral que haga efectiva la continuidad
de la iniciativa posterior al tiempo de vida de una campana publicitaria.
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La publicidad es una comunicacion de masas,
unilateral,emanadade un anunciador presentado
como tal y concebida para apoyar directa o
indirectamente, las actividades de la empres.
Las relaciones exteriores pueden ayudar a
establecer, a través de un esfuerzo deliberado,
planificado y sostenido, un clima psicolégico
de compresion y de confianza mutua entre la
institucion y su publico. Lambin, ].J., 1995 [1]

El disefio grafico publicitario involucra un
proceso de comunicacién cuyo objetivo es el
de definir el publico objetivo al que se quiere
llegar y el tipo de respuesta que se espera lograr.
Para esto se deben crear mensajes basados
en el tipo de descodificacion al que el usuario
esté mas acostumbrado. Lambin, J.J. asegura
que es importante conocer las reacciones del
publico-objetivo ante dichos mensajes, es decir,
evaluar los efectos de retroalimentacion de la

comunicacion 1995,[2].

El publicista entonces es el encargado de crear
y/o mantener la imagen para un proyecto,
marca o identidad, generar publicidad vy
difundir la informacién al publico especifico
al que se quiere llegar; trabajar en conjunto
con otros profesionales en el tema para
definir una estrategia de comunicacién. La
neuvooPedia (2017) define entre las cualidades
del perfil la creatividad, confianza, persuasion,
afrontacién y manejo de critica, decision,
andlisis, responsabilidad y discrecion al
momento de manejar informacion confidencial

o sensible.
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Este proceso debe contar con varios
elementos descritos de nuevo por Lambin,
J.J como: 1) el emisor, quien origina la
comunicacién, que en este caso es la
Direccion de Educacién y Cultura -DEC-
2) la codificacion, de ideas en simbolos,
imagenes, lenguaje, formas, etc.; 3) el
mensaje o copy, que refiere al conjunto
de simbolos transmitidos por el emisor;
4) los medios, mediante los cuales el
mensaje serd comunicado al receptor;
5) la descodificacion, que es el proceso
donde el receptor le da un significado a los
simbolos transmitidos por el emisor; 6) el
receptor de la comunicacion, u objetivo del
mensaje; 7) la respuesta, como conjunto de
reacciones por parte del receptor al estar
expuesto a dicho mensaje y 8) el efecto de
retroalimentacién, es decir, la parte de la
respuesta del receptor que es comunicada
al emisor. 1995, [3].
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Figura 10

La figura 10. explica el proceso de comunicacion con factores clave con el objetivo
de determinar las condiciones para una comunicaciéon y una planeacién estratégica
eficiente, esta ultima se define como el proceso por el cual los miembros guia de
una organizacion prevén su futuro y desarrollan los procedimientos y operaciones
necesarias para alcanzarlo. Goodstein L., Nolan T., Pfeiffer W.; 1998

La publicidad requiere de un enfoque u objetivo primordial, este puede ser
informativo, persuasivo, comparativo o de recordatorio. Para el proyecto se
hace uso de la publicidad con objetivo informativo, social y de recordatorio. La
informativa es definida como la publicidad que tiene el objetivo de crear un interés
o alto impacto. La publicidad de recordatorio beneficia a que los receptores logren
seguir pensando en la iniciativa Kotler, P., Armstrong, G., 2001. La publicidad social
busca revelar las realidades que le preocupan al publico objetivo, manifestar las
causas, transmitir las razones por las que considera que hay que abordarlas, y poder
realizar las propuestas de cambio. Como se cita en Guerrero, S., Orozco, D.,2012. La
clave de una campafa publicitaria exitosa recae en crear mensajes publicitarios
y seleccionar medios de difusion publicitarios, generando algo conocido como
estrategia publicitaria. Costa, J. (2009) hace notar que la elaboracién de estrategias
parte de tres premisas fundamentales: ;Qué se desea comunicar?, ;A quién se
dirige? ;Cémo se va a comunicar?

El analisis de la situacién es el primer
' paso para desarrollar una campana.
) Russell T, Lane R., 2001
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Entiéndase por campana publicitaria una estrategia diseflada y desarrollada en
varios medios para lograr notoriedad y comunicacién a través de la publicidad. La
Real Academia Espafola -RAE- (2018) define campafia como un conjunto de actos
o esfuerzos con indole diversa que se aplican a conseguir un fin determinado. Los
puntos claves para una buena campaia se basan en tener un objetivo claro, definir
el publico al que ird dirigido y segmentarlo, definir el medio o medios, comunicar
efectivamente con mensajes claros, breves y directos, disefiar de manera eficiente
con base a las necesidades primordiales del publico objetivo. Esto dependera
de qué se dice y cdmo se dice, buscando el tono, estilo, palabras y formato
mas adecuado.

Para seleccionar los medios de comunicacion mas eficientes se debe delimitar
el impacto y alcance que se desea, escoger entre los medios de difusion mas
funcionales, seleccionar vehiculos de comunicacion especificos y decidir en qué
tiempo se desarrolla la comunicacién. Kotler, P y Armstrong, G. (2001) recalcan
que los diferentes tipos de mensajes requieren de diferentes medios. Existen
medios alternativos y medios convencionales, los medios convencionales son que
logran llegar a 5 personas de un solo impacto (Ulloa & Olmedo, 2011). Los medios
alternativos emiten la informacion, y se caracterizan por ser mas independientes a
la informacién y a los medios masivos (Larousse, 2006).

Una pieza gréafica publicitaria se refiere a un componente que conforma un
conjunto de piezas enlazadas por un concepto o personalidad, similitud visual,
verbal y una logica entre si. El portal del grupo JMC, To Be CEO (2014) lo define
como el producto publicitario terminado, la adaptacion de un mensaje en un
espacio, tiempo, formato y circunstancia especifica. Es tangible y es ubicada en
los medios predeterminados. En este caso las piezas mas adecuadas puede ser

afiche, que es un medio impreso de gran tamafo con el fin de informar o comunicar
en espacios publicos (Ambrose, G., 2010), infografia, se refiere a un proceso o
representacion de conceptos visualmente (Ambrose, G., 2010), desplegable, es una
hoja plegada de manera adecuada a un concepto o contenido (Ambrose, G., 2010),
volante, hoja de papel en la que se manda, recomienda, pide, pregunta o hace
constar algo en términos precisos (Ambrose, G., 2010), marcapaginas, objeto de
grosor fino con el objetivo de determinar un punto exacto en el que queda detenida
la lectura de algun texto en un libro, estos pueden ser decorados llamativamente
y apoyados con mensajes publicitarios, cartelera, armazén donde se fijan carteles
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o anuncios publicitarios (Ambrose, G., 2010), paneles, espacios verticales de gran
tamafo y en blanco con los que cuenta la sede, o incluso un spot enfocado a
los intereses de cada tipo de rama artistica, técnica también conocida como
publicidad BTL, que significa en inglés Below The Line (por debajo de la linea)
nombre que hace referencia a la publicidad poco convencional buscando generar
nuevos canales de comunicacion. (Red Grdfica Latinoamérica, 2011)

Segun lo planteado por Russell T., Lane R. (2001), la publicidad motiva a las personas
porque porque aborda sus problemas, deseos y metas. No es creativa si no vende.

Por otro lado el disefio editorial, que complementa el presente proyecto, se enfoca
en una guia basica para la prevencién del acoso escolar, misma de donde se deriva
el contenido para ser traducido en la campana. Esta area del disefio hace referencia
a las publicaciones impresas o digitales, que se resumen como una combinacién
ingeniosa de texto e imagenes, transmitiendo una forma de comunicar, educar,
formar e informar. (Reyes C., 2015) Se pueden transmitir ideas fuertes y su funcion
principal es la de dotar de expresidon y personalidad, de esta manera se busca
atraer la atencion de los lectores.

En cuanto a la ilustracion en el disefio grafico, el portal Coco School (2016) explica
que es una herramienta para enriquecer un texto o complementarlo generando
una comunicacién mas sencilla para el publico objetivo. Existen varios tipos de
ilustracion, la publicitaria que acompafia y da forma a un anuncio que logra la
eficacia visual y aumenta el impacto esperado; la ilustracion conceptual por otro
lado no se obliga a un texto especifico sino que propone ideas personales del
disefiador por sobre el tema propuesto vy la ilustracién editorial busca unificar
y simplificar la interpretacion de textos impresos en libros, peridédicos, revistas,
manuales, etc.

Para tener una mejor idea de las decisiones en cuanto a la linea gréfica se debe
plantear a profundidad el publico objetivo Pérez, J. y Gardey, A. (2015) lo definen
como un consumidor representativo e ideal al cual se dirige una campafa o al
comprador al que se aspira a seducir con un producto o un servicio.

Tanto el disefio publicitario como el disefio editorial se complementan con ciertos
elementos visuales tales como el texto, imagen, formato, aire, color.
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El Texto es el conjunto tipografico de
una publicacién y debe formar parte de
una familia tipografica, el uso de estas
va mas alla del gusto personal. Cada una
de las formas de la tipografia expresa
conceptos especificos. Por otro lado se
tiene que analizar si es legible y funcional
(Revista ARQHYS, 2012).

Las Imagenes conforman la eleccion y el
disefio de cadauna,estaenfunciondelo que
se quiere comunicar y del acompafamiento
del texto para darle peso y balance.
(Revista ARQHYS, 2012).

Los Margenes y Cuadricula determinan
la posicion en la que una imagen o texto
estaran situados de una manera consecutiva
y armoniosa. (Revista ARQHYS, 2012).

El Formato implica el tamafo, la posicién
del papel, ya que superficies mas grandes
permitiran mayor informacién y menos
paginas, o a la inversa, superficies mas
pequefias contendran menos informacién
pero permitirdn tener mas paginas, esto
depende la necesidad de cada cliente.
(Revista ARQHYS, 2012).

Aire se refiere a espacios vacios que
provocan una sensacioén de alivio, de respiro,
haciendo una composicién mas agradable a
la vista. (Revista ARQHYS, 2012).

El Concepto o Contexto es una parte
principal que propone con ciertas
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caracteristicas de una manera innovadora
el mensaje principal que se quiere abordar.
(Revista ARQHYS, 2012).

El Color sera interpretado como la gama de
colores que acompafian al concepto como
parte de la personalidad del proyecto y
esta eleccién se hace en base al concepto
establecido. (Revista ARQHYS, 2012).

Equilibrio y Armonia, todos los elementos o
piezas deben de ser analizados a detalle en
conjunto y ver si se guarda una armonia en
su totalidad. (Revista ARQHYS, 2012).

Reticula: se utiliza para estructurar y
organizar informacién en  diferentes
formatos. Las reticulas alternativas pueden
conducir las propuestas de disefio a un
camino mas experimental, permitiendo
explorar nuevas formas de maquetar el
contenido (Lupton, E., 2012).

Educar a través de la publicidad resulta
una tarea ardua pero no imposible, que
implica un profundo andlisis y busqueda
de la solucién mas viable, enfocada en
este caso en niflos y adolescentes como
una forma eficiente de lograr los objetivos
del proyecto. La publicidad con enfoque
pedagdégico y social puede promover mas
facilmente la comunicacion de valores en
los mas jovenes a través de soluciones de
disefio con un nivel de complejidad apto
para todos, haciendo uso de todos los
elementos mencionados (Gonzdles, A., 2016).
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Como parte de apoyo al aprendizaje mediante el uso de los conocimiento en
las areas del disefio explicadas se encuentran ciertas habilidades propias de
la percepcién visual y la integraciéon sensorial que pueden ayudar en la toma
de decisiones. Desde el punto de vista psicolégico Cuadras, M. (2012) describe
conceptos como el de la memoria visual y secuencial, que es la capacidad para
reconocer y recordar una secuencia de letras, palabras o simbolos en diferentes
contextos; o las del cierre visual, una habilidad para determinar la percepcion final
sin necesidad de tener todos los detalles presentes; la constancia de forma es la
capacidad de reconocer un mismo simbolo independientemente de su orientacién,
forma y/o tamano; o la discriminacion visual que basicamente es la capacidad de
apreciar y conocer los rasgos distintivos de diferentes figuras (Cuadras, M., 2012).

La comunicacion visual es entonces un elemento clave para comunicar
eficientemente mensajes cuyo objetivo sea el de concientizar, si contiene
una buena estrategia y el contenido es comprensible sin obstrucciones sera
incluso mas facil captar algo a diferencia de un modo normal donde uno pasa
desapercibidas muchas cosas como distracciones, pensamientos, ruido, etc. Un
buen mensaje visual puede incluso provocar un cambio en la conducta de alguien,
que en este caso es el de un cambio positivo en el desarrollo de estos estudiantes
cuyas aspiraciones sobresalen de buenas y se espera reforzar dichos valores para
mejorar su formacion.
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DEFINICION
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5.4 Definicion del Concepto Creativo

5.5 Previsualizacion: Premisas de Disefio
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5.1 Elaboracion del Briefing de Diseno:
5.1.1 Aspectos Generales

Cliente Direccién de Educacién Producto Guia y Campafa para la

y Cultura de la Municipalidad de prevencién del acoso escolar
Guatemala -DEC- (dirigida a docentes)

Direccion 7 Avenida, 11-07, Zona 1 Of. 102. Nombre del Producto Disefio de
Antiguo Edificio de Correos. Campana Interna para Prevenir, Reducir

y Educar sobre el Acoso Estudiantil y
Disefio de Manual Disciplinario
(de donde se extrae la camparia)

5.1.2 Acerca de 1a Institucion

5.1.2.1 Historia o Antecedentes:

La Ciudad de Guatemala cuenta con una gran herencia representada en
su patrimonio arquitecténico, urbanistico y plastico. Con el fin preservar
esta herencia e incrementar su valor, tanto en el aspecto tangible como el
intangible, la administracién edil ha creado la Direccion de Educacion y Cultura,
con el objetivo de organizar y promover diversas manifestaciones artisticas
y culturales que permitan el crecimiento y el desarrollo de los vecinos de
la ciudad.

La direccién tiene a su cargo las cuatro Escuelas Municipales de Arte: Musica,
Escultura, Danza y Artes Visuales.
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5.1.2.2 Servicios que Presta:

El Centro Cultural Municipal de la Ciudad de Guatemala cuenta principalmente
con las Escuelas Municipales de Artes, que incluyen las ramas de Artes Visuales,
Danza Clasica, Escultura y Musica. También cuentan con sedes externas como la
Orquesta Juvenil Municipal o como el Programa Municipal de Danza Creativa. Son
los encargados de gestionar a lo largo de afo el Festival Cultural, Agenda Cultural,
Galeria Urbana, Departamento de Turismo, Galeria de Arte, Mapa en Relieve, llumina 'y
en Velar por el mantenimiento del palacio de correos de la Municipalidad.

5.1.2.3 Problemas de Diseno Grafico

El equipo de Disefio de la Direccion de Educacion y Cultura es pequefio, un
inconveniente es el poco presupuesto que se le da alos proyectos internos. El material
a trabajar estd basado en un protocolo de actuacion efectuado en afos anteriores
por el equipo de trabajadoras sociales de la Direccion de Educacion y Cultura -DEC-
pero nunca se llevé a cabo de manera impactante como se queria.

5.1.2.4 Medios que Utiliza

Publicidad Impresa Interna como campafas informativas o de concientizacién
social respecto a problematicas internas o ambiental, Redes Sociales, su portal
principal como pagina web se manifiesta a través del de la Municipalidad de la Ciudad
de Guatemala.
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5.1.2.4 Productos de Diseno Grafico
Elaborados hasta el Momento

Logros, Alcances y Errores

Cada afo la -DEC- se encarga de efectuar varios Festivales culturales en la zona
1 de la ciudad capital como centro cultural, las plataformas de exposicién son por
medio de redes, campafas internas y una agenda cultural semanal y mensual del
Centro Cultural Municipal. Son pocas las exigencias de disefio, por lo que cualquier
campanfa surge en base a las necesidades mas proximas del Centro.

TETE—
(a Agenda | CESEA el —

con la instructora Gaminge 02 de saptiembra
I Conseio Cultural Municipal convoca af Daniela Castillo
IX Certamen Municipal

de Coros Escolares

200 am.

Trae tu mat
Monta de ingraso sl parque

GALERIA Municipalidad de Guatemala Q Archivo R\ Rss

ABIERTA
2017

Conoce las obras seleccionadas
y a los ganadores

16 de marzo / 6:30 pm
Inauguracién de la exposicién
y premiacién al 1er y 2do lugar

Centro Cultural Municipal
(7 avenida 11-67, zona 1
Ciudad de Guatemala) Centro Municipal de Arte y Cultura

€10

GALERIAS
RT|

g ~ | @ NOMINADE AUT..docx

Figura 14 https:/www.facebook.com/muniguate/photos/a.431577044661/10156571137564662/?type=3&theater

Figura 15 https:/www.guatemala.com/fotos/201703/invitacion-expo.jpg
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5.1.3 Acerca de 1la Competencia

El Centro Cultural Municipal no cuenta con una competencia directa ya que no se
trata de un producto, sin embargo entidades como el Ministerio de Culturay Deportes
lleva a cabo programas con fines artisticos para la poblacién al igual que el Centro, sin
embargo, varian mucho por los grupos objetivos especificos de cada area. El mismo
maneja una ideantidad basada en la de la Municipalidad como tal.

5.1.4 Acerca del Grupo Objetivo |

Género: femenino y masculino
Edad: 9 -15 afos

Nivel Socioeconémico:
Medio, Medio Bajo y Bajo

Ocupacion: Estudiante de una de las
Escuelas de Arte que promueve la
Municipalidad de Guatemala

Motivaciones: Arte, Padres, Amigos,
Maestros, Proyectos de las Escuelas, buenas
notas, celebraciones donde ellos sean
protagonistas.

Conducta: Depende de la Escuela Artistica a
la que pertenezca, es decir, una bailarina no

tendrd la misma conducta que un pintor. En
general inquietos, curiosos, determinados,
sonadores, talentosos.

Cultura Visual: Proyectos artisticos
presentados en el Centro de las diferentes ramas
artisticas, muestras fotograficas, etc. Se influyen
de lo que esuchan que es bueno por amigos o lo
que les llama la atencién,
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5.1.4 Acerca del Proyecto

RECURSOS DISPONIBLES — humanos, materiales y financieros:

Se conté con el contenido de la Guia Disciplinaria en base a un estudio elaborado
en lainstitucién de parte del departamento de relaciones estudiantiles, este ya estaba
concluido desde el 2017. Se cuenta con paneles y cartelera para uso informativo en
los diferentes niveles del edificio, el equipo de trabajadoras sociales a disposicion del
proyecto facilita la comunicacion, el amplio espacio en el Centro Cultural Municipal
(corredores, terraza, aulas, bafios) ofrece opciones diferentes para idear campanas
y se cuenta con un presupuesto beneficiado en parte por la Municipalidad.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

GENERAL:

— Desarrollar la estrategia de una campafa de divulgaciéon para posicionar
el manual educativo sobre el bullying en autoridades, profesores, estudiantes y padres

de familia del Centro Cultural Municipal de la Ciudad de Guatemala.

ESPECIFICOS
de Comunicacion: de Disefio Grafico:

— Promocionar el material educativo — Disefiar una campafa que divulgue

ang el contenido y linea grafica del
para dar a conocer la problematica y g

del bullying y sus soluciones material educativo sobre el bullying

inmediatas con la participacion mediante recursos visuales (lineas,

. . vectores, superficies o simbolos
de los integrantes y asistentes del P )

Centro Municipal de Arte y Cultura. adecuados al grupo objetivo.

— Reducir el bullying en los nifios

educando impulsos de accién anti
bullying para promover ambientes
de empatia y cooperacion en el

Centro Municipal de Arte y Cultura.
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METAS QUE SE DESEAN ALCANZAR CON EL PROYECTO

<& Educar, Concientizar, Informar, Ayudar, <& Provocar reflexion y analisis.
Sanar e Inspirar acciones antibullying.
< Facilitar contenido a estudiantes,

<& Erradicar problematicas actuales. docentes, directores y padres.
< Iniciativa para futuros proyectos <& Educacién de Valores en Nifios
(talleres, charlas,foros, etc. enfocados y Jévenes.
en bullying).

<& Propiciar una cultura de paz.
¢ Sensibilizar por medio de los
Lenguajes del Arte.

MEDIO PARA SU REALIZACION E IMPLEMENTACION

A través de una campaia de concientizacion impresa e Interna para prevenir,
solucionar y educar sobre el acoso escolar a nifios, niflas y adolescentes en base a la
guia elaborada para docentes.

Ventajas: Desventajas:
Contenido final, apoyo del personal, areas Poco presupuesto

educativas aptas, problematica atemporal. Grupo objetivo dificil
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5.2 Recopilacion de Referentes Visuales:
5.2.1 Referentes Nacionales

1 — Campana: No mas Bullying

Acabar con 6l por el Ministerio de Educacién del Gobierno
ge frabgiolge de Guatemala -MINEDUC-, ilustraciones por

N : TODOS ;)(3 Maria Tovar (Guatemala, 2014)
" I“@E' - EE!%E y

Campanarealizada para sensibilizar a los nifios

( y niflas de la ciudad capital de Guatemala,
T | ietes de contra el bullying. La complejidad de las

s %cwwpwm ) . o . )
% coena il oo ot ilustraciones y el disefio es medio, mas cumple
e con su objetivo de comunicar y concientizar

el mensaje objetivo.

Figura 16 y 17 https:/www.behance.net/gallery/21140419/Campana-contra-el-Bullying-No-mas-Bullying

2 — Infografia: Cuando las Bromas no son “Cosa de Nifios”

por Prensa Libre (Guatemala, 2016)

rrrrrrrrrrrrrrrrr

Vic tiinas

La infografia acompafa un texto que informa
ampliamente sobre el tema, las ilustraciones
tipo comic ayudan a graficar el contenido de
una manera documental e infantil como tipo
sketch de cuaderno por ser un tema referente
al ambito escolar.

Lireunstancias en las
que se man iesta el fe

R £

Figura 18 https:/www.prensalibre.com/vida/salud-y-familia/cuando-las-bromas-no-son-cosa-de-nios
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5.2.1 Referentes Internacionales

1— Campana: Nuestros Valores

por ANAS Marketing Dept. llustraciones por Marco
Goran Romano (ltalia, 2016) Campana enfocada
en transmitir los valores de la empresa del gobierno
italiano ANAS, enfocada en el mantenimiento de
infraestructura y transporte del estado. Esta se enfoca
en motivar tales valores a través de ilustraciones
de alto nivel de complejidad grafica y estética,
complementadas con frases motivacionales.

Figura 19 https:/www.behance.net/gallery/44039763/ANAS-Our-Values-Campaign

2 — Campaia: Detente, Habla y Apoya - cuando veas cyberbullying

por la alianza anti-bullying, NSPCC y The Diana
Award (Inglaterra, 2017) Campafna enfocada en el

SToP SPE2K SUPPORI

-

Cambridge, Inglaterra. La escuela puede optar por
""m ‘-' E\ # descargar el paquete de la campafa para aplicarlo. Las
5 ré Vi \.@ * ilustraciones y propuesta en si son de buena calidad y

), ...when you see online bullying

bullying cibernético implementada en escuelas de

modernas, aptas para un publico jéven.

Figura 20 https:/www.stopspeaksupport.com/

3 — Campaia: Elijo ser Testigo

por la Ripley y Fundacién Volando en V (Chile, 2018)
Campafna enfocada en redes y complementada con
eventos escolares sobre el tema apoyados de talleres
y actividades. La linea grafica es joven y agradable a
la vista y se logra percibir en cualquier entorno, la
estrategia apoyada de whatsapp hace uso de un icono

a nivel mundial en apoyo a los testigos oculares.

Figura 21 https:/simple.ripley.cl/minisitios/estatico/elijo-ser-testigo/
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5.3 Descripcion de la Estrategia

de las Piezas de Diseno

iQUE?

:PARA QUE?

;CON QUE?

Proporcionar herramientas, planes
de accion y conocimiento sobre
el acoso estudiantil, sus raices,
protocolos de actuacion
y marco legal.

Propiciar una cultura de paz
en nifos, nifias y adolescentes.

Reducir, prevenir y educar
sobre el bullying.

Saber como actuar ante una
situacion de acoso estudiantil.

Campafia publicitaria interna.

Guia para la prevencién del acoso
escolar (sélo para docentes)

;CON QUIENES?

;CUANDO?

(DONDE?

Nifios, nifias y adolescentes.

Docentes y directivos del Centro
Cultural Municipal.

Padres y personas que asistan
a eventos o al lugar.

El proceso de produccion de la
campafa y la guia dura 3 meses.

La campaia tomara lugar en enero
del ciclo de actividades 2019

Centro Cultural Municipal,
Antiguo Edificio de Correos

Tabla 3
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5.3.1 Cuadro Comparativo
de Ventajas y Desventajas
de 1a Pieza a Disendar
PIEZAS VENTAJAS DESVENTAJAS

Facilidad de elaboracion.

Guia para la prevencion Se puede jugar con
del acoso escolar las ilustraciones.
(dirigido a docentes) Contenido de facil acceso

Facil de utilizar.

Facil colocacion.

Variedad de soportes.
Afiches Variedad de formatos.
Atraccion inmediata.
Contenido extraido de Guia..

Ubicacion estratégica.

Se puede jugar con series
Banners de dos banners, uno con
ilustracion y otro con
frase complementaria.
Atraccion por simplicidad.

Sintesis del contenido
en Afiches.

Anuncio para Aulas Comprension Rapida
Memorabilidad
Contacto mas cercano.

Tamafio mas grande
para mensaje.

Manta Vinilica Mayor memorabilidad.
Se puede jugar

con linea grafica.

Disefio simple.

Cantidad de péaginas sesgadas
a presupuesto.

Se puede romper o mojar

y dafar.

Puede pasar desapercibido.
Lo pueden rayar o romper

Material se puede deteriorar.
Calidad de impresion depende
del material.

Ubicacion delicada.
Material puede ser manchado.

Material se puede
deteriorar rapido.

Tabla 4
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5.4 Definicion del Concepto Creativo:
5.4.1 Técnicas Creativas

La capacidad del ser humano para generar ideas es infinita en cuanto a posibilidades
dentro de nuestra mente, de esto ya es algo muy diferente llevar a cabo tales
pensamientos, que de hecho, todo lo existente tiene su nacimiento en una idea, o
combinacion de estas. Con el tiempo, personas que han estudiado esta actividad de
buscar métodos que permitieran promover y sistematizar la intuicién, la incentiva, la
capacidad de improvisar y los procedimientos de solucién de problemas de disefio;
tal es el caso de Robert Crawford (1931).

Una técnica o método puede ser entendido como una serie de pasos o0 procesos para
llevar a cabo una actividad en especifico, y es de esta manera que se han logrado
plantear formas muy variadas de generar ideas. Segun Marin A. (2010) usar una técnica
creativa significa entonces utilizar una herramienta que aporta a todo disefiador
la oportunidad de ejercitar su capacidad inventiva combinando conocimientos,
habilidades y su mente resultando en la innovacion; como es el caso del disefiador
grafico al implementar estas técnicas se tiene la probabilidad de obtener resultados
que causen mas curiosidad, memorabilidad e impacto, cumpliendo entonces la labor

de comunicadores visuales.
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5.4.2 Proceso de Concepto — 01

5.4.2.1 Técnica Utilizada:
Los 6 Sombreros del Pensamiento

Es una técnica basada en el hecho de tener empatia, como cuando se utiliza la
frase “ponerse en los zapatos del otro” sélo que en este caso son sombreros con
caracteristicos de una emocion o pensamiento diferente cada uno. Este método para
la toma de decisiones fue propuesto por primera vez en el libro del mismo nombre
Los 6 Sombreros para Pensar por el psicélogo Edward de Bono en 1985.

Cada uno de los sombreros representan las seis direcciones del pensamiento
necesarias a la hora de enfrentar la resoluciéon de un problema, estos pueden ser
imaginarios o fisicos. Se trata de hacer el pensamiento mas flexible al retarnos a
intercambiar nuestra perspectiva ante una problematica en especifico en funciéon de
las necesidades.

De Bono, utiliza colores para identificar cada una de estas direcciones. El Sombrero
Blanco es el color de la neutralidad o del frio, por ende se refiere a la informacion mas
pura o sustancial, el pensamientos sustancial y los datos objetivos. El Sombrero Rojo
se opone al blanco y busca interpretar los sentimientos, la pasion y las emociones
del corazén; quien tenga este sombrero puede expresar sus sentimientos respecto
al tema sin tener que justificarlos. EIl Sombrero Negro viene representando lo que es
el pensamiento negativo a través de criticas pesimistas y con el peor punto de vista
con la intencién de ser precavidos. El Sombrero Amarillo es el opuesto del negro,
representando los aspectos y pensamientos positivos, permite sofiar con lo que puede
suceder de forma beneficiosa. EIl Sombrero Verde representa la inventiva natural
y busca plasmar el pensamiento creativo sin limites hasta siendo provocativo sin
necesidad de justificarse, incluso con propuestas ilégicas. El Sombrero Azul gestiona
el proceso de control y quien lo porta define los propésitos y temas a abordar como
moderador durante la ejecucion del método. (Pico, 1., 2017)
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5.4.2.2 Concepto Creativo

A través de este método se lograron generar varias frases que pueden funcionar
como concepto principal y nombre de campafa. Fue necesario separar las frases en
cuanto a larelevancia, significado y conexién que se le puede dar a cada una siempre
guardando un vinculo en comun con la frase principal. A continuacién se detallan los
resultados que originaron la primer propuesta de concepto.

Moderador

Temas a tratar:

Bullying:
Causas, efectos,
soluciones,
idealizaciones,

y formas

de interpretarse.

=

Aspectos
Negativos

Provoca egocentrismo

y acciones abusivas,
intimidantes, controlado-
ras y hostigantes.

Se genera en grupos de
personas con los mismos

problemas o intereses.

Se ha vuelto una
mala costumbre.

El silencio propio.

Causa odio en victimas.

Informacion
Objetiva

Posibles causas:
violencia en el hogar
en cualquiera de sus
formas, negligencia,
uso de sustancias,
acoso sexual, etc.

Puede ser:
psicolégico,
verbal o fisico.

Formas:
cyberbullying

(por redes sociales)
mobbing

(area laboral adulta)

(2

Aspectos
Positivos

El proyecto puede causar
consciencia social, ecuar,
prevenir y reducir

los efectos.

Contribuye a la salud
mental de los estudiantes
el capacitarlos ante
cualquier situacion.

Representa una Cultura
de Paz.

Manifiesta la identidad de
género y ensefia el
respeto de la misma.

Sentimientos
/Emociones

Afecta en cualquier
etapa de la nifez,
juventud, adultez.

Afecta psicolégicamente
a punto de poder sufrir
un trauma, o incluso

la muerte.

Causa estrés emocional.
Provoca aislamiento
social, en forma

de miedo.

Estanca pensamientos

e

Creatividad
/Inventiva

Espacios BTL con

adhesivos de pares y pizo

representativos de cada
escuela artistica para
lograr un vinculo mas
personal con frases en
dichos stickers como
pasos de baile, notas
musicales, texuras, etc.

Lograr utilizar las
hermientas o capaci-
dades personales
existentes para ayudar
a otros.
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Frases resultantes:

No sigas el juego. El arte no tiene barreras ni
etiquetas. Expresemonos a través del arte, no
de insultos.Unidos podemos parar el abuso.
Sanemos/Curemos con Arte. Arte-Sano. No te

calles las burlas, nadie esta sélo.

Insight:
“Me gusta identificarme con el arte de otros y

expresarme sin sentirme juzgado.”

Concepto:
“Arte Sin Etiquetas”

Ejemplos de frases complementarias:
— Bailar la alegria.

— Pintar la buena amistad.

— Esculpir el respeto y la confianza.

— Cantar la partitura de la paz.

— Sanar con Arte.

5.4.2.3 Fundamentacion

El concepto de Arte Sin Etiquetas busca reflejar un estilo de vida y pensamiento
en el que el artista estudiante tiene la posibilidad de interactuar con cualquier rama
del arte, es decir un pintor puede apreciar la musica de otro compariero asi como una
bailarina puede y debe respetar la obra de un escultor y especialmente en su dmbito
personal del arte sin miedo de expresar lo que realmente siente o piensa y que otros
juzguen dicha posicién o perspectiva y en todo caso marginen, sesguen o etiqueten

su arte de alguna manera negativa provocando un bloqueo creativo.




P.82 Proyecto de Graduacion

5.4.3 Proceso de Concepto — 02

5.4.3.1 Técnica Utilizada:
Relaciones Forzadas

Es un método para incentivar ideas poco convencionales a través de la union
forzada de dos términos, uno es al azar y el otro se basa en el objetivo general.
Originalmente desarrollado por Charles S. Whiting en 1958. Segun el portal web de la
Fundacién Neuronilla para la Creatividad y la Innovacion (S.F) describe la utilidad de
la técnica como una combinacién entre lo desconocido y lo conocido para forzar una
nueva situacion, desde donde se supone que surjan ideas innovadoras u originales.

“Cualquier cosa puede relacionarse con otra, pues el espiritu humano puede llegar
tan lejos como su perspicacia y valor le permitan.” (Como se cita en Pardo, A. y Lasuen
A, S.F)

La técnica consiste en relacionar un tema de proyecto o problematica con algo
que no tenga nada en comun y a consecuencia de esto producir y analizar nuevas
posibilidades e ideas. Pardo, A. y Lasuen A. (S.F.) describen el proceso comenzando
por analizar e identificar la situacion que se quiere abordar o resolver, luego de esto
en base a un término, imagen u objeto al azar se prosigue a crear la relacién, este
puede provenir de la lista de Kent y Rozanoff. Luego descomponemos la palabra en lo
que se nos venga en mente al interactuar con la palabra seleccionada y escribimos
todo lo que nos sugiere tal elemento.Fruto de la relacién entre los aspectos de ambos
elementos seran las ideas innovadoras.

Mesa - Deseo - Tallo - Amargo - Sombrio - Rio - Lampara - Martillo - Musica Blanco - Sofiar - Sediento - Nausea - Bello
- Amarillo - Blanco - Hombre Ventana - Pan - Plaza - Profundo - Aspero - Justicia - Mantequilla - Blanco Ciudadano
- Muchacho - Doctor - Montafa - Araia - Salud - Ciruela - Ladrén Casa - Alfiler - Biblia - Leén - Verde - Sal - Tijeras -
Negro - Rojo - Recuerdo Alegria - Cordero - Dormir - Rebafo - Cama

Lista de Kent y Rozanoff. (GalaxiaUp, 2017)
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A través de esta técnica se eligio una palabra de la lista propuesta por Kent y
Rozanoff y en base a dicha seleccién se elaboré una lluvia de ideas con todas las
opciones resultantes ocurrentes de investigacion y conocimiento empirico, este
mismo paso se hizo con otras dos palabras que enfocan el objetivo del proyecto.
Luego se realizé el ejercicio de relacionar forzosamente los términos determinados
dando como resultado otras propuestas para utilizar en la campafa.

ALEGRIA PREVENCION ESTUDIANTES DE ARTE
Amarillo . .
. . Cruz roja Practica
Carita Feliz
L Doctor Esfuerzo
Aceptacion .
Nifios jugando en parque. Ancla Expresion
J Tolerar parq Cinturén Reto
. Salvavidas Creador
Pizza . R
. Evitar Virtuoso
Tener buenas herramientas. .
Advertencia Talento
Ganar el examen.
Alerta Autor
Azul
Alarma Pensador
Volar R
o . Seguridad Estrella
Sofar despierto .
Evitar Deseos
Comer . -
Abrir puertas Suefos
Paz .
. A salvo Voz interna
Sonrisa R .
. Arbitro Disciplina
Fiesta N L
e d [mase Frenar Dedicacion
Liberar Amor
Frases resultantes:
Sofar a salvo despierto. Alarma de paz. La Concepto:

aceptacion abre las puertas de los deseos.

Festeja tus suefos en paz.

Insight:

“Me encanta confiar en mi

expresarme mejor.”

mismo para

“Tolera, Evita, Libera”

Ejemplos de frases complementarias:

— Libera tu artista interior sin miedo.

— Vence tus miedos, expresate como quieras.

— Eres genial en lo que haces, lucete con confianza.

—Ignora lo exterior y escucha tu arte interior.
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5.4.3.3 Fundamentacion

El concepto Tolera, Evita, Libera busca comunicar y reflejar una lucha por la cual
pasan la mayoria de niflos involucrados en la problematica de acoso escolar, siendo
su origen la mayoria de veces la violencia en el hogar de cualquier forma: verbal,
fisica o psicolégica. Y muchos al no demostrar tales condiciones sélo provocan un
estrés emocional que los limita en su proceso creativo. Entonces la frase incentiva al
nifo o adolescente estudiante a lidiar con una situaciéon y aprender el significado de

tolerancia, respeto e inteligencia emocional.
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5.4.4 Proceso de Concepto — 03

5.4.4.1 Técnica Utilizada:
Mapa Mental

Esta herramienta nos permite potenciar nuestra creatividad a través del
procesamiento ordenado de nuestros pensamientos, conociendo la forma mas
adecuada de organizar en los grupos correctos la informaciéon beneficia el
procesamiento de ideas o conceptos poco convencionales.

La técnica nace gracias a Tony Buzan en 1972. Se define como la expresién del
pensamiento irradiante y, por tanto, una funcién natural de la mente humana. Es
ahora una poderosa técnica grafica que nos provee una llave maestra para acceder
al potencial del cerebro. Se puede aplicar a cualquier aspecto de la vida, a manera
de que el desarrollo del aprendizaje y una mejor claridad de pensamiento pueden
potenciar el trabajo del hombre y consta de varias caracteristicas esenciales. El
asunto o tema principal, de esto se genera una imagen central de forma ramificada.
Surgen los temas principales y cada rama determina una imagen o palabra clave que
asocia a otra palabra. Las ramas forman una estructura nodal.

(Fantappie L., 2008)

El proceso de un mapa mental inicia por definir el concepto principal o el propdésito del
mapa, este es el tema fundamental de nuestro diafragma desde donde comenzaran a
fluir las ideas. Lucid Software Inc.(2018) es unaempresa que se dedica a generar mapas
mentales en linea hace notar que el uso de ramas ayuda a organizar la informacion, no
ser muy detallado, mas tener las palabras clave y las frases breves seran suficientes. A
partir de esto se pueden explorar los temas que vayan surgiendo y a esto se le agrega
imagen o color para diferenciar los niveles de pensamiento y a memorizar de mejor
manera las diferentes partes del mapa.
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5.4.4.2 Concepto Creativo

Se elaboré un mapa mental tomando como punto base la educacién de valores
para prevenir el bullying y en base a esto definiendo las ramas de diferentes puntos
de vista con el objetivo de contemplar un tercer punto de vista a la hora de decidir el
concepto creativo para el seguimiento del presente proyecto.

La Educacidon de Valores para Prevenir el Bullying

En Nifios y Adolescentes Estudiantes de una de las

Escuelas Municipales de Arte de la Ciudad de Guatemala

Tolerancia Honestidad
Amistad Orden
Respeto Valentia
Empatia Corage

Beneficios Representa

En G.O. Movimiento positivo

Cultura De Paz Induccion
Curar Emociones Planes de accion
Inteligencia Emocional Solucioén
Convivencia Sana Sanacion
Liderazgo Iniciativa
Confianza Reducir riesgos

Buenas Acciones Promete seguridad

motor representa
polesis expresion
paz interior creacion
meditacion o7 interior
métodos

buen ejemplo

técnicas comunicacioén ludica
estudio aprendizaje
disciplina

Figura 22
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Insight:

“Me gusta sentir que expreso mi arte por amor

y no por obligacion, esto transmite buenas Ejemplos de frases complementarias:
acciones y sentimientos en los demas.” — Acciones positivas, arte positivo.

— Mejora tu arte con buenas acciones.

Concepto: — Confia en la libertad de tu arte, se positivo.
“Poiésis, una forma. ltidica de expresién.” — Que los malos ratos no afecten el amor a tu arte.
El arte. la causa que convierte cualquier cosa — Comparte tu arte como algo positivo.

que consideremos de no-ser a ser

Platon, E1 Banquete, 385-370 a. C.

5.4.2.3 Fundamentacion

Este concepto busca la manera de comprobar por medio de métodos no
convencionales donde lidera la expresion y la inteligencia emocional, el objetivo es el
de impulsar buenas acciones ya que el cambio comienza en uno mismo, y es con estos
pequefios cambios que se puede aportar una semilla para mejorar la sociedad actual
que sufre de muchas problematicas. Es un llamado a los estudiantes por cumplir con
su necesidad artistica por vocaciéon y no por obligacién, impulsando al apoyo mutuo.



P.88 Proyecto de Graduacion

5.4.5 Concepto Creativo Elegido

5.4.5.1 Toma de Decisiones

Se realizé un proceso de validacion con las propuestas resultantes para definir
el concepto creativo que mejor se adecuara al proyecto cuya decisién se tomo
incluyendo la critica y perspectiva de 3 disefladores graficos y una psicéloga. Durante
el proceso se evalué la conveniencia de cada propuesta conforme a la estrategia de
campafa planteada y en cémo se podria ejecutar tanto grafica como verbalmente. Se
consideré el punto de vista en base a las validaciones donde se sugirié un giro en las
frases o mejor vinculacion en las mismas, reforzando asi los resultados.

5.4.5.2 Concepto Creativo N

Insight:
“Siembro mi arte para hacer un mundo mejor.”
Concepto:
“VALORES QUE CULTIVAN ARTE POSITIVO”

.
2
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5.4.2.3 Fundamentacion

En una sociedad tan inmersa en el mundo en linea y comunicativo se vuelve dificil
ser fiel a una individualidad que nos diferencie del resto, a sabiendas que es por
miedo a no encajar en los medios en los que nos desenvolvemos. Es necesario hacer
un buen uso de nuestros valores y aplicarlos como herramientas en nuestra vida, y
siendo menores la informaciéon es manejada de una manera mas facil.

A través de la enseflanza de valores se puede prevenir el bullying o acoso escolar
reforzando la inteligencia emocional como una semilla por cultivar. Un valor es una
cualidad que aplicamos a nuestra vida para ser mejores, maximizar nuestro bienestar
y el de los demds y es de hecho una herramienta fundamental del autoestima.

Se impulsa una cultura de tolerancia y paz a través del mensaje principal y se vuelven
las frases mas faciles de ilustrar o interpretar graficamente, en el caso de ser nifios,
estos requieren de un impulso que no exceda lo abstracto e intérprete objetos, que
sumerja en su contenido y provoque la reflexién esperada.
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5.5 Previsualizacion: Premisas de Diseino
5.5.1 Codigo Tipografico

Para la realizacion de un impreso o una composicion digital es necesario seguir un
conjunto de normas que permitan identificar elementos de importancia para lograr
el mejor resultado posible conocidas como el cédigo tipografico; estos elementos
pueden ser conocidos como manuales de estilo. (Chipara S., 2014)

5.5.1.1 Titulares

Para los titulares de las piezas de planea hacer el uso de tipografias Unicas para
hacer una variacién en las piezas y siguiendo el concepto de liberarse de etiquetas.
Estas tipografias buscan ser atractivas, de aspecto de cuento y claras en cuanto a
su facilidad de lectura. Las variaciones seran como en los ejemplos, con referencias
romanas, o caligraficas dando un aire manual y jugando con las opciones de
visualizacién digital para darle mas vida y movimiento.

Go!

Figura 23

Roy Hanes
Ken Darby
Gold Coast
Jazz Track
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5.5.1.2 Subtitulos

Thin
Extra Light
Light

Los subtitulares de las piezas que
conformardn la campafa seran aplicados
con la tipografia palo seco Apercu, que es
moderna y bastante legible, ademas de
dar un aire un poco juvenil por sus detalles
redondos y gruesos.

Regular
Medium
Bold
Black
5.5.1.3 Cuerpo de Texto

ABCDEFGHIJKLMNO
PQRSTUVWXYZAAEI
O@PUabcdefghijklmn
opqrstuvwxyzaaéiog
&1234567890($£€..1?)

La tipografia de textos en general
tanto para la guia para docentes como
para la campafa sera la Monsterrat, una
tipografia palo seco cuyas variantes
resultan en buenas combinaciones para
parrafos. Ademdas de ser la tipografia
utilizada internamente en la linea grafica
de la municipalidad, esta se presta para
disefiar material legible y adecuado a casi
cualquier entorno.
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5.5.2 Codigo Cromadtico

Es el que permite validar y verificar como Unicos los aspectos visuales relacionados
al color, en este caso nos referimos a los colores que identificaran la campafa y los
materiales que le acompaiaran.

Se plantea el uso de colores pasteles, sobre fondos de colores sélidos como blanco
y grises o negro para resaltar dichos colores contenidos en las ilustraciones. Estos
buscan combinarse para transmitir un mensaje positivo, sincero y emotivo. A la vez,
las combinaciones provocan contrastes de aspecto interesante y educativo.
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5.5.3 Codigo Iconico Visual [

Este se refiere al conjunto de elementos de aspecto visual que conformaran
la campaia vinculando el concepto a modo repetitivo en aspectos como el estilo
visual. Este sera dominado por el estilo line-art, donde todos los elementos tienen
un contorno definido para diferenciar los elementos. En este caso se opta por dicho
estilo por ser de preferencia en mi aplicacién personal de ilustraciéon, mismo con
el cual me identifico y considero que puedo explorar mas posibilidades de esa
manera. El estilo no influye en la forma de interpretar de los nifios, siempre que no
sea demasiada abstracta la propuesta y de la oportunidad de vincular y explorar
conceptos con objetos que den un sentido de valor para su desarrollo artistico. El
estilo a utilizar permite relacionar las graficas con algo caricaturesco, beneficiando el

uso de metaforas visuales.

Figura 25
Iustraciones personales elaboradas con anterioridad en otros proyectos en el aino 2018.
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DE ALTERNATIVAS

6.1 Nivel | de Visualizacion 6.5 Lineamientos de la puesta

en practica
6.2 Nivel Il de Visualizacién
6.6 Presupuesto

6.3 Nivel lll de Visualizacion

6.4 Fundament

de Disefo y Presentacion Final

la Propuesta

A
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6.1 Nivel I de Visualizacion:
6.1.1 Proceso de Bocetaje

Para la primera etapa de visualizacion del proyecto se identificaron dos propuestas
para comunicar los valores mas representativos resultantes de un andlisis que parte
del concepto de valores que cultivan arte y que también han sido extraidos de la
guia para prevenir el bullying, misma que forma parte del presente proyecto. Las
propuestas graficas son evaluadas desde una parte investigativa para comenzar, y
para desarrollarse se ha aplicado la técnica del bocetaje a mano.

Herrero L. (2008) define el boceto como una técnica que corresponde a los origenes
del arte, misma que antes no era valorada y de hecho muchos artistas se rehusaban
a demostrar tal proceso, siendo considerado como un proceso muy intimo, pero que
con el tiempo ha llegado a ser un elemento de valor filosofico, positivo y significativo
para comprender, fundamentar y apreciar de mejor manera el resultado en este caso
de comunicacion grafica y que a su vez verifica la originalidad del trabajo. Segun una
entrevista del afio 2011 con el motivador y jugador de futbol americano Inky Johnson,
el proceso es mas importante que el producto. (Como se cita en Samuels D., 2016) y es a
través de estos niveles de visualizacion que se le puede ir dando vida por asi decirlo
a un proyecto, siendo esta una etapa sujeta a cambios, y que es parte importante del
método evaluativo ante cualquier aspecto previo al desarrollo final del proyecto.

Las propuestas se enraizan en el concepto mencionado valores que cultivan arte, y
este estd inspirado y representado por medio de un método de ensenanza / coaching
de valores para una vida mejor conocido como Direcciéon por Valores -DpV-, este
se ensefia mediante un Modelo Triaxial de Equilibrio de Valores -MTV- definido en
1997 por los profesores Simon Dolan y Salvador Garcia. Dolan define que el estrés
es el resultado de la incongruencia en el sistema de valores.(Alonso, D.; 2015) Es por
esto que se hace énfasis en dar a conocer valores como parte de la campahna de
expectativa para educar, prevenir y erradicar el bullying o acoso estudiantil.

Alonso (2015), describe que el Modelo Triaxial de Equilibrio de Valores -MTV-ordena los
valores desde tres aspectos esenciales: ético, pragmatico y poiético (emocional). Los
ético-sociales tienen que ver con valores como la integridad, las relaciones familiares,
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la honestidad, la transparencia, la amistad, etc... Este tipo de valores ayuda a definir
entre lo que esta bien y lo que esta mal, y dan pautas de comportamiento de
cara al exterior. Los econémico-pragmaticos tratan sobre los valores que permiten
conseguir metas para vivir mas tranquilamente, como por ejemplo la colaboracion,
comunicacioén, constancia, eficacia, eficiencia, entre otros. Los valores poiéticos-
emocionales tratan sobre la parte interior de las personas, es decir los que nos
conectan con nuestras emociones; es decir, valores como alegria, salud-bienestar,

calma, autocontrol, paciencia, etc...

De esta manera, el concepto puede ser transmitido de una manera positiva donde
se pueda sacar un aprendizaje o recordatorio de valores a los nifios y adolescentes
en el Centro Cultural Municipal, a diferencia de otras campafias de concientizacién
que se enfocan en causar una identificacién en el publico objetivo con lo malo de
la problematica, es decir, los antivalores, experiencias de violencia, etc.

* https://www.conectate.com.do/articulo/dia-internacional-con-

tra-el-acoso-escolar-2-de-mayo/

PLANEACION ESTRATEGICA DE MEDIOS

Concepto — Valores que Cultivan Arte

CAMPANA DE CONCIENTIZACION INTERNA

Objetivo Medio Actividad Responsable Inicia Finaliza
— Manual Diagramacion, Inicio Uso permanen-
Concientizar, L - .
. . Disciplinario maquetacién e Ciclo de te hasta que
01 | prevenir y solucio- . 8 L .
nar el bullvin para Docentes iconografia Actividades el material se
ying. Carta, 8.5"x11” 60-70 pdgs. 2019 deteriore.
Promocionar
valores por medio Propuestas de
técnicas ilustrati- . i i6
vas para menores Afiches d@gramagpn o icio Ci
02 comopmetéforas o . |ntegr4ar:|on fje Epesista en Imcm} cho de
| K 127 x 18" ilustraciones, ico-|  piserio Grafico Actividades, )
suales o acros.tlcos nos y frases. Giancarlo Robelo enero 2019. Fin de cada mes,
como campafa de 12 variaciones y se procede a
expectativa. Se publicard uno | aplicar otro valor.
. or mes durante
Anuncio Sintesis de P -
Crear . Encargada de un afo.
bilidad para clase contenido Disefio Grdfico y
03 mzmoral . en afiches. Comunicacioén
e valores. o ager To1afl
8.5"x11 12 variaciones Licda.
Elizabeth Rodas
Promocionar mes Propuesta de
contra el bullying Banners diagramacion
04 | con mensajes pos- con ilustraciones
itivos a través del 24" x 46" y frases. Tercer Asesora | 01de Mayo 2019
uso de valores. 4 variaciones Licda. en por el dia mundial 01de
Trabajo Social | contra el bullying,|  Junio 2019
Manta vinilica Propuesta de |Monica Hernandez| 2 de Mayo. *
05 Promocionar los mate diagramacion
valores a trabajar. con ilustraciones.
337 x 46" 1variacién
Creaf y promover . este puede reuti-
una linea grafica al . junto con i
- Branding de 3 Propuestas de X lizarse luego dela
06 | manual y campafa . o lanzamiento de -
Campana logo y variaciones - campaia en otras
para aportar campana .
o actividades.
memorabilidad.

Tabla 5. Planeacion Estratégica de Medios
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MEDIOS IMPRESOS / PUBLICIDAD INTERIOR

6.1.1.1 Branding de Campana

Propuesta A -En base al concepto que es

elnombre mismo de la campaiia, se plantea

una situacion de convivencia positiva y @
pacifica. Viendo el bullying desde el punto

de vista que da una solucion al problema.

. A Propuesta B - Comunicar valores, o los
W _y .. ,
' @ /(*z : \ mas importantes como un apretén de
. v )
N - // - ~
8 /| x j,m;\\ manos, un acto tan noble y pequefio
é | pero que es una semilla para compartir

o
)/ <
\ 2/ .
IL.‘J % & el resto de valores de la campafa. Es una
Qu «/ . -
£ cuy propuesta mas organica.

6.1.1.2 Ilustracion

Propuesta A - Para las ilustraciones a utilizar se propone la metéafora visual, en
cuanto a la ilustracion infantil, Furer, |.; Kriger C.; Saud, Y.; Vasquez, A. (S.F) definen en
un documento didactico sobre la psicologia infantil ilustrada que el estilo no influye,
siempre que este no sea muy abstracto y que permita identificar objetos. Esta debe
invitar a adentrarse en la imagen, lo que hace de ella un juego, de esta manera es
mas facil abordar el tema. A través de la metafora se habla de una manera mas sutil y
el contenido se vuelve mas comprensible. En el nifio y adolescente, la comprensién
dominante es visual, de esta manera se logra una comunicacién ludica y asi se puede
trabajar de una mejor manera y reforzar su inteligencia emocional.
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Propuesta B - Para la segunda propuesta de ilustraciones se plantean
visualizaciones de mayor complejidad grafica, siendo estas mas simples y basadas
en figuras geométricas. Se emplea un estilo similar al de la grafica anterior donde
todos los elementos o la mayoria de ellos cuentan con un trazo delgado para
ayudar a distinguirlos entre si, el estilo es un tanto caricaturesco para beneficiar
la estética de la linea grafica y permitir al espectador interactuar con la imagen
impresa, como en un comic.
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6.1.1.3 Afiches

Propuesta A - Esta propuesta de disefio
representa el valor asignado a través de
un acrostico, se refiere a una composicion
poética en la que las letras iniciales,
medias o finales de los versos, leidas en
sentido vertical, forman una palabra o una
frase. (Avenas, F.; 2010)

La composicién de cada valor varia para
darle mas singularidad.

RRINDAR AMISTAD

A TRAVESDe .
CONEIANTA. - ANAB DA Y PRUDENGAC : 4
“Quisi: ¢ ncugn ke uvamego, g
Enevenkb g on tgsore?

ACABEMOS Cond £ QuikYirb,
CULTUNEIS UNA CLTURN 70E PAL

B, M
9 ;J«E{, %
AWDM

SQUIEN ENHEMTT, T U, gy

LT N TESoro,”

e~ RS
_ —

Propuesta B-Lasegunda propuestabusca
enfatizar el mensaje del valor a través
de la metafora visual para enriquecer el
significado y uso de elementos graficos, la
ilustracion juega con el margen haciendo
una superposicion de elementos. Se
cuenta con una diagramacion mas formal.

6.1.1.4 Banners

Propuesta A - Esta propuesta es mas
tradicional y busca comunicar la esencia
de la campafa en gran tamafno. En este
caso es mas relevante el uso del espacio
y se aprovecha mejor
las ilustraciones.

para utilizar

ecssoinos (@)
@ﬁ"@@m@&
®
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VALORES
£ CULT LVAN
- CLARTE /

P APRENDIR

6.1.1.5 Portada - Guia Disciplinaria

Propuesta B - Los banners verticales
se planean utilizar para la campafna de
lanzamiento, especificamente el dia
internacional del bullying, 2 de Mayo. La
idea es promover los metavalores, que
enraizan el resto de valores y el nombre/
slogan de la campafa. Estos se sugiere
que estén sujetos a los muros o colgando
del techo, no con arafa para aprovechar
mejor el espacio.

Propuesta A - La portada de esta
propuesta busca dar una idea directa con
el uso de una ilustracion que hable sobre
valores. Parte del estilo y simplicidad se
aportan al estilo grafico que se maneja
en los documentos del Centro Cultural
Municipal. El titular se ubica gracias a
la reticula modular en un punto ideal
calculado con la proporcion aurea.

oz -

Plonde AxiOn
garala
Prevencien

Propuesta B - El estilo grafico se inspira
en el Art Deco, mismo que se hace notar
en las composiciones simétricas, formas
fraccionadas y formas geometrizadas.
El uso de tipografia es en negrita para
resaltarlo de la ilustracion. Esta linea
grafica serd una adaptacién al material
existente.
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6.1.1.6 Reticula - Guia Disciplinaria

Las reticulas ideadas al momento son
de columnas, modular y jerarquica,
estasse adaptanacualquiernecesidad
de diagramacion.

6.1.1.7 Indice - Guia Disciplinaria

Propuesta A - El indice se adapta a la
reticula de columnas provocando un orden
coherente y sutil para lectura.

Propuesta B - Esta propuesta de indice se
basa en la reticula jerarquica, los numeros
de pagina son mas grandes para no perder
ningun aspecto y buscar mas facil.

Proyecto de Graduacion
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6.1.1.8 Iconografia

La iconografia busca reflejar y reforzar

en un lenguaje visual simple-y—claro—para

ayudar a comprender mejor cada valor o
tema propuesto en las piezas a disefar.
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6.1.2 Autoevaluacion

Para la toma de decisiones ante las propuestas planteadas se tomé como base
una autoevaluacién, donde se hace una critica objetiva y analitica del trabajo propio.
Este método permite tener concienciay manejo de criterio ante las consecuencias
que esto consigue.

La tabla descrita conlleva una ponderacion basada en ciertos aspectos que se
pueden evaluar de 0 a 5 como mejor nota. La sumatoria total permitird diferenciar
qué propuesta es mas propensa a tener éxito en su ejecucion.
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PROPUESTA 1

o1
o1
N
N
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N
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ol

PROPUESTA 2 4 3 4 5 5 3 5 5 4 | 39

Tabla 6. Autoevaluacion

Una vez evaluados los aspectos anteriores se ha establecido que la propuesta
ganadora fue la que se enfoca en el uso de metaforas visuales, este es un medio muy
certero para comunicar temas complejos de una forma sutil y directa. La facilidad de
asimilacion entre conceptos ya establecidos beneficia el uso de valores para erradicar
el bullying. Esto conlleva a poder desarrollar de mejor manera la inteligencia emocional
de los niflos y adolescentes. El concepto ademas se puede nutrir de maneras mas
diversas para poder ser comprendido mas a fondo. A partir de estas decisiones

se complementard y retroalimentara el proceso del proyecto con la siguiente fase
de visualizacion.



P.104 Proyecto de Graduacion

6.2 Nivel II de Visualizacion:
6.2.1 Propuesta Digitalizada

Luego de haber elaborado la primer etapa de visualizacién del proyecto se ha
logrado un avance significativo en la calidad y funcionalidad de las propuestas. En este
nivel de visualizacion se muestran las propuestas elegidas segun la autoevaluacion
del primer nivel ya digitalizadas y aterrizadas al objetivo planteado desde un principio.
De esta manera se puede apreciar mejor una unidad visual ya teniendo definidos los
codigos cromaticos, tipograficos e iconograficos mas apropiados para el proyecto y
publico objetivo. La campafa y el manual seran unicamente impresos y serviran para
un uso interno en el Centro Cultural Municipal.

6.2.1.1 Branding de Campana

LOGO - Se elaboraron dos variaciones
digitales para definir el logotipo en base a
las propuestas anteriormente analizadas.
Estas reflejan el uso de elementos graficos
en unidad como el color aplicando
contrastes, la tipografia denotando Ila
forma de uso y variaciéon e iconografia

reflejando el estilo de ilustracion; esto Edjﬂfi?;vayEirju'ﬁcfgﬁng.%i’?{ymg
sirve como punto de salida para identificar

la campaia en cualquier medio o pieza en

ue este se piense utilizar.
a P {ALTO

AL BULLYING!

Vivamos una
Cultura de Paz
en la Educacion
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6.2.1.2 Iconografia

Se propone utilizar iconos y pictogramas que muestran o expresan una accion
que servird de referencia para reforzar graficamente el contenido tratado y crear
una memorabilidad de identificacion hacia con la campafa. Estos se generan desde
la necesidad de ser comprendidos principalmente por los nifios y adolescentes
que visualicen la campafa por ende dominan caracteristicas bastante inocentes,
descriptivas, simplificadas y representativas.
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6.2.1.3 [lustraciones

En esta segunda etapa de visualizacién se opté por hacer cambios en la linea grafica
de los personajes, a manera de hacerlos mucho mas geométricos y facilitando de
esta manera la comprensién total de cada pieza. También se definié la combinacion
de tonos y contrastes siempre con el color principal que es el morado, estos iran
variando conforme el fondo en que sean utilizados.

®
~ @B
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6.2.1.4 Afiches

Para lograr una promocion social preventiva eficiente se modificaron los afiches

informativos a manera de definir dos opciones, en la primera los colores del fondo son

el punto de atraccién, esto conlleva a generar interés y luego visualizar la informacion

e ilustraciones, ademas de conservar una linea de color cada uno.

La segunda propuesta de afiches busca atraer la atencién directamente sobre la

ilustracion que es lo mas importante y no el fondo. Sin embargo esto funciona mas

que nada en personas un poco mas observadoras de lo comun.

Cada afiche representa un valor principal que se identifica con un color, frase y

serie de acciones que lo representan y refuerzan para comprenderlo en su totalidad,

ademas de reforzarse con la ilustracion.
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6.2.1.5 Banners

Los banners contienen informacién grafica
que complementa como apoyo para comprender
el concepto de mejor manera. Estos podran
ir jugando con el uso de colores en el fondo,
se piensa utilizarlos en pares por ubicacién
jugando con los contrastes de color y elementos
graficos y colgados de la pared, sin la arafa para
evitar un mal uso del espacio y el deterioro del
material prontamente.

6.2.1.6 Portada - Guia Disciplinaria

El disefio de la portada se torna mas formal
ya que esta va dirigida a los docentes de cada
escuela municipal de arte y a los directores
del lugar. Los colores son mas sobrios y no tan
llamativos a comparacion de los afiches por
ejemplo. La reticula utilizada es jerarquica, lo
que permite jugar con el espacio propuesto y los
elementos graficos como la ilustracion, titulares
e conos empleados. La linea grafica actua
como una guia para el manual que servird para
identificar riesgos y problematicas en los nifios
y adolescentes, es por esto que la ilustracién
trata de mostrar un ambiente positivo y de
convivencia saludable.

Proyecto de Graduacion

Aplicando los valores
come una herramienta
podemos deeir:

{ALTO AL
BULLYING!

Vivamos una Cultura
de Paz en la Educacién

Direccion de
Educaciény Cultura

aec@
1

Plan de Accion
Para Prevenir
E1 Bullying

DIRIGIDO
A DOCENTES
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6.2.1.7 Indice - Guia Disciplinaria

01 inroduccion L e
14 oo 52 catutos
T e 60 oo x
0 6 oo 4_ 5 oo
2 9 oo
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El indice se diseid en
base a una reticula modular,
donde se puede variar el
posicionamiento de los
elementos a manera de darle
un orden coherente a los
numeros de pagina. El titulo
de cada tema esta en menor
tamafo para coincidir con el
numero de pagina.

6.2.1.8 Portada Interior - Guia Disciplinaria

<6 Cultivando Una Cultura
No puede haber de Paz en la Educacion

una revelacion mas intensa
del alma de una sociedad que la forma PROTOCOLO DE ACTUACION

enla que trata a sus ninos.*

Plan de Accién para Prevenir ¢f Bullying

—Nelson Mandela

La portadainterior se trabajo
en un reticula de 3 columnas,
en esta la ilustracion de la
portada principal exterior se
utiliza a una tinta para hacerlo
ver mas institucional y formal.
La informacién de la sede es
descrita y se proponen varias
frases para utilizar en ella.
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6.2.1.9 Portadilla y Paginas Interiores - Guia Disciplinaria

Las portadillas sirven para hacer énfasis al cambio de tema en el recorrido
del manual disciplinario. Se aprovecha el espacio para utilizar las diferentes
ilustraciones como insumos descriptivos acompafiadas del titular para
cada capitulo.

Las paginas interiores del plan de accién buscan comunicar la informaciéon de
una manera limpia, simple y atractiva. La reticula juega siendo tipo manuscrito y
modular, en el caso de las paginas que seran acompafadas de ilustraciones para
reforzar un tema en especifico. El uso de frases acompafa algunos textos, estos
resaltados en un fondo de color palido para hacer énfasis sin ser muy llamativo, los
titulos también se acompaifaran con un fondo de color.

JQué es el Bullying?

cAapPitTuLo
01

Tatquize mod ut lautemp orerem doluptatur simil ea dolore estius nonempo restota venis et res-
tibus debis etus et dolupta entianda plibus sequae sum fugit, sim hil iuribus ut as quam quo dem
volla abo. Otat et omnis veni corendit mossequi bea nobist quae vel ma volumquo dolorior ra non
rersped eum litam, utendus totat.

Icatis sim incilsquae aut licius volorrum faceriam, eaquo toreprem dollest, is magnihi liscils untur
sam alictur accab ipsam, ento cuptiaerum conem simil id quos et odit qui bla se ratibustrum et
volupti voluptassus.

Remquatur? Ximin niendip iendaes nihitiisi voluptatet et rerum quo temque nim quaspernat.

Asperatqui delitaepel maximus, omnis volorum f i nonsequ q
tiis qui con eversperum rent quo veligende ra is quibus eniendis eum aboritamet et volupitaquam
g of A ania et evelique solore odignis dem que deriore puditat rectatem ad qui rehenditatis ad moditiatis
7 ® ipis estiore rcimet, sundel idunt ius dis ratiur?

Icatis sim incilsquae aut licius volorrum faceriam, eaquo toreprem dollest, is magnihi liscils untur
sam alictur accab ipsam, ento cuptiaerum conem simil id quos et odit qui bla se ratibustrum et
volupti voluptassusV

13
Si vamos a ensefiar la verdadera paz en

este mundo y si vamos a llevar a cabo una
verdadera guerra contra la guerra, vamos a

tener que empezar con los nifios.”

—Mahatma Gandhi
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6.2.1.10 Anuncios Internos

es ser agradecido,
educado y tratar
ecto a los demas.

WONESTIDg,

es tener la capacidad
de ser siempre sinceros
para formar una amistad
_mas fuerte y unida.

6.2.1.11 Manta

HUMILDAD - INCLUSION - HONESTIDAD

RESPETO - RESPONSABILIDAD - SOLIDARIDAD as Ui
51 "Blog,
™ son las 5

iBASTA YA DE BULLYING!

Denunciemas con un maestro o autoridad
cualquier acto que nos impida ser felices.

EMPATIA - OBEDIENCIA - AMABILIDAD

2 de MAYO

S

POR UNA
CULTURA DE PAZ
EN LA EDUCACION

101 - UQQU3d -

P. 111

Estos son una sintesis visual
del contenido de los afiches. La
idea es que puedan estar mas
de cerca con los niflos para
generar mas memorabilidad e
identificacion con la campaia.

El disefio de la manta es
bastante infantil y llamativo,
el objetivo es el de comunicar
todos los valores a trabajar en
la campaia. La ilustracién se
inspira en una fotografia de
la Municipalidad.
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6.2.2 Validacion con Profesionales
de Diseno Grafico

Con el objetivo de evaluar la calidad tanto grafica como conceptual del proyecto
se realizé una encuesta para validar los resultados alcanzados al momento con varios
profesionales en el ambito del disefio grafico.

Se plantearon 14 preguntas y estas se adaptaron al publico al que se presenté la
encuesta, de esta manera se propone obtener mejoras en los resultados actuales

de cada propuesta. Las variables a considerar para las preguntas fueron ilustracién,
composicién, diagramacion, tipografia, paleta de color, iconografia y estrategia
de campaiia.

Departamento de Disefio
del Centro Cultural Municipal,
Licda. Elizabeth Rodas

Licda. en Disefio Gréfico
Maria Inés Reiche

Licda. en Disefo Grafico

Andrea Lépez

Licda. Barbara Castafieda,
Disefladora y fundadora de
Workaholic D.S. y Revista Plomo
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1— ;Consideras que el concepto descrito se evidencia en las piezas y elementos de disefio

propuestos para la campaiia y guia didactica?

Definitivamente

Esta bien

]

Puede mejorar

De acuerdo a la encuesta el 90% de las
profesionales en diseflo grafico consideran
que el concepto su estd bien aterrizado y
se evidencia en las propuesta realizadas, al
ser un tema para nifos, es facil jugar con las

metaforas y visualizacién de elementos.

2 — ;Consideras que el concepto, linea grafica y nombre propuestos son adecuados para

prevenir el bullying en nifos y adolescentes de 9 a 16 afios?

[ ] Definitivamente

[ ] Estabien

B Puede mejorar

3 — Las tipografias utilizadas te parecen:

Moderna y acertada

Comun y corriente

Aburrida

4 — La paleta de colores te parece

[ ] Muchos colores

[ ] Moderna

B Liamativa

El 80% de los encuestados consideran
apropiado el material para nifos y adolescentes
para prevenir el bullying, el uso de colores e
ilustraciones hace mas eficiente el proceso de

conceptualizacion.

La respuesta al uso de tipografias en general
estamuybienadecuado segunlos profesionales
de disefio encuestados, la combinacion de
tipografias se considera moderna y acertada

para el publico objetivo.

El 100% de los encuestados da buenas criticas
en cuanto a la paleta de color utilizada,
habiendo un 50% que la considera llamativa
y bien pensada y el otro 50% considera que
es moderna y adecuada. De este modo se
descartan observaciones o cambios para la

misma a menos que sea necesario.
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5 — De las dos opciones de logo propuestas, ;cual te parece mas adecuada para una

campaia para prevenir el bullying?

Opcion A

Opcion B

10

En cuanto a las opciones para logotipo
propuestas para definir la identidad de Ia
campafa el 70% considera mas adecuada
la opcién B y un 30% considera adecuada la
opcion A. Los resultados demuestran que la
segunda opcion es mas agradable y mejor
disefiada en todo sentido, sin ser muy ostentosa

es la preferida.

6 — Las ilustraciones propuestas para comunicar valores son comprensibles y apropiadas

para tratar el bullying en nifios y adolescentes (9-16 afios)

Definitivamente

Esta bien

]

Puede mejorar

10

Un 80% de las personas encuestadas considera
que las ilustraciones estan bien dirigidas a los
nifos, el disefio resulta ser bastante moderno
y simplificado lo que es una ventaja al tratar

con nifnos.

7 — ;Consideras que la guia dirigida a docentes de las Escuelas Municipales de Arte tiene

un disefo apropiado para detectar y solucionar problemas como el bullying?

Definitivamente

Esta bien

Puede mejorar

10

El 100% de los encuestados consideran
efectiva la diagramacion y disefio del material
que estard dirigido a los docentes de las
Escuelas Municipales de Arte. A pesar del
cambio en colores, sigue viéndose como parte

del proyecto.

8 — De las opciones de afiche planteadas, ;cual te parece mejor para inculcar valores?

[ ] OpcionA

] Opcién B

El 80% de los encuestados experto en disefio
prefiere la opcion de afiches A como la mas
adecuada para transmitir el mensaje a nifios y
adolescentes. La paleta de colores y el uso de

elementos se consideran como mas llamativos.
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9 — ;Consideras adecuado el disefio de los banners y que sean ubicados en pares?

Definitivamente

Esta bien
Puede mejorar

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9

10

El 70% de los profesionales en disefio grafico
considera que el uso de banners es correcto
y estan bien disefados, sin embargo un 30%
lo considera de calidad media y un 1% sugiere

evaluar un cambio en la imagen de estos.

10 — ;Consideras que existe una unidad visual al ver todas las piezas del proyecto?

Definitivamente

Esta bien

Puede mejorar

10

El 100% de los encuestados considera que la
propuesta de proyecto cuenta con una unidad
visual en las diferentes piezas y se le da un

buen uso a los elementos de disefio aplicados.
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6.2.2 Validacion con Expertos

en el Tema

Para eficientar los resultados logrados se requirié hacer una validacion con personas
expertas en el tema del proyecto, de esta manera se logré evaluar la calidad de las
piezas trabajadas. En este caso ya que el tema estd enfocado en problematicas que
afectan a los estudiantes de las Escuelas Municipales de Arte se encuesté a varias
trabajadoras sociales del departamento de relaciones estudiantiles de la Direccion
de Educacién y Cultura de la Municipalidad de Guatemala. También se encuesto
a varios psicologos especializados en niflos y adolescentes y a la directora de un
colegio ubicado en Mixco.

Para la encuesta utilizada se plantearon 10 preguntas, adaptadas al publico al que
se presentd a manera de obtener la mejor respuesta por parte de los mismos. Las
variables en las cuales se basaron las preguntas fueron ilustracién, composicion,
diagramacion, tipografia, paleta de color, iconografia y coherencia en los mensajes

utilizados para comunicar el concepto.

N
s‘
N
“
.
~
N
Licda. en Psicologia / Arte Terapia Licda. en Psicologia Licda. en Psicologia y
Denisse Bouscayrol Génesis Valdez Directora de Colegio Brooklyn

/ Elida de Urrutia

Licdas. Ménica y Kenia Hernandez,
del Depto. de Relaciones Estudiantiles

Centro Cultural Municipal
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1— ;Consideras que el concepto descrito se evidencia en las piezas y elementos de disefio

propuestos para la campaiia y guia didactica?

_

[ ] Definitivamente

[ ] Estabien

B Puede mejorar

En cuanto a los expertos en el tema, el 100%
considera que el concepto descrito esta bien
utilizado y que tiene coherencia con el tema

para ser abordado en la campaa.

2 — ;Consideras que el concepto, linea grafica y nombre propuestos son adecuados para

prevenir el bullying en nifos y adolescentes de 9 a 16 afios?

@

[ ] Definitivamente

[ ] Estabien

B Puede mejorar

De los encuestados en cuanto al tema se
considera que un 83,3% estd de acuerdo con
que el material se adapta al contexto actual
en el que viven los nifios y adolescentes

en el pais.

3 — Las frases y palabras planteadas son eficientes para comunicar valores

<

[ ] Definitivamente

[ ] Estabien

B Puede mejorar

El 50% de los encuestados esta de acuerdo
con las frases empleadas hasta el momento,
sin embargo se sugiere un replanteamiento en

las mismas para reforzar el concepto aplicado.

4 — Las ilutraciones son eficientes para ensefar valores a los nifos

_

[ ] Definitivamente

[ ] Estabien

B Puede mejorar

Los resultados demuestran que el 100% de
las personas con especializacién en el tema
del proyecto consideran que las ilustracione
son apropiadas para el publico objetivo y que

cumplen con el deber de comunicar valores.
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5 — Considero que a través de la ensefanza de valores se puede hacer un aporte para

educar, erradicar y prevenir el bullying.

o

[ | Definitivamente

L] Puede mejorar

6 — Paleta de Colores

[ ] OpcionA

] Opcién B
7 — Diagramacion

[ ] OpcionA

] Opcién B

<

8 — La paleta de colores elegida me parece

&

[ ] Llamativa

[ | Moderna

™ Inadecuada

El 100% de los encuestados considera que
uso del concepto de valores puede beneficiar
la solucion a la problematica planteada

en el proyecto.

La paleta de colores propuesta ha sido
aceptada en un 50% en cuanto a la opcién A,
el otro 50% se va por la propuesta cromatica
B. Segun el estudio realizado se conservara
la paleta de colores A debido a que llaman
mas la atencién de las personas a primera
instancia, la opcién B centra la atencién en
al ilustracion pero esto funcionarda sélo con

personas detallistas.

En cuanto a la propuesta de diagramacion de
afiches, existe un empate igualmente donde
ambas propuestas son bien aceptadas. En
base a lo platicado en la institucion la opcién A

denota un orden mejor aplicado.

En cuanto a la paleta de colores, de nuevo
se demuestra una igualdad en cuanto a las
opiniones; los resultados son positivos por
lo que se opta por no hacer cambios en
la paleta de colores elegida. Los expertos
sugieren que si se haga uso de colores poco
convencionales por el contexto en el que los

nifos se encuentran.
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9 — El uso de promocionales es una herramienta funcional en una camparia para nifnos.

Definitivamente

Esta bien

o 1 2 3 4 5 6 7

Puede mejorar

10

El uso de promocionales beneficia la
conexion que se puede dar entre el proyecto
y el publico objetivo. Se considera efectivo y
regularmente efectivo segun los resultados de
los encuestados, en su mayoria las respuestas

son positivas.

10 — Los tipos de letra utilizados son faciles de leer y adecuados para niios.

[ ] OpcionA

] Opcion B

ah
O

El 66,7% de los encuestados profesionales
considera que los tipos de letra utilizados en
el proyecto son entendibles y adecuados, en
su totalidad es mas la aceptacion a los codigos
tipograficos por lo que no es necesario

reevaluar otra opcién para este tema.
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6.3 Nivel III de Visualizacion:
6.3.1 Propuesta Digitalizada

En esta etapa del proyecto se pueden apreciar los resultados obtenidos hasta el
momento, estas propuestas se acercan mas a lo que sera el disefio final de la campana
y guia didactica. Las piezas presentan los cambios aplicados en base a la validacion
con expertos de disefo grafico y en el tema, sin embargo todavia deben pasar por un
proceso de validacién directamente con el grupo objetivo, (nifos y adolescentes de
9 a 16 ahos). Las propuestas son las siguientes:

6.3.1.1 Branding de Campana

El logotipo de campafa fue tratado luego de la validacion con experots y
disefadores. El texto se re acomoda para no perder ningun aspecto de visibilidad.
Se limpia también el fondo para que se interprete mejor una stuacién de
convivencia positiva entre los niflos y se delimitan los colores, junto con el slogan
que refuerza el objetivo de la campafia que refleja la lucha contra el acoso escolar.

iALTO
AL BULLYING!

Vivamos una
Cultura de Paz
en la Educacion
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6.3.1.3 Ilustraciones

Los resultados de la validaciéon con disefiadores y expertos en el tema sugieren que
haya una unicidad entre las propuestas que contienen una letra al fondo de la misma,
la letra representa la inicia del valor que se esta tratando en las piezas de la campaiia.
Estos se complementan con aspectos de estudiantes de las escuelas municipales de

arte (danza clasica, artes visuales, musica, escultura).
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6.3.1.4 Afiches

Los afiches representan a un valor cada uno, estos describen el valor por medio de
una oracion que invita a cumplir con acciones positivas que complementan el valor,
por ultimo se plantea una frase que termina de identificar la razén o importancia del
valor. La manera de describir al valor se torna bastante ilustrativa y obtiene mas vida
y personalidad con los cambios elaborados hasta el momento. La idea por la cual se
cambié la estructura fue para darle el seguimiento de implementar un valor por mes,
entonces son 12 valores a trabajar. Se eligié la propuesta méas colorida de afiches.
Gracias a la validacién se pudo observar la diferente percepcién de las personas y es
mas atractiva la propuesta con fondos de color vivo, se centralizan las frases con una
textura colorida para enfatizarlas.

REFORCEMOS LA

EST,
Q\@“ e 0,90

POTENCIEMOS LA

| = 28 - 2 3 :;’  \A =+ 288 V . » 22 % & «/

2 > /
Comparte, exprésate con la verdad y sé auténtico. Contribuye, colabora, sé servicial y humanitario. Comparte, incluye, valora a otros y sé comprensivo.

BASTA YA DE BULLYING!

o : L C 5 * 0 Z =
, \A = 88 & _ (¢ A =22 2 ‘ 2 = 28 =* 8
Agradece, colabora, sé acomedidoyafectﬂo. B s Aprecia, reconoce, sé justo y dale valor a los demds. Considera, reflexiona y sé digno. |
&
N\ Aprender a vivir enarmonia €s: Aprender a vivir en armonia es:

“Trat tod igual dignidad.”
“Ser agradecide, educado y tratar con afecto a los demds” Jeiamesa foces PO e Ucon lahics

BASTA YA DE BULLYING! iBASTA YA DE BULLYIN! By iBASTA YA DE BULLYING!
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6.3.1.5 Patrones

el 2. o I
FENAAE SN
[N -, 2 s
ﬁg@)'@') ﬁ%@)

@ @ ;3 o{d
szj«‘ JE s

En base a las ilustraciones se
elaboraron varios patrones para
ser utilizados en el resto de piezas
o en el manual disciplinario. Estos

T o Se proponen entre ser bastante

~

[~ . .

1 @) coloridos o ser aplicados a una
7 séla tinta, donde aun se conserva
3

una buena estética.

6.3.1.6 Anuncios Internos

Se proponen otras formas
de sintetizar la informacién para
el interior de las aulas, ya que
estos estardan mas a la vista de los
estudiantes se trata de hacerlo lo
mas interesante posible.

Respetar es
tratarnos a todos

por igual y con dignidad.

o&5PE T, A VS
es tfdtarnos @ | QSPE TH
a todos por igual Y | & e R
i i es tratarnos
YV a todos por igual
ygn dignidad.
S

Respetar es
tratarnos a todos ’

o por igual y con dignidad.

—_

oRES
\ORES
£ %

L) &
17 N
4 )

Zlan

POR UNA CULTURA DE PAZ
€N LA EDUCACION
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G
AT

REFLEXIONA & DE NINGUNA MANERA

Y VALORA A TODOS, b PERMITAMOS UN ACTO

'SOLUCIONEMOS JUNTOS QUE AFECTE

EL CYBER BULLYING NUESTRA DIGNIDAD

iCelebremos X iCelebremos

6.3.1.7 Banners i " W oo
* *A0 libre de Violencia! libre de Violencia!

Los banners buscan implementar
mensajes positivos, estos se refuerzan
con el uso de ilustracion e iconografia,

las texturas también aportan vida a las

piezas. Estas son bastante simples de

] )

leer, diferenciando cada seccion con un smcsmncl G e
color, los cambios ayudaron a darle mas £ oo
coherencia a los mensajes y se enfocan iclebremes 5 * o OS5

libre de Violencia! libre de Violencia!

en lograr una plenitud en cuanto a
aceptacion personal por ejemplo.

(O%ES
g%

CULTURA DE PAZ
&N LA EDUCACION

o
gy &

6.3.1.8 Manta Vinilica

La manta tiene una medida de 46

RESPETO - RESPONSABILIDAD SOLIDARIDAD - HONRADEZ

x 33 pulgadas. Esta pieza servird como

gmes “ﬁle
SR

Hervamientat
9 N/
N 745 yau105*”

L

comunicador del mensaje principal de
la campaia. Por el tamafo, se puede
jugar con la variedad de elementos
que se utilizan en la campafa. Se
elabora una ilustracion en general, que
representa a cada una de las escuelas

HUMILDAD - INCLUSION - HONESTIDAD
1
&
" %
&
£y
T,
YIDU3IA380 - BILBAWS - YIDUBY3TOL - UOAY3d

municipales de arte que se imparten

actualmente en el Centro Cultural
CULTURA DE PAZ

en LA eoucacion Municipal. Se cambian elementos
graficos y se especifican tamafos.
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6.3.1.9 Portada - Guia Disciplinaria

& | %

Plan de Accién
Para Prevenir
El Bullying

DIRICIDO
A DOCENTES

PLAN DE ACCION

DIRIGIDO A DOCENTES

CULTIVR,,

Ya que este material esta dirigido
Unicamente a docentes se trabajé otra
propuesta bastante mas sobria pero
atractiva. Busca representar ideales
positivos por la manera en que se ilustra
graficamente el contenido del material.
Las tipografias varian por ser un material
mas serio y la composicién juega entre
simétrico y asimétrico. La paleta de color
personaliza el contenido y lo amarra
con la linea grafica de la campafa. Se
complementa con la frase “Cultivando
una cultura de paz para la educacion.”
La otra propuesta solo se adapta a los
nuevos colores.

6.3.1.9 Indice - Guia Disciplinaria

INDICE

01 troduccion 31 captalow

14 catto 52 Catutoe
02 captut! 3 5 captutowt

2 5 Catitos 60 ot
06 capta 45 captat i

29 catito

El indice representa un recorrido
visual simple que se formé en base a una
reticula jerarquica, se facilita la lectura
del mismo con la implementacion de
una iconografia que representa a cada
capitulo, se cambian a una séla tinta por
ser dirigido a personas mas serias, es
decir los docentes.
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6.3.1.10 Portadillas - Guia Disciplinaria

Cada portadilla representa a un capitulo

con un breve subindice, una frase que AR
tenga que ver con el tema a tratar y una

ilustracion, tomadas de los insumos para
el proyecto.

Cada capitulo es representado con un
color, para poder diferenciarlos y crear |®

digrididad debemos.

tratar a los demis por igual”

un efecto de consecutividad donde es

mas facil identificar cada capitulo al CAPITULO
ii

BULLYING

cerrar el material. La diagramacion es
bastante limpia para darle relevancia al
texto.

En base a la validacion se dedujo que las
portadillas deberian ser mas limpias para

«
Todos somos iguales y merecemos
las mismas oportunidades.

sin perjudicar a los demds.

poder dar un descanso visual y liberar de
elementos.

SUSTANCIAS ADICTIVAS

“«
Me respeto por mi bien,
yrespoto por ol bien

de los demas."

CAPITULO
iii

mALTRATO
POR NEGLIGENCIA

“«
Me respeto por mi bien,

yrespoto por ol bien

de los demas."
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6.3.2 Validacion con

Grupo Objetivo

Ante este ultimo nivel de validacién se plantea una serie de preguntas en una
encuesta para los estudiantes de las diferentes escuelas Municipales de Arte en
el Centro Cultural Municipal de la zona 1 de Guatemala. También se conté con la
participacion de varios docentes y el Depto. de Relaciones Estudiantiles del Centro
Cultural Municipal.

Se valtan las variables mas importantes para el disefio que son diagramacién,
tipografia, paleta de color y composicion. Los resultados obtenidos por medio de la
encuesta se presentan a continuacion.

Estudiantes del Centro Cultural Municipal Direccién del Centro Cultural Municipal

Depto. de Relaciones Estudiantiles Estudiantes del Centro Cultural Municipal
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1— ;Te llaman la atencion los dibujos y entiendes lo que quieren decir?

=

[ ]si
[ | No

El 90% de los nifios encuestados demuestra un
claro entendimiento y atraccion por los dibujos,
estos permiten adentrarse a la imagen por el

nivel de complejidad grafica que lo simplifica.

2 — ;Te identificas con los personajes de los dibujos?

@

[ ] si
L] No

3 — ;Puedes leer facilmente los textos?

=

[ ]si
[ ] No

4 — ;Te gustan los colores del material?

_

[ ] si
L ] No

Un 70% se identifica con la caracterizacion de
los personajes, estos requieren mayor variacion
y detalle para mostrarlos mas guatemltecos. El

estilo y el color tuvieron buena aceptacién.

La mayoria de los nifios tuvo facilidad para leer
los textos a distancia y les parecié atractiva
y dindmica en el caso de los titulos. Ciertos

caracteres son algo complejos.

El 100% de los encuestados acordaron en que
la paleta de color aunque es variada refuerza
las ilustraciones y el disefio en general, se

considera que esta bien pensaday balanceada.



Proyecto de Graduacion

P.129

5 — ;Te llaman la atencion los disefios en general?

Si

No

10

El 100% de nifios se sintieron muy interesados
en el material desde que lo vieron, lo consideran
bien hecho y les da curiosidad leerlo y verlo

por completo.

6 — De los anuncios sintesis, jque opcién consideras mas atractiva

para que esté dentro de las clases?

Opc. Circular

Opc. Cuadrada

Opc. Letrero Medieval

10

Un 70% prefirié el anuncio que parece letrero
medieval por su forma mas dindmica y el uso
de ilustraciones, ademas el texto se vuelve
mas interesante y comprensible, sienten mas

cofianza si lo ven dentro de las clases.

7— ¢Qué es lo primero que ves en las piezas al observar el material?

El dibujo principal

Titular

]

Frases, icono o logo

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9

10

El 85% de los nifios sintié una atraccion clave
con las ilustraciones como se proponia en un
principio, otro 10% sinti6 una atraccién mas
fuerte por el titulo y otro 5% en las frases,

iconos o logo.

8 — ;Comprendes las frases planteadas y entiendes el valor del que se habla en las piezas?

s
[ ] Masomenos
1 No

El 90% de los nifios encuestados comprendio
bien las frases y palabras, se considera que al
no tener un conocimiento esto los reforzara
e incitara a preguntar o investigar por

su significado.
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9 — ;Coémo te parecen los personajes?

Amigables

D Neutrales

Extrafos

Proyecto de Graduacion

Los personajes se consideran en un 95%
amigables, se identifican por los cdédigos
iconicos utilizados con expresiones que
asemejan emojis de sentimientos positivos,
mismos con los que los nifios se identifican
mas facilmente.

10 — ;Crees que con este material podrias considerar actuar correctamente cuando veas

un caso de acoso escolar o bullying?

[ ]si
[ | No
T Tal vez

El 100% de los nifios considera que el material
transmite un aire positivo y propicia acciones
correctas, parte del interés que provoca el
material por el estilo grafico incita a cumplir
con lo visualizado.




Proyecto de Graduacion P. 131

6.4 Fundamentacion de la Propuesta
de Diseno y Presentacion Final:
6.4.1 Concepto Creativo

VALORES QUE CULTIVAN ARTE

El concepto hace referencia al hecho de cultivar conocimiento, y en este caso
de peso positivo para los nifios y adolescentes. El concepto es aplicado a través de
la ensefianza basica de valores de una manera dindmica y simple. El mismo surge
como iniciativa para abrirle las puertas a muchas posibilidades a partir de esto.
La implementacion inteligente de un valor puede proseguir a resultados positivos
y de beneficio tanto personal como comunal, mas aun porque en las mentes
pequefias es mas facil fomentar nuevos conocimientos. A través de este proceso de
autoconocimiento se busca darle una solucién a la problematica del bullying actual
de la institucion.

Para beneficiar el comprendimiento de cada valor se estudiaron especificamente
valores que tuvieran que ver con el acoso escolar, y que por ende, ayuden a solucionar
tal problematica. Cada frase y palabra que refuerza dichos valores busca promover la
cultura de paz que se desea alcanzar a través del lenguaje visual y los elementos que
complementan cada disefio.

Con el fin de darle mayor unicidad a cada pieza se trabajé una ilustracion diferente
por cada valor que busca interpretar al mismo de una manera metaférica.

7ol
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Las frases que se derivan del concepto fueron planteadas con la ayuda de varias
psicologas infantiles de colegios para orientar la campafa netamente en la
interpretacion de valores que previenen el bullying y los resultados son:

1— Recordemos El: RESPETO
Considera, reflexiona y sé digno.
Aprender a vivir en armonia es:

“Tratarnos a todos por igual y con dignidad.”

2 — Actuemos con: RESPONSABILIDAD

Aprecia, reconoce, sé justo y dale valor

alos demas.

Aprender a vivir en armonia es:

“Saber aceptar las consecuencias de nuestras decisiones,

por eso es importante siempre pensar antes de actuar.”

3 — Fortalezcamos La: AMABILIDAD

Agradece, colabora, sé acomedido y afectivo.
Aprender a vivir en armonia es:

“Actuar con agradecimiento, educacion y demostrar

importancia por los demas en todo momento.”

4 — Reforcemos La: HONESTIDAD

Comparte, exprésate con la verdad, sé auténtico y
razonable.

Aprender a vivir en armonia es:

“Tener la capacidad de ser siempre sinceros para formar

una amistad mas fuerte y unida.”

5 — Practiquemos La: EMPATIA
Comprende, ayuda, haz conciencia y sé sensible.
Aprender a vivir en armonia es:

“Ser sensibles a la realidad de otros para sanar juntos.”

6 —Fomentemos La: TOLERANCIA

Convive, respeta, sé paciente y considerado.

Aprender a vivir en armonia es:

“Ser paciente con otras formas de pensar, ser y actuar sin

permitir que nos hagan dafno.”

7 — Impulsemos La: INCLUSION

Comparte, incluye, valora a otros y sé comprensivo.
Aprender a vivir en armonia es:

“Aprendamos a integranos todos en equipo sin importar su
condicién, raza, origen, religién

o género.”

8 — Potenciemos La: SOLIDARIDAD

Contribuye, colabora, sé servicial y humanitario.
Aprender a vivir en armonia es:

“Servir a otros con buenas acciones sin esperar algo a
cambio.”

9 — Valoremos La: HUMILDAD

Admira, reconoce, respeta y sé considerado.

Aprender a vivir en armonia es:

“Reconocer lo positivo de los demas, aprender de ello y

apoyarnos mutuamente.”

10 — Apliquemos La: HONRADEZ

Actua con rectitud,sé justo y honesto.

Aprender a vivir en armonia es:

“Ser respetuosos y valorar a los demas siendo honestos con
la verdad para ser respetados

y valorados.”

11 — Respetemos La: OBEDIENCIA

Convive, respeta y sigue las reglas.

Aprender a vivir en armonia es:

“La conexion que tengamos con nuestros compaferos para
tener un resultado positivo depende de que cumplamos

con las reglas.”

12 — Permitamos El: PERDON
Comprende, sé justo y prudente.
Aprender a vivir en armonia es:

“Perdonar a los demas para sanar juntos.”
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6.4.1.1 Afiches - Campaiia i

i

R'#® U.;&;»W»

Reconoce, sé justo y dale valor a los demés. Agradece, colabora, s acomedido y afectivo.

~

Considera, reflexiona y sé digno.

Aprender a vivir en armonia es:

Aprender a vivir en armonia es:

Aprender a vivir en armonia es:
“Saber aceptar las consecuencias de nuestras decisiones,

“Tratarnos a todos por igual y con dignidad.”

Bprender a vivir en armonia es:
- “Tener la capacidad de ser siempre sinceros
para formar una amistad més fuerte.y unida.”

TA YA DE BULLYING! PoRuna

ASTA YA DE BULLYIN iBASTA YA DE BULLYIN: PoR una

POTENCIEMOS LA

Comprende, ayuda, haz conciencia y sé sensible. Convive, sé paciente y considerado. Comparte, incluye, valora a otros y sé comprensivo. ¢ Contribuye, colabora, 36 servicial y humanitario.

(ao R e e
N

Aprender a vivir en armonia es: \ Aprender a vivir en armonia es: Aprender a vivir en armona es: Aprender a vivir en armonia es:
i lidad de otros j A - * “Ser pacientes con otras formas de pensar, “Integrarnos todos en equipo sin importar “Servir a otros con buenas acciones
ser y actuar sin permitir que nos hagan dafo.” su condicién, raza, origen, religién o género.” para ayudarnos mutuamente.”

iBASTA YA D! ASTA YA DE BULLYING! PoR una STA YA DE BULLYING!

ENETIONy

Actua con rectitud, sé justo y honesto.

Comprende, s¢ justo y prudente.

Convive, respeta y sigue las reglas.

\ \
Admira, reconoce y sé considerado.
D Aprender a vivir en armonid es: ~

PN .
\ Aptender a vivir en armonta es: Aprender a vivir en armonta es: ‘ < P T W
e 1A posilue e e ey || “Ser respetuosos y valorar a los demds siendo honestos | “Cumplir con cuidado las reglas para Y ) e e
aprender de ello y apoyamos mutuamente.” con la verdad para ser respetados y valorados." . tener un resultado positivo con los demés” 3

~ P g

YA DE BULLYI uLLyING! ASTA YA DE BULLYING! BASTA YA DE BULLYING!
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6.4.1.2 Branding - Camparia

Logo: La propuesta de logo final
simplifica las propuestas anteriores, el
grupo objetivo hace conocer que menos
elementos les atraen mas por la viveza
de los colores. El slogan que le acompaiia
cambié al de “Por una Cultura de Paz
en la Educacion” haciendo mas énfasis
en un convivencia sana.

CULTURA DE PAZ
€N LA EDUCACION

Se propone un slogan secundario que
invita y hace una aclaracion a solucionar
el problema, que es el de dar a conocer
cualquier problema con la persona
indicada y a no quedarse callados si se
es victima o testigo de un caso de acoso.

iBASTA YA D& BULLYING!

Denunciemos con un maestro o autoridad

cualquier acto que nos impida ser felices.

6.4.1.3 Codigo Cromatico

Se hicieron cambios en el cédigo cromatico. El color principal serd el morado por

ser el color que representa al dia mundial contra el bullying, ademas de identificarse

con lamagia, creatividad, infanciay dignidad. Se complementa con otras tonalidades

de morado. El resto hace referencia a un valor cada uno y se identifica con aspectos

positivos, a pesar de ser muchos colroes se busca un balance. Se agregé el color

magenta para resaltar elementos en las ilustraciones.

000000
000000
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6.4.1.4 Codigo Tipografico

TITULARES: La tipografia elegida es

palo seco, bastante moderna, juvenil
y juguetona. Sus aspectos redondos
y limpios realzan el dinamismo en los
diseflos en que se implementa. Esta
tipografiaes propiedad de Velvetyne Type
Foundry y cuenta con derechos libres
de reproduccion y edicién comercial.

GULAX Disenada por Norman Gilbert

ABLDEFGHIJHKL
NOPQRSTUVWARYZ

abcodefghijklmnopgrstuvwryz
@12345b78QlI"# %8 /()=

SUBTITULARES: La

Montserrat de por si es bastante

tipografia

limpia y comprensible, la version
de alternates cumple el papel perfecto
para comunicar algo a niflos ya que
los trazos redondos la hacen mucho mas
amigable e interactiva.

MONTSERRAT ALTERNATES

ABCDEFGHIJKLM
NOPORSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz

0123456789 #%8&/()=?

CUERPOS DE TEXTO:

La tipografia Montserrat en su aspecto
normal funciona bien para comunicar
el contenido ya que su fineza
hace que sea estética y funcional.
La legibilidad también beneficia su uso,
ademas de ser la tipografia institucional
de la Municipalidad.

MONTSERRAT

ABCDEFCHIIKLM
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz

0123456789!"#%&/()=7
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6.4.1.5 Codigo Iconico

Se busca interpretar de la manera mas
simple cada palabra que complementa el
significado de los valores, estos ademas
buscan interpretar niflos de colores,
esto porque son estudiantes de arte y
se enfocan también en el valor del que
se esta hablando. Esto provoca que haya
una mejor retentiva a la linea graficay en
todo caso puede ayudar a recordar las
palabras de las que se habla.
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6.4.1.6 Anuncios

Estos son un extracto de el contenido de los afiches, buscan acercarse mas al
grupo objetivo desde las aulas en un menor tamafio y con la informacién de los
afiches mas sintetizada.

Se organizé mejor el escudo de la municipalidad y el texto del slogan hasta arriiba,
también se trabajaron los errores de color sobre fondo oscuro.

PERDON es

“Saber disculpar

ENVIPATIA es

“Ser sensibles a la

HUMILDAD es

“Reconocer lo positivo

realidad de otros de los demads, aprender a los demas

para sanar juntos.” y apoyarnos mutuamente.”

NA CULTURA DE PAZ -

LA EDUCACION’

© . N
- 2 &

POR UNA CULTURADEPAZ - / / .
€N LA EDUCACION’ 4

)

TOLERANCIA es ONRAD RESPONSABILIDAD es =

“Ser pacientes con “Saber pensar antes

otras formas de actuar de actuar y aceptar

sin que nos lastimen.” las consecuencias.”

5
%
&y
¥ «
Lo I o
POR UNA CULTURA DE PAZ ) ° POR UNA CULTURA DE PAZ - L POR UNA CULTURA DE PAZ -
€N LA EDUCACION

€N LA EDUCACION €N Li on - .

2O ﬂ
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INCLUSION es

“Integrarnos sin importar

RESPETO es

“Tratarnos a todos

nuestra condicién, raza,

® por igual
]

con dignidad.”

religién o género.”

[~

POR UNA CULTURA DE PAZ -
€N LA EDUCACION’

POR UNA CULTURA DE PAZ -
€N LA EDUCACION

HONESTIDAD &s

“Ser siempre sinceros
para formar amistades

mas fuertes y unidas.”

POR UNA CULTURA DE PAZ - 5
€N LA EDUCACION’ €N LA EDUCACION |

SOLIDARIDAD &s

“Servir a otros con

OBEDIENCIA es

“Cumplir con las reglas .

buenas acciones para para tener una

ayudarnos mutuamente.” convivencia positiva.”

< &
b
£N LA EDUCACIO b

POR UNA CULTURA
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6.4.1.7 Manta |

Se realizaron cambios en la composicién de los textos que rodean la manta,
el fondo, el titulo y la informacién contenida al pie de la pieza. Los elementos
que componen lailustracién fueron reorganizados para obtener una mayor facilidad
de lectura y orden visual.

.\
\
A\ wo p

| Herramientat

M55 yaros®

PERDON - HONRADEE _l

HUMILDAD - RESPONSABILIDAD -HONESTIDAD - AMABILIDAD
YIdU3Ia3€90 - AUAIdUaAITOoS - UIDUUYU3TOL - UQISNTIDOUI

iBASTA YA DE BULLYING! Y \ POR UNA
2 de MAYO

Denunciemos con un maestro o autoridad e CULTURRA DE PAZ
5% Mundiat Cantra ot Bulsing

cualquier acto que nos impida ser felices. N EN LA EDUCACION

(
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6.4.1.8 Banners

Proyecto de Graduacion

Los banners finales responden a frases mas directas, los cambios fueron solo en

las frases inferiores para no distraer del logotipo principal de la campafia, se mejoré
la ubicacién del texto y contrastes de color. Miden 24 pulgadas x 46 pulgadas.

un PEQUERO GRANO DE ALEGRIA
DENTRO DE CADA UNO,
€S CAPAZ DE CAMBIAR
Y TRANSFORMAR
CUALQUIER COSA

iCelebremos
este espacio
libre de Violencia!

iBASTA YA
DE BULLYING! on ARMONZ,
todos

mAs un1oos.

Denunciemos con un maestro
o autoridad cualquier acto
que nos impida ser felices.

E
RES a,
) POR UNA
CULTURA DE PAZ

€N LA EDUCACION

BUENOS LIDERES ?

con SABIDURIA,
RESPONSABILIDAD

Y HONRADEZ

iCelebremos
este espacio
libre de Violencia!

iBASTA YA

DE BULLYING! on ARMONZ,
todos

Denunciemos con un maestro ‘somos.

© autoridad cualquier acto més untoos

que nos impida ser felices.

POR UNA
CULTURA DE PAZ
€N LA EDUCACION

VALORA Y RESPETA
TU DIGNIDAD,
RAZONA €N LO QUE
PERMITES €N TU VIDA

iCelebremos
este espacio
libre de Violencial

iBASTA YA

DE BULLYING! on ARMONz,
todos

Denunciemos con un maestro somos

6 autoridad cualquier acto mAs un1pos

que nos impida ser felices.

POR UNA
CULTURA DE PAZ

€N LA EDUCACION

DE NINGUNA MANERA &

PERMITAMOS UN ACTO
QUE AFECTE
NUESTRA DIGnIDF‘IDJ

& )

iCelebremos
este espacio
libre de Violencia!

.

iBASTA YA
DE BULLYING! on ARMONZ,
Denunciemos con un maestro ‘somos.

o autoridad cualquier acto més untoos

que nos impida ser felices.

POR UNA
CULTURA DE PAZ
€N LA EDUCACION

gy
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6.4.1.9 Guia Disciplinaria

PLlan De Accian

DIRIGIDO A DOCENTES

=

“Cultivando una cultura

de paz en la educacion.”

Muni | pireccion de
Guate | Educaciény Cultura
s

PORTADA
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"CULTIVANDO UNA CULTURA

DE PAZ €N LA EDUCACION

Y EN EL ARTE."

2019

el Centro Cultural Mul

-

Unidad de
Relaciones

PROTOCOLO DE ACTUACION

para la atencién y deteccion
de diferentes problematicas que afectan

a los alumnos (as) que conforman
Muni | oireccion e
Guate | Educaciény Cultura

Estudiantiles

nicipal

inbice

Muni
Guate
p3

Direccién de Educacién y Cultura

Escuelas Municipales de Arte de la Ciudad de Guatemala

Este material ha sido parte.
de un proyecto de a Universidad
de San Carlos de Guatemala,
Facultad de Arguitectura,

Escuela de Diseno Grifico.
Diseo,Diagramacion e lustraciones
Glancarlo Robelo

208

Municipalidad de Guatemala

Impreso en Guatemala

capiTULO

01 Violencia
. 7

0 ! Bullying
P. 18

capiTuLo

Maltrato por
Negligencia

P2

P. 30

capiTuLO B
Lideres
Negativos
P. 36

< '{~
capituLo )
Acosoy
Hostigamiento
Estudiantil

P42z

capiTuLO

capiTuLO
Protocolo de
Intervencion
P. 48

capituLo

0 8 Wareo Lega
ae

capiTuLo

09—

Ruta de
Derivacion
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CAPITULO
1

VIOLENCIA

QUE ES VIOLENCIA
Violencia Fisica

Signos y Sintomas de la Viclenca Fisica

Violencia Psicolégica Conductual

Signos y Sintomas de la Violencia Vivir en armonia es:
Psicologica Conductusl

Violencia Sexual “Ser agradecido, educado

Signos y Sintomas de la Violencia Sexual

y tratar con afecto a los demas.”
Protocolo de Intervencién
en Situaciones de Violencia

(QUE €5
VIOLENCIA? /N

&,

Tipet de

VIOLENCIA

VIONITOIA - + 0INLIAVD

Segiin Ia Ley para prevenir, sancionar y erradicar Ia violencia

intrafamiliar Art. 1 define como violencia “constituye una
violacién a los Derechos Humanos; debe entenderse como

cualquier accion y omision que de manera directa o indirecta

causare dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico tanto
en el mbito ptiblico como en el privado”, Psicolégica
/Conductual
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a4

Actos cometidos por madres, padres o personas adultas

causados con diversos objetos.

de objetos como palos o cinchos, o si tienen diferentes colores: morados,
verdosos, (eso i v
que se fe golpea con frecuencia)

Heridas. nota no fueron por a

con las historias que cuentan los nifios y sus familias; que no son creibles.

Quemaduras: que se nota no fueron por accidents, por ejemplo, con I
forma de un objeto (cigarra, tizon), o sobre lugares en donde es dificl que
suceda fespalda, piernas).

Desgarramientos: en diferentes partes del cuerpo.

Fracturas o quebraduras

hinchazén de J ;.
o continuo.

Dificultad para caminar o sentarse.
Ropa manchada o con sangre.
Se ausenta reiteradamente de clases.

Esta descuidado (a) en su aseo personal y salud.

Cuando se le dice a la persona que no hace nada bien, se le
culpa por todo, se burla de é1/ ella, sele idiculiza o se le humilla
ante su familia o extranios, (aqui se incluye el aislamiento por
parte de la madre, padre o encargado] o sea se ejerce control
sobre sus actividades: a quien ve, con quien habla, a dénde va.

(cinturones, cables de luz, palos, cigarrillos, diversas VIOLENCIA
VIOLENCIA sustancias, etc.) PSICOLOGICA Se le impide visitar / ser visitada por familiares / amigas; le
cteica conpucrun. [
@ Signos y Sintomas g
T .
§ oreion B R4 i RaaE BeTRRR BT R

Aislamiento — Apati

Hay relatos de maltrato por parte de la nifia, nifio, adolescente
yotras personas.

Se resiste o no quiere hablar en su idioma materno.

Parece temerle a sus padres, madres, protesta o llora cuando es hora de
dejar la escuela para ir a su casa.
Le teme al acercamiento o contacto de otras personas.

Nos dice que le han pegado en su casa

3 violentos o por el
contrario: son miedosos, obedientes, todo lo aceptan y nada reclaman.
Fracasan en la escuela, pierden clases y grados.

Son solitarios, huidizos, no les gusta que los abracen.

En algunos casos, buscan atencion y carifio,

Cambian su estado animico constantemente.

Bajo control de Esfinteres. (Se orinan en la ropa, cama)

No quieren ir a la escuela.

Se van de la casa (callejizacion)

Se les ve tristes la mayor parte del tiempo,

Les cuesta jugar y relacionarse bien con otros nifos.

Ven el maltrato como algo natural

VIONZTOIA - + 0INLIAVD

Es todo comportamiento originado en una relacién de

Las autoridades correspondientes.
deben regirse en base al manual
disciplinario interno de su escuela, el

utilizando la diferencia de edad, fuerza, el conocimiento
o la autoridad que involucre al menor en una actividad
s e o

VIOLENCIA
al °
proporcionar placer sexual.

SEXUAL

@ Signos y Sintomas

* Algunos aspectos que podran causar sospechas:
Cuenta espontaneamente y con detalle lo que sucedio.

Un familiar o vecino cree haber visto o escuchado algo.

Presenta partes del cuerpo, la
entrepierna y brazos.
Lesiones o lastimaduras en el 4rea de los Grganos sexuales;
ardor, dolor, sangrado o inflamacion.
Cambia repentinamente su comportamiento:
Se aisla demasiado
Bajo rendimiento académico
Muestra exagerado interés por lo sexual
Tiene pesadillas.
Le da miedo quedarse solo o sola.
* Indicios que brindan datos mas certeros:

Hay i en

Infecciones de transmision sexual

que les servird de guia para aplicar las
ic e tomando

en cuenta que fa violencia se puede.

dar de manera: fisica, psicoldgica

o sexual.

Verificar el estado fisico de la Si no amerita Ia aplicacién de

persona ag los incisos 2, 3y 4 la autoridad

de la esc

Sancionar a las personas

Si la gravedad del caso lo amerita es segtinlo et

localizar al PM para que se encargus

de consignar al agresor y realice las

coordi

3 Accionar de manera inmediata s e dete b el

fuese necesario intervencion médica. tal/cato conel prof

ndiente
4, Tresladar el informe e

;

CAPITULO
2

BULLY

QUE ES BULLYING
Signos y Sintomas del Bullying
Cyber Bullying
Signos y Sintomas del Cyber Bullying.
Indicios que los Educadores deben Detectar

Protocolo de Intervencién
en Situaciones de Bullying

Vivir en armonia es:

“Ser respetuosos y valorar a los demas
siendo honestos con la verdad para ser
respetados y valorados.”
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intomas

{QUE €S BULLYING? + Cambios anime

Pesadill elsuenoy. el apetito.

Dolores sométicos: cabeza, estémago y vémitos.
+ Pierde o se deterioran sus pertenencias escolares de forma frecuente.
+ Aparece con golpes, hematomas o rasgufios.

(Excusa que tiene frecuentes caidas o accidentes,)

a facilmente.

=

* Larelacién de los alumnos (as) en [os pasillos, patio, recreo, comedor; 5

@

Es una forma de violencia que sucede dentro y fuera del hosatin preseates. £
o ) . i w d i un alumno (a) =

=

en especial H

© conductas repetidas y abusivas con la intencion de infringir

jal en

dafio por parte de una o varias personas hacia otro ser

humano vulnerable, mediante la discriminacién utilizando la determinados alumnos (as).

violencia verbal, fisica, psicolégica, de indole sexual, material + Estar atentos a aquellos alumnos que sean diferentes, por su forma de ser

o aspecto fisico.

. el cual puede iado por
* Aparicién de comportamientos no habituales.
 Rend

o testigos.

iento escolar.

(Pérdida de concentracion, fracaso escolar constante).
Afecta toda la comunidad educativa porque deteriora b .

la convivencia, ocasiona consecuencias negativas en

© Quej ira la Escuela.
el bienestar, desarrollo y el ejercicio de los derechos o ol
del alumnado. explica que pierde su material de trabajo con frecuencia.

a4

El ser humano causa dao a una o varias personas por medio.
de ) i
especialmente las redes sociales para difundir mensajes de

P raotecele Las autoridades correspondientes

deben regirse en base al manual

el
que les servird de gufa para aplicar las

texto, fotografias, videos, chats y otros. La persona que ayuda DE I

CYBER

a que una agresion se propague por la red, se convierte en

BULLYING perola perpetra al repetirla.

ﬁ@ Signos y Sintomas

EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO DEBE IDENTIFICAR:

+ Elausentismo en clase, ya que a I quierenir a clase a . i la problematica persiste, tra
por el miedo. olca

+ Considerar seriamente fas quejas por insultos o agresiones habituales:

+ Permanecer atento a los alumnos que son diferentes, ya sea por su: forma Aplicacién de
de vesti, aspecto fisico, categoria econémicofocial. i

* Prestar atencién cuando el alumno (a) informa sobre la pérdida o dario de e

material u uso académico, los cuales pueden haber sido

nte prog:
substraidos por los agresores.

+ Observar un repentino descenso en su rendimiento académico.

+ Unimpacto significativo sobre el ajuste psicosocial de los

! o yel tra del (I intimidador (re

de internet.
*+ Cambios constantes en su estado de animo. e
* siel estudiante presenta sintomas de Insomnio, depresion,

Slucrada:

baja autoestima, delirio de persecucion, ansiedad.

CAPITULO
3

MALTRATO

POR NEGLIGENCIA

QUE ES MALTRATO POR NEGLIGENCIA

Signos y Sintomas del Maltrato por Negigencia Vivir en armonia es:
Protocolo de Intervencién
en Situaciones de Maltrato por Negligencia “Ser pacientes con otras formas de pensar,

ser y actuar sin permitir que nos hagan dafio.”
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Progenitores, tutores legales o encargados del cuidado y
atencién de nifios y nifics, se olvidan de su responsabilidad
como, por ejempls

{QUE ES MALTRATO
POR NEGLIGENCIA?

Vivienda, alimentacin, vestuario, educacion, carifio, compania, valores y
buenas costumbres.

Existen madres que sin necesidad, dejan encerrados a sus hijos e
hijas, sin el cuidado de una persona adulta y entonces estos pequefos,
corren peligro.

no tienen todavia edad para hacerlo bien, pueden sucederles accidentes
caidas etc.) o bien, enfe i preparan | idas sin la
higiene adecuada.

+ Ser un adulto o adulta negligente, es como abandonar a las ni
asu suerte.

VION3DIT93N ¥Od OLVELIY - € 0INLjdVD

Aunque la negligencia no parezca maltrato, lo es, porque

€S IMPORTANTE RECALCAR,

la nifia o nifio que lo sufre esta desprotegido y corre riesgo O €5 MALTRATO POR NEGLIGENCIA:
de que le pase cualquier cosa que dafie su integridad fisica
o El caso de las familias que por extrema pobreza deben abandonar a sus
Vileipakeloaicel hijos e hijas todo el dia para trabajar, o bien, los que no pueden brindar

la alimentacion adecuada porque no tienen la solvencia econémica

SO signos y sintomas PALOA@COL® Lo ausrisades comespondientes

deben regirse en base al manual

Los DE INT
HACIA LOS MENORES EN LAS SIGUIENTES AREAS Tarn Situaciones So tiilinto que les servird de guia para aplicar las
'sanciones pertinentes.
por Negligencia
s Las famil los 6micos necesarios,
por la rresponsabildad desatienden a los menores.
+ HIGIENE sucios de la cara, dientes, urias, con mal olor, piojos, etc. v

+ VESTUARIO utilizon ropa sucia, rota.
* SALUD sin visitar al médico, aunque sea necesario.

+ ALIMENTACION desnutricion, se observan con bajo peso.
. L enlaf 6n acadé CUANDO LOS PADRES DESEAN INGRESAR A LAS INSTALACIONES BAJO

de los menores, en al no son inscritos en EFECTOS DE BEBIDAS ALCOHOLICAS O SUBSTANCIAS ADICTIVAS
educativo. (Analfabetismo)

Revisar la base de datos / Posteriormente

ES NECESARIO CONSIDERAR LAS POSIBILIDADES DE NEGLIGENCIA.
© ABANDONO CUANDO EL MENOR PRESENTA LOS SIGUIENTES SIGNOS

+ Falta frecuentemente al « Existen antecedentes de
« Pide, roba dinero u otros objetos iansl'penc;
acompaneros de fa escuela. + Expresa el nifio, nifia, adolescente

s6lofa) en casa, o al cuidado de otra
persona menor de edad.

¥ no recibe asistencia médica.
« Se presenta a estudiar sin la
higiene personal adecuada

SUSTANCIAS ADICTIVAS

SUSTANCIAS ADICTIVAS.

Consumo de Drogas, Tabaco y Alcohol Vivi i
Signos y Sintomas del Uso de Sustancias Adictivas IAPCRETTTTEEES
Signos y Sintomas de la Ingesta de Alcohol Py
‘Saber aceptar las consecuencias de
Protocolo de Intervencion e 2
T Eiunclonsside Viclencla nuestras decisiones, por eso es importante

siempre pensar antes de actuar.”
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. DROGAS
SUSTANCIAS ADICTIVAS
Toda sustancia que introducida en el organismo vivo

Consumo de Alcohol y Tabaco puede modificar una o varias de sus funciones alterando

los pensamientos, emociones, percepciones y conductas.
en una direccion que pueda hacer deseable repetir la
experiencia, provocando  mecanismos  de  tolerancia
v dependencia’.

+ TABACO
Es Ia forma més comn de abuso de drogas, considerandola
parte de la clasificacion en los estimulantes; su principio

activo es Ia nicotina y e alquitrén que se encuentra en el
humo del cigarrillo

+ ALCOHOL

nervioso central y cuenta con un mayor nimero de adictos,
debido a que las bebidas que lo contienen gozan de gran

Segan la Organizacién Mundial de la Salud -OMS- es una aceptacion social y su consumo se encuentra muy arraigado
en nuestra cultura.

o necasiicd hadung sustanciad El alcohol etilico que contienen las bebidas, e producen
durante la fermentacion de los azicares por las levaduras, es

&l que provoca la embriaguez.

Signos y Sintomas P)l @'t(ﬂc mt @
DEL USO DE SUSTANCIAS ADICTIVAS Las autoridades correspondientes
DE INTERVENCION deben regirse en base al manual
disciplinario interno de su escuela, el
: S

Es una enfermedad progresiva y fatal, caracterizada por episodios continuos

generales

FiSICOS. EMOCIONALES

Dilatacion de pupilas Ansiedad
la = Hipo activo
Disminucion del apetito Cambio constante en el
Temblor de manos estado animico
Sudoracién abundante Sensacion de armonia
Dificultad para y desinhibicién

Angustia

Signos y Sintomas
DE LA INGESTA DE ALCOHOL

FisICOS EMOCIONALES

Falta de Coordinacion Muscular Desinhibicion

Vision Borrosa Relajacion

Falta de Equilibri Sociable
ificultades en la

b
Vémitos estado emocional

Ausencia de reflejos de Actua de manera inconsciente
manera parcial Ansiedad por seguir ingiriendo
bebidas alcoholicas

LIDERES NEGATIVOS

ZQUE ES UN LIDER?

Tipos de Lideres
Lideres Positivos o
Vivir en armonia es:
Lideres Negativos
Signos y Sintomas del Cyber Bullying “
Integrarnos todos en equipo sin importar
Protocolo de Intervencién

razgo Negativo su condicién, raza, origen, religién o género.”

en Situaciones de Li
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El lider necesita seguidores o grupo de personas a quienes
guiar o influir, para ejercer su liderazgo ya sea este de manera objetivos del dirigente; el lider solamente toma en cuenta

positiva o negativa. e dificulta la medi

c

POSITIVO

¢QUE €s un LIDER?

para que éstos orienten sus esfuerzos hacia un objetivo en
comun, voluntariamente y de una manera entusiasta; el ider
i 5 t

de conflictos trabaja de una forma participativa, democratica
fomentando la unidad grupal.

TIPOS DE LIDERES

NEGATIVO

coercitivay.
de un grupo para que éstos orienten sus esfuerzos hacia los.

las opiniones del grupo que le son afines a sus intereses, se.

n de conflictos, le interesa mantener

in considerar los dafos colaterales.

p Signos y Sintomas

Ellider negativo posee las siguientes caracteristicas

Aprovechan su capacidad e inteligencia para liderar, pero hacia
aspectos negativos, sin preocuparse del dafio; fisico o psicolégico
que puede ocasionar.

Motivaa |
propio beneficio.

Producen sentimientos que afectan la estabilidad emocional
de los integrantes.

cualidades de las
conforman el grupo, desvaloriza el potencial de quienes no
comparten su liderazgo.

Prefiere icter, que haga tod
oponerse; por tanto, evitara y si puede sacard a quienes tengan

capacidades reales o conocimiento.

Prefiere Ia servidumbre incondicional a la eficiencia
en los resultados.

humillay rebaja balt
pues s6lo se sentira lider, si los dems le temen y le obedecen.

Pretecete Las autoridades correspondientes

deben regirse en base al manual

DE INT 3 4
que les servird de guia para aplicar las

si el personal que labora para la Proporcionar el segui
institucién, sospecha e
dmi ejer

otro individuo,

asladar

CAPITULO
6

ACOSO Y
HOSTIGAMIENTO

ESTUDIANTIL

ZQUE ES EL ACOSO ESTUDIANTIL?

Tipos de Lidere

Lideres Positivos

Lideres Negativos Vivir en armonia es:

ignos y Sintomas del Cyber Bullying -
Servir a otros con buenas acciones

Protocolo de Intervencién
en Situaciones de Liderazgo Negativo para ayudarnos mutuamente.
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Algunas de estas se pueden identificar como:

valores

{QUE ES S
ACOSO ESTUDIANTIL? ¥ buenas costumbres.

como: “Las mujeres son unas tontas que nunca van a aprender”, el cual

»

H

+ Elacecho. £

5

. de su seguridad. 2

(Persecucion, intimidacién, agresiones, etc.) 2

2

3

< base al género (¢ a

o factor biolégico (hombre o mujer). 2

H

. ascenso, é

un aumento de sueldo, etc. m

:

© una deseada por la la recibe, 2

va a provocar efectos negativos. =
ETams ) hormbres peden par

en contra jeres u otros hombres,
compareros, familiares u otros.

dirigido hacia una persona, con la intencién de molestar,

intimidar o atormentar.
* Los comentarios despectivos también afectan a terceras personas
de manera indirecta.

@ signos y Sintomas

Existen manifestaciones fisicas, verbales y no verbales por medio de las Para Situaciones de Acoso

Las autoridades correspondientes
deben regirse en base al manual

que les servird de guia para aplicar las

8 sanciones pertinentes.
cuales se elacosoy Ejemplos: y Hostigamiento

®

NO VERBAL FiSICA ES IMPORTANTE QUE LA AUTORIDAD DE LA ESCUELA DE ARTE,
. + viradt 5 REALICE LA INVESTIGACION.
sugestivas o insultantes. corporales u otras
del cuerpo. naturaleza sexual, JLEL
+ Comentarios sugestivos, indeseaday ofensiva coordinacione

de naturaleza sexual, aplicacion

que resulten hostiles, + Imagenes o dibujos « Pellizcos
para quien as reciba. pornogratia. + Roces corporales
Reunién con el alumno, progenitores y/o tuto
. . « Besos
de caracter sexual. sexuales que se envian Bl G & s el B Eorele
por medios electréricos  Apretones denciada sosibles consecuencias, contra la integridad
+ Insultos, o mensajes de textoen
celulares. + Manoseos, abrazos.
+ Amenazas, implicitas o caricias, asl como
0 expresas, fisicas o + Restriccion de los cualquier otro tipo.
ol
o castigos. bloquear el camino que impliquen
oinclinarse sobre. contacto fisico.
+ Propuestas sexuales. su escritorio).
+ Invitaciones insistentes + Exhibiciones de
asalir caricaturas o imagenes

sexualmente insinuantes.

DE INTERVENCION

ADIVERSAS PROBLEMATICAS

Los autoridades correspondientes deben regirse en base al CONDUCTAS

INUSUALES

manual disciplinario interno de su escuela, el que les servird:
de guia para aplicar las sanciones pertinentes.
Padecimientos no diagnosticados:

* En caso que el alumno no hubiese a la escuela comunicado o no conoce de.

su enfermedad + la identifique la

inmediatamente a la direccin, personal administrativo,
Sila persona se encuentra: docente o autoridad inmediata.

S3IVNSANI SVIONANOD / NOIONIA¥ILNI 30 0109010Hd

* Consciente: preguntar si conoce de su padecimiento, s ingiere + Quien se presente a mediar la situacién debe mantener la
medicamentos, los lleva consigo en ese momento o se encuentra bajo calma, proyectar seguridad y retirar a los compafieros del
tratamiento médico. Verificar si desea atencién médica o localizar a un lugar para resguardar su integridad fisica. Esperar un tiempo
familiar. prudente, hasta que la persona muestre signos de estabilidad.

. llamar a las .

Revisar la base de datos / expedientes y localizar al contacto
(Bomberos Municipales) de emergencia e informarle de a situacién. Segin sea el caso

se debe referir al profesional correspondiente.

En amb jsar la / i izar al contacto de
emergencia para informarle de la situacién. Brindar acompanamiento hasta

que se retire de las instalaciones.
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(4

MARCO LEGAL

& Proteccién del Ser Humano:

Politica de la Republica
18-93 del 17.

TITULO I, LA PERSONA HUMANA, FINES ¥ DEBERES DEL ESTADO
CAPITULO UNICO
Articulo 1. ior €l a

lapersonayala

Articulo 2. Deberes del Estado. Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la
Republica la vida, la libertad, la justicia, a seguridad, la paz y el desarrollo integral de la

persona.

TITULO Il, DERECHOS HUMANOS, CAPITULO I, DERECHOS INDIVIDUALES

Articulo 3. Derecho o la vida. El estado garantiza y protege la vida humana desde su

& Proteccién a Menores de Edad:

CAPITULO Il, DERECHOS SOCIALES, SECCION PRIMERA, FAMILIA

Articulo SL- Proteccion o menores y ancianos. €| Estado protegeré la salud fisica,

alimentacion, salud, educacion y seguridad y prevision social.
Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia (PINA)
TITULO I, CONSIDERACIONES BASICAS, CAPITULO UNICO,

DISPOSICIONES GENERALES

nifo 0 nina a toda persona desde su concepcion hasta que cumple trece afios de edad,

y toda

DERECHO A LA INTEGRIDAD PERSONAL

lom. idad, Todo nifo,

toda forma de descuido, abandono o violencia, asf también a no ser sometido a torturas,

tratos crueles, inhumanos o degradantes.

Articulo 15. Respeto. EI derecho al tespeto consiste en la inviolabilidad de la integridad

fisica, psie

Articulo 16. Dignidad, Es obligacion del Estado y de la sociedad en su conjunto, velar

porIa dignidad de los nifos, nifas y adolescentes, como individuos y miembros de una

v931 0ouvH

comola fammil

, poniéndolos a , violento, aterrorizador,
humillante o constrictivo.

Articulo 4. Libertad e igualdad, En Guatemala todos los seres humanos son libres &

iguales en dignidad y derechos. EI hombre y la mujer, cualquiera ue sea su estado civil, Articulo 17, Peticién. Los nifios, nifas y adolescentes tienen derecho a pedir

sometida ayuda y poner en conocimiento de cualquier autoridad en caso de violacién

o riesgo de violacion de sus derechos, la que estara obligada a tomar las

quardar conducta fraternal entre .

i N

medidas pertinentes.

Los establecimientos educativos podran aplicar las medidas preventivas y
isci i su on interna, relativa a la conducta
de sus alumnos y personal técnico y administrativo. Siempre que se respeten

su dignidad, su integridad personal y los derechos y garantias del nifio, nina y

de centros de atencién social, centros educativos y otros deberdn obligatoriamente
¥ I localidad, juici

medidas legales.
LIBRO, SECCION VI, MEDIOS DE PRUEBA

Articulo 120. Investigacion. En cualquier momento del proceso, el juez, de oficio 0 a

Articulo 44. Obligacién de denuncia. Las autoridades de los establecimientos de.
ensenanza i i

denaraa la ion realizar

Que permitan recabar informacién necesaria para resolver el caso.

radas faltas injustificadas y de evasion escolar, cuando sean agotados los Articulo121. Medi L

madios administrativos ezcolares.

,nina =
Articul H
yadolescente. g

Ia obligacion de de C de 1 de \d: L ¢ n
tenen Ia obligacion de denunciar los casos de maltato que se detecten o atiendan en 5
2 ) Requerir a cualquier instituci ok informacién 13

sus nsttuciones. 2

Articulo 79. Obligacién de informar o los padres o responsables, Los directores, @ Exclusivo Adulto Mayor:

LEY ADULTO MAYOR

alcohlicas o psicotropicas aue produzcan dependencia, deberan informar a los padres
& Articulo 7. Se reforma el anticulo 25, el cusl queda ast

Articulo 29. Las Municipalidades y otras Instituciones pablicas, asi como las privadas,

) o eliminaran toda barrera arquitectonica que impida Ia libre locomocion y movilizacion,
Si fuesen huérfanos o abandonados por sus padres, los referiran a instituciones

especializadas para su tratamiento y rehabilitacin. En ningdn caso, quienes
estén en el Proceso de rehabilitacién o hayan sido rehabilitados podrén ser

especialmente de Ias personas adultas mayores con discapacidad. €l incumplimiento
de lo establecido, dard lugar para que se deduzcan las responsabilidades civiles
correspondientes que procedan, de conformidad con Ia ley. Las instituciones a que se

hace referencia en este articulo, promoversn Io relacionado a la eliminacion de barreras
Actitudinales,

¢ N

La Ley de proteccion para las personas de la tercera edad esta contenida en el

de 1996, sancionado por el organismo ejecutivo el diez de octubre de 1996,

publicado en el oficial el 21 se octubre de 1996 y entr en vigencia el 1 de

enero de 1997 tal y como lo establece el articulo 41 de la misma ley. REFERENCIAS
LEY CONTRA LA VIOLENCIA SEXUAL, EXPLOTACION Y TRATA DE PERSONAS
Decreto No.9-2009
Articulo 2. Principios 1.-El arti la Revista J
of Adolescent Health.
i - Gémez-Guadix, M., Orue, I, Smith, P. K.y Calvete, E. (2013). Longitudinal and

Reciprocal Relations of Cyberbullying with Depression, Substance Use, and
Internet Use among 3

informacién inherente recopilada,

Inciso C: No rev | of Adolescent Health,

imizacion: En los procesos que regula esta ley,

53,446 -452.

mental o psiquico de la persona vic

fonal de Educacit DuC-
ia de casos de violencia dentro del sistema educativo.
nacional, 2012, Guatemala, pag. 4, 6, 29.

- Plan Guatemala y la Coordinadora Institucional de Promocion por los
Nifiez - CIPRODENI- Dej huellas del buen trato,
Junio 2007, Guatemala.

5.- Ley contra la violk ol ytrata de pe
violacién se establece Decreto 9-2009.

de Aconcagua,
ynegativo, (s.f).
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RUTA DE
DERIVACION

Segun la Ley PINA Art. 29; 44 y 55 toda persona particular o

que trabaje en Instituciones publicas / privadas que conozca

viole I

adolescenciatiene la obligacion de darlo a conocer ante las

autoridades correspondientes.

Marco de Actuacién

Institucion Direccion y Teléfonos

Institucion

P. 151

Puede realizarlo de manera personal, por escrito o anénima,
en base al protocolo que se muestra a continuacié

Sila persona agredida es menor de edad:

De preferencia debe ser acompariado por los progenitores o tutores

legal anico de DPlI,

partida de nacimiento del menor de edad.
» Esimportante ue la persona violentada se presente
arelatar hechos.
bl @ i la
de los hechos.
» Fisicas (testigos, documentos etc.)
» Audiovisuales (grabaciones, fotografios etc)
Si conoce los datos es necesario presentar datos del agresor:
» Nombre o apodo
» Direccion
) y

siden

impedimentos fisicos etc.
la persona agredida no cuenta con el apoyo de los progenitores,
tutores legales es necesario:
» Alguna persona con parentesco consanguineo o ajena a su nicleo
posea pr

NOIOVAI¥3a 30 vinY

familiar
derechos del (1a) menor de edad.

sila persona agredida es mayor de edad:

arelatar hechos.
es posible, presentar las eviden
de los hechos.
» Fisicas (testigos, documentos, lesiones, etc.)
» ones, fotografic

s que respalden la reconstrucci

Direccién y Teléfonos. Marco de Actuacién

Policia Nacional Civil
-PNC- Operaciones de la PNC Ser humano.
6to. Avenida 13.7) zona 1

ol 2232:7521/2253-6964

{atencion Permanente 10]

T 2624717 integridad delser humano.

Derechos Humanos
“PDH-

con el objetivo de savaguardar la vida.
¥ protege

3
Tel 246221470

durante

para a Reduccion de
Desastres - CONRED -

Zona s ¥ después de una emergencia.

Tel. 2524-0800
{atencion Permanente 19)

{atencion Permanenta 1855)
Proteger os derechos humanos de la ez
¥ adolescencia.

Defensoria de laNifezy | £xt1924

Adol Impulsar a perspectiva de los derechos de

125 parsonas jovenes dirigidas a prevenir fa

Vulneracién de sus derechos.

¥ adolescencia on todas sus formas a raves.

para que las victimas puedan acceder
ala justicia

Defensoria de la Juventud | £xt 1925
Promover y utelar e reconocimiento, rs-
peto de la dignidady derechos humanos

Defensoria Personas
Mayores
elas personas mayores.

Bx1903

Contra el Maltrato Infantil
- CONACMI -

1o nifiezy adolescencia, violentada en sus
derechos en diferentes regiones del pais

Oficina de los Derechos | 6ta.Cale 7270 z0n01 Fortalecer procesos de empoderamiento,
H = del Arzobispado | Tel2285-0456 promociony defensa de los derechos
de Guatemala - ODHAG humanos.

por los
derechos de [a nifez
- CIPRODENI -

Sociedad ciil,
integral de la niRez y adolescencia

Permanente, para a efectiva aplicacion de lajustica

Ministerio
Publico - MP -

Geronazona )
Tol 248151/ 2411- 181

Oficina de Ia Ninezy
Adolesc:
Pabli

encia, Ministerio de edad.
ico - MP- (Agencia No &)

Geronazona 1
Tl 24727367

Tol: 25310006/ nifas menores de 14 aros embarazadas

Procuraduria General
dela

Que han sufridoalguna violacion a sus.
Gerechos

Asesora jurdica a personas de escasos
recursos, de manera gratuita en el area

10ma. Calle 9-68 z0na 1 ciilyo famlares.
Tol 22537635

recursos, de manera gratuita en el irea
penalcivly laboral

Tl 2251.0396

Violentan sus derechos, 3l también velar
por

Casa de la Mujer

Talleres
empoderamiento de a mujer

Ministerio de Salud +T0avenida 14 colle zona 1 | Proveer

o edad con signos de violacion sexval,
Dicha atencién incluye:

- MSPAS - «Paraiso Zona 8.
Hospital General

0. Avenida 10.50 Zona 1
San Juan de Dios 7

Tol 2278964 — Prevencion,

—Recuperacion

Hospital Roosevelt
e

- 25217400 ospi-
tolroaseveltgobgt
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6.5 Lineamientos de la puesta en prdctica

El material editorial se conforma por el manual descriptivo que explica las diversas
problematicas que se han vivido ultimamente, este mismo busca cumplir la funcion
de una propuesta como accion preventiva para lograr una promocién social positiva
de valores dentro de las instalaciones de la institucién. Este mismo sera utilizado por
los docentes de cada una de las escuelas municipales de arte (artes visuales, danza
clasica, musica y escultura).

El material impreso que conforma la campafa serd propuesto al grupo objetivo
durante un periodo mas corto de tiempo, con la excepcion de las piezas a trabajar
durante cada mes del afo. Con esto se busca tener un ambiente seguido donde se
inculcan conocimientos como herramientas para un mejor presente y futuro.

El material podré ser utilizado en el dia mundial contra el bullying, talleres y charlas,
asambleas, eventos sobre la prevencion del bullying.
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Medio de
PIEZA Publicacion ESPECIFICACIONES DISTRIBUCION
s . TECNICAS
o Reproduccion
Litografia

Mnual Descriptivo

Nivel 1, 2 y 3 del Centro
Cultural Municipal.

Afiches

Nivel 1, 2 y 3 del Centro
Cultural Municipal. Edificio
anexo al Antiguo Palacio
de Correos

Anuncios Circulares

Nivel 1, 2 y 3 del Centro
Cultural Municipal. Edificio
anexo al Antiguo Palacio
de Correos

Banners

Nivel 1, Centro
Cultural Municipal.

Manta
Vinilica

Nivel 1 del Centro
Cultural Municipal.

impreso

17 “ x 11 “ abierto
8.5 “ x 11 “ cerrado

Paginas interiores, papel
couché mate.
Portada y Ctpd.
Texcote, tipo revista

Full color engrapado
al centro

Docentes del Centro Cultur-
al Municipal.

1 manual por escuela munic-
ipal artistica, es decir 4 + 2
copias extra =
7 copias del manual.

A partir del inicio del ciclo
2019 (enero)

17 “x11"

Texcote, gramaje 120
Barnizado Mate

Pasillos del Centro Cultural
Municipal.

A partir del ciclo 2019 se
inicia con el primer valor,
son 12 valores, 1 por mes.

Full color 15 afiches por mes por valor.
180 afiches al afio.
Interior de las aulas

8“x8" A partir del ciclo 2019 se

Texcote, gramaje 120
Barnizado Mate

inicia con el primer valor,
son 12 valores, 1 por mes.

7 piezas por mes por valor.

Full color
84 anuncios al afo.
Patio general del Centro,
24 “x 46" espacio de concurrencia

Lona mate con ojetes y
suspensores de cable.

En el mes de mayo, con-
memorando el dia mundial
contra el bullying.

Full color
4 banners colgantes.
Corredor principal de la
46“x 33" institucion.

Lona mate con ojetes para
colocar en pared

Full color

En el mes de mayo,
conmemorando el dia
mundial contra el bullying.

1 pieza
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6.6 Presupuesto

INFORME ANUAL 2018: Programas Y Proyectos

ACTIVIDAD HORAS ESTIMADAS COSTO TOTAL
01— Antecedentes 07 Horas Q 350.—
02— S:Iﬁ;riggjl;r{aljjgrgz:rir:ﬂ‘rj\?cacién Visual 08 Horas Q 400~
03 — Justificacion del Proyecto 05 Horas Q 250—
04 — Objetivos 05 Horas Q 250.—
05 — Perfil de la Institucion 07 Horas Q 350.—
06 — Perfil del Grupo Objetivo 20 Horas Q 1,000.—
07 — Marco Teérico 48 Horas Q 2,400.—
TOTAL 100 Horas Q 5,000.—
FASE 02 — Planeacion Operativa
01— RutaCritica o Flujograma 10 Horas Q 500.—
02 — Cronograma de Trabajo 10 Horas Q 500.—
TOTAL 20 Horas Q1,000.—
01— Entrevista 05 Horas Q 250.—
02 — Recopilacion de Informacion 05 Horas Q 250.—
TOTAL 10 Horas Q 500.—

FASE 04 — Recopilacion de Referencias

TOTAL 12 Horas

FASE 05 — Diseno de Estrategia Creativa de las Piezas de Diseno

TOTAL 48 Horas

FASE 06 — Definicion de Concepto Creativo

01— Técnica Creativa 24 Horas Q 1,200.—

02 — Concepto Tedrico 48 Horas Q 2,400.—

TOTAL 72 Horas Q 3,600.—
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ACTIVIDAD HORAS ESTIMADAS COSTO TOTAL

FASE 07 — Produccion Grafica y Validacion

01—

02 —

Bocetaje Rough a mano

Fundamentacion Tedrica

Total Nivel I

50 Horas

10 Horas

60 Horas

Q 2,500.—

Q 500.—

Q 3,000.—

FASE 08 — Produccion Grafica Final

01— Bocetaje Digital y Acabados de Pieza 75 Horas Q 3,750.—
02 — Fundamentacion Teorica 10 Horas Q 500.—
03 — Validacion con Expertos 10 Horas Q 500.—
04 — Modificaciones 24 Horas Q 1,200.—
Total Nivel I1 119 Horas Q 5,950.—
TOTAL 179 Horas Q 8,950.—

01— Disefo - Cédigos Visuales: Tipografia, Color e Imagen 20 Horas Q 1,000.—
02 — Diagramagién dev Manual - Reticula, Jerarquia, 100 Horas Q5,000—
Formato, Pégs Interiores, Portada y Contraportada
03 = o) Adtpracen sytons (o 100 Horas Q5,000—
04 — llustraciones - Aprox. 25 100 Horas Q 5,000.—
05 — Iconografia 15 Horas Q750—
06 — Banners 10 Horas Q 500.—
07 — Manta Vinilica 5 Horas Q 250.—
TOTAL 350 Horas Q 17,500.—

Tabla 8
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RESUMEN ANUAL 2018: Programas Y Proyectos

ACTIVIDAD HORAS ESTIMADAS COSTO TOTAL
Fase 01 100 Horas Q 5,000.—
Fase 02 20 Horas Q 1,000.—
Fase 03 10 Horas Q 500.—
Fase 04 12 Horas Q 600.—
Fase 05 48 Horas Q 2,400.—
Fase 06 72 Horas Q 3,600.—
Fase 07 179 Horas Q 8,950.—
Fase 08 350 Horas Q 17500.—

SUBTOTAL ESTIMADO 780 Horas Q 39,550.—
(+) INSUMOS ESTIMADOS
Luz Q 600.—
Teléfono Q 300.—
Transporte Q 300.—
Depreciacion del Equipo 3 Meses Q 1,000.—
Internet Q 300.—
Comida Q 200.—
Impresiones Q700.—
TOTAL INSUMOS ESTIMADO Q 3,400.—
COSTO TOTAL DE ACTIVIDADES Q 39,550.—
COSTO TOTAL DE INSUMOS Q 3,400.—

TOTAL ESTIMADO DEL PROYECTO Q 42,950.—
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6.7 Cotizacion

LAST
¥ MINUTE

24 HORAS

CONTACTENOS, S.A.
NIT. 4436888-7

COTIZACION NO. 15,250 FECHA: 23/10/2018
CLIENTE: Giancarlo Robelo ATENCION A:
DIRECCION: NIT:
EMAIL:
COTIZACION VALIDA: Por 15 dias habiles TIEMPO DE ENTREGA: O5 DIAS HABILES
FORMA DE PAGO Efectivo / Crédito PREPARADA POR Pablo Villela
CANT. DESCRIPCION PRECIO UNITARIO TOTAL
180 Afiches impresion digital full color solo tiro tamafo Q 5.50 Q 990.00
12x18" en texcote.
84 Anuncios impresion digital full color solo tiro tamafo Q 15.50 Q 1,302.00
8x8" en texcote troquelados.
07 Piezas informativas vinil adhesivo matte o brillante Q 60.00 Q 420.00
instalado sobre pvc de 2mm de tamaiio 18x24"
o1 Lona vinilica impresion estandar mate o brillante de Q 55.00 Q 55.00
tamano 33x46"
04 Lona vinilica impresién estandar mate o brillante de Q 41.25 Q 165.00
tamafo 24x46"
02 Infografias vinil adhesivo matte o brillante instalado Q 100.00 Q 200.00
sobre pvc de 2mm de tamafio 18x24"
2,000 Pines de Gem incluye la impresion. Q 2.25 Q 4,500.00
2,000 [Separadores impresion digital full color duplex tamaiio Q 0.60 Q 1,200.00
5.5x14cm en husky
10 Piezas editoriales impresion digital full color tamafo carta| Q 228.00 Q 2,280.00
cerrada en papel bond 120grs con empastado suave de 72
Segings Q 11,112.00
La variacion del color del trabajo puede ser +/-5% — Forma de pago: 50% de anticipo y 50% contra entrega

Una vez firmada la cotizacion, ésta puede ser tomada como orden de compra y el Cliente acepta los disefios como artes finales

NOTA: Si al momento de recibir el material hay cambios de las especificaciones cotizadas, el valor de esta
cotizacion esta sujeto a revision

Firma de Aceptado Fecha Aceptado

o 2473-8095 // 4740-6809 e cotizaciones@lastminute.net.gt www.lastminute.net.gt o
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— LECCIONES
APRENDIDAS

71 Lecciones Aprendidas al Iniciar el Proceso

D @ Q 72 Lecciones Aprendidas Durante el Proceso

7.3 Lecciones Aprendidas al Finalizar el Proceso
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7.1 Lecciones al Iniciar el Proceso:

SER CONSCIENTES

Es importante tener claro el proceso que se debe de llevar a cabo antes de
comenzar arealizarlo, es decir, incluso con laterminologia. Esto nos facilita saber hacia
dénde dar los pasos correctos y no darlos en vano a ciegas para luego atrasarnos.
Para esto es necesario estar al tanto de todos los aspectos de valor como tiempo,
requerimientos y datos relevantes que puedan ser de ayuda desde diferentes fuentes
para lograr el mejor resultado posible.

ELEGIR EL PROYECTO

Se debe ser cuidadoso al escoger qué proyecto llevar a cabo, esto porque
considero que uno puede dar mas de si mismo si se elige un tema de interés ya que
por naturaleza nos sentimos mejor con algo que comprendemos mas a totalidad. Y
me refiero al tipo de proyecto y no al tema del mismo, ya que este puede variar
mucho dependiendo del lugar. Es diferente tener el ideal de hacer o mejorar algo que
me guste a hacer algo por hacerlo sin saber mucho del tema, esto solo evita pasiéony
hace el tramo mas lento. Para lograr esto se debe tener paciencia en buscar la mayor
cantidad de opciones posibles, priorizando por categorias.

YA SOMOS PROFESIONALES

Hay que tener en cuenta que asi como nos posicionamos frente a instituciones
de prestigio debemos mostrarnos a nosotros mismos como profesionales, es decir,
hacernos a laideay serlo en caso no sea ya una costumbre. Esto para saber delimitar
lo que es necesario recalcar o solicitar, en el caso de la informacién o contenido
del proyecto una vez definido, de otra manera las personas pueden creer que no es
relevante o urgente cuando si que lo es. Al final el proyecto es propio y requiere de un
interés completo para sacarlo con éxito.



Proyecto de Graduacion P. 161

7.2 Lecciones Durante el Proceso:

INSPIRACION

Nuestro mayor punto de inspiracion puede surgir del lugar en el que estamos
realizando el proyecto, pues esto nos puede dar una mayor capacidad de andlisis
en cuanto al entorno, y no solamente fisico sino en cuanto a historia e informacion
relevante, medios en los que se desenvuelven e incluso eventos. El ser muy
observadores nos puede hacer ver detalles que no se ven a simple vista o que otras
personas podrian considerar relevantes.

PLANIFICACION A DETALLE

Saber organizar nuestra forma de trabajar es crucial para poder cobrar justamente
nuestro trabajo. Hay que saber administrar nuestros recursos y encontrar un balance
entre algo que sea bueno, funcional y que no exceda nuestra energia y tiempo. Es
importante saber analizar bien lo que se quiere hacer con anticipacion, es decir,
dedicarle un buen tiempo a todos los aspectos que nos serdn requeridos dar la
atencién necesaria ya que una vez que comencemos a disefiar tenemos ya delimitada
unadireccion y esta deberia ser lamejor opcién resultado de una evaluacién detallada.
Ademads, el hecho de que estemos trabajando por este periodo de tiempo para
esta institucion indica que todo debe llevar un orden y un proceso con el personal
adecuado para obtener mejores resultados en menor tiempo.

ES BUENO VARIAR

Es importante reconocer que el disefio hoy en dia puede caer el riesgo de resultar
en lo cotidiano y esto arriesga la atencidon que el publico objetivo le preste al proyecto.
Siempre que se pueda innovar o cambiar adecuadamente la forma de interpretar algo
hay que arriesgarse a hacerlo, puesto que entonces tomamos el papel de influenciar
nuevas formas de comunicar visualmente algo. Con esto se debe tener en cuenta que
lo diferente no siempre es lo mejor ni lo mas comun, siempre es una mezcla de estos
aspectos para lograr un balance adecuado entre lo interesante y lo normal.
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7.3 Lecciones al Finalizar el Proceso:

ESTUDIAR LOS IMPREVISTOS

Hay que reconocer que muchas veces el resultado obtenido puede variar bastante
de nuestros primeros bocetos y hay que saber que a veces los cambios son buenos
puesto que nos pueden hacer ver cosas que pasamos desapercibidas, o en otros casos
nos pueden dar ese algo que el proyecto necesitaba para ser mejor, aunque a veces
las cosas se compliquen debemos confiar en nuestro instinto y tomar decisiones
que valgan.

EL TIEMPO ES VALIOSO

Como disefladores tenemos la capacidad de crear infinitas variaciones o detalles
que pueden mejorar nuestro disefio, pero como profesionales debemos saber delimitar
qué tanto vale la pena explorar nuevas posibilidades una vez algo nos convenza de
que es bueno. Mas alld de lo que dicten los resultados de las validaciones creo que
es muy necesario formar un criterio propio que nos facilite el proceso de toma de
decisidén; claro que con la practica esto se vuelve una tarea comun y por ende se
tiene mayor fundamento, capacidad de critica y estética.

SIEMPRE HAY ALGO NUEVO QUE APRENDER

El buen desarrollo de un proyecto dependera mucho de que tanto se pueda nutrir
cada parte, puesto que el proceso es tan importante como el resultado, se debe
ser cauto en cada fase, como en una construccién, donde cada pieza o elemento
material es esencial para el buen funcionamiento del mismo. Asi como soy bueno
en ilustracién, me fue de beneficio el aprender a formar frases que comuniquen
correctamente el concepto o informacion deseada. Todos los aspectos nos pueden
beneficiar para aprender algo bueno, hasta para comunicar nuestras ideas con
el cliente.
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El disefio grafico puede facilitar de
muchas maneras el comprendimiento de
algo, es mas, es el disefio el que dicta a
veces el interés por algo. Ya sea que se
relacione al gusto personal de alguien
0 que simplemente esté bien hecho,
nos alienta a preservar y a tratar de
comprender de mejor manera las cosas.
Los recursos visuales en el caso de los
estudiantes mas niflos son el aspecto
mas relevante para poder lograr una
comunicacion funcional.

Resolver un problema creativamente
puede ayudar mucho mas que desde
la educaciéon normal con la que uno
cuenta. Es por esto que este tipo de
proyectos cumple una funciéon de gran
valor como una semilla que puede
cosechar iniciativas o movimientos
completos a través de plataformas como
lo es la Municipalidad de la Ciudad
Capital. La responsabilidad social que
recae sobre nosotros como disefiadores
es relevante de tomar en cuenta para
poder siempre aportar mucho mas de
lo que se pide, pues no se sabe cuando
una historia, frase, logo, dibujo puede
cambiar la perspectiva de alguien sobre
algo negativo o simplemente despertar
el interés necesario para lograr algo mas.
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9.3 A la Escuela de Dlserio Grafico
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9.1 A la Institucion

El buen manejo del material dependerad de que se le haga un correcto seguimiento
a la planificacion determinada, este puede ser reutilizado en varias ocasiones para el
fin que se requiera. Incluso tomando como idea base lo propuesto para cosas mas
grandes como seminarios, talleres, foros o actividades que engloben la tematica de
prevencioén al acoso estudiantil, puesto que las posibilidades son infinitas, se cuenta
ahora con material de calidad para adaptarse al fin que se desee.

Almomento de decidirse por un lugar para reproducir todo el material, se recomienda
evaluar con precision la calidad obtenida, siempre el precio puede variar en cuanto a
una mejor calidad, pero se pueden conseguir lugares que adecuan de mejor manera
los precios dando resultados igual de buenos.

Se recomienda poder darle un seguimiento mas detallado a proyectos externos en
cuanto a asesoria, de una manera mas objetiva y a profundidad, aunque esto siempre
depende de la disponibilidad por ser algo que no esta incluido en la calendarizacion
de sus actividades. Esto se puede lograr también a través de la sinceridad de un
punto de vista, puesto que si es un estudiante que quiere ser profesional se le debe
tratar como tal y dar una critica correcta a preferencia de una que evite hacer sentir
mal al estudiante.
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9.2 A Futuros Estudiantes del Curso
Proyecto de Graduacion

COMUNICACION FLUIDA

Una buena comunicacion facilita cualquier proceso y beneficia al proyecto en
general. Ya sea con nuestros catedraticos, asesores o jefe inmediato, se recomienda
resolver cualquier duda que se tenga respecto al proyecto en si o el proceso que
conllevan los requerimientos de la universidad. El estar al tanto de todo nos puede
dar un mejor panorama para dar paso agrandados en nuestro proyecto.

AYUDA EXTERNA

Saber pedir ayuda, asesoria o critica es esencial para lograr proyectos de éxito
puesto que la perspectiva personal puede variar mucho hasta el punto de no tomar
en cuenta pequeiios detalles que puedan afectar la correcta compresion del disefio.
En mi caso, me fue de ayuda solicitar la ayuda de varias psicologas, fuera de la
validacion, para saber comunicar correctamente valores a niflos y adolescentes,
donde el lenguaje puede que a veces resulte incomprensible para ellos.

HUIR DE LAS LAGUNAS MENTALES

Como disefadores es nuestro deber no encajonar nuestra creatividad y por esto
bloquear nuestro proceso de disefio. Hay que aprender a disfrutar del proceso,
vivirlo, amarlo y empaparnos de todo lo que sea necesario para sacar lo maximo de
nuestra mente y obtener mejores resultados sin redundar en propuestas que desde
un principio se sabe que no son funcionales. Comenzando por incluirnos dentro de
nuestro grupo objetivo a manera de sentirnos identificados y tener mas empatia con
ellos, creo que de esta manera se pueden obtener resultados mas sinceros y que no
costard descifrar o que no estaran encaminados a otras perspectivas.
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9.1 Ala Escuela de Diseno Grdfico

Se recomienda instruir de manera amplia una preparacién para el proyecto, puesto
que la costumbre de tener todo planeado por parte de los catedraticos nos puede
hacer perder un poco la orientacién para saber cémo proceder ante diferentes
circunstancias. Quiza reforzando la parte de Desarrollo y Gestion de Proyectos
como una preparaciéon mas amplia, o tal vez comenzando a ver aspectos que seran
relevantes de conocer previo a iniciar el proceso de gestién de disefio.

El proceso de asesoria con los catedraticos siempre depende de cuestiones como
tiempo, paciencia y el saber manejar la critica. En el caso de mi proyecto esta fue
siempre muy objetiva y buena, que de hecho me ayudé a mejorar la calidad de mis
propuestas de disefio. Sin embargo, a veces el proceso de espera para poder recibirla
puede ser algo desordenado y por cuestiones de transporte uno puede perder esta
oportunidad de critica para orientar mejor los resultados.

Es importante que como estudiantes tengamos a la mano un manual o guia impresa
sobre el proceso del proyecto, hasta cierto punto deberia de ser requisito el contar
con un manual que guie todo el proceso y aspectos a evaluar para no perderse de
nada en caso no se pueda asistir. Este material deberia estar a una disponibilidad
breve donde no se tenga que esperar mucho y nosotros mismos podamos resolver
las dudas mas comunes resultado de estudiantes que anteriormente pasaron por
dicho proceso.
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GLOSARIO

Acoso — Perseguir con empefio. Vejar, molestar.
Este puede ser psicolégico, verbal, fisico, sexual,
y cibernético.

Branding — Se refiere a la accion de gestionar la
identidad de una marca comercial o independiente
a través de un conjunto de elementos que
benefician la comunicacién de aspectos
esenciales como valores, visién, misién, etc. Esto
puede incluir desde el nombre de una marca,
hasta su representacién grafica en logotipo,
personalidad y tono de comunicacion.

Bullying — Proviene de la palabra bully en inglés,
que se traduce como toro. La modalidad que
adquiere actualmente se traduce como acoso
estudiantil, lo cual incluye maltrato fisico y/o
psicolégico de una forma excesiva causando
traumas o actitudes poco comunes en el desarrollo.

Cognitivo— Se relaciona al proceso de adquisiciéon
de conocimiento o cuando se refiere a este.

Comunicacion Visual — Se refiere al proceso de
elaboracién, difusién y recepcién de mensajes que
se comunican de una manera visual. En tal proceso
existe un emisor, un receptor, un mensaje, un
codigo, un medio y un referente. La construccién
de mensajes se basa en el uso de imagenes.

Copyright — Es una frase publicitaria pero que
en el medio actual representa un vinculo con su
publico general, ademas de comunicar breve y
claramente el mensaje logrando un balance entre
los elementos nuevos y la esencia de la marca.

Dignidad — Entiéndase como una cualidad propia
de alguien que siempre se da su valor como
persona, siendo responsable y respetuoso para
con todos.

Divulgacion — Accién y efecto de divulgar, es
decir, difundir, promover o hacer una publicacion
de algo, ponerlo al alcance del publico.

Empatia — Situacion en la que una persona puede
tener una participacion afectiva ante una realidad
que le es ajena, mas que nada en los sentimientos
de otros. O como dicen, ponerse en los zapatos
del otro para reflexionar sobre algo.

Homicidio — Delito que consiste en quitarle la
vida a una persona sin que exista premeditacion u
otra circunstancia de gravedad.

Inteligencia Emocional — Entiéndase como la
capacidad de controlar a voluntad de cémo puede
llegarse a manejar una situacion en particular.
Siendo consciente de lo que se siente en el
interior y sabiendo reflejar lo mismo de una manera
prudente y premeditada.

Prevencion — Medida que se toma de manera
anticipada ante una situacién negativa que se
pueda evitar.

Promover — Favorecer el desarrollo de algo,
iniciandose o activandose a través de procesos
que pueden variar dependiendo el contexto
y situacion.

Tipografia — Actualmente se refiere al estudio y
analisis de los diferentes caracteres que conforman
un texto, cuyas caracteristicas le destacan.

Victimario — Es quien a causa de una accion,
convierte a otro ser vivo en victima. Por asi decirlo,
es lo opuesto al significado de la palabra victima.

-
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ANEXOS

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Arquitectura

Escuela de Disefio Grafico

faa-totin-tiad SUPERVISADD

Guatemala, Septiembre del 2018

Encuesta de Validacion con Expertos

La presente encuesta servira para validar la funcionalidad alcanzada hasta el momento del proyecto de disefic gréfico titulado
Campafia de Comunicacién Interna de Bien Social (dirigida a nifios y adolescentes) y Plan de Accién (dirigido a docentes)

para Educar, Prevenir y Erradicar el Bullying en el Centro Cultural Municipal de la Ciudad de Guatemala.

Concepto / Nombre de Campaiia — “Valores que Cultivan Arte Positivo”

Nombre:

Cargo:

Instrucciones — Luego de haber visualizado el contenide de las propuesta disefio para la campana contra el bullying
Valores que Cultivan Arte, gufa didactica y sus elementos (ilustraciones, paleta de color, tipografia, diagramacion y
composicion), por favor, responde a los siguientes enunciados marcando con una X o llenando el rombo de la respuesta
que mas se acerque a tu opinion respecto al tema tratado.

1 — Considero que el concepto descrito se evidencia en las piezas y elementos de disefo

propuestas para la campana y guia didactica.

& definitivamente <& esta bien <& regular <& puede mejorar

2 — El concepto, nombre y linea grafica planteados para la campafa son adecuados para

prevenir el bullying en nifios y adolescentes de 9 a 16 afos.

<& definitivamente <& estd bien <& regular <& puede mejorar
3 — Las frases y palabras planteadas son eficientes para comunicar valores en la campana.

< definitivamente < estd bien < regular < puede mejorar
4 — Las ilustraciones planteadas son eficientes para comunicar valores a nifios y adolescentes.

& definitivamente <& estd bien < regular < puede mejorar

5 — Considero que a través de la ensehanza de valores se puede hacer un aporte para

educar, erradicar y prevenir el bullying.

< definitivamente < puede mejorar
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6 — De las dos opciones de afiches indica la que consideres mas apropiada respecto al tema:

paleta de colores: ¢ propuesta A & propuesta B
diagramacion: < propuesta A < propuesta 8

7 — La paleta de colores elegida me parece:  *puedes morcar mds de una respuesta

< adecuoda <& moderna <& dinémica & aburrida
8 — La diagramacién elegida me parece: *puedes marcar mds de una respuesta
<& adecuada <& moderna <& dindmica <& aburrida

9 —El uso de pines, separadores de libro y pulseras son funcionales para reforzar la campana.
<& definitivamente <& estd bien <& regulor & puede mejorar
10 — La propuesta de desplegable informativo para nifios y adolescentes es:
< dindmica y funconal <& regular <& aburrido y complejo

11 — El tipo de letra utilizado es adecuado para nifios y adolescentes por que es facil de leer y
bastante llamativa.

<& definitivamente <& estd bien <& regulor & puede mejorar

12 — Si pudieras mejorar algo de lo propuesto para lograr erradicar el bullying o acoso escolar,

iqué serfa?

13 — Si pudieras erradicar el bullying o acoso escolar en su totalidad, ;cémo lo harias?

iGracias por tu ayuda!

©
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Encuesta de Validacion Grafica

La presente encuesta servira para evaluar la funcionalidad alcanzada hasta el momento del proyecto de graduacion titulado
Campafia de Comunicacién Interna de Bien Social (dirigida a nifios y adolescentes) y Plan de Accién (dirigido a docentes)

para Educar, Prevenir y Erradicar el Bullying en el Centro Cultural Municipal de |a Ciudad de Guatemala.

Concepto / Nombre de Campafa — “Valores que Cultivan Arte Positivo”

Nombre:

Cargo:

Instrucciones — Luege de haber visualizado la propuesta disefio para la campana contra el bullying Valores que Cultivan
Arte, guia didactica y sus elementos (ilustraciones, paleta de color, tipografia, diagramacion y compaosicion), por favor,
responde a los siguientes enunciados marcanda con una X o llenande el rombo de la respuesta que més se acerque a
tu opinion respecto al tema tratado.

1 — Considero que el concepto descrito se evidencia en las piezas y elementos de disefio

propuestas para la campafa y guia didactica.
<& definitivamente <& estd bien <& regular < puede mejorar

2 — El concepto, nombre y linea grafica planteados para la campana son adecuados para

prevenir el bullying en nifios y adolescentes de 9 a 16 afios.
<& definitivamente <& esta bien <& regular < puede mejorar

3 — Considero que el disefo total del proyecto (campafa, guia didactica e insumos) reflejan
una solucion a la problematica del acose estudiantil o bullying.

& definitivamente & esta bien & regular £ puede mejorar

4 — Las ilustraciones propuestas para comunicar valores son comprensibles y tienen

una unidad visual:
<& definitivamente & esta bien <& regular < puede mejorar
5 — De las dos opciones de afiches indica la que consideres mas apropiada respecto al tema:

paleta de colores: ¢ propuesta A & propuesta B
diagramacion: & propuesta A & propuesta B
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6 — La paleta de colores elegl'da me parece: *puedes marcar mds de una respuesta

< adecuada <& moderna < dindmica < aburrida

7 — La diagramacion elegida me parece: *puedes marcar mds de una respuesta

¢ oadecuada <& moderna < dindmica < aburrida

8 — De las propuestas de afiche elegidas, considero que existe una jerarquia visual adecuada.

<& definitivamente <& esta bien <& regular < puede mejorar

9 — Existe una unidad grafica entre las piezas de la campania, su identidad y la guia didactica.

<& definitivamente <& estd bien < regular <& puede mejorar

10 — El uso de pines, separadores de libro y pulseras son funcionales para reforzar la campafa.

<& definitivamente <& estd bien <& regular < puede mejorar

11 — La propuesta de desplegable informativo para nifos y adolescentes es:

& dinamica y funconal <& regular & aburrido y complejo

12 — Considero que el proyecto en su totalidad representa un aporte para educar, prevenir y
erradicar el bullying en el ambito escolar.

<& definitivamente < estd bien < regular <& puede mejorar

13 — Si pudieras mejorar algo de lo propuesto a nivel grafico, ;qué seria?

13 — Si pudieras erradicar el bullying o acoso escolar en su totalidad, ;c6mo lo harias?

iGracias por tu ayuda!

©
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Sefior Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala
MSc. Arq. Edgar Armando Lopez Pazos
Presente.

Sefior Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento que con base en el requerimiento
del estudiante de la Escuela de Diseflo Grafico - Facultad de Arquitectura:
GIOVANI GIANCARLO ROBELO URIZAR, Carné universitario: 201213990, realicé la
Revisién de Estilo de su proyecto de graduacién titulado: DISENO DE CAMPANA DE
COMUNICACION INTERNA DE BIEN SOCIAL Y GUIA DIDACTICA PARA EDUCAR,

PREVENIR Y ERRADICAR EL BULLYING EN LOS NINOS Y ADOLESCENTES QUE
ESTUDIAN EN EL CENTRO CULTURAL MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE GUATEMALA,

previamente a conferirsele el titulo de Licenciado en Disefio Grafico.

Y, habiéndosele efectuado al trabajo referido, las adecuaciones vy
correcciones que se consideraron pertinentes en el campo lingtistico, considero
que el proyecto de graduacién que se presenta, cumple con la calidad técnica y
cientifica que exige la Universidad.

Al agradecer la atencion que se sirva brindar a la presente, me suscribo
respetuosamente,
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